
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“CENTRAL REGIONAL DE AUTOBUSES 

INTERURBANOS CON LOCALIZACIÓN EN 

LA CIUDAD DE MATAMOROS, PUEBLA” 



BENEMÉRITA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE PUEBLA 

CAMPUS PUEBLA | FACULTAD DE ARQUITECTURA  

LICENCIATURA EN ARQUITECTURA 

 

 

“CENTRAL REGIONAL DE AUTOBUSES INTERURBANOS CON 

LOCALIZACIÓN EN LA CIUDAD DE MATAMOROS, PUEBLA” 

FEBRERO 2020 

 

Tesis presentada para obtener el grado de: Licenciatura en Arquitectura 

 

 

Presentan: 

Cortés Olvera Geraldin 201430157 

Galeno Marín Norabett Xitlalli 201414698 

Hernández López Brenda Abril 201452028 

Ramos Sosa Francisco Javier 201434026  

Torres Mora Gabriela 201446147 

 

Director de Tesis:  

Mtro. Díaz Rojas Israel 100304255 

Asesor de Tesis: 

Mtra. Maldonado Castro Nahely 100518251 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



111 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA ARQUITECTÓNICO

L8

ZONA ESPACIO NECESIDAD PARTICULAR ESPACIO ARQUITECTÓNICO INT/EXT USUARIOS MOB/EQUI M2 POR MOB CANT. TOTAL MOB
M2 POR 

ESPACIO
ORIENTACIÓN

INGRESAR AL ESTACIONAMIENTO ACCESO VEHICULAR EXTERIOR USUARIOS

EXPENDEDORA DE BOLETOS 

PARA ESTACIONAMIENTO                                                             

PLUMA DE ACCESO

0.704 2 1.408 3 SUR-SUROESTE

CONTROLAR ACCESO Y SALIDA 

VEHICULAR
CASETA DE VIGILANCIA EXTERIOR USUARIOS

MOSTRADOR                               

SILLAS
1.1664 1 1.1664 5 SUR-SUROESTE

APARCAR VEHICULOS POR UN 

TIEMPO DETERMINADO
CAJONES EXTERIOR USUARIOS

                                    

ANDADORES                         
1.2 1 1.2 12.5 SUR-SUROESTE

INGRESAR A LA TERMINAL DESDE EL 

ESTACIONAMIENTO
ANDADORES EXTE/INTER USUARIOS ACCESO PEATONAL LIBRE 2 SUR-SUROESTE

EXTERIORES ÁREAS VERDES EXTERIOR USUARIOS BANCAS 0.72 - SUR-SUROESTE

BAJAR DE TAXI O VEHÍCULO PÚBLICO MOTOR   LOBBY EXTE/INTER USUARIOS LIBRE 185 SUR

ACCESAR ACCESO PRINCIPAL EXTE/INTER USUARIOS

ÁREA PEATONAL                  

RAMPA                               

ESCALINATA                    

CONTROL DE SEGURIDAD 

LIBRE 3 SUR 

INGRESAR A LA TERMINAL VESTÍBULO GRAL. INTERIOR USUARIOS LIBRE 5 SUR

ADQUIRIR INFORMACIÓN MODULO DE INFORMACIÓN INTERIOR USUARIOS
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 3 SUR

USUARIOS MUJERES
LAVABOS                                 

EXCUSADOS         

0.42                                     

1.20

6                                 

10
14.52 17.5

USUARIOS 

HOMBRES

LAVABOS              

MINJITORIOS            

EXCUSADOS         

0.42                    

0.091                     

1.20

6                                

10                                       

8

13.03 16

RETIRAR DINERO EN EFECTIVO CAJEROS AUTOMÁTICOS INTERIOR USU/PER

CAJERO BANCOMER              

CAJERO BANAMEX              

CAJERO HSBC 

0.3285 3 0.9855 1.5 SUR-SURESTE

ADQUIRIR UN BIEN O SERVICIO LOCALES COMERCIALES INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                                

SILLA                        

ANAQUELES                         

REFRIGERADORES

0.9                          

0.20                                

0.72                                  

0.336 

1                                  

1                                       

3                                 

2

3.932 6.5 NORTE-NORESTE

GUARDAR PERTENENCIAS DE FORMA 

SEGURA DURANTE LA ESTADIA
GUARDAEQUIPAJE INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                                

SILLAS                        ANAQUEL 

GRANDE                           

ANAQUEL PEQUEÑO

0.9                               

0.20                          

2.20                               

.525 

1                                     

2                                      

1                                 

4

5.6 8 NORESTE

ENVIAR Y RECIBIR PAQUETES PAQUETERÍA INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                                

SILLAS                        ANAQUEL 

GRANDE                           

0.9                               

0.20                          

2.20                               

2                                

2                                      

1                                 

3.5 7 NORTE

SOLICITAR UN SERVICIO DE TAXI TAQUILLA DE TAXIS INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                                

SILLAS                        

COMPUTADORAS

1.1664 1 1.1664 2.5 SUR

RECIBIR UN FAMILIAR O CONOCIDO SALA DE ESPERA INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 95 30.628 58.5 NOROESTE

REALIZAR LLAMADAS TELÉFONOS PÚBLICOS INTERIOR USU/PER TELÉFONOS 0.125 3 0.375 2 SURESTE

ORO INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                      

SILLAS                      

ARCHIVERO                                     

0.6                                    

0.353                               

0.188

3 3.423 4.1076 NORTE

SUR INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                      

SILLAS                      

ARCHIVERO                                     

0.6                                    

0.353                               

0.189

2 2.282 2.7384 NORTE

ACAPETLAHUACAN INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                      

SILLAS                      

ARCHIVERO                                     

0.6                                    

0.353                               

0.190

2 2.282 2.7384 NORTE

EXTRA INTERIOR USU/PER

MOSTRADOR                      

SILLAS                      

ARCHIVERO                                     

0.6                                    

0.353                               

0.191

2 2.282 2.7384 NORTE

ACCESO A AREA DE ASCENSO INTERIOR USUARIOS LIBRE 8 NORESTE

ACCESO A AREA DE DESCENSO INTERIOR USUARIOS LIBRE 10 NOROESTE

ORAR O REALIZAR CULTO CAPILLA INTERIOR USU/PER REPISA 0.84 1 0.84 4 ORIENTE

ÁREA VERDE
MEJORAR LA TEMPERATURA Y 

GENERAR CONFORT
ÁREA VERDE INTERIOR USU/PER BANCAS 0.72 - SUR

ADQUIRIR UN PASE DE ABORDAJE DE 

MANERA INMEDIATA
TAQUILLA EXPRES INTERIOR USU/PER/OPE

MOSTRADOR                       

SILLAS 

0.96                              

0.2064
1 1.1664 3 NORTE

COMUNICAR SALIDAS Y AVISOS CABINA DE VOZ INTER-EXTER PERSONAL

ESCRITORIO                                

SILLA                                        

COMPUTADORA 

0.8346 1 0.8346 4 NORTE

SALA DE ESPERA  

ACAPETLAHUACAN
INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 20 6.448 9.5

SALA DE ESPERA  SUR INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 50 16.12 22.5

SALA DE ESPERA  ORO INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 95 30.628 40

SALA DE ESPERA ADICIONAL INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 50 16.12 22.5

USUARIOS MUJERES
LAVABOS                                 

EXCUSADOS         

0.42                                     

1.20

3                                             

5
7.26 11.212

USUARIOS 

HOMBRES

LAVABOS              

MINJITORIOS            

EXCUSADOS         

0.42                    

0.091                     

0.266

3                                               

5                                       

4

6.515 10.318

MANTENER EN ORDEN EL EQUIPAJE ÁREA DE EQUIPAJE GRAL. INTERIOR USUARIOS EQUIPAJE 0.387 20 7.74 5 NORTE

ABORDAR ANDEN EXTERIOR USU/PER/OPE LIBRE 48.4 ESTE

ALMACENAR EQUIPO DE LIMPIEZA CUARTO DE SERVICIO INTERIOR PERSONAL ANAQUEL 0.192 2 0.384 3 NORESTE

RECIBIR UN FAMILIAR O CONOCIDO SALA DE BIENVENIDA INTERIOR USUARIOS ASIENTO 0.3224 45 14.508 19.9096 NOROESTE

USUARIOS MUJERES
LAVABOS                                 

EXCUSADOS         

0.42                                     

1.20

3                                               

5
7.26 10.712

USUARIOS 

HOMBRES

LAVABOS              

MINJITORIOS            

EXCUSADOS         

0.42                    

0.091                     

0.266

3                                                           

5                                                             

4

6.515 9.818

ADQUIRIR INFORMACIÓN MODULO DE INFORMACIÓN INTERIOR USUARIOS
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 3 NOROESTE

SOLICITAR UN SERVICIO DE TAXI TAQUILLA DE TAXIS INTERIOR USU/PER
MOSTRADOR                               

SILLAS
1.1664 1 1.1664 4 SUR

DESCENDER ANDEN EXTERIOR USU/PER/OPE LIBRE 48.4 OESTE

ALMACENAR EQUIPO DE LIMPIEZA CUARTO DE SERVICIO INTERIOR PERSONAL ANAQUEL 0.192 2 0.384 3 NORESTE

ISLA DE SERVICIO SUMINISTRAR COMBUSTIBLE ÁREA DE SUMINISTRO EXTERIOR PER/OPE

DISPENSARIO DE 

COMBISTIBLE                            

SURTIDOR DE AIRE Y AGUA 

0.775 1 0.775 142.25 ESTE

ÁREA DE 

MANTENIMIENTO

DAR MANTENIMIENTO A LOS 

AUTOBUSES
CAJONES EXTERIOR PER/OPE LIBRE 49 ESTE

CUARTO DE MÁQUINAS ALOJAR EQUIPO CUARTO DE MÁQUINAS

HIDRONEUMÁTICO                                             

TABLEROS ELÉCTRICOS                              

CISTERNAS 

0.2116                            

0.40                           

7.17

1                                            

1                                           

1 

14.9516 18 NORTE

CUARTO DE BASURA ALOJAR BASURA 
CONTENEDORES POR TIPO DE 

BASURA
EXTERIOR PERSONAL COMTENEDORES DE BASURA 0.69 3 2.07 7.5 SUR

CONTROLAR ACCESO Y SALIDA 

VEHICULAR

ACCESO-CASETA DE 

VIGILANCIA 
EXTERIOR PERSONAL

MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 5 SURESTE

APARCAR VEHICULOS POR UN 

TIEMPO DETERMINADO
CAJONES EXTERIOR PERSONAL LIBRE 75 SURESTE

PATIO DE MANIOBRAS REALIZAR CARGA Y DESCARGA PATIO DE MANIOBRAS EXTERIOR PER-PROVEEDORES LIBRE 36 SUR

ÁREAS VERDES
MEJORAR LA TEMPERATURA Y 

GENERAR CONFORT
ÁREAS VERDES INTERIOR PER. PROVEEDORES BANCAS 0.72 - SUR

INGRESAR AL ESTACIONAMIENTO ACCESO VEHICULAR EXTERIOR PERSONAL PLUMA DE ACCESO 0.6 2 1.2 5.4 SUR

CONTROLAR ACCESO Y SALIDA 

VEHICULAR
CASETA DE VIGILANCIA EXTERIOR PERSONAL

MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 5 SUR

APARCAR VEHICULOS POR UN 

TIEMPO DETERMINADO
CAJONES EXTERIOR PERSONAL LIBRE 312.5 SURESTE

INGRESAR A LA TERMINAL DESDE EL 

ESTACIONAMIENTO
ANDADORES INTER/EXTER PERSONAL LIBRE 3 OESTE

EXTERIORES ÁREAS VERDES EXTERIOR PERSONAL BANCAS 0.72 - SUR

GERENCIA INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

OFICINA CONTABLE INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

LLEVAR EL CONTROL DEL PERSONAL 

DE SERVICIO
ACCESO DE SERVICIO INTER-EXTER PER/OPE

CONTROL DE TIEMPO Y 

ASISTENCIA
0.016 1 0.016 1 SURESTE

GERENCIA INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

OFICINA CONTABLE INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

LLEVAR EL CONTROL DEL PERSONAL 

DE SERVICIO
ACCESO DE SERVICIO INTERIOR PER/OPE

CONTROL DE TIEMPO Y 

ASISTENCIA
0.016 1 0.016 1 NORESTE

GERENCIA INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

OFICINA CONTABLE INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

LLEVAR EL CONTROL DEL PERSONAL 

DE SERVICIO
ACCESO DE SERVICIO INTERIOR PER/OPE

CONTROL DE TIEMPO Y 

ASISTENCIA
0.016 1 0.016 1 NORESTE

GERENCIA INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

OFICINA CONTABLE INTERIOR PER/OPE
MOSTRADOR                       

SILLAS 
1.1664 1 1.1664 9 NORTE

LLEVAR EL CONTROL DEL PERSONAL 

DE SERVICIO
ACCESO DE SERVICIO INTERIOR PER/OPE

CONTROL DE TIEMPO Y 

ASISTENCIA
0.016 1 0.016 1 NORESTE

LLEVAR UN CONTROL DE ENTRAGA Y 

SALIDA DE PERSONAL
CONTROL DE ACCESO INTERIOR PER/OPE

CONTROL DE TIEMPO Y 

ASISTENCIA
0.016 1 0.016 1 NORTE

DISTRIBUIR A LAS DIFERENTES ÁREAS VESTIBULO- SECRETARIA INTERIOR PER/OPE

ESCRITORIO                                  

SILLA                                           

SALA DE 2 PZAS

3.5716 1 3.5716 12 NORTE

ATENCIÓN MÉDICA ENFERMERÍA INTERIOR TODO

ESCRITORIO                                  

SILLAS                           

LOCKERS                          

CAMILLA

2.835 1 2.835 12 NORTE

MANTENER EL ORDEN  Y  OFRECER 

SEGURIDAD AL USUARIO 
CUARTO  DE VIGILANCIA INTERIOR PERSONAL

ESCRITORIO                                

SILLA                                        

COMPUTADORA 

0.8346 2 1.6692 9 NORTE

SUPERVIZAR  Y MONITOREAR EL 

CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE 

LAS ÁREAS

GERENCIA INTERIOR PER/OPE

ESCRITORIO                                  

SILLA                                

COMPUTADORAS

1.6406 1 1.6406 9 NORTE

EVALUAR  Y AYUDAR AL GERENTE SUBGERENCIA INTERIOR PER/OPE

ESCRITORIO                                  

SILLA                                

COMPUTADORAS

1.6406 1 1.6406 9 NORTE

ORGANIZAR Y RESOLVER PROBLEMAS SALA DE JUNTAS INTERIOR PER/OPE
MESA                                      

CON 8 SILLAS                                
4.2368 1 4.2368 12 NORESTE

USUARIOS MUJERES
LAVABOS                                 

EXCUSADOS         

0.42                                     

1.20

3                                               

5
7.26 10.712

USUARIOS 

HOMBRES

LAVABOS              

MINJITORIOS            

EXCUSADOS         

0.42                    

0.091                     

1.20

3                                          

4                                      

2

6.515 9.818

CAMBIAR DE ROPA VESTIDORES INTERIOR PERSONAL CASILLEROS                      0.18 2 0.36 1.5 NORESTE

ÁREAS VERDES
MEJORAR LA TEMPERATURA Y 

GENERAR CONFORT
ÁREAS VERDES INTERIOR TODO BANCAS 0.72 - NORTE

GESTIONAR ENTRADAS Y SALIDAS DE 

LOS OPERADORES
OFICINA DE CONTROL INTERIOR OPERADOR

MOSTRADOR                              

SILLAS
1.1664 1 1.1664 2.5 NORTE

DITRIBUIR A LOS DE MÁS 

ESPACIONES
VESTÍBULO INTERIOR OPERADOR SILLAS 0.2464 2 0.4928 5 SUR-SURESTE

REPOSAR SALA DE DESCANSO INTERIOR OPERADOR
SALA DE 4 PZAS                                            

MESA DE CENTRO
5.954 1 5.954 12 SURESTE

SALA DE JUEGOS SALA DE RECREACIÓN INTERIOR OPERADOR

MUEBLES DE TV                                

ASIENTOS                                   

SALA DE 2 PZAS 

0.30                           

0.8832                      

2.737

2                                      

2                                           

1

5.1034 12 SURESTE

HACER NECESIDADES FISIOLÓGICAS SANITARIOS INTERIOR OPERADOR

LAVABOS              

MINJITORIOS            

EXCUSADOS                      

REGADERAS  

0.42                    

0.091                     

0.266                         

.96

3                                   

4                                

3                                         

3

5.302 8.8624 SUR-SURESTE

COMER COMEDOR INTERIOR OPERADOR

REFRIGERADOR                                  

PARRILLA                                  

FREGADERO                              

MESA                                         

SILLAS

0.3621                                 

0.4824                      

1.35                      

0.205

1 6.0045 12 SURESTE-ESTE

REALIZAR NECESIDADES FISOLÓGICAS INTERIOR

SALA DE DESCANSO

ÁREA ADMINISTRATIVA 

PARTICULAR ORO

ÁREA ADMINISTRATIVA 

PARTICULAR SUR

ÁREA ADMINISTRATIVA 

PARTICULAR 

ACAPETLAHUACAN

ÁREA ADMINISTRATIVA 

PARTICULAR ADICIONAL

LLEVAR EL CONTROL 

ADMINISTRATIVO 

LLEVAR EL CONTROL 

ADMINISTRATIVO 

LLEVAR EL CONTROL 

ADMINISTRATIVO 

LLEVAR EL CONTROL 

ADMINISTRATIVO 

SUR-SURESTE

SANITARIOS

SANITARIOS

SANITARIOS

OPERADORES

ESTACIONAMIENTO DE 

SERVICIO

DESCENSO ÁREA DE DESCENSO

ESTACIONAMIENTO DE 

PERSONAL

ÁREA ADMINISTRATIVA 

GENERAL

NORESTE

SUR-SURESTE

SUR-SURESTE

REALIZAR NECESIDADES FISOLÓGICAS INTERIOR

INTERIOR

DISTRIBUIR AL USUARIO A 

DIFERENTES AREAS

INTERIOR

ESPERAR HORA DE ABORDAJE

REALIZAR NECESIDADES FISOLÓGICAS

SANITARIOSHACER NECESIDADES FISIOLÓGICAS

PROGRAMA ARQUITECTÓNICO

ESTACIONAMIENTO 

GRAL.

VESTÍBULO

TAQUILLAS 
COMPRAR PASES DE ABORDAJE Y 

SOLICITAR INFORMACIÓN

SALA GENERAL

RECEPCIÓN Y ATENCIÓN AL 

PÚBLICO

SUR-SURESTE

PLAZA DE ACCESO

SERVICIO

ADMINISTRACIÓN

ASCENSO ÁREA DE ASCENSO

VESTIBULO 2


















































































