402 SEMANA CIENTIFICA DO HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO ALEGRE

processos assistenciais; redugao dos custos; melhoria do trabalho em equipe; redugcdo no tempo de internagéo do paciente;
aumento da qualidade no servigo prestado; aumento da satisfagdo do paciente; aumento da seguranca do paciente e dos
profissionais de saude; e, satisfagdo dos funcionarios.
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Introducdo: A gestdo de leitos hospitalares tem sido um enigma e/ou apresentagéo de problemas aos gestores. Um dos
dilemas pode estar relacionado e enfrentado & a otimizag&o da ociosidade de cada leito. E fundamental a aquisigdo/instalagdo
de sistema de gestao (software), tanto para o gerenciamento como para a visualizagédo das taxas (permanéncia, ocupagao e
outras), sendo assim, mensuragao célere e eficaz. Objetivo: Relatar experiéncia em implantagdo para mapeamento em tempo
real dos leitos hospitalares, em instituicdo hospitalar publica, no Vale dos Sinos/RS. Metodologia: Trata-se de relato de
experiéncia, com participacao de equipe multidisciplinar, em gerenciamento e mapeamento de leitos hospitalares, de margo-
agosto/2020, em hospital publico na regiéo do Vale dos Sinos/RS. Resultados/discusséo: Diante do cenario pandémico foram
tragadas determinadas praticas como a definigdo de papéis/funcdes e importancia do comprometimento das equipes com o
sistema de gestdo denominado Gerenciamento de Internagbes (Gerint) Fase 2. Estabelecimento da modalidade,
acessibilidade e funcionalidade para a implementacdo e operacionalizagdo. Identificagdo de lideranga com vista a
capacitagbes, entendimento e execugéo das estratégias. Definicdo do publico-alvo: médicos e enfermeiros. Treinamentos in
loco com coordenadores das unidades de terapia intensiva e staff médico. Clareza e elucidagdo das altera¢des, assim como,
lider auxilia os envolvidos, tanto quanto, estabelece comunicagdo com os principais intrincados, respondendo, esclarecendo
duvidas, acatando sugestdo e adogdo de melhorias. Percebe-se que implementacdo de projetos se confronta com
dificuldades, sendo uma fase de transigdo, onde ocorre transformagdes nos processos, pois todos os pacientes intensivos
(adultos, pediatricos e/ou neonatais) devem estar cadastrados no sistema Gerint, além de informar ocupagdes e altas dos
leitos sendo um gerenciamento diariamente (24h). Identifica-se que nem todos do grupo se envolvem, gerando um desgaste
laboral e emocional (frustragédo, desilusdo, desanimo). Consideragdes finais: Os beneficios operacionais do sistema de
gestdo nos ambientes hospitalares sdo evidentes, mas consigo advém o enfrentamento de dificuldades frente ao
estabelecimento de novas/outras agdes. Importante a necessidade em expor sobre as vantagens, como e quanto a instituigéo
hospitalar aufere na qualidade dos servigos ofertados, facilidade no acesso as informagdes e redugéo de custos e tempo
operacionalmente.
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Diante de um cenario de emergéncia global, a pandemia pela COVID-19 apresenta enormes desafios aos profissionais da
saude, principalmente em relagédo ao cuidado clinico e complexo dos pacientes acometidos por tal doenca. Neste cenario
fez-se importante adequar o quantitativo de pessoal a fim de proporcionar uma assisténcia com qualidade e seguranga,
atentando também para a saude do trabalhador. Atendendo aos critérios de biosseguranca destacam-se a higiene das maos
e a utilizagdo correta de equipamentos de protegao individual (EPI's) nos momentos de paramentagdo e desparamentacéo,
0 que envolve nao apenas um cuidado individual, mas também coletivo no que tange minimizar a contaminagéo cruzada. O
presente relato trata da experiéncia de enfermeiras em uma unidade de internagdo no atendimento a pacientes suspeitos ou
acometidos pela COVID-19, em relagéo a paramentagdo e desparamentacéo dos EPI's, em um hospital universitario no sul
do Brasil. Neste aspecto houve a implementagdo e adaptagdes, tanto estruturais quanto normativas, para o funcionamento
adequado da unidade. Os processos de trabalho foram rediscutidos e reforgou-se principios de biosseguranga. A organizagéo
e a disponibilidade de facil acesso aos EPI’s necessarios para a assisténcia, cartazes de orientagéo sobre a maneira correta
de paramentar e desparamentar dentro e fora dos quartos, foram algumas das adaptagdes realizadas na unidade, as quais
facilitaram as boas praticas da equipe. Além disso, o investimento em dialogo, educagao continuada, reunides e discussoes
de casos, fomentaram a empatia, o trabalho colaborativo e interprofissional. Reforga-se, ainda, a criagéo de fluxos para
contencdo do transito de visitas e acompanhantes nas dependéncias da unidade, assim como na instituicdo. Também
ressalta-se que, para uma atuagao exitosa na unidade, as adaptagdes estruturais e de rotinas foram realizadas de modo que
os profissionais de enfermagem pudessem cumprir € atender as orientagdes institucionais, assim como as exigéncias da
Organizagdo Mundial da Saude e normatizagdes do Conselho Federal de Enfermagem, priorizando sempre a seguranga do
paciente e de saude do trabalhador.
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