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1. Introduccion

1.1 Objetivo, pregunta de investigacion y status quaestionis

Esta investigacion surge como respuesta a la necesidad de articular de manera integral
y dindmica, lo social y lo cognitivo en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion en
la clase de espafiol como lengua extranjera. Partiendo de los principios y propuestas de la
Teoria Sociocultural de la personalidad y la mente humana, se plantea un objetivo tridéntico:
tedrico, pedagodgico y de investigacion. El objetivo tedrico consiste en la definicion del
concepto de dinamismo para la evaluacion en la clase de lengua extranjera. El objetivo
pedagodgico se encuentra en el disefio y la transformacion de herramientas estaticas de
examinacion en herramientas dindmicas en contextos reales de ensefianza, donde son
importantes tanto la evaluacion como la calificacidn. Por ultimo, el objetivo de investigacion
es documentar las oportunidades de aprendizaje que el dinamismo crea en la evaluacion.

La pregunta de investigacion a la que se busca respuesta es ¢Como la integracién del
dinamismo crea oportunidades de aprendizaje diferentes en la evaluacion? De esta pregunta se
desprenden otras cuestiones relacionadas con la intervencion pedagogica, como son: ;Como se
transforman instrumentos, materiales y procesos de evaluacion estaticos en dinamicos? o
¢Cdémo el acceso a estas oportunidades repercute en la calificacion final de los estudiantes? Se
desprende una cuestion de investigacion: ¢(Como integrar el dinamismo cambia la foto del
estudiante evaluado? y, finalmente, cuestiones relacionadas con la forma en la que los
participantes enfrentan procesos de construccion de valor: ;COmo este acceso repercute en la
percepcion que los estudiantes tienen sobre el merecimiento de su calificacion y en su concepto
de evaluacion?

A nivel mundial, nifios, adolescentes y adultos hacen cada afio exdmenes de lenguas
extranjeras para medir y, a veces, certificar su conocimiento de lenguas. Estos examenes
asumen de manera implicita el caracter estatico del conocimiento lingtistico que miden y, por
eso, desde una perspectiva sociocultural son considerados “estaticos”. En esta clase de prueba,
el examinador presenta una serie de preguntas, bien en bloque, o bien de una en una para que
los examinandos las respondan aisladamente procurando minimizar aquellas variables que

puedan intervenir en el resultado de estas pruebas. Mas adelante, los examinandos reciben un



informe de la puntuacion o puntuaciones recibidas, con frecuencia, como unica
retroalimentacion de su actuacion.

Existe una alternativa a esta forma de examinar, estudiada por la psicologia
sociocultural (Vygotsky, 1978) y conocida como “prueba dinamica” (Sternberg y Grigorenko,
2002) que comparte el mismo comienzo que la prueba estatica, sin embargo, para la lectura e
interpretacion de la puntuacion, no solamente tiene en cuenta la participacion individual de los
examinandos. En la examinacion dindmica, la puntuacion se construye considerando los
resultados de una intervencion que sucede durante la pruebay cuyo objetivo es el desarrollo de
las capacidades medidas de los examinandos. La motivacion para esta intervencion se
encuentra en la idea de que las capacidades del ser humano son maleables por la mediacion
recibida y por el contexto social y, por tanto, de ser mediadas por otro ser humano, u otra
herramienta humana, podrian desarrollarse y visibilizar aspectos y actitudes hasta el momento
invisibles en el aprendizaje.

Siendo la evaluacién una practica educativa inherente en la comunidad académica
global, este estudio plantea otros caminos para explorar con respecto a la evaluacion
tradicionalmente estatica, en favor de una forma de evaluar dinamica, identificando sus
fortalezas y debilidades y difundiendo las inconsistencias y obligaciones que surgen a los
docentes coherentes con entender que los procesos de aprendizaje y desarrollo de la persona
son dinamicos, sociales y mediados (Vygotsky, 1978), y por tanto, las capacidades de la
persona son flexibles y no pueden evaluarse de manera apropiada de forma estatica.

La evaluacion dindmica tiene sus origenes en la psicologia sociocultural sobre el
aprendizaje y el desarrollo de la persona (Vygotsky, 1978), segln la cual, las capacidades
mentales y emocionales del ser humano solo pueden comprenderse si se estudian en sus
procesos de formacion y desarrollo, sobre todo analizando las herramientas de mediacion que
usamos para nuestro aprendizaje como el lenguaje, la imitacion o el juego. La evaluacion
dindmica propone integrar la instruccion y la evaluacién en una unica actividad, tanto para
ensefiar mejor y promover el desarrollo de los estudiantes, como para determinar y medir
capacidades emergentes de los mismos (Sternberg y Grigorenko, 2002).

La evaluacion educativa tradicional, inclusive la evaluacién en la ensefianza de
segundas lenguas, orientada hacia el producto de aprendizaje y la consecucion de la tarea en
vez de hacia el proceso de mediacion en las actividades de aprendizaje, asume implicitamente
que las habilidades son atributos estables. El inconveniente desde la aproximacion
sociocultural acerca de esta evaluacion “estatica” es la incorrecta asuncion de que la actuacion

de los examinandos es estable y que representa el conjunto de sus capacidades que también son
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estables (Poehner y Lantolf, 2005). La evaluacion dinamica surge como respuesta a la
necesidad de medir estas capacidades flexibles, que cambian dependiendo de la ayuda o
asistencia que recibimos. Para ello, considera dos nidos de informacion adicional: la actuacion
asistida del estudiante, es decir, el progreso alcanzado al recibir esa mediacion y el tipo de
asistencia o mediacion recibida.

A pesar de que esta forma de evaluacion ha recibido una atencién considerable en las
ultimas décadas en diferentes campos de evaluacion educativa como con nifios con
discapacidad intelectual o con retraso escolar (Sternberg y Grigorenko, 2002), no ha sido
implementada por profesores e investigadores en el campo de la linguistica aplicada de manera
sistematica (Veen et al., 2016). De acuerdo con Robbins (2001) Vygotsky era tan futurista que
solo en el siglo XXI, llegarian a comprenderse sus ideas. Sin embargo, actualmente ya es
posible identificar distintas tendencias en la investigacion e implementacion de la evaluacion
dindmica, que, como Anton (2019) sugiere, sitian a la evaluacion dinamica en un estado
emergente, pero no incipiente, ya que, en la actualidad, la evaluacion dinamica es la pieza que
encaja con los intereses de la lingtistica aplicada en encontrar soluciones concretas a problemas
dificiles como la evaluacion valida de la competencia comunicativa de los estudiantes de

lengua.

1.2 Interés personal y objetivo del autor y del tema

La intencion de ser capaz de valorar sin renunciar a mis valores me ha llevado a
cuestionarme los procedimientos de evaluacién en el aula: su sentido, construccion,
consecuencias e implicaciones.

La evaluacion es una actividad primitiva, presente en todos los ambitos de la existencia
humana y constante a lo largo de la misma. El ser humano es evaluado desde antes de su
nacimiento y, en consecuencia, aprende a evaluar y evalla. Aun conociendo “las reglas del
juego”, no deja de experimentar cierto recelo e intranquilidad al sentirse evaluado. La
evaluacion educativa ha coincidido con un interés personal de honrar mis valores y actuar ante
conflictos éticos ocurrentes y especialmente en aquellos recurrentes en mi actividad,
pensamiento y sensibilidad docente.

En primer lugar, ante la antitesis del fin del examen vs el examen final. Si la existencia
de la evaluacién se justifica en la necesidad de medir, conocer el progreso, diagnosticar, incluso
pronosticar, ¢por qué la finalidad de un examen final se reduce a la calificacién? ;Por qué este

tipo de actividad sigue considerandose evaluacion cuando no comparte la misma finalidad?



En segundo lugar, la paradoja del error que permite y fomenta los errores en la clase
por considerarse parte del aprendizaje, pero los penaliza en una evaluacion ligada a la
calificacion. A pesar de la creciente tolerancia al error dentro del aula, el sistema premia la
penalizacion del error en el exterior de ella. La evaluacion, practicada como prevencion a la
reincidencia refuerza el uso penalizador. En tercer lugar, la ausencia de coherencia agentiva
entre los procesos de ensefianza-aprendizaje y evaluacion cuando el 80% de actividades dentro
del aula persiguen la interaccion y co-construccion del conocimiento, pero el 90% de la
calificacion final se sustenta en criterios individuales. La socializacion de la inteligencia y los
procesos de aprendizaje basados en la co-construccién del conocimiento apenas aparecen
representados en el proceso de evaluacion y cuando lo hacen se tratan de aislar para maximizar
el reconocimiento individual de la actuacion del estudiante en la calificacion final.

La hipotesis de esta investigacion plantea que la evaluacién dinamica puede rendir
informacién mas completa de las aptitudes lingtisticas de los estudiantes de segunda lengua.
Bajo el paraguas de la Teoria Sociocultural, se posibilita la reaccion al error como un
ingrediente preciado en el conocimiento de las habilidades de los estudiantes y como
oportunidad de intervencion en su proceso de desarrollo. En la evaluacion dinamica, la
evaluacion y la instruccion dejan de considerarse acciones e intenciones diferentes y se integran
en una misma actividad. El profesor no abandona su rol de instructor para convertirse en
evaluador externo, su intervencion en el proceso de evaluacion no invalida al mismo, sino que
es determinante a la hora de coordinar o posibilitar el dinamismo. De igual manera, la
capacidad medida puede socializarse. Tampoco el trabajo o la interaccidn entre compafieros o
con el profesor invalida el proceso de evaluaciéon. La mediacion distancia su esencia de
obstaculo a la fiabilidad y defiende su validez ecoldgica (van Lier, 2004) como necesidad de
dinamismo, sin el cual no seria posible comprender el desarrollo de las capacidades estudiadas.
En suma, el objetivo de la evaluacion dinamica, mediada y social es documentar el futuro y no

verificar el pasado (como en la evaluacion estatica).

1.3 Metodologia empleada

Este estudio se inscribe dentro de los principios de la investigacion-accion participativa
(Kemmis et al, 2014). El disefio de la intervencion es parte de la investigacion, el profesor es
el investigador y el objetivo es documentar las oportunidades de aprendizaje que surgen a partir
de la intervencidn, no solamente el resultado de esta. Esta investigacion-accion participativa

presenta un estudio de caso (Duff, 2008) cuyo objetivo es entender las diferentes dimensiones
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de la evaluacion dindmica en el aula de ELE a través del estudio de las oportunidades de
aprendizaje como unidad de andlisis para entender la ED, la justificacion de las calificaciones
en las pruebas escritas para entender la conciencia del aprendizaje y el célculo del potencial de
aprendizaje (learning potential score, LPS) para entender el desarrollo futuro.

1.4 Estructuracion

Para entender la evaluacion dinamica es necesario enmarcar el concepto investigado
dentro de la literatura conectando los mundos de la psicologia sociocultural y la evaluacion de
lenguas. En el capitulo 2, se describen las bases de la teoria sociocultural que explican la razon,
necesidad y caracteristicas de la evaluacion dinamica en los procesos de evaluacion educativa
y se presentaran estudios que sustentan la implementacion y alcance de la evaluacion dinamica
en contextos linguisticos. La esencia del dinamismo consiste en la inclusion, en el proceso de
evaluacion, de diferentes estrategias de mediacion dirigidas a regular las capacidades
emergentes de un estudiante en el espacio evaluable que prosigue a la capacidad demostrada
de forma independiente. De esta forma, la evaluacién dinamica esta directamente relacionada
con el concepto de Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky, 1978). Si la evaluacion no
dindmica, la evaluacion estética, pretende evaluar el nivel de desarrollo real de un estudiante
retrospectivamente, es decir, lo que un estudiante ha aprendido hasta el momento actual, la
evaluacion dinamica incorpora ademas el nivel de desarrollo potencial, es decir, lo que el
estudiante puede hacer en su Zona de Desarrollo Proximo. En el capitulo 3, se presenta el
concepto de evaluacion en el campo de la linguistica aplicada definido por su distincion entre
valoracién, examinacion y calificacion y sujeto a las cualidades propias de la evaluacion. La
claridad de los procedimientos de la evaluacion permitira definir la evaluacion dinamica y
distinguirla de la evaluacion estatica y de la evaluacion formativa. EI empleo de los términos
evaluacion y examinacion en este trabajo se basa en una distincidn consciente y no arbitraria.

En el capitulo 4 se explica la metodologia de la investigacion-accién participativa con
la documentacién de las implementaciones realizadas durante dos cursos académicos, seguida
de la descripcion de los datos recogidos y el analisis de estos en el capitulo 5. Finalmente, en
el capitulo 6, se presentan las conclusiones resultantes de esta investigacion con el objeto de
continuar la discusion en el campo de la linguistica aplicada. Se espera que este estudio
contribuya a la reflexion de los profesores de segundas lenguas y lenguas extranjeras sobre el
papel de la evaluacién, la implicacion de sus instrumentos y de la informacion recogida en sus

procesos para el ejercicio consciente de la profesion.



El reconocimiento de la participacion del profesor-investigador en la investigacion-
accion participativa sustenta su validez ecoldgica. Por este motivo, cada uno de los capitulos
de esta tesis se encuentra sucedido por una narrativa personal que permite acercarse a mis

recuerdos e interacciones con la investigacion.
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2. Marco teérico I; La Teoria Sociocultural

“The individual and the environment form an inseparable
dialectal unity that cannot be understood if the unity is

broken.”

Poehner y Lantolf (2005, p. 239)

La evaluacion dinamica se refiere a un modelo de evaluacion que integra la instruccion
como un componente mas del proceso evaluativo con el objetivo de entender y desarrollar las
capacidades del aprendiz a través de una intervencion que crea una zona de desarrollo proximo
(Vygotsky, 1978). Enmarcada en la psicologia sociocultural sobre el aprendizaje y el desarrollo
de la persona, la evaluacion dindmica fue en primer lugar conceptualizada por Luria (1961) en
oposicion o diferenciacion de modelos de evaluacidn estaticos o tradicionales. De acuerdo con
Luria (1961), la evaluacion estatica es imprecisa al asumir que la actuacién de los aprendices
de manera individual en una prueba representa el conjunto de sus capacidades (Luria, 1961,
citado en Poehner y Lantolf, 2005). Por el contrario, un modelo de evaluacion dinamico tiene
en cuenta dos datos adicionales que son la actuacion del aprendiz al recibir determinada
asistencia (mediacion) y el punto hasta el que el aprendiz puede llegar al recibir esa asistencia
(su potencial de aprendizaje).

En este capitulo se revisa la historia y los principios de ED hasta exponer las actuales
tendencias de investigacion en ED en el campo de segundas lenguas. Siguiendo una
enmarcacion histérica de su origen y desarrollo (2.1), se presentan los dos conceptos que
fundamentan este modelo de evaluacion: la Zona de Desarrollo Préximo (2.2) y el concepto de
mediacion (2.3) para poder explicar el funcionamiento y proposito resultante del diferente
enfoque de medicion de la actividad de la ZDP: intervencionista o interaccionista (2.4) y la

forma en la que la mediacion aparece en este modelo de evaluacion (2.5).

2.1. Origen histérico

La evaluacion dinamica se entiende mejor enmarcandola en la biografia de Alexander
Luria. Alexander Romanovich Luria (1902-1977) comenz6 su carrera como psicologo en los
primeros afios de la Revolucion Rusa (1917), un contexto que lo desmarca de sus

contemporaneos europeos y norteamericanos.



The difference between us lies in the social and historical factors that influenced us. From
the outset it was apparent that 1 would have little opportunity to pursue the kind of well-
ordered, systemic education that serves as the cornerstone for most scientific careers. In
its place life offered me the fantastically stimulating atmosphere of an active, rapidly
changing society. My entire generation was infused with the energy of revolutionary
change- the liberating energy people feel when they are part of a society that is able to
make tremendous progress in a very short time (Luria, 1979, p.17).
Quiza este ambiente de formacion menos estructurado es el que explica, al menos en parte, las
propuestas innovadoras de Luria. Para el momento en el que Luria y Vygotsky se conocen en
1924 en el Segundo Congreso de Psiconeurologia en Leningrado, Luria ya trabajaba con el
psicologo soviético Leontiev y afirma que ambos estuvieron encantados de que Vygotsky se
uniera a su grupo de investigacion que llamaban la “troika” desde el que emprender la
edificacion de una teoria mas amplia sobre los procesos psicoldgicos humanos.
With Vygotsky as our acknowledge leader, we undertook a critical review of the history
and status of psychology in Russia and the rest of the world. Our aim, overambitious in
the manner characteristic of the times, was to create a new, comprehensive approach to
human psychological processes (Luria, 1979, p.40).

El proyecto de Luria se enmarca en los principios de la psicologia sociocultural. El
planteamiento de Luria sobre ED incluye conceptos vigotskianos centrales como la zona de
desarrollo proximo (ver 2.1) y la mediacion (2.2).

Feuerstein (1979) descubrié en la ED la manera de medir la capacidad individual de
apropiarse de la mediacion y diseiid un proceso de evaluacion al que llamo “la experiencia de
aprendizaje mediado” (MLE, mediated learning experience). Brown y Ferrara (1985)
desarrollaron la dindmica de asistencia graduada Graduated Prompt Approach, un
procedimiento de entrega de pistas estandarizadas, preparadas con anticipacion y organizadas
de mas implicita a mas explicita que ha servido de orientacion en estudios posteriores.

En los Gltimos treinta afios, la ED ha recibido una atencion considerable en el campo
de la linguistica aplicada y en las ciencias sociales (Sternberg y Grigorenko, 2002), sin
embargo, hasta ahora no muchos docentes la han incluido en sus practicas de evaluacion (Veen
et al, 2016). Robins (2001) sostiene que muchos autores consideran a Vygotsky tan futurista
que sus pensamientos solo podrian entenderse en el siglo XXI. Sin embargo, actualmente es
posible afirmar que la investigacion en ED ya no esta en su infancia, pues existen diferentes
corrientes y aproximaciones dindmicas como la ED individualizada (Birjandi y Ebadib, 2012;

Poehner e Infante, 2019) en la que los estudiantes se reunen a solas con el mediador, la ED
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computarizada, que ofrece pistas y orientacion organizada de mas implicita a mas explicita
cuando los estudiantes fallan a preguntas de correccién automatica (Shabani 2012; Pishghadam
etal., 2011; Pishghadam y Barabadi, 2012; Teo, 2012; Poehner y Lantolf, 2013; Poehner et al.,
2015, 2019), o la ED grupal (Poehner, 2009; Alavi et al., 2012; Davin y Donato, 2013; Shabani,
2014) en la que se presentan tareas que puedan resolverse en grupo con la mediacion adecuada
ya sea en forma de la orientacion, apuntes o palabras clave pero siempre proporcionada de
forma consistente y gradual, de méas implicita a mas explicita.

Para determinar el potencial educativo de la evaluacion dindmica es importante
reflexionar de forma critica sobre su integracion en la ensefianza y en la evaluacion, enlazando
los mundos de los profesores y los psicélogos educativos (Veen et al, 2006). Por esos motivos,
en primer lugar, se presentan y describen los cimientos socioculturales que sostienen este

puente: la Zona de desarrollo Proximo y la Mediacion.

2.2 La zona de desarrollo proximo

El concepto de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) surge en la psicologia sociocultural
cuando Vygotsky detecta un inconveniente en la interpretacion del desarrollo mental de los
nifios calculado en base a las capacidades que demuestran de forma independiente e insiste en
que los aprendices (nifios) pueden superar el limite de sus capacidades independientes a través
de la imitacién al trabajar de forma colectiva y/o supervisada por los adultos.
En los estudios acerca del desarrollo mental de los nifios, generalmente se supone que
Unicamente aquellas actividades que los pequefios pueden realizar por si solos son
indicativas de las capacidades mentales. Presentamos a los nifios una bateria de tests o
una serie de tareas de distintos niveles de dificultad y juzgamos el alcance de su desarrollo
mental basandose en el modo en que resuelven los problemas y a qué nivel de dificultad
lo hacen. Por otra parte, si ofrecemos ayuda o mostramos cémo hay que resolver el
problema y el nifio lo soluciona, o si el profesor inicia la solucion y el pequefio la
completa, o si lo resuelve en colaboracion con otros comparieros -en pocas palabras, si
el nifio no logra una solucién independiente del problema-, la solucidén no se considera
indicativa de su desarrollo mental (Vygotsky, 1978, p.132).

Es por esto por lo que Vygotsky distingue entre una zona que separa aquello que los aprendices

o0 nifios pueden hacer por si mismos y aquello que no pueden lograr ni siquiera en colaboracion

con otros compafieros o recibiendo la guia y ayuda de los adultos. Esta zona intermedia, a la
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que denomina Zona de Desarrollo Proximo, incluye aquello que los aprendices son capaces de
hacer cuando reciben asistencia de un adulto, profesor o compariero mas capaz.
La zona de desarrollo proximo define aquellas funciones que todavia no han madurado,
pero que se hallan en proceso de maduracion, funciones que en un mafiana préximo
alcanzaran su madurez y que ahora se encuentran en estado embrionario. Estas funciones
podrian denominarse “capullos” o “flores” del desarrollo, en lugar de “frutos” del
desarrollo. El nivel de desarrollo real caracteriza el desarrollo mental retrospectivamente,
mientras que la zona de desarrollo proximo caracteriza el desarrollo mental
prospectivamente (Vygotsky, 1978, p. 134).
La distincion de niveles de desarrollo mental revoluciona una conceptualizacion de los
procesos de maduracion y aprendizaje orientado hacia los niveles evolutivos alcanzados,
manifestando que éste resulta ineficaz para el desarrollo total del nifio y que el buen aprendizaje
es solo aquel que precede el desarrollo. La interpretacion de desarrollo mental como la ZDP
sugiere asimismo la necesidad de un cambio en las conclusiones trazadas a partir de pruebas
de diagnostico del desarrollo (estéticas) que sélo tienen en cuenta las capacidades demostradas
en actuacion independiente.

En la teoria sociocultural, la evaluacion dindmica es la respuesta psicoeducativa a la
medicion de la actividad que ocurre en la ZDP. En la préactica, esta medicion ha tomado
diferentes enfoques (Poehner y Lantolf, 2005). La medicion cuantitativa se ha traducido en la
evaluacion dinamica intervencionista al conceptualizar la interpretacion de la actividad en esta
zona como la diferencia entre lo que el aprendiz puede hacer de forma independiente y lo que
puede hacer acompafiado y en el célculo del potencial de aprendizaje del estudiante basado en
la manifestacion de su actuacion en ambas zonas. De forma paralela, el enfoque de medicién
cualitativo de la ZDP se ha ocupado de la investigacion de los procesos psicoldgicos que el
aprendiz tiene en la siguiente fase de su desarrollo y que éste evidencia en reaccion a la

mediacion.

2.3 La mediacion

Vygotsky (1978) diferencia la transmision del conocimiento de la mediacion en que la
Gltima es la guia que un experto ofrece a los aprendices para mejorar o realzar su actividad al
apropiarse de conocimientos nuevos y aproximarse y alcanzar su siguiente nivel de desarrollo.
En el escenario de la evaluacion dindmica, la mediacion desempefia un papel

protagonista. Si bien para conocer la zona de desarrollo real de una persona (ZDR), basta con
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encontrar el instrumento de medida adecuado, para conocer la zona desarrollo proximo, medir
no es suficiente, es necesario mediar. La evaluacion estatica permite evaluar lo que las personas
son capaces de hacer hasta el momento, lo que han alcanzado en su zona de desarrollo real. Sin
embargo, para determinar las capacidades en su conjunto, incluidas aquellas emergentes, es
necesario dinamizar la evaluacion incorporando formas de mediacién contingente a las
capacidades del estudiante para poder medir en su zona de desarrollo proximo (ZDP). La
integracion de la mediacién permite, por un lado, examinar las razones por las que los
estudiantes son capaces o incapaces de completar una tarea de forma independiente y/o asistida.
Por otro lado, permite determinar la cantidad y calidad de la asistencia que los estudiantes
necesitan para resolver una tarea (Garcia, 2018).

Cuando el enfoque de la evaluacion esta en el esfuerzo que los estudiantes hacen o en
las estrategias de mediacion que reciben, es posible superar o cuestionar la creencia de que las
habilidades son estaticas (Smith, 2007, p. 17). Para ello, toda mediacion en un proceso de
ensefianza-aprendizaje orientado al desarrollo no solo debe ser coherente y reflejar las
intenciones de aprendizaje, sino también contingente, y otorgarse en la medida necesaria para
guiar a los estudiantes en la buena direccion. En el andamiaje, como Meadows (2004) explica,
a medida que el aprendiz resulta capaz de atender a mas componentes de una actividad, de
comprender mejor cdmo se interrelacionan y de comprender la finalidad de la tarea y de como
resolverla, el profesor va reduciendo la asistencia proporcionada. En la evaluacion dindmica,
la evolucién de la mediacion es diferente, puesto que comienza de la forma mas sutil y crece
en explicitud en tanto que en presencia para sintonizarse en la ZDP del aprendiz. Como
Aljaafreh y Lantolf (1994) sostienen, “The idea is to offer just enough assistance to encourage
and guide the learner to participate in the activity and to assume increased responsibility for
arriving at the appropriate performance” (p. 469).

Numerosos estudios han confirmado los efectos positivos de la mediaciéon en el
aprendizaje explicando su presencia en la evaluacion dinamica y su relacion con la regulacion
de los procesos psicoldgicos del aprendizaje. Herazo y Donato (2012), atendiendo a las
distintas herramientas de mediacion reportadas en el campo de la ensefianza y adquisicion de
segundas lenguas, reconceptualizan la mediacion considerando tres dimensiones
interdependientes y describen cada movimiento mediador que ejercen los profesores durante
la clase en relacion con su foco, momento y herramienta empleada. De esta forma, la mediacion
se puede enfocar sobre el significado cuando apoya la produccion de los estudiantes de
contenido relevante; en el afecto, si se dirige la mediacion a estimular la participacién de los

estudiantes; o en la forma si la mediacidn se enfoca en precision linglistica. De acuerdo con el
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momento en el que se proporciona la mediacion, esta puede ser proactiva, durativa o reactiva.
Cuando la mediacion se usa para orientar la atencidn de los estudiantes a su futura actuacion,
animandolos a elaborar su mensaje o establece una expectativa en forma o contenido de lo que
vayan a expresar es proactiva. La durativa ocurre mientras los estudiantes tratan de expresarse
y la reactiva se refiere a aquellos movimientos que orientan la atencion de los estudiantes a
elocuciones anteriores, generalmente incorrectas o imprecisas. EXxisten numerosas
herramientas educativas dispuestas al servicio de la mediacién como preguntas y movimientos
de elaboracion, pistas, reformulaciones, traducciones, ejemplos, repeticiones, modelos,
metalenguaje, etc. Considerando el momento de aparicion de la mediacion en el proceso de
evaluacion, Sternberg y Grigorenko (2002) distinguen dos procedimientos de evaluacion
dinamica denominados formato sandwich y el formato pastel. Por Gltimo, de acuerdo con la
interpretacion de la medicion en la ZDP, Poehner y Lantolf (2005), distinguen entre un enfoque
mas psicométrico y otro mas clinico a los que se refieren como enfoque intervencionista e

interaccionista respectivamente.

2.4 La mediciodn de la actividad en la ZDP

Segun el enfoque cuantitativo o cualitativo de la medicion de la actividad que ocurre
en la ZDP, Poehner y Lantolf (2005) distinguen entre la evaluacion intervencionista (2.3.1) que
cuantifica la actividad en esta zona como la diferencia entre lo que el aprendiz puede hacer de
forma independiente y lo que puede hacer acompafiado. De forma paralela, el enfoque de
medicién cualitativo de la ZDP se ha ocupado de la investigacion de los procesos psicoldgicos
que el aprendiz tiene en la siguiente fase de su desarrollo y que éste evidencia en reaccion a la

mediacion.

2.4.1 El enfoque intervencionista

De acuerdo con Poehner (2008), la caracteristica que define la evaluacion dinamica
intervencionista es el uso de procedimientos de administracién y formas de asistencia
estandarizadas. Este tipo de evaluacion proporciona resultados cuantificables que permiten la
comparacion entre grupos y la prediccion acerca de la actuacion futura. Al igual que la
evaluacion estatica estandarizada es cuantificable por medio de referencias de criterio o norma,
la evaluacion dindmica es cuantificable por medio de una referencia de desarrollo.

En la literatura se encuentran ejemplos de enfoques intervencionistas individualizados

en los que el dinamismo se integra a través de diferentes niveles de intervencion (Compernolle
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y Zhang, 2014; Hamavandi et al., 2017). A modo ilustrativo, quisiera aludir al estudio de
Compernolle y Zhang (2014) sobre el desarrollo de habilidades emergentes de control
morfoldgico de inglés como L2 en una evaluacion dindmica individualizada con cuatro niveles
de intervencién. Dependiendo de la valoracién (respuesta correcta/incorrecta) de la actuacion
independiente, los estudiantes reciben una puntuacién y una pista destinada a desarrollar su
control morfoldgico. Si la respuesta es correcta, los estudiantes reciben 4 (la puntuacion
méaxima), pero si no es correcta, se les da la oportunidad de responder de nuevo y si aciertan
reciben 3 puntos. Si no aciertan, se les ofrece una ayuda en forma de focalizacién en una palabra
0 grupo de palabras especifico y si aciertan, reciben 2 puntos. Si fallan, se les ofrece una ayuda
metalinguistica y si responden correctamente, reciben 1 punto. Si llegados a este punto, los
estudiantes no pueden proporcionar la respuesta correcta, el examinador se la proporciona
acompafada de una explicacion y reciben 0 puntos.

En busqueda del aumento de eficiencia en la evaluacién intervencionista
individualizada se han desarrollado diversos estudios (Pishghadam et al., 2011; Poehner y
Lantolf, 2013; Khonamri y Sana’ati, 2014; Poehner et al., 2015; Zhang y Lu, 2019) en
programas de evaluacion computarizada. Este formato, no solo ha hecho mas efectiva la
evaluacion al permitir administrar ED a varios estudiantes de forma simultanea con una
mediacion programada en forma en respuesta automatica. También ha agilizado el acceso a
informes de resultados individuales generados de forma automaética (Teo, 2012; Poehner y
Lantolf, 2013).

La medicion en el enfoque intervencionista operacionaliza el impacto de la mediacién
en el proceso de aprendizaje. En el siguiente apartado se describe la propuesta de Kozulin y

Garb (2001) para calcular el potencial de aprendizaje del estudiante.

2.4.2 El potencial de aprendizaje

Una de las formas de comparar la actuacion de los estudiantes antes y después de la
mediacion es estudiando la correlacion entre sus respectivos resultados. Kozulin y Garb (2001)
proponen una férmula matematica que operacionaliza el potencial de aprendizaje de los
estudiantes (LPS, learning potential score) en un indice que refleja tanto la apropiacion de la
mediacion como la actuacion total del estudiante.

(2Spost - Spre) / Smax
En esta formula, Spre y Spost son las puntuaciones del estudiante para la primera y

segunda prueba y Smax seria la puntuacion maxima posible. De acuerdo con los autores, esta
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operacion rinde una base tedrica que permite la distincion entre estudiantes con mayor y menor
potencial de aprendizaje. Por ejemplo, un estudiante que, en la primera prueba, actuacion
individual, obtuviera una puntuacion baja de 50/100 y que tras la mediacion alcanzara un
progreso significativo de la puntuacion maxima (100) en la segunda prueba, tendria un
potencial de aprendizaje muy alto (LPS=1.5). Un estudiante que obtuviera la misma
calificacion (50) en ambas pruebas tendria un potencial inferior (LPS=0.5). Todos los casos
resultantes de las diferentes combinaciones pueden situarse entre estos dos extremos.

Kozuliny Garb (2001) subrayan el valor instructivo que ostenta la evaluacion dinamica
a la hora de disefiar programas individualizados para estudiantes con diferentes necesidades de
aprendizaje. De esta forma, recomiendan diversificar los programas de aprendizaje de acuerdo
con estos resultados. Por ejemplo, considerando los resultados de una investigacion a 23
estudiantes de inglés como lengua extranjera en un centro pre-académico de Israel, los
investigadores sugieren trabajar estrategias de procesamiento de informacién con los
estudiantes que demuestren una actuacion independiente media y potencial insuficiente.
Aquellos estudiantes con una actuacién independiente media y alto potencial de aprendizaje
podrian recibir material mas complicado y méas oportunidades de trabajo independiente. Y para
aquellos estudiantes tanto con actuacion independiente como con potencial bajo, recomiendan
una mayor inversion en sus habilidades generales de aprendizaje y resolucion de problemas
que pueden ser basadas en material linglistico mas basico.

En el estudio anteriormente mencionado de Compernolle y Zhang (2014), se presentan
las puntuaciones de la actuacién independiente y la actuacion asistida y es posible seguir el
calculo del potencial de aprendizaje para cada uno de los rasgos morfolégicos evaluados.
Siendo los tres indices superiores a 1, los investigadores concluyen que el estudiante responde
a la mediacion de forma positiva y que por tanto estaria listo para recibir instruccion en

morfologia en un nivel acorde al de la prueba.

2.4.3 El enfoque interaccionista

En contraste con la evaluacion cuantitativa, la aproximacion interaccionista se interesa
por una evaluacion cualitativa de los procesos psicoldgicos y las dindmicas de desarrollo de los
aprendices. Vygotsky (citado por Poehner y Lantolf, 2005 p. 240) “insistia en que no debiamos
medir al nifio, sino interpretarlo” y esto solo es posible mediante una interaccioén y cooperacion
con él. En una evaluacién dinamica interaccionista, la mediacion surge de la interaccion que

tiene lugar entre el examinador y el examinando. Durante esta evaluacidén no se usan pistas
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prefabricadas o planificadas con antelacion, sino que la mediacion aparece en forma de
interaccion colaborativa favoreciendo la co-regulacion de los procesos psicoldgicos evaluados.

Algunos estudios intervencionistas han construido escalas de intervencion basadas en
andlisis de evaluaciones interaccionistas (Ableeva, 2010; Alavi et al., 2012; Ahmadi y
Beheshti, 2018) que exploran las socializaciones entre estudiantes y el profesor. Hay
aproximaciones interaccionistas que también exploran las socializaciones entre estudiantes
como es el caso de Garcia (2010) que distingue dos niveles o fases de mediacidn interactiva.
En la primera fase, los participantes incapaces de autorregularse disponen de acceso a
mediacion con otros comparieros, pero Unicamente en la L2. En los casos en los que esta
mediacion resultaba insuficiente, en la segunda fase, el profesor como mediador ofrecia
interaccion regulada de mas implicita a mas explicita y que incluso podia llegar al uso de la
L1.

La medicidn en el enfoque interaccionista atiende al procesamiento de la mediacion por
parte del estudiante y a la distribucion de responsabilidad en el aprendizaje cuando este es
socializado. En el siguiente apartado se explican los procesos de regulacion e internalizacion

de la mediacion.

2.4.4 Regulacion e internalizacion de la mediacion

El aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos capaces de operar

solo cuando el nifio esta en interaccion con las personas de su entorno y en cooperacion

con algin semejante. Una vez se han internalizado estos procesos, se convierten en

parte de los logros evolutivos del nifio (Vygotsky, 1978, p. 138).

Definida por Vygotsky como “la reconstruccion interna de una operacion externa”
(1978, p. 92), la internalizacion es la capacidad de apropiacion de la mediacion que tiene un
estudiante y que le permite regular su actividad psicoldgica de manera independiente. Vygotsky
entiende por regulacion el uso de las formas de mediacion para ejercer control sobre el
comportamiento psicologico de la persona (Poehner, 2018). Dependiendo de la procedencia y
direccionalidad de las estrategias de regulacion, la teoria sociocultural distingue entre hetero-
regulacién como el uso de formas de mediacion ofrecidas en un ambiente social; la co-
regulacion, entendida como el proceso de negociacion interactiva y supeditada entre el
mediador y el aprendiz, quien sefiala e informa al primero de sus necesidades y de la evolucion
de las mismas para que este responda consecuentemente y proporcione orientacion durante el

proceso; y la autorregulacién, referida al uso que hace la persona de la mediacion ya
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internalizada para controlar su propio pensamiento y resolver problemas de forma
independiente.

Mientras que la autorregulacién revela la zona de desarrollo real del aprendiz (ZDR),
la respuesta del aprendiz a formas externas de mediacion co-reguladoras como la interaccion
dialogica (Davin, 2016) o hetero-reguladoras como el uso de modelos y diagramas didacticos
(Negueruela, 2013) permite conocer las capacidades que se encuentran en su ZDP (Poehner et
al., 2015). La responsabilidad del aprendizaje, distribuida entre el mediador y el aprendiz,
tampoco es estatica o equilibrada, sino que gradualmente el segundo se va apropiando del
control sobre la actuacion (Aljaafreh y Lantolf, 1994). El desarrollo se encuentra en el
movimiento regulador que recibe el aprendiz y la responsabilidad que asume de su propia
actuacion linguistica. En este movimiento, las formas de mediacion més explicitas pierden
relevancia en favor de las implicitas, lo que aumenta el control del aprendiz sobre la actuacion

linguistica.

2.5 La aparicion de la mediacion en la ED

Sternberg y Grigorenko (2002) distinguen dos procedimientos de evaluacion dindmica
dependiendo de la aparicién de la mediacion en la evaluacion. Estos procedimientos son

conocidos como el formato sandwich y el formato pastel.

2.5.1 El formato sandwich

El formato Sandwich recibe su nombre porque la mediacion ocurre entre dos pruebas.
En primer lugar, el examinando realiza una prueba inicial y después recibe instruccién, ya sea
planificada con anterioridad o ajustada a unas necesidades descubiertas en esa prueba inicial.
Por ultimo, los examinandos realizan una o una serie de pruebas finales. Para determinar el
impacto de la mediacion en el aprendiz, el investigador debe tomar el resultado de la prueba
inicial como referencia y compararla con la prueba final.

Algunos ejemplos de uso del formato sdndwich en la aproximacion intervencionista se
pueden encontrar en la ensefianza de inglés como lengua extranjera como: Hamavandi et al.
(2017) al usar estimulos preestablecidos para construir la ZDP o la investigacion de Farangi y
Saadi (2017) con un disefio de prueba-enriquecimiento-prueba en un experimento grupal. Por

otro lado, el estudio de Hessamy e Ghaderi (2014) es un ejemplo de sandwich interaccionista
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en el que el grupo experimental recibe mediacion tras la prueba inicial en forma de sugerencias,

pistas, explicaciones y preguntas de orientacion del examinador.

2.5.2 El formato pastel

En el formato pastel, la evaluacion incluye la mediacion durante todo el proceso,
pregunta a pregunta. La capacidad de aprender del examinando se mide durante el proceso de
evaluacion-aprendizaje y se retroalimenta hasta que la pregunta se resuelve o se abandona su
resolucion, coloquialmente hablando, hasta que el evaluado tira la toalla. De acuerdo con
Poehner (2008) este tipo de formato puede ser especialmente efectivo en procedimientos
individuales ya que la mediacidn puede usarse para identificar dificultades pregunta a pregunta.

En las aproximaciones intervencionistas pastel, la mediacion se ofrece en forma de
pistas que van de mas implicitas a mas explicitas. Un ejemplo es el estudio de Poehner y Lantolf
(2013), cuya mediacion en forma de estimulo para cada pregunta en una prueba computarizada
concentraba la atencién de los aprendices en la parte clave del texto donde se encontraba la
respuesta correcta. Otro ejemplo de pastel mediado oralmente se encuentra en el estudio de
Daneshfar, et al. (2018) sobre el efecto de la evaluacion dinamica en el aprendizaje de la
gramaética a través de tres pistas orales proporcionadas tras cada pregunta de gramatica. Al ser
una prueba intervencionista, estas pistas habian sido ya preparadas con anterioridad en
anticipacion de los posibles problemas que pudieran encontrar los estudiantes.

2.6 Tendencias de la ED en linguistica aplicada

En un recorrido por la literatura en ED relacionada con segundas lenguas, en este
apartado se presenta la aparicion del dinamismo en la evaluacién en tres paradas: (1) pruebas
de ubicacion y diagndstico de nivel, (2) instruccion y desarrollo del sistema lingtistico e (3)

interaccion de clase.

2.6.1 Capacidad de aprendizaje de lenguas, ubicacion y diagnostico de nivel

En el Unico estudio hasta la fecha sobre dinamizacion de pruebas diagnosticas de
segundas lenguas, Antén (2008) dinamiza parte de una prueba diagnostica de espafiol como
segunda lengua en una universidad norteamericana para estudiantes que desean especializarse
en esparfiol. En esta prueba, se emplea el modelo interaccionista en las secciones de expresion

oral y expresion escrita con el objetivo de disefiar un plan de instruccion individualizado para
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aquellos alumnos con alta probabilidad de ser retados por el espafiol, acompafiado de un
informe cualitativo de sus habilidades y recomendaciones para paliar sus posibles deficiencias
en el nivel de preparacién como la asistencia a tutorias o a horas de conversacion.

El dinamismo en la prueba de expresion oral persigue distinguir entre diferentes niveles
de dominio linglistico en los alumnos ante un mismo error y se incluye mediante la figura del
examinador que proporciona pistas de vocabulario o gramatica a los examinandos durante una
narracion a partir de una historieta como soporte visual. En primer lugar, el estudiante narra la
historia de forma independiente y si el examinador considera oportuno proporcionar mediacion
para que el estudiante eleve el nivel de su narracion, lo hace mediante preguntas, instrucciones
directas o pistas léxicas. Si tras la segunda narracion, el examinador sigue considerando
insuficiente el nivel de narracion, él mismo narraria el texto pidiendo al estudiante que lo
repitiera (Antdn, 2013). El dinamismo en la seccidn de expresion escrita se consigue mediante
la inclusion de tres fases de revision mediada. Una vez escrito el texto, los estudiantes lo leen
al examinador en voz alta y sin recibir ningln tipo de orientacion, sino al escuchar el texto de
su propia voz en voz alta, se les permite hacer revisiones. En la segunda fase, reciben acceso a
un diccionario y a un manual de gramatica y en la tercera se les permite consultar dudas con el
examinador.

Otros estudios que subrayan el potencial de la evaluacion dindmica para interpretar al
estudiante y tomar decisiones méas informadas han sido el de Poehner y Lantolf (2013) y
Agheshteh (2015). Poehner y Lantolf (2013) disefiaron una prueba de ubicacion dinamica
computarizada a partir de medidas estandarizadas de comprensién de textos orales y escritos
para chino, francés y ruso. Esta prueba de correccidén automatica genera dos puntuaciones, la
real y la mediada, construyendo un perfil de estudiante méas informado tanto para fines de
ubicacion como de adaptacion de la instruccion (Poehner et al., 2016). A través de episodios
de evaluaciones orales antes y después de recibir formacion en DA, Agheshteh (2015) captura
la redireccionalidad de la medicién enfocada en la ZDR hacia la ZDP para evitar
sobrevaloraciones e infravaloraciones de las capacidades emergentes de los estudiantes. Con
el objetivo de desarrollar una prueba que permitiera conocer la aptitud linguistica de los
aprendices de una segunda lengua Grigorenko, et al. (2000) disefiaron una prueba dindmica de
aptitud basada en la capacidad de aprender un idioma artificial en la que la evaluacion ocurria
a medida que los estudiantes aprendian este idioma. Los resultados de esta prueba permitian
identificar las modalidades de aprendizaje preferidas por los estudiantes y diagnosticar sus

debilidades y fortalezas en el aprendizaje de una segunda lengua.
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2.6.2 Desarrollo del sistema linguistico

La segunda y méas extensa parada del recorrido se dedica a los estudios orientados al
desarrollo de la competencia linguistica de los estudiantes con el objetivo de mostrar como se
concreta el dinamismo en estas evaluaciones y cuales han sido hasta la fecha las estrategias de

mediacion mas empleadas.

2.6.2.1 Desarrollo de vocabulario y gramatica

Hessami y Ghaderi (2014) investigaron el papel de la evaluacién dinamica en la
adquisicion de vocabulario de estudiantes de inglés como lengua extranjera. En su estudio
intervinieron 50 estudiantes de entre 13 y 16 afios que se dividieron en un grupo de control y
uno experimental respectivamente. El dinamismo en la evaluacion de aprendizaje de
vocabulario se realizé siguiendo un formato de sdndwich: ambos grupos hicieron un pre-test
con 30 preguntas de vocabulario, seguido por cuatro sesiones de clase tradicionales en el grupo
de control y cuatro sesiones de mediacién en el grupo experimental que incluian pistas,
explicaciones, sugerencias y preguntas intencionadas relacionadas con los resultados en la
prueba anterior. Por Gltimo, se administrd un post-test a ambos grupos y se analizaron y
compararon los resultados estadisticamente. Las medias de ambos grupos en el pre-test fueron
inferiores a las del post-test. Sin embargo, si bien la media de los grupos en el pre-test no era
significativa, en el post-test, la media del grupo que recibe la mediacién resultd ser
significativamente superior al grupo de control, lo que llevo a los investigadores a concluir que
el tratamiento al error en forma de evaluacidn dinamica y mediacion habia sido productivo para
el aprendizaje de vocabulario de inglés como lengua extranjera. Los autores defienden la
adopcion de la evaluacion dinamica en la clase en favor de un mayor compromiso de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje, mayor motivacion y reduccion de la ansiedad ante
examenes. Ademas, sostienen que la ED permite a los profesores mayor comprension y
conciencia de diagndstico ante aquellas areas en las que los estudiantes necesitan mas ayuda.

Veen et al. (2016) presentan un instrumento para evaluar el desarrollo del vocabulario
en nifios de primaria de forma dinamica a traves de un formato sandwich en el que tanto el pre-
test como el post-test incluyen evaluacion dindmica estandarizada (intervencionista) y el
periodo de intervencidon incluye interaccion y cooperacion en actividades educativas
significativas en la ZDP de los nifios, disefiadas a partir de sus resultados en el pre-test con el
objetivo de desarrollar su vocabulario en relacion con un tema. En este periodo de intervencion,

los profesores observan, interactlan con los estudiantes y registran sus actuaciones en la clase.
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Finalmente, los estudiantes hacen un post-test con la misma seleccién de palabras del pre-test,
lo que permite conocer el nivel de desarrollo del vocabulario de los estudiantes y su sensibilidad
a la instruccion o mediacion (Veen, et al., p. 334).

Marzban y Nafarzadehnafari (2018) investigaron el uso de ED con un formato
sandwich en la clase tomando como referencia la escala de regulacion de Alajaafreh y Lantolf
(1994) y destacando las siguientes acciones para los resultados del pre-test: sefializacion de
respuestas equivocadas, identificacion del error, explicacion de respuestas incorrectas, pistas
para que el estudiante llegue a la respuesta correcta, respuesta correcta, explicacion del uso de
la forma correcta.

Bahramlou y Esmaeili (2019) presentan el procedimiento de mediacién gradual en una
ED grupal de 4 niveles de regulacion con el objetivo de desarrollar la capacidad de inferencia
Iéxica de estudiantes de inglés como L2. En referencia a una serie de palabras resaltadas en un
texto y pidiendo a los estudiantes que ya conocian el significado de la palabra permanecer en
silencio, solicita la participacion voluntaria de otros estudiantes para inferir el significado. En
caso de que la respuesta sea correcta, solicita la explicacion de como el estudiante llegé a inferir
el significado. En caso de que sea incorrecta, el profesor solicita la participacion de otro
voluntario, y si de nuevo fuera incorrecta, el profesor proyecta el texto en la pizarra destacando
las partes del texto que contienen pistas para la inferencia y pide a los estudiantes que
consideren esas partes para inferir. Ante una tercera respuesta incorrecta, el profesor explica la
relacion entre las partes destacadas y la palabra y solicita la participacion de otro voluntario.
Ante una cuarta respuesta incorrecta, el profesor finalmente proporciona la respuesta correcta
y continua con la siguiente palabra.

En el caso de la gramaética, destaca el estudio de Compernolle y Zhang (2014) donde se
documenta el uso de ED individualizada en conjunto con Imitacion Elicitada (Elicited
Imitation, EI) para promover el control emergente de morfemas gramaticales en estudiantes de
inglés. Los investigadores documentan el disefio, administracidn y sistema de puntuacion de la
prueba. Siguiendo un formato pastel, el dinamismo se encuentra en hasta 4 niveles de
regulacion de la mediacion de mas implicita a mas explicita para cada item de la prueba y en
el registro de su actuacion y respuesta a la mediacion. La prueba consiste en la elicitacion de
frases en inglés con informacion gramatical marcada morfolégicamente. Cuando el estudiante
demuestra control independiente al repetir la frase correctamente obtiene la maxima puntuacion
(4). Si falla, recibe la indicacion de escuchar de nuevo la frase con atencion vy elicitarla de
nuevo. Si elicita la forma gramatical correctamente recibe 3 puntos, pero si falla recibe

orientacion de atencién a una palabra concreta. Si lo hace correctamente recibe 2 puntos, pero
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si falla recibe una ultima oportunidad de repeticién con orientacion gramatical explicita. Si
llegados a este punto el estudiante responde correctamente recibe 1 punto. En caso contrario,
el mediador le proporciona y explica la forma correcta y se registra su respuesta con 0 puntos.
La ED también se ha usado como complemento a Concept Based Instruction (CBI).
Garcia (2012, 2019) examina el valor de la evaluacion dindmica interaccionista como
herramienta de mediacion para fomentar la conciencia y el control del concepto de aspecto
verbal para estudiantes y para profesores de ELE. A través de la interaccion, el mediador
diagnostica los conocimientos y creencias previos de los aprendices, establece una prognosis y
adecua la mediacion linguistica o metacognitiva de acuerdo con sus necesidades (2019).
Poehner e Infante (2017) investigan como la interaccion mediada promueve el uso y la
comprension de conceptos en L2. Infante y Poehner (2019) también usan la ED en conjunto
con CBI para promover el control del tiempo y aspecto verbal en estudiantes de inglés.
Tomando como referencia la MLE (Feuerstein, 1979), proponen la conceptualizacion del
Desarrollo Mediado (Mediated Development, MD). Esta propuesta se centra en el componente
instructivo de la actividad en la ZDP. Consiste en el fomento del desarrollo del aprendiz a
través de una interaccion como apoyo de la apropiacion de herramientas simbolicas (p. 70).

2.6.2.2 El dinamismo en la evaluacion de la comprensidn oral y escrita

La integracion del dinamismo en pruebas de comprension oral y escrita se ha
caracterizado por la inclusién de pistas y orientaciones graduadas de mas implicita a méas
explicita. Una de las tendencias como en Ableeva (2010), Pishghadam et al. (2011) en
comprension oral y Poehner et al. (2015) también en comprension escrita, consiste en
documentar la escala de regulacion o pistas graduadas a posteriori, en base a un pilotaje o
evaluacion interaccionista anterior. A continuacion, se presenta la forma en la que algunos
estudios han elaborado y administrado estas escalas.

A través de una ED interaccionista de la comprension oral Ableeva (2010) identifico
carencias en fonologia, gramatica, léxico y conocimiento cultural como las principales
problematicas subyacentes que los estudiantes de L2 tienen al escuchar textos auténticos y
construy6 una lista de movimientos de mediacion regulatorios a posteriori para determinar el
progreso del estudiante hacia la autorregulacion. Su escala ha influido en investigaciones
posteriores, como es el caso de la ED intervencionista de Ahmadi y Beheshti (2018) o Alavi et
al. (2012) que como novedad aplican la ED en contexto grupal. Siguiendo el modelo de
Ableeva (2010) identifican las estrategias de mediacion a posteriori y aportan dos estrategias

adicionales: “recordatorios contextuales” y “reconocimiento de palabras clave”.
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El dinamismo en pruebas de comprension computarizadas se ha construido de
diferentes formas. Por un lado, Poehner et al. (2015) presentan una prueba de comprension oral
y escrita con hasta cuatro niveles de mediacion derivados de estrategias de mediacion
identificadas como efectivas en el pilotaje de administraciones dinamicas interactivas de la
misma prueba. Sin embargo, a diferencia de estudios anteriores, Pishghadam et al. (2011)
reportan la construccion de las pistas usando como referencia a las secciones de “How to
answer the question” de los libros preparatorios a examenes TOEFL, IELTS y GRE para incluir
5 niveles de mediacion regulada y orientada a diferentes estrategias de lectura. La prueba que
presenta Teo (2012) y que se incluye en el interior de un formato sandwich, también contiene
cuatro niveles de mediacién gradual, pero en este caso siempre orientada al desarrollo de la
capacidad de inferencia. En su primer nivel, la mediacion se centra en explicar en qué consiste
leer entre lineas, en el segundo nivel, la mediacion orienta al lector a enfocarse en ciertos
parrafos o frases, en el tercero la mediacion se enfoca en una frase concreta y se acompafia con
una explicacion sobre cémo la informacion puede ayudar al lector. En el dltimo nivel, el
estudiante recibe la respuesta correcta seguida de una explicacion de cdmo se realiza la

inferencia.

2.6.2.3 El dinamismo en la expresion oral y escrita

La tendencia de integracion del dinamismo en pruebas de expresion oral y escrita ha
tomado como referencia el modelo intervencionista de Poehner (2005), el modelo gradual de
Brown (2004) y la escala de Aljaafreh y Lantolf (1994) con 12 niveles de regulacion
identificados en el analisis de interacciones durante sesiones de evaluacion individualizadas
(Khohsima y Farokhipours, 2016; Taheri y Dastjerdi 2016; Tabatabaee et al., 2018; Shabani
2018).

Khohsima y Farokhipours (2016) llevaron a cabo un estudio mixto para explorar la
utilidad de la evaluacion dinamica en el desarrollo de la expresion oral de estudiantes de inglés
como lengua extranjera a través de un doble enfoque de medicion en formato sandwich. Por un
lado, adaptaron el modelo intervencionista de Poehner (2005) para cuantificar el efecto de
estrategias de mediacion tomadas de la escala de regulacion de Alajaafreh y Lantolf (1994).
Por otro lado, implementaron la ED interaccionista, de la que se analizaron qué estrategias de
mediacion funcionaban mejor a la hora de desarrollar la expresion oral, calculando la
frecuencia de aparicion de cada estrategia. Al margen de la peticion de explicacion que el
mediador hace con frecuencia para verificar la internalizacion del aprendizaje (Khohsima y

Farokhipours, 2016, p. 596), las peticiones de repeticion, la especificacion del error, y las pistas
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metalinguisticas destacan como las tres estrategias mas frecuentes en este estudio, lo que
conduce a considerarlas las mas eficientes a en el desarrollo de la expresion oral.

Tomando como referencia el modelo gradual Brown y Ferrara (1985) y la lista
regulatoria de Aljaafreh y Lantolf (1994), Taheri y Dastjerdi (2016) usan tres niveles de
asistencia graduada ante los errores de los estudiantes. EI primero pide a los estudiantes revisar
la escritura, el segundo sugiere revisar una estructura especifica y el tercero proporciona
orientacion mas concreta. De forma similar, Tabatabaee et al. (2018) trabajaron en ED
cumulativa en grupos de cinco estudiantes agrupados de acuerdo con su similitud en el nivel
escritura demostrado. El profesor respondia a los errores del grupo tomando como referencia
el modelo de Brown (1985) y respondia con mediacion gradual basada en Poehner (2005)
destacando los movimientos de hacer que la historia avance, peticién de lectura, localizacién
de error, especificacion del error, traduccidn, ejemplo, opciones, respuesta correcta,

explicacion y peticion de explicacion.

2.6.3 Evaluacidén dinamica en la interaccion de la clase de L2

Davin et al. (2017) y Herazo y Sagre (2016) han estudiado los procesos de mediacién
del aprendizaje de los estudiantes durante la interaccién que ocurre en el aula de L2, en
particular ante los errores que estos cometen. Sus estudios han contribuido al conocimiento de
la ED teniendo en cuenta la dificultad de inferir el nivel actual de no uno, sino diversos
estudiantes para proporcionar formas de medicién que resulten en el desarrollo de sus
respectivas conciencias y control sobre la L2. Entre sus aportaciones tedricas hasta la fecha
(Herazo et al., 2019) destaca la distincion entre la ED y la retroalimentacion correctiva
(corrective feedback, CF). En la préctica, sus investigaciones han propuesto el estudio de la
tridimensionalidad de los movimientos reguladores como herramienta de formacion puente
entre el uso de escalas regulatorias demasiado restrictivas y la ED interaccionista (Herazo y
Sagre, 2016) y han defendido el seguimiento y posterior evaluacion de la apropiacion personal
del estudiante de la mediacion proporcionada por el profesor para verificar el desarrollo (Davin,
2016).

Herazo y Sagre (2016) proponen ayudar a los profesores a ser conscientes de su
discurso animéandolos a analizar episodios interactivos de sus propias clases desde un enfoque
que atienda las tres dimensiones de la mediacion complementarias e interdependientes: tiempo,
foco y herramienta (Herazo y Donato, 2012). Esta investigacion se centra en el enfoque de

mediacion empleado por profesores ante los errores de los estudiantes durante la clase ya que
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estos ofrecen una ventana a las necesidades de instruccion y proporcionan al profesor la
oportunidad de mediar. En los episodios estudiados, el profesor usa una combinacion de
herramientas discursivas con el objetivo de promover en primer lugar la participacion
significativa de los estudiantes en la L2, en segundo lugar, la precisién linglistica y en tercer
lugar la afectividad. Los investigadores, destacan la combinacion ordenada de movimientos
mediadores para, primero, fomentar la participacién y, segundo, la precision lingtistica.
Davin et al. (2017) estudian la practica discursiva de profesores de L2 ante los errores
de los estudiantes tras un programa tedrico-practico de preparacion en ED. Tras la lectura 'y
conversacion sobre la ED y sus implementaciones en la clase de L2, los profesores en
formacion formularon y ejecutaron una propuesta de ED para tres sesiones en sus respectivos
cursos. De acuerdo con los resultados de este estudio, los cuatro profesores empezaron a usar
mas estrategias de mediacion y menos reformulaciones, “potentially providing learners with
more agency to progress toward self-regulation” (Davin et al., 2017, p. 647) en comparacion
con sus interacciones anteriores a la formacion en ED. Dos de estos profesores, ademas, fueron
capaces de administrar las ayudas de forma gradual y registrar la apropiacion de los estudiantes
a la mediacion durante la interaccion. Las conclusiones de este estudio coinciden con la
literatura en que las ayudas preestablecidas, que son mas faciles de administrar y se
encontrarian en la ZDP de los profesores en formacién inicial en ED, son al mismo tiempo las

mas limitantes ya que no permiten la negociacion de la mediacion que necesita el estudiante.

2.7 Conclusiones

La evaluacién dinamica esta firmemente arraigada en la teoria sociocultural pues surge
como respuesta a la necesidad de una evaluacion mas coherente con el caracter social y
culturalmente mediado de las capacidades humanas, incluidas las capacidades de
comunicacion. En este capitulo se han expuesto los conceptos socioculturales de Zona de
Desarrollo Proximo y Mediacion que defienden y definen el dinamismo. Asimismo, se han
descrito los principales enfoques y clasificaciones de la evaluacion dinamica de acuerdo con la
aparicion y la administracion de la mediacion, el enfoque de medicion o el uso de la evaluacion
dinamica como herramienta en si mismo.

Las tendencias de investigaciones anteriores parecen haber sido estudiar como otros
mas capaces median el desarrollo del sistema linguistico (Poehner, 2005; Garcia 2012;
Compernolle y Zhang, 2014; Infante y Poehner, 2019; Garcia, 2019), como regular la
mediacion estandarizada de forma mas implicita a mas explicita (Ableeva, 2010; Aljaafreh y
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Lantolf 1994), como obtener informacion mas completa de las capacidades de los estudiantes
en pruebas de ubicacion (Anton 2008; Poehner y Lantolf, 2013; Agheshteh, 2015), o cémo
mediar durante las interacciones de la clase (Herazo y Sagre, 2016; Davin et al., 2017; Herazo
et al., 2019) en lugar de como la integracion del dinamismo influye en los sistemas y criterios
de evaluacidn o incluso la reconceptualizacion de las capacidades y de la misma evaluacion.
Estos estudios han defendido el entendimiento de la instruccion y la evaluacion como una
actividad Unica y han contribuido a la conversacion en el campo de la linguistica aplicada con
el cuestionamiento de la estaticidad de las capacidades lingisticas de los estudiantes de L2.
Afortunadamente, cada vez son mas los profesores que se preocupan e interesan por la
evaluacion y cada vez hay mas jornadas, cursos y publicaciones que acercan la teoria
sociocultural y la investigacion en ED para motivar y mediar los procesos (trans)formativos.
Sin embargo, la operacionalizacion de la evaluacion dindmica en el aula sigue siendo el talon
de Aquiles que dificulta la reproduccién o sistematizacion de estudios experimentales. Aln
queda por explorar como trasladar el concepto de dinamismo a procedimientos de evaluacion
en contextos de educacion formal sin dejar de lado cuestiones de administracion o calificacion.
En el siguiente capitulo se reconceptualiza la evaluacion dinamica dentro del sistema de

evaluacion de la clase de ELE/L?2.
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Diario de la investigadora (11)

Es evidente que no puedo leer todo lo que se ha escrito sobre ED, pero es dificil decir
“hasta aqui”. Por un lado, siento que he entendido la base teorica de la ED y que soy capaz de
ubicar las principales corrientes de investigacion en linguistica aplicada. Por otro, me preocupa
no encontrar modelos en estos estudios para utilizar en la intervencion y eso me hace
cuestionarme si estoy interpretando mal el concepto o si he dado con el sesgo de mi
investigacion.

El motivo por el que decidi investigar en ED era aprender a evaluar de forma mas
coherente con la manera en la que ensefio. La lectura ha confirmado que tiene sentido evaluar
en un ambiente donde es posible interactuar con otros, cometer errores, recibir ayuda y
aprender in situ pero también ha ampliado mis preconcepciones de lo que podria ser la ED.
Esperando encontrar la respuesta a como evaluar dindmicamente, he encontrado modelos de
cémo desarrollar la L2 integrando la evaluacion en la instruccion.

Concluyo que no quiero llevar la evaluacion dindmica a mis clases como una
herramienta de desarrollo. Quiero traer el dinamismo a la evaluacién porque lo veo como una

forma de mantener y capturar el entorno de aprendizaje en la examinacion.

My delos
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3. Marco Teodrico Il; Dinamizacion de la evaluacion en
la clase de ELE/L2

“Tal vez, pocos profesores son conscientes del hecho de que mientras evaltian
no estan simplemente evaluando, sino que, a través de la propuesta del propio
modo de evaluar, estdn dando forma a procesos de atribucion de valor. Los
estudiantes aprenden a evaluar, principalmente, por imitacion, captando los
modelos, las jerarquias, los criterios y los instrumentos de evaluacion usados
por los profesores, por los padres y también por sus coetaneos (especialmente a
partir de la adolescencia)” (Plessi, 2011, p. 34).

En este capitulo se concretan los principios de ED como sistema de evaluacién en la
clase de lenguas. En el apartado 3.1 se distingue la ED de otros modelos evaluativos tomando
como clave los principios que distinguen la ED de la Evaluacion Estéatica (EE). En el apartado
3.2 se revisa la influencia del dinamismo sobre las principales cualidades de la evaluacién. En
el apartado 3.3 se concreta el concepto de dinamismo para la evaluacion en clase de ELE/L2
en la definicién de Evaluacion Dindmica, Examinacion Dinamica y Calificacion Dindmica.

Al igual que las actividades que realizamos en clase transpiran y visibilizan lo que
entendemos por comunicacion y comunicarse en ELE/L2 (Negueruela, 2019), el modo de
evaluar también da forma a procesos de atribucién de valor (Plessi, 2011). Considerando que
la evaluacion, tanto en su finalidad pedagdgica como en su finalidad social es un proceso de
atribucidn de valor, seria correcto asumir que, para su construccion, el primer paso consiste en
decidir qué valorar (assessing), el segundo, en disefiar la prueba para examinar en consecuencia
(testing) y el tercero en calificar (grading) y asignar un significado al resultado que implique
una clasificacion (norm).

La (in)comprension de la evaluacion como calificacion ha reducido su significado y ha
llegado a alterar la construccién del proceso de atribucion de valor, de forma que muchas
evaluaciones se construyen por necesidad de calificacion y clasificacion. De la obligacion de
proporcionar al evaluado una calificacion, ya sea numérica, verbal, apto/no apto, o clasificacion
(quién es mejor en una prueba), se disefia el instrumento de medida que proporcione la nota

deseada y se escogen los atributos de valor que mejor se adaptan a este instrumento.
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Como se presentd en el anterior capitulo, la ED se sustenta sobre constructos
psicopedagdgicos socioculturales que reconocen que las capacidades son atributos flexibles
dependiendo del contexto social (trabajo individual, en pareja, en grupos) y de la ayuda recibida
(mediacion). El contexto social y la mediacion aclaran la potencialidad del desarrollo.

Al atribuir valor a la potencialidad del desarrollo, los procesos de evaluacion dinamicos
se construyen intentando crear espacios de medicion de capacidades en desarrollo a través del
acceso a la mediacion y la socializacion de la experiencia de examinacion. En Gltima instancia,
la interpretacion de los resultados de estas examinaciones sirve para documentar lo aprendido,
ver el potencial de desarrollo, la toma de decisiones y asignaciéon de notas, clasificar a los

alumnos si es relevante y orientar al profesor sobre el futuro del posible aprendizaje del alumno.

3.1 La evaluacion dinamica vs. la evaluacion estatica

Es importante sefialar que el dinamismo de una evaluacion se encuentra en la
concepcion de esta y no en el instrumento (Poehner, 2008). Todo instrumento evaluativo es
susceptible de usarse de forma estatica o dinamica si integra un componente dinamico. La ED
es compatible tanto con la evaluacion sumativa como con la evaluacion formativa de acuerdo
con la distincion original de Scriven (1967) basada en la funcionalidad de esta. (1) Sumativa
para tomar decisiones tras un proceso de aprendizaje o (2) formativa para mejorar o desarrollar
un proceso de aprendizaje. Incluso puede combinar ambas y convertir pruebas, cuyos
resultados se usen para tomar decisiones como calificar, en experiencias de aprendizaje.

Como explica Garcia (2018), es en la conceptualizacion de la medicién donde se
concentran las principales diferencias que distinguen la ED de otro tipo de evaluaciones:

1. La vision de las capacidades evaluadas. La evaluacion estatica considera las
capacidades estéaticas, fijas. Para la evaluacion dindmica, las capacidades se encuentran en
desarrollo y son, por ello, maleables.

2. EIl foco de la evaluacién. La evaluacién estatica mide lo que los estudiantes han
aprendido hasta el momento presente y, por tanto, emplea un enfoque de pasado a presente.
La evaluacion dinamica pretende medir el potencial del aprendizaje de los estudiantes. Su
enfoque es prondstico, de presente a futuro.

3. El proposito de la evaluacion. La evaluacion estatica trata de medir unas capacidades
de forma aislada para garantizar la consistencia mientras que la evaluacion dindmica intenta
documentar la maleabilidad de nuestras capacidades y, a su vez, cdmo estas capacidades

pueden llegar a desarrollarse.
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Sternberg y Grigorenko (2002, p. 30) distinguen entre “evaluacién dinamica” (DA,
dynamic assessment) y “examinacion dinamica” (DT, dynamic testing) de acuerdo con la
concrecion del objetivo del dinamismo en la evaluacion. El dinamismo en la ED trata de
fomentar el desarrollo y esa es una de las razones por las que no puede ni limitar, ni especificar
de antemano los tipos de mediacion, sino que debe permitir la aparicion de la asistencia en el
dialogo entre el examinador y el examinando cuando estos actlan en tareas concretas (Poehner
y Lantolf, 2003, p. 6). El objetivo de la DA es intervenir y cambiar, mientras que el objetivo
de la DT, es conocer si el evaluado cambia y cédmo lo hace al recibir una asistencia
preestablecida (Grigorenko y Sternberg, 1998, p. 76). A nivel practico, en este trabajo se matiza
examinacién dinamica para contextos de evaluaciones formales donde hay que dar una nota.
La incorporacion del dinamismo en un sistema de evaluacion que incluya la examinacion lleva
consigo las siguientes implicaciones:

4. El papel del profesor o examinador. En la evaluacion estéatica, el profesor ensefia hasta
que llega el momento de examinar y entonces debe permanecer neutral en el proceso de
examinacion. En el modelo dindmico, el profesor mantiene ambos papeles e interviene y/o
interactla durante la examinacion. En ocasiones, los estudiantes participan como
mediadores de la actuacion (Garcia, 2010).
5. La presencia de orientacion. En la evaluacion estatica, la instruccion o alimentacion,
cuando se da, se recibe una vez terminada la evaluacion por considerarse esta componente
de procesos de ensefianza o instruccion y de ahi su nombre de retroalimentacion. En la
evaluacion dindmica, esta orientacion o instruccion no se considera amenaza a la
consistencia de la evaluacion y sucede durante la misma. Se considera forma de mediacién
por sintonizarse con la zona de desarrollo del estudiante.

6. La repercusion en la calificacion. El desarrollo o aprendizaje sucedido durante la
prueba a causa de la mediacion no se considera accidental o incidental sino intencional y
repercute sobre la calificacion.

A continuacion, se tratara de explicar y visibilizar estas diferencias a través de ejemplos
concretos de integracion del dinamismo en examinaciones en el campo de ensefianza y
adquisicion de ELE/L2, las cuales he seleccionado por la claridad con la que concretan las

implicaciones de la evaluacién dindmica en contextos no experimentales.
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3.1.1 La vision de las capacidades en desarrollo

Ante la asuncion de que las capacidades intelectuales no son atributos fijos de una
persona, su evaluacion estatica es limitante. Los resultados que informan una actuacion baja o
limitada en una prueba estatica no representan necesariamente el conjunto de las capacidades
intelectuales y tampoco revelan el potencial de aprendizaje del evaluado (Tzuriel, 2001). La
visién de las capacidades en desarrollo en un método de evaluacion implica disponer de un
instrumento de medida que permita registrar un posible cambio en las capacidades estudiadas
ante la regulacion del evaluado.

Para la obtencion del nuevo Diploma de Acreditacion Docente del Instituto Cervantes
(DADIC), los profesores en formacion en ELE son observados y evaluados en su préctica
docente (Verdia et al, 2019). Parte de esta evaluacion consiste en una entrevista en la cual se
anima al docente a evaluar su propia actuacion en una clase previamente observada por los
examinadores. Esta examinacion reflexiva esta dirigida hacia la comprension de su actuacion,
vision de las propias fortalezas, vision de aspectos mejorables e identificacion de mejoras y
apropiacion de conceptos de la profesion. La integracion del dinamismo en esta prueba surge
como respuesta a la necesidad de considerar la flexibilidad de la capacidad de reflexion de los
profesores. Para ello, apunta a dos nidos de informacidn adicionales: la capacidad de reflexion
mediada del candidato (si esta no se hubiera demostrado suficiente de forma independiente) y
la estimacion del grado de autonomia del candidato a través del grado de necesidad que tiene
de orientacion a la hora de reflexionar sobre su actuacion en la clase, sus fortalezas, sus
debilidades, etc. y el uso que hace de la mediacion, que seria la orientacién facilitada por los
entrevistadores.

Davin et al. (2014) presentan la D-RCT, una prueba de examinacion dindmica de lectura
no computarizada para desarrollar la comprension interpretativa de estudiantes de primaria. La
D-RCT incluye tres secciones de comprension interpretativa procedentes del modelo de
evaluacion IPA - Integrated Performance Assessment (Adair-Hauck et al., 2013):
identificacion de palabras clave, idea principal y detalles secundarios. En esta prueba, el
dinamismo surge con la intencion de desarrollar la capacidad de interpretacion, entendida, por
tanto, como una capacidad no estatica. El profesor/examinador regula el acceso a tres niveles
de mediacion durante el proceso de evaluacion y observa la actuacion independiente y la
actuacion mediada de sus estudiantes para conocer en qué manera la interpretacion ha sido

estimulada.
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En un reciente estudio sobre la comprension oral en estudiantes de espariol de nivel de
inicial, Johnson (2019) introduce el dinamismo en una prueba de interpretacion oral
permitiendo que los estudiantes interactien con el compafiero o la profesora durante la prueba
con la intencion de conocer si, a través del acceso a la mediacion, la conciencia sobre estrategias

de comprension desarrolla la capacidad de interpretacion de los estudiantes.

3.1.2 El foco de la evaluacién

El dinamismo de las pruebas DADIC y D-RCT se presenta a través de diferentes
orientaciones verbales que dirigen los examinadores hacia los evaluados y que estan dedicadas
a mediar desde el grado de reflexion o comprension que estos demuestran de forma
independiente. Si la evaluacion no dindmica, la evaluacion estatica, pretende examinar el nivel
de desarrollo real retrospectivamente (lo que el candidato habria aprendido hasta el momento
actual) la evaluacion dinamica pretende examinar incorporando ademas el nivel de desarrollo
potencial, lo que el candidato puede hacer en su ZDP.

Para realizar la prognosis y concluir si los estudiantes estan listos para beneficiarse del
siguiente nivel de formacidn es necesario estudiar la capacidad en su proceso de desarrollo, lo
que a su vez implica conocer su historia de gestacion. Al enfocarse en el proceso cognitivo de
aprendizaje y no en el fin o en el producto, las evaluaciones dindmicas se pueden usar para
hacer recomendaciones de ensefianza o técnicas remediales (Tzuriel, 2001).

Como Lantolf et al. (2015) afirman, las evidencias de desarrollo en la evaluacién de
segundas lenguas no solo se limitan a la actuacion lingistica, sino que incluyen la regulacion
que hace el estudiante de la mediacién. Ademas del calculo del potencial de aprendizaje
sugerido por Kozulin y Garb (2001) descrito en el anterior capitulo, Davin et al. (2014)
introducen el coeficiente MVS (Mediation Value Score), para calcular la respuesta del
estudiante a la mediacion y determinar como de calibrada se encuentra la mediacién en la ZDP
de cada estudiante con la siguiente férmula:

(MS-AS) x 100 / (MaxS- AS)
En esta formula, la puntuacién independiente (AS, Actual Score) resultante de la actuacién
independiente del estudiante en la prueba de lectura se resta a la puntuacion mediada (MS,
Mediated Score) obtenida tras recibir acceso a la mediacién. El resultado se divide entre la
puntuacion maxima posible en la prueba (MaxS) menos la puntuacion independiente (AS).
Finalmente, se multiplica por 100 para hacerlo porcentaje. Este coeficiente representa el grado

en el que los estudiantes se benefician de la mediacion independientemente de su puntuacion
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final, lo que permite conocer si la mediacion se encuentra suficientemente calibrada para el

estudiante y en Gltima instancia poder realizar recomendaciones pedagogicas mas informadas.

3.1.3 El proposito de la evaluacion

El proposito de la evaluacion puede variar de acuerdo con el rol de su administrador.
Para el investigador, el objetivo puede ser conocer como unas capacidades pueden llegar a
desarrollarse (Poehner, 2008). Para el evaluador, puede ser mejorar la estimacion de la
capacidad medida (Anton, 2008). Para el profesor, provocar un cambio y facilitar el desarrollo.
La examinacion dindmica permite determinar el punto de partida, la direccién y la cantidad de
intervencion necesaria (Grigorenko y Sternberg, 1998).

La examinacion dinamica en la entrevista DADIC no solo se propone emitir una
evaluacion més informada al obtener informacion relativa a la fundamentacion de la actuacion
del candidato y a su capacidad de reflexion, informacion que en una entrevista estatica
permaneceria “oculta” por no ser accesible en un primer nivel de preguntas-respuestas mas
superficial. EI dinamismo también pretende facilitar el desarrollo agentivo del candidato al
orientar su capacidad de reflexién y autoconocimiento.

A estas alturas puede notarse la distancia légica con respecto al objetivo de evaluaciones
estaticas cuyos resultados no proporcionan informacion de los procesos de aprendizaje.
Especialmente en el caso de pruebas estandarizadas Tzuriel (2001), cuyos resultados no
sugieren si la percepcion, la memoria, el razonamiento analdgico, la atencion o la
secuenciacion entre otras funciones cognitivas o si estrategias como el andlisis, sintesis,
abstraccion, inferencia o razonamiento critico facilitan el aprendizaje. Sin embargo, alun cabe
preguntarse en queé se distingue la ED de evaluaciones continuo-formativas cuya proyeccion
didactica e informativa permite tanto informar a estudiantes y profesores del proceso de
enseflanza-aprendizaje como recoger datos concretos y secuenciados del aprendizaje de los
estudiantes documentando también su esfuerzo y contribuyendo a una calificacion més justa
que la que se basa Unicamente en examenes (Borddn, 2006). Al igual que la evaluacion
formativa (EF), la ED también es un proceso de busqueda e interpretacion de evidencias para
tomar decisiones o emitir juicios con fundamento sobre el producto o la tarea del aprendizaje
con el fin de (1) decidir donde se encuentran los estudiantes en su aprendizaje, adonde necesitan
ir y cudl es la mejor forma de llegar alli (Colby-Kelly y Turner, 2007, p. 11) y (2) realizar
ajustes en lo que tanto los profesores como los estudiantes estén haciendo (Popham, 1975, p.
14).
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Con el objetivo de distinguir la EF de la ED, Poehner y Lantolf (2005) argumentan que,
mientras que la EF no se enmarca en ninguna teoria de psicologia de desarrollo, sino que se
basa en intuiciones de profesores sobre la préactica educativa, la ED es un enfoque pedagdgico
fundamentado en una teoria concreta del desarrollo de la mente (p. 260) y aclaran que la
mediacion ofrecida durante la ED debe sintonizarse con las capacidades en desarrollo y su
renegociacion es sistematica. En la EF, no tiene por qué serlo, puesto que el objetivo no es el
desarrollo sino la consecucion o completitud de una tarea. Todo desarrollo obtenido en EF se
considera incidental, mientras que la ED es intencionalmente transformativa en tanto que esta
forma de examinar busca promover un cambio en el evaluado, en sus capacidades y una
constante sintonizacion del mediador y de su mediacion.

En este trabajo, primero se plantea que toda comparacion entre EF y ED se debe hacer
en instrumentos o tareas concretas de examinacién. Segundo, al distinguir entre procesos de
evaluacion o valoracion mas amplios como el proceso de examinacion dentro del contexto de
una clase, donde hay que dar una nota, esta distincién se complica. En principio, la EF no tiene
por qué ser dindmica (tdbmese como ejemplo una autoevaluacion de participacion que recibe
orientacion en forma de retroalimentacion). Para que una EF fuera al mismo tiempo ED, se
requeriria un dinamismo entre la orientacion, la tareay el resultado. Por dinamismo se entiende
que existe colaboracion explicita en la examinacién/intervencion y que esta se centra en la
prestacion de “mediacion” 0 ayuda especifica al estudiante. En este sentido, es concebible que
existan tareas de EF que se acerquen a ED (por ejemplo, la evaluacién de la escritura como

proceso).

3.1.4 El papel del profesor

Existe un doble desafio en el papel que el profesor asume durante la examinacion
dinamica. La ED no solo implica que el profesor conserve la instruccion en la examinacion,
sino que conlleva la adopcidn de los principios anteriores y que el mismo profesor encarne la
unidad de instructor-evaluador. En Johnson (2019), el profesor es al mismo tiempo quien
examina, interactla con los estudiantes, evalla y califica. En DADIC, el entrevistador es al
mismo tiempo examinador y orientador, y en el D-RCT, el profesor es quien regula la
mediacion, examina y evalua.

La tradicional conceptualizacion de la evaluacion como una actividad opuesta a la
instruccion podria atribuirse al caracter politico de la evaluacion y a la ideologia educativa de

muchos paises que piden a los profesores administrar pruebas estandarizadas y medir un
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conocimiento estatico y cristalizado (Khoshima y Farokhipours, 2016). Para muchos
profesores, las pedagogias socioculturales que enfatizan la mediacion dialdgica para promover
el aumento de la autorregulacion de los estudiantes resultan poco familiares y desafiantes
(Williams et al., 2013). Estas pedagogias no siempre se alinean con la tradicion institucional o
con las creencias personales sobre qué significa ensefiar, especialmente cuando esas
conceptualizaciones se basan (y bastan) en las propias observaciones y experiencias en lugar
de instruccion formal. En el caso de la ED, la contribucion de investigaciones con complejo
nivel tedrico y/o con ejemplos experimentales han agregado severidad a este perfil desafiante
al no presentar ejemplos concretos de como llevar la ED a la préctica.

A nivel de formacion de profesores, Esteve et al. (2018) proponen un modelo formativo
basado en la teoria sociocultural y en la estrategia de doble estimulacion (Engestrom, 2011)
para confrontar creencias y preconcepciones de profesores en formacién acerca de la
evaluacion uniendo la dimension cognitiva con la emocional. A través de un diario reflexivo
visual fundamentado en conceptos vigotskianos, los profesores interrelacionan sus creencias y
observaciones sobre la bidireccionalidad de la ensefianza-aprendizaje (obuchenie) y el
reconocimiento de criterios subjetivos basados en su experiencia personal (perezhivanie).

Para el profesor, la complejidad de la disposicion a la reconceptualizacion de la
evaluacion viene aumentada por la capacidad de proporcionar mediacion durante la
examinacion. Rea-Dickins (2006), citado en Colby-Kelly y Turner (2007), identifica la tension
entre los papeles de examinador y facilitador del lenguaje que desempefia el profesor durante
la evaluacion con el juego de la soga en el que los profesores deben promover el desarrollo
linguistico del estudiante al mismo tiempo que medir su logro.

De acuerdo con Davin et al. (2017), el profesor no solo debe inferir acerca del nivel real
de actuacion de los estudiantes, sino que ademas debe proporcionar formas de mediacion que
puedan resultar en un aumento de conciencia y control del idioma, una complejidad
magnificada en examinaciones no individualizadas cuando se debe atender a un grupo de
diferentes estudiantes cuyos niveles de conciencia, ZDP y control sobre el idioma varian y por
tanto requieren diferentes formas de mediacion durante un tiempo limitado.

Figueras y Puig (2013) sostienen que el profesor es uno de los principales protagonistas
y responsables en la reorientacion de actuaciones evaluativas puesto que este debe tener muy
claros los objetivos para poder transmitirlos a los estudiantes. Argumentan que esto “requiere
una formacién y recursos que no han estado a disposicion del profesorado durante mucho
tiempo” (p. 56). Afortunadamente, el creciente interés por acercar la teoria sociocultural y la

ED al aula ha dado lugar a estudios y programas de formacion de profesores.
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En su presentacion de un instrumento para evaluar dindmicamente el desarrollo del
vocabulario en nifios a un grupo de profesores de primaria, Veen et al. (2016) disefian un
proceso de formacion para profesores no familiarizados con la teoria sociocultural y recalcan
que muchos docentes tienen una vision dualista entre la instruccion y la evaluacion y necesitan
tiempo y guia para experimentar los beneficios de la integracion de ambas actividades (p. 339).
Los investigadores dividen el proceso en tres fases: la reflexion sobre las practicas actuales
enfocada a reconocer elementos de la evaluacion dindmica ya presentes en su actuacion, el
disefio, practica e implementacion de actividades educativas con evaluacion e instruccion
integradas y, la fase final, la observacion y practica guiada de ED en sus clases.

Davin et al. (2017) estudian la practica discursiva de profesores de L2 ante los errores
de los estudiantes tras un programa tedrico-practico de preparacion en ED. Tras la lectura 'y
conversacion sobre la ED y sus implementaciones en la clase de L2, los profesores en
formacion formularon y ejecutaron una propuesta de ED para tres sesiones en sus respectivos
cursos. De acuerdo con los resultados de este estudio, los cuatro profesores empezaron a usar
mas estrategias de mediacion y menos reformulaciones, “potentially providing learners with
more agency to progress toward self-regulation” (p. 647) en comparacion con sus interacciones
anteriores a la formacion en ED. Dos de estos profesores, ademas, fueron capaces de
administrar las ayudas de forma gradual y registrar la apropiacion de los estudiantes a la
mediacion durante la interaccion. Las conclusiones de este estudio coinciden con
investigaciones anteriores en que las ayudas preestablecidas, que son mas faciles de administrar
y se encontrarian en la ZDP de los profesores en formacidn inicial en ED, son, al mismo tiempo,
las méas limitantes, ya que no permiten la sintonizacion de la mediacién que necesita el
estudiante. Por este motivo, Herazo y Sagre (2016) proponen ayudar a los profesores a regular
la mediacion y ser conscientes de su discurso animéndolos a analizar episodios interactivos de
sus propias clases desde un enfoque piramidal que atienda a las tres dimensiones de la
mediacion complementarias e interdependientes: tiempo, foco y herramienta que vimos en el

anterior capitulo.

3.1.5 El acceso a la mediacion

A diferencia de las evaluaciones estaticas, en las que la orientacion o a la asistencia
pueden considerarse comprometedoras de la validez o consistencia de la interpretacion de los
datos, en la ED la asistencia e interaccion durante el proceso de evaluacion son necesarias para

interpretar y desarrollar las habilidades evaluadas (Poehner y Lantolf, 2005).
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William (2012) expone hasta ocho formas® en las que los estudiantes pueden reaccionar
a la retroalimentacion del profesor dependiendo de la superacién o no del objetivo evaluado y
destaca las Unicas dos deseables: (1) la reaccién en forma de aumento de esfuerzo cuando la
orientacion indica que no se ha superado el objetivo, potenciadora de la resiliencia como
disposicion al aprendizaje y (2) la reaccion en forma de modificacion de objetivo cuando se
indica que si se ha superado, potenciadora de la capacidad de aprendizaje. Conviene hacer una
distincion entre capacidad de aprendizaje y disposicion al aprendizaje. La primera se refiere a
las habilidades y estrategias que necesita el aprendizaje como conocimientos previos,
competencia estratégica, o capacidad de deduccion. la segunda se refiere a los habitos mentales
y actitudes hacia el aprendizaje como pueden ser la resiliencia, la ludicidad y la reciprocidad
(Carr y Claxton, 2004).

De acuerdo con Corder (1967) cometer errores es tanto una capacidad de aprendizaje
de la lengua materna como de la segunda lengua y, en el estudio de su desarrollo, estos errores
evidencian las estrategias que usan los estudiantes para descubrir la L2. El valor de los errores
o las limitaciones de reflexion de los estudiantes descubiertas desde un enfoque de examinacion
dinamico reside en dos aspectos. En primer lugar, son fuentes de informacion de las
necesidades de instruccion que tienen los estudiantes/evaluados y de las estrategias que estos
aplican. Segundo, funcionan como ventanas hacia el futuro al proporcionar al evaluador la
oportunidad de mediar y recoger evidencias desde una perspectiva histdrica.

Aunque en el capitulo anterior se han presentado pruebas concebidas para administrarse
de forma individual, la realidad del contexto de ensefianza determina el tiempo y espacio.
Llevar el dinamismo al aula en un contexto no experimental no solo implica tener en cuenta el
tiempo de dedicacion, sino también el sistema de registro o recogida de datos sobre el progreso
de cada estudiante. En la ED individual o la ED computarizada, es posible que el estudiante
reciba mediacion individualizada. Sin embargo, en la ED dentro de la clase, es necesario
anticipar las diferencias en los estudiantes a la hora de aprender para crear una ZPD colectiva,
y en consecuencia ser capaz de ofrecer una variedad en la cantidad y tipo de mediacion que
esta demandara. Para el administrador de la prueba, esto supone, como minimo, controlar el
ritmo al que se entrega la mediacion y disponer del instrumento adecuado para recoger el

progreso individualizado.

L William (2012) distingue entre ocho formas de reaccion a la retroalimentacion. Si esta indica que la actuacion
no ha alcanzado el objetivo evaluado, el estudiante puede 1) aumentar su esfuerzo, 2) reducir su aspiracién, 3)
abandonar el objetivo decidiendo que es muy dificil o 4) rechazar la retroalimentacién ignorando la misma. Al
indicar que el estudiante ha alcanzado el objetivo, este puede 5) disminuir su esfuerzo, 6) aumentar su aspiracion,
7) abandonar el objetivo decidiendo que es muy facil y 8) rechazar la retroalimentacion.
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En la entrevista del DADIC, la interaccion permite que los entrevistadores
proporcionen orientaciones a los candidatos en forma de preguntas de mas abiertas a mas
concretas con el propdsito de mediar su capacidad de reflexion. En la prueba D-RCT, para
administrar la mediacion y regular la apropiacién de esta en una sesion de clase, el profesor
reparte la prueba a cada estudiante sin visibles correcciones y tres rotuladores de diferentes
colores con la indicacion de usar uno de ellos para hacer las correspondientes ediciones tras
recibir cada orientacion. El profesor regula el ritmo de acceso de toda la clase a la mediacion,
ofreciendo orientacién verbal graduada en tres etapas y diferenciada para cada estrategia de
comprension evaluada. Por ejemplo, para la examinacion de la idea principal, el primer nivel
dirige la atencion de los estudiantes a las imagenes que acompafian el texto, el segundo nivel,
les dirige hacia los subtitulos y el tercero hacia las palabras clave de la pregunta anterior.
Terminada la fase de mediacion, el profesor puede recoger las pruebas de los estudiantes
editadas en cuatro colores diferentes y asi distinguir su actuacion independiente y seguir su
progreso ante cada nivel de mediacion.

En la prueba de comprensién oral de Johnson (2019), el acceso a la mediacion surge de
la interaccion entre comparieros o el profesor durante el examen, antes de entregar su respuesta
final. Para realizar un seguimiento del uso de los recursos y oportunidades de mediacion, la
profesora pide a sus estudiantes que sefialen, con un sistema de codigos previamente practicado
en clase, el origen de un cambio o desarrollo de su comprensién independiente usando las letras
(C) para compafiero o (P) para profesor sobre un organizador gréafico incluido en el mismo
instrumento de examinacion. La profesora incluye tres espacios de respuesta en los que los
estudiantes pueden escribir lo que entienden en cada paso del proceso y un cuarto espacio para
formular su respuesta final. De esta forma, la profesora logra (1) calificar la respuesta final
reconociendo el impacto de la mediacion en el proceso de su construccion y (2) registrar el

grado y tipo de mediacién productiva para cada estudiante.

3.1.6 La calificacion

La cuestion sobre si la disposicion al aprendizaje debe formar parte de los criterios de
evaluacion y complementar otros como el alcance de los objetivos o la consecucion de una
tarea no es nueva en el campo educativo. Tzuriel (2001) sostiene que los resultados de
actuacion “baja” en una prueba estatica no solo no representan necesariamente el conjunto de
las capacidades intelectuales del evaluado ni revelan su potencial de aprendizaje, sino que

tampoco consideran el impacto que factores afectivo-motivacionales como la motivacion
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intrinseca, la tolerancia a la frustracion, la confianza, o la accesibilidad a la mediacion pueden
ejercer en las pruebas. Uno de los argumentos a favor de usar evaluaciones continuo-formativas
(Borddn, 2006) es que recoger datos concretos y secuenciados del aprendizaje de los
estudiantes puede documentar también su esfuerzo y de esta forma contribuir a una calificacion
mas justa que la que se basa Gnicamente en examenes.

En las evaluaciones presentadas en este capitulo, el dinamismo se integra en el proceso
de puntuacion e incluso de calificacion. Al tratarse de pruebas sumativas, tanto la
administracién como el resultado de las pruebas de comprension de Johnson (2019) se refleja
en la calificacion final de los estudiantes. Siguiendo la propuesta de Kozulin y Garb (2001) la
profesora calculé el promedio de la puntuacién entre la nota independiente y la nota mediada
y otorgd esa nota como calificacion final. En la entrevista DADIC, de acuerdo con el grado de
autonomia demostrado sobre la vision de los aspectos mejorables, el candidato recibe de 3a 0
puntos. Si identifica tanto los aspectos mas destacables como los menos obvios y hace
propuestas de mejora de forma independiente recibe la puntuacion maxima, 2 puntos si
concreta las propuestas de mejora con ayuda del entrevistador, 1 punto si precisa la orientacion
del entrevistador para identificar los aspectos y 0 puntos si no detecta ningtn aspecto mejorable
aun recibiendo la orientacion del entrevistador. En el D-RCT, Davin et al. (2014) presentan las
puntuaciones independientes y mediadas de cada estudiante e incluyen los calculos del LPS y
el MVS. Aungue no mencionan cdmo estas puntuaciones se consideran dentro de la
calificacion final, recomiendan que el profesor haga uso de estos calculos en relacion con su
objetivo de evaluacién. lgualmente, aconsejan presentar a los estudiantes un perfil de
puntuaciones que incluya su puntuacion independiente, su puntuacién mediada y su MVS con
respectivas explicaciones con el fin de ayudarles a reconceptualizar el propésito de la
evaluacion.

A pesar de las diferencias sefialadas en conceptualizacién y realizacion de evaluaciones
estaticas y dindmicas, la integracion del dinamismo no pone en peligro necesariamente el rigor
de un sistema de evaluacion si se especifican los criterios y la metodologia para llegar a la
puntuacion final. También, la validez y significado de una calificacion dindmica ha de ser
transparente para el examinado. En la siguiente seccidén se presenta una revision de las

cualidades de la evaluacién atendiendo al impacto del dinamismo en las mismas.

3.2 Revision de las cualidades de la evaluacion
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Aunque la validez, fiabilidad y consistencia han sido consideradas como las tres
cualidades esenciales de la evaluacion (Anton, 2013), existen otras como el efecto colateral, la
accesibilidad, administracion y consecuencias sociales. Anteriormente, el acceso y la
administracion habian sido cualidades ignoradas por no considerarse responsabilidad de los
desarrolladores de pruebas que Kunnan (2004) retoma defendiendo que la equidad o
legitimidad de una evaluacion no se encuentra solamente en la prueba sino en todo el proceso
evaluativo. Bachman y Palmer (1996, citado en Figueras y Puig, 2013) afiaden la practicidad?
al acufar el término de “utilidad” de una prueba, calculada en relacion a su consistencia como
instrumento de medida, a la validez y adecuacion de las interpretaciones derivadas de sus
resultados, a la autenticidad representada en sus tareas, a la interaccion entre el evaluado y las
tareas de evaluacion, a la influencia de la prueba en el evaluado, sociedad y comunidad
educativa y al conjunto de posibilidades de implementar la prueba en la practica. La integracion

del dinamismo en la evaluacion precisa de una revision de estos factores.

3.2.1 Validez

La validez es la evaluacion del grado en el que la evidencia empirica y el razonamiento
tedrico apoyan la adecuacion, interpretacién y acciones basadas en los resultados de una prueba
(Messick, 1996, 1989). Existen distintos tipos, como la validez el contenido, que es la
adecuacion en la que los items, tareas, temas y dialectos de una prueba representan el campo
de la prueba; la validez de constructo referida a la adecuacion en la que los items, tareas, temas
y dialectos de una prueba representan el constructo que se supone que mide (ejemplo: un test
que mide el constructo de “competencia comunicativa” tiene que ser una medida valida de la
capacidad de comunicacién). La validez de criterio se entiende como la correlacion entre las
puntuaciones de una prueba con criterios externos a esta (Brown & Abeywickrama 2010),
pudiendo ser concurrente (cuando los resultados de un examen final se fundamentan en la
competencia real linglistica del estudiante) o predictiva (ejemplo: una prueba de ubicacién
tiene validez de criterio si predice la conducta futura o la probabilidad de éxito del estudiante).
La validacion de una prueba constituye la evaluacion empirica de su significado y las
consecuencias derivadas de la medicion (Messick, 1996).

La validacion de una prueba dindmica consiste en evaluar de qué manera las evidencias

del aprendizaje estimulado a través de una mediacion se relacionan con las capacidades del

2 Aunque otros autores se refieren al término practicity acufiado por Bachman y Palmer (1996) como viabilidad
(Borddn, 2006 entre otros) en este manuscrito se ha traducido por practicidad (Figueras y Puig, 2013).
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evaluado y co-construyen el conjunto de sus capacidades. Tzuriel (2001) destaca la
complejidad de validar evaluaciones dinamicas debido a la diversificacion de intereses de
medicion que tiene la ED como la evaluacion de la actuacion independiente, la identificacion
de habilidades o funciones cognitivas deficientes, la clase y cantidad de mediacion, los factores
no intelectuales y los diferentes parametros de maleabilidad.

Esta complejidad, no obstante, no debe ser excusa para acoger la evaluacion estatica
con los brazos abiertos. Como Haywood (1997) recuerda, la validez de pruebas estandarizadas
estaticas no se encuentra en lo que los evaluados pueden hacer sino en lo que no pueden hacer
(Haywood, 1997). Interpretar los resultados de la actuacién independiente como actuacion real
supone una amenaza a la validez basada en la infrarrepresentacion de constructo (McNamara
y Roever, 2006). Es decir, en el caso de ensefianza de lenguas, una evaluacion estéatica no

representaria adecuadamente la capacidad de comunicacion de un estudiante que es dinamica.

3.2.2 Consistencia

La consistencia puede basarse en la estabilidad de las puntuaciones en términos de
diferentes momentos de prueba (evidencia de estabilidad), en la consistencia entre dos 0 mas
modelos de una misma prueba (evidencia de forma alternativa), en la consistencia entre dos o
maés evaluadores (evidencia de inter-evaluadores) y en la adecuacién con la que los items de
una prueba miden el constructo (evidencia de consistencia interna).

En evaluaciones estaticas basadas en principios psicométricos, todo cambio en la
actuacion del evaluado durante la administracion de la evaluacion se considera una amenaza a
dichos principios (Poehner y Lantolf, 2005, p. 235). Sin embargo, al necesitar la perspectiva
histdrica, la unidad de andlisis en el estudio del desarrollo no puede ser la actuacién
independiente. Uno de los objetivos de la ED consiste en transformar el funcionamiento
cognitivo del evaluado durante el proceso de evaluacion deshaciendo la consistencia interna de
la misma (Tzuriel, 2001). Una forma de argumentar o considerar la consistencia de una
examinacién dinamica seria a través de la presencia de inter-evaluadores. Adicionalmente, el
uso de un continuo en rabrica para medir tanto la actuacion independiente como la actuacion
mediada es una forma de mantener la consistencia de medicion y posteriormente de calificacion
en los distintos momentos de la evaluacion. Eventualmente, (el problema de) la consistencia
de una prueba dindmica depende de si el fin de la examinacion es diagnosticar calificar o

certificar.
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3.2.3 Imparcialidad

Es el criterio por el que se garantiza un impacto igual para todos los evaluados. En
pruebas estaticas se justifica en la ausencia de lenguaje con contenido ofensivo y en la ausencia
de penalizacién injusta basada en el origen o historial del evaluado. Sin embargo, desde una
perspectiva de ED, se podria argumentar que una prueba estatica no es imparcial ya que
privilegia a ciertos estudiantes al no tener en cuenta la mediacion. En el caso de la ED,
definitivamente es un criterio que se debe revisar puesto que la mediacion en pruebas
interactivas debe tener en cuenta precisamente el historial del evaluado para no cometer
injusticias. El acceso a la mediacién varia en funcién de las necesidades de los estudiantes, su

historia personal, estilos de aprendizaje o implicacién de factores afectivos en los estudiantes.

3.2.4 Acceso

Entre los aspectos observados para garantizar la accesibilidad de una prueba se
encuentran las oportunidades de aprendizaje del contenido y la familiarizacién con el tipo de
tareas y demandas cognitivas de la prueba (acceso educativo); que los evaluados puedan
permitirse la prueba (acceso econdémico); que la prueba sea accesible en términos de distancia
(acceso geografico); que la prueba acomode a evaluados con necesidades especiales (acceso
personal); y que los evaluados estén familiarizados con las herramientas como dispositivos
electronicos, procedimientos, como lectura de un mapa, y con las condiciones, como la
planificacién de tiempo.

El Unico aspecto que cabria destacar relacionado con el acceso a una prueba dindmica
es el acceso a procedimientos puesto que para los estudiantes puede resultar novedoso concebir
el aprendizaje a través de la mediacién o interaccion en la prueba (Davin et al., 2014). Sin
embargo, explicar y practicar el procedimiento de evaluacién dindmica como actividad
formativa no vinculada a la examinacion (como en el caso de Johnson, 2019) podria minimizar

aspectos en una posterior examinacion dinamica.

3.2.5 Administracion

Este criterio se relaciona con las condiciones fisicas en las que sucede la examinacién
que aseguren por ejemplo una luz dptima, temperatura e instalaciones para asegurar la
consistencia en todos los lugares y la equivalencia de extension, materiales, e instrumentos de
examinacion. EI mantenimiento de uniformidad, salvo para estudiantes con discapacidades o

problemas de aprendizaje, garantiza que todos los evaluados accedan a la prueba en las mismas
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condiciones (Kunan, 2004). En cualquier caso, la adaptacion de condiciones de la prueba para
estudiantes con discapacidades o problemas de aprendizaje no implica una amenaza directa a
la validez de la prueba. De acuerdo con Thurlow et al. (2000, citado en Pitoniak y Royer, 2001)
cuando las adaptaciones no estan relacionadas con el constructo medido no influyen en la
interpretacion de los resultados. Tomese por ejemplo la realizacion de la prueba en aislamiento
en lugar de junto al resto del grupo de clase.

En la evaluacion dindmica habria que acondicionar el tiempo, los materiales y el acceso
a la mediacion para poder integrar el dinamismo. En concreto, esto supone acondicionar los
instrumentos de medicidén con continuos de desarrollo o escalas descriptivas graduadas e
incorporar espacios espaciotemporales para multiples respuestas en pruebas interpretativas,

interactivas o presentacionales.

3.2.6 Consecuencias sociales

Este aspecto evalla como las consecuencias sociales de una prueba o del proceso
evaluativo como la colateralidad y la programacién de remedios pueden contribuir o perjudicar
la igualdad social. La colateralidad es el efecto de una prueba en las practicas de ensefianza
como la instruccion, materiales o el aprendizaje de estrategias y técnicas de examen. Los
remedios hacen referencia a las compensaciones para los evaluados para revertir las
consecuencias perjudiciales de una prueba como, por ejemplo, la recalificacion y reevaluacion
de respuestas en una prueba y recursos legales en pruebas de alto impacto.

Messick (1996, p. 1) utiliza el adverbio en inglés seamless, literalmente, sin costuras
que, en espafiol, figurativamente vendria a significar constante, continuo, para calificar el paso
ideal de ejercicios de aprendizaje a ejercicios examinables. En consecuencia, el autor asegura
que, para un efecto colateral 6ptimo, habria poca o ninguna diferencia entre las actividades
relacionadas en el aprendizaje de una lengua y las actividades relacionadas con la preparacion
para una prueba. Alderson y Wall (1993) presentan hasta 15 hipédtesis de posibles efectos
colaterales® y afirman que igual que una prueba puede influir en lo que se ensefia sin influir en
cdmo se ensefia y viceversa, también puede influir en ambos procesos. La colateralidad

esperada para una ED resulta en si misma la representacion de la unidad dialéctica puesto que

3 Alderson y Wall (1993) distinguen quince hipotesis posibles de la influencia de la examinacion educativa: 1) En
la ensefianza, 2) en el aprendizaje, 3) en como los profesores ensefian, 4) en lo que ensefian, 5) en lo que aprenden
los estudiantes, 6) en como lo aprenden, 7) en la secuencia de aprendizaje, 8) en la secuencia de ensefianza, 9) en
el grado y profundizacidn del aprendizaje y 10) en el grado y profundizacién de la ensefianza, 11) en las actitudes
hacia el contenido y método de aprendizaje/ensefianza, 12) en la colateralidad en caso de tener consecuencias
importantes y 13) en la falta de colateralidad en caso de no tenerlas, 14) en la colateralidad en todos los estudiantes
y profesores 0 15) la colateralidad en algunos estudiantes y algunos profesores.
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parte de la conceptualizacion de que la evaluacion y la instruccion son las dos caras de una

misma moneda (Poehner, 2005).

3.2.7 Practicidad

La practicidad es uno de los requisitos que definen la utilidad de una evaluacion para
Bachman y Palmer (1996) y se refiere a la relacion entre los recursos que se necesitan en el
disefio, desarrollo y administracién de una examinacion y los recursos disponibles. Toda
prueba que precise mas recursos de los disponibles encontrara dificultades para su realizacion.

Reconociendo la complejidad afiadida de planificacion, administracion y calificacion
del dinamismo, se podria considerar este criterio como el talon de Aquiles de la ED. Asumiendo
que toda innovacidn tiene su coste, los profesores deben considerar si los actuales métodos de
instruccion y examinacion son efectivos a la hora de cumplir con los objetivos de aprendizaje
y qué podria aportar o informar la evaluacion dinamica acerca de las necesidades de los
estudiantes o del centro. Ante la ausencia de protocolos sencillos sobre como llevar la ED a la
practica, en el proximo capitulo se presenta una propuesta concreta con la intencién de “dar

practicidad” a la examinacion dindmica.

3.3 Definiciéon de ED

En esta tesis doctoral, situar la ED dentro del sistema de evaluacion de una clase real
demanda una clarificacion de los términos de evaluacion, examinacién y calificacion. A este
propdsito, se proponen como punto de partida las siguientes referencias:

(1) Ladistincion de Sternberg y Grigorenko (2002) entre examinacién y evaluacion

(2) La tridimensionalidad de la evaluacién sefialada por McNamara (2001):
Evidencias, Interpretacion y Uso.

(3) La definicion de evaluacion propuesta por Colby-Kelly (2007 p. 11) como el
proceso de blsgueda e interpretacion de evidencias para tomar decisiones o
emitir juicios con fundamento sobre un producto o la tarea de aprendizaje.

En primer lugar, en coherencia con la TSC, las evidencias de desarrollo en la
Evaluacién Dinamica deben buscarse tanto en la ZDR como en la ZDP de los estudiantes y
deben ser recogidas por un evaluador que no deja de ser instructor durante el proceso de
evaluacion. En segundo lugar, estas evidencias deben interpretarse de acuerdo con una vision
dinamica de las capacidades y las disposiciones al aprendizaje por la cual se permite (y

necesita) el acceso a la mediacion durante el proceso de examinacion. En tercer lugar, estas
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evidencias deben tenerse en cuenta en la presentacion de los resultados y usarse para informar
a estudiantes, profesores, evaluadores del potencial de aprendizaje de los evaluados, tomar
decisiones, certificar, calificar y/o hacer recomendaciones de ensefianza o proponer técnicas
remediales.

En este sentido, se define la Evaluacion Dinamica como el proceso que auna valoracion
(assessment) y examinacion (testing) y que consiste en la busqueda e interpretacion de
evidencias de aprendizaje estimuladas a través de diferentes estrategias de mediacion
(planificadas por el profesor evaluador y/o administradas en interaccion con él mismo, con
otros estudiantes u otros materiales) con el objetivo de interpretar al evaluado, tomar
decisiones, emitir juicios con fundamento sobre su potencial de aprendizaje y capacidad de
regulacion y conocer procesos cognitivos emergentes y su disposicion para el aprendizaje.

En consecuencia, se distingue la Examinacion Dindmica como la administracion de
pruebas de medicion que integran oportunidades de aprendizaje con el objetivo crear y
documentar la ZDP del evaluado y que registran el uso que este hace de tales oportunidades.

Finalmente, se define Calificacion Dindmica como la asignacion de una nota simbdlica,
verbal o numérica basada en evidencias de aprendizaje recogidas en una evaluacion extendida

desde la ZDR hasta la ZDP (ver apéndices D, E, F o H para ejemplos concretos).

3.4 Conclusiones

En este capitulo se ha extendido el estudio de la evaluacion con el proposito de
distinguir la evaluacion dindmica de otras evaluaciones educativas, atender los criterios e
implicaciones a los que debe supeditarse si se usa como evaluacion y proponer una definicion
de evaluacion dindmica en el contexto de evaluacion. Se han presentado propuestas de
examinacién que concretan la presencia de la orientacion regulada de forma mas implicita a
mas explicita (Davin et al 2014; Verdia et al., 2019) y la socializacion organizada por fases de
proximidad (Johnson, 2019; Garcia, 2011) para mediar la actuacion de los estudiantes en las
pruebas dindmicas y para conocer las capacidades emergentes de los estudiantes evaluados.

La evaluacidn dinamica es compatible con evaluaciones auténticas para el aprendizaje
y evaluaciones mas democraticas y coincide con la evaluacion del proceso en el estudio de la
historia del proceso psicologico evaluado. La evaluacion dindmica es (trans)formativa en si
misma e intenciona el cambio en el evaluado y en sus capacidades, asi como una constante
sintonizacion del mediador y de su mediacidn. Su intencionalidad no la exime de usarse en

evaluacion sumativa ni de ignorar el dinamismo en la calificacion.
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La transicion hacia procedimientos de evaluacion dindmicos necesita la redefinicion de
los objetivos y métodos de evaluacion e instruccion. Cuando la evaluacion se alinea con los
objetivos y la filosofia de ensefianza, la evaluacion se convierte en una herramienta orientadora
de la instruccion. Para comenzar a implementar la examinacion dinamica, el profesor debe
considerar y preguntarse por los objetivos de aprendizaje y por la clase de mediacién o
dinamismo que mejor mida el potencial de aprendizaje y/o evidencie la regulacion del
estudiante. Como Fischer y King (1995) subrayan, es importante investigar y conversar sobre
la transformacidn de las concepciones sobre el aprendizaje y la evaluacién y usarlas como guia
del cambio. Los profesores deben considerar si los actuales métodos de instruccion son
efectivos a la hora de cumplir con esos objetivos y qué aporta o informa su evaluacién actual
acerca de las necesidades de los estudiantes o del centro.

El futuro de la evaluacion educativa desde una perspectiva sociocultural podria
encontrarse en la concrecion de estos principios. Para ello, seria necesario investigar acerca de
sistemas de evaluacidn que valoren el desarrollo de las capacidades de los estudiantes y conocer
cémo la integracion del dinamismo en la examinacion influye en los sistemas y criterios de
evaluacion. El estudio descrito en el proximo capitulo es un primer paso para contribuir a este

propdsito.
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Diario de la investigadora (111)

El significado que la ED ha venido cobrando en la literatura como herramienta de
desarrollo confunde y dificulta la tarea de extender su significado hacia la examinacion en la
clase de ELE/L2. Para concretar el dinamismo me encuentro obligada a marcar la diferencia
conceptual entre evaluacion, examinacion y calificacion. Aunque la examinacion es el
concepto mas tangible que materializa esta investigacion, necesito poder seguir hablando de
evaluacion dindmica para explicar cdmo sus rasgos y principios dan forma a la examinacion
dindmica y como se distancia y/o complementa de evaluaciones sumativas o formativas. Asi,
una vez definidas estas tres dimensiones podré hablar de cdémo dinamizar en un contexto real

de clase, donde existe la obligacion de calificar.
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4, Metodologia

Desde una logica de ensefianza-aprendizaje en la que aprender es participar, se
desprende que los contextos socioculturales, el profesor, la institucion, los estudiantes y la
evaluacion son criticos a la hora de dar forma a experiencias educativas en escenarios formales
(Negueruela, 2018). En este capitulo se describe la metodologia de una investigacion-accion
participativa a través del estudio de caso en el que la investigadora se considera parte de la
investigacion con el objetivo de documentar como se crean oportunidades de aprendizaje en la
examinacién, como las usan los estudiantes y como repercuten en su calificacion.

Este capitulo estd organizado de la siguiente manera. En primer lugar, se presenta la
metodologia interna de la investigacion (4.1) y se exponen las caracteristicas de los
participantes: contexto de investigacion, profesora-investigadora y estudiantes (4.2). En el
siguiente apartado, se presenta la integracién del dinamismo en la examinacion (4.3), sucedido
por la l6gica del dinamismo en la calificacion (4.4). Para terminar, se documenta la secuencia
de intervencion (4.5) en la que se explica el proceso de disefio, construccién, administracion y

calificacion de cada examinacion.

4.1 Metodologia de investigacion

Con el objetivo de sustentar la validez ecoldgica de este estudio (van Lier, 2004), en
esta seccidn se presentan las preguntas que han guiado esta investigacion y se describen las
unidades de anélisis. Igualmente, se explican los motivos de eleccién del enfoque de

investigacion el estudio de caso y de las muestras de analisis.

4.1.1 Preguntas de investigacion

La principal pregunta de investigacion de este estudio es la siguiente:
- ¢Como la integracion del dinamismo crea oportunidades de aprendizaje diferentes en
la evaluacion?
En la bisqueda de respuesta a esta pregunta, aparecen cuestiones pedagogicas inmediatas
relacionadas con la dinamizacion de la examinacion y calificacion:
- ¢Como se transforman instrumentos, materiales y procesos de evaluacion estaticos en

dinamicos?
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- ¢Como el acceso a estas oportunidades repercute en la calificacion final de los
estudiantes?
E incluso cuestiones mediatas que atienden a la repercusion de esta intervencion en los
estudiantes y en el profesor:
- ¢Como este acceso repercute en la percepcion que los estudiantes tienen sobre el
merecimiento de su calificacion y en su concepto de evaluacion?

- ¢Como integrar el dinamismo cambia la foto del estudiante evaluado?

4.1.2 Investigacion accién-participativa

Este estudio se inscribe dentro de los principios de la investigacion-accion participativa
(Colmenares, 2012; Kemmis, et al., 2014). El disefio del estudio es una intervencion que es
parte de la investigacion y una contribucién clave a la profesion, la profesora no solo es la
investigadora si no participante ella misma del descubrimiento de nuevas ideas y practicas
dentro del proceso de investigacion y el objetivo es documentar las oportunidades de
aprendizaje que surgen a partir de la intervencion, no solamente el resultado de esta.

La metodologia de investigacion-accion participativa de este estudio incluye ademas
un enfoque sociocultural integrando el “método de doble estimulacién™ desarrollado por
Vygotsky, Leontiev y Luria (también denominado método instrumental, método experimental-
genético o método histdrico genético) en tanto que los sujetos se estudian en una situacion
estructurada en la que existe una dificultad y se proporciona a dichos sujetos una guia activa
hacia la construccion de nuevos medios de resolucion al problema (Engestrom, 2011). Esta
metodologia se traduce en una intervencion formativa, que se diferencia de la investigacion
experimental por sus concepciones sobre el punto de partida, el proceso, el resultado esperado
y el papel del investigador sin ignorar la agencia de los otros participantes.

Como punto de partida, los participantes de la intervencién formativa se enfrentan a un
objeto problematico y contradictorio, pero dispuesto en su actividad diaria. En esta
investigacion, el punto de partida es la contradiccion entre la metodologia de ensefianza que
favorece y estimula la colaboracion y la participacion al entender el aprendizaje como un acto
social y que, sin embargo, lo mide con sistemas de evaluacion que priorizan o aislan las
actuaciones independientes. El profesor-investigador cuestiona el sistema de evaluacion en la
clase de L2 y lo analiza con el propdsito de expandirlo.

El proceso en la investigacion-accion participativa admite la variacion del curso de la

investigacion tanto por los obstaculos o dificultades en su ejecucién como por la influencia de
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cualquiera de sus participantes. En esta investigacion, se ha permitido que los estudiantes sean
participantes activos de su propia evaluacién y que, a cada examinacion, accedan a medios para
modificar su actuacion, a si mismos, a sus compafieros e incluso al investigador, de forma que
el resultado sea un desarrollo agentivo de todos los participantes. De esta manera, el
investigador no pretende ser el controlador de todas las variables, sino el provocador o
facilitador de un proceso transformativo en los participantes. La clave no es mantener la
consistencia y fiabilidad en la examinacion si no asegurar la validez de un procedimiento que
ha de ser dinamico (social y mediado) para respetar el caracter dinamico (social y mediado) de

las capacidades de las personas.

4.1.3 Unidades de analisis

En el método de doble estimulacién, el desarrollo de individuos, grupos o procesos se
estudia en una amplitud que permita una perspectiva histérica puesto que las fotografias de la
actuacién de un aprendiz no constituyen evidencias adecuadas de su desarrollo (Lantolf et al.,
2015). El desarrollo real de la propia persona no solo se evidencia en el aprendizaje de la L2
sino también en el desarrollo de su conciencia (como se orienta a una tarea concreta) y de su
capacidad de aprendizaje (posibilidad de aprovechar las oportunidades). En este caso, se
evidenciara en el acto de aprender durante una evaluacién. En consecuencia, la evidencia del
desarrollo no se limita a la actuacién linglistica de los estudiantes, sino que incluye a la
reduccion de frecuencia y/o cantidad de mediacidn necesaria para desarrollar sus capacidades
comunicativas en ELE/L2.

Las unidades de andlisis seleccionadas en este estudio para entender las diferentes
dimensiones de la ED son: el uso de oportunidades de aprendizaje como unidad de analisis para
entender la ED, la justificacion de las calificaciones en las pruebas escritas como unidad de
andlisis para entender la conciencia del aprendizaje y el célculo del potencial de aprendizaje

(learning potential score, LPS) para entender el desarrollo futuro.

4.1.4 Modelo mixto

Este estudio prioriza el enfoque cualitativo de medicién en concordancia con el objetivo
de la investigacion. Sin embargo, se integra metodologia cuantitativa para ganar una mayor

comprension del objeto de estudio.
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4.1.4.1 Métodos de analisis cualitativos

Para documentar la dinamizacion de procesos e instrumentos de evaluacion, se han
identificado las oportunidades de aprendizaje a través del acceso de mediacion que las hace
disponibles y se ha seguido su efecto hasta la asignacion de una calificacion final de cada
evaluacion. El analisis de las oportunidades de aprendizaje que surgen en la evaluacion permite
a su vez conocer el efecto de los distintos accesos de mediacion en la actuacion global del
estudiante. Con el objetivo de conocer la relacion entre la forma en la que los estudiantes usan
estas oportunidades y el merecimiento de su calificacion, este estudio documenta las razones
que explican tendencias de aceptacion y/o rechazo de las actuaciones independientes y

mediadas como representativas de la capacidad evaluada.

4.1.4.2 Métodos de andlisis cuantitativos

Siguiendo con la tradicion en investigacion sobre ED, se estudia el LPS por la
informacidn que proporciona a la hora de entender el desarrollo futuro de los estudiantes. La
operacion del LPS rinde una base tedrica que permite la distincion entre estudiantes con mayor
y menor potencial de aprendizaje. Calculados los potenciales de aprendizaje de cada prueba,
es posible agrupar a los estudiantes en (A) estudiantes con una actuacién independiente media
y potencial insuficiente; (B) estudiantes con una actuacion independiente mediay alto potencial
de aprendizaje; y (C) estudiantes con actuacion independiente y potencial bajos. EI LPS nos
permite conocer si la actuacion mediada de los estudiantes informa de su potencial de

aprendizaje cuando este indice se correlaciona positivamente con su actuacion futura.
4.1.4.2.1 El modelo de Rasch

El inconveniente de realizar operaciones estadisticas con datos paramétricos como las
puntuaciones de los estudiantes para cuestionarios de frecuencia o de aptitud es la incorrecta
asuncion de que los datos numericos tienen intervalos iguales solo porque proceden de niUmeros
ordinales. Por este motivo, todos los analisis estadisticos se han replicado con el modelo de
Rasch. Este modelo fue creado por el matematico danés George Rasch (1960) y su uso se
extiende de forma interdisciplinar para la construccion, analisis y validacion de instrumentos
de evaluacion (Boone et al., 2011) hasta llegar al campo de la evaluacion linguistica
(McNamaray Knoch, 2012; Aryadoust et al., 2020). A diferencia de otros modelos estadisticos,
Rasch es un modelo probabilistico (Boone y Scantlebury, 2006) que explica cémo la actuacién

de una persona en una variable puede predecir su respuesta a una determinada pregunta
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relacionada con esa variable. Este modelo permite observar una relacion dicotémica entre los
sujetos y las tareas/preguntas/items a partir de todas las puntuaciones obtenidas en el periodo
evaluado y el grado de frecuencia o de logro de esas tareas/preguntas/items de acuerdo con la
siguiente formula:
Bn — Di =1In (Pni /1— Pni)

en la que la capacidad (B) de un sujeto (n) menos la dificultad (D) de una pregunta especifica
(1) es igual a un logaritmo (Ln) de la probabilidad de que el sujeto responda correctamente a la
pregunta (Pni) entre la probabilidad de que la falle (1-Pni). Teniendo en cuenta estos factores,
el modelo trata de predecir, por un lado, la respuesta mas probable de cada estudiante para cada
tarea/pregunta/item, y por otro, el grado de frecuencia mas probable asignado a cada
tarea/pregunta/item (Boone et al., 2013). De esta forma, Rasch trabaja con unas medidas
Ilamadas logits de intervalos iguales que informan no s6lo donde se encuentra cada pregunta
en la variable estudiada sino también donde se encuentra cada estudiante en esta misma
variable. El uso de una misma unidad para preguntas y estudiantes y el hecho de que los logits
sean unidades de medida de igual intervalo posibilita la comparacion entre estudiantes, entre
tareas/preguntas/items y entre estudiantes y tareas/preguntas/items.

4.1.5 Estudio de caso

Desde una perspectiva sociocultural, toda innovacion educativa, todo estudiante y todo
profesor-investigador tienen una historia que contar sobre su origen, su desarrollo y sus
resultados. El estudio de caso documenta e interpreta la complejidad de esta experiencia en su
contexto real y particular (Simons, 2013 p. 16). La clave es contextualizar de una manera
detallada la complejidad de la intervencion.

Un estudio de caso es una indagacion empirica que investiga un fendmeno actual en su
contexto real, especialmente cuando los limites entre el contexto y el fendbmeno no son
claramente evidentes (Yin, 1994). El objetivo de este enfoque es la singularizacién, que Simons
describe como una exposicion profusa de un escenario particular para informar la préctica,
establecer el valor del caso y/o contribuir a los conocimientos sobre un tema determinado
(2003, p. 48).

En este estudio se documenta e interpreta la realidad de uno de los estudiantes
participantes y se analiza como actla, siente y piensa con el objetivo de comprender coémo
contribuyen tanto su experiencia como sus actuaciones en la interpretacion de su caso. A través

del estudio de caso es posible analizar y dar a conocer la rica informacion que puede aportar la
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historia de un estudiante prototipico acerca de la incorporacion del dinamismo en el sistema de
evaluacion. Con el fin de contestar de forma mas informada y precisa a la pregunta de
investigacion se ha optado por complementar este caso con una contextualizacion de datos de
grupo por el significado que estos datos pueden aportar al contexto del estudio y a la
profundizacion en su objetivo.

Para la seleccion del estudiante de caso se ha estudiado la manifestacion de tres
disposiciones hacia al aprendizaje durante la evaluacion: reciprocidad, ludicidad y resiliencia.
Las disposiciones son habitos mentales, tendencias de respuesta hacia oportunidades de
aprendizaje, que, dentro de la libertad de accion del aprendiz, lo llevan hacia una direccion u
otra (Carr y Claxton, 2004) y su manifestacion esta ligada a las limitaciones u oportunidades
de aprendizaje disponibles en cada escenario, como, en este caso seria el contexto de

examinacion.

4.1.6 Seleccidon de muestras de analisis

Se han recogido las siguientes muestras procedentes de la intervencion implementada

durante el periodo de investigacion:

- Impresiones sobre la evaluacién en la clase de L2.

- 4 pruebas de comprension.

- 4 redacciones.

- 3 pruebas orales.

- 5informes de participacion.

- 1 prueba gamificada

Al igual que no es posible evaluar todos los modos de comunicaciéon de la misma
manera, tampoco es posible documentar un mismo analisis para todos los modos de
comunicacion. Por este motivo, no se ha reducido el andlisis a ninguna de las examinaciones
del curso, sino que se han estudiado los tres modos de comunicacion (Hall, 2001) identificados
por el American Council on the Teaching of Foreign Language (ACTFL)* El modo
interpretativo con las pruebas de comprension, el modo interpersonal con las pruebas de

expresion oral y el modo presentacional en las redacciones. Ademas, se ha incluido el analisis

4 De acuerdo con Hall (2001), ACTFL identifica tres modos de acuerdo al tipo y objetivo de la actividad
comunicativa: 1) el modo Interpretativo para actividades de lectura, escucha y visionado con objetivo tanto
eferente como estético, 2) el modo Interpersonal para actividades en interaccidn con el otro con el objetivo de
mantener relaciones interpersonales o cumplir una tarea concreta y 3) el modo Presentacional para actividades de
creacion de textos orales, escrito o multimodales en las que no hay espacio de negociacion.
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de la prueba gamificada por la informacion que puede aportar como una actividad mixta, que

integra el modo interpretativo con el modo interpersonal.

4.1.7 Validez ecoldgica de la investigacion

El objetivo de este estudio no es generalizar los resultados sino documentarlos y, en
todo caso, permitir su replicabilidad. Al igual que la ecologia estudia los organismos y sus
relaciones en su medio, la validez interna de esta investigacion es ecoldgica en tanto que reside
en el estudio contextualizado de la clase de ELE como ecosistema. La validez ecol6gica de una
investigacion consiste en la relacion entre fendmenos reales y su investigacion en contextos
experimentales y, de acuerdo con Schmucker (2001), atiende a la naturaleza de tres
dimensiones: contexto, estimulos y tareas.

Las unidades de andlisis para entender las diferentes dimensiones de la evaluacion
dindmica no son los sujetos sino su actuacion durante la evaluacion como situacion investigada.
En consecuencia, las muestras recogidas son sus actuaciones en pruebas de evaluacion. El
objetivo es mantener la integridad de la situacion real en el contexto experimental siendo fiel
al contexto social, cultural e institucional en el que las evaluaciones tienen una repercusion
afectiva y académica en los estudiantes. De acuerdo con esta premisa, el
investigador/observador emite juicios de aquellos objetos cotidianos con los que entra en
contacto, desviando la vision del estimulo como ocurrencia puntual a eventos conectados que
integran objetos, superficies y sus relaciones. Los estimulos, como las oportunidades de
aprendizaje en esta investigacion deben ser informacion extendida temporal y espacialmente,
por eso se recogen muestras procedentes de todo el curso. Deben ser multimodales, en este
caso, la mediacidn toma la forma de interaccion interpersonal y material.

Por ultimo, la naturaleza de la tarea debe permitir estudiar un comportamiento natural
en una situacién natural con sujetos naturales en un tiempo natural. Lo que da lugar a respuestas
naturales y representativas del comportamiento mas apropiado en la situacion investigada, en
este caso la reaccion ante el acceso a oportunidades de aprendizaje y socializacién en un
contexto de evaluacion. EI comportamiento estudiado es una parte relevante en el repertorio de
comportamientos y pertinente al proceso psicoldgico investigado, como en este caso la
repercusion de oportunidades de aprendizaje en la evaluacion lo son para el estudio de procesos

de regulacion, desarrollo cognitivo y desarrollo de la persona en contextos de examinacion.
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4.2 Caracteristicas de los participantes

En esta seccidon se describen las caracteristicas de todos los participantes que han

intervenido en esta investigacion y las caracteristicas particulares del contexto de investigacion.

4.2.1 Caracteristicas del curso, el centro y el contexto de investigacion

Este estudio se ha realizado en el primer semestre del curso académico 2019/20 en el
Instituto de Lengua y Cultura Espafolas de la Universidad de Navarra. Este centro recibe
estudiantes internacionales de grado, posgrado, estudiantes de programas de intercambio,
investigadores y profesores universitarios para los que ofrece programas de estudio del espafiol
como lengua extranjera mediante cursos de Comunicacion y Cultura para cinco niveles y dos
subniveles del Marco Comun Europeo de Referencia (Consejo de Europa, 2002): A1 (Acceso),
A2 (Plataforma), B1.1 y B1.2 (Umbral), B2.1 y B2.2, (Avanzado); C1 (Dominio operativo
eficaz).

La evaluacidon en los cursos de Comunicacion y Cultura en este centro es continua y
tanto sus componentes como el porcentaje de estos se anuncian en los programas de los cursos
de espariol al igual que los instrumentos de evaluacién y calificacion para la participacion,

escritura, exdmenes orales y relato digital (Ver Apéndice A).

Componentes Porcentaje
Participacion en clase y actividades del centro 10%
Tareas 10%
2 Redacciones 20%
2 Ex&menes orales 15%
Examen parcial 10%
Examen final 15%
Relato digital 20%
Total 100%

Tabla 1. Componentes de evaluacion de los cursos B1.1y B1.2

La predefinicion del programa y los objetivos de aprendizaje pueden suponer una

constriccion en el grado de libertad y agencia de disefio e implementacion de innovacion. Sin
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embargo, en el contexto de esta institucion se priorizan visiones socioculturales mas amplias

que han favorecido la facilidad de realizar esta investigacion.
4.2.2 Caracteristicas del profesor investigador

La investigadora principal es una profesora de espafiol como lengua extranjera de 30
afos de edad, espafiola, con formacion en Traduccion e Interpretacion de Idiomas y
conocimiento de lenguas extranjeras (inglés, francés e italiano) y un desarrollo académico-
profesional que combina la Ensefianza de Espafiol e Inglés como lenguas extranjeras y la
Psicologia Educativa.

El perfil docente se describe en cinco afios de ensefianza de espafiol como segunda
lengua en contexto universitario de EE. UU. y tres afios de ensefianza de espafiol como lengua
extranjera en Espafia en contexto universitario de inmersion. Entre los cursos ensefiados figuran
clases de espafiol inicial, intermedio y avanzado, asi como cursos especializados en traduccion,
gramatica conceptual, pronunciacién y conversacion y cursos de posgrado en evaluacion y
certificacion del espafiol como lengua extranjera y nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza
del espafiol como lengua extranjera.

De la experiencia como estudiante y profesora en diferentes contextos académicos, la
toma de conciencia de planteamientos educativos y su contraste con la realidad del aula y la
practica, le surge la percepcién de que el resultado de los procesos de evaluacién, suspendido
entre la creciente necesidad de transparencia y la tradicional necesidad de calificacion, es
incompleto e incoherente. Estas circunstancias llevan a la profesora a participar en un proceso
de investigacidn-accidn sobre la evaluacion en la clase de ELE y de indagacion en la psicologia

sociocultural sobre el aprendizaje y desarrollo de la persona.

4.2.3 Caracteristicas de los estudiantes

Todos los estudiantes participantes de este estudio (n=15) son estudiantes en inmersion
y contexto study-abroad de nivel B1 espafiol como lengua extranjera, con edades comprendidas
entre los 17 y los 34 afios. Algunos de estos estudiantes estudian espafiol como parte de un
programa de intercambio y otros toman el curso de espafiol con el objetivo de alcanzar el nivel
B2y ser aceptados en estudios de grado en una espafiola. Esta investigacion transcurre durante
el primer semestre (semestre de otofio) del afio 2019/2020 y ocupa dos cursos intensivos de
B1.1y B1.2, de seis semanas cada uno. A lo largo de doce semanas, los estudiantes recibian
clase de lunes a jueves de 12:00 a 13:30, en total, 6 horas a la semana.
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En el consentimiento informado que los estudiantes recibieron y los participantes
aceptaron (Apéndice B) se garantiz6 tanto el anonimato como la ausencia de influencia de su
participacion en el estudio en la calificacion final. Todas las actividades que a continuacion se
describen han formado parte del programa del curso y, como tal, han sido de participacion

obligatoria. Los estudiantes que han accedido a participar en este estudio han permitido usar

sus datos para esta investigacion.

Caracteristicas Grupo B1.1 Grupo B1.2 Grupo continuo

N. Estudiantes 13 10 8

Edades 34 1134 1 134 1
20-23 8 | 20-23 4 | 20-23 3
17-19 4 |17-19 5 |17-19 4

Origen Filipinas 4 | Filipinas 4 | Filipinas 4
Alemania 2 | Irlanda 1 | Alemania 1
Italia 2 | Bélgica 1 | Bélgica 1
Bélgica 1 | Alemania 1 | China 1
China 1 | EE.UU. 1 | Taiwan 1
EE. UU. 1 | Taiwan 1
Francia 1 | China 1
Taiwan 1

Numero de lenguas | 2L1 1 ]2L1 1 |2L1 1
2L1+ L2 2 |2L1+1L2 2 |2L1+1L2 2
2L1+ L2+ L3+ L4 1 [2L1+L2+L3+L4 1 |2L1+L2+L3+L4 1
1L1+ L2 1 |1L1+L2 1 [1L1+L2+L3 1
1IL1+L2+1L3 6 |1L1+L2+L3 1 |1L1+1L2+L3+L4 2
1IL1+L2+L3+L4 2 |1L1+L2+L3+L4 3

Tabla 2. Caracteristicas de los participantes del estudio

La Tabla 2 presenta los datos de edad, origen y plurilingtiismo de los estudiantes en los
grupos de B1.1, B1.2 y el grupo Continuo. En el curso de B1.1 participaron 12 estudiantes de
intercambio procedentes de Italia, Bélgica, Alemania, Francia, EE. UU., Taiwan, China y
Filipinas. En el curso de B1.2 participaron 9 estudiantes, ocho de ellos procedentes del anterior
grupo y dos estudiantes nuevos de Irlanda y EE. UU. La mayoria de estos estudiantes (10/15)
estudiaban espafiol como L3/L4. Para cuatro estudiantes el espafiol era su primera L2.

Como no todos los participantes en el curso de B1.1 continuaron estudiando B1.2, el
estudio de caso escogido es uno de los estudiantes que participaron en este estudio durante las
doce semanas y que, habiendo participado en todas las evaluaciones y actividades del curso.
demuestra mayor grado de participacion y disposicion al aprendizaje. Este estudiante se
presenta en detalle en el capitulo 5. El participante tiene 18 afos, es filipino, ha sido
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escolarizado en Filipinas en un colegio diferenciado, habla inglés y tagalo y no ha estudiado

espafol hasta el momento de esta intervencion.

4.3 Integracion del dinamismo

De igual manera que la implementacion de diversas estrategias de ensefianza no entra
necesariamente en conflicto con la coherencia tedrica de una filosofia de ensefianza si se
respetan los principios claves, el dinamismo que ha intervenido sisteméaticamente en los
procesos de evaluacion de los cursos de B1.1y B1.2 ha tomado diferentes formas dependiendo
del modo de comunicacién evaluado.

En este estudio, el dinamismo se ha concentrado en cuatro accesos de mediacion
descritos a continuacién: a la colaboracion, al uso de modelos, a varias oportunidades y a la

orientacion del experto, en este caso, el profesor.

4.3.1 Mediacion instrumental

En una interaccion verbal, no necesariamente pedagdgica, los interlocutores
intercambian constantemente el rol de transmisor y receptor, asi como el objetivo y el contenido
de la comunicacién, incluso el mismo escenario comunicativo puede variar si la interaccion se
traslada de un lugar a otro (Malamah-Thomas, 1987). Se entiende esta interaccion como un
proceso de adaptacién mutua, en la que el transmisor actta hacia el receptor con la intencién
de provocar en él una reaccion que le informe de la anterior accion ejecutada, convirtiendo al
receptor en transmisor y viceversa. La interaccion pedagdgica también supone un proceso
continuo en el que los factores contextuales cambian constantemente. El profesor actia sobre
los estudiantes con la intencion de provocar una reaccion que le informe y regule su
consiguiente accion (Malamah-Thomas 1987: 39).

En la interaccion mediada, el profesor decide y actla conscientemente haciendo uso de
estimulos auxiliares para estimular el proceso de aprendizaje, como, por ejemplo, de los
materiales didacticos, modelos, secuencias, etc. De esta manera, las herramientas de mediacion
se convierten en agentes participativos de la interaccion interviniendo en el proceso cognitivo
del estudiante.

Si se considera la interaccion pedagdgica paralela de la interacciéon verbal, y se
considera la evaluacién una actividad pedagogica, seria oportuno hablar de interaccion
evaluadora. En toda evaluacion, el instrumento de examinacion es susceptible de convertirse

en participante de la interaccion. Si en la evaluacion estatica el instrumento de examinacion es
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el vehiculo, o el escenario de la evaluacion, en la evaluacion dindmica puede ademas actuar en
si mismo como agente mediador (regulador) entre el evaluador y el evaluado.

La consideracion de los materiales de examinacion como materiales mediadores se
sustenta en el reconocimiento del papel que estos juegan en el concepto de interaccion que
tienen los estudiantes con el mismo instrumento, con el profesor o con los compafieros. Si el
modo de evaluar da forma a los procesos de atribucion de valor, entonces el modo de examinar
y los materiales e instrumentos usados median el concepto de examinacion (y por ente de
evaluacion) de los evaluados. Los instrumentos de medicion en la evaluacion dindmica, asi
como la administracion de esta deben disefiarse con el objetivo de hacer emerger y
posteriormente reconocer capacidades no maduradas, pero en proceso de maduracién. En la
practica, esto se traduce en la inclusion de modelos que permitan la imitacion, un espacio
destinado a socializar y rubricas y sistemas de correccion que permitan el acceso a la

orientacion.

4.3.2 La colaboracion y socializacion entre comparieros

La teoria sociocultural revierte la nocion de que la adquisicion del lenguaje sucede en
la mente para después usarlo socialmente: “Cognition, says SCT, occurs first on the social
plane and only later gets internalized on the psychological plane in the form of inner speech
in interaction with more capable others.” (Kramsch y Steffensen, 2008, p. 21). Asi describe
Vygotsky la influencia de la socializacién en el aprendizaje:

el aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos capaces de
operar sélo cuando el nifio esta en interaccion con las personas de su entorno y en
cooperacion con algun semejante. Una vez se han internalizado estos procesos,
se convierten en parte de los logros evolutivos del nifio (1978, p. 138).

La influencia de la interaccién en la evaluacion puede leerse en el modelo de ED
interaccionista como herramienta de desarrollo y en la base que tiene la l6gica del aprendizaje
a través de la participacion. En las evaluaciones interpersonales, presentacionales,
interpretativas y en informes de participacion, se introduce la posibilidad de socializar con el
compariero o los comparieros con el objetivo de que la cooperacidn entre semejantes favorezca
el desarrollo de las capacidades evaluadas. Aunque el valor de la ayuda en la actuacion depende
de la tarea y del objetivo evaluado (Slavin, 1993, pp. 274, 285), cuando los estudiantes operan
en la ZDP de su compafiero modelan “higher quality solutions” para el otro. Los estudiantes

pueden aprender entre ellos cuando, en la discusion del contenido, surgen conflictos cognitivos,
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se exponen conceptos incomprendidos y pensamientos inadecuados y emergen argumentos y

razonamientos mas sofisticados.

4.3.2 El uso de modelos

El uso de modelos en el aprendizaje no significa aprender por repeticion o copia sino
por imitacion y transformacion. EI modelo como herramienta permite que el estudiante
participe del aprendizaje haciendo y comprendiendo.

La imitacion de un modelo se distingue de la copia en que la primera es una
manipulacion consciente a partir de la comprension de los objetivos. Su resultado evidencia
entendimiento. La copia es repeticion mecanica. La imitacion es transformadora. En la
ensefianza de la competencia discursiva a través de familias de género se utilizan modelos de
géneros de escritura para explicitar los rasgos discursivos de géneros de caracter visible y
oculto (Lépez, 2019). En la ensefianza conceptual se emplean modelos didacticos como
herramientas para representar, expandir y sintetizar categorias gramaticales (Negueruela,
2013). Partiendo de estos modelos, los estudiantes internalizan los conceptos al construir sus
propios modelos.

En las redacciones y para las tareas de creacion escrita en las pruebas de interpretacion,
se introducen modelos de géneros de escritura (carta de motivacion, carta abierta, mensaje en
un foro, etc.) con el objetivo de que el reconocimiento gradual (de mas implicito a mas
explicito) de algunos de sus rasgos discursivos posibilite su imitacion y favorezca el desarrollo
de la competencia discursiva de los estudiantes. La primera evaluacion de participacion
realizada por el profesor también funciona como modelo de reflexion para las posteriores

coevaluaciones y autoevaluaciones (ver calendario del curso).

4.3.3 Las oportunidades y la repeticion

Para Shapiro y Gerke (1928, citado en VVygotsky, p. 43-44) la experiencia social ejerce
su efecto a través de la imitacién. Cuando el nifio imita el modo en que los adultos hacen uso
de las herramientas y objetos domina ya el principio de sentirse involucrado en una
determinada actividad. En el principio de adaptacion tanto la repeticion y la experiencia social
son clave para el nifio:

las acciones repetidas se acumulan unas sobre otras como en una fotografia con varias
exposiciones; los rasgos mas comunes se hacen patentes y las diferencias se

desvanecen. El resultado es un esquema cristalizado, un principio de actividad
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definido. El nifio, a medida que va almacenando experiencia, adquiere un nimero cada
vez mayor de modelos que es capaz de comprender. Dichos modelos representan un
disefio acumulativo de todas las acciones similares; al mismo tiempo, son también un
indicio de los posibles tipos de accion en el futuro. (Vygotsky, 1978, p. 44).
Vygotsky (1978) amplia la concepcion mecanica de la repeticion. La experiencia social sirve
en tanto que proporciona esquemas motores al nifio, y da lugar a cambios en la estructura
interna de sus operaciones intelectuales. Tanto en los informes de participacion como en las
evaluaciones de comunicacion interpersonal, presentacional e interpretativa, se introduce la
posibilidad de un nimero limitado de oportunidades de actuacion-evaluacion. Cada vez que el
estudiante responde a la tarea es evaluado. De esta forma puede conocer la imagen social que
esta presentando, almacenar nuevos modelos de criterios de valoracion y adaptar su actuacion

incluyendo y transformando estos modelos.

4.3.4 La orientacion del profesor/experto

La administracion de orientacion en el proceso de evaluacion debe ocurrir durante su
transcurso para permitir su apropiacién por el estudiante. En lugar de entenderse la aparicion
de la retroalimentacion como parte de un ciclo de evaluacion en el que los errores demuestran
las limitaciones del estudiante, dentro del dinamismo, la orientacion se considera parte
fundamental de un sistema en el que los errores son oportunidades de desarrollo.

Uno de los motivos por los que la forma ideal de mediacién se concibe como la
participacién en una interaccion dialdgica en la que la orientacion se sintoniza con la ZDP del
estudiante es porque no es posible predecir la respuesta del estudiante a la mediacién. William
(2012) distingue entre hasta ocho clases de respuesta a la retroalimentacion en funcion de si la
actuacién independiente ha superado o no el objetivo, y de como reacciona el estudiante ante
la informacion: rechazando la retroalimentacién, abandonando el objetivo, modificando el
objetivo o alterando su comportamiento. Las dos respuestas que interesan a la disposicion del
aprendizaje y al desarrollo de la persona son el aumento del esfuerzo cuando el estudiante no
ha superado el objetivo y el aumento de aspiracion cuando si lo ha hecho. El papel de la
orientacion, por tanto, no debe quedarse solo en el informe de donde queda la actuacion del
estudiante con respecto al objetivo, sino que debe orientarse a incentivar estas dos respuestas.

Los dos principios que William (2012) destaca para optimizar la orientacion son que
los profesores aseguren la clase como zona segura para cometer errores, y gque transmitan la

idea de que la inteligencia no es una habilidad que se tiene sino una habilidad que se desarrolla.
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El fomento de la mentalidad de crecimiento (Dweck, 1991) se relaciona con la resiliencia como
disposicion al aprendizaje, que Carr y Claxton (2004) definen como la inclinacién a aceptar
retos de aprendizaje en los que el objetivo es incierto, a persistir en el aprendizaje a pesar de
confusiones temporales o frustraciones, a recuperarse de fracasos y a rededicarse uno mismo
en la tarea de aprendizaje. Para asegurar que las evaluaciones no dejan de ser zonas seguras
para cometer errores es indispensable educar a los estudiantes en la informacion que transmiten
sus errores, en la oportunidad de aprendizaje que crean y de la imagen social que devuelve su

reaccion ante tal oportunidad.

4.4 La calificacion dinamica

Entre las repercusiones que tiene la integracion del dinamismo en el sistema de
evaluacion en cursos donde existe la obligacion de asignar notas finales, se encuentra su
visibilidad o reconocimiento en la calificacion. Esta visibilidad se particulariza en cada prueba
pudiendo integrarse en el propio instrumento de calificacion.

Para incluir el dinamismo en el proceso de calificacion en las pruebas presentacionales
e interpersonales se asigna una nota mediante rabricas cuyos descriptores incluyen evidencias
de acceso a la mediacion en el proceso de expresion del estudiante. Es decir, el uso de la
mediacion influye en la calificacion. En el caso de las pruebas interpretativas, se presenta a los
estudiantes el resultado de su actuacion independiente y el resultado de su actuacion mediada
para cada pregunta y para la prueba global. Tras informarles de cémo deben interpretarse los
resultados (Davin et al., 2014; Zhang y Lu, 2019) se solicita que, de acuerdo con la
participacién en este proceso de evaluacion, se autoevallen y autocalifiquen decidiendo y
argumentando qué calificacion representa mejor el conjunto de sus capacidades de
comunicacion demostradas en la prueba.

La autocalificacidon tiene un doble fin, instrumental y expansivo. Ademas de volcar una
nota en las pruebas interpretativas, en la evaluacion final gamificada y en la evaluacion de la
participacion, tiene la finalidad de estimular el desarrollo conceptual de los estudiantes sobre
la evaluacion, sus capacidades y su regulacién y aprovechamiento de oportunidades de
aprendizaje.

En la evaluacion de la expresion oral interpersonal y en la evaluacion de la escritura
como proceso, el dinamismo en la calificacion se encuentra en la asignacion de una nota que

considera tanto la actuacion independiente como la actuacion mediada del estudiante.
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4.5 Secuencia de intervencion

Al reconocer que el modo de evaluar da forma a los procesos de atribucién de valor se
subsume entonces que dicho modo media el concepto de evaluacion de los evaluados. Para
conocer de qué forma la participacion en evaluaciones dindmicas transforma o expande el
concepto de evaluacion de los estudiantes, en la tercera semana del curso de B1.1 se les
pregunto por su concepto de evaluacion en clase de L2 y se les pidid que contestaran en grupos
reducidos y que representaran sus conceptos en forma de dibujo para compartirlo y presentarlo
al resto de la clase. En la ultima sesion de B1.2, se les preguntd, esta vez a modo individual, si
su opinion sobre la evaluacion habia cambiado después del curso (ver Apéndice C). A
continuacion, se presentan las intervenciones en el sistema de evaluacion sucedidas a lo largo
de ambos cursos y entre ambas preguntas.

La Tabla 3 presenta el calendario de examinaciones cronolégicamente organizadas
segln su semana de realizacion. A continuacion, se describe el disefio, administracion y

proceso de calificacion de las evaluaciones.
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4.5.1 Calendario de la intervencion

Examen escrito 2

eTarea 1. Actuacion independiente

Tarea 2. Revision y socializacion (ac. a
mediacion)

B1 Inicial B1 Avanzado
S Evaluaciones S Evaluaciones
1 7
Heteroevaluacion de participacion 3
Redaccion 1 Redaccion 3
eTarea 1. Borrador eTarea 1. Borrador
5 e Tarea 2. Taller de escritura (acceso a 8 eTarea 2. Taller de escritura (acceso a
mediacion) mediacion)
e Tarea 3. Borrador 2 e Tarea 3. Borrador 2
Tarea 4. Revision (acceso a mediacién) e Tarea 4. Revision (acceso a mediacion)
Tarea 5. Version final
Autoevaluacion de participacion 1
Redaccion 1
e Tarea 5. Version final
Evaluacion oral 1
eTarea 1. Mondlogo Examen escrito 3
e Tarea 2. Ensayo (acceso a mediacién) Lo .
3 | eTarea 3. Conversacién 9 o Tarea 1. AC.H.J?C'O” mc_je[_)end_lg nte
Reflexién.sobre la evaluacion en L2 Tarea 2. Revision y socializacion (ac. a
S mediacion)
e Tarea 1. Socializacion
e Tarea 2. Dibujo
e Tarea 3. Presentacion
Examen escrito 1
Tarea 1. Actuacion independiente
Examen escrito 1 Evaluacion oral 3
4 e Tarea 2. Revision y socializacion (ac. a 10 e Tarea 1. Monologo (externalizada)
mediacion) e Tarea 2. Ensayo (acceso a mediacion)
Tarea 3. Conversacion
Coevaluacion de participacion 4
Redaccion 2 Examen escrito 4
e Tarea 1. Borrador eTarea 1. Actuacion independiente
eTarea 2: Taller de escritura (acceso a oTare_a 2..’ReVISI(')I’I y socializacion (ac. a
mediacion) mediacion)
5 11 | Redaccion 4
e Tarea 3. Borrador 2 eTarea 1. Borrador
e Tarea 4. Revision (acceso a mediacion) ' .
eTarea 5. Versin final oTar;:_a 2_. ’Tz)ﬂler de escritura (acceso a
i S mediacion
Autoevaluacién de participacion 2 eTarea 3. Borrador 2
Tarea 4. Revision (acceso a mediacion)
Evaluacion oral 2 Redaccion 4
e Tarea 1. Monologo (externalizada) eTarea 5. Version final
e Tarea 2. Ensayo (acceso a mediacién) T L
e Tarea 3. Conversacion Autoeva!tljauon gk_e participacion 5 o
6 X 12 | Evaluacién gamificada (acceso a mediacion)

e Evaluacion oral 4
Reflexién sobre la evaluacion en L2
Tarea 1. Reflexion escrita/grafica

Tabla 3. Calendario de intervencion
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4.5.2 Evaluacion del modo interpretativo: Examenes escritos

Los cursos de Comunicacién y Cultura tienen dos examinaciones escritas, un examen
parcial que evalGa la comprension del material del curso hasta la fecha y uno final acumulativo
que representan un 10% y un 15% respectivamente. De acuerdo con el programa del curso, el
formato de estos examenes refleja el tipo de tareas y actividades que se hacen en clase:
actividades de comprension auditiva y de lectura, ejercicios de vocabulario y gramética y de
expresion escrita en ejercicios de redaccion. La transformacion de pruebas escritas estaticas a
dindmicas se ha concentrado en tres aspectos:

1. Permitir el acceso a diferentes acciones mediadoras como el uso de modelos
discursivos, la socializacion y la orientacion.
2. Administrar y corregir la prueba de modo que la actuacion independiente pueda
distinguirse de la actuacion mediada.
3. Posibilidad de reconocer la actuacion mediada en la calificacion final.
Con el objetivo de ilustrar el proceso de adaptacion de examinacidn estatica a examinacion
dindmica, se describe una dinamizacion piloto en un examen final para 13 estudiantes de
espafiol como lengua extranjera estudiando en contexto de inmersion en el segundo semestre
del curso 2018/109.

El material cubierto en este examen se correspondia con las tres primeras unidades del
libro Aula 4 (Corpas et al., 2013), correspondientes al nivel B1 avanzado. Esta prueba integra
la comprension de lectura, la comprension auditiva y la expresion escrita bajo el tema de los
problemas que encuentran los ciclistas al compartir el espacio urbano de la ciudad. Se integrd
un componente dinamico en la prueba para intervenir en las tareas de interpretacién oral. El
proposito era conocer la factibilidad de registrar tanto la actuacion independiente como la
mediada y la repercusién espaciotemporal de la integracion de la socializacion, edicién y
calificacion de la prueba. A continuacion, se presenta la introduccién del dinamismo en el
proceso de evaluacidn de esta prueba (ver Tabla 4).

En primer lugar, los estudiantes realizaron la prueba completa de forma independiente
(1), que la profesora recogio y corrigio con ayuda de rabricas sin proporcionar una calificacion
y usando un enfatizador de color amarillo para situar la actuacion de cada estudiante (2). Una
vez corregidas, las pruebas se fotocopiaron de forma que las marcas permanecieran invisibles
para los estudiantes y que cuando estos recibieran una copia no pudieran ver las marcas ni saber
si sus respuestas originales eran correctas o incorrectas. En la clase siguiente, los estudiantes

recibieron su prueba fotocopiada (3), sin sefial de marcas de correccion y sin ningun tipo de
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orientacion. El repaso de las instrucciones (4) permitio comprobar que todos los estudiantes
habian leido y comprendido las instrucciones de las preguntas de comprension oral y se dirigid
su atencién a la forma de responder cada pregunta. Tres de los estudiantes reconocieron que al
hacer la prueba no se habian dado cuenta de que una de las preguntas de este apartado aparecia

en la hoja siguiente.

Pasos Actuaciones Tiempo

1 Resolucion independiente. Dial

2 Revision de las pruebas por la profesora y registro de respuestas.

3 Entrega de prueba fotocopiada.

4 Orientacion grupal: Dia 2
Repaso de las instrucciones.
5 Tiempo de edicion para:
a. Modificar la seleccion de palabras clave a partir de todas las que

habian anotado la vez anterior.

b. Escribir la idea principal en inglés para demostrar la comprension sin
obstaculos linglisticos (e intento de expresar la misma informacion
en espafol).

c. Modificar la seleccién de respuestas sobre detalles secundarios
explicando a qué se debe el cambio de seleccidn.

d. Correccion de la actividad de inferencia con mayor atencion a la forma.
Posibilidad de escribir en inglés.

6 Dibujo de un comic para ilustrar la anécdota narrada en el audio.
7 Nueva audicién siguiendo el comic.
8 Socializacion:

Relato de la historia a través del cdmic en parejas.

9 Tiempo (2 minutos) de edicion. Sefalizacion de nuevos cambios con un
asterisco (*).

10 Escritura de dudas finales acerca del audio.

11 Recogida de prueba y calificacion.

12 Devolucion del examen original, comprobacion de respuestas y resolucién | Dia 3
de dudas.

Tabla 4. Dinamizacion de la prueba escrita piloto (B1.2)

A continuacion, se orienté a los estudiantes con diferentes estrategias para responder a
cuatro preguntas de la prueba: reconocimiento de palabras clave, identificacion de la idea

principal, identificacion de los detalles secundarios e inferencia (5). La estrategia de mediacion
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empleada para la Tarea 1 “Reconocimiento de palabras clave” consistio en la concentracion de
la atencion en aquellas palabras que forman sentido en la construccion del mensaje y en el
descarte de palabras percibidas menos relevantes en la historia. En su segunda oportunidad de
respuesta, los estudiantes anotaron més palabras y re-seleccionaron algunas de sus palabras.
Modificaron el listado con expresiones y palabras mas relevantes en relacion con el tema del
audio. La estrategia de mediacion propuesta para la Tarea 2 “Idea principal” consistio en
responder a la pregunta en inglés para activar los mecanismos de demostracion de comprension
disponibles en una lengua con mayor dominio y no impedir la focalizacion en ideas
secundarias. Los estudiantes modificaron la respuesta a su pregunta en espafiol y demostraron
superior capacidad de identificacion de parte de las ideas principales. En colaboracion con la
profesora Lauren Johnson se decidid buscar activar la prolepsis (van Lier, 2004, p. 152) como
estrategia de mediacion cognitiva para la Tarea 3 “Detalles secundarios” de forma que ayudara
a los estudiantes a imaginar y deducir los detalles que complementan los hechos principales.
La estrategia consistia en el dibujo de un comic (ver Grafico 1) que permitiera a los estudiantes
contar la anécdota y a su vez servir de escenario de construccion de los detalles secundarios en
la historia, mostrando la imagen mental de los participantes y hechos narrados en la anécdota
y evidenciando los posibles obstaculos o problemas de comprension (6, 7). Los resultados en
las respuestas muestran cambios irregulares, que no siempre estan explicados y denotan
obstaculos para la interpretacion. De acuerdo con las historias narradas a través del comic: 4
comics son 100% interpretables de acuerdo con la anécdota original, 6 comics incluyen alguna
escena no interpretable de acuerdo con la anécdota original y 3 comics incluyen alguna escena

contraria a la anécdota original.

Gréfico 1. Dibujo de comic en la prueba piloto (B1.2)
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Para mediar la actuacion de la Tarea 4: “Inferencia” se pidid a los estudiantes que
interactuaran con su compariero narrando la historia a traves del comic dibujado con el objetivo
de activar la prolepsis y comprobar sus hipotesis argumentativas (8). Tras esta interaccion, los
estudiantes redactaron de nuevo su respuesta, incluso cambiando radicalmente de posicion, la
argumentacion y justificacion de las nuevas respuestas incluia referencias a la idea principal o
detalles secundarios, insinuando el desarrollo de su comprension interpretativa (9).

La Tabla 5 resume los resultados de la intervencion para cada pregunta. A pesar del
incremento en puntuacion global, el impacto de la prueba fue desigual en la actuacion final de
los estudiantes. Sin embargo, al ser la ultima evaluacién del curso no se pudo comprobar con
posteriores pruebas si el potencial de aprendizaje individual se correlaciona con su posterior
actuacion. Otra de las conclusiones de este pilotaje fue el informe sobre el tiempo de
administracion de la intervencién. La prueba de evaluacion se extendié a dos sesiones de clase
con un total de tres horas cuando solo se centr6 una de las tres partes del examen. El pilotaje
puso en relieve el valor de un protocolo de administracion que logre el acceso a la mediacion
de forma mas ecoldgica. Por ultimo, cabe mencionar dos observaciones. (1) La actitud
percibida de los estudiantes fue relajada y, por momentos, muy similar a su participacion en
una actividad de clase en la que la interaccion se permitia. (2) A medida que se trabajaba sobre
el instrumento que originalmente solo los examinaba, los participantes (profesor y estudiantes)

se descubrieron aprendiendo, guiando y desviando su atencion de la calificacion.

Factores Palabras clave | Idea principal | Detalles secundarios | Inferencia
Puntos totales 10 10 10 10
Calificacion independiente media 9.3 6.5 5.7 6.3
Calificacion mediada media 10 8.9 7.4 8.8
Diferencia +0.7 +2.4 +1.7 +2.5

Tabla 5. Resultados de la prueba piloto: ED en modo interpretativo

La implementacion de esta prueba y de otros modelos semejantes en un curso de verano
de B1 inicial conllevo la determinacion de las siguientes medidas:
1. Se determin0 realizar una practica de interpretacion antes de la primera prueba
escrita con el fin de familiarizar a los estudiantes con el formato con el que se
encontrarian ante una prueba de interpretacion dindmica. El instrumento o
material de practica contenia preguntas similares: palabras clave, idea principal,

inferencias y escritura junto con rubricas para su correccion en base a continuos
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de actuacion linguistica. Tras la realizacién individual de la tarea se paso a una
fase de socializacion u orientacion grupal enfocada a estrategias de
comprension.

2. Se modificd la tarea de escritura de las pruebas escritas para acomodar la
necesidad espacio/temporal de la mediacion en la prueba. Al considerarse la
escritura suficientemente evaluada en las evaluaciones de escritura como
proceso, se decidio conservar una tarea de escritura breve y ademas basada en
la transformacidon de los modelos discursivos presentes en la prueba como texto
soporte.

3. Se afiadio un espacio de escritura bajo las rabricas para hacer llegar al estudiante
orientacion individualizada y mostrar la evaluacion y la instruccion como una
unidad durante el proceso (ver Gréafico 2). En lugar de fotocopiar la prueba del
estudiante, se les devolvia su misma prueba con la evaluacion y orientacién de

la profesora para cada pregunta.

&

Graéfico 2. Orientacion en prueba piloto (B1.1)

4. Con la intencién de reducir el proceso de evaluacion, en el caso de B1 Avanzado, se
separaron las habilidades de interpretacion. Siempre centrado en el modo interpretativo,
el primer examen cubrid la interpretacion de textos escritos y el segundo examen la
interpretacion de textos orales oral, haciendo estos examenes mas cortos, ocupando ¥
partes de la sesion. En el examen de interpretacion oral, administrado a 9 estudiante, se
completo en Y2 sesion, lo que permitio que el profesor revisara y retroalimentara a los
estudiantes individualmente antes de permitir el acceso a la socializacion, consiguiendo
asi dos objetivos clave: (1) incluir y registrar la actuacion individual y la actuacion
mediada en una sola sesion y (2) asociar sobre el papel y en la practica los procesos de

evaluacion-instruccion.
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Prueba 1 original (Méndez, 2014)

Destreza Comprension escrita Produccion escrita Comprension oral Produccion oral Test

Pregunta Identificacién de detalles Produccion de 100 Reconocimiento de Produccion de 1-2 14 opcion miltiple
secundarios palabras palabras clave minutos 6 rellenar espacio

Puntuacion 15 puntos 19 puntos 18 puntos 13 puntos 20 puntos
2 puntos/item Ribrica 1.5 puntos/item Rubrica 1 punto/item

Prueba 1 dinamizada l

Mode Interpretacién oral Interpretacién escrita

Pregunta Reconocimiento | Identificacion de | Mediacidn | Reconocimiento Idea Identificacion Organizacién | Deduccién | Inferencia Creacion
de palabras detalles de palabras principal de detalles
clave secundarios clave secundarios

Accesoala G. Orientacién | Retroalimentacion Orientacion grupal Retroalimentacién individualizada Socializacion Imitacion
mediacién individualizada

Puntuacién 10 puntos cada pregunta
Ribrica

Grafico 3. Transformacion de prueba piloto (B1.1)

En la construccion de estas pruebas se han usado materiales reales y textos procedentes
de los recursos de evaluacién disponibles correspondiente al contenido de las unidades de los
libros AULA 3 (Méndez, 2014a) y AULA 4 (Méndez, 2014b). para el nivel evaluado. En lugar
de mantener las cinco tareas independientes en las pruebas originales (comprension escrita,
escritura, comprension oral, expresion oral y una prueba de opcion mdaltiple de gramatica y
vocabulario) se mantuvieron los textos de apoyo, pero se transformaron las preguntas siguiendo
la secuencia del modelo de evaluacion Interpretative Performance Assessment de ACTFL
(Adair-Hauck et al., 2013) para llevar la comprension de lo literal a lo interpretativo (ver
Gréafico 3). Se afiadieron rubricas de puntuacion con cuatro bandas de alcance para determinar
si el estudiante supera, alcanza o no alcanza las expectativas y espacio para la orientacion
individualizada del profesor. Su transformacion en evaluaciones dindmicas se ha concretado
en los siguientes accesos a la mediacion:

Formato de examen y modelo. La construccion del examen ha sido una mediacion
proactiva (Herazo y Donato, 2012), orientada a mediar la actuacion futura de los estudiantes
en formay contenido. Una de las herramientas utilizadas en dos de los examenes ha sido incluir
modelos como soporte textual susceptibles de ser analizados e interiorizados por los estudiantes
para desarrollar su competencia discursiva.

Orientacion. El profesor evalGa el examen estatico de cada estudiante sefialando la
competencia linguistica del estudiante en cada actividad de acuerdo con una rdbrica. Sin

proporcionar la respuesta correcta, el profesor ubica la respuesta del estudiante en un continuo
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linguistico vy, si lo considera conveniente, afiade un mensaje al estudiante con el objetivo de
continuar un dialogo asincrono con él y desarrollar su capacidad linglistica y/o cognitiva. Este
tipo de mediacidn es reactiva, puesto que ocurre tras la primera actuacion independiente del
estudiante, flexible en foco (dependiendo de la necesidad se centra en la forma, contenido o
afecto) y flexible en herramienta (elaboracion, preguntas, explicaciones metalinguisticas,
ejemplos, sefializaciones, etc.).

Socializacion. Este acceso a la mediacion ocurre tanto de forma reactiva tras la
actuacion independiente como de forma durativa en la cuarta prueba. Se han reproducido
espacios de interaccion semejantes a las actividades en clase en los que los estudiantes trabajan
colaborativamente en parejas o grupos reducidos para analizar y transformar textos con el
objetivo de participar en actividades comunicativas y de enriquecer su comprension, expresion
y afecto en la segunda lengua.

Oportunidades (de repeticion/evaluacion). Tener acceso a la orientacion o a la
socializacion no es suficiente para conocer si los estudiantes pueden alterar su actuacion
apropiandose de ella. Es necesario permitir el acceso a una siguiente oportunidad de actuacion.
Al recibir acceso a nuevos modelos de criterios de valoracion, los estudiantes tienen la
posibilidad de adaptar su respuesta incluyendo otros modelos cuando la mediacion se sintoniza
con su ZDP.

Finalmente, se ha sistematizado un método de calificacion que permita a los estudiantes
el reconocimiento tanto de la actuacion individual como de la actuacion mediada.
Independientemente de su nivel de dificultad, todas las preguntas tienen un valor maximo de
10 puntos repartidos en intervalos de 0-4, 6, 8, 10 de acuerdo con rubricas descriptivas que
permiten ubicar la respuesta del estudiante en un mismo continuo de competencia linguistica
(ver Grafico 4). Para ello, una vez que los estudiantes realizan el examen de forma
independiente, el profesor revisa estos exdmenes y ubica las respuestas de los estudiantes. Tras
el acceso a la mediacion, el profesor vuelve a revisar y si es necesario, reubicar las respuestas.
A continuacion, entrega a los estudiantes su prueba con la correspondiente suma de
puntuaciones de cada evaluacion y les pide que sean ellos quienes se asignen la puntuacion que

mejor representa el conjunto de sus capacidades demostradas en la prueba.

| e =« P, independiente: 10-8-6-4-0
for HIA P Al P. mediada: 10-8-6-4-0

! - - L ———
|Aencon dicfracder HINCE
E v ,( N\ momenfo__dyertace.

Grafico. 4. Puntuacion dindmica en la prueba interpretativa
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El Apéndice D ilustra la conversion de una prueba escrita que examina la interpretacion
como una capacidad dinamica, desarrollable y cuya administracion y resultados influyen
directamente en el curso de Comunicacion y Cultura. Esta prueba pretende valorar la
comprension interpretativa independiente y mediada en ELE para nivel B1.

En conclusion, como ilustra el Grafico 5, considerar la capacidad de interpretacion
como una capacidad flexible implica no sélo medir lo que los estudiantes son capaces de
interpretar en de forma individual, sino conocer qué funciones mentales ain no maduradas

emergen al socializar su interpretacion y tenerlas en cuenta para estimar su capacidad global.

I Proceso de evaluacion

Grafico 5. Proceso de evaluacion dinamizada del modo interpretativo

4.5.3 Evaluacion del modo presentacional: La escritura como proceso

La escritura como proceso representa un 20% de la nota global del curso de
Comunicacién y Cultura donde se implement6 este estudio y constaba de dos tareas de
redaccion. La evaluacion no dindmica de la escritura como proceso requiere que los estudiantes
produzcan 2 borradores antes de la redaccion final. EI primer borrador, parte de una actividad
trabajada en clase y se escribe de forma independiente. Cuando los estudiantes entregan el
primer borrador en clase, participan en “el taller de escritura” una actividad socializada de
coedicion dentro del aula en la que leen y revisan las redacciones de los compafieros de acuerdo
con una guia de revision. En esta guia se solicita a los estudiantes que analicen aspectos de
contenido, organizacion, correccion y alcance y que sefialen con cddigos posibles errores
encontrados en la redaccion del compafiero. De acuerdo con Slavin (2004) al entrenar a
estudiantes a responder la escritura de unos y otros, el profesor, no sélo se libera de la tarea de
responder a muchos borradores, sino que también puede pasar la mayoria de la clase
comunicandose con los estudiantes individualmente. La entrega del primer borrador y la
participacion en este taller de escritura constituye el 10% de la nota de la redaccion. A
continuacion, los estudiantes recuperan y editan su texto y se lo entregan el profesor, quien
corrige y califica el segundo borrador (30%) de acuerdo con los criterios de contenido y

vocabulario, estructuracion del texto y precision gramatical, y lo devuelve acompafiado de su
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respectiva orientacion. Los estudiantes lo recuperan, lo vuelven a editar y entregan la version
final acompafiada de una lista con los errores descubiertos, su explicacion y correcciones.
Finalmente, el profesor evalta y califica esta version final y la lista de errores que constituyen
respectivamente un 50% y 10% de la nota de redaccion.

Como puede verse en el Apéndice E, la transformacion del instrumento de evaluacion
incluye una version intermedia muy similar a la rubrica original que ilustra la convergencia
formativa de ambas evaluaciones al desviar el valor de la capacidad medida del producto a un
proceso mediado por la socializacion y por la orientacion del profesor. La evaluacion dindmica
de la escritura como proceso se distingue de la evaluacion formativa de la escritura como
proceso en la atencion a la mediacion y en la representatividad que la apropiacion de la
mediacion tiene en la evaluacion y calificacion de la expresion escrita. ElI dinamismo en la
examinacion de la escritura como proceso se concentra en cuatro accesos de mediacion: a la
colaboracion, al uso de modelos, a varias oportunidades y a la orientacion del experto
(profesor). Durante el curso de B1 inicial, la apropiacion a los accesos de mediacion se registrd
ampliando los criterios de la categoria de la rabrica original dedicada a la post-edicion (ver
Tabla 6). Se definio la Regulacién y Desarrollo del estudiante de acuerdo con la transformacion
del modelo, correccion y edicion de la redaccion e inclusion de una lista de errores con

explicaciones detalladas y una reflexion de escritura.

REGULACION Y DESARROLLO (10%)

El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion: hay evidencias de 10 |8
autorregulacion y heterorregulacién en todo el proceso de escritura. El estudiante ha transformado
el modelo previsto. El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccion: la lista de
errores contiene explicaciones detalladas y una reflexion de la escritura.

El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion: hay evidencias de 7 5
autorregulacion y heterorregulacion en parte del proceso de escritura. El estudiante ha
transformado el modelo previsto. El estudiante ha mejorado la redaccion: la lista de errores es
adecuada pero las explicaciones son simples.

El estudiante no ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion: hay escasas 4 2
evidencias de autorregulacion y/o heterorregulacion. El estudiante ha editado algo su redaccion: la
lista de errores es minima o incompleta. No aparece reflexion.

Tabla 6. Incorporacion del criterio de regulacion y desarrollo en la rdbrica original (B1.1)
El reconocimiento de la presentacién escrita mediada en la calificacion conlleva una

menor representacion de la actuacion independiente del estudiante. Por este motivo, se

modificd la rabrica de evaluacion y calificacion pararegistrar la influencia de las oportunidades
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de aprendizaje en la actuacion del estudiante en cada version del proceso de escritura. Los

Gréaficos 6 y 7 ilustran las versiones examinadas en B1.1 y en B1.2 respectivamente.

I Proceso de evaluacion

{7

Gréfico 6. Versiones evaluadas y calificadas en la escritura como proceso (B1.1)

I~
| Proceso de evaluacion >

Grafico 7. Versiones evaluadas y calificadas en la escritura como proceso (B1.2)

En B1 avanzado se cambid la nomenclatura de los borradores para transparentar el
proceso de evaluacidn: se llamé Borrador 1 al texto que los estudiantes producen de forma
independiente y Borrador 2 al anterior Primer Borrador, texto editado tras el taller de escritura.
A continuacion, se describe el sistema de evaluacion dinamico para el modo de comunicacion
presentacional.

En primer lugar, los estudiantes redactan el Borrador 1 del texto de acuerdo con las
instrucciones de la tarea de escritura y un esquema de organizacion de ideas. A continuacion,
los estudiantes reciben acceso a un modelo de género discursivo que analizan, primero, de
forma independiente y, después, de forma socializada. Los estudiantes revisan el texto del
compariero de acuerdo con una guia de revision y con el modelo anterior y después editan su
propio texto convirtiéndolo en el Borrador 2, un texto potencialmente mediado por el modelo
y el comparfiero que la profesora revisa y devuelve al estudiante. De esta manera, los estudiantes
editan el Borrador 2 y lo convierten en la Version Final, un texto mediado acumuladamente
por el modelo, revision del compafiero, revisién de la profesora que entregan acompafiado de
una reflexién del proceso de escritura.

La calificacion dindmica de la escritura como proceso atiende a tres partes:

participacion e interaccion en el taller de escritura 12 puntos, oportunidades del proceso de
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escritura 40 puntos y capacidad mostrada de regulacion y desarrollo 8 puntos. La actuacion en
el borrador 1, al considerarse independiente, puede alcanzar hasta 16 puntos, la actuacion en el
borrador 2 hasta 14 y la actuacion en la version final hasta 8. Se ha considerado fundamental
reconocer mas peso al trabajo independiente que, al mediado para ser mas coherentes con la
actuacion de partida del estudiante, la cual pretende reflejar la capacidad real del estudiante.
En compensacion se concede un punto por criterio si el estudiante alcanza de forma
independiente 0 mediada el estandar méas alto. A continuacion, se presentan los descriptores
que construyen cada criterio de evaluacion.

Los descriptores del taller de escritura (Tabla 7) permiten conocer y realizar un
seguimiento del acceso que hace el estudiante a las oportunidades de mediacion de la escritura
y la competencia discursiva del estudiante y de como de activa es su participacién e interaccion
en el proceso. Estos descriptores atienden al uso del esquema de organizacién, analisis y

contraste del modelo, revision del texto del compariero y redaccion de borradores.

Supera o alcanza las
expectativas

Se acerca a las expectativas

No se acerca a las
expectativas

Criterios

Banda 3 - 2 puntos

Banda 2 - 1 punto

Banda 1 - 0 puntos

Uso del esquema
de organizacion

Usa productivamente el
esquema de organizacion

Copia el esquema de
organizacion

No usa el esquema
de organizacion

Borrador 1 Presenta el borrador completo | Presenta un borrador No presenta
incompleto borrador

Andlisis del Analiza el modelo de forma Analiza el modelo con ayuda | No analiza el

modelo independiente del compafiero modelo

Contraste de
modelo con el texto
del compafiero

Identifica las similitudes y
diferencias del texto del
compafiero con el modelo

Identifica alguna similitud o
diferencia del texto del
compafiero con el modelo

No contrasta el
modelo

Revision del texto
del compafiero

Revisa el texto del compafiero
de acuerdo con la guia de
revision

Revisa el texto del compafiero
de acuerdo, pero no cumple
con la guia de revision

No revisa el texto
del compafiero

Borrador 2

Presenta el borrador completo

Presenta un borrador
incompleto

No presenta
borrador

Tabla 7. Criterios de evaluacion del taller de escritura (B1.2)

Los descriptores del proceso de escritura (Tabla 8) atienden a los mismos criterios

contemplados en la rubrica anterior: contenido, vocabulario, estructura y precision gramatical,

sin embargo, su peso se reparte equitativamente.
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Supera o alcanza las Se acerca a las No se acerca a las
expectativas expectativas expectativas
Criterios Banda 3 Banda 2 Banda 1
Contenido Alcanza a desarrollar las ideas y la | Informacién adecuada. Las | Informacion limitada. Se
informacion completamente. ideas estan mas o menos intuyen las ideas que se
desarrolladas. quieren presentar, pero
estan poco desarrolladas.
Vocabulario | Alcanza a hacer un uso muy El uso del vocabulario es Hay numerosas
eficiente del vocabulario algo limitado. imprecisiones, carencias 0
conocido, desconocido y de errores en el vocabulario.
posibles expresiones idiomaticas.
Estructura | El estudiante alcanza a estructurar | El texto esté bien El texto no esta bien
el texto de acuerdo con el género. | organizado, pero falta conectado ni organizado.
Las ideas estan bien conectadas a | fluidez o estructuras
lo largo del texto. propias del género.
Precision El estudiante alcanza a hacer uso | Se observan errores en la Los errores son muy
gramatical | correcto de la gramatica del nivel | gramatica del nivel frecuentes y a veces
en cuestién y toma riesgos para correspondiente. impiden la comprensién
crear con el lenguaje. del texto.
Tabla 8. Criterios de evaluacion de cada version (B1.2)
Supera o alcanza las Se acerca a las expectativas | No se acerca a las
expectativas expectativas
Criterios Banda 3 - 2 puntos Banda 2 - 1 punto Banda 1 - 0 puntos

Apropiacion del
modelo

Usa o transforma el modelo.

Repite el modelo.

No realiza cambios.

Apropiacion de la
orientacion

Reconoce y corrige los errores
sefialados.

Reconoce y corrige los
errores con ayuda explicita.

No reconoce 0 no
corrige los errores.

Lista de ediciones

La lista de ediciones contiene
explicaciones detalladas.

La lista de ediciones no
contiene explicaciones.

No hay lista de
ediciones.

Reflexion

La reflexion despierta
conciencia sobre la L2, su
escritura, errores o el origen
de estos.

La reflexion repite los errores
que se le han marcado o
resume los cambios
realizados.

No hay reflexion.

Tabla 9. Criterios de evaluacion de la regulacion y el desarrollo (B1.2)

Finalmente, los descriptores de regulacién y desarrollo (Tabla 9), tienen la intencion de

distinguir el nivel de apropiacién de la mediacion observado y atienden al nivel de

identificacion y transformacién del modelo, edicion de borradores, explicacion de errores y

reflexion sobre el proceso.
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4.5.4 Evaluacion del modo interpersonal: Scenarios comunicativos

La evaluacion de la comunicacién interpersonal oral configura un 15% de la nota global
de un curso de Comunicacién y Cultura desde Al hasta C1 y se compone de dos examenes
orales en forma de scenarios (Di Pietro, 1987), situaciones de improvisacion concebidas para
desarrollar habilidades de comunicacion interpersonal en las que existe cierta tension
dramatica. La evaluacion de la expresion oral para niveles intermedios conlleva el
emparejamiento de estudiantes y la presentacion de una situacion relacionada con el material
cubierto en clase. Los estudiantes acuden en pareja a una cita donde se les informa del scenario
y reciben un tiempo de preparacion individual antes de responder junto al compariero a la
situacién planteada ante el profesor/evaluador. La calificacion de esta evaluacion se realiza
mediante una rubrica desarrollada a partir de los criterios de Consecucion de la tarea, Dindmica
de la conversacion, Claridad del mensaje y uso del vocabulario y Precision y registro.

La integracion del dinamismo en esta evaluacion se ha realizado a través de un proceso
organizado en tres etapas con acceso a preparacion y practica socializada antes de la actuacion
calificada. La intencionalidad de este dinamismo se encuentra en permitir oportunidades de
aprendizaje que desarrollen la conciencia sobre aspectos y habilidades relevantes en la
comunicacion interpersonal como el reconocimiento del conflicto, del rol institucional o social
y del objetivo comunicativo (ver Apéndice E).

La primera de las tareas en este proceso es una actuacion independiente que consiste en
la preparacion y grabacion de un mondlogo ante una situacion relacionada con el entorno
personal o educativo del estudiante. McNamara (2001) sostiene que el uso de grabaciones de
audio y video puede ayudar a convertir al estudiante en analista y ver la lengua como un objeto
y, en concreto, como una herramienta.

La segunda tarea consiste en la participacion de un dialogo en colaboracion entre
comparieros. El estudiante ensaya la situacion a la que tendra que enfrentarse con un compafiero
pudiendo tanto recibir mediacion en la propia interaccion como practicar/ensayar jugando a
una situacion real. De acuerdo con Vygotsky,

La situacion imaginaria de cualquier tipo de juego contiene ya en si reglas de conducta,

aunque éstas no se formulen explicitamente ni por adelantado. La nifia imagina ser su

madre y la mufieca su hija; en consecuencia, esta obligada a observar las reglas de la

conducta materna (1978, p.144).

Las situaciones de interaccion disefiadas en el curso de B1 inicial se construyeron

alrededor de circunstancias y conflictos en el mundo académico en colaboracion con la
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profesora Eliana Diaz Urrego con el objetivo de que el juego dramatico permitiera al estudiante
ser consciente de su rol social en la interaccion como estudiante sin que la imitacién o
caracterizacion de otro personaje influyese en el uso de sus recursos comunicativos. Jugar a ser
estudiantes y profesores obliga a los estudiantes a observar las reglas de conducta de este tipo
de relaciones. En B1 avanzado, se amplio el scenario a un contexto comercial, externo al
mundo academico, pero en el que el estudiante continuaba interpretdndose a si mismo.

La tercera tarea consiste en una conversacion con la profesora, que también juega a una
situacion real en la que el estudiante desarrolla de nuevo el papel que ha estado preparando,
primero individualmente y después con el compafiero. En este punto, la profesora recoge el
informe de evaluacion estandarizado del estudiante y examina y califica al mismo de acuerdo
con una rabrica amplificada con el criterio de Regulacion y Desarrollo segun el grado en el que
el acceso a la mediacion ha influido en la actuacion del estudiante.

Tarea Modo de comunicacion Modo de evaluacion
1. Preparacidn y grabacion de monélogo Presentacional Autoevaluacion
2. Ensayo y grabacion de didlogo Interpersonal Coevaluacién
3. Conversacién Interpersonal Heteroevaluacion calificada

Tabla 10. Tareas del proceso de evaluacion de la comunicacion interpersonal

El propdsito de la grabacion del monologo y del dialogo es hacer a los estudiantes mas
reflexivos, conscientes, responsables e independientes para conseguir analizar su actuacion y
hablar de ella hasta el punto de considerar su L2 como una herramienta. De acuerdo con Anton
(2013) “la autoevaluacidn es una técnica eficaz para concienciar al alumno sobre su progreso
y potenciar autonomia y responsabilidad en el proceso individual de aprendizaje.” Sin
embargo, la implementacion piloto de este sistema de evaluacion en un curso intensivo de
Comunicacién y Cultura B1 Inicial durante mayo 2018 evidencid que no todos los estudiantes
disponen de igual capacidad de introspeccion y autorregulacion (ver Grafico 8). En este curso
se pidio a los estudiantes que autoevaluaran de forma libre su actuacion tanto en el mondlogo
como el dialogo y entregaran un informe a la profesora en la conversacion final. Ante la
diferencia en el grado de introspeccion y organizacion de los estudiantes, se decidié crear un
informe de autoevaluacion y coevaluacion estandarizado (ver Gréafico 9) con el que los
estudiantes pudieran acceder de antemano a una serie de criterios de evaluacion, algunos de

ellos basados en los puntos sefialados por los estudiantes en este pilotaje.
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Grafico 8. Ejemplos de informes de autoevaluacion no estandarizados (piloto B1.1)
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Grafico 9. Ejemplo de informe de evaluacién estandarizado (B1.1)
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Al ver las grabaciones de los didlogos se estudiaron qué estrategias de mediacion ponian

en practica los estudiantes espontaneamente durante la segunda tarea y el grado de reciprocidad

que los estudiantes demostraban a la hora de aprovechar las oportunidades de aprendizaje.

Estas actuaciones se categorizaron de acuerdo con el origen de su evidencia (ver Tabla 11) y

determinaron la incorporacion de la categoria de Regulacién y Desarrollo a la rabrica original

(Tabla 12). Esta categoria se integra en la rabrica original con tres bandas de actuacién

diferenciada de acuerdo con las evidencias registradas en los informes de evaluacion (ver

Apéndice F).

En un curso ordinario, las evaluaciones orales se programan para una sesion de 90

minutos. La primera administracion tanto en la prueba piloto como en la intervencion de este

estudio siempre ha superado esta sesion. Sin embargo, una vez que los estudiantes ya se

encuentran familiarizados con el proceso al haberlo experimentado en la primera examinacion,

es posible flexibilizar este proceso asignando la primera parte como tarea.
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Evidencias de
autorregulacion

Evidencias de
heterorregulacion

Evidencias de desarrollo

e Realizacioén de todas las

e Préctica con el compafiero.

e Adicion de contenido.

tareas. e Peticion de ayuda al

e Reconocimiento de errores 0 compafiero.
puntos de mejora al ver el e Correccién con ayuda del
video. compafiero.

e Autocorreccion.

e Mejora de capacidad
argumentativa.

e Mejora de la organizacion.
Menor repeticion.

e Mayor comprensibilidad en
laL2.

e Mayor seguridad.

Tabla 11. Evidencias de aprovechamiento de oportunidades de aprendizaje (piloto B1.1)

REGULACION Y DESARROLLO (20%)

El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la mediacion: hay evidencias 10 | 8
de autorregulacién y co-regulacion. Ha enriquecido su discurso en planificacién, contenido,
capacidad argumentativa, fluidez y/o precision.

El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la mediacion: hay suficientes 7 5
evidencias de autorregulacién y co-regulacién. Ha mejorado su discurso en planificacion,
contenido, capacidad argumentativa, fluidez y/o precision.

El estudiante ha desarrollado muy poco su expresion oral como resultado de la mediacion: hay 4 |2
escasas evidencias de autorregulacion o co-regulacion.

Tabla 12. Incorporacion del criterio de regulacion y desarrollo en la rubrica original

4.5.5 Evaluacion de la participacion

La evaluacion de la participacion representa un 10% de la nota global de un curso de
Comunicaciéon y Cultura desde Al hasta C1 y se compone de entre 3 y 4 informes de
autoevaluacion sobre la actuacion del estudiante antes, durante y fuera de la clase y que
incluyen el planteamiento de un objetivo de mejora. Esta autoevaluacion repercute
directamente en la calificacién de la participacion del estudiante si bien el profesor, en
desacuerdo con el estudiante, puede modificar y asignar una calificacion diferente.

Uno de los comportamientos observados al realizarla es que la gran mayoria de
estudiantes escogen objetivos demasiado generales o abstractos que después abandonan u
olvidan. Ya que los estudiantes con mayor consideracion de su propia eficacia participan con
mayor disposicion, esfuerzo y persistencia ante dificultades (Bandura, 1997), el objetivo de la
adaptacion del sistema de examinacién ha sido desarrollar la autoeficacia de los estudiantes.
De acuerdo con Zimmerman (2000), las creencias de autoeficacia proporcionan a los

estudiantes con un sentido de agentividad que motiva su aprendizaje a través de procesos de
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autorregulacion como el planteamiento de objetivos, la automonitorizacion, la autoevaluacion
y el uso de estrategias.

En colaboracion profesional con la profesora Laura Castrillén se decidi6 incluir la
heterorregulacion y la coevaluacion en este sistema de evaluacion para desarrollar la
autoeficacia de los estudiantes a partir de la imitacion del modelo de evaluacion (ver Apéndice
G). De acuerdo con Lund (2008, citado en Anton, 2013, p. 61) la validez de la calificacion
aumenta cuando los estudiantes pueden explicitar los criterios de evaluacion como resultado
de la transferencia de la responsabilidad a los estudiantes en el proceso de evaluacion de sus
companeros.

En la primera examinacion (heteroevaluacion), los estudiantes son evaluados por la
profesora quien les guia ante el establecimiento de un objetivo de desarrollo para la clase y un
criterio de evaluacion con el que determinar su cumplimiento. En la segunda, los estudiantes
se co-evaluan los unos a los otros siguiendo el modelo ilustrado en la primera evaluacion por
la profesora. Finalmente, los estudiantes autoevalUan su participacion en la tercera ocasion.

La calificacion de los tres informes tiene en cuenta los mismos criterios repartidos en
una escala likert de 1 (nunca) a 5 (siempre): preocupacion por mejorar el espafiol y preparacion
antes de clase, intencion de usar el espafiol en clase, actitud positiva, participacion activa,
escucha atenta y respeto durante la clase y participacion en actividades co-curriculares fuera
de clase. Para la definicion del objetivo de desarrollo se establecieron tres preguntas. Las dos
primeras intencionadas para concretar el planteamiento del objetivo: qué quiere conseguir el
estudiante y qué va a hacer para conseguirlo. La Gltima, para averiguar si lo ha conseguido y

por qué.

4.5.6 Evaluacion en un entorno social: La evaluacion gamificada

De acuerdo con Black (2004) las evidencias de actuacion son insuficientes si no se
evalla la capacidad de actuar en una comunidad de aprendizaje. Solamente desde evidencias
recogidas en situaciones en las que se exija la participacion social se podran realizar inferencias
validas sobre el futuro de un estudiante e interpretarse de acuerdo con una teoria basada en la
naturaleza social del aprendizaje. En consideracion, se incluy6 una prueba final de examinacion
al final del curso de B1.2 caracterizada como juego de escape (ver Apéndice H). Para integrar
esta prueba en los componentes de evaluacion del curso, se redujo a 10% el peso de la segunda
prueba de interpretacion y se asignd un peso de 5% a la prueba gamificada. El objetivo de esta

prueba es ampliar la vision de la evaluacion hacia una experiencia comprensiva y coherente
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tanto con el contenido del curso como con la metodologia de ensefianza y que, a ser posible,
sea atractiva, desafiante y permita a sus participantes mostrar el conjunto de su capacidad
comunicativa en la segunda lengua en un entorno social.

La sala de escape proviene de un videojuego en el que se desafia al jugador a salir de
una habitacion donde se encuentra encerrado, en un tiempo limitado, superando una serie de
retos, pruebas y enigmas que eventualmente le permiten encontrar la llave o salida de la
habitacion. Hace afios que este tipo de videojuego ha dejado la pantalla'y el mundo virtual hasta
materializarse en instalaciones ambientadas y caracterizadas de diferentes formas que atrapan
a un grupo de jugadores y les retan a utilizar todas sus capacidades para encontrar la salida. El
éxito del juego en vivo, asi como su anterior version virtual, ha colocado a las Salas de Escape
en el punto de mira educativo amparadas por el paraguas de la gamificacion o el aprendizaje
basado en juegos. Cordero (2018) sefiala entre los motivos por los que implementar una Sala
de Escape educativa: la promocién de actitudes como la motivacion a la accién y aprender
haciendo, la facilitacion de la inmersion en el aprendizaje, el desarrollo la imaginacion, la
resolucion de problemas, la normalizacion de la tecnologia, el fomento de la cohesion del grupo
y el aprendizaje a pensar o evaluar de forma alternativa. En este caso, se ha decidido el uso de
un juego de escape como prueba final calificada para aprovechar la flexibilidad y tolerancia al
error natural del juego e incluir una mediacion intervencionista por parte de la profesora al
tiempo que se posibilita y exige la participacion en una comunidad de aprendizaje en la que de
los estudiantes deben interactuar con sus compafieros para su resolucion. Si bien no se modifica
o0 caracteriza el aula de examen como una sala misteriosa llena de pistas y cajas cerradas con
candados, se incluyen elementos del juego de escape en su construccion y desarrollo.

La gamificaciéon educativa implica la incorporacion de dinamicas, componentes y
mecanicas del juego en una actividad tradicionalmente considerada como no lddica (Pedraz,
2018). En el caso de esta prueba, las dindmicas incorporadas han sido la creacion de emocion,
la progresion en niveles y la narrativa. Los componentes incluyen la monitorizacion externa
por medio de videoconferencia, el uso del tiempo a modo de contrarreloj y la existencia de una
mision que resolver a la que se accede a través de una presentacion interactiva creada con
Genially. Esta evaluacién integra las mecanicas de colaboracion en equipo, la orientacién en
forma de mediacion, la calificacion como recompensa y el (deseo del) cumplimiento de las
reglas establecidas que, como Vygotsky (1978, p. 152) sefiala “el atributo esencial del juego es
una regla que se ha transformado en deseo”.

Las normas de la prueba indicadas al comienzo de esta son las siguientes:
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- No se puede salir del aula. Los estudiantes deben quedarse en el aula del examen
hasta que bien se termina el tiempo acumulado o resuelven el caso. Su unico
contacto con el exterior es el profesor.

- Solamente se puede hablar espariol. Los estudiantes participan en grupos reducidos,
de forma que era necesario comunicarse oralmente en la lengua meta para
corroborar informacion, tomar decisiones y repartirse tareas.

- Es necesario trabajar en equipo. Durante la prueba los estudiantes estan expuestos a
una situacién original, lGdica, y que reclama una resolucion colaborativa.

Kapp (2012) insiste en el potencial de la gamificacion para promover el aprendizaje del
error. Previene contra el disefio de pruebas en las que un estudiante sea capaz de resolver todas
las tareas con facilidad en base a que, en la vida exterior al aula, las personas no pueden
acertarlo todo. La superacion de la dificultad puede actuar como un instrumento de motivacion
al aprendizaje. En consecuencia, el fallo natural que surge en la interpretacion y comprension
de los textos en esta prueba es tratado y mediado dindAmicamente. Si los estudiantes responden
incorrectamente a una de las preguntas presentes en la prueba, el sistema, previamente
configurado, interviene proporcionandoles una pista estandarizada que dirige su atencion al
detalle informativo o proceso cognitivo necesario para responder correctamente a esa pregunta
y los reconduce hacia el inicio de la prueba. En el mundo del videojuego esto seria como la
pérdida de una vida en lugar del final game over. Por otro lado, el profesor que monitoriza la
prueba tiene la posibilidad de interactuar a través del chat de la videoconferencia para ofrecer

orientacion no estandarizada.

La policia no ha encontrado ninguna relacion
entre esta mania y la habitacion de Ainara.

Escuchad de nuevo al servicio de limpieza

3

Gréfico 10. Ejemplos de orientacidn estandarizada en la evaluacion gamificada

Como parte de un proyecto de investigacion sobre gamificacion y la colaboracion del
profesor Carlos Gamez en evaluacion gamificada, se han compartido y co-construido
instrumentos de evaluacion gamificados como rubricas, tareas de evaluacion y narrativas. A

través de distintos pilotajes se han ido corrigiendo los puntos mas débiles de la narrativa y se
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ha sistematizado el proceso de gamificacion de pruebas, trasladando las preguntas de
evaluacion a la narrativa. Siguiendo a Gdmez (en comunicacion personal, 2019), al igual que
la elaboracion de la prueba parte de la decision de qué valorar, en el caso de la gamificacion,
la narrativa del juego de escape se construye después, alrededor de las tareas de evaluacion que
hemos disefiado para medir la capacidad o capacidades que hayamos decidido valorar en primer
lugar. EI Gréfico 11 muestra ejemplos de las preguntas de Identificacion de detalles especificos
e Inferencia en esta prueba. El Apéndice H contiene acceso a los materiales digitales usados en
la evaluacion gamificada y fotografias de la secuencia narrativa donde aparecen todas las

preguntas/tareas programadas.
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Grafico 11. Ejemplos de preguntas en la evaluacion gamificada

La repercusion de esta prueba en la nota final se divide, por un lado, en la examinacion
de la interpretacion que forma el 5% de la nota final (20% de la categoria examenes escritos)
y por otro lado en la examinacion de la comunicacion interpersonal que forma el 7,5% de la
nota final (50% de la categoria examenes orales). Una vez realizada la prueba, se envia a los
estudiantes el video de su actuacion acompafiado de los instrumentos para autoevaluacion y
autocalificacion construidos en base a las preguntas de evaluacion de los examenes de

interpretacion y las rubricas de las pruebas de expresion oral (ver Apéndice G).

Grado de Capaz, Capaz, algo Capaz, muy Incapaz
Resolucién independiente dependiente dependiente

Con/sin Sin errores Sin errores. Con errores. Con errores o sin
errores respuesta.
Con/sin Sin ayuda De los compafieros. Del profesor. Con

ayuda compafieros/profesor.
Puntos 10 9-8 7-6-5 4-0

Tabla 13. Evaluacion de la dependencia en la resolucion de preguntas de la prueba gamificada
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La rubrica de resolucion del caso se compone de descriptores de interpretacion y de
estructura similares a las preguntas de interpretacion literal e interpretativa en pruebas escritas
con la particularidad de la asignacion de puntuacion de acuerdo con el grado de dependencia
demostrado en la prueba (ver Tabla 13). La rubrica de expresion e interaccion oral se centra en
tres descriptores: claridad/alcance, correccion y comprensibilidad. Terminada la prueba, los
estudiantes se reunen individualmente con la profesora para comentar su actuacion y co-
evaluarse y co-calificarse. En consecuencia, con el formato y la finalidad con la que el
dinamismo actla en esta prueba, este modelo de calificacion prioriza el reconocimiento de la
dependencia en la resolucién de la prueba sobre el reconocimiento del progreso de resolucion

priorizado en la calificacion en de las anteriores pruebas de interpretacion escritas.

4.6 Conclusiones

En este capitulo se ha presentado la metodologia de la investigacion y se ha
documentado el disefio y desarrollo de los instrumentos empleados en la evaluacion con el
propdsito de ilustrar su validez ecoldgica y permitir su replicacion dando a conocer los pasos
de construccion y administracion de cada prueba. Al igual que la implementacion de diversas
estrategias de ensefianza no entra en conflicto con la coherencia tedrica de una filosofia de
ensefianza, el dinamismo que ha intervenido sistematicamente en los procesos de evaluacion
de los cursos de B1.1 y B1.2 ha tomado diferentes formas dependiendo de la tarea evaluada.
Es decir, la sistematizacion de la examinacidn dinamica no necesita de la homogeneizacion de
sus procedimientos si su coherencia justifica la relevancia de su presencia.

El dinamismo en la examinacion se ha concretado en los siguientes principios. (1) En
la readecuacion (Fulcher y Davidson, 2009) de materiales y procedimientos de examinacién
que ofrecen y/o conservan oportunidades de aprendizaje a través de la orientacion,
socializacion, imitacion y repeticion. (2) En el disefio y uso de instrumentos de evaluacion que
registran el aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje y su repercusion en la
calificacion. En consecuencia, la representacion del dinamismo en la calificacion de cada
evaluacion también varia en estrecha relacién con la forma y la finalidad con la que el
dinamismo ocurre en la examinacion. (3) Este dinamismo también se ha concretado en la
identificacion de los accesos a mediacion que crean oportunidades de aprendizaje y su

incorporacion a rabricas de calificacion.
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Diario de la investigadora (1V)

Como investigadora participante, no solo soy la principal creadora de la intervencion y
de los instrumentos de recogida de datos, sino que soy la persona que los usara para el analisis
maés tarde. Cuando estos mismos instrumentos son las herramientas de evaluacion, tengo la
obligacion de considerar como su uso repercute en el método de calificacion. Dinamizar la
examinacion incluyendo elementos del entorno del aprendizaje no es suficiente cuando el
objeto de estudio es la evaluacion. Hay que reportar los resultados y mostrar como cambiaria
esa “foto” del evaluado. Igual que no puedo pretender intervenir en una parte del sistema de
evaluacion (la examinacion) sin atender a la l6gica que construye el proceso de valoracion,
tampoco puedo dejar la intervencion a medias. Debo prever como repercutira esta intervencion
en tareas como la calificacién o el reporte de resultados para la funcién docente. La forma més
eficiente es construir instrumentos de evaluacion funcionales tanto para la examinacion como
para el registro del aprovechamiento de oportunidades de aprendizaje. El resultado 6ptimo
serian rabricas de evaluacion y calificacion para procesos de examinacién. Este es el motivo
por el que decido cambiar de rabrica de evaluacion para la escritura como proceso a mitad de
la intervencion. Reconozco que voy a perder consistencia de medicién, pero lo acepto

confiando en obtener mayor riqueza al recoger e interpretar esos datos.
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5. Resultados

Al igual que no es posible examinar todos los modos de comunicacion de la misma
manera, tampoco es posible documentar un mismo analisis para todas las evaluaciones. Por
este motivo, se considera relevante incluir el anélisis de resultados de cada evaluacion del curso
para dar a conocer qué oportunidades de aprendizaje crea'y como los estudiantes hacen un uso
productivo de estas oportunidades.

En este capitulo se presentan las examinaciones que han tenido lugar en los cursos de
B1.1y B1.2 y que han influido en anteriores respuestas de los estudiantes. Se documentan las
oportunidades de aprendizaje que han aparecido en cada examinacion del curso y como las ha
usado el estudiante elegido como estudio de caso. En el apartado 5.1 se explica el
procedimiento de seleccion de estudio de caso y se presenta al estudiante elegido. En el
apartado 5.2 se presentan los resultados de la evaluacion del modo interpretativo a través de
pruebas escritas. En el 5.3, del modo presentacional para las redacciones. En el 5.4 del modo
interpersonal para las pruebas orales. En el 5.5 se presentan los resultados de la prueba

gamificada. En el apartado 5.6 el concepto de evaluacion y, en el 5.7, las conclusiones.

5.1 Seleccidn del estudio de caso

Partiendo del andlisis de las disposiciones al aprendizaje manifestadas en los cursos y
de la evaluacién de la participacion de los estudiantes, se identifica al estudiante mas
participativo y con mayor disposicion al aprendizaje para el estudio de caso con el fin de
conocer como el acceso a las oportunidades de aprendizaje creadas por la examinacion
dinamica ha influido en su actuacién y lo ha conducido a estimar su calificacién y su opinion

sobre la evaluacion dinamica.

5.1.1 ; Qué estudiante demuestra mayor disposicion al aprendizaje?

Las valoraciones de los estudiantes acerca de las oportunidades de aprendizaje
encontradas a lo largo de las evaluaciones del curso se han categorizado de acuerdo con la
manifestacion explicita de una o varias disposiciones al aprendizaje: resiliencia, reciprocidad
0 ludicidad (Carry Claxton, 2004). La siguiente tabla resume la descripcion de estas

disposiciones y los rasgos concretos identificados en las reflexiones de los estudiantes.
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Disposicioén

Descripcion (Carr y Claxton, 2004 p. 110)

Valoraciones identificadas

Resiliencia

Disposicion a aceptar retos de aprendizaje en los que el
objetivo es incierto, a persistir en el aprendizaje a pesar
de confusiones temporales o frustraciones y a
recuperarse de fracasos y rededicarse uno mismo en la
tarea de aprendizaje.

e Identificar y corregir los
errores.

e Reconocer lo aprendido.

o Ver los errores como
oportunidades de aprendizaje.

Reciprocidad

Disposicion a compartir la opinion con la comunidad de
aprendizaje y a contribuir con ideas a través de
diferentes medios de comunicacion.

e Ayudar al compariero.
e Dar orientacion explicita.

Ludicidad

Dispaosicién a percibir y construir variaciones de
situaciones de aprendizaje, lo que permite ser mas
creativo al interpretar y reaccionar ante problemas. Por
ejemplo, percibir aquello que no es igual de familiar o a
“leer la situacion” de diferentes formas posibles, generar
escenarios internos alternativos y fantasias, recurrir a

e Extender la situacién de
aprendizaje/evaluacion a otros
escenarios posibles.

e Conectar la situacién de
aprendizaje/evaluacion con el
mundo real.

analogias e identificar conexiones menos probables o
inesperadas o jugar, explorar el material y las
condiciones fisicas hasta descubrir sus posibilidades y
propiedades.

Tabla 14. Rasgos de identificacion de disposiciones al aprendizaje en las evaluaciones

Como puede verse en el Grafico 12 en la siguiente pagina, todos los estudiantes
manifiestan explicitamente al menos una disposicion, la gran mayoria de estudiantes manifiesta
rasgos de resiliencia y hay cuatro estudiantes que expresan las tres disposiciones. De estos
cuatro estudiantes, los estudiantes 4, 6 y 7 cursaron tanto B1 inicial como B1 avanzado, sin
embargo, el estudiante 9 cursd unicamente B1 inicial. El estudiante 9 destacaria por ser el
estudiante con mayor disposicion al aprendizaje del curso de B1 inicial al haber manifestado
resiliencia, reciprocidad y ludicidad en sus reflexiones.

En el Gréfico 13 se han aislado los datos procedentes de las valoraciones encontradas
en B1 inicial para los ocho estudiantes que contintan en B1 avanzado, con lo que se obtiene
una baseline o referencia de la manifestacion de las disposiciones al final de B1 inicial para
estos estudiantes. De acuerdo con la variacion en la manifestacion de las disposiciones de los
estudiantes que continuaron el segundo curso, es posible concluir que la participacion en
evaluaciones dindmicas no ha desarrollado otra disposicion en los estudiantes 2 y 3, pero si ha
desarrollado la ludicidad y la reciprocidad para los estudiantes 4, 6 y 7, convirtiendo a estos

estudiantes en los mas dispuestos al aprendizaje a lo largo de los dos cursos.
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LUDICIDAD
3

Gréfico 12. Expresion de disposiciones de aprendizaje

LUDICIDAD
3

Gréfico 13. Expresion de disposiciones de aprendizaje del grupo continuo

En la siguiente seccion se presentan los resultados del analisis de la evaluacion de
participacién con el proposito de identificar entre los estudiantes del grupo continuo con mayor
disposicion al aprendizaje (E4, E6 y E7) al estudiante més participativo y seleccionarlo para el
estudio de caso por la profusa/rica informacion que podria ofrecer de como ha aprovechado las

diferentes oportunidades de aprendizaje durante las evaluaciones.

5.1.2 ;Qué estudiante es el mas participativo?

Se han analizado las respuestas de los estudiantes del grupo continuo a los cinco
cuestionarios de participacion (ver Apéndice F) administrados durante el periodo investigado

de acuerdo con el modelo psicométrico de Rasch (Boone et al., 2011). Este modelo permite
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observar una relacion dicotomica entre los sujetos y los items a partir de todas las puntuaciones
obtenidas en el periodo evaluado y el grado de frecuencia de los items.

Teniendo en cuenta estos factores, el modelo trata de predecir, por un lado, la respuesta
maés probable de cada estudiante para cada item, y por otro, el grado de frecuencia méas probable
asignado a cada item. Este modelo esta basado en la teoria de la probabilidad, segun la cual, la
probabilidad de que un estudiante responda con alta frecuencia a un item depende del grado de
frecuencia con el que el grupo y él mismo ha respondido a otros items. De esta forma, los items
se van ordenando en una escala de mayor frecuencia de respuesta a menor frecuencia de
respuesta y los estudiantes se ordenan en otra escala de mayor capacidad de participacion
demostrada a menor. Para ello, se calcula que la participacion de un estudiante menos la
frecuencia de un item especifico es igual a un logaritmo de la probabilidad de que el estudiante
responda con mayor frecuencia al item entre la probabilidad de que responda con menor
frecuencia. El resultado de esta conversion permite analizar los perfiles de los estudiantes y la
frecuencia de las preguntas en una misma unidad de medida. El siguiente mapa Wright (Grafico
14) realizado con el programa MiniSteps de Winsteps presenta los 8 estudiantes que
permanecieron en los cursos B1.1 y B1.2 ordenados de acuerdo con el grado de frecuencia en
su respuesta a los criterios que establecen la nota de participacion medida con un cuestionario
likert (Nunca -1, Pocas veces -2, A veces -3, Muchas veces -4, Siempre -5).

El lado derecho del mapa lo ocupan los estudiantes ordenados segun su grado de
participacion. Los mas participativos aparecen en la parte superior y los menos participativos
en la parte inferior. Las letras M media de frecuencia a la izquierda (por defecto en 0) y de
participacion a la derecha. Para esta evaluacién, la media de participacion de los estudiantes es
superior a la media de frecuencia de los items. Aquellos estudiantes situados por encima de 0
demuestran un grado de participacion alto. Segun el mapa, el estudiante 7 seria el estudiante
con grado de participacion promedio, tendria un nivel de participacion aproximadamente 2
logits o unidades superior a la media de frecuencia de respuesta. Lo que significa que en
general, el estudiante promedio del grupo es participativo. Las letras Sy T se refieren a la
distancia de los estudiantes e items de sus respectivas medias y representan la distancia de una
(S) o de dos (T) desviaciones tipicas.

De acuerdo con los datos de los cinco cuestionarios recogidos durante el periodo de
investigacion, se pueden distinguir tres estudiantes prototipicos: el estudiante 7 por el ser el
estudiante con un grado de participacion promedio, el estudiante 2 por el ser el estudiante con
inferior grado de participacién y el estudiante 4, destacado por ser el estudiante mas

participativo. Esto quiere decir que las respuestas del estudiante 4 a las preguntas de los
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cuestionarios de evaluacion de la participacion denotan mayor frecuencia de comportamiento

positivo/deseado o representativo de una buena participacion de acuerdo con los descriptores

del cuestionario antes, durante y fuera de clase (descritos en el Apéndice F).
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Gréfico 14. Mapa Wright de frecuencia de participacion del grupo continuo
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El estudiante 4 ofrece un caso prototipico de estudiante mas participativo y con una de
las mayores disposiciones al aprendizaje de acuerdo con las respuestas de los cuestionarios. El
estudio de su caso puede informar de cémo la mediacion en la evaluacion se convierte en
productiva para un estudiante de sus caracteristicas.

José, pseudonimo para referirnos al estudiante 4, autoevaluo su participacion en el curso
de B1 inicial en dos ocasiones asignandose la puntuacion mas frecuente en cada descriptor y
alcanzando resultados totales de 25/25. Para la evaluacién de su participacion, José se marco
el siguiente objetivo 1. Voy a hablar con mis comparieros ante® y después la clase en espafiol
aunque no quieren hablar en espafiol, el cual sefiald6 como conseguido en la segunda
evaluacion, en la que se marcé un segundo objetivo: 2. Voy a memorizar 3 cartas en espafiol
para obtener un mayor vocabulario, que también fue marcado como conseguido.

En su tercera evaluacion, hetero-evaluada por el profesor en B1 avanzado, puntu6 “casi
siempre” (4) en la evaluacion de su preparacion antes de clase: Me preocupo de mejorar mi
espariol. Siempre vengo preparado a clase y completo las tareas a tiempo, y en uno de los
descriptores de la evaluacion de su participacion durante la clase: Escucho atentamente a la
profesora y respeto y escucho a mis compafieros. No miro el movil ni mi ordenador en clase
para uso personal. José se marcd el siguiente objetivo: 3. Voy a presentar sobre algo por cinco
minutos para hablar con mas fluidez, para el cual prepar6 una presentacion publica de
aproximadamente 10 minutos sobre un personaje politico de Filipinas, su pais de origen.

En su cuarta evaluacién, coevaluada por uno de sus compafieros, obtuvo de nuevo la
frecuencia méaxima (5) en cada descriptor y se replanted el objetivo anterior: 4. Voy a hacer
otra presentacion para hablar con mas fluidez, que, en la siguiente evaluacion, autoevaluada,
reconocid no haberlo cumplido. En la quinta evaluacion, José marco “casi siempre” (4) para
describir su frecuencia en Escucho atentamente a la profesora y respeto y escucho a mis
comparieros. No miro el movil ni mi ordenador en clase para uso personal.

El Apéndice F recoge la muestra de las tres evaluaciones de participacion de José en
B1.2. En la siguiente seccion se recurre a un texto escrito por él mismo para ilustrar aspectos

de su personalidad como estudiante.

5 En esta, y en las siguientes citas en cursiva, se ha respetado la lengua de los estudiantes de nivel B1, por lo que
es posible encontrar errores y faltas de ortografia en su escritura.
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5.1.3 {Quién es Jose?

Habia un nifio que tenia un proyecto de la escuela. Tuvo que cuidar un pequefio arbol de

palma. Le dijeron que creceria grande, fuerte y hermoso, siempre y cuando se ocupara de ello.

"~ -
|

Asi que el nifio hizo todo. excepto ser paciente.
Durante meses, siguié un estricto plan de agua,
luz solar y fertilizante. El problema era que nunca
vio ningun cambio en su arbol. Su maestro y sus
padres le dijeron que estaba creciendo. El chico
todavia estaba muy frustrado con esto. Sabia que
estaba trabajando duro, pero no podia ver ningun

desarrollo. Pero cuando su maestro vino, vio que

el arbol era mas alto y méas grande. Fue hermoso. José - Espafiol in progress

Grafico 15. Relato fotografico de José

José es un estudiante de espafiol como lengua extranjera de origen filipino. Estudia por
primera vez espafiol como lengua extranjera y también por primera vez en un entorno educativo
mixto. Tiene 18 afios y habla inglés y tagalo, pero no ha estudiado otras lenguas extranjeras
antes. Se ha matriculado en un programa de espafiol de dos semestres de duracion porque desea
cursar estudios de grado en bioguimica en una universidad de Espafia. Como estudiante, segun
las observaciones diarias de la profesora/investigadora de este estudio, es responsable,
constante y a veces impaciente como el protagonista de su relato. Su determinacion lo conduce
a participar activamente en clase, incluso a pesar de un pequefio tartamudeo y ciertas carencias
Iéxicas que sus comparieros no tienen.

Al igual que el nifio de su relato confia en su profesor y su familia a pesar de no ver el
crecimiento del arbol, José confia en sus profesores para recibir orientacion y reconocimiento.
Conoce, acepta y se compromete con el “estricto plan” de cultivo del espafiol. Es consciente
tanto de las oportunidades de aprendizaje disponibles en el entorno académico en el que se
estudia (en el que se ofrecen cursos de comunicacion y cultura, de gramatica conceptual, de
pronunciacion y conversacion y actividades co-curriculares del club de espafiol como el club
de lectura o el club de cine), como del clima favorecedor en el que se encuentra al vivir en un
contexto de inmersion rodeado de otros estudiantes hispanohablantes y la ventaja la cercania

de su lengua materna y el espariol.
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En los siguientes apartados de este capitulo se presentara como Jose participa en las
examinaciones del modo de comunicacion interpretativo (5.2), del modo de comunicacion
presentacional (5.3), del modo de comunicacion interpersonal (5.4) y en una examinacion

gamificada (5.5).

5.2 La evaluacién del modo de comunicacion interpretativo

En esta seccion se presentan, en primer lugar, los resultados globales sobre el potencial
de aprendizaje de los estudiantes en las pruebas de interpretacion (ver Apéndice D) y la
calificacion que los estudiantes perciben como justa tras participar en evaluaciones dinamicas.
En segundo lugar, se expone la forma en la que José hace uso de las oportunidades de

aprendizaje durante las pruebas y su repercusion sobre las mismas.

5.2.1 El potencial de aprendizaje como predictor

Como se introdujo en el segundo capitulo (ver apartado 2.3.2), el LPS (Kozuliny Garb,
2001) rinde una base teorica que permite la distincion entre estudiantes con mayor y menor
potencial de aprendizaje. Aunque para este estudio el LPS no responde a las preguntas de
investigacion, se ha incluido por la informacion que rinde del estudiante siguiendo con la
tradicion de analisis en evaluacion dindmica.

Un inconveniente a la hora de realizar operaciones estadisticas con datos paramétricos
como las puntuaciones de los estudiantes es la incorrecta asuncion de que los datos numericos
tienen intervalos iguales. En las pruebas de interpretacién todas las preguntas tienen el mismo
valor numérico repartido en cuatro bandas de consecucion, pero no tienen el mismo grado de
dificultad. Por este motivo, antes de conducir andlisis estadisticos para el calculo del LPS o la
busqueda de correlaciones, se han transformado estas puntuaciones brutas a logaritmos con el
programa MiniSteps de Winsteps basado en la teoria probabilistica del modelo de Rasch
(Boone et al., 2011). Este modelo permite observar una relacion dicotdmica entre los sujetos y
las preguntas a partir de todas las puntuaciones obtenidas en el periodo evaluado y el grado de
dificultad de las preguntas. Teniendo en cuenta estos factores, el modelo trata de predecir, por
un lado, la respuesta mas probable de cada estudiante para cada pregunta, y por otro, el grado

de dificultad mas probable asignado a cada pregunta.

94



Examen 1 (B1.1) Examen 2 (B1.1) Examen 3 (B1.2) Examen 4 (B1.2)
Estudiante LPS1 LPS1lg| LPS2 LPS2Ilg| LPS3 LPS3Ilg| LPS4 LPS4lig

1 1,05 0,82 1,18 0,87 0,87 0,69 0,75 0,52
2 0,9 0,66 0,96 0,65 1,04 0,90 0,68 0,50
3 1 0,78 1,15 0,85 0,91 0,77 0,96 0,72
4 1,12 1,41 1,25 1,35 1 0,92 0,93 0,73
5 1,07 1,18 0,81 0,47 0,75 0,60 0,90 0,67
6 0,97 0,99 1,12 1,10 0,95 0,37 0,96 0,72
7 1 1,16 1,06 0,70 1 0,75 1,21 0,85
8 0,85 0,92 1,15 1,30 0,95 0,66 0,96 0,88
9 0,8 0,99 1,125 1,45
10 0,82 1,06 1,09 1,08
11 0,87 1,34 1,06 1,05
12 0,85 1,01 1,25 1,07
13 0,72 0,80 1,21 1,05
14 0,70 0,51 0,87 0,61
15 1 0,87 1,09 1,02

Tabla 15. LPS de cada estudiante calculado para cada prueba de interpretacion

La Tabla 15 presenta los resultados del andlisis del potencial de aprendizaje (LPS)
calculado en base a las puntuaciones brutas en el lado derecho y en unidades logits (lg) en el
lado izquierdo. En el examen 1y 2 no hay resultados para los estudiantes 14 y 15 puesto que
estos estudiantes se unieron en el curso B1 avanzado. De igual forma, en los examenes 3y 4
no hay resultados para los estudiantes 9, 10, 11, 12 y 13 que al acabar B1 inicial no continuaron
estudiando el curso de B1 avanzado. De acuerdo con la interpretacion sugerida por Kozulin 'y
Garb (2001), podemos dividir a los estudiantes en tres grupos: estudiantes con menor potencial
de aprendizaje cuando su LPS es inferior a 0,5, estudiantes con un potencial de aprendizaje
medio cuando su LPS se encuentra entre 0,5 y 0,99 y estudiantes con mayor potencial de
aprendizaje cuando su LPS es superior a 1. Destaca el estudiante 4 por ser el estudiante con
mayor potencial de aprendizaje en las tres primeras pruebas.

La utilidad de la operacionalidad del potencial de aprendizaje reside en su uso como

predictor de la actuacion futura. Para conocer esta informacion se ha buscado la correlacion
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entre los distintos potenciales de aprendizaje y las subsecuentes pruebas realizadas de forma
independiente tanto con puntuaciones brutas como en logits (ver Tabla 16). En general, todas

las correlaciones entre las pruebas con logaritmos son superiores a aquellas realizadas con las

puntuaciones brutas.®

LPS Ex. independiente | Correlaciones brutas Correlaciones logits
LPS1 EX 2l -0,163374202 0,35744115

LPS1 EX 3l -0,270746132 -0,103677403

LPS1 EX 4l -0,105574412 0,021776222

LPS2 EX 3l 0,74898305 0,751671959

LPS2 EX 4l 0,182934422 0,634450141

LPS3 EX 4l 0,020219104 0,139069331

Tabla 16. Correlaciones entre cada LPS y sus posteriores pruebas de interpretacion

De acuerdo con estos resultados, el LPS calculado en el segundo examen parece ser el
mayor predictor de la actuacion independiente de los estudiantes en las siguientes pruebas. Si
bien no se ha querido controlar el tipo de preguntas o la dificultad de los materiales y preguntas
de cada prueba, el efecto de la muestra, o la consistencia de medicion como para asegurar que
este dato es estadisticamente significativo, el dato parece insinuar que el aprovechamiento de
las oportunidades de aprendizaje en el segundo examen de interpretacion si podria predecir la
capacidad de aprendizaje futura de los estudiantes. El Grafico 16 presenta la distribucién de
estudiantes en el grupo continuo de acuerdo con el LPS calculado en su segunda prueba. De
acuerdo con estos resultados, José, el estudiante 4, pertenece al grupo de estudiantes con
superior LPS. Este dato crea la expectativa de que José tiene un elevado potencial de
aprendizaje y sera capaz de aprovechar mejor las futuras oportunidades de aprendizaje, tanto

dentro, como fuera de las evaluaciones.

E1

E2

E3

| Estudiantes 4, 6 y 8 superior LPS =>1

) Estudiantes 1, 2, 3y 7 medio LPS =
= >0.5<1
ol Estudiante 5 inferior LPS = <1

E7

E8

Gréfico 16. Clasificacion de los estudiantes del grupo continuo segin su LPS

& Los calculos de correlacion se han realizado en el programa Excel y la funcion CORREL.
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5.2.2 ;Como el dinamismo crea oportunidades de aprendizaje en la evaluacion de

la comunicacion interpretativa?

Siguiendo a Herazo y Donato (2012) se ha identificado las tres dimensiones de la
evaluacion para cada oportunidad: (1) foco linglistico o pedagogico, (2) movimiento o
secuencia estratégicos y (3) tiempo como el momento de ocurrencia para cada oportunidad de
aprendizaje: proactiva si sucede antes de la actuacion independiente; durativa: si sucede
durante la actuacién independiente; y reactiva: si sucede tras la actuacion independiente.

La Tabla 17 en la siguiente pagina muestra las oportunidades de aprendizaje registradas
en las cuatro pruebas de interpretacion, organizadas de acuerdo con el acceso de mediacion que
las habilito: orientacion individualizada, orientacion grupal, socializacion o imitacion de
modelo. Algunas de estas oportunidades fueron planificadas a priori como ese el caso de la
orientacion grupal del profesor, los espacios de socializacion o el modelo/ejemplo discursivo.
Los movimientos detallados como orientacion se han registrado a posteriori tras la revision de

las cuatro pruebas de cada estudiante.
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Acceso Foco Movimiento o secuencia estratégicos Ocurrencia
Acceso a Interpretacion | Orientacion de relectura: Relee el parrafo X Reactiva
orientacion
individualizada Contenido Peticion de desarrollo/justificacion:
del profesor - Necesitas mas justificacion
- ¢Porqué..?
Sefializacion de falsos sentidos o incomprension:
- La Xfrase no tiene sentido
- No respondes a la pregunta
Precision Sefalizacion de errores.
- Atencion a la referencia temporal de HACE
- Atencion a la diferencia entre X/Y
Acceso de Identificacion 1. Atencion a la categoria gramatical y a la forma. Reactiva
orientacion de palabras 2. Si se conoce el significado, buscar en qué parte del texto
grupal del clave se habla sobre ello.
profesor 3. Sefalar las palabras que no se conocen en esa parte.
4. Descartar las que sean de diferente categoria gramatical o
forma.
5. Comprobar el sentido de la frase.
Mediacion 1. ldentificar la necesidad afectiva.
2. ldentificar la necesidad lingiistica (registro).
3. Prever posibles malentendidos culturales: distinguir
diferencias y similitudes.
Conexion Relacionar lo aprendido con:
cultural - Los textos soporte de la prueba.
- El aprendizaje vivencial en Pamplona.
- Su cultura.
Acceso a Identificacién | Orientacién de relectura mas puntual o especifica Reactiva
socializacion de idea
en parejas 0 principal y
grupos reducidos | detalles
secundarios
Inferencia Dibujo y descripcion del comic
Deduccion por | Sinénimos y/o extensidn de contexto
contexto e
Identificacién
de palabras
clave
Acceso a modelo | Creacién Imitacién de modelo Proactiva y
discursivo durativa

Tabla 17. Oportunidades de aprendizaje en las pruebas de interpretacion
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5.2.3 {Qué nota perciben los estudiantes como justa?

En el Grafico 17 se muestran las puntuaciones obtenidas de forma independiente en
color azul y mediada en color naranja de cada estudiante, asi como la autocalificacion asignada
en color gris. Cabe sefialar que, para la investigacion, las respuestas de los estudiantes a las
preguntas se han codificado y analizado con una escala de (1,2,3,4) de acuerdo con rubricas
descriptivas de cuatro bandas. Cuando se realizo la intervencion el valor de cada respuesta se
contabilizaba puntuaciones de 4, 6, 8 y 10 (ver Apéndice D) de acuerdo con las mismas
rubricas. En base a esta puntuacion se reflejan los resultados entregados a los estudiantes y que
a continuacion se presentan.

El recorrido que dibujan estas lineas depende de la puntuacién obtenida y asignada por
cada estudiante. En los exdmenes 1y 2 no hay resultados para los estudiantes 14 y 15 puesto
que estos estudiantes se unieron en el curso B1 avanzado. De igual forma, en los exdmenes 3
y 4 no hay resultados para los estudiantes 9, 10, 11, 12 y 13 que al acabar B1 inicial no
continuaron estudiando el curso de B1 avanzado. En el Examen 1, las tres lineas son muy
distintivas y la linea gris de la calificacion puede verse entre ambas lineas representando la
decision de asignarse una calificacion intermedia entre las dos puntuaciones, convergiendo solo
en los estudiantes 8 y 9. Sin embargo, con el paso del tiempo, la linea gris empieza a solaparse
con las otras lineas, mostrando la decantacion de los estudiantes por notas que no son
intermedias, sino que coinciden con las puntuaciones obtenidas en el examen mediado.

Otra forma de mirar estos datos se posibilita en el Grafico 18 en la siguiente pagina.
Las lineas verticales de diferente longitud representan el rango de puntuacion de cada prueba,
en las que el extremo inferior representa la actuacion independiente y el extremo superior la
actuacion mediada. A mayor longitud de la linea, mayor diferencia hay entre el resultado
mediado y el resultado independiente. El punto gris representa la calificacion autoasignada. De
esta forma, es posible observar como el nimero de asignaciones coincidentes con la puntuacion
mediada aumenta con el paso del tiempo. En el primer examen un 23% de los estudiantes (3/13)
se asignan la puntuacién mediada como calificacion, en el segundo examen lo hace un 30,7%
(4/13), en el tercer examen lo hace un 50% (5/10) y en el examen final lo hace un 80% (8/10).

A continuacién, se reporta de forma cualitativa la actuacién independiente y mediada
de José en cada prueba con el propdsito de mostrar qué uso hace el estudiante de las
oportunidades de aprendizaje, cOmo estas repercuten en su puntuacion y qué nota percibe el

estudiante como justa.
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5.2.4 ;Como usa Jose las oportunidades de aprendizaje?

Los accesos a la mediacion en estas pruebas se concentran en la socializaciéon e
interaccion entre comparieros (S), la orientacion individualizada del profesor (O), la orientacion
grupal y el uso de modelos o ejemplos de género discursivo para la construccion de textos.

Las oportunidades de socializacién le permiten a José aprender con sus compafieros, ya
que, en la discusion del contenido de la prueba, se posibilita la exposicién de conceptos
incomprendidos y la emergencia de argumentos y razonamientos mas sofisticados. Como
aprendiz, José accede a aclaraciones que compensan sus carencias léxicas en las preguntas de
identificacion de palabras clave o deduccidon del significado por el contexto. Sin embargo, en
el Examen 4, José cambia una de sus respuestas por influencia de su compafiero y como
resultado acaba equivocandose.

Las oportunidades de orientacion grupal permiten al profesor exponer estrategias para
identificar palabras clave, deducir del contexto o desarrollar la conciencia sobre la mediacién
intercultural. Por ejemplo, la puesta en comun con el grupo y el guion de pasos para responder
una pregunta de mediacion (ldentificar la necesidad afectiva, Identificar la necesidad
linguistica (registro) y Prever posibles malentendidos culturales distinguiendo entre diferencias
y similitudes) permitio que José distinguiera la informacion relevante al proposito
comunicativo y adquiriera conciencia sobre como la alusion a las similitudes y diferencias
interculturales puede servir para manejar necesidades de mediacion.

Sobresale el acceso a la orientacion (O) en la mayoria de las preguntas, si bien el grado
de explicitacion de la orientacion del profesor desciende a lo largo del curso con el objetivo de
promover la autorregulacion del estudiante. En B1 Inicial, las pistas linglisticas del profesor
hacia errores de escritura en las pruebas son sefializaciones e identificacion de errores. En B1
Avanzado, son avisos de revision sin sefiales concretas. A su vez, es posible seguir una
variacion en la respuesta del estudiante a esta mediacion. En el primer examen, José es capaz
de corregir los errores sefialados por el profesor con el aviso de revision. El ejercicio de la
autocorreccion estd dentro de su ZDP. Sin embargo, en el tercer examen, cuando el nivel de
mediacion se vuelve mas implicito, José no es capaz de reconocer y corregir sus errores con el
aviso del profesor. Lo consigue, en cambio en el Gltimo examen, lo que nos invita a pensar que
José ha asumido mayor responsabilidad de su propia actuacion linguistica, desarrollando un
mayor control sobre la misma, aunque sin llegar a considerarla dentro de su ZDR.

Finalmente, las pruebas 1 y 3 presentan breves modelos de géneros discursivos (ver

Apéndice D). En la primera prueba, José reconoce las ideas principales y la organizacion del
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género discursivo y es capaz de producir un texto respetando los elementos clave y la estructura
del modelo sin copiarse del ejemplo. En la tercera prueba, aunque también es capaz de
reconocer los elementos propios del género, no refleja internalizacion del contenido puesto que
su texto no incorpora todos los elementos/se deja de incorporar uno de estos elementos.

Las siguientes tablas contienen el resumen de la actuacion de José en cada prueba. En
la parte superior aparecen sus puntuaciones, independiente y mediada y la autocalificacion
justificada. A continuacion, aparece la evaluacion independiente de cada pregunta, la
oportunidad de aprendizaje accedida y la evaluacion de la actuacion mediada. En esta Gltima
columna se incluyen flechas que representan el nimero de bandas desplazado y la direccion

entre la actuacién independiente y la actuacion mediada tras la oportunidad de aprendizaje.
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Examen 1:
Interpretacion escrita + Interpretacién oral

Puntuacion independiente: 82 / 100 Puntuacion mediada: 100 /100

Calificacion del estudiante: 95

Creo que merezco 95 porque los errores que cometi no son por incomprension total, sino por descuido. También por
mi, creo he hecho todo lo posible para preparar por esto examen. Aunque mi resultado statica es bajo (82), la nota no
muestra si realmente has aprendido abosultamente. Respondi algunas de las preguntas como un tramposo, ho como
estudiante. Entiendo todo pero tengo muchas dificultades en escribirlo.

Pregunta Evaluacion independiente: Accesos a mediacién Evaluacién mediada:
Reconocimiento de Identifica todas palabras clave de
palabras clave 10 acuerdo con el contexto del texto.
Detalles secundarios Identifica la mitad de los detalles | O: Atencién a la Identifica todos los detalles
10 en el texto correctamente e indica | referencia con HACE. en el texto correctamente e
la localizacion en el texto. ¢Habla del momento indica la localizacion en el
llamada o del momento texto.
apertura? ™~
Reconocimiento de Identifica la mitad de las palabras | Orientacion grupal Identifica todas palabras
palabras clave IE clave de acuerdo con el contexto clave de acuerdo con el
del texto. contexto del texto. P
Ideas principales Identifica completamente la(s)

idea(s) principal(es) del texto.

Detalles secundarios | Identifica la mayoria de los O: Relee a Mario. Identifica todos los detalles
IE detalles del texto correctamente e en el texto correctamente e
indica la localizacion en el texto. indica la localizacién en el
texto. ™
Rasgos de La estructura de organizacion
organizacion estd completamente identificada
y justificada.
Deduccién por Infiere el significado de alguna Orientacion grupal Infiere el significado de
contexto de las palabras y frases no todas las palabras y frases
familiares en el texto no familiares en el texto
correctamente. correctamente. P
Inferencia La inferencia es completamente O: Atencion
plausible y esta justificada. concordancia.

(el estudiante corrige las
palabras marcadas)

Creacién Escribe con un alto grado de O: Atencion ser/estar
correccién y alcance. (el estudiante corrige las
palabras marcadas)

Mediacion Transmite la informacion Orientacion grupal Transmite la informacion
relevante, pero afiade detalles relevante. Prevé y maneja
Irrelevante_s. No prevé malentendidos culturales.
malentendidos culturales. 1

Tabla 18. Actuacion de José en la prueba de interpretacion 1
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Examen 2

Interpretacion escrita + Interpretacion oral

Puntuacién independiente: 64 / 80

Puntuacién mediada: 80 /80

Calificacion del estudiante: 75
Creo que merezco 75/80 porque muchas de mis errores estan porque de mi vocabulario no es desarrollado.
Para desarrollar un vocabulario necesito mas tiempo quedar aqui. También mis errores son porque de no
sabia todavia claramente palabras coloquial como mahén. Sé si hubiera estudiado mas, hacia mejor. Sé esto
€s un poco justo. A veces esto puede ser extrafio. Porque si quiero, puedo copiar todas las contestas sin

apprendiendo.

Pregunta

Evaluacion independiente

Accesos a mediacion

Evaluacion mediada

Reconocimiento de
palabras clave

Identifica la mitad de las
palabras clave de acuerdo con
el texto del texto.

0:3/6
Orientacién grupal

Identifica todas palabras
clave de acuerdo con el
contexto del texto. ™ 1

Detalles secundarios

Identifica todos los detalles en
el texto correctamente e indica
la localizacion en el texto.

Deduccion por
contexto

Infiere el significado de la
mayoria de las palabras y
frases no familiares en el texto
correctamente.

0: 2/3
S: Su compafiero le
explica.

Ideas principales

Identifica parte de la(s) idea(s)
principal(es) del texto.

O: has marcado una
idea que no aparece.

Identifica completamente
la(s) idea(s) principal(es)
del texto.

Detalles secundarios

Identifica alguno de los
detalles del texto.

O: Has identificado
un detalle
correctamente. Te has
equivocado en 2.

Identifica todos los
detalles en el texto
correctamente. ™ P

Reconocimiento de
palabras clave

Identifica todas las palabras de
acuerdo con el contexto del
texto.

Inferencia La inferencia es
completamente plausible y est&
justificada.
Creacion Escribe con un alto grado de O: ¢qué significa

correccion y alcance.

“po”?
(respuesta del
estudiante) “po”
significa usted

Tabla 19. Actuacion de José en la prueba de interpretacion 2
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Examen 3
Interpretacion escrita

Puntuacién independiente: 52 / 60 Puntuacion mediada: 56 / 60

Calificacion del estudiante: 56

Creo que merezco la evaluacion dinamica con la nota 56 puntos. En verdad, estaba mas dificil tener mas
confianza en mi respuestas cuando trabaja con mi compafiero para este examen. Tambien, creo que espafiol
como un idioma desarrolla solamente cuando estas pensando en espafiol. Para aprender un idioma no es
como un sciencia, un didioma tiene que ser natural. Lo que he hecho por evaluacion dinamica mosrta como
he respondido a las preguntas repetimos de mi compafiero. También, he mostrado como he hehco un repaso,
como he apprendido mis malos. Mas que eso, gramatica es un problema y tambien vocabulario pero va a ser

mejor con tiempo.

Pregunta

Evaluacion independiente

Accesos a mediacion

Evaluacion mediada

Reconocimiento de
palabras clave

Identifica la mayoria de las
palabras clave de acuerdo con el
texto del texto.

S: Explica por qué
habia escrito las
anteriores palabras.

Identifica todas palabras
clave de acuerdo con el
contexto del texto.

Ideas principales

Identifica completamente la(s)
idea(s) principal(es) del texto.

Detalles
secundarios

Identifica todos los detalles en el
texto correctamente e indica la
localizacion en el texto.

Deduccion por
contexto

Infiere el significado de alguna
palabra no familiar
correctamente.

S: Su compariero le
explica.

Infiere el significado de la
mayoria de las palabrasy
frases no familiares en el
texto correctamente. T

Opinion personal /
Creacion

Tiene algun error de estructura o
Iéxico que no oscurece su
mensaje.

O: revisa las
concordancias.

(el estudiante corrige
un error de ortografia,
pero no los errores de
concordancia. los
errores no habian sido
marcados)

Tiene algun error de
estructura o léxico que no
oscurece su mensaje. -

Inferencia

La inferencia es completamente
plausible y esta justificada.

Tabla 20. Actuacion de José en la prueba de interpretacion 3
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Examen 4
Interpretacion oral

Puntuacién independiente: 70/ 80

Puntuaciéon mediada: 76 / 80

Calificacion del estudiante: 76
Evaluacién dinamica porque, si, he visto que he mejorado mucho que antes y si, aunque evaluacion dinamica
tiene ayuda de otra persona, puedo a ver también que a veces mi compafiera, mi compafiero, hizo, hizo un

error y yo hice bien.

Pregunta

Evaluacion independiente

Accesos a mediacién

Evaluacion mediada

Reconocimiento
de palabras clave

Identifica la mayoria de las
palabras clave de acuerdo con el
texto del texto.

O. La tropea no es
una palabra/frase.

Identifica todas palabras
clave de acuerdo con el
contexto del texto.

Organizacion

La estructura de organizacion esta
correctamente identificada pero
no bien justificada.

Idea principal

Identifica completamente la idea
principal del texto.

Representacion
gréfica

El cdmic es completamente
interpretable de acuerdo con la
anécdota original.

Detalles
secundarios

Identifica todos los detalles.

Deduccion por

Infiere el significado de todas las

La socializacion

Infiere el significado de

contexto palabras correctamente. ocurre antes de la alguna palabra no familiar
revision y el correctamente.
estudiante cambia su
respuesta.

Inferencia La inferencia del significado es O: Norespondesala | Lainferencia es

dudable. pregunta 1. completamente plausible

_(el estudl_ante afade y estd justificada. P
informacion)

Creacion Tiene algun error de estructura O: Revisa la Escribe con un alto grado

que no oscurece el mensaje.

concordancia.

(el estudiante corrige
los errores de
concordancia, no
marcados)

de correccién y alcance

Tabla 21. Actuacion de José en la prueba de interpretacion 4
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5.2.5 ¢ Qué nota percibe José como justa?

Como puede verse en los Gréaficos 17 y 18, José cambia de posicionamiento con
respecto a la justificacion de su nota en los examenes de interpretacion. En los dos primeros
examenes (E1y E2), José se asigna una nota intermedia entre la puntuacion obtenida de forma
independiente y la puntuacion obtenida de forma mediada, sin embargo, en las Gltimas dos
evaluaciones (E3 y E4), Jose se asigna la puntuacion obtenida tras la mediacion.

Entre las razones por las cuales José rechaza la actuacion independiente como
representacion de su capacidad de comprension, el estudiante cuestiona el impacto que han
tenido en su actuacion errores de descuido que no reflejan todo lo que sabe,

Aunque mi resultado statica es bajo (82), la nota no muestra si realmente has aprendido

abosultamente. Creo que merezco 95 porque los errores que cometi no son por

incomprension total, sino por descuido. (E1)
el impacto que han tenido las limitaciones de vocabulario o Iéxico en su capacidad de
comprension,

Creo que merezco 75/80 porque muchas de mis errores estan porgue de mi vocabulario

no es desarrollado. Para desarrollar un vocabulario necesito mas tiempo quedar aqui.

También mis errores son porque de no sabia todavia claramente palabras coloquial

como mahon. (E2).

0 su inconformidad con la imagen que transmite como estudiante, la cual ha reconocido en la
evaluacion de su actuacion. Esta inconformidad esta basada en una creencia de que es
responsabilidad de un estudiante prepararse para un examen y de que el resultado de un examen
debe representar el grado de preparacion de ese estudiante,

También por mi, creo he hecho todo lo posible para preparar por esto examen (E1)
Entre las razones por las cuales José rechaza la actuacion mediada figuraria la posibilidad de
copiarse del compafiero en lugar de usar la oportunidad para aprender,

Respondi algunas de las preguntas como un tramposo, no como estudiante. (E1)

A veces esto puede ser extrafio. Porque si quiero, puedo copiar todas las contestas sin

apprendiendo. (E2)

y de nuevo la inconformidad con la imagen transmitida,

sé si hubiera estudiado mas, hacia mejor. Sé esto es un poco justo. (E2)

Finalmente, entre las razones por las cuales Jose percibe como justa la actuacion mediada como
reflejo de su capacidad, se encuentra la visibilizacion de la capacidad de aprender de sus

errores,
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también, he mostrado como he hehco un repaso, como he apprendido mis malos (sic).
(E3)

Si, he visto que he mejorado mucho que antes y si, aunque ED tiene ayuda de otra
persona, puedo a ver también que a veces mi compafiera, mi compafiero, hizo, hizo un
error y yo hice bien (E4)

y el desarrollo de la lengua al pensar en espafiol en las oportunidades de socializacion,

En verdad, estaba més dificil tener mas confianza en mi respuestas cuando trabaja con
mi compafero para este examen. Tambien, creo que espafiol como un idioma
desarrolla solamente cuando estas pensando en espafiol. Para aprender un idioma no
es como un sciencia, un didioma tiene que ser natural. Lo que he hecho por evaluacion
dinamica mosrta como he respondido a las preguntas repetimos de mi compariero (sic).
(E3)

Creo que evaluacion dinamica tiene un otro oportunidad (sic) para practicar espariol
porque tiene que pensar. Si joder esto es correcto o es, es un error... para mi si, para

mi hablar espafiol es pensar espafiol. (E4)

En este apartado se ha documentado el uso que José realiza de las oportunidades de
aprendizaje en cada prueba y su percepcion sobre el merecimiento de sus calificaciones. El
dinamismo en estas pruebas de interpretacion amplia la foto de los evaluados porque no solo
se enfoca en la actuacion aislada, sino que permite ver como el estudiante se relaciona en un
entorno social y cultural. En el siguiente apartado se continta el estudio de los resultados de

la evaluacion dindmica del modo presentacional.

5.3 La evaluacién del modo de comunicacion presentacional

Como se introdujo en el capitulo anterior (ver apartado 4.5.3), durante el transcurso de
esta investigacion, la escritura como proceso se evalu6 de distintas maneras. En la primera
mitad, coincidente con el curso de B1 Inicial, la apropiacion a los accesos de mediacion
(imitacién y socializacion en el taller de escritura y revision del profesor entre el Primer
Borrador y la Version Final) se registré ampliando los criterios de la categoria de la rubrica
original dedicada a la post-edicion. Se definid la Regulacion y Desarrollo del estudiante de
acuerdo con la transformacion del modelo, correccion y edicion de la redaccion e inclusion de
una lista de errores con explicaciones detalladas y una reflexion del proceso de escritura.

En Bl Avanzado se cambié la nomenclatura de los borradores para hacer mas
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transparente el proceso de evaluacion: se llamo Borrador 1 al texto que los estudiantes
producen de forma independiente y Borrador 2 al anterior Primer Borrador. Ademas, se
modifico la rabrica para registrar la influencia de la mediacion en la actuacion del estudiante
en cada texto del proceso de escritura. De esta forma, queda reflejada y distinguida la influencia
del acceso a los dos niveles de mediacion: Participacion en el taller de escritura y Orientacion

del profesor.

5.3.1 {Como el dinamismo crea oportunidades de aprendizaje en la evaluacion

del modo de comunicacion presentacional?

En la Tabla 22 aparece una clasificacion de las oportunidades de aprendizaje de acuerdo
con su momento de aparicion en el proceso de evaluacion de la escritura y agrupadas en torno
a los dos niveles accesibles de mediacion. En el primer nivel de mediacion, los estudiantes
reciben acceso a un modelo de escritura y a la revision del comparfiero. En el segundo nivel de
mediacion, los estudiantes reciben acceso a orientacion del profesor. Todos los estudiantes
tienen la oportunidad de acceder a ambos niveles y de participar en las oportunidades de
aprendizaje disponibles, sin embargo, esto no conlleva que hagan idéntico uso de estas

oportunidades.

Nivel

Ocurrencia espaciotemporal

Oportunidades de aprendizaje

1. Participacion en el
taller de escritura

EnB1.1
Entre el Texto original y el
Primer Borrador

Oportunidad de imitacion del modelo/ejemplo
- Anélisis del modelo/ejemplo
- Contraste del modelo con el texto de un

profesor

Entre el Primer Borrador y la
Version Final.

EnB1.2
Entre el Borrador 2y la
Version Final

compafiero
En B1.2
Entre el Borrador 1y el Oportunidad de revision
Borrador 2 - Conocimiento de criterios de evaluacion
- Orientacién del compafiero
Oportunidad de reescritura y reevaluacion
2. Orientacion del EnBl.1 Oportunidad de revisién

- Orientacion del profesor

Oportunidad de reescritura y reevaluacion

Oportunidad de edicién: Explicacién de errores

Oportunidad de introspeccion: Reflexion

Tabla 22. Oportunidades de aprendizaje en la evaluacion del modo presentacional
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El Grafico 19 informa del desigual aprovechamiento de las oportunidades de
aprendizaje por los estudiantes registrado durante la evaluacion de la escritura como proceso
de las redacciones 3 y 4. Las oportunidades mas aprovechadas fueron la de repeticion y la de
revision. Por el contrario, las menos aprovechadas fueron la de edicién, aprovechada por5y 6

estudiantes y la de introspeccidn, solamente aprovechada por 3 estudiantes.

Aprovechamiento de oportunidades de aprendizaje
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Grafico 19. Aprovechamiento de oportunidades de aprendizaje en la evaluacion del modo

presentacional

5.3.2 {Como usa José las oportunidades de aprendizaje?

En las dos primeras redacciones, José participa activamente en los talleres de escritura
para los que trae una primera version del texto de la redaccion debidamente organizado y
redactado para trabajar con el compafiero durante el taller. A continuacion, se detalla la

actuacioén de José en cada una de las cuatro redacciones evaluadas.

5.3.2.1 Redaccion 1. Carta de motivacién para unas practicas en ILCE

Antes de la presentacion de su Borrador al profesor, José participa en un proceso de
escritura organizado y socializado: Accede a un modelo discursivo, completa actividades de
preparacion a la escritura y organizacion de la informacion y escribe un primer borrador del
texto. A continuacion, intercambia su texto con un compafiero, revisa el texto del comparfiero
y recupera su texto revisado.

En la revision, su compafiero le revisa el texto y le hace las siguientes indicaciones:
Con respecto a la organizacion, el compariero le sefiala que no ha usado suficientes conectores
y transiciones para que el texto fluya y que necesita una conclusion,

Necesitas concluir. No afiades nueve informacion sobre de tu cualificaciones. Uso

tres a cuatro cualidades sobre ti que describes mejor.
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también le propone desarrollar una de las ideas del segundo parrafo,
en este parrafro, tu reescribes tu curriculum. Da razdnes porque ellos contrataron.
Por ejemplo, "Soy un lider, puedo planear eventos porque fue el vicepresidente del
consejo de mi escuela secundaria.”

y sefiala en el texto original errores de puntuacion y conjugacion sin corregirlos.

Cuando el estudiante revisa estos comentarios, edita el texto y entrega el Primer
Borrador al profesor, recibe un 10/10 en participacion en el taller y 26/30 en el Primer Borrador,
por considerarse este un trabajo bien planteado, bien organizado, con informacion completa y
uso bastante eficiente del vocabulario, en el que se observan algunos errores en la gramatica
del nivel correspondiente como son de concordancia, ser/estar, tiempo, aspecto, y ortografia.
El profesor sefiala ademas necesidades concretas de conexion entre frases y contenido confuso.

De nuevo, el estudiante edita su redaccién y entrega la version final acompariada de un
listado con 12 ediciones y explicaciones y una reflexidn del proceso de escritura.

Siempre cometo errores con el tiempo correcto. Me confundo mucho con los tiempos
pretérito y condicionales. Es porque siempre pienso en inglés cuando escribo, esto hace
gue mi escritura sea buena cuando se traduce directamente. El problema viene cuando
se lee y se entiende en espafiol. También tengo un problema con los géneros. Hemos
detectado un problema desconocido. Necesito ver mas por eso. Aparte de eso, mi
escritura se ha desarrollado de muchas maneras. En primer lugar, mi gramatica ha
mejorado con todas las correcciones y sugerencias. En segundo lugar, sé qué palabras
utilizar en un entorno formal e informal. En tercer lugar, mi vocabulario se ha
desarrollado porque sé exactamente a qué ciertas palabras se refieren.
Al final lo que realmente necesito hacer es tratar de pensar en espafiol para que mi
escritura tenga mas flujo y mas cohesién. Tratando de escribir en espafiol con espafiol.
José alcanza la banda superior en todas las categorias y recibe la puntuacion mas alta en la
version final. También recibe la puntuacion mas alta en la evaluacion de su capacidad de
regulacion y desarrollo por haber sido capaz de transformar el modelo sin copiarlo, editar su

texto y explicar sus ediciones y escribir esta reflexion sobre el desarrollo de su escritura.

5.3.2.2 Redaccion 2. Texto de relato digital “Instrucciones para dormir”

En este caso, José no asiste a la clase del taller de escritura de forma presencial, sin

embargo, realiza parte de las tareas del taller de forma remota: accede a un modelo, completa

112



actividades de preparacion a la escritura y organizacion de la informacion y escribe un primer
borrador del texto. Al no intercambiar su texto con el compafero, esta vez la revision del
compariero no influye en su escritura, el propio estudiante contrasta su texto con el modelo
recibido. El estudiante recibe 8/10 en el trabajo del taller y un 30/30 en su Primer Borrador por
presentar un trabajo muy bien planteado y estructurado; con informacion completa y uso muy
eficiente del vocabulario en el que no se observan errores en la gramatica del nivel
correspondiente y se le sefialan errores relacionados con el uso de pronombres personales.
A continuacion, el estudiante edita su redaccién y entrega la version final acompafiada
de un listado con 7 ediciones y explicaciones y esta reflexion del proceso de escritura:
Todavia escribo con la mentalidad y la estructura del idioma inglés. Al escribir
poéticamente, echo de menos el pronombres porque en inglés no se usan tan a
menudo. Ademas, Sigo olvidando la coherencia del pasado con los tiempos de mis
verbos. Es porque en inglés, los tiempos verbales son mucho mas faciles de mezclar
porque se necesitan menos palabras. Necesito mejorar también para ver si mis frases
se entienden leyéndolas una y otra vez. Escribir poesia me ha ayudado a mejorar mi
vocabulario. Me ha hecho conocer palabras mas profundas y profundas. Aunque no

lo usaré a menudo, mi espafiol académico seguramente mejorara.

De nuevo, el estudiante recibe la puntuacién mas alta en la versién final y en la
evaluacion de su capacidad de regulacién y desarrollo por haber sido capaz de transformar el
modelo sin copiarlo, editar su texto y explicar sus ediciones y escribir la reflexion sobre el

desarrollo de su escritura.

Redacciones1y 2
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Primer borradaor WF contenidosy  WF estructuracion VF precision
vocabulario del texto gramatical

Max e—ge=Redacciin ! =—g==Redacciin 2
Graéfico 20. Puntuacion en redacciones 1y 2
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En el Grafico 20 puede verse la puntuacion obtenida en cada categoria evaluada.
Primero aparece la puntuacién del Primer Borrador, una vez que José ha recibido acceso al
primer nivel de mediacion con el taller de escritura, a continuacién. aparecen las puntuaciones
para vocabulario y contenido, estructura y precision gramatical una vez ha recibido acceso al
segundo nivel de mediacién, la orientacion del profesor. Los puntos de la linea superior verde
representan las puntuaciones asignadas a cada una de estas categorias. El area gris, representa
el alcance de la puntuacion maxima para cada categoria, en este caso 30 puntos para el primer
borrador, 20 para vocabulario y contenido, 10 para estructura y 20 para precision gramatical.
Asi como en la primera redaccion, el estudiante no alcanzo6 la méxima puntuacion en el Primer
Borrador, en la segunda redaccién, el estudiante obtuvo la calificacion més alta posible tanto
en cada categoria como en el Primer Borrador. Una comparacion entre ambas redacciones
sugiere un aumento en la autorregulacion del estudiante al observarse un uso del lenguaje méas

coherente.

5.3.2.3 Redaccién 3. Carta abierta al alcalde de Pamplona

Como puede verse en el Apéndice E, José usa el esquema de organizacién, pero no
completa la redaccion del Borrador 1 en el tiempo previsto. Participa activamente en las otras
tareas del taller analizando el modelo e intercambiando su texto con un compafiero para
contrastarlo con el modelo y hacer una revision. A continuacion, usa la revision del compafiero
para editar y completar su siguiente borrador. José recibe 11/12 puntos por su participacion en
el taller de escritura al completar parcialmente el primer texto.

Su actuacion independiente se evalla de la siguiente manera: el contenido se reconoce
adecuado pero las ideas estdn mas o menos desarrolladas (banda 2), en el vocabulario recibe la
puntuacion méxima pues alcanza a hacer un uso muy eficiente del vocabulario conocido,
desconocido y de expresiones idiomaticas (banda 3), su texto esta bien organizado pero le falta
la fluidez o estructura propia del género (banda 2) y en relacion con la precision gramatical se
observan errores en la gramatica del nivel correspondiente (banda 2).

Tras participar en el taller de escritura y recibir orientacion de su compafiero que le
destaca aspectos estructurales como la organizacion de ideas en parrafos, la falta de suficientes
conectores y transiciones y la ausencia de conclusién y el registro,

Tu carta esta un poco informal para mi tio. Creo que debes empezarlo con un

introduccion de ti mismo. Puedes ser mas formal con algunos partes de tu carta.

Puedes usar usted mas, y se menos agresivo con tu eliges de palabras tio.
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José reestructura el texto y presenta el Borrador 2, con el que alcanza la banda superior (3) en
Contenido y Estructura, pero vuelve a puntuar en la banda intermedia (2) la Precision
Gramatical. En la fase de orientacion, el profesor sefiala palabras y frases en el texto, pero no
afiade el codigo de identificacion del error. José reacciona a un nivel de mediacion méas
implicito, no necesita que el profesor explicite la naturaleza del error para reconocer sus errores,
edita la redaccion y entrega la version final acompafiada de un listado con 14 ediciones y
explicaciones y esta reflexion del proceso de escritura:
Algunos de mis errores son de descuido, pero la mayoria son porque todavia estoy
usando la estructura inglesa en mis oraciones. A veces entra en conflicto con la
gramatica espafiola, y mostré mucho aqui. Puedes ver como utilicé la forma plural
de los adjetivos pero todavia teniendo preposiciones que lo niegan o entran en
conflicto. EI problema que més tuve aqui fue el género y no tiene sentido a veces en
frases. También es debido al inglés que he estado usando como base para estas cosas.
No creo que los problemas estan ahi siempre. Creo que es solo parte del proceso en
el aprendizaje del idioma. Ahora es més rapido escribir y hablar, pero llegar a ese
punto de fluidez sélo lleva tiempo. Tengo que pensar en espafiol, probandolo en los
momentos mas spontaneous.
Finalmente, en la version final, llega a la banda superior en Precision Gramatical y también
recibe la puntuacién mas alta en la calificacion de su capacidad de regulacion y desarrollo por
haber sido capaz de identificar y transformar el modelo sin copiarlo, editar su texto y explicar
sus ediciones sin ayuda de la identificacion del profesor y escribir una reflexién sobre el

desarrollo de su escritura.

Redaccion 3
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Grafico 21. Puntuacion en la redaccion 3
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5.3.2.4 Redaccion 4. Guion del cortometraje “Voces que caen en cajas”

José usa el esquema de organizacion y completa la redaccion del primer borrador en el
tiempo previsto. Participa activamente en todas las tareas del taller analizando el modelo e
intercambiando su texto con un compafero para contrastarlo con el modelo y hacer una
revision. A continuacion, usa la revision del compafiero para editar y completar su siguiente
borrador. Obtiene la puntuacion maxima 12/12 puntos.

Su actuacién independiente se evalla de la siguiente manera: la informacion del
contenido se reconoce limitada, se intuyen las ideas que quiere presentar, pero se consideran
poco desarrolladas (banda 1), su vocabulario se considera limitado (banda 2), su texto no esta
bien organizado de acuerdo con la estructura propia del género (banda 1) y en relacion con la
precision gramatical se vuelven a observar errores en la gramatica del nivel correspondiente
(banda 2).

Tras participar en el taller de escritura José reestructura el texto y presenta el Borrador
2, con el que alcanza la banda superior (3) en Contenido, Estructura y Precision Gramatical,
pero vuelve a puntuar en la banda intermedia (2) el Vocabulario. En la fase de orientacion, el
profesor sefiala palabras y frases en el texto, pero no afiade el cddigo de identificacion del error.
Una vez maés, José reacciona a un nivel de mediacion mas implicito, reconoce los errores, edita
la redaccion y entrega la version final acompafiada de un listado con 8 ediciones y
explicaciones y una reflexion del proceso de escritura concentrada en el uso y alcance Iéxico:

Creo que sé que mi espafiol ha mejorado mucho. Necesito ser mas cuidadoso con mi
gramética y la forma en que escribo. Mas que nada ahora necesito tener atencion al
detalle. No tengo un problema especifico en mi espafiol en este momento en términos
de gramética. Lo que sé lo que puedo desarrollar es mi vocabulario y mi pensamiento
espafiol. Estoy a punto de erradicar el pensamiento inglés, y cuando lo haga, creo
que el espafiol se volvera fluido para mi. El otro problema que tengo es conseguir la
palabra correcta para el contexto. ElI guidbn me ayude especialmente ver lo que
necesito desarrollar en mi vocabulario. Mi proximo reto es eso vocabulario.
Finalmente, en la version final, llega a la banda superior en VVocabulario y recibe la puntuacién
mas alta en la calificacidn de su capacidad de regulacion y desarrollo por haber sido capaz de
identificar y transformar el modelo sin copiarlo, editar su texto y explicar sus ediciones sin
ayuda de la identificacion del profesor y de escribir una reflexion sobre el desarrollo de su

escritura.
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Grafico 22. Puntuacion en la redaccion 4

Al igual que en el Gréafico 20, en los Graficos 21 y 22, los puntos de la linea superior
verde representan las puntuaciones asignadas a cada una de estas categorias, y el area gris
representa el alcance de la puntuacion maxima para cada categoria, en este caso 10 puntos. Sin
embargo, como novedad, ademé&s puede verse tanto la evolucion de consecucion de cada
categoria desde el primer borrador independiente hasta la version final como la influencia que
han tenido los niveles de mediacion en estos resultados.

La actuacidn del estudiante en cada etapa del proceso de escritura evaluada de acuerdo
con tres bandas se ha representado por barras en una escala de grises, siendo la primera la del
Borrador 1 mas oscura para simbolizar la representatividad de la actuacién independiente,
seguida por el Borrador 2 y por la Version Final. Las tres bandas de evaluacion que aparecen
para cada criterio se representan en esta grafica como:

e Banda 1: no se acerca al criterio.
e Banda 2: se acerca al criterio.

e Banda 3: superacion o alcance del criterio.

La presencia de la mediacion en el trabajo del estudiante se representa con la barra
naranja a través de dos niveles:
e Nivel 1. Participacion en el taller de escrituray

e Nivel 2. Orientacion del profesor.
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De acuerdo con este sistema de evaluacion y calificacion, la Gnica forma de recibir la
puntuacion maxima en cualquiera de estos criterios es obteniendo la Banda 3 desde el Borrador
1, es decir de forma independiente y sin acceso a la mediacién (ver Vocabulario en Redaccion
3). Cuando la Banda 3 se obtiene desde el Borrador 2, se considera que los accesos a la
mediacion presentes en el taller de escritura (acceso a un modelo, revision por pares, etc.) han
intervenido en el desarrollo de la expresion escrita. Este es el caso del Contenido y la Estructura
de las Redacciones 3y 4. Sin embargo, como la actuacion independiente en la Redaccion 3 fue
evaluada en la segunda banda y en la Redaccién 4 fue evaluada en la primera banda, las
puntuaciones asignadas reconocen el valor de la actuacion independiente y por eso son 9y 8
respectivamente. Finalmente, se da el caso de la Precision en la Redaccién 3 o el Vocabulario
en la Redaccion 4 que partiendo de una actuacion independiente en la banda 2, solo alcanzan
la banda 3 en la version final, cuando han recibido acceso a la orientacion del profesor, el
segundo nivel de mediacion. En este caso, la puntuacion obtenida también es de 8.

La integracion del dinamismo en esta evaluacion, inclusive en la rubrica de calificacion,
consigue situar la actuacion independiente del estudiante y el uso que hace de las oportunidades
de aprendizaje en una misma unidad de medida: la banda. El diferente valor de las bandas a
medida que el estudiante accede a mediacion permite registrar la influencia de esta en su
calificacion. Como resultado, los graficos 29 y 30 no solo muestran el proceso de escritura,
sino también la influencia de las oportunidades de aprendizaje en dicho proceso. Hacen visible
la ZDR y la ZDP del estudiante.

De forma adicional, este modelo de evaluacion también informa de la disposicion del
estudiante hacia el aprendizaje. Como muestra el Grafico 27, no todos los estudiantes participan
activamente en cada oportunidad de aprendizaje habilitada y cuando participan no lo hacen de
igual manera. Una evaluacion constante del uso de oportunidades de aprendizaje permitiria
trazar perfiles de estudiantes e identificar a los que aprovechan todo tipo de oportunidades, los
que aprovechan las que menos coste o esfuerzo conllevan, los estudiantes con perfil méas social
con preferencia por la interaccion, etc. José perteneceria a este primer grupo. Las reflexiones
que escribe sobre su proceso de escritura establecen a su vez el encuentro con una oportunidad

de aprendizaje introspectiva para €l y abductiva para el investigador.
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5.3.3 ¢ Como percibe José el desarrollo en su escritura?

Las reflexiones que José realiza en cada redaccion no solo nos permiten conocer la
imagen que tiene de si mismo como estudiante y escritor en ELE. También nos informan de la
relacion gque este estudiante tiene con el error y de su nivel de introspeccion.
Nos encontramos con un estudiante con una sana relacion con el error, que no muestra
sefiales de intimidacion por los errores sefialados y destaca sus oportunidades de aprendizaje:
En primer lugar, mi gramética ha mejorado con todas las correcciones y sugerencias.
En segundo lugar, sé qué palabras utilizar en un entorno formal e informal. En tercer
lugar, mi vocabulario se ha desarrollado porque sé exactamente a qué ciertas palabras
se refieren. (R1).
Escribir poesia me ha ayudado a mejorar mi vocabulario. Me ha hecho conocer palabras
mas profundas (R2).

Presenta interés por identificar problemas concretos y el origen de estos.
Siempre cometo errores con el tiempo correcto. Me confundo mucho con los tiempos
pretérito y condicionales. Es porque siempre pienso en inglés cuando escribo, esto hace
que mi escritura sea buena cuando se traduce directamente. El problema viene cuando
se lee y se entiende en espafiol. También tengo un problema con los géneros. Hemos
detectado un problema desconocido. R1

A medida que observa la persistencia de la inferencia del inglés en su escritura,
todavia escribo con la mentalidad y la estructura del idioma inglés R2
estoy usando la estructura inglesa en mis oraciones R3

adquiere/muestra conciencia sobre cuestiones gramaticales especificas debido a esta

influencia,
echo de menos el pronombres porque en inglés no se usan tan a menudo R2
sigo olvidando la coherencia del pasado con los tiempos de mis verbos. Es porque en
inglés, los tiempos verbales son mucho més faciles de mezclar porque se necesitan menos
palabras. R2
Puedes ver como utilice la forma plural de los adjetivos pero todavia teniendo
preposiciones que lo niegan o entran en conflicto. El problema que més tuve aqui fue el
género y no tiene sentido a veces en frases. También es debido al inglés que he estado
usando como base para estas cosas. R3

y se muestra optimista y resiliente al respecto,
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No creo que los problemas estén ahi siempre. Creo que es solo parte del proceso en el
aprendizaje del idioma. Ahora es mas rapido escribir y hablar, pero llegar a ese punto
de fluidez solo lleva tiempo. R3

Estoy a punto de erradicar el pensamiento inglés y cuando lo haga, creo que el espafiol

se volvera fluido para mi. R4

R2. Todavia escribo
con la mentalidad y la
estructura del idioma
inglés.

Para terminar, cierra su reflexion final

R1. Hemos detectad

proponiéndose un nuevo desafio, un problema

desconocido.
No tengo un problema especifico en mi

espafiol en este momento en términos R3. No creo que

los problemas

de gramética. Lo que sé lo que puedo estén ahi siempre.

desarrollar es mi vocabulario y mi

pensamiento en espariol... Mi proximo

R4. Estoy a punto de
erradicar el

reto es eso vocabulario. R4 pensamiento inglés.

Grafico 23. Reflexiones de José sobre su escritura en espafiol

Desde la tercera y cuarta redaccion, José se visualiza en un futuro proximo controlando
sus debilidades presentes. La interpretacion que hace del desarrollo de su escritura conecta con
su actuacion en las diferentes redacciones. José percibe una variacion y un desarrollo en su
precisién gramatical entre las dos Ultimas redacciones cuando pasa de necesitar de dos a un
solo nivel de mediacion para alcanzar la banda superior. Al igual que el avance en
autorregulacion reconocido es reflejo de su interaccién con la mediacion en las redacciones 3
y 4, su identificacion de debilidad y nuevo compromiso Iéxico se refleja en la necesidad de
ambos niveles de mediacion.

Garcia y Negueruela (en conversacion personal: 22 de julio de 2020) sugirieron que
una de las formas de conocer hasta qué grado han sido productivas las oportunidades de
aprendizaje en la escritura es analizando si la actuacion de José en posteriores redacciones
evidencia agencia ademas de consciencia sobre la influencia de la L1 en su escritura. En la
primera redaccidn se encuentran calcos del inglés en un 47,83% de las oraciones del texto. En
la segunda redaccion 21,43%, en la tercera en el 40% y en la ultima 27,5%. Esta disminucion
irregular muestra que el desarrollo del estudiante no es lineal y constante, sino espiral ya que

la presencia de calcos en su escritura decrece, crece de nuevo y vuelve a decrecer.
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En este apartado se ha documentado el uso que José realiza de las oportunidades de
aprendizaje en cada redaccion y como se refleja la influencia de la mediacion en su calificacion
(ver Apéndice E). En el siguiente apartado se continla el estudio de los resultados de la

evaluacion dindmica del modo interpersonal.

5.4 La evaluacién del modo de comunicacion interpersonal

El modo de comunicacién interpersonal se ha evaluado en cuatro ocasiones a lo largo
de ambos cursos. El sistema de evaluacion de las tres primeras evaluaciones, presentado en el
capitulo anterior (ver apartado 4.5.4), incluye tres pasos: (1) preparacion independiente y
grabacion de mondlogo, (2) socializacién y ensayo del didlogo con un compafiero, y (3)
conversacion final con el profesor. En el Apéndice F pueden encontrarse las rdbricas y
situaciones comunicativas de esta evaluacién, asi como un ejemplo de evaluaciéon y
calificacion. La cuarta evaluacion se realizé dentro de la prueba gamificada (ver apartado 4.5.5)
y no se corresponde con un escenario previsto o practicado de antemano, sino que procede del
desenvolvimiento natural de los estudiantes al comunicarse en espafiol con el fin de resolver
un caso.

A continuacion, se presentan las opiniones de los estudiantes sobre como el acceso a
socializacion dentro de la evaluacion ha influido en su actuacion, bien haciéndoles conscientes
de aspectos conversacionales anteriormente no considerados, o bien desarrollando sus
habilidades comunicativas o su discurso en espafiol. También, se presentan las percepciones
de los estudiantes sobre la reciprocidad de esta interaccién y como consideran que han ayudado

a sus compafieros en la oportunidad de socializacion.

5.4.1 ;Como el dinamismo crea oportunidades de aprendizaje en la evaluacion

del modo de comunicacion interpersonal?

De acuerdo con las verbalizaciones de los estudiantes, el acceso a la socializacion y al
ensayo con el compafiero ha contribuido a la aparicion de distintas oportunidades de
aprendizaje que se pueden organizar en tres grupos: (1) oportunidades de orientacion, (2) de
desarrollo y (3) de reconocimiento/toma de conciencia. Entre todas, destaca la identificacion
de la oportunidad de recibir correcciones, el desarrollo de la confianza y la toma de conciencia
sobre la interactividad en la conversacion. La Tabla 23 presenta cada una de las oportunidades

identificadas por los estudiantes y qué estudiante o estudiantes las identificaron.
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Oportunidades de aprendizaje en la evaluacion de la expresion oral Estudiantes

Oportunidad de orientacion recibir correcciones 1,6,9
comprobar hipotesis 9

Oportunidad de desarrollo confianza 1
fluidez 2
contenido 7,
Iéxico 2
espontaneidad 5

Oportunidad de reconocimiento / Toma de | interactividad 1
conciencia escenario mas real 7

lenguaje no verbal contacto visual 3,
comprensibilidad 3

6,13, 14

Tabla 23. Oportunidades de aprendizaje en la evaluacion del modo interpersonal

Adicionalmente, los estudiantes de B1 Avanzado, en la tercera de estas evaluaciones,
también compartieron sus percepciones como mediadores de sus compafieros y sobre como
consideraban que habian ayudado o contribuido con el desarrollo de la comunicacion
interpersonal de estos. La oportunidad més destacada fue la de desarrollo de confianza. La
Tabla 24 presenta cada una de las oportunidades de mediacién identificadas por los estudiantes
y qué estudiante o estudiantes las identificaron.

José (estudiante 4), que reconoce la oportunidad de desarrollar su fluidez en la
comunicacion interpersonal,

Hablo con més fluidez. Puedo pensar directamente en espafiol, aunque es lento es

bueno. Necesito cuidar con los conjugaciones.
destaca el desarrollo de confianza y de interactividad como oportunidades de aprendizaje en
las que sentia haber contribuido o ayudado a su compafiero (el estudiante 5).

He ayudado con interlocucion. Vi que Ignacio (seudénimo, E5) a veces estaba
nervioso. También le habia ayudado a reaccionar a las reacciones repentinas, asi le
he ayudado a ser mas comodo a las preguntas repentinas y las personas que son

maleducadas.

A continuacién, nos centraremos en su caso para conocer como la mediacion se

convierte en productiva para José.
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Oportunidades de mediacion al compafiero Estudiantes

Oportunidad de orientacion hacer correcciones 6
dar consejos 15

Oportunidad de desarrollo confianza 3,4
sintesis 8
espontaneidad 2
interactividad 4

No sabe 5,14

No contesta 1

Tabla 24. Oportunidades de mediacion entre comparieros en la evaluacion del modo interpersonal

5.4.2 ;Como usa Jose las oportunidades de aprendizaje?

José participa activamente en las tareas de preparacion y practica anteriores a las
actuaciones calificadas. EI Grafico 32 muestra con diferentes colores las calificaciones finales
para cada criterio de expresion oral en las cuatro evaluaciones. Dado que la cuarta evaluacion,
que mide tres de estos criterios, parte de una situacion para la que el estudiante no se ha
preparado, esta seccion de anélisis de resultados se centra en hacer un seguimiento de la
actuacion de Jose frente a las oportunidades de aprendizaje de las tres primeras evaluaciones.
De esta forma, es visible que José mejora en la resolucion de la tarea y en la claridad del
mensaje y uso del vocabulario. En las tres primeras pruebas demuestra una dinamica de
conversacion superior y alta capacidad de regulacién y desarrollo. Sin embargo, en precision y
registro no evoluciona progresivamente puesto que, aunque mejora entre la primera y segunda

evaluacion, empeora en la tercera.

Expresion oral

Resolucionde B Dinamicade la Claridad de Precision y Regulaciony
tarea conversacion Mensge y uso registro desarrolio
del voecabulario

EQl mEO2 mEOS EQ4

Gréfico 24. Puntuaciones de José en cada evaluacion del modo de comunicacion interpersonal
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Estas puntuaciones son asignadas por el profesor cuando el estudiante participa en la
conversacion final. Antes de esta actividad, el estudiante recibe la oportunidad de participar en
diferentes actividades de preparacion y préctica con el objetivo de desarrollar su comunicacion
interpersonal. Sin embargo, es importante recordar que, si bien la conversacion final es la
evaluada por el profesor y aquella que repercute directamente en la calificacion del estudiante,
en este sistema de evaluacion, el dinamismo ocurre al posibilitar dos momentos evaluativos
anteriores con diferentes accesos de mediacion entre si. La primera evaluacion la realiza el
estudiante, autoevaluando su discurso en un mondlogo y la segunda la realiza en conjunto con
su comparfiero tras la oportunidad de socializar y ensayar el dialogo.

A continuacién, se presentan tanto los resultados que obtuvo José en cada prueba oral
junto con la informacién de su actuacién anterior a esta y las muestras de sus autoevaluaciones
y coevaluaciones con el objetivo de conocer como la participacion en esta secuencia repercute

en el autoconocimiento de su comunicacion interpersonal.

5.4.2.1 Evaluacion interpersonal 1

El estudiante usa el informe de conversacion para establecer su objetivo de
conversacion,
Mi nota refleja mi actitud en clase y de que merece una buena nota. Merecco 25/25
y sintetizar el mensaje que quiere transmitir o destacar y para organizar las ideas con las que
articulard su discurso:
1. (Mensaje) merezco 25/25 porque aungue mi espafol es mas baja todavia, he estado
haciendo todo lo posible para aprender y hablar en espafiol.
2. (Argumento 1) Nunca tuve clase formal en espafiol, todo de esto es nuevo para mi.
3. (Argumento 2) No puedo hablar tanto porque estoy intentando pensar en espafiol.
4. (Propuesta) Estudiar otras recursos fuera de clase.

A continuacion, José hace una grabacion de su discurso en forma de monélogo y la ve

y analiza para autoevaluarse. José reconoce que todavia no “puede hablar con naturalidad y sin

leer” ni “puede hablar con suficiente correccion gramatical y sin errores de concordancia”.

Ademas, afiade que un punto que le gustaria mejorar en su discurso es la integracion de sus
conocimientos sobre la cultura espafiola.

José practica su situacion conversacional con otro comparfiero y junto a este se co-

evaltia reconociendo que sigue sin poder “hablar con suficiente correccion gramatical y sin

errores de concordancia” ni “puede hablar de forma comprensible” puesto que su compafiero
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no le entiende todo, ni “cumple con su objetivo de conversacion” al no convencer a su
compaifiero, en cambio ya “puede hablar con naturalidad y sin leer”.

Entre las percepciones relacionadas con el reconocimiento de diferencias en su discurso
presentacional e interpersonal, José sefiala la necesidad de pensar mas cuando habla delante de
otra personay la necesidad de pausar para escuchar las preguntas del interlocutor,

Necesitas pensar mas porque hay un persona en tu enfrente. Tambien a vecces
necesitas parar a veces para escuchar las preguntas de tu amigo.
Con respecto a planificacion de su participacion en la conversacion final con el profesor, José
decide mantener las mismas ideas, pero concentrarse y desarrollar mas su propuesta final.

No voy a cambiar mis ideas. Me tengo que concentrar mas en como esto evaluacion

muestra si he estado haciendo todo lo que puedo no s6lo en aula para apprender.

La siguiente tabla presenta los resultados del estudiante en la evaluacion calificada del

profesor.
Evaluacion interpersonal 1

Criterio Valoracion Calificacion
Resolucion de | Ha completado la tarea sin apenas dificultades. Discurso comprensible para | 8/10
la tarea un interlocutor atento. Ocasionalmente ha necesitado ayuda para completar

alguna idea. Bastante activo/a.
Dindmicade | Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra cdmodo/a al utilizar | 10/10
la el espafiol. Los turnos de palabra (si procede) se han sucedido de forma
conversacion | natural.
Claridad del Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; | 8/10
mensaje y uso | en la mayor parte del discurso se ha empleado el vocabulario adecuado,
del aungue con algunos errores. Ocasionalmente, el/la estudiante ha tenido
vocabulario dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.
Precisién, Se ha demostrado un control razonable de la gramética necesaria para la 8/10
registro tarea. Hay algunos errores de concordancia, pero normalmente no han

interferido en la comunicacion. El registro empleado ha sido casi siempre

adecuado.
Regulaciény | El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la 10/10
desarrollo mediacién: hay evidencias de autorregulacion y heterorregulacion. Ha

enriquecido su discurso en planificacién, contenido, capacidad

argumentativa, fluidez y/o precision.

Tabla 25. Evaluacion calificada de la comunicacion interpersonal 1
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5.4.2.2 Evaluacion interpersonal 2

Como puede verse en el Apéndice F, Jose usa el informe de evaluacion para establecer
su objetivo de conversacion,
Espero conseguir un prérroga o mas tiempo para hacer mi proyecto final porque mis
amigos estan aqui y se van en la misma dia de fecha limite.
y sintetizar el mensaje que quiere transmitir y con qué ideas argumentar:
1. (Mensaje) Necesito mas tiempo para hacer proyecto final.
2. (Argumento 1) Mis amigos tenian un viaje muy largo para venir aqui.
3. (Argumento 2) Cultura Espafiol, cuando necesitas salir, no vas directamente pero
quedas un rato mas.
4. (Excusa) Sé tenia mucho tiempo pero necesito mas tiempo porque setaba haciendo todo

mi ediciones en mi movil. No es facil como un ordenador.

A continuacion, José hace una grabacion de su discurso en forma de monélogo y la ve
y analiza para autoevaluarse. José reconoce que todavia no “puede hablar con naturalidad y sin
leer” ni “puede hablar con suficiente correccion gramatical y sin errores de concordancia” ni
tampoco “puede hablar de forma organizada” reconociendo que sus ideas o bien no siguen un
orden claro o que se repite. En consecuencia, decide que le gustaria mejorar la organizacion de
sus ideas para sintetizar su discurso y remarca la necesidad de estar tranquilo y de buscar las
palabras que le faltan.

José practica su situacion conversacional con otro compafiero y junto a este se co-
evalua reconociendo que sigue sin poder “hablar con suficiente correccidn gramatical y sin
errores de concordancia” ni tampoco “puede hablar de forma organizada”, en cambio, al igual
que en la primera evaluacion, percibe que ya “puede hablar con naturalidad y sin leer”. Entre
las percepciones relacionadas con el reconocimiento de diferencias en su discurso presentacion
e interpersonal, José recalca que se sentia capaz de hablar con méas naturalidad y de forma
comprensible y agrega que se sentia nervioso. Finalmente subraya la necesidad de estudiar mas,

Podria hablar con naturalidad. Podria hablar con forma comprensible. Tambien

estaba muy nervioso. Necesito estudiar mas.

Con respecto a planificacion de su participacién en la conversaciéon final con el
profesor, José decide cambiar uno de sus puntos sobre la cultura en Espafia, hablar mas

despacio y cambiar el orden de sus ideas,
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Necesito clarificar mi punto sobre la cultura de Espafia. Voy a hablar mas despacio,

y cambiare el orden de mis ideas. 2-4-2-3 es mi nueva orden.

La siguiente tabla presenta los resultados del estudiante en la evaluacion del profesor.

En la columna de calificacion se incluyen flechas que indican la direccion de la nueva

puntuacion en comparacion con la primera evaluacion interpersonal.

Evaluacion interpersonal 2

Criterio Valoracion Calificacion
Resolucion de | Ha completado la tarea sin dificultades. No precisa de ayuda. Mantiene una | 10/10 1
la tarea actitud activa y segura durante todo el examen.
Dindmica de | Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra cbmodo/a al utilizar | 10/10
la el espafiol. Los turnos de palabra (si procede) se han sucedido de forma
conversacion | natural.
Claridad del Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; | 9/10 1
mensaje y uso | en la mayor parte del discurso se ha empleado el vocabulario adecuado,
del aunque con algunos errores. Ocasionalmente, el/la estudiante ha tenido
vocabulario dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.
Precisién, Se ha demostrado un dominio de la gramatica necesaria para la tarea. Nose | 10/10 1
registro han producido errores de concordancia, ser/estar, etc. Ademas, el registro era

el adecuado para la tarea.
Regulaciény | El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la 10/10
desarrollo mediacion: hay evidencias de autorregulacion y heterorregulacion. Ha

enriquecido su discurso en planificacién, contenido, capacidad
argumentativa, fluidez y/o precision.

Tabla 26. Evaluacion calificada de la comunicacion interpersonal 2

5.4.2.3 Evaluacién interpersonal 3

El estudiante usa el informe de conversacion para establecer su objetivo de

conversacion,

Conseguir un nueva habitacion que tiene vistas al mar.

y sintetizar el mensaje que quiere transmitir y con que ideas argumentarlo y resultar persuasivo:

1. (Mensaje) No estoy contento con mi habitacion ni con el servicio de limpieza. Necesito

un nueva habitacion.

2. (Argumento 1) Le exigio que me de la mejor habitacion que tenga pero para mi

sorpresa, mi habitacion tiene vises de la calle.

3. (Argumento 2) El bafio no estaba completamente limpio cuando llegué: vi pelos sueltos

en el lavabo. He pagado mucho dinero por mi vacaciones y esto es lo que me das.
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4. (Peticion) Si no me dan una nueva habitacion pero tiene que ser mucho mejor que la
habitacion que me diste., quiero que me devuelvan mi dinero.

5. (Advertencia) Si no, Voy a escribir un mal comentario en Trip Advisor. Voy a decir
todo de la verdad a los filipinos sobre este hotel.

A continuacion, José hace una grabacion de su discurso en forma de monélogo que ve
y analiza para autoevaluarse. José reconoce que todavia no “puede hablar con suficiente
precision” ni “puede hablar con suficiente fluidez”. A diferencia de las anteriores
autoevaluaciones, “puede hablar con naturalidad” aunque reconoce que “ha leido una vez”.
Tras esta autoevaluacion, José no quiere cambiar nada, pero si quiere verificar con la profesora
si es posible decir la palabra “estGipida” o si esta bien usar palabrotas en el contexto
conversacional.

Al practicar su discurso con el compafiero reconoce que esta vez si “puede hablar de
forma comprensible” y también “cumple con el objetivo de conversacion” y que esta vez
“puede entender al companero”. José también reconoce que a veces era dificil contestar a
algunas de las reacciones y que se siente mas comodo al hablar en modo presentacional, que
interpersonal y toma la decision de prepararse para las reacciones ante el interlocutor y afiadir
mas contenido para conseguir su objetivo conversacional,

A veces, estaba dificil contestar algunas de las reacciones en el ensayo del parte 2.

Estoy mas comodo en parte 1 que parte dos.

Con respecto a planificacién de su participacion en la conversacion final con el profesor, José
decide,

Voy a hacer algun cambio. Voy a preparar para algunos reacciones. Voy a afiadir algo

para conseguir un habitacion gratis.

La Tabla 27 presenta los resultados del estudiante en la evaluacion del profesor. En la
columna de calificacién se incluyen flechas que indican la direccion de la nueva puntuacién en

comparacion con la segunda evaluacion interpersonal.
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Evaluacion interpersonal 3

Criterio Valoracién Calificacion
Resolucion de | Ha completado la tarea sin dificultades. No precisa de ayuda. Mantiene una | 10/10
la tarea actitud activa y segura durante todo el examen.
Dindmica de | Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra comodo/a al utilizar | 10/10
la el espafiol. Los turnos de palabra (si procede) se han sucedido de forma
conversacion | natural.
Claridad del Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; 10/20 1
mensaje y uso | en la mayor parte del discurso se ha empleado el vocabulario adecuado,
del aungue con algunos errores. Ocasionalmente, el/la estudiante ha tenido
vocabulario dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.
Precision, Se ha demostrado un dominio de la gramatica necesaria para la tarea. Nose | 9/10 N2
registro han producido errores de concordancia, ser/estar, etc. Ademas, el registro era

el adecuado para la tarea.
Regulaciéon y | El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la 10/10
desarrollo mediacion: hay evidencias de autorregulacién y heterorregulacion. Ha

enriquecido su discurso en planificacién, contenido, capacidad

argumentativa, fluidez y/o precision.

Tabla 27. Evaluacién calificada de la comunicacion interpersonal 3

5.4.3 ¢ Qué nota percibe José como justa en la evaluacion interpersonal 4?

Como se explicd en el capitulo anterior, la cuarta evaluacion interpersonal ocurrio a

propdsito de la prueba final gamificada. Siendo esta actuacion una prueba grupal, se han

sintetizado los criterios de evaluacion en claridad del espafiol, correccidén y comprensibilidad

para valorar la comunicacion interpersonal de los estudiantes. A continuacion, se presentan las

calificaciones que José se autoasignoé después de ver el video de su prueba.

Evaluacion interpersonal 4

Criterio Valoracién Calificacion
Claridad del espafiol | Me comunico todo el tiempo en espafiol. 9/10
Precision Hablo con correccidn. Sin errores de concordancia ni de ser/estar. 9/10

Uso el subjuntivo.
Comprensibilidad Mi espafiol es siempre comprensible. No necesito ayuda para 10/10

hacerme entender. Hablo con seguridad todo el examen.

Tabla 28. Evaluacion calificada de la comunicacion interpersonal 4
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Aunque el estudiante se sitGa en la banda superior para los tres criterios, se otorga un
9/10 en Claridad del espafiol por no comunicarse todo el tiempo en la lengua meta,
porque recuerdo que he dicho una vez “wait” pero no sé Si aqui porque alguna palabra
no sé a veces, pero no sé
y en Correccion, al reconocer que podia haber tomado maés riesgos durante la prueba,
9 porque no uso subjuntivo. No es necesario en este examen.
sin embargo, se asigna la puntuacion maxima en Comprensibilidad reconociendo no haber
necesitado ayuda para hacerse entender y haber hablado con seguridad durante la prueba.
10 si, en algunos sitios o con algunas personas tengo nervioso, No sé, pero no es que

estoy asustado a ellos

Las respuestas de José en los informes de evaluacién y su autocalificacion presentan un
estudiante incapaz de separar sus emociones (tengo nervioso, estoy asustado) de los criterios de
valoracion de su comunicacion interpersonal. El desarrollo de la seguridad percibido por José es
un dato que la profesora también percibe basado en la observacion de que la fluidez del
estudiante ha reducido su tartamudeo. Sin embargo, los informes de evaluacion no presentan

preguntas dirigidas a la manifestacion de emociones.

5.4.4 ;Como percibe José el desarrollo en su expresion oral?

Siendo este uno de los rasgos méas notables en la valoracién de la comunicacion
interpersonal de Jose, la profesora inicia un movimiento de indagacion dirigido a conocer los
motivos o variables que han influido en el desarrollo de la confianza de José y en su decreciente

tartamudeo. A continuacidn, se transcribe la entrevista (26/11/2019):

PROFESORA: José, es increible cdmo ha aumentado tu seguridad.
JOSE: ;Por qué?

PROFESORA: Porque al principio cuando hablabas tartamudeabas mucho.
JOSE: ; Tartamudeabas? ;qué significa tartamudear?

PROFESORA: Tartamudear, sabes lo que significa, ya veras [lo escribe] sali6 en una actividad, pero
no recuerdo cudl.

JOSE: No sé.
PROFESORA: Tar-ta-mu-de-ar. Si sabes si.

JOSE: ;Es como en mi video? (José se refiere al relato digital creado para el curso de B1.2 Voces que
caen en cajas donde cuenta la historia de un estudiante de espafiol demasiado apegado al traductor
automatico y al diccionario para hablar con confianza en espafol.)
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PROFESORA: Si, es como en tu video, pero en el examen (prueba gamificada) has hablado todo el
tiempo.

JOSE: Si, en algunos sitios o con algunas personas tengo nervioso, no sé, pero no es que estoy
asustado a ellos, pero...

PROFESORA: ;Qué tal fue el dia que hiciste la presentacion en clase (presentacion individual en B1.2,
la décima semana de intervencién y mas reciente)?

JOSE: Tenfa mucho nervioso.

PROFESORA: José, puedes decir: tenia nervios o me ponia nervioso o estaba.
JOSE: Me pongo, me puse, me puse nervioso, mucho.

PROFESORA: Pues no parecia, la sensaciéon para mi fue que no.

JOSE: Por dentro.

PROFESORA: ;Todo el tiempo?

JOSE: Todo el tiempo, pero creo que es también cultura y cultura de Espafa y sitio nuevas, nuevo
cambio, porque en Filipinas yo... yo hablé muchas veces en ptblico.

PROFESORA: ;Y ahi no te pones nervioso?
JOSE: No.

PROFESORA: Jum, o sea, vale lo voy a apuntar. José, ;es al hablar espafiol o es al estar en una cultura
diferente o las dos cosas?

JOSE: Las dos cosas. Me pongo mas nervioso con los filipinos mas que con los espafioles o con otras.

PROFESORA: ;Alguna teoria de por qué es?
JOSE: Creo que porque somos muy diferentes. Me caen bien, pero no tan amigos.

PROFESORA: ;Sientes que ellos te evaliian o te juzgan tu forma de hablar en espafiol?

JOSE: No exactamente, pero todavia no sé por qué. Pero mas con los filipinos.

PROFESORA: El dia que trabajaste con Juliana (seud6nimo), que presentasteis ese juego... (José y
Juliana lideraron una dindmica de grupo para desarrollar la inteligencia interpersonal del grupo de
B1.2 en la primera semana de este curso, séptima de la intervencion) ;te sentiste mas cémodo?
JOSE: Un poquito, pero no hay diferencia concreta. Si, pero durante la presentacién, cuando yo estaba
hablando, yo pensé en el momento, yo pensé hablar mas rapido o para terminar ya y dar la prioridad
para hablar a Juliana.

PROFESORA: ;Y tU, recuerdas la presentacion que hiciste cuando estabamos alla en B1.1?

JOSE: ;La del anuncio?

PROFESORA: Si y la anterior.

JOSE: ;De historia con los cuatro filipinos? (José hizo una presentacién sobre Filipinas antes de la

conquista espafola para el grupo de B1.1 en la segunda semana del curso y de la intervencidon) Si,
eso lo mas.
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PROFESORA: Cuando yo comparo esa con esta ultima, yo noto la diferencia. ; Tt la notas?

JOSE: Pero si es. Eso es mi primer clase de espafiol, (se rie) creo que eso también es una razén porque
me pongo mucho nervioso, porque es mi primera clase de espafiol.

PROFESORA: Bueno, pues José, ya no tienes mas excusas.

JOSE: No... Porque yo solo conoci a los mismos hombres por 12 afios en mi colegio, yo siempre con
los 70 hombres de mi, de cuando yo era nifio tenia siete afios, hasta hace cinco meses s6lo 70
hombres y algunas afiadido alguno se fue, pero muy poquito.

La oportunidad de autoevaluarse tareas presentacionales, co-evaluarse tareas
interpersonales y autocalificar su ultima actuacién interpersonal ayuda a José a reconocer y
descartar las variables que influyen en su confianza a la hora de comunicarse oralmente en
espafol. En principio, José distingue entre el cambio de contexto como variable influyente en
su confianza al hablar en espafiol y reconoce mas intimidante al grupo de compafieros filipinos
que al publico o interlocutores nativos, me pongo mas nervioso con los filipinos mas que con
los espafioles o con otros. Aunque no identifica con certeza el motivo, descarta sentirse
evaluado o juzgado por ellos, pero lo asocia al tipo de relacion, creo que porgue somos muy
diferentes. Me caen bien, pero no tan amigos. José recuerda otras tareas presentacionales
individuales en B1.1 y una tarea presentacional en pareja en B1.2 y analiza su confianza y
grado de comodidad al trabajar con una comparfiera de la clase sin observar diferencias
significativas, Un poquito, pero no hay diferencia concreto. José relaciona el paso del tiempo
como variable. Cuando yo comparo eso con esta Ultima, se noto la diferencia. Pero si es asi.
Eso es mi primer clase de espafiol, cree que eso también haciendo tal cosa, porque asi sea mi
primera clase de espafiol, y, finalmente, detecta la influencia de la novedad y posterior
adaptacion al contexto de clase en su comunicacion interpersonal. Porgue yo solo conoci a los
mismos hombres por 12 afios en mi colegio, yo siempre con los 70 hombres de mi, de cuando
yo era nifio tenia siete afios, hasta hace cinco meses s6lo 70 hombres.

Estos datos presentan el desarrollo de la comunicacion interpersonal de José como un
enfrentamiento cognitivo-emocional. Una interpretacion sociocultural de este caso (Leontiev,
1981, citado en Lantolf y Swain, 2020) propondria que José regula su fluidez cuando al
autoevaluar la situacion experimentada distingue entre el afecto (los nervios) y el sentimiento
(incomodidad derivada de la adaptacion a un nuevo contexto). Es decir, el motivo por el que
José alude a su emocion al valorar su comunicacién es porque intelectualiza la emocion para
conectarla con el estado o el desarrollo de su comunicacién interpersonal y mas concretamente

de su seguridad y fluidez.
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Al igual que José, otros estudiantes relacionan su actuacion en las evaluaciones con
emocion a pesar de la ausencia de pregunta explicita. Estos datos ofrecen encuentros de
aprendizaje para la profesora-investigadora, quien reconoce no haber previsto esta aparicion y
se pregunta de qué forma sistematica podria la evaluacion mediar a los estudiantes en la
intelectualizacion de sus conflictos cognitivo-emocionales.

En este apartado se han documentado los encuentros que tiene José con las
oportunidades de aprendizaje en las examinaciones orales y cdmo se refleja la influencia de la
mediacion en su calificacion. En el siguiente apartado se continta el estudio de los resultados
de la evaluacion dindmica en un entorno social de comunicacion en el que se evalla la

interpretacion y la comunicacion interpersonal.
5.5 La evaluacion gamificada

La evaluacion gamificada consiste en una experiencia ltdica para despedir al curso en
la que los estudiantes trabajan en equipo con el objetivo de resolver un caso y salir del aula
(simbdlicamente, del curso de B1.2). Tras participar en esta experiencia de evaluacién
gamificada, los estudiantes reciben acceso a la grabacion de su experiencia para su analisis y
autoevaluacion. A continuacion, los estudiantes se reunen con la profesora para revisar la
asignacion de la calificacion de acuerdo con la autoevaluacion de los estudiantes donde deben
expresar y justificar la decision de su calificacion para cada criterio.

Para su autoevaluacién y autocalificacion, los estudiantes usan una rubrica (ver
Apéndice H) que distingue entre el grado de independencia con el que los estudiantes resuelven
cada tarea o pregunta. El registro de este grado permite a la investigadora comparar el resultado
completamente independiente con el resultado mediado.

Para analizar la resolucion independiente, se codifica cada respuesta de los estudiantes
en una de estas dos bandas (1) incapacidad de resolucién independiente, (2) resolucion
independiente y se estudian con el modelo de Rasch. El Gréfico 25 es un mapa Wright que
muestra la posicion de los estudiantes y de las preguntas organizadas en torno a un mismo
continuo de medida para la capacidad independiente del estudiante y la dificultad en la prueba.
En el lado izquierdo del mapa aparecen los estudiantes organizados segun su capacidad de
actuacion independiente en la prueba. En la parte superior se situan los estudiantes con mayor
demostracién de capacidad resolutiva independiente (1, 4, 6, 8, 15) y en la parte inferior el
estudiante con una demostracion inferior (5). En el lado derecho se encuentran los siete items

reguladores de la narrativa de la evaluacion también organizados por su grado de complejidad.
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Gréfico 25. Mapa Wright de resolucién independiente en la evaluacion gamificada
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De esta forma, la pregunta 1 (Expresion de capacidades) se identifica como la pregunta mas
facil, dentro del alcance independiente del 70% de los estudiantes y la pregunta 5 (Lectura entre
lineas e inferencia) la mas complicada, aparentemente fuera del alcance independiente de todos
los estudiantes, pero correctamente respondida por uno de ellos. ElI hecho de que ningln
estudiante aparezca por encima del item 5 nos informa de que ninguno de los estudiantes
tiene/presenta la capacidad independiente necesaria para resolver la totalidad de preguntas o
tareas de esta prueba.

Como muestra la Tabla 29, estos resultados estan de nuevo correlacionados con el LPS
calculado con respecto a la segunda prueba de comprension (r = 0,777). Los estudiantes 4, 6 y
8 (con alto LPS) permanecen como los estudiantes con mejores resultados independientes y el
estudiante 5 (con menor LPS), coincide con el resultado inferior. Esta correlaciéon nos indica
que el potencial de aprendizaje calculado en la segunda evaluacién dindmica puede ser un

predictor de la actuacion futura de los estudiantes.

LPS Correlacion con la prueba gamificada
LPS1 -0,11180692
LPS 2 0,77782008
LPS3 0,27693326
LPS 4 0,27302694

Tabla 29. Resultados de correlacién de cada LPS con la prueba gamificada

Para analizar la resolucién mediada de la prueba, la respuesta a cada tarea se ha
codificado de acuerdo con cinco bandas segun el grado de dependencia social necesitado:

e Banda 1: incapacidad de resolucion.

e Banda 2: resolucion con dependencia del profesor o con fallos.

e Banda 3: resolucion con bastante dependencia de los compafieros si el
estudiante puede resolver la tarea con una explicacion o ayuda explicita.

e Banda 4: resolucion con un poco de dependencia de los comparieros si el
estudiante puede resolver la tarea con orientacion (ej. Lee esto) o el estudiante
reconoce que la agilidad y/o rapidez de la resolucion se debe a los
compafieros.

e Banda 5: resolucion independiente.

Al agrupar las respuestas de cada estudiante de acuerdo con la actuacion registrada en

una estas bandas se obtiene un segundo mapa (Grafico 26) que muestra la posicion de los
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estudiantes y de las preguntas organizadas en torno a un mismo continuo de medida para la

capacidad global del estudiante y la dificultad de las preguntas en la prueba.

MEASURE PERSON - MAP - ITEM
<mas capaz>|<mas dificil>

3 +
|
3 4 |
S|
6 8 15 |
|
2 2 +
|IT Item 5
M|
|
1 |
|
1 7 14 +
S|s
|
| Item 2
|
|
0 T+M
| Item 4 Item 6
5 | Item 3 Item 7
|
|
|S
-1 +
|
| Item 1
|
|
|T
-2 +

<menos capaz>|<mas facil>

Gréfico 26. Mapa Wright de resolucion mediada en la evaluacion gamificada

Si contrastamos los dos mapas, hay dos diferencias a las que aludir. En el lado derecho,
se reorganizan algunas de las preguntas como la 3, 4, 6 y 7, ligeramente por debajo de la media
de dificultad de las preguntas, lo que induce a pensar que salvo para el estudiante 5, todas las
preguntas se encuentran en un grado de dificultad inferior a la capacidad promedio socializada
0 mediada de los estudiantes. Igualmente, si nos fijamos en el lado izquierdo, de acuerdo con
el mapa, la mayoria de los estudiantes (60%) serian capaces de resolver la pregunta 5 de forma
socializada. En este nuevo mapa, destacan los estudiantes 3 y 4 como los mas capaces. Es
importante sefialar que estos estudiantes trabajaron en el mismo grupo junto con el estudiante
2 que demuestra menor capacidad que ellos. Esto nos indica que, a pesar de haber resuelto la
prueba en equipo, la rabrica de evaluacion y calificacion permite distinguir entre diferentes

capacidades demostradas en grupo.
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Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Estudiante 5 7 14 2 3 4 1 6 8 15
P. independiente | 0,74 | 41,46 | 31,74 | 50,77 | 50,77 | 61,57 | 41,46 | 61,57 | 61,57 | 61,57
(Max 100)
P. mediada 52,75 | 63,60 | 63,60 | 72,92 | 78,74 | 78,74 | 66,81 | 75,57 | 75,57 | 755
(Méx 100)
Autocalificacion | 49 60 60 65 67 67 | 62 | 66 | 66 | 66
(Méx 70)

Tabla 30. Distribucion de estudiantes de B1.2 en grupos para la evaluacion gamificada

La Tabla 30 presenta la calificacion final autoasignada por cada estudiante y las
puntuaciones de resolucion independiente y mediada calculadas de acuerdo con su
autoevaluacion. Aunque la media de los grupos es diferente, es observable un comportamiento
similar. En cada uno de los grupos hay un estudiante cuya capacidad mediada es inferior a la
de sus compafieros E5, E2 y E1. Es decir que, poniendo en comun sus recursos con los
comparieros, estos tres estudiantes no aprovechan las oportunidades de aprendizaje igual que
el resto. Estos tres estudiantes pertenecen al grupo continuo por lo que es posible triangular su
comportamiento con anteriores resultados. Los estudiantes E1, E2 y E5, con menor capacidad
de aprovechamiento de oportunidades de aprendizaje en esta prueba coinciden con los
estudiantes con menor frecuencia de participacion a lo largo de los dos cursos (ver Grafico 14

en el apartado 5.1.2).

5.5.1 ;Como usa José las oportunidades de aprendizaje en esta prueba y qué nota

percibe como justa?

Para conocer como repercuten las oportunidades de aprendizaje y la socializacién de
las respuestas en el caso de José, se presenta el informe de la actuacion y calificacion del
estudiante de acuerdo con su forma de responder a cada tarea de la prueba. Cabe sefialar que,
para la investigacion, las respuestas de los estudiantes a las preguntas se han contabilizado con
la escala anterior (1-5), pero cuando se realizo la autocalificacion el valor de cada respuesta se
contabilizé de acuerdo con una rabrica con rangos 0-4, 5-6-7, 8-9 y 10 (ver Apéndice H). En
base a esta puntuacion se reflejan los resultados recibidos de los estudiantes y que en la Tabla

31 se presentan para José.
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En esta prueba, José trabajé junto a sus compafieros Javier (E2) y Antonio (E3). José,

que es el Gnico estudiante capaz de resolver la tarea 5, considerada la mas complicada, reconoce

que a pesar de haber resuelto correctamente esta tarea,

10, si, yo, yo era la persona gue ha dicho quien mienta y Antonio me siguio.

habia necesitado ayuda de uno de sus compafieros para resolver aquellas tareas que requerian

el dominio de la capacidad de interpretacion de la idea general en el texto escrito,

9 porque yo estaba un poco perezoso con este paso, perezoso si, No porque Antonio de

repente respondio la pregunta y me dijo que podia ser, pero he entendido, yo estaba un

poco mas lento, respondiendo esa pregunta

y de interpretacion de la idea general en el texto oral,

8 porque yo tenia que escuchar la explicacion de Antonio sobre este tema

Resolucién del caso

Valoracion solo conayuda | conerroreso | todavia
de los con ayuda no
companieros | del profesor
Evaluacion independiente 2 1
Evaluacion mediada 5 4 3 2 1
Criterio Autocalificacion 10 9 8 7 6 514321
Contenido del | 1. Puedo expresar capacidades solo 10
curso correctamente.
2. Puedo expresar deseos y solo 10
peticiones usando subjuntivo
correctamente.
Interpretacion | 3. Comprendo detalles especificos | solo 10
de texto de un texto escrito.
escrito
4. Comprendo la idea general. con ayuda de
mis
compafieros
9
5. Leo entre lineas y hago solo 10
inferencias.
Interpretacion | 6. Comprendo la idea general. con ayuda de
de texto oral mis
compafieros
8
7. ldentifico palabras clave. solo 10

Tabla 31. Evaluacion y autocalificacion de José en la Evaluacion gamificada
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Con este sistema de evaluacion, no solamente se reconoce la capacidad independiente
del estudiante (61,57 Ig), sino también la actuacion dependiente en su ZDP (78,74 Ig). Para la
calificacion, la profesora mantuvo las calificaciones autoasignadas por José como nota final en
esta prueba. Solo en los casos en los que la opinion de la profesora divergia de la del estudiante,
profesora y estudiante analizaban el video de la prueba en busca de evidencias claras de
actuacion.

En este apartado se ha documentado la actuacion de José en una examinacion social
para cuya resolucion es posible apoyarse en el entorno y para cuya evaluacion y calificacion se
distingue entre el grado de dependencia del entorno demostrado. Documentados los encuentros
de José con oportunidades de aprendizaje en las distintas examinaciones del curso, las
valoraciones que hace sobre su actuacion y las razones de merecimiento de nota, en el siguiente
apartado se presenta la opinion que tiene José sobre la evaluacién dindmica al final del curso
de B1 Avanzado.

5.6 El concepto de evaluacion

Para conocer la repercusion en el concepto de evaluacion que tiene para los estudiantes
participar en una evaluacion dinamizada se han tenido en cuenta las percepciones de los
estudiantes registradas a lo largo de los cursos. Por un lado, se han analizado sus respectivas
valoraciones aludidas en las preguntas de reflexion de su expresién escrita y oral y en la
justificacion de su autocalificacion en las pruebas de interpretacién. Por otro lado, se han
analizado sus representaciones y verbalizaciones en relacién con su concepto de evaluacion
anterior y posterior de evaluacion en la clase de L2.

En la tercera semana del curso de B1.1, en relacion con la tercera unidad Prohibido
prohibir del libro Aula 3, (Corpas et al., 2013) sobre normas y prohibiciones, se introdujo la
cuestion de si las normas generales de la clase podrian ser iguales o mantenerse durante
procesos de evaluaciéon. Ante una respuesta generalizada negativa, se pidio a los estudiantes
gue compartieran sus ideas en grupos reducidos de cuatro estudiantes y gue representaran su
concepto de evaluacién en forma de dibujo para compartirlo y presentarlo al resto de la clase.
En la dltima sesion de B1.2, se les pregunto, esta vez a modo individual, si su opinion sobre la
evaluacion habia cambiado después del curso (ver Apéndice C). Esta seccidn presenta dichos
dibujos para mostrar la influencia de partida que tienen las anteriores evaluaciones y
experiencias relacionadas con la evaluacién de segundas lenguas en los estudiantes

participantes en esta investigacion.
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El primer dibujo se compone de dos escenas que representan un examen escrito y un
examen oral. En la primera, se pueden ver tres estudiantes trabajando en escritorios
individuales y al profesor hablando junto a uno de ellos. Aparece también una mesa del profesor
y detrds una pizarra con las palabras INICIO y FIN y la prohibicién de hablar y de usar el
teléfono mavil. En el lado derecho de la pizarra aparece un reloj. De acuerdo con sus creadores,
durante estas examinaciones,

el profesor verifica la conducta de los estudiantes y puede contestar a las preguntas

de los estudiantes solo para explicar mejor algunas partes del examen. El estudiante

se concentra en el trabajo y no puede hablar con nadie ni puede usar el movil.
En la segunda escena que representa el examen oral, se mantiene el reloj, pero cambia la
disposicion del resto de los elementos. Aparece el profesor sentado en su mesa y dos estudiantes
de pie conversando. Los estudiantes explicitan que,

el examen es individual porque es mas facil de verificar el nivel de cada estudiante

menos la parte de la expresidn oral que es en grupos porque asi se puede verificar tu

nivel de comunicacion de la vida cotidiana y también porque es mas facil hablar con

un compafiero que esté en la misma situacion que tu. El estudiante se puede sentir mas

tranquilo.
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Gréfico 27. Representacion visual de la evaluacion N.1 de estudiantes 9, 10, 11y 12.
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El segundo dibujo presenta una escena de examinacion dentro de un aula representada con una
puerta cerrada y un reloj digital de cuenta regresiva en la pared. En esta escena intervienen
tres personajes, dos estudiantes sentados en la misma mesa, pero trabajando de forma
individual y el profesor, delante de ellos, que les dice “hay un segundo més para esta seccion”.
Se puede ver como el estudiante de la derecha esta escribiendo en su prueba, mientras que el
estudiante de la izquierda lo mira con gesto de frustracion o enfado. De acuerdo con la
descripcion que hicieron los creadores de esta escena (estudiantes 1y 4),

la mirada del estudiante refleja la sensacién de ver como un compafiero completa una

prueba cuando tu estas en blanco o no sabes la respuesta.

Grafico 28. Representacion visual de la evaluacion N.2 de estudiantes 1y 4.
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El tercer dibujo representa el formato de una prueba escrita compuesta por tres

apartados: comprension de texto escrito, comprension de texto oral y produccion de texto

escrito. La representacion también distingue el tipo de preguntas que incluirian las secciones

de comprension: preguntas abiertas de respuesta corta, preguntas de verdadero/falso y de

opcién mdltiple y el tema y ndmero de palabras para el ensayo, Qué puedes hacer para

preservar el medioambiente, de 100 a 150 palabras.
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Grafico 29. Representacion visual de la evaluacion N.3 de estudiantes 2, 4 y 13.
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El cuarto dibujo no representa una escena o instrumento de evaluacion, sino que incluye
seis motivos relacionados con la examinacion: (1) un reloj que suena al dar la hora en punto,
(2) la prohibicién de no beber cerveza durante el examen, (3) la prohibicion de ruidos o de
hablar, (4) la cara de un estudiante con la mente en blanco representada por la palabra “nada”
y la mirada puesta en una hoja de examen, (5) la caracterizacion del profesor/examinador como
un monstruo que se rie maliciosamente y (6) la imagen de dos estudiantes trabajando
individualmente. Uno de ellos mira hacia el examen, el otro estudiante, que llora y tiembla (de
miedo), dirige su mirada hacia el examen del compafiero. La linea que dibuja la direccién de
su mirada también estad tachada en sefial de prohibicion del acto de mirar al o copiarse del

compariero.

Gréfico 30. Representacion visual de la evaluacion N.4 de estudiantes 3, 7 y 8.

Tras poner en comun todas las impresiones, el grupo de B1.1 identifica tres rasgos que
distinguen las examinaciones de otras tareas de clase. En primer lugar, si en clase el estudiante
se olvida de algo puede preguntar al profesor o a los compafieros mientras que en un examen
el trabajo es individual. En segundo lugar, en clase, el estudiante tiene méas tiempo para
responder o ejecutar tareas, mientras que en una examinacion hay un tiempo limite. Por tltimo,
en una actividad de clase no hay presion mientras que en una prueba existe la presion asociada

a la obligacion de aprobar la asignatura.
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Estas sefializaciones coinciden con el conflicto que Poehner (2008) advierte entre
buenas practicas de ensefianza y formas tradicionales de evaluar:

what are generally thought to be good teaching practices, such as helping students when
they encounter problems, are proscribed during assessment. Similarly, many of the
constraints imposed during assessment (e.g., isolating learners from one another,
removing cultural artifacts such as calculators, computers and dictionaries, imposing
time limits, etc.) are very unusual in non-assessment contexts and antithetical to learning
(2008, p. 34)

Cuando se pregunto a los estudiantes de B1 Avanzado al final de curso, si su opinion
sobre la evaluacion habia cambiado tras participar en un sistema de evaluacion dinamica,
algunos de ellos también respondieron de forma grafica y otros de forma escrita (ver Apéndice
C). Los cambios mencionados en las respuestas escritas de los estudiantes destacan que
participar en estas evaluaciones les ha hecho reconsiderar la validez de la evaluacién, como,
por ejemplo, que simule escenarios reales, aplicables o cercanos a la vida cotidiana (Estudiantes
1y 6) que permita la demostracion de habilidades (Estudiantes 4 y 5) o que se enfoque en el
“cultivo” de la L2 en lugar de en la (rigidez de la) calificacion (Estudiante 2).

El dibujo del estudiante 7, representa esquematicamente tres momentos en la
evaluacion. El momento 1 es de un estudiante “solo” con un examen, el momento 2 es del
mismo estudiante acompafiado, hablando con otro y el momento 3 representa al estudiante

sonriente con la palabra “mejorado”.

Gréfico 31. Representacion visual de la evaluacion del estudiante 7.
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El estudiante 8 hace dos dibujos. En el primero un estudiante recibe flechas que
simbolizan el conocimiento/informacion/ orientacion accedido mediante socializacion con tres
estudiantes representados con caritas sonrientes. En el segundo dibujo, se muestra una accion
de desarrollo a través de una flecha ligeramente creciente, sobre la que aparece un mismo

estudiante dibujado en tres ocasiones, de menor a mayor tamario.
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Gréfico 32. Representacion visual de la evaluacion del estudiante 8.

El estudiante 14 se dibuja en el interior de un aula, aparece una pizarra con la palabra
iExamen!, una silla y una mesa. El estudiante esta de pie, sonriente y dice Estoy tranquila y

errores son parte de la vida.

Graéfico 33. Representacion visual de la evaluacién del estudiante 14.
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El estudiante 15 se dibuja sonriente y pensando en la ecuacion evaluacion = cuanto mi
espariol ha mejorado. De esta burbuja de pensamiento se dibujan otras que dicen: usarlo en la
vida real, leer, resolver problemas, hablar, escribir, hacer videos, cdmo podemos usar espafiol
en el futuro. En segundo plano aparece una papelera a la que llega un examen con la descripcion

Examenes normales + aburridos.
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Gréfico 34. Representacion visual de la evaluacion del estudiante 15.

Las diferencias mas sefialadas encontradas entre los dibujos de B1 inicial y Bl
coinciden con las diferencias anteriormente identificadas en B1 inicial entre actividades de
clase y actividades de evaluacion:

1. Aparicion de la socializacion y del contacto con los otros estudiantes como antesala

al desarrollo o mejora;

2. Desaparicion del tiempo y del profesor como elementos de la examinacion. Si bien

estos elementos han continuado durante las examinaciones de esta intervencion, su

ausencia en el dibujo invita a considerar la asimilacion de su simbolismo y papel en la
evaluacion;

3. Cambio en el estado de &nimo en los examinados. En lugar de muestras de tension,

miedo o frustracion, los ultimos dibujos muestran a los estudiantes sonrientes y

tranquilos. Se produce una desviacion o asimilacion de la presion marcada

anteriormente.
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5.6.1 ;Cémo valora José la evaluacion dindmica?

En este apartado se presentan las valoraciones que José realiza sobre su experiencia con
la evaluacion dinamica transcritas respetando el original. Cuando al final de B1.2 José valora
la evaluacion dindmica, reconoce que este sistema de evaluacion era novedoso para él, Nunca
en mi vida he tenido examenes y ejercicios como lo que habia tenido en este clase y destaca la
oportunidad de pensar y la demostracion de habilidades entre las ventajas que €l ha encontrado
en este sistema,

Creo que evaluacion dinamica tiene un otro oportunidad para practicar espafiol

porque tiene que pensar. Si joder esto es correcto o es, es un error... para mi si, para
hablar espafiol es pensar espafiol. No solo.

Los examenes oral y escritura me ayudaron no solo hablar o escribir pero pensar en

espafiol. En realidad, esta evaluacion cambia como los habilidades de un persona se

puede mostrarlo. Evaluacion puede ser divertdo, pero esto fue muy divertido y

impresionante. esto es un otra manera de aprender,

Sin embargo, se muestra critico ante la disponibilidad de segundas oportunidades para elevar
la calificacion,

En verdad, incluso si entiendi por qué hay
una evaluacion didnamica, preferiria no
tenerla: como mal uso si al mismo quiero

aprender, naturalmente utilizo la evaluacion

APRENDER para no aprender mas, sino para elevar mi
PENSAR en espafiol

DEMOSTRAR habilidades | calificacion. Sé que veo mis errores y tengo

la oportunidad de corregirlos, pero creo

ELEVAR
calificacion

que tengo que acostumbrarme al hecho de
que solo conseguire una oportunidad para

hacer cualquier cosa.
Graéfico 34. Reflexiones de José sobre la evaluacion dindmica

5.7 Conclusiones

En este capitulo se han presentado los resultados de las evaluaciones dinamizadas en

los cursos de B1 inicial y B1 avanzado con el objetivo de mostrar qué informacion adicional

147



rinden estas pruebas, que oportunidades de aprendizaje han ofrecido a los estudiantes y la
I6gica de sus sistemas de calificacion. En concreto se ha estudiado como el encuentro con
oportunidades de aprendizaje repercute en la actuacion de los estudiantes en el resultado de las
pruebas de evaluacion, en la calificacion, y en la percepcién que estos tienen sobre el
merecimiento de su calificacion. Con el propdsito de ahondar en como aprovechan los
estudiantes la mediacidn explicita, se ha indagado en el caso de José, que es lo suficientemente
rico al visibilizar de qué manera la mediacion se convierte en productiva.

Del mismo modo en que la implementacion de diversas metodologias de ensefianza no
entra en conflicto con la coherencia tedrica de una filosofia de ensefianza, el dinamismo que
ha intervenido sistematicamente en los procesos de evaluacion de los cursos de B1.1y B1.2 ha
tomado diferentes formas dependiendo del modo de comunicacion evaluado. Es decir, la
sistematizacion de la evaluacion dinamica no ha necesitado de la homogeneizacién de sus
procedimientos. En este capitulo se analiza la forma de acercamiento y las repercusiones que
tiene para los estudiantes acceder a oportunidades de aprendizaje durante la examinacion, bien
sea mediante colaboracion, uso de modelos, varias oportunidades u orientacion
individualizada.

Como ilustra el caso de estudio elegido, la integracion del dinamismo en la evaluacion
con fines transformativos no esta exenta de complejidades y desafios. Algunos de sus
inconvenientes coinciden con los que Bordén (2006) sefiala sobre el posible rechazo o recelo
ante procedimientos de evaluacion a los que los estudiantes no estén acostumbrados. El caso
de José es un ejemplo de estudiante para el que aprender durante una prueba es algo muy
novedoso. Las reflexiones y comentarios recogidos durante los procesos de evaluacién y
presentados en este estudio permiten conocer rasgos de su personalidad y su relacién con el
aprendizaje, complementando asi las respuestas a las preguntas de investigacion.

En la percepcion de sus capacidades, José se visualiza en un futuro proximo
controlando sus debilidades presentes. Esta futuridad se encuentra presente en la Ultima
reflexion de la redaccion y también en las reflexiones de las pruebas de interpretacion. De
acuerdo con estas reflexiones, José piensa en sus capacidades como cualidades dinamicas y
desarrollables. Otro ejemplo lo encontramos en su evaluacion de la participacién. A pesar de
reconocerse un alto grado de participacion, José se plantea diferentes objetivos a lo largo de
los cursos para desarrollar su fluidez en la comunicacion oral y su vocabulario. Estos objetivos
son coherentes con las carencias u obstaculos comunicativos que el estudiante tiene y encuentra

en sus evaluaciones orales (confianza) y escritas (alcance) respectivamente.
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Su participacion en los distintos modos de evaluacion le permite acceder y aprovecharse
de diferentes oportunidades de aprendizaje. A destacar, la orientacién del profesor en el modo
interpretativo, la socializacion en el modo interpersonal y la imitacién y socializacion en el
modo presentacional. Sin embargo, de acuerdo con sus palabras, para José, la oportunidad mas
valiosa permitida o activada en este sistema de evaluacion es la de socializacion porque le
conduce a pensar en espafiol.

Participar en esta clase de evaluacion rompe los esquemas de examinacion vy
calificacion a José, quien cuestiona que su actuacién mediada represente el conjunto de sus
capacidades. En las pruebas de interpretacion comienza asignandose calificaciones intermedias
entre su puntuacion independiente y mediada hasta que en la tercera y cuarta prueba se asigna
la calificacion mediada. Para José, obtener una calificacion més elevada sélo es justificable
cuando refleja un aprendizaje y no cuando es el resultado de copiarse del compariero. Sin
embargo, aun reconociendo valor a la evaluacion dindmica, José prefiere que su actuacion sea

el reflejo de una Unica oportunidad.
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Diario de la investigadora (V)

A medida que este estudio avanza me doy cuenta de que comparto caracteristicas
actitudinales con el estudiante de caso y de como mis valores pueden repercutir en la
interpretacion de los datos. Me pregunto si he elegido a José inconscientemente por nuestro
parecido o porque al investigarlo a él confie en conocerme mas a mi. Es cierto que el disefio de
los materiales y de la intervencion se hace pensando en un estudiante modelo puesto que no
todos los estudiantes pueden responder de igual manera a la mediacion. Sin embargo, debo
estar atenta y cuidarme de trampas de esas que confirman lo que una ya creia saber para no
perderme la oportunidad de explorar posibilidades divergentes que puedan presentarse en el
camino.

Resulta que, tras la intervencion, José confiesa que preferiria no ser evaluado
dinamicamente. ;Y entonces? ;Podra este estudio interesar a profesores cuando el dinamismo
ha sido rechazado por un buen estudiante? He asumido la responsabilidad de construir una
version justa de la historia de este estudiante y eso es lo que haré. Como investigadora no debo
tener miedo de descubrir resultados “negativos”, reportarlos es aportar. En consecuencia,
reformulo, (Como este estudio, en el que el dinamismo ha sido rechazado por un buen
estudiante, puede interesar a otros profesores? ;Qué informacion proporciona la ED que no se

puede obtener de otra forma?
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6. Conclusiones

Este estudio contribuye a la reflexion sobre el papel de la evaluacion en la clase, la
implicacion en la creacion de oportunidades de aprendizaje en los instrumentos y herramientas
de examinacion, la informacion que produce y el uso de esa informacion, para el ejercicio
consciente de la profesion de los profesores de segundas lenguas y lenguas extranjeras. La
implementacion de la Evaluacion Dinamica en el sistema de evaluacion de la clase de ELE/L2
es el resultado del estudio de investigaciones en psicologia educativa y teorias de adquisicion
de L2 convergentes en el interés por la Zona de Desarrollo Proximo (Vygotsky, 1978) para
encontrar y construir formas de examinacion cuyo resultado documente no solo la capacidad
independiente del estudiante sino su potencial de aprendizaje.

A lo largo de este estudio se ha explorado la posibilidad de integrar el dinamismo en la
evaluacion de la clase de ELE y se ha documentado su influencia como creador de
oportunidades de aprendizaje diferentes. En este capitulo se detallan las conclusiones de esta
investigacion con la intencidn de continuar la discusion en el campo de la linglistica aplicada
y su relevancia para la ensefianza y adquisicién de segundas lenguas.

Este capitulo se organiza en tres apartados. En primer lugar (6.1), se exponen las
contribuciones y conclusiones mas relevantes de la investigacion. Segundo (6.2), se presentan
las limitaciones encontradas en este estudio acompafiadas de sugerencias para futuras
investigaciones. Finalmente, se detallan las implicaciones (6.3) de esta tesis para profesores,

estudiantes y el papel de la evaluacion en la clase de segundas lenguas.

6.1 Contribuciones

La contribuciéon de esta tesis al campo de la linglistica aplicada concierne tres
dimensiones, (1) la definicion del concepto de dinamismo para la evaluacién en clase de
lenguas concretada en la distincion de la evaluacion, examinacion y calificacion dinamicas, (2)
el disefio y la transformacion de herramientas estaticas de evaluacion en herramientas
dinamicas en contextos reales de ensefianza y calificacion y (3) la documentacion de las

oportunidades de aprendizaje que surgen en experiencias de evaluacion dinamica.
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6.1.1 Contribucidn tedrica de la tesis: la definicion del dinamismo

La contribucion de esta tesis a la investigacion en evaluacion de segundas lenguas es la
concretizacion de la idea de dinamismo en la evaluacion y en la distincion entre: evaluacion,
examinacioén y calificacion dindmicas. Esta distincion surge de un enfoque de investigacion
accion en un contexto real de ensefianza y evaluacion. Hasta la fecha no se habia disefiado
ningun estudio de ED que implicara transformar examenes reales en un contexto de ensefianza
y que pasaran de ser estaticos a dindmicos. Esta realidad ha hecho surgir esta distincion clave.

Se ha definido Evaluacion Dinamica como el proceso que engloba la valoracion y la
examinacion al ser la bdsqueda e interpretacion de evidencias de aprendizaje estimuladas a
través de diferentes estrategias de mediacion, planificadas por el profesor evaluador y/o
administradas en interaccion con él mismo, con otros estudiantes u otros materiales con el
objetivo de interpretar al evaluado en su entorno, tomar decisiones, emitir juicios con
fundamento sobre su potencial de aprendizaje y capacidad de regulacion y conocer procesos
cognitivos emergentes y su disposicion para el aprendizaje.

Se ha definido la Examinacion Dindmica como la administracion de pruebas de
medicion que integran oportunidades de aprendizaje con el objetivo de abrir la ZDP del
evaluado y que registran el uso que este hace de tales oportunidades.

Se ha distinguido la Calificacion Dindmica como la asignacion de una nota simbodlica,
verbal o numérica basada en evidencias de aprendizaje recogidas en una evaluacion extendida
desde la ZDR hasta la ZDP.

A un nivel tedrico, la clave no es el desarrollo actual y presente si no el desarrollo futuro
potencial. Aqui es donde entra la importancia tetrica del dinamismo. Solo con una prueba
dinamica es posible documentar el potencial de aprendizaje. La ED quiere hacer prognosis y
da valor a la capacidad de desarrollo. Al atribuir valor a la potencialidad del desarrollo, los
procesos de examinacion dindmicos se construyen intentando crear espacios de medicion de
capacidades en desarrollo emergentes y evidentes en el uso y aprovechamiento de
oportunidades de aprendizaje. La interpretacion de los resultados de estas evaluaciones puede
servir tanto para la toma de decisiones como para la asignacién de notas. El dinamismo surge
de integrar la colaboracion en la examinacion y la mediacion explicita como orientacién en las
pruebas orales y escritas. Estas dos caracteristicas: socializacion y mediacion distinguen con
claridad la evaluacion dinamica de la evaluacion estatica, ya sea formativa o sumativa. En
consecuencia, este estudio propone fijarse en las oportunidades de aprendizaje que la

evaluacion crea como unidades de analisis para entender la ED.
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6.1.2 Contribucion pedagdgica de la tesis

Los instrumentos y procedimientos de evaluacidn presentados y analizados en esta tesis
ilustran la integracion del dinamismo de la evaluacion para una clase de ELE/L2 en un contexto
real, con sus restricciones espaciotemporales y sus implicaciones académicas, como en este
caso lo ha sido la asignacion de calificaciones. El estudio de la repercusion que tienen las
oportunidades de aprendizaje en los procesos de regulacién, desarrollo cognitivo y desarrollo
de la persona en contextos de examinacion respeta la ecologia del aula.

La integracion del dinamismo en distintos modos de comunicacion (interpretativo,
presentacional, interpersonal y mixto) se ha concretado en dos ideas. En primer lugar, la
readecuacion de procedimientos de examinacion que ofrezcan y/o conserven oportunidades de
aprendizaje a través de la orientacion, socializacion, imitacion y repeticiéon. En segundo lugar,
en el uso de instrumentos de evaluacion que permitan registrar el aprovechamiento de las
oportunidades de aprendizaje y su repercusion en la calificacion de la evaluacion.

La documentacion de estas evaluaciones también contribuye a la ilustracion de
diferentes formas de llevar el dinamismo hasta la calificacion. La representacion del dinamismo
en la calificacion de cada evaluacion se ha concretado en la identificacion de los accesos a
mediacion que crean oportunidades de aprendizaje (colaboracion, uso de modelos, varias
oportunidades y orientacién del profesor) y su incorporacién a rabricas de calificacion. En el
caso de la evaluacién de la comunicacion interpretativa, se ha respetado la propuesta justificada
por el propio estudiante al conocer su puntuacion independiente y mediada. En el caso del
modo de comunicacion presentacional e interpersonal, se ha propuesto calificar a traves de
rubricas ampliadas para dar reconocimiento al aprovechamiento de oportunidades de
aprendizaje. Finalmente, en la evaluacion gamificada, se ha propuesto una rabrica como
instrumento de asignacion de valor dependiendo del grado de dependencia del entorno social
en la resolucion de las tareas evaluadas.

La calificacion dinamica se relaciona con la forma y la finalidad con la que el
dinamismo ocurre en la evaluacion. La autocalificacion fomenta el enfrentamiento con los
esquemas mentales que tiene el estudiante sobre la evaluacion-examinacion-calificacién. Las
rubricas en bandas registran el nivel de independencia cuando es posible reconocer el recurso
de aprendizaje que usa el estudiante en el resultado final. Las ruabricas ampliadas permiten
asignar una calificacion cuando no es posible registrar el impacto directo de estas

oportunidades.

153



6.1.3 Contribucion de la tesis a la investigacion

Aunque la intervencion pedagogica ha sido global, el estudio de caso ha permitido un
acercamiento a la historia personal de un estudiante prototipico en su maxima riqueza. La
documentacion ordenada de los sucesos que componen su experiencia en la intervencion
permite contar e interpretar su historia de forma coherente. Situar al estudiante en el centro de
la investigacion, rodeado por datos grupales, enmarca la singularidad de su caso.

De acuerdo con Grigorenko y Sternberg (1998 p. 103) cada aplicacion de la
examinacion dinamica, a la vez que revela informacion Unica de aquella derivable de
examinacioén convencional, viene con sus correspondientes asunciones y limitaciones
metodoldgicas y de andlisis de datos. Asi como la integracion del dinamismo de las
evaluaciones del curso se ha adaptado al modo comunicativo evaluado, el analisis de los datos
de esta investigacion también se ha adaptado segun la forma de recogida y el contenido de
estos. Como resultado, se presenta un abanico de posibilidades de registro e interpretacion del
uso de oportunidades de aprendizaje en la evaluacion.

El andlisis en la evaluacién de la interpretacion acerca al investigador a la clasificacion
de oportunidades de aprendizaje sucedidas en la evaluacion segun su medio de acceso y a la
lectura de la percepcion del estudiante sobre el merecimiento de su calificacion. El andlisis de
la evaluacion presentacional permite conocer como registrar la repercusion de oportunidades
de aprendizaje ya existentes en una evaluacién de la escritura como proceso y la Idgica que
sustenta un modelo de calificacion que tiene en cuenta tanto el acceso a las oportunidades de
aprendizaje como su impacto en el proceso y en la produccién de los estudiantes. El anélisis de
la evaluacién del modo de comunicacidn interpersonal presenta un método de documentacion
de oportunidades de aprendizaje aprovechadas y reconocidas por los estudiantes en la
evaluacion del modo interpersonal. Por ultimo, el analisis de la prueba gamificada,
complementa el estudio aportando una forma de registrar y calificar el grado de
(in)dependencia en la resolucion de tareas en grupo.

Finalmente, el uso del modelo probabilistico de Rasch (Boone y Scantlebury, 2006)
que explica cédmo la actuacién de una persona en una variable puede predecir su respuesta a
una determinada pregunta relacionada con esa variable para el andlisis de resultados ha
solventado el inconveniente de realizar operaciones estadisticas como el calculo del potencial
de aprendizaje (LPS) con datos parametricos no lineales procedentes de las rubricas de las
pruebas de interpretacion. EIl uso de mapas Wright donde se observa la relacion dicotomica

entre los sujetos y las preguntas a partir de todas las puntuaciones obtenidas en el periodo
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evaluado y el grado de logro de esas preguntas documenta la actuacion independiente y
mediada unificando la medida de capacidad de los estudiantes y la dificultad de las preguntas,
lo que permite la comparacion entre ambas resoluciones y la visibilizacion de la ZDP de los
estudiantes.

6.2 Limitaciones

Este estudio se ha realizado en dos cursos de ELE, en contexto no experimental, con
todas las implicaciones y limitaciones que implica para el aislamiento de variables para el
estudio. Por el contrario, el estudio de esta intervencion en un contexto real de ensefianza le
aporta una validez ecoldgica y una replicabilidad sélida. Como toda investigacion, esta tesis

presenta una serie de limitaciones tedricas, metodoldgicas y pedagdgicas.

6.2.1 Limitaciones tedricas

La revision de la literatura sobre la ED en el campo de segundas lenguas es incompleta
en el sentido de que no se han alcanzado a incluir todas las investigaciones existentes hasta la
fecha. Esta limitacion se visibiliza en el desconocimiento de estudios concurrentes o anteriores
sobre ED a los que tuve acceso durante la redaccion de la tesis como el de Davin y Gomez-
Pereira (2019) sobre la implementacion de la ED en formato sandwich en un contexto de clase
real, o los de Davin y Herazo (2020), Summers (2008) y Erben et al (2008) acerca de la

formacion de profesores en mediacion y ED.

6.2.2 Limitaciones metodologicas

La riqueza de la descripcion de los participantes, la intervencion y contexto de
investigacion permite realizar un andlisis critico y pertinente al paradigma sociocultural, cuyos
resultados son generalizables prototipicamente, pero no estadisticamente. La generalizacion de
resultados estadisticos es dificilmente compatible con la investigacion de un individuo con una
ZDP determinada que recibe una mediacion individualizada.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el analisis estadistico de las pruebas de
comprension, el LPS calculado en el segundo examen parece ser el mayor predictor de la
actuacién independiente de los estudiantes en las siguientes pruebas. Para presentar este dato
como estadisticamente significativo hubiera sido necesario controlar el tipo de preguntas y el

nivel de dificultad de los textos y preguntas de cada prueba. Sin embargo, como se sefiala en
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el capitulo 4, no se ha pretendido controlar todas las variables que intervienen en la
examinacion, sino provocar o facilitar un proceso transformativo en los participantes. La
desviacion de la garantia del mantenimiento de la consistencia y fiabilidad en la examinacion
es consecuencia de concentrarse en la validez de procedimientos de examinacion que observen
y respeten el caracter dinamico de las capacidades de las personas en un contexto real de
ensefianza y examinacion.

La apropiacion de las estrategias de mediacion se ha documentado de diferentes
maneras dependiendo del formato de la evaluacion para poder identificar qué accesos han
resultado mas efectivos para el estudiante. Una ampliacion de este estudio con un enfoque de
medicion cuantitativa podria seguir la propuesta de Davin et al. (2014) y calcular el Mediation
Value Score (MVS) para conocer el grado de sintonizacion de la mediacion para la ZDP del
estudiante de caso. EI MVS representa el grado en el que los estudiantes se benefician de la
mediacion independientemente de su puntuacion final lo que, a diferencia del LPS, permite
conocer si la mediacion se encontraba suficientemente calibrada para el estudiante.

Desde un enfoque cualitativo, este estudio podria ampliarse de diferentes formas. Por
un lado, se podria extender el estudio a un segundo estudiante de caso prototipico por motivos
diferentes por los cuales se selecciono a José (por ejemplo, por mostrar menor participacion y
conocer cOmMo repercute sobre su actuacion el acceso a diferentes oportunidades de
aprendizaje). Por otro lado, se podria estudiar la trascendencia del aprendizaje del plano social
al plano interno a largo plazo (Poehner, 2007) para conocer si el estudiante es realmente capaz
de aplicar lo aprendido en contextos nuevos.

Para terminar, dos fuentes de informacion que podrian haber revelado datos
complementarios de interés a esta investigacion son las grabaciones de las sesiones de
evaluacion y las entrevistas semiestructuradas con los estudiantes. Las primeras permitirian
observar y estudiar con detalle los comportamientos de los estudiantes durante las
oportunidades de aprendizaje. La inclusion de entrevistas semiestructuradas con los estudiantes
podria revelar informacion concreta y relevante sobre la relacion del estudiante con el

aprendizaje y la evaluacion, su vision del error, etc.

6.2.3 Limitaciones pedagogicas

Uno de los mecanismos implicitos de la eleccion metodologica es que el investigador
no permanece neutral, sino que interviene y se adapta al transcurso de la investigacion accién

participativa. Consecuencia directa de este mecanismo ha sido el potencial de transformacion
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y sofisticacion de los instrumentos de evaluacion y calificacion. Sin embargo, es necesario
considerar su repercusion en el coste de consistencia de medicion como en el caso del uso de
diferentes rubricas para evaluar la escritura como proceso entre B1.1y B1.2.

Por otro lado, ahora que esta investigacion concluye, se evidencia que el uso de
oportunidades de aprendizaje en la evaluacién del modo interpersonal, aunque registrado y
categorizado de acuerdo con el acceso de mediacion, sigue sin haberse representado lo
suficiente en el proceso de calificacion. A diferencia de la escritura como proceso, la
inmediatez del mensaje en la lengua hablada acelera el ritmo del acceso a la mediacion y uso
de las oportunidades de aprendizaje. Una mayor agilidad en el registro del uso de oportunidades
de aprendizaje permitiria su reconocimiento sobre la calificacién final.

Finalmente, un lector atento y conocedor de los criterios de evaluacion de contexto de
estudio, observara que no se ha descrito la integracion del dinamismo en el Relato Digital, uno
de los componentes de evaluacion del curso (ver capitulo 4). A pesar de que uno de los
objetivos pedagdgicos de esta tesis consistia en adaptar el sistema de evaluacién del curso de
manera que la experiencia del dinamismo no ocurriera de forma experimental y aislada, sino
sistematica, el relato digital fue evaluado estaticamente. Al tratarse de un modo de
comunicacion presentacional, el modelo de evaluacion dindmica de la escritura como proceso
podria trasladarse a la evaluacion de este proyecto partiendo de las oportunidades de

aprendizaje presentes en su proceso.

6.3 Implicaciones

Anteriores investigaciones han defendido el entendimiento de la instruccion y la
evaluacion como una actividad Unica y han contribuido a la conversacion en el campo de la
linguistica aplicada con el cuestionamiento de la estaticidad de las capacidades linguisticas de
los estudiantes de L2 (Poehner & Lantolf, 2005) y del potencial del dinamismo para desarrollar
el sistema linguistico de los estudiantes de L2 (Poehner, 2007; Ableeva, 2010; Garcia, 2012;
Infante, 2016). Este estudio informa acerca de cémo la integracién del dinamismo influye en
los sistemas y criterios de evaluacion, examinacién y calificacion de una clase de ELE. La
adopcion de principios mas democraticos apremia un detenimiento para ser explorada en
detalle puesto que implica reconocer en la evaluacion un cambio en el equilibrio de poder y
statu quo entre el evaluador y el evaluado y subsumir que el primero no es el duefio del
conocimiento, sino que este es complejo y que incluso terceras personas pueden intervenir

como fuentes de conocimiento (Shohamy, 2001, p. 379).
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La ED no estd exenta de complejidades y desafios. Algunos de sus inconvenientes
coinciden con los que Bordon (2006) sefiala sobre la evaluacion formativa como la viabilidad
en grupos de muchos estudiantes o sobre el posible rechazo o recelo ante procedimientos de
evaluacion a los que los estudiantes no estén acostumbrados. Como otras investigaciones
apuntan (Garcia, 2012; Williams et al., 2013; Davin y Herazo, 2016) la personalidad y el grado
de comodidad del participante con el objeto de la intervencion, sea estudiante o profesor,
influye en su espectro de aceptacion-rebelion hasta manifestar voluntariedad o reticencia al
cambio. En linea con las conclusiones de Colby-Kelly y Turner (2007) la orientacion
acompafiada por un componente motivacional, como puede ser obtener el reconocimiento de
aprendizaje, parece util y motivante para algunos estudiantes, pero no necesariamente para
aquellos que no se lo toman en serio. En el caso de José, la orientacion es Util cuando le permite
aprender o demostrar su control mediado. En las pruebas interpretativas, José accede y
aprovecha distintas oportunidades de aprendizaje, entre las que destaca la orientacion del
profesor, la socializacién en las pruebas interactivas, y la imitacion y la socializacion en las
presentacionales. Sin embargo, al mismo tiempo, su caso concuerda con la premisa de Davin
et al. (2014) como ejemplo de estudiante para quien aprender durante una prueba sea algo
demasiado novedoso e incluso contrario a sus esquemas mentales sobre la evaluacion.

La reflexion final del caso de estudio muestra el quebranto de los esquemas mentales
que el estudiante tiene sobre la evaluacién y la fiabilidad de la calificacion. Este comentario,
que revela las expectativas de lo que es evaluar y calificar, es sintomatico de la confusion entre
los conceptos evaluacion, calificacion, consistencia y validez que hay en el mundo educativo
y que afecta tanto a estudiantes como a profesores (Erben et al, 2008). Aungue en una de las
actividades de clase se pregunt6 a los estudiantes explicitamente por su concepto de evaluacion
en L2, para conocer si la participacion en evaluaciones dinamicas puede producir cambios en
el nivel de conciencia sobre la evaluacion de los estudiantes seria interesante intervenir mas
sisteméaticamente sobre su propia conciencia de la evaluacion.

De igual manera, considerando que una de las dificultades afiadidas para el profesor es
la necesidad de reflexionar sobre un doble rol en el contexto de evaluacion (Veen et al., 2016),
es clave fomentar una expansion conceptual en los profesores en la que se confronten ideas
previas sobre el papel y las posibilidades de la evaluacion educativa (Esteve et al., 2018). Como
se indico en el capitulo 3, reconociendo la complejidad afadida de planificacion,
administracion y calificacion del dinamismo, se podria considerar que la vulnerabilidad de la
ED se encuentra en su practicidad. Para superar este impedimento es necesario optimizar los

recursos disponibles de disefio y desarrollo de herramientas y materiales y de administracion
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espaciotemporal y asumir el coste de innovacion. Es decision del profesor considerar si la
informacidn que rinde evaluar dinamicamente para el profesor-evaluador, asi como la reaccién
que provoca en el estudiante-evaluado es lo suficientemente rica y/o no puede obtenerse de
otra manera como para invertir en ella. Es obligacion del profesor, plantearse si la misma
consistencia practica de la evaluacion estatica es valida para medir capacidades dinamicas
como el aprendizaje de una segunda lengua. Esta investigacion sostiene que no lo es. En linea
con Black (2004), las evaluaciones formales tradicionales al menos deben suplementarse con
evaluaciones en el contexto de trabajo o de tareas complejas en las que la interaccion con otros
sea integral y puedan interpretarse segin una teoria sociocultural de aprendizaje en el sentido
mas amplio. La clave se encuentra en no olvidar que el apoyo en el mundo real forma parte de
la ecologia del aprendizaje de la lengua.

Esta es precisamente la forma en la que la inclusion del dinamismo en la evaluacion
altera la foto del evaluado. El dinamismo se podria asemejar a una lente gran angular que
permite fotografiar diferentes planos en el paisaje de la evaluacién (individual, social, mediado)
haciendo que estos aparezcan enfocados, nitidos e integrados en la imagen del estudiante
evaluado. La lente gran angular, gracias a su amplio angulo de vision, permite fotografiar al
sujeto sin perder su entorno. En la evaluacion, el dinamismo permite capturar al estudiante
relacionandose con las oportunidades de aprendizaje porque también incluye el resto de los
elementos que intervienen en este entorno como la orientacion, diferentes oportunidades,
socializacion, etc. En otras palabras, al no enfocarse en un primer plano, el dinamismo permite
conservar el entorno del estudiante en la evaluacion como el gran angular permite enfocar el

entorno del sujeto en la foto.

Gréfico 36. Fotografia de primer plano vs. Fotografia con gran angular
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Diario de la investigadora (V1)

El acercamiento a la teoria sociocultural de la mano de Eduardo me ha permitido
cuestionar la realidad desde la coherencia entre lo que uno dice, lo que uno hace y las
herramientas que usa. Asi como los datos procedentes de las reflexiones y actuaciones
independientes y mediadas de José documentan la realidad del estudiante de caso, mi realidad
como profesora queda documentada en la lectura de mi entendimiento de la evaluacion, en la
ilustracion de las acciones que he ido tomando para evaluar en consonancia y en los materiales
y herramientas que he usado para ello. Esta tesis que ahonda en el objeto de estudio de la
evaluacion y explica mi aproximacion al andlisis de este objeto, materializa mi realidad como

investigadora.

160



Diario de la investigadora y José (1)

José, gracias por darme la oportunidad de aprender contigo. Antes de despedirme, queria
contarte gque he estado escribiendo un diario donde he ido plasmando reflexiones y dibujos. Una de sus

paginas incluye este mensaje para el nifio de tu relato. ; Te animas t0 a hacerle el dibujo?

jHola!
Oye, ¢Cuéntos goles ha marcado esa pelota entre tu palmeray la palmera de al lado?

José me ha dicho que te gustaria saber como se desarrolla tu palmera. Te propongo una idea:
Explora a su alrededor.

Toca sus hojas cuando llueva y sabras si recibe suficiente agua.

Cuando haga sol, mira al suelo.

Fijate si proyecta sombra ¢se cobija alguien a descansar en ella?

¢Has visto si en el suelo hay hojas caidas o has visto a alguien podandola?

Veras, es normal que no veas todos los cambios que le ocurren a tu palmera mientras se desarrolla.
iLas palmeras crecen lentamente para vivir siglos!

Pero su tallo siempre hablara de su desarrollo.

¢Ves el tallo de la palmera de al lado en forma de cacahuete?
Eso es que los jardineros la podan a menudo.

&Y la que tiene el tallo retorcido?

Mira, esa palmera no ha recibido suficiente agua y luz.

Para poder desarrollarse, su tallo se ha ido desviando, buscando los nutrientes.

Por eso, si quieres saber como se desarrolla tu palmera, puedes mirar ahora su entorno.

Un abrazo,

Susana
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APENDICE A

SPANISH B1.1 (Intensive): Communication and Culture ©EN-ILCE 174

- Universidad ‘ ”_CE Otofio 2019
/4 de Navarra Espafiol B1.1: Comunicacién y cultura

Lunes a jueves 12:00-1:30 pm  Aula 510 Edificio Biblioteca

Instructor: Susana Madinabeitia
E-mail: smadinabeitia@unav.es
Horas de consulta: Cita por email

iBienvenidos a ILCE! www.unav.edu/ilce

Espafiol B1.1 es un curso intensivo de 6 ECTS que se ofrece de todos los dias (de lunes a jueves) durante 6 semanas. Las clases del
curso van del lunes 9 de septiembre al jueves 17 de octubre (ambos inclusive).

Primer dia: martes 3 de SEPTIEMBRE a las 2:00 PM en AULA 6 FCom

FECHAS IMPORTANTES:
Proyeccién RELATOS FINALES: miércoles 16 septiembre
EXAMEN FINAL: jueves 17 octubre

iInstagram!
https://www.instagram.com/ilceunav/

iSiguenos en Facebook!
https://www.facebook.com/ILCE-Universidad-de-Navarra-1641563686097244/

iVimeo!
https://vimeo.com/ilceunav

APROXIMACION PEDAGOGICA DE ILCE

ILCE impulsa el desarrollo de habilidades comunicativas orales y escritas en espafiol a través de un enfoque interactivo por
tareas. Los cursos se basan en la participacion activa de los estudiantes en ejercicios que requieren el uso del idioma
variando segun el registro y el contexto. La evaluacién del estudiante mide sus habilidades orales y escritas, asi como su
conocimiento y comprensién de la lengua y culturas espafolas.

PRERREQUISITOS
Este curso estd diseflado para estudiantes de espafnol como segunda lengua que hayan ya cursado espanol de nivel A2
(inicial) o equivalente.

OBJETIVOS:

(1) El dominio de habilidades comunicativas orales y escritas en espafol.
(2) El estudio de textos y artefactos culturales para apreciar la rica cultura del mundo de habla hispana.

(3) El alcance superior del idioma a través del estudio de la gramatica, la ortografia y la sintaxis para poder escribirlo con
coherencia y precisién.

APROXIMACION PEDAGOGICA

El programa se centra en el desarrollo de las competencias orales y escritas en espafol, a través de actividades de
interaccion y la participacién activa. Se espera que los estudiantes se impliquen en la participacién tanto en pequefios
como en grandes grupos de trabajo.
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LITERACIDAD GLOBAL Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

"Global responsible literacy” o “la literacidad global responsable” mide la capacidad del estudiante de involucrarse en
practicas socioculturales como la creacién, presentacién e interpretacién de ideas a partir de textos orales y escritos en
espanol. No sélo engloba la comunicacion oral y escrita sino que ademas enfatiza el razonamiento critico y la
responsabilidad social del alumno para que pueda apreciar e interpretar adecuadamente el significado de artefactos
culturales, artisticos, asi como el dominio de nuevas tecnologias.

Segun los resultados de aprendizaje el estudiante sera capaz de:

COMUNICACION ORAL Y ESCRITA

a. Comenzar a desarrollar capacidades comunicativas en la lengua meta para alcanzar un nivel bésico en las competencias
orales y escritas que le permita al estudiante participar de forma efectiva en conversaciones formales e informales acerca
de varios temas, como la vida universitaria, la familia, los pasatiempos, la infancia, la comida, la salud, la actualidad, las
nuevas tecnologias, asi como asuntos sobre politica, cultura y religion.

b. Comenzar a desarrollar un nivel bésico para presentar y explicar informacién académica y no académica en la lengua
meta delante de un publico. Escribir una redaccién (ensayo) analitica consultando fuentes sobre el tema elegido (2-3
péaginas, 1000 palabras).

RAZONAMIENTO CRITICO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL (CONCIENCIA SOCIAL RESPONSABLE)

c. Escribir breves ensayos argumentativos tras la exposicion y el estudio de las tres funciones bésicas: descripcion,
narracion y argumentacién, por medio del uso de herramientas analiticas y nociones gramaticales bésicas
correspondientes a estas tres funciones.

d. Comenzar a desarrollar una conciencia social responsable, de tolerancia y entendimiento hacia las ricas y diversas
culturas del mundo de habla hispana: desde un conocimiento geogréfico a temas histoéricos, politicos, de actualidad y
diversidad cultural.

APRECIACION ARTISTICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

e. Comenzar a apreciar y entender los productos culturales artisticos y no artisticos en otra lengua. Contextualizar y analizar
materiales auténticos como articulos periodisticos, obras literarias breves (cuentos y poemas), cortos y largometrajes.
Leerlos en la lengua meta con suficiente precision para captar la idea principal de los mismos.

f. Comenzar a trabajar con nuevas tecnologias y desarrollar literacidades digitales para el estudio y aprendizaje de nuevas
lenguas y culturas. Participar en blogs, foros de debate y colaboraciones virtuales. Los estudiantes empiezan su dominio
para acceder, definir y manejar la informacién en un entorno digital multilingte. Desarrollar proyectos digitales como el
relato digital.

ESPANOL: EL IDIOMA DE LA CLASE

La clase seréd impartida en espafol para la maxima exposicién del estudiante al idioma. El curso tiene un enfoque
comunicativo, por eso también se espera que los alumnos participen e interactden entre ellos en espanol. Si algin
estudiante necesita aclaraciones o tiene cualquier duda, puede dirigirse al instructor en inglés después de clase o en las
horas de consulta.

LIBRO OBLIGATORIO:
AULA 3. Curso de espariol. Jaime Corpas, Agustin Garmendia, Carmen Soriano. Barcelona: Difusién, 2013

Website del curso en: Aula Virtual ADI (Blackboard)
EVALUACION

La evaluacion y el célculo de las notas reflejan las actividades y materiales de instruccién del curso. Se evaluaré al
estudiante en base a los objetivos del curso y los siguientes componentes:

Componentes Porcentaje
Participacion en clase y actividades ILCE 10%
Tareas 10%
2 Redacciones 20%
2 Exdmenes orales 15%
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Examen parcial 10%

Examen final 15%
Relato digital 20%
TOTAL 100%

ASISTENCIA

Como el curso tiene un enfoque comunicativo, la asistencia a clase es fundamental. Se entiende que siempre hay
imprevistos, asi que el curso permite una ausencia sin excusa durante el semestre. A partir de la segunda ausencia sin
justificante, la nota final se vera afectada (un punto menos del porcentaje final por cada ausencia, de un total de 100
puntos). Es la responsabilidad del estudiante de notificar con antelacion al instructor si no va a asistir a la clase, asi como
contactar a otros compaferos para ver el material que perdié en la clase, asi como las tareas.

Para poder recuperar algin examen u otro material si el estudiante ha estado ausente ese dia, hay que aportar un
justificante y entregarlo cuanto antes ademas de mantener informado al instructor.

PARTICIPACION (10%)

Cada estudiante se autoevaluard su nota de participacidn en clase (ver el criterio de evaluacion) dos veces en el curso. La
profesora puede subir o bajar la auto-evaluacién de la nota si cree que no refleja el nivel de participacion del alumno.

Se evalla el uso del idioma en clase:

- Saludary despedirse en espafol

- Usar espanol en clase con el profesor y entre los comparieros

- El' mantener una actitud positiva para participar en las actividades de clase

- La participacidn en parejas y en grupos

- Elguardar respeto en clase, hacia el material, la profesora y los deméas compafieros, evitando usar el mévil para
enviar mensajes de texto o redes sociales, asi como el ordenador cuando la clase no lo requiere.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE ILCE: 5% de la nota de participacién se completa con la asistencia del estudiante a
actividades promovidas por ILCE: actividades organizadas por el Club de Espafiol, intercambios de conversacion o el Café
internacional todos los miércoles en el aula 440 de Bibliotecas (a las 11:00 am). Debéis participar en al menos 3 actividades
cada mes.

Apuntaos en el grupo de whatsapp para saber las actividades que Club de espanol ILCE organiza cada mes.

TAREAS (10%)

El estudiante es responsable de completar las tareas en la fecha indicada (planead con tiempo mirando el calendario). No
se aceptan tareas tarde. Si el alumno tiene alguna duda sobre la tarea para el proximo dia, debe hablar con el instructor
durante o después de la clase. Asimismo, debe realizar una autocorreccion de la seccion “Més ejercicios” del manual
marcando los errores con un color diferente. Las soluciones estaran disponibles en ADI.

2 REDACCIONES (20%)
Habré dos redacciones en el curso y cada una tendréa dos borradores. El primer borrador se escribiréd en el taller en clase
(mirad las fechas en el calendario del curso). La nota se divide: participacién y redaccién en el taller de clase (40%),
borrador final (50%) y correccion y revisién de la version final (10%).
No perdais la asistencia a clase en los dias del taller ya que es parte de la nota. Los dias del Taller de escritura traed el
ordenador a clase.
Formato: A doble espacio, con el nombre del estudiante, el titulo de la redaccién y el nimero de borrador en el
margen superior derecho de la pagina.

Ejemplo: Emma Aitken Borrador 1 -o- Version final
Espafiol B1.1
Titulo de la redaccién Fecha

2 EXAMENES ORALES (15%)

Se evaluarén las habilidades orales y la pronunciacion en dos exdmenes orales. Los exdmenes seran en parejas y fijaremos
el horario con antelacion. No podéis faltar ese dia. Los temas serédn los correspondientes a las Unidades del libro,
estudiadas para el Examen escrito de ese dia. Debéis reuniros con vuestro compariero/a antes para preparar las
conversaciones. Ver el criterio de evaluacion en el programa.
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EXAMEN PARCIAL (10%)

El examen parcial evalta la comprensién del material del curso hasta la fecha. El formato del examen refleja el tipo de
tareas y actividades que se hacen en clase: actividades de comprension auditiva y de lectura, ejercicios de vocabulario y
gramatica y de expresién escrita en ejercicios de redaccion. Es obligatorio realizar el examen en la fecha marcada.

EXAMEN FINAL (15%)
El examen final evalla las diferentes competencias desarrolladas en el curso. El examen refleja el formato y las actividades
hechas en clase. El examen es acumulativo aunque se centra mas en las ultimas unidades vistas en clase. No se hacen

examenes finales fuera de la fecha indicada a continuacion:
FECHA: jueves 18 OCTUBRE

RELATO DIGITAL (20%)

Vais a preparar un relato digital (digital storytelling) sobre vuestro crecimiento personal en Pamplona. Trabajaremos con
antelacién la metéfora o idea que estructure vuestros relatos. Se espera que seéis creativos. El relato digital combina
imagenes, pequenos videos y musica con vuestra propia narrativa. Las presentaciones del proyecto digital tendréan lugar el
jueves 10 de octubre. La proyeccién final general en ILCE sera el MIERCOLES 16 de OCTUBRE. La asistencia a la
proyeccién final es obligatoria. Se dardn mas detalles a lo largo del curso.

Podéis encontrar muchos ejemplos en nuestro canal de vimeo ILCE: https://vimeo.com/ilceunav

Calendario del curso: El horario esté sujeto a posibles cambios dependiendo de las necesidades del curso.

Primer dia: martes 3 SEPTIEMBRE a las 2:00 PM AULA 6 FCom
Semana & Actividades en clase Fechas importantes
Fecha
Semana 1 Introduccion
lunes Course syllabus
9 septiembre
Unidad 1
Volver a empezar
martes Unidad 1
10 sep. Volver a empezar
miércoles Unidad 1 CAFE INTERNACIONAL (11 am)
11 sept. Volver a empezar
jueves Unidad 1 (cont.)
12 sept.
Unidad 2
Antes y ahora
Semana 2
lunes Unidad 2
16 sept. Antes y ahora
Unidad 2
martes Antesy ahora
17 sept.
Unidad 2 (cont.) CAFE INTERNACIONAL (11 am)
miércoles
18 sept. Unidad 3
Prohibido prohibir
jueves Unidad 3
19 sept. Prohibido prohibir Taller de escritura: REDACCION 1
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Taller de escritura

Redaccion 1
Semana 3 Subid (upload) en ADI REDACCION 1 el
lunes Unidad 3 domingo 22 septiembre
23 sept. Prohibido prohibir
martes Estudiar para el examen 1
24 sept. Examen Parcial (Unidades 1-3) Prepararse el examen oral 1

Examen Oral 1
miércoles Unidad 4 CAFE INTERNACIONAL (11 am)
25 sept. Busque y compare
jueves Unidad 4
26 sept. Busque y compare
Semana 4 Unidad 4

Entrega versién final REDACCION 1
lunes Busque y compare
30 sept.
martes Unidad 5
1 octubre Momentos especiales
CAFE INTERNACIONAL (11 am)

miércoles Unidad 5
2 octubre Momentos especiales

Preparacién RELATO DIGITAL
jueves Imagenes y metéforas
3 octubre (trabajar el story-board)
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EVALUACION: NOTA DE PARTICIPACION EN CLASE Y ACTIVIDADES CO-CURRICULARES DE ILCE

Nombre CURSO Fecha (1) Fecha (2)
ANTES Y DESPUES DE CLASE NUNCA SIEMPRE
I ——————————
(1) Me preocupo de mejorar mi espanol. Siempre vengo (1) 1 2 3 4 5
preparada a clase y completo las tareas a tiempo (2) 1 2 3 4 5

DURANTE LA CLASE NUNCA SIEMPRE
S —————
(2) Intento usar el espafiol en clase (en grupos pequenosy (1) 1 2 3 4 5
cuando hago preguntas) (2) 1 2 3 4 5
(3) Mantengo una actitud positiva y siempre estoy (1) 1 2 3 4 5
atento en clase. Participo activamente en las (2) 1 2 3 4 5
actividades y en clase en general
(4) Escucho atentamente a la profesora y respeto (1 1 2 3 4 5
y escucho a mis compafieros (2) 1 2 3 4 5
No miro el mévil ni mi ordenador
en clase para uso personal
(5) FUERA DE CLASE (Club de espafiol, intercambios lingufsticos,
café internacional)
He asistido a las siguientes actividades en espafiol (indica la fecha) (1) 1 2 3 4 5
(2) 1 2 3 4 5

NOTA FINAL:

OBJETIVO autoevaluacién 1: Marcate un objetivo para mejorar tu participacién en clase durante las proximas dos
semanas, teniendo en cuenta estos criterios. Ejemplo: Voy a llevar la iniciativa en clase las proximas semanas

Evalla tu cumplimiento de tu objetivo anterior: Conseguido Todavia no conseguido

OBJETIVO autoevaluacién 2: Marcate un objetivo para mejorar tu participacién en clase durante las proximas dos

semanas, teniendo en cuenta estos criterios. Ejemplo: Voy a llevar la iniciativa en clase las proximas semanas

Evalta tu cumplimiento de tu objetivo anterior: Conseguido Todavia no conseguido
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EVALUACION: REDACCIONES Nombre:

TAREAS PREVIAS: TALLER EN CLASE (10%) Y PRIMER BORRADOR (30%)

TALLER 10 8
Ha traido la redaccién (debidamente organizada y redactada) a clase el dia del taller. Ha trabajado rigurosamente con su
compafiero/a durante el taller.
Ha traido el texto. En lineas generales ha cumplido con lo que se le pedia y ha trabajado durante el taller con su 7 6
companero/a.
El texto que ha traido no cumplia con las instrucciones o extension requeridas. Apenas ha colaborado con su compariero/a | 4 2
durante el taller.
No ha asistido al taller, o no ha traido el texto a clase. 0
PRIMER BORRADOR
Trabajo muy bien planteado y estructurado; informacién completa, uso muy eficiente del vocabulario. No se observan 30 28
errores en la gramética del nivel correspondiente.
Trabajo bien planteado. Bien organizado; informacién completa; uso bastante eficiente del vocabulario. Se observan 26 20
algunos errores en la gramética del nivel correspondiente.
Trabajo no demasiado bien planteado. No estd bien estructurado. La informacién es incompleta. El uso del vocabulario es 15 10
limitado. Hay errores frecuentes en la gramética del nivel correspondiente.
VERSION FINAL (50%)
CONTENIDOS Y VOCABULARIO.
Informacion muy completa. Amplia variedad de ideas y vocabulario. 20 19
Informacion adecuada. Las ideas estdn més o menos desarrolladas, pero el uso del vocabulario es algo limitado. 18 17
Informacion limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estan poco desarrolladas. Hay numerosas 16 15
carencias o errores en el vocabulario.
ESTRUCTURACION DEL TEXTO
Muy bien estructurado y planteado. Buena cohesiéon de las ideas a lo largo del texto. 10 9
Se observa cierta estructura, aunque la cohesién es desigual. 8 7
La estructuracion es muy limitada. No hay buena cohesidn entre las ideas del texto. 6 5
PRECISION GRAMATICAL
No hay errores en la gramética de la tarea y el nivel en cuestion. 20 19
Se observa algin error ocasional. 18 17
Los errores son muy frecuentes, y a veces impiden la comprension del texto. 16 15
REGULACION Y DESARROLLO (10%)
El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacién: hay evidencias de autorregulacion y 10 8
heterorregulacion en todo el proceso de escritura. El estudiante ha transformado el modelo provisto.
El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccién: la lista de errores contiene explicaciones detalladas y
una reflexién de la escritura.
El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediaciéon: hay evidencias de autorregulacion y 7 5
heterorregulacion en parte del proceso de escritura.
El estudiante ha mejorado la redaccién: la lista de errores es adecuada pero las explicaciones son simples.
El estudiante no ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion: hay escasas evidencias de autorregulacion 4 2
y/o heterorregulacion.
El estudiante ha editado algo su redaccién: la lista de errores es minima o incompleta. No aparece reflexién.

Total: /100
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EVALUACION: EXAMENES ORALES Nombre:

RESOLUCION DE LA TAREA

conociese su lengua materna. Ha necesitado mucha ayuda por parte de la profesora. Su actitud es muy pasiva.

DINAMICA DE LA CONVERSACION

Ha completado la tarea sin dificultades. Su discurso es siempre comprensible. No precisa de ayuda. Mantiene una 10 9

actitud activa y segura durante todo el examen.

Ha completado la tarea sin apenas dificultades. Discurso comprensible para un interlocutor atento. Ocasionalmente ha 8 7
necesitado ayuda para completar alguna idea. Bastante activo/a.

Ha completado su discurso con algunas dificultades. El discurso puede entenderlo un interlocutor acostumbrado a 6 5
tratar con hablantes no nativos. Ha necesitado ayuda por parte de la profesora. El/La estudiante se ha mostrado algo

pasivo/a durante la presentacién.

Ha presentado serias dificultades para completar la tarea. Probablemente no la habria resuelto si el interlocutor no 4 3

discurso del/la estudiante.

CLARIDAD DEL MENSAJE Y USO DEL VOCABULARIO

Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra cdmodo/a al utilizar el espafiol. Los turnos de palabra (si 10 9
procede) se han sucedido de forma natural.

Discurso algo entrecortado a veces. El/La estudiante se muestra relativamente comodo/a. Hay algunas pausas en el 8 7
turno de palabras.

Discurso inconexo. Es necesario esforzarse mucho para poder seguir el hilo. 6
Respuestas breves sin conexién. La conversacion ha estado mas centrada en la ayuda del interlocutor que en el 4 3

necesario para la tarea, que ademas, era poco adecuado. La comunicacién se ha interrumpido, y el/la estudiante ha
empleado su lengua materna.

PRECISION Y REGISTRO

Las ideas resultan claras; estan bien desarrolladas, bien dirigidas, y se han estructurado de manera légica. Se ha usado 10 9

el vocabulario adecuado a la situacion sin errores. Se ha empleado tnicamente el espariol.

Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; en la mayor parte del discurso se ha 8 7
empleado el vocabulario adecuado, aunque con algunos errores. Ocasionalmente, el/la estudiante ha tenido

dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.

No se aprecia demasiado trabajo en la estructuracion de las ideas. El/La estudiante ha mostrado dificultades con el 6 5
vocabulario necesario para la tarea.

Las ideas resultan confusas, poco claras, y la comunicacion es pobre. Hay errores frecuentes con el vocabulario 4 3

comunicacion. El/La estudiante parece no ser consciente del registro que necesita emplear.

REGULACION Y DESARROLLO

Se ha demostrado un dominio de la gramética necesaria para la tarea. No se han producido errores de concordancia, 10 9

ser/estar, etc. Ademads, el registro empleado era el adecuado para la tarea.

Se ha demostrado un control razonable de la gramética necesaria para la tarea. Hay algunos errores de concordancia, 8 7
pero normalmente no han interferido en la comunicacion. El registro empleado ha sido casi siempre adecuado.

Se ha mostrado poco control de la gramética necesaria para la tarea. Hay numerosos errores de concordancia que han 6 5
interferido en la comunicacién del mensaje. El registro no es adecuado.

No hay control de la gramaética necesaria para la tarea. Los errores han interferido de manera constante en la 4 3

El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la mediacion: hay evidencias de autorregulacion y 10 8
heterorregulacion. Ha enriquecido su discurso en planificacién, contenido, capacidad argumentativa, fluidez y
precisién.
El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la mediaciéon: hay suficientes evidencias de 7 5
autorregulacién y/o heterorregulacién. Ha mejorado su discurso en planificacion, contenido, capacidad argumentativa,
fluidez y precisién.
El estudiante ha desarrollado muy poco su expresién oral como resultado de la mediacién: hay escasas evidencias de 4 2
autorregulaciéon o heterorregulacion.
Total /50
I
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CRITERIOS DE EVALUACION: Relato digital Nombre:

CONTENIDO, ORGANIZACION, GRAMATICA Y VOCABULARIO

COMPONENTE AUDIO-VISUAL

Ideas muy bien desarrolladas y organizadas en una estructura muy clara. Precisién 12 11
gramatical y Iéxica adecuada para el nivel.

Ideas bien desarrolladas y organizadas de forma clara. Errores ocasionales en 10 9
gramética y vocabulario. Adecuado a la situacién, en general.

Presentacién del contenido sin desarrollar. Ideas algo inconexas. Uso inadecuado de | 8 7
la gramética y el vocabulario propio del nivel.

Contenido escaso e irrelevante. Muy desorganizado. Uso muy limitado del

vocabulario. Errores muy frecuentes de la gramatica trabajada en la asignatura. 6 5

COMPONENTE VISUAL

AUDIO: EXPRESION ORAL 9 8
Perfectamente comprensible. Pronunciacion y entonacién adecuada al nivel. Ritmo

del discurso adecuado.

Comprensible en general, aunque con errores puntuales. Entonacién no muy 7 6
adecuada al contenido y nivel. Ritmo suficientemente adecuado.

Errores frecuentes de pronunciacion, que a veces impiden la comprensién. No existe | 5 4
un ritmo en el discurso. Sensacién de exposicién atropellada o excesivamente lenta.

Incomprensible en general. Errores de pronunciacion de nivel muy basico. 3 2

CREATIVIDAD: USO DE METAFORAS Y OTROS ELEMENTOS

Calidad y efectividad en la eleccién de imdgenes y fragmentos de video para la 9 8
transmision del mensaje.

Imagenes adecuadas y, en general, efectivas. 7 6
Imagenes suficientemente adecuadas aunque no muy efectivas para la narracion del | 5 4
relato.

Imégenes y video inadecuados y desligados de la narracion. 3 2

Alta creatividad de la metéfora o idea que estructura la narrativa. 10 8
La metéfora o idea estd presente pero no conecta bien la narrativa. 7 5
Ausencia de metéfora o creatividad. Solo son imagenes yuxtapuestas. 4 2
VERSION FINAL (después del feedback)
El video ha mejorado mucho al incorporar todas las sugerencias y correcciones. 10 8
El estudiante ha mejorado algo el video. Lo ha revisado parcialmente. 7 5
Muy pocos cambios en el video. Casi no ha mejorado el relato digital. 4 2
GRADE: /50
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SPANISH B1.2 (Intensive): Communication and Culture ©EN-ILCE 183

1 _ : Otofio 2019
(lE]JmNerSldad ‘ ”_CE Espafiol B1.2: Comunicacién y cultura
€ Navarra Lunes a jueves 12:00-1:30 pm  Aula 510 Edificio Biblioteca

Instructor: Susana Madinabeitia

E-mail: smadinabeitia@unav.es
Horas de consulta: Cita por email

iBienvenidos a ILCE! www.unav.edu/ilce

Espafiol B1.1 es un curso intensivo de 6 ECTS que se ofrece de todos los dias (de lunes a jueves) durante 6 semanas. Las clases del
curso van del lunes 21 de octubre al 28 de noviembre (ambos inclusive).

FECHAS IMPORTANTES:
Proyeccidon RELATOS FINALES: miércoles 26 noviembre
EXAMEN FINAL: jueves 27 noviembre

iInstagram!
https://www.instagram.com/ilceunav/

iSiguenos en Facebook!
https://www.facebook.com/ILCE-Universidad-de-Navarra-1641563686097244/

iVimeo!
https://vimeo.com/ilceunav

APROXIMACION PEDAGOGICA DE ILCE

ILCE impulsa el desarrollo de habilidades comunicativas orales y escritas en espanol a través de un enfoque interactivo por
tareas. Los cursos se basan en la participacién activa de los estudiantes en ejercicios que requieren el uso del idioma
variando segun el registro y el contexto. La evaluacién del estudiante mide sus habilidades orales y escritas, asi como su
conocimiento y comprensién de la lengua y culturas espafolas.

PRERREQUISITOS
Este curso esté disefado para estudiantes de espanol como segunda lengua que hayan ya cursado espafiol de nivel B1
(inicial) o equivalente.

OBJETIVOS:
(1) El dominio de habilidades comunicativas orales y escritas en espafol.
(2) El estudio de textos y artefactos culturales para apreciar la rica cultura del mundo de habla hispana.

(3) El alcance superior del idioma a través del estudio de la gramética, la ortografia y la sintaxis para poder escribirlo con
coherencia y precisién.

APROXIMACION PEDAGOGICA

El programa se centra en el desarrollo de las competencias orales y escritas en espafiol, a través de actividades de
interaccion y la participacién activa. Se espera que los estudiantes se impliquen en la participacién tanto en pequefios como
en grandes grupos de trabajo.

LITERACIDAD GLOBAL Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

"Global responsible literacy” o “la literacidad global responsable” mide la capacidad del estudiante de involucrarse en
practicas socioculturales como la creacién, presentacién e interpretacién de ideas a partir de textos orales y escritos en
espanfol. No sélo engloba la comunicacion oral y escrita sino que ademas enfatiza el razonamiento critico y la
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responsabilidad social del alumno para que pueda apreciar e interpretar adecuadamente el significado de artefactos
culturales, artisticos, asi como el dominio de nuevas tecnologias.

Segun los resultados de aprendizaje el estudiante serd capaz de:

COMUNICACION ORAL Y ESCRITA

a. Comenzar a desarrollar capacidades comunicativas en la lengua meta para alcanzar un nivel bésico en las competencias
oralesy escritas que le permita al estudiante participar de forma efectiva en conversaciones formales e informales acerca de
varios temas, como la vida universitaria, la familia, los pasatiempos, la infancia, la comida, la salud, la actualidad, las nuevas
tecnologias, asi como asuntos sobre politica, cultura y religién.

b. Comenzar a desarrollar un nivel bésico para presentar y explicar informacién académica y no académica en la lengua
meta delante de un publico. Escribir una redaccién (ensayo) analitica consultando fuentes sobre el tema elegido (2-3
péaginas, 1000 palabras).

RAZONAMIENTO CRITICO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL (CONCIENCIA SOCIAL RESPONSABLE)

c. Escribir breves ensayos argumentativos tras la exposicion y el estudio de las tres funciones basicas: descripcién, narracion
y argumentacion, por medio del uso de herramientas analiticas y nociones gramaticales bésicas correspondientes a estas
tres funciones.

d. Comenzar a desarrollar una conciencia social responsable, de tolerancia y entendimiento hacia las ricas y diversas
culturas del mundo de habla hispana: desde un conocimiento geogréfico a temas histdricos, politicos, de actualidad y
diversidad cultural.

APRECIACION ARTISTICA Y NUEVAS TECNOLOGIAS

e. Comenzar a apreciar y entender los productos culturales artisticos y no artisticos en otra lengua. Contextualizar y analizar
materiales auténticos como articulos periodisticos, obras literarias breves (cuentos y poemas), cortos y largometrajes.
Leerlos en la lengua meta con suficiente precision para captar la idea principal de los mismos.

f. Comenzar a trabajar con nuevas tecnologias y desarrollar literacidades digitales para el estudio y aprendizaje de nuevas
lenguas y culturas. Participar en blogs, foros de debate y colaboraciones virtuales. Los estudiantes empiezan su dominio
para acceder, definir y manejar la informacion en un entorno digital multilingtie. Desarrollar proyectos digitales como el
relato digital.

ESPANOL: EL IDIOMA DE LA CLASE

La clase serd impartida en espafol para la maxima exposicién del estudiante al idioma. El curso tiene un enfoque
comunicativo, por eso también se espera que los alumnos participen e interactden entre ellos en espanol. Si algin
estudiante necesita aclaraciones o tiene cualquier duda, puede dirigirse al instructor en inglés después de clase o en las
horas de consulta.

LIBRO OBLIGATORIO:

AULA 4. Curso de espariol. Jaime Corpas, Agustin Garmendia, Carmen Soriano. Barcelona: Difusién, 2013

Website del curso en: Aula Virtual ADI (Blackboard)

EVALUACION

La evaluacion y el célculo de las notas reflejan las actividades y materiales de instruccién del curso. Se evaluaré al estudiante
en base a los objetivos del curso y los siguientes componentes:

Componentes Porcentaje
Participacion en clase y actividades ILCE 10%
Tareas 10%

2 Redacciones 20%

2 Examenes orales 15%
Examen parcial 10%
Examen final 10%
Examen gamificado 5%

Relato digital 20%
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TOTAL 100%

ASISTENCIA

Como el curso tiene un enfoque comunicativo, la asistencia a clase es fundamental. Se entiende que siempre hay
imprevistos, asi que el curso permite una ausencia sin excusa durante el semestre. A partir de la segunda ausencia sin
justificante, la nota final se veré afectada (un punto menos del porcentaje final por cada ausencia, de un total de 100
puntos). Es la responsabilidad del estudiante de notificar con antelacién al instructor si no va a asistir a la clase, asi como
contactar a otros compaferos para ver el material que perdié en la clase, asi como las tareas.

Para poder recuperar algin examen u otro material si el estudiante ha estado ausente ese dia, hay que aportar un
justificante y entregarlo cuanto antes ademas de mantener informado al instructor.

PARTICIPACION (10%)

Cada estudiante se autoevaluard su nota de participacién en clase (ver el criterio de evaluacién) dos veces en el curso. La
profesora puede subir o bajar la auto-evaluacion de la nota si cree que no refleja el nivel de participacién del alumno.

Se evalla el uso del idioma en clase:

- Saludary despedirse en espafol

- Usar espanol en clase con el profesor y entre los compafieros

- El' mantener una actitud positiva para participar en las actividades de clase

- La participacidn en parejas y en grupos

- Elguardar respeto en clase, hacia el material, la profesora y los demés compafieros, evitando usar el movil para
enviar mensajes de texto o redes sociales, asi como el ordenador cuando la clase no lo requiere.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE ILCE: 5% de la nota de participacién se completa con la asistencia del estudiante a
actividades promovidas por ILCE: actividades organizadas por el Club de Espafiol, intercambios de conversacién o el Café
internacional todos los miércoles en el aula 440 de Bibliotecas (a las 11:00 am). Debéis participar en al menos 3 actividades
cada mes.

Apuntaos en el grupo de whatsapp para saber las actividades que Club de espanol ILCE organiza cada mes.

TAREAS (10%)

El estudiante es responsable de completar las tareas en la fecha indicada (planead con tiempo mirando el calendario). No
se aceptan tareas tarde. Si el alumno tiene alguna duda sobre la tarea para el préximo dia, debe hablar con el instructor
durante o después de la clase. Asimismo, debe realizar una autocorreccién de la seccién “Més ejercicios” del manual
marcando los errores con un color diferente. Las soluciones estaran disponibles en ADI.

2 REDACCIONES (20%)
Habré dos redacciones en el curso y cada una tendré dos borradores. El primer borrador se escribird en el taller en clase
(mirad las fechas en el calendario del curso). La nota se divide: participacién y redaccion en el taller de clase (40%),
borrador final (50%) y correccion y revisién de la version final (10%).
No perdais la asistencia a clase en los dias del taller ya que es parte de la nota. Los dias del Taller de escritura traed el
ordenador a clase.
Formato: A doble espacio, con el nombre del estudiante, el titulo de la redaccién y el nimero de borrador en el
margen superior derecho de la pagina.

Ejemplo: Emma Aitken Borrador 1 -o- Version final
Espafiol B1.2
Titulo de la redaccién Fecha

2 EXAMENES ORALES (15%)

Se evaluaran las habilidades orales y la pronunciacion en dos exdmenes orales. Los exdmenes seradn en parejas y fijaremos
el horario con antelacion. No podéis faltar ese dia. Los temas serdn los correspondientes a las Unidades del libro,
estudiadas para el Examen escrito de ese dia. Debéis reuniros con vuestro compafero/a antes para preparar las
conversaciones. Ver el criterio de evaluacion en el programa.

EXAMEN PARCIAL (10%)
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El examen parcial evalta la comprension del material del curso hasta la fecha. El formato del examen refleja el tipo de tareas
y actividades que se hacen en clase: actividades de comprensién auditiva y de lectura, ejercicios de vocabulario y gramatica
y de expresidn escrita en ejercicios de redaccion. Es obligatorio realizar el examen en la fecha marcada.

EXAMEN FINAL (10%)
El examen final evalta las diferentes competencias desarrolladas en el curso. El examen refleja el formato y las actividades
hechas en clase. El examen es acumulativo aunque se centra mas en las Ultimas unidades vistas en clase. No se hacen

examenes finales fuera de la fecha indicada a continuacién:
FECHA: jueves 27 NOVIEMBRE

EXAMEN GAMIFICADO (5%)
Esta prueba acumulativa evalta las diferentes competencias desarrolladas en el curso en contexto social. El examen refleja
el formato y las actividades hechas en clase y se resuelve en grupo.

RELATO DIGITAL (20%)

Vais a preparar un relato digital (digital storytelling) sobre vuestro crecimiento personal en Pamplona. Trabajaremos con
antelacién la metéfora o idea que estructure vuestros relatos. Se espera que seéis creativos. El relato digital combina
iméagenes, pequenos videos y musica con vuestra propia narrativa. Las presentaciones del proyecto digital tendréan lugar el
25 de noviembre. La proyeccién final general en ILCE seré el MIERCOLES 26 de NOVIEMBRE. La asistencia a la proyeccion
final es obligatoria. Se dardn mas detalles a lo largo del curso.

Podéis encontrar muchos ejemplos en nuestro canal de vimeo ILCE: https://vimeo.com/ilceunav

Calendario del curso: El horario esté sujeto a posibles cambios dependiendo de las necesidades del curso.

Actividades en clase Fechas importantes
Semana 1 Introduccién
lunes Course syllabus
21 de
octubre Unidad 1
martes Unidad 1
22 de
octubre
miércoles Unidad 1 CAFE INTERNACIONAL (11 am)
23 de
octubre
jueves Unidad 1 (cont.)
24 de
octubre Unidad 2

Semana 2 Unidad 2
lunes
28 de
octubre
Unidad 2
martes
29 de
octubre
Unidad 2 (cont.) CAFE INTERNACIONAL (11 am)
miércoles
30 de Taller de escritura Taller de escritura: REDACCION 1
octubre Redaccién 1
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jueves

31de Dia de todos los santos No hay clase
octubre
Semana 3 Subid (upload) en ADI REDACCION 1 el
lunes Unidad 3 domingo 4 de octubre
4 de
noviembre
martes Estudiar para el examen 1
5de Examen Parcial (Unidades 1-3) Prepararse el examen oral 1
noviembre Examen Oral 1
miércoles Unidad 4 CAFE INTERNACIONAL (11 am)
6 de
noviembre
jueves
7 de Unidad 4
noviembre
Semana 4 Unidad 4
Lunes 11 de Entrega versién final REDACCION 1
noviembre
martes Unidad 5
12 de
noviembre
CAFE INTERNACIONAL (11 am)

miércoles Unidad 5
13 de
noviembre

Preparacién RELATO DIGITAL
jueves Imagenes y metéforas
14 de (trabajar el story-board)
noviembre

Redaccién 2- RELATO DIGITAL
Semana 5 -Practica oral del relato digital Primera versién REDACCION 2- relato digital
lunes 18 de (pronunciacion/relato de 2 minutos)
noviembre

martes 19 de
noviembre

miércoles 20
de
noviembre

jueves 21 de

Unidad 5

Examen Oral 2

Unidad 6

Presentaciones RELATOS DIGITALES

CAFE INTERNACIONAL (11 am)

Entrega RELATO DIGITAL

noviembre (Votacion & feedback)

Semana 6 Presentaciones RELATOS DIGITALES

lunes 25 de (Votacion & feedback) VERSION CORREGIDA - (VIDEO) RELATO
noviembre DIGITAL

Unidad 6
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PROYECCION RELATOS DIGITALES
martes 26 de | Clausura del curso
noviembre
miércoles 27 | EXAMEN FINAL
de
noviembre
jueves 28 de
noviembre

CAFE INTERNACIONAL (11 am)
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EVALUACION: NOTA DE PARTICIPACION EN CLASE Y ACTIVIDADES CO-CURRICULARES DE ILCE

Nombre CURSO Fecha (1) Fecha (2) Fecha (3)
ANTES Y DESPUES DE CLASE NUNCA SIEMPRE
Me preocupo de mejorar mi espafol. Siempre vengo (1) 1 2 3 4 5
preparado a clase y completo las tareas a tiempo.
(2) 1 2 3 4 5
(3) 1 2 3 4 5
DURANTE LA CLASE NUNCA SIEMPRE
Intento usar el espafiol en clase (en pareja o grupos (1) 1 2 3 4 5
pequenos, cuando hago preguntas).
(2) 1 2 3 4 5
(3) 1 2 3 4 5
Mantengo una actitud positiva y siempre estoy atento en (1 1 2 3 4 5
clase. Participo activamente en las actividades y en clase
en general. (2) 1 2 3 4 5
(3) 1 2 3 4 5
Escucho atentamente a la profesora y respeto y escucho a (1) 1 2 3 4 5
mis companeros.
(2) 1 2 3 4 5
No miro el mévil ni mi ordenador en clase para uso
personal (3) 1 2 3 4 5
FUERA DE CLASE NUNCA SIEMPRE
He asistido y participado activamente en (indica fecha): (M 1 2 3 4 5
- Mesa de espafiol:
- Club de cine: (2) 1 2 3 4 S5
- Café internacional:
(3) 1 2 3 4 5

- Excursién con el Club de espaniol:

- AUSENCIAS. He faltado a clase (1)

Mi nota en participacién es: (1)
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EVALUACION DE OBJETIVOS DE DESARROLLO (+1 punto)

(1) OBJETIVO heteroevaluacédn 1: Marca un objetivo para que el estudiante mejore su participacién en

clase durante las proximas dos semanas. Sigue el modelo.

:Qué quiere conseguir? Ej. Dejar de usar el teléfono mavil.

:Qué va a hacer para Ej. Va a apagar el teléfono o dejarlo dentro de la mochila.
conseguirlo?

(2) Lo ha conseguido? ;Por qué? | Si. Todavia no pero lo intentd. Lo olvidé.

(2) OBJETIVO coevaluacién 2: Marca un objetivo a tu compafiero para mejorar su participacién en clase

durante las préximas dos semanas y evalla su objetivo anterior.

;Qué quiere conseguir? Ej. Dejar de usar el teléfono mavil.

. Qué va a hacer para Ej. Va a apagar el teléfono o dejarlo dentro de la mochila.
conseguirlo?

(3) i Lo has conseguido? jPor Si. Todavia no pero lo intenté. Lo olvidé.
qué?

autoevaluacién 3: Mércate un objetivo para mejorar tu participaciéon en clase durante la
(3) OBJETIVO aut I 3: Mércat bjetivo p ] t t lase d te |
préxima semana siguiendo el modelo anterior.

:Qué quieres conseguir? Ej. Dejar de usar el teléfono mdavil.

. Qué vas a hacer para Ej. Voy a apagar el teléfono o dejarlo dentro de la mochila.
conseguirlo?

(P) ¢ Lo ha conseguido? Si. Todavia no pero lo intenté. Lo olvidé.
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EVALUACION: REDACCIONES Nombre CURSO Nota /6

Taller de escritura No Parcialmente Completamente

El estudiante ha trabajado rigurosamente tanto solo como con su companero/a durante
el taller.

El estudiante ha usado el esquema de organizacion.

El estudiante ha completado el Borrador 1.1.

El estudiante ha analizado el modelo.

El estudiante ha contrastado el modelo con el texto del compafiero.
El estudiante ha revisado el texto del compafiero.

El estudiante ha completado el Borrador 1.2.

O O O O O o
NN N NN

Proceso de escritura

CONTENIDO:

*** E| estudiante alcanza a desarrollar las ideas y la informacién completamente. 1 2 3 4
** Informacion adecuada. Las ideas estdn mas o menos desarrolladas. 0 1 2 3
* Informacién limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estdn poco 0 0 1 2

desarrolladas.

VOCABULARIO:

*** E| estudiante alcanza a hacer un uso muy eficiente del vocabulario conocido, 1 2 3 4
desconocido y de posibles expresiones idiomaticas.

** El uso del vocabulario es algo limitado. 0 1 2 3
* Hay numerosas carencias o errores en el vocabulario. 0 0 1 2
ESTRUCTURA:

*** E| estudiante alcanza a estructurar el texto de acuerdo al género. Las ideas estan 1 2 3 4
bien conectadas a lo largo del texto.

** E| texto estd bien organizado pero falta fluidez o estructura propia del género. 0 1 2 3
* El texto no estd bien conectado ni organizado. 0 0 1 2

PRECISION GRAMATICAL:

*** E| estudiante alcanza a hacer uso correcto de la gramatica del nivel en cuestién y toma 1 2 3 4
riesgos para crear con el lenguaje.

** Se observan errores en la gramatica del nivel correspondiente. 0 1 2 3
* Los errores son muy frecuentes y a veces impiden la comprensién del texto. 0 0 1 2

Regulacién y desarrollo No Parcialmente Completamente
El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion. Hay

evidencias de autorregulacion y heterorregulacién en todo el proceso de escritura.

El estudiante ha identificado y transformado el modelo de escritura.
El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccién.
La lista de errores contiene explicaciones detalladas.

O O O O
N NN
NN NN

La reflexion visibiliza la capacidad de regulacion del estudiante.
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EVALUACION: EXAMENES ORALES Nombre:

RESOLUCION DE LA TAREA

materna. Ha necesitado mucha ayuda por parte de la profesora. Su actitud es muy pasiva.

DINAMICA DE LA CONVERSACION

Ha completado la tarea sin dificultades. Su discurso es siempre comprensible. No precisa de ayuda. Mantiene una actitud activa y segura 10 9

durante todo el examen.

Ha completado la tarea sin apenas dificultades. Discurso comprensible para un interlocutor atento. Ocasionalmente ha necesitado ayuda 8 7
para completar alguna idea. Bastante activo/a.

Ha completado su discurso con algunas dificultades. El discurso puede entenderlo un interlocutor acostumbrado a tratar con hablantes no 6 5
nativos. Ha necesitado ayuda por parte de la profesora. El/La estudiante se ha mostrado algo pasivo/a durante la presentacion.

Ha presentado serias dificultades para completar la tarea. Probablemente no la habria resuelto si el interlocutor no conociese su lengua 4 3

CLARIDAD DEL MENSAJE Y USO DEL VOCABULARIO

Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra comodo/a al utilizar el espafiol. Los turnos de palabra (si procede) se han 10 9

sucedido de forma natural.

Discurso algo entrecortado a veces. El/La estudiante se muestra relativamente cémodo/a. Hay algunas pausas en el turno de palabras. 8 7
Discurso inconexo. Es necesario esforzarse mucho para poder seguir el hilo. 6 5
Respuestas breves sin conexién. La conversacion ha estado més centrada en la ayuda del interlocutor que en el discurso del/la estudiante. 4 3

ademas, era poco adecuado. La comunicacion se ha interrumpido, y el/la estudiante ha empleado su lengua materna.

PRECISION Y REGISTRO

Las ideas resultan claras; estan bien desarrolladas, bien dirigidas, y se han estructurado de manera légica. Se ha usado el vocabulario 10 9

adecuado a la situacién sin errores. Se ha empleado Unicamente el espafiol.

Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; en la mayor parte del discurso se ha empleado el vocabulario 8 7
adecuado, aunque con algunos errores. Ocasionalmente, el/la estudiante ha tenido dificultades para reproducir las palabras o ideas

adecuadas.

No se aprecia demasiado trabajo en la estructuracién de las ideas. El/La estudiante ha mostrado dificultades con el vocabulario necesario 6 5
para la tarea.

Las ideas resultan confusas, poco claras, y la comunicacién es pobre. Hay errores frecuentes con el vocabulario necesario para la tarea, que 4 3

parece no ser consciente del registro que necesita emplear.

REGULACION Y DESARROLLO

Se ha demostrado un dominio de la gramética necesaria para la tarea. No se han producido errores de concordancia, ser/estar, etc. 10 9

Ademas, el registro empleado era el adecuado para la tarea.

Se ha demostrado un control razonable de la gramética necesaria para la tarea. Hay algunos errores de concordancia, pero normalmente 8 7
no han interferido en la comunicacién. El registro empleado ha sido casi siempre adecuado.

Se ha mostrado poco control de la gramatica necesaria para la tarea. Hay numerosos errores de concordancia que han interferido en la 6 5
comunicacion del mensaje. El registro no es adecuado.

No hay control de la gramatica necesaria para la tarea. Los errores han interferido de manera constante en la comunicacion. El/La estudiante | 4 3

El estudiante ha desarrollado su expresién oral como resultado de la mediacion: hay evidencias de autorregulacién y heterorregulacién. Ha 10 8
enriquecido su discurso en planificacién, contenido, capacidad argumentativa, fluidez y precisién.
El estudiante ha desarrollado su expresién oral como resultado de la mediacion: hay suficientes evidencias de autorregulacién y/o 7 5
heterorregulacion. Ha mejorado su discurso en planificacion, contenido, capacidad argumentativa, fluidez y precision.
El estudiante ha desarrollado muy poco su expresion oral como resultado de la mediacidn: hay escasas evidencias de autorregulacién o 4 2
heterorregulacion.
Total /50
I
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FVALUACION: Relato digital Nombre:

CONTENIDO, ORGANIZACION, GRAMATICA Y VOCABULARIO

Ideas muy bien desarrolladas y organizadas en una estructura muy clara. Precision | 12 11
gramatical y éxica adecuada para el nivel.

Ideas bien desarrolladas y organizadas de forma clara. Errores ocasionales en 10 9
gramética y vocabulario. Adecuado a la situacién, en general.

Presentacién del contenido sin desarrollar. Ideas algo inconexas. Uso inadecuado | 8 7
de la gramatica y el vocabulario propio del nivel.

Contenido escaso e irrelevante. Muy desorganizado. Uso muy limitado del

vocabulario. Errores muy frecuentes de la gramética trabajada en la asignatura. 6 5

COMPONENTE VISUAL

AUDIO: EXPRESION ORAL 9 8
Perfectamente comprensible. Pronunciacion y entonacién adecuada al nivel.

Ritmo del discurso adecuado.

Comprensible en general, aunque con errores puntuales. Entonacién no muy 7 6
adecuada al contenido y nivel. Ritmo suficientemente adecuado.

Errores frecuentes de pronunciacion, que a veces impiden la comprensién. No 5 4
existe un ritmo en el discurso. Sensacion de exposicion atropellada o

excesivamente lenta.

Incomprensible en general. Errores de pronunciacion de nivel muy basico. 3 2

CREATIVIDAD: USO DE METAFORAS Y OTROS ELEMENTOS

Calidad y efectividad en la eleccién de imégenes y fragmentos de video para la 9 8
transmision del mensaje.

Imégenes adecuadas y, en general, efectivas. 7 6
Imégenes suficientemente adecuadas aunque no muy efectivas para la narracién 5 4
del relato.

Imégenes y video inadecuados y desligados de la narracion. 3 2

Alta creatividad de la metéfora o idea que estructura la narrativa. 10 8
La metéfora o idea estd presente pero no conecta bien la narrativa. 7 5
Ausencia de metéfora o creatividad. Solo son imagenes yuxtapuestas. 4 2
VERSION FINAL (después del feedback)
El video ha mejorado mucho al incorporar todas las sugerencias y correcciones. 10 8
El estudiante ha mejorado algo el video. Lo ha revisado parcialmente. 7 5
Muy pocos cambios en el video. Casi no ha mejorado el relato digital. 4 2
GRADE: /50

1

o
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Criterios de evaluacion de prueba gamificada. Autoevalla tu actuacién en la prueba con sinceridad. Nombre: Total: /100
RESOLUCION DEL CASO 10 9-8 7-6-5 4-0
Contenido del Puedo expresar capacidades correctamente (pregunta 1) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
curso compafieros del profesor

Puedo expresar deseos y peticiones con subjuntivo correctamente (pregunta 2) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
compafieros del profesor
Comprensiénde | Comprendo detalles especificos de un texto escrito (texto-mapa) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
texto escrito compafieros del profesor
Comprendo la idea general de un texto escrito (Twitter) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
compafieros del profesor
Puedo leer entre lineas y hacer inferencias sobre un texto escrito (identificar quién miente) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
compafieros del profesor
Comprensién de | Comprendo la idea general de un texto oral (identificar la mania) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
texto oral companieros del profesor
Identifico palabras claves en un texto oral (ordenar la cancién) Solo Con ayuda de mis Con errores o con ayuda | Todavia no
compafieros del profesor
EXPRESION E INTERACCION ORAL 10-9 8-7 6-5 4-3 2-0
Claridad de mi espafiol Me comunico todo el tiempo en Casi todo el tiempo hablo en Me falta el vocabulario Uso otra lengua siempre que | Insuficiente

espanol.

espafiol. A veces uso alguna
palabra en otra lengua por
despiste: wait, so...

necesario para expresarme y a
veces uso otra lengua.

tengo dificultades.

para evaluar.

Correccién

Hablo con correccién. Sin errores
de concordancia ni de ser/estar.
Uso subjuntivo.

Hablo con algunos errores pero
no interfieren en la
comunicacion.

Hablo con numerosos errores
pero no interfieren en la
comunicacion.

Hablo con numerosos
errores que interfieren en la
comunicacion.

Insuficiente
para evaluar.

Comprensibilidad

Mi espafiol es siempre
comprensible. No necesito ayuda
para hacerme entender. Hablo
con seguridad todo el examen.

Mi espafiol es comprensible
para interlocutores atentos.
Hablo con comodidad.

No hablo con seguridad
durante el examen. Hablo
menos que mis companeros.

Casi no hablo. Mi actitud es
muy pasiva.

Insuficiente
para evaluar.




APENDICE B

COMITE DE ETICA DE LA INVESTIGACION

] _ Universidad ‘ ILCE
HOJA DE INFORMACION AL PARTICIPANTE (HIP): Xap de Navarra

Se le invita a participar en un estudio de investigacion denominado Evaluaciéon Dinamica en la Ensefanza y
Aprendizaje de Espainol como Lengua Extranjera. Le rogamos lea detenidamente esta informacidn y consulte
cualquier duda que pueda tener antes de firmar el consentimiento informado. Tdmese su tiempo antes de decidir
sobre su participacidén y consulte con otras personas si lo desea.

La persona investigadora responsable de este proyecto es Susana Madinabeitia Manso, profesora lectora y
estudiante de doctorado en ILCE. Este proyecto forma parte de una tesis doctoral dirigida por el Dr. Eduardo
Negueruela Azarola.

El objetivo del presente proyecto es estudiar, concretizar y analizar formas de evaluaciéon dinamica en la
ensefianza e instruccion de segundas lenguas. Su participacion consiste en la realizacién de pruebas de evaluacién
como parte del curso de espafiol que pueden incluir sin limitarse a pruebas de ubicacién y verificacién de nivel,
actividades formativas y pruebas sumativas.

Su participacion nos ayudara a expandir nuestro conocimiento académico e intelectual de la medicidn de las
habilidades en desarrollo en lingliistica aplicada. Su participacion es completamente voluntaria y puede expresar
su deseo de no participar en este estudio en todo momento. Para garantizar la nulidad del impacto de la
participacién en la nota de los estudiantes, los estudiantes que deseen participar introduciran los Consentimientos
Informados cumplimentados y se los entregaran a una tercera persona (profesor de ILCE) en un sobre cerrado.
Esta persona entregard el sobre cerrado a la investigadora una vez haya concluido el proceso de calificacion.
Todos los datos personales incluidos los audiovisuales serdn tratados conforme a las leyes actuales de proteccion
de datos, especialmente conforme al RGPD y la Ley 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccién de Datos Personales
y garantia de los Derechos Digitales (LOPD).

El Responsable del Tratamiento de los datos (UN), en cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos, en adelante RGPD, le informa que, si participa
en este estudio, sus datos audiovisuales seran tratados por el equipo investigador para extraer conclusiones del
Proyecto. También podran acceder a los datos autoridades competentes y los miembros del comité ético, si lo
considerasen necesario.

No sera posible identificarle a usted a través de las comunicaciones que pudiera generar este estudio. Los datos
personales se codificardn mediante la asignacidén de un cddigo a cada sujeto. De esta forma se permitira asociar
los datos a cada sujeto de forma andnima. Los datos personales de tipo audiovisual permaneceran guardados con
su cédigo en el ordenador de la profesora y solo se utilizardn para fines académicos (investigacion y publicacién
de resultados).

Usted es responsable de la veracidad y correccion de los datos que nos entrega y tiene la facultad de ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y de oposicion de sus datos
de acuerdo con lo dispuesto en la normativa en materia de proteccién de datos. Para ejercerlos, debera dirigirse
por escrito al Delegado de Proteccion de Datos de UN a la siguiente direccién postal: Universidad de Navarra
31009, Pamplona. Espafia, o a la direccion de correo electrénico dpo@unav.es. En cualquier caso deberd adjuntar
una fotocopia de su documento nacional de identidad o equivalente.

En caso de no estar de acuerdo con el tratamiento realizado por nuestra Entidad o considerar vulnerados sus
derechos, tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.
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COMITE DE ETICA DE LA INVESTIGACION

Consentimiento Informado:

| o T , he recibido de Susana Madinabeitia Manso informacion clara sobre el estudio
Evaluacion Dindmica en la Ensefanza y Aprendizaje de Espaiol como Lengua Extranjera, en ILCE, Universidad
de Navarra en el que voluntariamente quiero participar.

- Declaro que he leido la Hoja de Informacidn al Participante sobre el estudio citado.

- Se me ha entregado una copia de la Hoja de Informacién al Participante y una copia de este
Consentimiento Informado, fechado y firmado.

- He tenido el tiempo para y la oportunidad de realizar preguntas y plantear las dudas que poseia. Todas
las preguntas fueron respondidas a mi entera satisfaccion.

- Se me ha asegurado que se mantendra la confidencialidad de mis datos.

En consecuencia,

- doy mi consentimiento para la participacién del estudio propuesto: S NO
- doy mi consentimiento para el almacenamiento de mis datos personales: Si NO
- Doy mi consentimiento para el almacenamiento de mis datos de audio: Si NO
- Doy mi consentimiento para el almacenamiento de mis datos de video: Si NO
Firmo por duplicado quedandome con una copia. Fecha:
Firma del participante: Firma del Investigador:
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APENDICE C

Respuestas de los estudiantes de B1.2 recogidas el ultimo dia de curso.

Has your opinion about evaluation and assessment changed after this class? Please, explain.

Estudiante

Respuesta

1

Yes, the best way to test the ability of anyone in anything is real life
application. | believe that evaluations should continue to be on a basis of
application not memorization, because when learning language, application
0s a big part of it. Evaluations should evaluate our ability to apply what we
learned and this assessment did that very well.

I learned that practical applications of certain types of knowledge, including
something as practical as Spanish, is more important than fixed grades. For
this reason, | liked how we were able to correct our exams with the help of
our classmates, which really turned the environment into one of cultivating
our Spanish rather than one of rigid grading, all in all making the experience
more enjoyable.

Si, mucho. Nunca en mi vida he tenido examenes y ejercicios como lo que
habia tenido en este clase. Los exdmenes oral y escritura me ayudaron no
solo hablar o escribir pero pensar en espafiol. En realidad, esta evaluacion
cambia como los habilidades de un persona se puede mostrarlo. Evaluacion
puede ser divertido, pero esto fue muy divertido y impresionante. Esto es un
otra manera de aprender, no sé si esto lo mejor, pero gracias, fue muy
divertido.

Si. porque esta evaluacion es creativa, también es un examen que puede
examinar la capacidad integral de espafiol, no es una examen tradicional
como escribir las respuestas en un papel. Y conozco que los exdmenes pueden
examinar por muchas maneras. Creo que es un examen justo porque mostrar
las habilidades también es importante. si no te muestras, nadie te entendera.
es necesario que aprovechar la oportunidad para mostrar la capacidad de
espafiol.

Mi opinion ha cambiado porque antes, pensé que examenes escritos y oral
son la mejor manera para probar/evaluar lo que aprendemos, pero en
realidad, es mejor que tratemos situaciones real y puedan hacer en nuestro
vida cotidiana.
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APENDICE D

Evaluacion de la comunicacidn interpretativa (B1.1, Prueba 2)
Comunicacién y Cultura B1.1

- Universidad
de Navarra ‘ ”_CE Examen 2
SMM
Nombre y apellido: EE: ED: Nota:
/80

<€) Asunto: PRACTICAS ILCE

) iHola! Gracias por ponerte en contacto con ILCE. Hemos leido tu carta de motivacion y tu perfil
encaja con el tipo de candidato que buscamos. ¢Te interesaria trabajar un semestre con nosotros?
Necesitamos un estudiante joven que pueda ayudarnos a publicitar nuestros programas de espafiol para un
publico universitario internacional de una forma original y transparente. Parte del trabajo seria estudiar,
analizar y proponer camparfias publicitarias para su éxito en el mercado internacional con una ética
transparente muy rigurosa.
Lee este texto sobre la historia de la publicidad de Estrella Damm y analiza su ultimo anuncio. ¢ Podrias hacer
algo similar para ILCE? Si pasas esta prueba, te llamaremos.

YouTube hizo publico pasado 15 de enero el ranking europeo de anuncios mas vistos en la plataforma. Una
seleccidon que nunca pasa a nadie desapercibida, pues es bien sabido la importante cantidad de usuarios con la
gue cuenta el gigante de los videos.

En 2018, destaca la publicidad de Estrella Damm Alex y Julia, que se ha colocado en una merecida tercera

posicién, siendo asi la Unica campafia de una marca espafola que se cuela en el Top 10.

Se trata del primer cortometraje musical de la marca de cervezas, que ya suma mas de 10.486.000
visualizaciones. Dirigido por Dani de la Torre, el filme estd protagonizado por los actores Michelle Jenner y Oriol
Pla, y aparecid en television el pasado verano de 2018.

Coincidiendo con la décima campafia Mediterraneament de verano de la marca, el spot tenia cierta nostalgia,
pues la cerveza volvia a Formentera, igual que en el primer anuncio. Musicalmente hablando, también se
recuperaba a los suecos Billie The Vision and The Dancers, haciendo asi un tributo al estilo de vida
mediterrdneamente.

En el anuncio de 2019, el cocinero Alberto Chicote, junto a la actriz Anna Castillo, ganadora del Goya a la mejor
actriz revelacién en 2017, protagoniza Cyrano, la nueva campafia de Estrella Damm, en un corto rodado en una

cala de Menorca a las 6rdenes de la directora Claudia Llosa, que ya dirigidé las campaiias de 2012 y 2014. El
anuncio muestra un pequefio restaurante ubicado en un idilico paraje en el que los dos protagonistas desvelan
coémo se elabora Estrella Damm, una cerveza nacida en 1876.

Asimismo, aparece en algunas escenas el actor Oriol Pla, quien descubre la nueva etiqueta de Estrella Damm,
gue pone en valor "tanto la receta original de 1876 como los ingredientes con los que se elabora, Unicamente
agua, malta, arroz y lipulo, cien por cien naturales".

Alberto Chicote, conocido como el gran evaluador de cocina y restaurantes, compagina su labor como cocinero
con apariciones en los medios de comunicacién, donde desde el afio 2012 presenta el programa Pesadilla en la
cocina y es jurado y presentador de Top Chef.

Fuentes: https://www.lavanguardia.com/cultura/20190115/454163650222/alex-julia-estrella-damm-tercer-anuncio-youtube.html y

https://www.lavanguardia.com/ocio/20180328/442007025652/alberto-chicote-protagoniza-cyrano-la-ultima-campana-de-estrella-damm.html

I. Reconocimiento de palabras clave. Encuentra en el texto un sinénimo de las siguientes palabras:

a. V.sobresale, resalta d. v.se ha posicionado
b. adj. conocido e. adj. situado
c. n.playa pequefia f. n.reconocimiento, homenaje

199


https://www.lavanguardia.com/cultura/20190115/454163650222/alex-julia-estrella-damm-tercer-anuncio-youtube.html%20y
https://www.lavanguardia.com/ocio/20180328/442007025652/alberto-chicote-protagoniza-cyrano-la-ultima-campana-de-estrella-damm.html

I. Reconocimiento de Identifica todas las palabras Identifica la mayoria de las Identifica la mitad de las palabras Identifica alguna de las
palabras clave clave de acuerdo con el palabras clave de acuerdo con clave de acuerdo con el contexto palabras clave de acuerdo
contexto del texto. el contexto del texto. del texto. con el contexto del texto.

Il. Detalles secundarios. Encuentra y completa la siguiente informacién del texto y subraya en el texto la frase
donde encuentras la informacién (si aparece). Sigue el modelo.

Anuncio 2018 Anuncio 2019 No
aparece
Modelo: Titulo del anuncio. Alex y Julia Cyrano
a. Nombre de los actores del anuncio.
b. Posicién del anuncio en el ranking
europeo.
c. Duracion de la grabacion.
d. Lugar de grabacion.
e. Comparacién con el anuncio de 2017.
f. Fecha de emision.
II. Identificacion de Identifica todos los detalles en Identifica la mayoria los Identifica la mitad de los detalles Identifica alguno de los
detalles secundarios el texto correctamente e indica detalles en el texto del texto o no indica la localizacién detalles del texto o no indica
la localizacién en el texto. correctamente e indica la en el texto correctamente. la localizacién en el texto.

localizacién en el texto.

Ill. Deduccidn por contexto. ¢ Qué significan las expresiones marcadas en negrita? Usa otras palabras.

a. (p. 2) que se ha colocado en una merecida tercera posicion

b. (p. 2) la Unica campafa de una marca espafiola que se cuela en el Top 10

c. (p. 6) Alberto Chicote, compagina su labor como cocinero con apariciones en los medios

IIl. Deduccidn a partir del Infiere el significado de Infiere el significado de la Infiere el significado de alguna Las inferencias de significado
contexto palabras y frases no familiares mayoria de palabras y frases palabra no familiar correctamente. de palabras no familiares son
en el texto correctamente. no familiares en el texto incorrectas.
correctamente.

Ahora, mira el anuncio de Estrella Damm 2019 para analizarlo y contesta a las preguntas:

IV. Ideas principales. ¢ Qué dice la camarera para remarcar la transparencia? Marca (X) las estrategias que usa.

a. El origen de los ingredientes b. El tiempo de cocina
c. El nombre del chef d. El secreto de la cocina
IV. Identificacion de la Identifica completamente la(s) Identifica partes clave de la(s) Identifica parte de la(s) idea(s) Puede identificar alguna de
idea principal idea(s) principal(es) del texto. idea(s) principal(es) del texto principal(es) del texto. las ideas del texto, pero no
pero faltan algunos elementos. representan la idea principal.

V. Detalles secundarios. ¢ COmo se equivoca la camarera? Marca (X) los errores que hace e indica el plato

(1/2/3/4).
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a. Repite lo que oye sin poner atencién (__ ) b. Insulta a un cliente (__)

c. Confunde el plato ordenado (___ ) d. Sirve la comida tarde (__ )
V. Identificacion de Identifica todos los detalles en Identifica la mayoria los Identifica la mitad de los detalles Identifica alguno de los
detalles secundarios el texto correctamente e indica detalles en el texto del texto o no indica la localizacién detalles del texto o no indica
la localizacién en el texto. correctamente e indica la en el texto correctamente. la localizacién en el texto.

localizacién en el texto.

VI. Reconocimiento de palabras clave. Escucha la descripcidn que hace Chicote de Estrella Damm y completa:

“Estrella Damm es una cerveza de 1876 que solo se hace con

naturales. En 1876 no se afiadian sulfitos, ni aditivos, ni Y
tampoco. Por eso esta tan "
VI. Reconocimiento Identifica todas las palabras de Identifica la mayoria de las Identifica la mitad de las palabras Identifica alguna de las
informacion especifica acuerdo con el contexto del palabras clave de acuerdo con clave de acuerdo con el contexto palabras clave de acuerdo
texto. el contexto del texto. del texto. con el contexto del texto.

VII. Inferencia. Lee, mira el video y escucha entre lineas. ¢Por qué usa la camarera a Chicote? Justifica con

detalles de los textos y el video.

VII. Inferencias (leer, La inferencia es La inferencia es parcialmente La inferencia del significado es La inferencia es
escuchar o ver entre completamente plausible y plausible y esta correctamente dudable o no estd justificada. completamente incorrecta.
lineas) justificada. justificada.

VIII. Creacidn. Imagina que este video se emite en tu pais. ¢ Qué diria el responsable del restaurante a la
camarera si ve que no esta haciendo bien su trabajo? Usa los mandatos informales (imperativo).

Modelo: En primer lugar, tranquila, no te pongas nerviosa.

VIII. Creacidn Escribe con un alto grado de Tiene algun error de Tiene varios errores de Tiene errores que dificultan la
correccidn y alcance. estructura o léxico que no estructura o léxico que no comprensidn de su mensaje.
obscurece el mensaje. obscurecen el mensaje.
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Evaluacion de la comunicacion interpretativa de José (B1.1, Prueba 2)

~ &) Asunto: PRACTICAS ILCE
3 iHola! Gracias por ponerte en contacto con ILCE. Hemos leido tu carta de motivacion y tu perfil encaja

con el tipo de candidato que buscamos. éTe interesaria trabajar un semestre con nosotros? Necesitamos un
estudiante joven que pueda ayudarnos a publicitar nuestros programas de espafol para un publico universitario
internacional de una forma original y transparente. Parte del trabajo seria estudiar, analizar y proponer camparias

publicitarias para su éxito en el mercado internacional con una ética transparente muy rigurosa.
Lee este texto sobre la historia de la publicidad de Estrella Damm y analiza su tltimo anuncio. ¢Podrias hacer algo

similar para ILCE? Si pasas esta prueba, te llamaremos.

maés vistos en la plataforma. Una seleccién

YouTube hizo publico pasado 15 de enero el rénking europeo de anuncios
antidad de usuarios con la que cuenta el

que nunca pasa a nadie desapercibida, pues es bien sabido la importante C
gigante de los videos.

12 En 2018, destaca la publicidad de Estrella Damm Alex v Julia, que se ha colocado en una merecida tercera posicion,
siendo asi la Unica campaia de una marca espaiiola que se cuela en el Top 10. -

Se trata del primer cortometraje musical de la marca de cervezas, que ya suma mas de 10.486.000 visualizaciones.

e s — R . o .2
Dirigido por Dani de la Torre, el filme esta protagonizado por los actores Michelle Jenner y Oriol Pla, y aparecio en
television el pasado verano de 2018.

Coincidiendo con la décima campafia Mediterraneament de verano de la marca, el spot tenia cierta-nostalgia, pues
la cerveza volvia a Formentera, igual que en el primer anuncio. Musicalmente hablando, también se recuperaba a los

suecos Billie The Vision and The Dancers, haciendo asi un tributo al estilo de vida mediterraneamente.

En el anuncio de 2019, el cocinero Alberto Chicote, junto a la actriz Anna Castillo, ganadora del Goyaa la ’n_nggactriz
revelacion en 2017, protagoniza Cyrano, la nueva campana de Estrella Damm, en un corto rodado en una cala de
Menarca a las 6rdenes de la directora Claudia Llosa, que ya dirigi6 las campafias de 2012 y 2014. El anuncio muestra
un pequefio restaurante ubicado en un idilico paraje en el que los dos protagonistas desvelan como se elabora
Estrella Damm, una cerveza nacida en 1876. - S

(e Asimismo, aparece en algunas escenas el actor Oriol Pla, quien descubre la nueva etiqueta de Estrella Damm, que
pone en valor "tanto la receta original de 1876 como los ingredientes con los que se elabora, inicamente agua, malta,
arroz y lGpulo, cien por cien naturales".

Alberto Chicote, conocido como el gran evaluador de cocina y restaurantes, compagina su labor como cocinero con
apariciones en los medios de comunicacién, donde desde el afio 2012 presenta el programa Pesadilla en la cocina'y
es jurado y presentador de Top Chef.

Fuentes: https://www.lavanguardia.com/cultura/20 190115/454163650222/a|ex-‘ulimestrella-damm-tercer-anuncio-youtube.hlml y
hnps://www.Iavanguardia.com/ocio/ZOl80328/442007025652[alberlo-chicote-protayLoniza-cyrano-la-ullima-campnna»d&eslrella~damm.html

I. Reconocimiento de palabras clave. Encuentra en el texto un sinénimo de las siguientes palabras:
a. v.sobresale, resalta M\'a&d v. se ha posicionado It _ fl_d telo ea /v
Shrido e. adj.situado Ub, cado ‘h"i‘

c. n.playa pequefia 2z WO‘ f. n.reconocimiento, homenaje =
err—

b. adj. conocido

——
|. Reconocimiento de lentifica t TS R e e e P TRy [ BT~ Py [T Y R N T P VO
pelabess cave E '(‘:”‘“258 todas las palabras Identifica la mayoria de las | Identifica la mitad de las palabras Identifica alguna de "” ;
ave de acuerdo con el contexto | palabras clave de acuerdo conel | clave de acuerdo con el contexto del palabras clave de acuerdo can
SRR, SR | deltexto. contexto del texto. texto. el contexto del texto.

|
i

6 | 7 ]
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1I. Detalles secundarios. Encuentra y completa la siguiente informacion del texto y subraya en el texto |3 frase
donde encuentras la informacion (si aparece). Sigue el modelo.

Anuncio 2018 Anuncio 2019 No aparece
Modelo: Titulo del anuncio. Alexy Julia Cyrano
: b 8]
a. Nombre de los actores del anuncio. Mickulle y Brio! Alburio y A
b.  Posicion del anuncio en el ranking europeo. WAL ) ,
c. Duracién de la grabacion. -
g o tomckeafe Corto* dod o
Y J
d. Lugar de grabacion. me\pwn MoY\T/TCO\
e. Comparacién con el anuncio de 2017. X
f.  Fecha de emisidn. Po,mc{o VLWPD Do Q °
201§ -
1. Identificacién de | 1dentifica todos los detallesenel | Identificala mayoria los detalles Identifica la mitad de los detalles del ‘Identifica alguno de los
detalles secundarios | texto correctamente e indica la en el texto correctamente e texto o noindica la localizacién en detalles del texto o no indica
| localizacién en el texto. indica la localizacién en el texto. | el texto correctamente. 12 localizacién en el texto.
SN S |

}
- . 1 I — ]
' |

Hl. Deduccion por contexto. ¢ Qué significan las expresiones marcadas en negrita? Usa otras palabras.
. tngs: descrvin

a. (p. 2) que se ha colocado en un\a merecida tercera posicion 0| 1)(\ 150 ?::Sidtﬂ
(LUMD Yy sﬁ‘T“}‘wg 40(390“\ o MR PR IS (o) 0\“\ COVJ\"'\J) SR Ve
b. (p. 2) la Gnica campaiia de una marca espafiola que se cuela en el Top 10 O")‘ riste )

c. (p. 6) Alberto Chicote, compagma su labor como cocinero cgéa;&rrlc:ones%n los medios mosfrey 'W/bbﬂ! Y {v

" lil. Deduccién a partirdel | Infiere el significado de palabras | Infiere el ;iﬁn:ﬁgaab dela Inficre el significado de alguna

2 T
% i " Tlasinferenc mferencnas de S|gn|ﬁcado ’L‘ .
contexto | yfrases no familizres en el texto mayoria de palabras y frasesno | palabra no familiar correctamente, de palabras no familiares son Z(f -‘VU‘;".)
correctamente. familiares en el texto incorrectas. ‘ : vy
| _correctamente, - e

L

Ahora, mira el anuncio de Estrella Damm 2019 para andlizarlo y contesta a las preguntas:

. "
. .
.

IV. Ideas principales. ¢Que dice la camarera para remarcar la transparencia? Marca (X) las estrategias que usa

= X a.Elorigen de los ingredientes Q‘Nb El tiempo de cocina
c. El nombre del chef ° X 5@2 d. El secreto de la cocina
[“wv. Iaéntlﬂucldn de la | 1dentifica comp]&amenle la(s) | identifica partes clave de lals) Identifica parte de la(s) ld;a(s) ‘ Puede Idcmmca, algunade |
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X 7 _a. Repite lo que oye sin poner atencion ﬁ _X b, Insulta a un cliente (_LL)
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Autocalificacion de la comunicacion interpretativa de José (B1.1, Prueba 2)
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Modelos de género discursivo procedentes de AULA 3 (Méndez, 2014a)

Raquel

Llevo cuatro afios haciendo pan artesano en casa. Pero lo gue empezd como una aficion mas se ha
convertido en mi profesion actual. El afio pasado, un antiguo companero me dijo gue el horno de pan de
un pueblo de 3egovia, un negocio familiar de toda lz vida, iba a cerrar y no me lo pensé dos veces. Decidi
dejar mi trabajo como representante de productos farmacéuticos y convenci @ mi familia de mudarnos al
pueblo. Desde entonces, somos mas felices que nunca. Ahora puedo pasar mucho mas tiempo con ellos,
yo ya no tengo que viajar y aungue madrugo mucho, como el pueblo es pequefio, abrimos la tienda solo
hasta el mediodia. Ademés,hemas empezado a hacer encargos para otros pueblos de la zona.

Mario

Mi vida la ha cambiado Truco, mi perro. Hace dos afios acompafié a un amigo a visitar un refugio de
animales y alli me encontré con Truco. Mo s& como me mird gue tuve que adoptarlo. Sabia lo gue significaba
esa decision: sacarlo a pasear varias veces al dia, tener presupuesto para comida v veterinario, adios al
transporte pablico y volver a usar el coche... Pero no cai en el otro montén de cosas que han cambiado en
mi vida. Para empezar hay mucha gente que no me reconoce si no voy con &l ya no soy Mario, soy el duefio
de Truco. Por otro lado, he conocido a mucha gente nueva, a los otros duefios de perros y a la gente que se
para a saludar a Truco. Pero lo mejor es que ya no necesito despertador, Truco me despierta todos los dias
con sus besos y cugndo vuelvo a casa me recibe con todo su carifio.

Victor

Desde que vivo solo no tengo muche dinere v ahorro en todo lo que puedo. Cuando vivia con mis padres
todo lo gue necesitaba me lo compraban nuevo, pero ahaora tengo que echarle un poco de imaginacian, por
ejemplo para los muebles de la casa: me he hecho unas estanterias con unas sillas viejas v unas lamparas
con unas botellas de plastico. ¥a no tiro casi nada, siempre se me ocurren nuevos usos. También he decidido
hacerme vepetariano. Al principio era un poco aburrido, solo preparaba cosas con pasta y verduras, pero

me prestaron un libro de platos vegetarianos y todo cambid. He descubierta las legumbres, los frutos secos
iv las especias! ¥ ahora tengo un blog en el que escribo mis mejores recetas. Ademas, he perdido algo de
peso y me encuentro genial.

Lali

Yo antes era una chica bastante reservada, me costaba mucho hacer nuevos amigos v hablar con gente
nueva. Por eso no solia salir mucho, me quedaba en casa viendo peliculas y series de television. Tampoco
viajaba muchao y nunca lo hacia sola, siempre iba con mi familia. Hasta que entré en un grupo de teatro. Mi
vida dio un giro de 180 2. Ahora no me da verglenza casi nada, viajo muchisimo, he hecho muchos amigos
nuevos y, aunque no gano mucho dinero, he ahorrado lo suficiente para apuntarme a unas clases de canto.
Lo siguiente que quiero hacer es un musical. jAntes no me atrevia a cantar ni el cumpleanos feliz!

Fuente: Aula 3. Centro de Investigacion y Publicaciones de ldiomas.
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Modelos de género discursivo procedentes de AULA 4 (Méndez, 2014b).

Ciclistas molestos
Enviado por: Ainara

jHola a todos!

Hoy he comprobado que todavia mucha gente piensa gue los ciclistas solb somos estorbos en la cudad.
De camino al trabajo, cuando estaba sublendo la cuesta de una calle del centro, de un solo carril y con
coches aparcados a anbos lados he empezado a sentr el nerviosismo del conductor del coche que iba
detras de mi, primero con una presion sutil del motor, después, con dos fuertes bocinazos. Al tercero, he
parado la bici y, aunque no seé me dan muy bien las discusiones porque me pongo nerviosa y empiezo a
tartamudear, le he explicado que no queria molestarie, pero es que sencilamente no habia sitio sufciente
para dejarle pasar, que los ciclistas no podemos ir mas rapido, que si necesitaba liegar a algan sitio con
urgenda, deberia elegir calles mas amplias y yo estaba cumpliendo con la normativa de & ciudad, que
permite a las bicicletas circular en la caizada. El al principio se ha quedado callado, pero luego me ha dicho
que, eso era una tonteria, que los peatones, los ciclistas y los patinadores deberian ir todos por la acera.
Yo no quiero crcular por las aceras, pero a veces me da miedo ir por la calzada. Desde aqui pido a los
conductores que se den cuenta de que la ciudad no les pertenece y espero que aprendan a compartir la
dcudad con otros medios de transporte, especiaimente con los que son mucho mas vunerables.

Re: Ciclistas molestos
Enviado por: Manu_bike

Ainara: Yo también siento esa frustracion. La verdad es que muchas veces montar en bici por la cudad

es algo estresante y todavia necesitamos que la gente percba las bidicletas como algo beneficioso para
todos. Yo pertenezco a Pedalea, una asociacion de ciclstas urbanos que queremos que ks bicis se
conviertan en un elemento habitua de la cludad. En reuniones con el ayuntamiento les hemos exigido

que tengan en cuenta las bics en los planes de remodelacion de las calles para dejar suficiente espacio
para todos, y también hemos pedido que se reduzca la velocidad de drculacion en el centro a 30 kmvh,
cOMO ya ocurre en otras cludades europeas, y que se creen mas espacios destinados a aparcar las bicis.
Esperemos gue nos escuchen. Antes de despedirme me gustaria avanzar una noticia positiva: nos hemos
enterado de que la proxima primavera entrara en funcionamiento un sistema de bicidetas plblicas. Espero
que esta iniciativa sirva para que mas gente se anime a utilizar este medio de transporte y que cada vez se
vaya haciendo mas visible y ya no se nos vea como a bichos raros.

Re: Ciclistas molestos
Enviado por: Merchezg

Yo también creo que habria que reducir el nimero de coches, especialmente en &l centro de la ciudad,
antes de que se liene todo de humo y ya no haya espacios por donde pasar porque esté 10do ocupado
por coches mal aparcados. Pero a mi me parece que las bicidetas deberian ir por la calzada porque,
sinceramente, yo estoy un poco harta de los cicistas que no respetan a los peatones. Yo ya tengo 74
anos, y no soy tan agi como hace unos anos, y hay muchos cclistas que circulan por la acera, esquivando
a peatones y a veces me asustan porque me pasan muy cerca y yo no os veo hasta el Gitimo momento.
Asi que os pido que cuando vayas por kb acera, dejéls suficiente espacio entre la bicl y los peatones y que
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APENDICE E

Rubrica original

J universidad | || CF

EVALUACION: REDACCIONES Nombre:

TAREAS PREVIAS: TALLER EN CLASE (10%) Y PRIMER BORRADOR (30%)

VERSION FINAL (50%)

CONTENIDOS Y VOCABULARIO.

TALLER 10 8
Ha traido la redaccién (debidamente organizada y redactada) a clase el dia del taller. Ha trabajado rigurosamente con su

compafiero/a durante el taller.

Ha traido el texto. En lineas generales ha cumplido con lo que se le pedia y ha trabajado durante el taller con su compafiero/a. 7 6
El texto que ha traido no cumplia con las instrucciones o extensién requeridas. Apenas ha colaborado con su compafiero/a durante | 4 2
el taller.

No ha asistido al taller, o no ha traido el texto a clase. 0
PRIMER BORRADOR

Trabajo muy bien planteado y estructurado; informacién completa, uso muy eficiente del vocabulario. No se observan errores en 30 28
la gramdtica del nivel correspondiente.

Trabajo bien planteado. Bien organizado; informacién completa; uso bastante eficiente del vocabulario. Se observan algunos 26 20
errores en la gramdtica del nivel correspondiente.

Trabajo no demasiado bien planteado. No estd bien estructurado. La informacién es incompleta. El uso del vocabulario es 15 10
limitado. Hay errores frecuentes en la gramdtica del nivel correspondiente.

Informacién muy completa. Amplia variedad de ideas y vocabulario. 20 19

Informacién adecuada. Las ideas estédn mds o menos desarrolladas, pero el uso del vocabulario es algo limitado. 18 17

Informacién limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estén poco desarrolladas. Hay numerosas carencias o 16 15

errores en el vocabulario.

ESTRUCTURACION DEL TEXTO

Muy bien estructurado y planteado. Buena cohesién de las ideas a lo largo del texto. 10 9

Se observa cierta estructura, aunque la cohesion es desigual. 8 7

La estructuracién es muy limitada. No hay buena cohesién entre las ideas del texto. 6 5

PRECISION GRAMATICAL

No hay errores en la gramdtica de la tarea y el nivel en cuestién. 20 19

Se observa algin error ocasional. 18 17

Los errores son muy frecuentes, y a veces impiden la comprension del texto. 16 15

DESPUES DE ESCRIBIR: LISTA DE ERRORES (10%)

El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccién. La lista de errores contiene explicaciones detalladas. 10 8

El estudiante ha mejorado la redaccién. La lista de errores es adecuada pero las explicaciones son simples. 7 5

El estudiante ha editado algo su redaccién, pero de forma incompleta. La lista de errores es minima. 4 2
Total: /100

Material desarrollado por Prof. Dr. Eduardo Negueruela Azarola & Prof. Dra. Yvonne Gavela Ramos
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Rubrica adaptada (B1.1)

EVALUACION: REDACCIONES Nombre:

TAREAS PREVIAS: TALLER EN CLASE (10%) Y PRIMER BORRADOR (30%)

VERSION FINAL (50%)

CONTENIDOS Y VOCABULARIO.

TALLER 10 8
Ha traido la redaccién (debidamente organizada y redactada) a clase el dia del taller. Ha trabajado

rigurosamente con su compafiero/a durante el taller.

Ha traido el texto. En lineas generales ha cumplido con lo que se le pedia y ha trabajado durante el 7 6
taller con su compafiero/a.

El texto que ha traido no cumplia con las instrucciones o extensidn requeridas. Apenas ha colaborado con 4 2
su compafiero/a durante el taller.

No ha asistido al taller, o no ha traido el texto a clase. 0
PRIMER BORRADOR

Trabajo muy bien planteado y estructurado; informacién completa, uso muy eficiente del vocabulario. No 30 08
se observan errores en la gramdtica del nivel correspondiente.

Trabajo bien planteado. Bien organizado; informacién completa; uso bastante eficiente del vocabulario. 26 20
Se observan algunos errores en la gramdtica del nivel correspondiente.

Trabajo no demasiado bien planteado. No estd bien estructurado. La informacién es incompleta. El uso 15 10
del vocabulario es limitado. Hay errores frecuentes en la gramética del nivel correspondiente.

Informacién muy completa. Amplia variedad de ideas y vocabulario. 20 19

Informacién adecuada. Las ideas estén mds o menos desarrolladas, pero el uso del vocabulario es algo 18 17

limitado.

Informacién limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estén poco desarrolladas. Hay 16 15

numerosas carencias o errores en el vocabulario.

ESTRUCTURACION DEL TEXTO

Muy bien estructurado y planteado. Buena cohesion de las ideas a lo largo del texto. 10 9

Se observa cierta estructura, aunque la cohesion es desigual. 8 7

La estructuracién es muy limitada. No hay buena cohesién entre las ideas del texto. 6 5

PRECISION GRAMATICAL

No hay errores en la gramdética de la tarea y el nivel en cuestién. 20 19

Se observa algun error ocasional. 18 17

Los errores son muy frecuentes, y a veces impiden la comprensién del texto. 16 15
S —————————

REGULACION Y DESARROLLO (10%)
P ——

El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion. Hay evidencias de 10 8

autorregulacién y heterorregulacién en todo el proceso de escritura. El estudiante ha corregido y editado

cuidadosamente su redaccién. La lista de errores contiene explicaciones detalladas.

El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacién. Hay evidencias de 7 5

autorregulacion y heterorregulacion en parte del proceso de escritura. El estudiante ha mejorado la

redaccion. La lista de errores es adecuada pero las explicaciones son simples.

El estudiante no ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacion. Hay escasas evidencias de 4 2

autorregulacién y /o heterorregulacién. El estudiante ha editado algo su redaccién, pero de forma

incompleta. La lista de errores es minima o incompleta.

Total: /100
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Rubrica adaptada (B1.2)

Nombre CURSO Nota /60

Taller de escritura No Parcialmente Completamente

El estudiante ha trabajado rigurosamente tanto solo como con su compafero/a
durante el taller.

El estudiante ha usado el esquema de organizacién.

El estudiante ha completado el Borrador 1.1.

El estudiante ha analizado el modelo.

El estudiante ha contrastado el modelo con el texto del compaiiero.
El estudiante ha revisado el texto del compariero.

El estudiante ha completado el Borrador 1.2.

O O O O o O
J N
NN NN DN

Proceso de escritura

CONTENIDO:

*** E| estudiante alcanza a desarrollar las ideas y la informacion completamente. 1 2 3 4
** Informacién adecuada. Las ideas estdn méas o menos desarrolladas. 0 1 2 3
* Informacién limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estan poco 0 0 1 2

desarrolladas.

VOCABULARIO:

*** E| estudiante alcanza a hacer un uso muy eficiente del vocabulario conocido, 1 2 3 4
desconocido y de posibles expresiones idiomaticas.

** E| uso del vocabulario es algo limitado. 0 1 2 3
* Hay numerosas carencias o errores en el vocabulario. 0 0 1 2
ESTRUCTURA:

*** E| estudiante alcanza a estructurar el texto de acuerdo al género. Las ideas estan 1 2 3 4
bien conectadas a lo largo del texto.

** E| texto estd bien organizado pero falta fluidez o estructura propia del género. 0 1 2 3
* El texto no esté bien conectado ni organizado. 0 0 1 2

PRECISION GRAMATICAL:

*** E| estudiante alcanza a hacer uso correcto de la gramatica del nivel en cuestiény 1 2 3 4
toma riesgos para crear con el lenguaje.

** Se observan errores en la gramatica del nivel correspondiente. 0 1 2 3
* | os errores son muy frecuentes y a veces impiden la comprensiéon del texto. 0 0 1 2

Regulacién y desarrollo No Parcialmente Completamente
El estudiante ha desarrollado su escritura como resultado de la mediacién. Hay

evidencias de autorregulacion y heterorregulacién en todo el proceso de escritura.

El estudiante ha identificado y transformado el modelo de escritura.
El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccion.
La lista de errores contiene explicaciones detalladas.

o O O o
[
NN NN

La reflexion visibiliza la capacidad de regulacién del estudiante.
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Escritura como proceso 1 (B1.2)

TALLER DE ESCRITURA

Objetivo: Escribir una carta de reivindicacion al alcalde de Pamplona

Escribe una carta abierta al alcalde de Pamplona en la que puedas reivindicar alguna de tus
preocupaciones. Preséntate, explica cuales son tus preocupaciones y pide cambios que
crees que beneficiarian a la ciudad. Escribe aproximadamente entre 150 y 200 palabras.

Tarea 1. Organiza tus ideas. Sigue el modelo.

PREOCUPACION

inseguridad de las
bicicletas

Cambios del tiempo

El control de la lluvia
en las acerasy
paseos

DETALLES CONCRETOS

hay tramos de trafico donde desaparece
el carril bici (calle Esquiroz) y hay mucho
trafico de coches y peatones

hay muchas cambios en el tiempo y para
muchas personas puede ser dificil lidiar
con el tiempo.

Aunque el alcantarillado es muy bueno
ya, las aceras cuando llueve, por un rato
son resbaladizos. Pero hay algunos
partes alrededor de la ciudad, el agua
todavia esté llenando las carreteras.

Borrador 1

Apreciado Sefior Alcalde,

PETICIONES

que se libere espacio de
la acera para incluir un
carril bici

que se tenga maés techos
cubiertos y pasarelas
con ventiladores

que se tenga que
examinar el
alcantarillado de la
ciudad y disminuir el
agua en las aceras.

SOLUCION
PROPUESTA

que se diferencie el carril
bici de la acera con
bolardos

Que haya mas lugares
para "Ajuste de la
temperatura”

que haya mas
avenamientos y las
innovaciones hechas
disminuir la basuray la
inundacion.

Tengo muchas preocupaciones sobre Pamplona. Primero, es los cambios del tiempo.

Segundo, es el control de la lluvia en las aceras y paseos.

Primero, hay muchas cambios en el tiempo y para muchas personas puede ser dificil lidiar

con el tiempo. Espero que se tenga mas techos cubiertos y pasarelas con ventiladores. Ojala que

haya mas lugares para "Ajuste de la temperatura". Segundo, aunque el alcantarillado es muy

bueno ya, las aceras cuando llueve, por un rato son resbaladizos. Pero hay algunos partes

alrededor de la ciudad, el agua todavia esté llenando las carreteras. Espero que se tenga que

examinar el alcantarillado de la ciudad y disminuir el agua en las aceras. Ojala que haya mas
avenamientos y las innovaciones hechas disminuir la basura y la inundacion.
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Tarea 2. Lee la carta abierta al alcalde Monreal (p. 24) y procura identificar los rasgos
organizativos de este género de escritura. Después, reescribe tu carta.

EL FUTURO DE NUESTRA EDUCACION

Carta abierta al alcalde de Monreal

En Monreal, a 8 de marzo.
Apreciado seior alcalde:

Los abajo firmantes, representantes
de asociaciones de vecinos voco-
merciantes v de grupos culturales de
Monreal, nos dirigimos a usted para
plantearle una cuestion de gran im-
portancia para ¢l futuro de nuestro
pucblo: el instituto de ensenanza me-
dia Camilo José Cela.

Como usted sabe, el instituto ticne
mas de 50 anos de historia v por ¢l
han pasado muchas  generaciones
de jovenes de Monreal, pero sobre
todo, es el timico centro de la comarca
en ¢l que se puede cursar bachille-
rato. Desde hace va algunos aios, la
Conscjeria de Educacion amenaza
con cerrar ¢l instituto por razones
cconomicas. Silinalmente se loma
esa decision, nuestro pueblo y loda
la comarca sufrirdn un daio enorme.
Nuestros jovenes tendrin que trasla-
darse cada dia en autobis a la capital
enun viaje de 90 minutos deida y 90
minutos vuelta; tendrin que comer
alli, con el gasto que eso comporla y,
conseguridad, muchos de ellos aban-
donarin los estudios.

Si finalmente se produce, ol cierre
seri dramdtico para el puchlo: 4quicén
s¢ querrd quedar a vivir en Monreal
si se dinstituto? (Qué hars of

¢l puehlo tmicamente los vicjos, como
hapasado en antos otros lugares?

rin-
versiones @ Monreal, pero Gqué em-

L ayuntamicnto habla de atrs

presainvertiva en nuestro pueblo cu-
ando no tengamos jovenes formados?

Por lodo ello, antes de que se tome
esa decision, ¢l ayuntamicento de-
beria actuar, Le pedimos a usted y a
todo el ayuntamicento que luche por la
continuidad del centro. Tenemos que
exigir a la Conscjeria que mantenga
]
. ’
¢Qué empresa
invertird en nuestro
pueblo cuando no

o
tCl]gill]]OSJ()VCnCS
formados?
—— ]
clinstituto Camilo José Cela, porque
es esencial para el futuro de nuestro
pucblo v de nuestra comarca, Pero
seria injusto decir que este problema
es Unicamente responsabilidad del
ayuntamiento. Esle es un lema que
nosafectaatodosy todos deberiamos
luchar juntos. Por eso, hacemos un
llamamicnlo a todos los ciudadanos
de Monrealy les pedimos que se unan
anosolros para salvar ¢l instituto.

Quedamos a la espera de una pronta
respuesta y nos ponemos a su dis-

Texto procedente del libro Aula 4 (Corpas et al., 2013, p. 24)

Formula de saludo Apreciado sefior alcalde:

Parrafo 1 Quien han escrito este carta, el objetivo

Parrafo 2 Para describir el problema

Parrafo 3 Lo que podria suceder si el problema no esta resolvado
Parrafo 4 lo que sucedera si resuelven el problema

Parrafo 5 un salida formal y con deseos

¢ Qué otras palabras o frases puedes usar | Como usted sabe,
para hacer tu carta mas formal?
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TALLER DE REVISION

Objetivo: Revisa la carta de tu compariero y responde a las siguientes preguntas sobre
organizacién, contenido, gramatica y vocabulario.

Paso 1: Lee la carta una vez sin escribir nada.
Paso 2. Lee la carta una segunda vez fijandote en los aspectos de gramatica, vocabulario y
ortografia.

1. Gramaética. Si ves errores, no los corrijas, indica el error con el codigo.

GI/N Errores de concordancia de género y nimero.
AGR Errores de concordancia entre el sujeto y el verbo.
C Errores de conjugacion.

SIE Errores de ser/estar.

P/ Errores de pretérito/imperfecto.

PREP  Errores de preposicion.

M Errores de modo subjuntivo/indicativo.

2. Vocabulario, ortografia y puntuacién. Sives errores, no los corrijas, indica el error con el codigo.
VOC  Errores de vocabulario.

SP Errores de ortografia.

P Errores de puntuacién.

MISS Errores de ausencia de palabras.

Paso 3: Lee la carta por Gltima vez y analiza la organizacién y el contenido.

3. Organizacion. Contesta a las preguntas.

¢ Hay introduccién? Si No
¢, Cada parrafo representa una idea? Si No
¢, Se usan suficientes conectores y transiciones para que el texto fluya? Si No
¢ Hay una conclusiéon? Si No
4. Contenido. Contesta a las preguntas.

¢ Tiene la carta al menos 200 palabras? Si No
¢ Responde la carta a la oferta de practicas? Si No
¢, Te gustaria que el autor describiera alguna parte con mas detalle? Si No
Indica donde con un mas (+).

¢Hay alguna idea confusa? Si No

Indica donde con un interrogante (?).

Paso 4: Si quieres, escribe un comentario para tu compafero en tus propias palabras.

Tu carta esta un poco informal para mi tio. Creo que debes empezarlo con un introduccion de ti
mismo. Puedes ser mas formal con algunos partes de tu carta. Puedes usar usted mas, y se
menos agresivo con tu eliges de palabras tio.

Material adaptado de la guia de revisién de ILCE, desarrollada por Prof. Dr. Eduardo Negueruela Azarola & Prof. Dra. Yvonne Gavela Ramos
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TALLER DE EDICION
Objetivo: Edita tu carta teniendo en cuenta la revision que ha hecho tu compafiero.

1. Copia el texto encima del texto original y nombra cada texto para distinguirlos: Borrador 1/
Borrador 2/ Version final.

2. Edita el texto marcando los cambios en otro color.
Borrador 2
Apreciado Sefior Alcalde,

Los abajo firmantes, representante de los ciudadanos de Pamplona, nos dirigimos usted para
resolver nuestros preocupaciones sobre nuestro ciudad Pamplona, especialmente sobre el tiempo.

Como usted sabe, el tiempo de Pamplona es muy extrafio. Incluso hay una broma que dice "si no
te gusta el clima de Pamplona ahora, espera quince minutos para que cambie". Es muy importante que
como seres humanos seamos capaces de adaptarnos al clima cambiante. Creo que es importante que
ayudemos a la gente a adaptarse al clima, es su prioridad y su seguridad que estén bien adaptadas, para
mantenerse en buen estado de salud. Hay cosas en el climay son causadas por ella que afectan la seguridad
y el brezo de la gente de pamplona. Incluso si el clima no se puede controlar, los otros factores se pueden
controlar.Mi primer preocupacién es eso los cambios del tiempo y su efecto en los calles. aparte de eso, mi
segundo es el control de la lluvia en las aceras y paseos.

Estas cosas tienen que ser abordadas para mejorar la pamplona. A pesar de que ya es algo a lo que
la gente se ha adaptado. No abordar estos problemas no empeoraré la pamplona, pero no lo hard mejor.
Si la calidad de vida puede ser elevada, deberia serlo. Simplemente si la ciudad no continta mejorando,
disminuird. Creo que una cosa que realmente afecta esto es el efecto del clima en la vida cotidiana de las
personas. El clima tiene efectos en la salud y el bienestar de las personas. Las pequenas cosas como la lluvia
pueden enfermar a la gente. También pueden afectar la salud mental de las personas, ya que las pequenas
cosas de cada dia nos hacen felices o tristes.Aparte de la salud mental, la lluvia hace que las aceras sean
muy resbaladizas. Sin un drenaje debidamente mantenido, también pueden ser un peligro. Serén
resbaladizos y contendrén peligros toxicos que pueden enfermar a las personas.

Hay muchos cambios cada dia en el clima y para muchas personas puede ser dificil lidiar con él,
especificamente para aquellos en la universidad. Puede haber méas techos cubiertos y pasarelas con
ventiladores. De esa manera, la gente puede preocuparse menos por las pequefias cosas como la ropa y
mojarse. El tiempo es muy importante para adaptarse, ya que puede causar problemas reales como "SAD"
(Depresion activada estacional). Para mejorar la ciudad, estas pequefias cosas tienen que ser
atendidas.Aparte de las pasarelas que se cubren, creemos que el drenaje debe ser revisado. Caminar es
una parte importante de mudarse a lugar para colocar en el estilo de vida europeo. Me di cuenta cuando
llueve las pasarelas estén todavia "inundado" o muy himedo para bastante tiempo después. Si se mejora el
sistema de drenaje, creo que el estilo de vida de la ciudad mejorara. La seguridad de sus ciudadanos
también aumentara. Estas dos pequefas ideas ayudarén a la ciudad de muchas maneras, incluso si el efecto
es pequeio serd

Quedamos a la espera de una pronta respuesta y nos ponemos a su disposicion para elaborar un
calendario de actuaciones.

Gracias por su consideration,

José
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Version final

Apreciado Senor Alcalde,

Los abajo firmantes, representantes de los ciudadanos de Pamplona, nos dirigimos usted
para resolver nuestros preocupaciones sobre nuestro ciudad Pamplona, especialmente sobre el
tiempo.

Como usted sabe, el tiempo de Pamplona es muy extrano. Incluso hay una broma que dice
"si no te gusta el clima de Pamplona ahora, espera quince minutos para que cambie". Es muy
importante que como seres humanos seamos capaces de adaptarnos al clima cambiante. Creo
que es importante que ayudemos a la gente a adaptarse al clima, es su prioridad y su seguridad
que estén bien adaptadas, para mantenerse en buen estado de salud. Hay cosas en el clima que
afectan la seguridad y el brezo de la gente de pamplona. Incluso si el clima no se puede controlar,
los otros factores se pueden controlar.Mi primera preocupacién es esos cambios del tiempo y su
efecto en las calles. aparte de eso, mi segunda preocupacion es el control de la lluvia en las aceras
y paseos.

Estas cosas tienen que ser abordadas para mejorar Pamplona. A pesar de que ya es algo a
lo que la gente se ha adaptado. No abordar estos problemas no empeorard Pamplona, pero no
la hard mejor. Si la calidad de vida puede ser elevada, deberia serlo. Simplemente si la ciudad no
continla mejorando, disminuird. Creo que una cosa que realmente afecta esto es el efecto del
clima en la vida cotidiana de las personas. El clima tiene efectos en la salud y el bienestar de las
personas. Las pequeias cosas como la lluvia pueden enfermar a la gente. También pueden afectar
la salud mental de las personas, ya que las pequenas cosas de cada dia nos hacen felices o
tristes.Aparte de la salud mental, la lluvia hace que las aceras sean muy resbaladizas. Sin un drenaje
debidamente mantenido, también pueden ser un peligro. Seran refaloso y contendran peligros
toxicos que pueden enfermar a las personas.

Hay muchos cambios cada dia en el clima y para muchas personas puede ser dificil lidiar
con él, especificamente para aquellos en la universidad. Puede haber més techos cubiertos y
pasarelas con ventiladores. De esa manera, la gente puede preocuparse menos por las pequenas
cosas como la ropa y mojarse. El tiempo es muy importante para adaptarse, ya que puede causar
problemas reales como "SAD" (Depresion activada estacional). Para mejorar la ciudad, estas
pequefas cosas tienen que ser atendidas.Aparte de las pasarelas que se cubren, creemos que el
drenaje debe ser revisado. Caminar es una parte importante de mudarse a lugar para colocar en
el estilo de vida europeo. Me di cuenta cuando llueve las pasarelas estdn todavia muy mojado por
bastante tiempo después. Si se mejora el sistema de drenaje, creo que el estilo de vida de la
ciudad mejorara. La seguridad de sus ciudadanos también aumentard. Estas dos pequenas ideas
ayudaran a la ciudad de muchas maneras, incluso si el efecto es pequefio al principio harad una
gran diferencia en el futuro.

Quedamos a la espera de una pronta respuesta y nos ponemos a su disposicién para
elaborar un calendario de actuaciones.

Gracias por su consideracion,

José
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3. Usala siguiente tabla para explicar todas las ediciones, sigue el ejemplo.

Error

en todo esa novedad

representante

nuestros

nuestro

Hay cosas en el
climay son causadas
por ella

eso los cambios del
tiempo

los

lo hard mejor

resbaladizos

la pamplona

sera

Primer
Segundo

consideration

Edicién

en toda esa novedad

Hice otra vez todo de mi
carta.

Afadi palabras formal

representantes

nuestro

nuestro

Hay cosas en el clima

esos cambios del tiempo

las

la hard mejor

refaloso

Pamplona

Serén refaloso y
contendran peligros
toxicos  que  pueden

enfermar a las personas.

Primera
Segunda

consideracion

¢Por qué es un error?
Si no sabes, escribe:
no sé

AGR ‘toda” concuerda con “novedad” que es
femenino

Tu carta estad un poco informal para mi tio.
Creo que debes empezarlo con un
introduccion de ti mismo.

Puedes ser mas formal con algunos partes de

tu carta. Puedes usar usted més, y se menos
agresivo con tu eliges de palabras tio.

G/N

G/N porque preocupaciones estan en
plural.

G/N porque ciudad es singular.

No tiene sentido

no necesito tener “los” para mostrar qué
cambios estén plural. Voy a poner este en

u "

eso

G/N porque calles es feminino.

G/N porque pamplona es una ciudad que es
femenino.

MISS porque esto palabra es més exacto por
lo que estoy refiriendo.

No necesito el articulo pare este nombre.

No tiene sentido

Estos palabras se usan para referir un objeto
y no para descubrir eso.

O porque “consideration” es un palabra
inglés.

¢En qué
versién
aparece la
edicion: 1, 2,
3?

216



4. Reflexiona.

¢,Cudles han sido tus errores méas habituales? ¢ Cémo has desarrollado tu escritura en el proceso
de escribir este texto?

Algunos de mis errores son de descuido, pero la mayoria son porque todavia estoy usando la
estructura inglesa en mis oraciones. A veces entra en conflicto con la gramética espafiola, y mostrd
mucho aqui. Puedes ver cémo utilicé la forma plural de los adjetivos pero todavia teniendo
preposiciones que lo niegan o entran en conflicto. El problema que mas tuve aqui fue el género'y
no tiene sentido a veces en frases. También es debido al inglés que he estado usando como base

para estas cosas.

No creo que los problemas estan ahi siempre. Creo que es sélo parte del proceso en el
aprendizaje del idioma. Ahora es méas répido escribir y hablar, pero llegar a ese punto de fluidez

sélo lleva tiempo. Tengo que pensar en espanol, probédndolo en los momentos mas spontaneous.

Evaluacién y calificacién de la carta abierta de José

S TR ST

Taller de escritura )| No Parcialmente Completamente
El estudiante ha trabajado rigurosamente tanto solo como con su compaiiero/a
durante el taller.
El estudiante ha usado el esquema de organizacion. 0 1 -7
El estudiante ha completado el Borrador 1.1. 0 g 2
El estudiante ha analizado el modelo. 0 1 -2
El estudiante ha contrastado el medelo con el texto del compaiiero. 0 1 2
El estudiante ha revisado el texto del compariero. 0 1 2=
El estudiante ha completado el Borrador 1.2. 0 1 @
Proceso de escritura Ne  VF B2 B1
CONTENIDO:
*** El estudiante alcanza a desarrollar las ideas y la informacién completamente. TS o3 4
™ Informacion adecuada. Las ideas estan mas o mencs desarrolladas. 4] 1 2 -
* Informacion limitada. Se intuyen las ideas que se quieren presentar, pero estan 0 0 1 2
poco desarrolladas.
VOCABULARIO:
*** El estudiante alcanza a hacer un uso muy eficiente del vocabulario conocido, G ETTE L d L A
desconocide y de posibles expresiones idiomaticas.
| ** El uso del vocabulario es algo limitado. 0 i 2 3
* Hay numerosas carencias o errores en el vocabulario. 0 0 1 2
ESTRUCTURA:
** £l estudiante alcanza a estructurar el texto de acuerdo al género. Las ideas somEE——TOT, 4
estan bien conectadas a lo largo del texto.
** El texto est bien organizado pero falta fluidez o estructura propia del género. 0 1 2 3m
* El texto no esta bien conectado ni organizado. 0 0 1 2

PRECISION GRAMATICAL:

*** El estudiante alcanza a hacer uso correcto de |a gramalica del nivel en cuestion y a2 3 4
toma riesgos para crear con ef lenguaje.

** Se observan errores en la gramatica del nivel correspondiente. 0 1 2 o~

* Los errores son muy frecuentes y a veces impiden la comprension del texto. 0 0 1 >
Regulacion y desarrollo No Parcialmente Completamente

El estudiante ha desarrollado su escrilura como resultado de la mediacion. Hay
evidencias de aulorregulacién y heterorregulacion en todo el proceso de escritura.

El esludiante ha identificado y transformado el modelo de escritura.
El estudiante ha corregido y editado cuidadosamente su redaccion.
La lista de errores tonfiene explicaciones detalladas.

La reflexion visibiliza la capacidad de regulacion del estudiante.

0000
b a L s

ok N e
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APENDICE F

Instrumento de evaluacion original

@) & [ILCE

EVALUACION: EXAMENES ORALES

RESOLUCION DE LA TAREA

Ha completado la tarea sin dificultades. Su discurso es siempre comprensible. No precisa de ayuda.
Mantiene una actitud activa y segura durante toda la presentacién

14

12

Ha completado la tarea sin apenas dificultades. Discurso comprensible para un interlocutor atento.
Ocasionalmente ha necesitado ayuda para completar alguna idea. Bastante activo.

11

Ha completado su discurso con algunas dificultades. El discurso puede entenderlo un interlocutor
acostumbrado a tratar con hablantes no nativos. Ha necesitado ayuda por parte del profesor. El
estudiante se ha mostrado algo pasivo durante la presentacion.

Ha presentado serias dificultades para completar la tarea. Probablemente no la habria resuelto si el
interlocutor no conociese su lengua materna. Ha necesitado mucha ayuda por parte del profesor. Su
actitud es muy pasiva.

DINAMICA DE LA CONVERSACION

Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra cémodo al utilizar el espafiol. Los turnos de
palabra (si procede) se han sucedido de forma natural.

12

11

Discurso algo entrecortado a veces. El estudiante se muestra relativamente cémodo. Hay algunas
pausas en el turno de palabras.

10

Discurso inconexo. Es necesario esforzarse mucho para poder seguir el hilo.

Respuestas breves sin conexion. La conversacion ha estado mas centrada en la ayuda del interlocutor
que en el discurso del estudiante.

CLARIDAD DEL MENSAJE Y USO DEL VOCABULARIO

Las ideas resultan claras; estan bien desarrolladas, bien dirigidas, y se han estructurado de manera
l6gica. Se ha usado el vocabulario adecuado a la situacion sin errores. Se ha empleado Gnicamente el
esparfiol.

12

11

Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; en la mayor parte del
discurso se ha empleado el vocabulario adecuado, aungue con algunos errores. Ocasionalmente, el
estudiante ha tenido dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.

10

No se aprecia demasiado trabajo en la estructuracién de las ideas. El hablante ha mostrado
dificultades con el vocabulario necesario para la tarea.

Las ideas resultan confusas, poco claras, y la comunicacion es pobre. Hay errores frecuentes con el
vocabulario necesario para la tarea, que ademas, era poco adecuado. La comunicacion se ha
interrumpido, y el estudiante ha empleado su lengua materna.

PRECISION, registro

Se ha demostrado un dominio de la graméatica necesaria para la tarea. No se han producido errores de
concordancia, ser/estar, etc. Ademas, el registro empleado era el adecuado para la tarea.

12

11

Se ha demostrado un control razonable de la gramatica necesaria para la tarea. Hay algunos errores
de concordancia, pero normalmente no han interferido en la comunicacion. El registro empleado ha
sido casi siempre adecuado.

10

Se ha mostrado poco control de la gramatica necesaria para la tarea. Hay numerosos errores de
concordancia que han interferido en la comunicacion del mensaje. El registro no es adecuado.

No hay control de la gramatica necesaria para la tarea. Los errores han interferido de manera
constante en la comunicacion. El estudiante parece no ser consciente del registro que necesita
emplear.

Total

/50
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Instrumento de evaluacion adaptado

EVALUACION: EXAMENES ORALES

Universidad
de Navarra

ILCE

RESOLUCION DE LA TAREA

Ha completado la tarea sin dificultades. Su discurso es siempre comprensible. No precisa de ayuda.
Mantiene una actitud activa y segura durante toda la presentacién

10

Ha completado la tarea sin apenas dificultades. Discurso comprensible para un interlocutor atento.
Ocasionalmente ha necesitado ayuda para completar alguna idea. Bastante activo.

Ha completado su discurso con algunas dificultades. El discurso puede entenderlo un interlocutor
acostumbrado a tratar con hablantes no nativos. Ha necesitado ayuda por parte del profesor. El
estudiante se ha mostrado algo pasivo durante la presentacion.

Ha presentado serias dificultades para completar la tarea. Probablemente no la habria resuelto si el
interlocutor no conociese su lengua materna. Ha necesitado mucha ayuda por parte del profesor. Su
actitud es muy pasiva.

DINAMICA DE LA CONVERSACION

Ha conectado las ideas de manera adecuada. Se muestra cémodo al utilizar el espafiol. Los turnos de
palabra (si procede) se han sucedido de forma natural.

10

Discurso algo entrecortado a veces. El estudiante se muestra relativamente cémodo. Hay algunas
pausas en el turno de palabras.

Discurso inconexo. Es necesario esforzarse mucho para poder seguir el hilo.

Respuestas breves sin conexion. La conversacion ha estado mas centrada en la ayuda del interlocutor
que en el discurso del estudiante.

CLARIDAD DEL MENSAJE Y USO DEL VOCABULARIO

Las ideas resultan claras; estan bien desarrolladas, bien dirigidas, y se han estructurado de manera
l6gica. Se ha usado el vocabulario adecuado a la situacion sin errores. Se ha empleado Gnicamente el
espafiol.

10

Las ideas han sido bastante claras, y han estado bastante bien desarrolladas; en la mayor parte del
discurso se ha empleado el vocabulario adecuado, aunque con algunos errores. Ocasionalmente, el
estudiante ha tenido dificultades para reproducir las palabras o ideas adecuadas.

No se aprecia demasiado trabajo en la estructuracion de las ideas. El hablante ha mostrado
dificultades con el vocabulario necesario para la tarea.

Las ideas resultan confusas, poco claras, y la comunicacién es pobre. Hay errores frecuentes con el
vocabulario necesario para la tarea, que ademas, era poco adecuado. La comunicacién se ha
interrumpido, y el estudiante ha empleado su lengua materna.

PRECISION, REGISTRO

Se ha demostrado un dominio de la graméatica necesaria para la tarea. No se han producido errores de
concordancia, ser/estar, etc. Ademas, el registro empleado era el adecuado para la tarea.

10

Se ha demostrado un control razonable de la gramatica necesaria para la tarea. Hay algunos errores
de concordancia, pero normalmente no han interferido en la comunicacion. El registro empleado ha
sido casi siempre adecuado.

Se ha mostrado poco control de la gramatica necesaria para la tarea. Hay numerosos errores de
concordancia que han interferido en la comunicacion del mensaje. El registro no es adecuado.

No hay control de la gramatica necesaria para la tarea. Los errores han interferido de manera
constante en la comunicacion. El estudiante parece no ser consciente del registro que necesita
emplear.

REGULACION Y DESARROLLO

El estudiante ha desarrollado su expresién oral como resultado de la mediacion: hay evidencias de
autorregulacion y corregulacién. Ha enriquecido su discurso en planificacion, contenido, capacidad
argumentativa, fluidez y precision.

10

El estudiante ha desarrollado su expresion oral como resultado de la mediacion: hay suficientes
evidencias de autorregulacion y corregulacién. Ha mejorado su discurso en planificacién, contenido,
capacidad argumentativa, fluidez y precision.

El estudiante ha desarrollado muy poco su expresion oral como resultado de la mediacién: hay
escasas evidencias de autorregulacién o corregulacion.

Total

/50
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Evaluacion de comunicacion interpersonal 2 (B1.1)

A \ Universidad ‘ Comunicacién y Cultura B1.1
' de Navarra ”—CE Evaluacion oral 2
SMM & EU

Situacion 1: Proyecto final
Lee la siguiente situacién y sigue las instrucciones.

Quedan horas para presentar el proyecto final de tu curso de espafiol y aun no lo has terminado. Tienes
muchas correcciones que hacer y ediciones pendientes, pero para algunos de tus amigos es su Ultima
semana en Pamplona, y a ti te gustaria pasar todo el tiempo posible con ellos.

Tu profesora te parece una persona razonable y crees que si le explicas bien tu situacion, sera
comprensiva. Habla con tu profesora para pedirle mas tiempo. Ten en cuenta que la normativa de la
Universidad de Navarra con la entrega de tareas podria ser diferente de la universidad de tu pais.

Paso 1. Piensa en lo que le quieres decir y en lo que le vas a decir. (10 min)
e Decide cual es tu objetivo de conversacion y organiza tus ideas.
e Graba un monélogo de un minuto de duracion en Flipgrid en el que practiques lo que quieres
decir a tu profesora.
e Recuerda que no debes leer, sino sonar natural.
e Escucha tu monélogo, autoevallate y toma notas de lo que quieres cambiar o mejorar.
[ _Parte 1 de la prueba: MONOLOGO Duracién: 1

I

O

PRE-mondlogo. Lee la situacion y preparate.

+ ¢Cual es tu objetivo conversacion?, es decir, ;qué esperas consequir hablando con tu profesora?
e Y v - < @ A P
\‘\{‘\'t(" (l'\".w.\\\r () \\‘ \ "r'l" o Y3 \"‘I-"\' r/-r’ LA ol "'/“" tirns
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+ Organiza tus ideas. ;Qué puedes decir? ¢ En qué orden?

1- @ Neste my f‘n-lt» Avrn hawe pryabe el

2 - Micamigos fema du \"1;,: My Jn'r', rn yamr G
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= GRABA TU MONOLOGO N FLIPGRID
TRANSCRIPCION DEL MONOLOGO

Hola profesora. Tengo un problema y necesito tu ayuda. Es que mi amigos de Filipinas estan aqui y se van
en dos dias la mismo dia de la fecha limite. Y necesito pedirte si puedo tener mas tiempo para hacer el
proyecto final porque me gustaria quedar con ellos y disfrutar con ellos los las tltimas dos dias estaran
aqui. porque mi pienso es bien. He estado tratando de trabajar las direcciones, pero no soy tan bueno en
con las computadores pasando tanto tiempo aqui. Y creo mostrarles Pamplona es muy bien para practicar
y para ensefar la cultura e..

POST-mondlogo. Mira tu video y evaluate.

+ Puedes hablar con naturalidad y sin leer.
« Puedes hablar de forma crganizada, tus ideas siguen un orden Yy no te repites.
e Usas un vocabulario adecuado. No inventas palabras ni usas otra lengua.

+ Puedes hablar con suficiente correccién gramatical y sin errores de concordancia~—Toda 75 rd _Si

« Puedes usar tu lenguaje corporal y tono de voz para transmitir tu mensaje. Todaviano £57°

* ¢(Hay algo en lo que te gustaria mejorar? ?
Neesivo m}m.’m' mi idenS pore beblor obpafo de He)mpdd 10 posir
Neceg i, e %mc\ui'\l?- MNocestty bogee— Eor (rq ‘qum,m-
220



Paso 2. Después de grabar el mond6logo, comparte tu situacion con un compafero. (20 min, 10

y 10)

e Explicale la situacién y pidele consejos y ayuda si hay algo que te gustaria afiadir a tu discurso
(mondlogo) o decir de forma diferente.

e Usa a tu comparfiero para ensayar la situacién. Pidele que actlie como “profesora’.

e Graba un video de toda la conversacion con el compafiero (colaboracién y ensayo) enviaselo a
tu profesora por email/drive.

¢ Ayuda a tu compafiero con su situacién y co-evaluaos.

JULIANA
JOSE
JULIANA

JOSE

JULTIANA

JOSE

JULIANA
JOSE
JULIANA

JOSE

JULTIANA

JOSE
JULIANA

JOSE

TRANSCRIPCION DEL ENSAYO

Dime, José, ;Qué pasa?
Hola profesora.
Hola.

Necesito hablar contigo porque tengo un problema - Es que todavia no tengo muchas
ediciones para mi proyecto final. Y sé también la fecha Ilimita, limite es en dos dias. Pero
la problema es a.. mis amigos de filipinas vienen aqui y solo solo estan aqui por dos diasy
se van en la mismo dia de la fecha limite. Y estoy pidir pidiendo si puedo tener mas
tiempo para hacer mi tarea, para para hacer mi proyecto final.

;Y por qué no lo has hecho la semana pasada?

No estaba trabajando mucho pero hice todas las ediciones en mi teléfono porque mi
ordenador es malo y mi movil es solo es la sola manera para hacer esto y no es eficiente
como un ordenador para hacer ediciones. Pero también es que mis amigos vinieron aqui
para hacer una sorpresa, para mi. Es que estos amigos eramos compafieros de mi colegio
y somos muy buenos amigos y también, ellos vinieron aqui y su viaje tiene 24 horas, es
muy largo, es una vergiienza si no estoy con ellos y en cultura de espafiol hay una
persona necesitas salir, no sale directamente y muchas veces queda, le queda un poco, un
rato para hablar un poco mas y estos dos dias es para hablar un poco mas y hacer una
buena despedida.

Vale, vale lo entiendo, ;cudnto tiempo necesitas para finalizar el trabajo?

Dos dias mas de la fecha limite.

¢Dos dias?

Solas, solo porque aunque estoy estaré con mis amigos filipinos en toda mi tiempo libre
voy a hacer mis ediciones para mi proyecto.

Vale vale, esciichame, voy a te dar dos dias mas pero la proxima vez intenta de utilizar
uno de los ordenadores en la universidad, ;vale?

Vale.
Hasta luego.

Gracias.
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| Pane 2dela prueba: ENSAYO Duracién: 10 minutos

“ . \

Ensaya con un compariero. El compariero actuara como profesora. Después. evalliate con su avuda

Puedes hablar con naturalidad y sin leer. Todaviano (S|
Puedes hablar de forma organizada, tus ideas siguen un orden y no te repites. ToGavianoy S
Usas un voczbulario adecuado. No inventas palabras ni usas otra lengua. Todaviano  Si
Puedes hablar con suficiente correccion gramatical y sin errores de concordancia i Si
Puedes hablar de forma ccmprensible. Tu compaiiero entiende todo.

Puedes entender al compariero. Todavian®  Si
Puedes leer el lenguaje corporal, tono de voz y actitud de tu compariero. Todaviano (S1)
Cumples con tu objetivo de conversacion: 4 Convences a tu compaiiero? Todavia no E
* ¢ Qué diferencias notas entre practicar un discurso en forma de monologo y practicarlo con otra
persona?
il N nod Do . I
Tf.('([(’ hﬂ Ve o ‘«-Wf\p)\(m\ . fedmty ["MH(‘(\ lon Yorma CmpreBnble

Tambitn estrioa
e nwj reeviosd . Necegiio Y ehudios MG S
N o A% B

. (,Hana; a{gun cambio en tu discurso antes de hablar con tu profesora? ¢ Anadirias o quitarias ideas?
¢Cambiarias el orden?

Nesive  clonfrcor o . .
wisio claficor wipube pore U Wltuee, o EpaRa . Vey a hoble—

2. o . . B silly
PNos r\\(muc) >I rbioce. U{/ orfen du wig  eey . 2_*(/, ?,__ S‘—,ﬁ &8 i WRVA of L‘LU\ ”

Paso 3. Después de practicar con tu compafiero, habla con tu profesora. (5 min)

e Regresa al salon de clase y habla con tu profesora en persona. Tienes 5 minutos para hacerle
cambiar de opinién.

e Recuerda, la profesora solo hablara contigo una vez que haya recibido tu hoja de
autoevaluacion, tu mondlogo y el video con tu compaifiero.

TRANSCRIPCION DE CONVERSACION FINAL

PROFESORA Cuéntame.

JOSE

Profesora, necesito hablar contigo porque tengo un problema y todavia no ah.. Perdén,
es que ayer mis amigos de filipinas vinieron aqui en mi colegio para sorprenderme y
estaba muy muy alegria, alegre y disfru disfru disfrutamos mucho. Pero ellos me
dijeron, se van en dos dias y el problema la problema es todavia -- no hago mis
ediciones y necesita hacer mas necesito hacer mis ediciones para mi proyecto final es lo
mejor. Pero el problema es que mis amigos se van en dos dias, la mismo dia de la fecha
limite y estoy pidiendo si puedo tener mas tiempo porque su viaje es 24 horas para
venir aqui y es un vergilienza si no voy a, no voy a disfrutar con ellos en estos dos dias.

PROFESORA Te entiendo, te entiendo, pero, pero bueno, tu sabias ya también cuando iban a ser las

JOSE

fechas de este proyecto. Entonces... Mira aqui van dos cosas. Por un lado esta lo que
dice el syllabus, no?

St

PROFESORA No se permite hacer exenciones porque se trata de hacer un sistema de evaluacién

JOSE

justo y que todos los estudiantes tengan las mismas posibilidades. Y dos es
responsabilidad, parte de tu aprendizaje tiene que ser autdnomo. entonces si tu sabes
que tienes la fecha de un proyecto y tienes una visita antes tu puedes empezar a
trabajar antes en el proyecto.

Vale, estaba trabajando antes mucho pero es que estoy usando mi mévil para, para
hacer las ediciones y para hacer el proyecto final, porque perdi mi cargador, jesto es
verdad! perdi el cargador de mi portatil y necesitaba hacer todas mis cosas en mi mdvil
y mi mévil no es eficiente pero también intente hacer mi ediciones en los ordenadores
de la universidad pero es menos, es menos,. es mas feo que uso, que usar mi movil. Y
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PROFESORA (interrumpe) ;Estas usando mis propias palabras en contra mia?

JOSE

también recuerdo dijiste sobre si tienes un momento para volver al pais, aunque es un

momento tomarfa, lo tomaria y pienso asi.

(se rie) Sé esto mi vida privada es muy diferente de vida académica pero estoy pidiendo
si puedo quedar con ellos porque pienso también en cultura de Espaiia si hay un gente
necesita salir durante la cena, no sale, no sales directamente, y le queda un poco rato
para hablar y estos dos dias es un rato para hablar mas y después dos dias despedida.

PROFESORA Ok, me has dejado impresionada (Profesora y José se rien).

Calificacion de comunicacion interpersonal 2 (B1.1)

oS- SUHISCUTSo B ST TE COmPIENEIbIE. Mo Teris QUMM M HEn e 2t

{ todoeeRamen,

hablantes no nativos. Ha necesitado ayuda por parie de la profesora. El/La estudiante se ha mostrado algo pasivo/a durante la
prescatacion.

I
H1 compwln:‘o la tarea si ificultades. Discurso comprensible para un interlocutor atento. Ocasionalmente ha 38 7
necesitado ayuda para cor na idea. Bastante activo/a.
Ha completado su discurso con algunas dificultades. El discurso puede entenderlo un interlocutor acostumbrado a tratar con 6 b

Ha presentado sari
lengua maierna. H

uitades para completar ia tarea. Probablemente no la habria resuelto si el interlocutor no conocicse su
wecesitado mucha aynda por parte de la profesora. Su actitud es muy pasiva.

S

'\anb...s

ucho para poder seguir el hilo.

ion ha estado més centrada en fa ayuda del interlocutor que en ei discurso del/ia

mmw e aneFaloEicaN8 s ha usado e!
én sin errores. eado marneml

ciaras, y han estado bastants bien desarrclladas; er
ue con algunos eirores. Ocasionalmente, el/la estu

a mayor parie del discurso sc ha empieade e!
e ha tenido dificultades para reproducic jas

lo trabzjo en la estructuracion ce las ideas. El/La estudiante ha mostrado dificuitades con 2l vocabularic

{usas, poco ciaras, v la comunicacion es pobre. Hay errores frecuentes con el vocabulario necesario para
ra peco adecuado. La comunicacion se ha interrumpido, y el/la estudiante ha empieado su lengua

cwmmwmm’r' i para la tarea. Y

Se ha demostrade un control razonable d2 la gramatica necesaria para la tarsa. Hay algunos errores de concordancia, pero
nermalmente no han interferido en la comunicacién. El registro empleado ha sido casi siempre adecuado.

Evidencias de regulacion y desarrollo de la comunicacion interpersonal durante la evaluacién

Se ha mostrado poco control de la gramética necesaria para la tarea. Hay numerosos errores de concordancia que han
interferido en la comunicacién del rrensajc El rzgistro no es adecuado.

No hay control de la grarnatica nacesaria para la tarea. Los errores han interferido de manera constante en la comunicacion.
EV/La estudiante parece no ser conscientz del registro que necesita emplear.

REGULACION Y DESARROLLO

| Erestudiante he desarrollndo 1 expresion omi conio resultado de f medincion: hay evidencias dé aulorcegulacion v
Fplanificaciény contenido, capaidadargumentativagyluidez yprecision

El estudiante ha desarroliado su expresion oral como resultado de la medincion: hay suficientes evidencias de autorregulacion
ylo heterorregulacion. Ha mejorado su discurso en planificacién, contenido, capacidad argumentativa, fluidez y precision.

El estudiante ha desarrollado muy poco su expresion oral como resultado de la mediacion: hay escasas evidencias de
autorregulacién o heterorregulacion.

To(al({ /”!0

1. El estudiante trabaja rigurosamente durante todos los pasos de la evaluacién. Graba el mondlogo,
ensaya con el compafero y completa el informe.

2. El estudiante mejora la organizacién de su discurso. Cambia el orden de sus ideas.
3. Elestudiante afiade contenido a su discurso. Se apropia de la interaccién con su compafiero para
desarrollar capacidad de argumentacidn y anticiparse a su interlocutor final.
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Situaciones comunicativas de B1.1

Situacion 1: Nota de participacion
Estudiante

Como parte de iniciativa de autorregulacion del aprendizaje, en los cursos de ILCE los estudiantes tienen la
oportunidad de autoevaluar su participacion en cada asignatura. Tras revisar los resultados del cuestionario,
tu profesora de espafiol considera que el resultado de tu autoevaluacién no es representativo de tu
participacion en el curso y te pide que te reldnas con ella brevemente para hablar sobre el tema. Sabes que
no tienes mucho tiempo, porque tu profesora es una persona muy ocupada, tal vez uno o dos minutos con
ella. Entonces tienes que explicar muy claramente tu situacion y convencerla de que tu nota refleja tu actitud
en clase y de que mereces una buena nota.

Situacion 2: Otra oportunidad
Estudiante

Es viernes por la mafiana y tienes examen escrito de espafiol, pero has llegado a clase 45 minutos tarde. Tu
alarma ha sonado 3 veces, pero le diste "snooze™ y no te has levantado de la cama. No has llegado a tiempo
a tu examen de espariol. Sabes que la politica de asistencia a los cursos de ILCE es de 0 ausencias y que
tu profesora no va a hacerte una recuperacion otro dia si no tienes justificaciéon médica (y no la tienes). Habla
con tu profesora y dale una explicacién lo méas convincente posible para que te permita hacer el examen ese
mismo dia.

Situacion 3: Proyecto final
Estudiante

Quedan horas para presentar el proyecto final de tu curso de espafiol y ain no lo has terminado. Tienes
muchas correcciones que hacer y ediciones pendientes, pero para algunos de tus amigos es su ultima
semana en Pamplona, y a ti te gustaria pasar todo el tiempo posible con ellos. Tu profesora te parece una
persona razonable y crees que, si le explicas bien tu situacidn, sera comprensiva. Habla con tu profesora
para pedirle mas tiempo. Ten en cuenta que la normativa de la Universidad de Navarra con la entrega de
tareas podria ser diferente de la universidad de tu pais.

Situacién 4: Nota final
Estudiante

Quedan tres dias para que termine tu curso de espafiol y has visto que tu nota esta por debajo de un 70%.
Tu universidad no reconocera tu curso en Espafia si tu nota es inferior al 75%. El jueves es el examen final,
que vale un 15% de tu calificacion y tienes miedo de sacar una mala nota. Necesitas obtener al menos 90%
en el examen para que tu calificacion final sea suficiente, pero sabes que eso sera dificil. Los examenes de
espafiol no son precisamente faciles. Habla con tu profesora para buscar una soluciéon urgente. Ten en
cuenta que la normativa de la Universidad de Navarra con la evaluacién podria ser diferente de la universidad
de tu pais.
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Situaciones comunicativas de B1.2

Situacién 1: Las vacaciones
Agente de viajes

Eres el mejor agente de viajes de Pamplona. Te interesa dar el mejor servicio posible a tus clientes para
mantener tus 5 Estrellas en Trip Advisor. Por eso, te gusta conocer en profundidad al tipo de clientes que
tienes para hacerles un viaje a medida. Haz muchas preguntas a tus clientes sobre sus gustos, habitos
turistas, preferencias, etc. Organizales el viaje ideal. Cuanto mas caro sea el viaje que contraten, mayor es
tu comision

Estudiante internacional 1

Eres un estudiante internacional interesado en hacer un viaje con tu nuevo amigo de la universidad. Te gusta
planificar todos los detalles con tiempo para conseguir las mejores ofertas y ahorrar dinero. Ademas, como
te gustaria hacer mas viajes por Espafia, prefieres gastarte el minimo dinero. Habla con tu amigo para llegar
a un acuerdo sobre el viaje antes de entrar en la agencia de viajes.

Estudiante internacional 2

Eres un estudiante internacional interesado en hacer un viaje con tu nuevo amigo de la clase de espafiol.
Cuando viajas no te gusta planificarlo todo para dejar espacio a la improvisaciéon. Como tu estancia en
Pamplona termina después del viaje, no te importa gastar tus ahorros en una experiencia inolvidable. Estas
deseando salir, probar la comida local y hacer muchas fotos. Habla con tu amigo para llegar a un acuerdo
sobre el viaje antes de entrar en la agencia de viajes.

Situacién 2: ¢ Un buen hotel?
Gerente

Eres el gerente de un hotel de lujo, todo incluido. Tu misién es que todos los clientes queden satisfechos con
su estancia y que tanto las habitaciones como el servicio funcione perfectamente. En estos momentos el
hotel esté practicamente lleno. Solo quedan dos habitaciones: una habitacién pequefia sin vistas y la Suite,
que es la habitacion mas cara del hotel. Tienes que asegurarte de que todo el personal esta trabajando al
100%.

Cliente

Eres un cliente del hotel y no estas nada contento con tu habitacién ni con el servicio de limpieza. Ta habias
pedido una habitacion con vistas al mar y tienes una habitacién con vistas a la calle. Ademas, el bafio no
estaba completamente limpio cuando llegaste: encontraste pelos sueltos en el lavabo. Habla con el personal
de la limpieza y con el gerente del hotel si es necesario. Has pagado mucho dinero por tus vacaciones,
amenaza con un mal comentario en Trip Advisor.

Empleado

Eres un trabajador del hotel y te encargas de la limpieza de la planta C. Llevas mas de tres afios trabajando
en el hotel y tus compafieros y jefes te respetan porque eres un trabajador muy responsable. Sin embargo,
la administracién del hotel ha aumentado tu jornada laboral y ahora trabajas 10 horas mas a la semana
cobrando lo mismo. Por eso, has decidido unirte a una manifestacion con otros trabajadores del hotel para
pedir condiciones laborales dignas.
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Situacién 3: ¢ Un buen hotel?

Agente de viajes

Hoy es tu primer dia de trabajo como agente de viajes. Tienes una cita con dos clientes inconformes que
acaban de volver de viaje. Aunque los clientes no contrataron el viaje contigo, atiéndeles lo mejor posible
porque te interesa causar una muy buena impresion a tus jefes en tu primer dia. Procura resolver la reunion
y el incidente en menos de 10 minutos.

Viajero insatisfecho 1

Tu amigo y ti acabais de regresar de un viaje horrible de San Martin, practicamente todo sali6 mal. El viaje
contratado no se correspondia en nada con el viaje reservado. Habla con la agencia de viajes para poner
una reclamacion y obtener una indemnizacion.

Viajero insatisfecho 2

Tu amigo y tu acabais de regresar de un viaje horrible de San Martin, practicamente todo sali6 mal. El viaje

contratado no se correspondia en nada con el viaje reservado. Habla con la agencia de viajes para poner
una reclamacion y obtener una indemnizacion.
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APENDICE G

Instrumento de evaluacion original b
A ). Universidad |LCE
ay de Navarra

EVALUACION: NOTA DE PARTICIPACION EN CLASE Y ACTIVIDADES CO-CURRICULARES DE ILCE

Nombre CURSO Fecha
ANTES Y DESPUES DE CLASE NUNCA SIEMPRE
(1) Me preocupo de mejorar mi espafiol. Siempre vengo 1 2 3 4 5

preparada a clase y completo las tareas a tiempo

DURANTE LA CLASE NUNCA SIEMPRE

(2) Intento usar el espafiol en clase (en grupos pequefios y 1 2 3 4 5
cuando hago preguntas)

(3) Mantengo una actitud positiva y siempre estoy 1 2 3 4 5
atenta en clase. Participo activamente en las
actividades y en clase en general

(4) Escucho atentamente a la profesora y respeto 1 2 3 4 5
y escucho a mis comparieros
No miro el mévil ni mi ordenador
en clase para uso personal

(5) FUERA DE CLASE (Club de espaiiol, intercambios linguisticos,
café internacional)
He asistido a las siguientes actividades en espafiol (indica la fecha) 1 2 3 4 5

NOTA FINAL: /25

OTROS COMENTARIOS:
Describe brevemente tu participacién con otras palabras

OBJETIVO: Mdrcate un objetivo para mejorar tu participacién en clase durante las préximas dos semanas, teniendo en cuenta
estos criterios. Evalia tu cumplimiento de los objetivos anteriores siendo concreto
Ejemplo: Voy a llevar la iniciativa en clase las préximas semanas

Material desarrollado por Prof. Dr. Eduardo Negueruela Azarola & Prof. Dra. Yvonne Gavela Ramos
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Instrumento de evaluacion adaptado

EVALUACION: NOTA DE PARTICIPACION EN CLASE Y ACTIVIDADES CO-CURRI