V.

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

FACULTAD DE INGENIERIA

Carrera de Ingenieria Industrial

“ANALISIS DE EXPERIENCIAS DE APLICACION DE LA
HERRAMIENTA MANTENIMIENTO PRODUCTIVO
TOTAL (TPM) EN EMPRESAS DE MANUFACTURA EN
EL PERIODO 2010-2020. UNA REVISION DE LA
LITERATURA”

Trabajo de investigacion para optar el grado de:

Bachiller en Ingenieria Industrial

Autores:
Vicente Huamanchumo De La Cruz
Jack Michael Perez Carrion

Asesor:
Mg. Ing. Silvia Coronado Ramirez

Lima - Peru
2021



Anélisis de experiencias de aplicacion de la
herramienta Mantenimiento Productivo Total (TPM)
UNIVERSIDAD i -
PovAn A e NORTE en emprfes.a,s de man_ufactura en el periodo 2010-2020.
Una revision de la literatura.

N

TABLA DE CONTENIDO
DEDICATORIA ...ttt e st ettt et et e et e et ettt et et et et et eeeseensnsnnnas 2
AGRADECIMIENTO ..ottt ettt ettt s sttt nssae s et et sen st esas s ennenaeeas 3
INDICE DE TABLAS .....oottteee ettt ettt ettt sttt et n et a et et es s s et e s s s naneeeas 5
INDICE DE ILUSTRACIONES.........cooiiiiieititeteteiee ettt ee ettt s sttt es s sttt es s s s enssaeans 6
RESUMEN ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt s e s e s ae s e e s st et et et et et et et et et et et et et et et es et esesnsnsnsnsnas 7
CAPITULO I INTRODUGCCION ..ottt ettt n st ese e 8
CAPITULO 1. METODOLOGIA ...ttt ettt an s 12
CAPITULO HE RESULTADOS .......oviieieeieieteeeeete ettt es et ee s st s st es s saeae s s s s enanaesasns 15
CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES .......ooiuiuiieieeeeececaeietetesesseee e ese s en s 24
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.........cocoiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e eseeeseseseseseae et eessnananans 28
ANEXOS ..ottt ettt ettt ettt ettt n st st et s et 29

Huamanchumo De La Cruz, V.; Perez Carrion, J. Pag. 4



Anélisis de experiencias de aplicacion de la
herramienta Mantenimiento Productivo Total (TPM)
UNIVERSIDAD i -
PovAn A e NORTE en emprfas.e{s de man_ufactura en el periodo 2010-2020.
Una revision de la literatura.

N

INDICE DE TABLAS

Tabla 1: ANALISIS PICOC ..ottt 11
Tabla 2: Base de Datos de busqueda con criterios de inclusion y exclusion............cccccccue.... 13
Tabla 3 Lista de las investigaciones evaluadas en la revision cientifica .............ccoceevevveiennnn, 15

Huamanchumo De La Cruz, V.; Perez Carrion, J. Pag. 5



Anélisis de experiencias de aplicacion de la
herramienta Mantenimiento Productivo Total (TPM)
UNIVERSIDAD i -
PovAn A e NORTE en emprfes.a,s de man_ufactura en el periodo 2010-2020.
Una revision de la literatura.

N

INDICE DE ILUSTRACIONES

lustracion 1 NUmero de documentos seleccionados Y eXCIUIOS .........ccviviveieeierieiese e 17
lustracion 2 Grafico del Nimero de articulos por afio de publicacion ...........ccccceoeveieiiesnincciecee e 18
lustracion 3 Gréafico del NUMero de artiCuloS POF PaIS .........vevririeiriiieeritee et 19
llustracion 4 Gréfico del NUmero de articulos POr IdiOMa ..........cciriieiiiei e 19
lustracion 5 Gréfico del NUmero de articulos por base de datos ...........coceirrieierrieennieie e 20
lustracion 6 Grafico del Nimero de articulos por método de eStUIO ........ccvcveieieiiiic i 21
lustracion 7 Resultado de busqueda de los temas en la Base de Datos RedalycC...........cccccovvveiiicvciinccecece, 29
lustracion 8 Resultado de busqueda de los temas en la Base de Datos SCIl0.........cccoceveveiivciieiievcie e 29
lustracion 9 Resultado de busqueda de los temas en la Base de Datos Dialnet...........ccocovvviviieieneiieneseneennne, 30
lustracion 10 Resultado de bdsqueda de los temas en la Base de Datos EDSCO........ccccvvvrviveieienenesc e 30
llustracion 11 Carpetas de articulos SEIECCIONAUOS.........c.eiviiiiiriiiie e 31
[ustracion 12 articulos SEIECCIONAUOS .........cviueieiiiieriee sttt ettt sttt sttt b re st e ne st 32
lustracion 13 Resultado de la blsqueda de 105 artiCulos L.........cocieiiiiiie i 33
lustracion 14 Resultados de la blsqueda de 108 artiCuloS 2........c.oveviiiieiinieeesese s 34

Huamanchumo De La Cruz, V.; Perez Carrion, J. Pag. 6


file:///E:/ALEJANDRIA/CLIENTES/MICHAEL%20Y%20VICENTES_UPN_REV/ook_27.05.21_REVISION%20SISTEMATICA_MICHAEL%20Y%20VICENTE.docx%23_Toc73466793
file:///E:/ALEJANDRIA/CLIENTES/MICHAEL%20Y%20VICENTES_UPN_REV/ook_27.05.21_REVISION%20SISTEMATICA_MICHAEL%20Y%20VICENTE.docx%23_Toc73466794
file:///E:/ALEJANDRIA/CLIENTES/MICHAEL%20Y%20VICENTES_UPN_REV/ook_27.05.21_REVISION%20SISTEMATICA_MICHAEL%20Y%20VICENTE.docx%23_Toc73466795
file:///E:/ALEJANDRIA/CLIENTES/MICHAEL%20Y%20VICENTES_UPN_REV/ook_27.05.21_REVISION%20SISTEMATICA_MICHAEL%20Y%20VICENTE.docx%23_Toc73466796
file:///E:/ALEJANDRIA/CLIENTES/MICHAEL%20Y%20VICENTES_UPN_REV/ook_27.05.21_REVISION%20SISTEMATICA_MICHAEL%20Y%20VICENTE.docx%23_Toc73466805

Anélisis de experiencias de aplicacion de la
herramienta Mantenimiento Productivo Total (TPM)
UNIVERSIDAD i -
PovAn A e NORTE en emprfes.e%s de man.ufactura en el periodo 2010-2020.
Una revision de la literatura.

N

RESUMEN

Las empresas buscan optimizar el uso de las maquinas por lo que requiere que estas estén
disponibles para el proceso productivo por lo cual implementan métodos de mantenimiento
tales como el mantenimiento de produccion total (TMP), que es una herramienta de soporte,
enfocado a la planificacion preventiva continua para un mantenimiento con mejoras
ascendentes. El objetivo del trabajo de investigacion de revision sistematica de la literatura es
analizar bajo experiencias como impacta el Mantenimiento Productivo Total (TPM) en
compafiias de manufacturas en el periodo 2010-2020. Los articulos cientificos relacionados al
presente trabajo fueron extraidos de bases de datos confiables como son SciELO, Redalyc,
Dialnet y EBSCOhost, los mismos gque son aceptados por la comunidad cientifica. Los criterios
de elegibilidad fueron: “Mantenimiento Productivo Total", “disponibilidad” “productividad”
"Mantenibilidad”, "Confiabilidad" “maquinas” y afines paises de Ameérica y Europa en su
lengua nativa el esparfiol y asimismo en inglés entre los afios 2010 al 2020 y cuyos articulos
investigados contienen texto completo. De los 46 articulos encontrados se seleccionaron 30 de
ellos ya que cumplian con los criterios establecidos. Se concluye que el uso del manteamiento
productivo total (TPM) es una herramienta empresarial necesaria, que cumple la ejecucion de
objetivos en el proceso de mantenimiento que mejoran la disponibilidad de los equipos,

obteniendo positivos resultados a las empresas de manufacturas.

PALABRAS CLAVE: Mantenimiento de produccion total, Disponibilidad, Productividad,

Planificacion preventiva, confiabilidad.
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