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RESUMEN

En el contexto digital actual, las fake news se han convertido en una amenaza social por su
capacidad de polarizar las actitudes de la ciudadania y posicionarlas a favor o en contra de
ciertos temas de interés general. De hecho, durante la crisis del Covid-19, las fake news se
usaron como herramienta para atacar a las minorias sociales, en concreto, a la poblacion
migrante. En concreto, en este trabajo, y siguiendo los postulados del Analisis Critico del
Discurso, se analizard un corpus de seis fake news seleccionadas por muestreo de conveniencia.
El objetivo principal es describir la forma en que se ha codificado el discurso racista hacia la
poblacion migrante durante la pandemia del Covid-19. La conclusion a la que se ha llegado es
que las fake news construyen una imagen negativa de la inmigracion a través del resumen de

la superestructura textual, es decir, del titular y el encabezamiento.

PALABRAS CLAVE: discurso, fake news, racismo, migracion, ideologia

RESUM

En el context digital actual, les fake news s'han convertit en una amenaca social per la seua
capacitat de polaritzar les actituds de la ciutadania i posicionar-les a favor o en contra d'uns
certs temes d'interés general. De fet, durant la crisi del Covid-19, les fake news es van usar com
a eina per a atacar a les minories socials, en concret, a la poblacié migrant. En aquest treball 1
seguint els postulats de I'Analisi Critica del Discurs, s'analitzara un corpus de sis fake news
seleccionades per mostreig de conveniéncia. L'objectiu principal és analitzar la forma en queé
s'ha codificat el discurs racista durant la pandémia del Covid-19. La conclusi6 a la qual s'ha
arribat és que les fake news construeixen la imatge negativa de la immigracio a través del resum

de la superestructura textual, és a dir, del titular i I'encapg¢alament.

PARAULES CLAU: discurs, fake news, racisme, migracio, ideologia

ABSTRACT

Nowadays, fake news has become a social threat due to its capacity to polarize citizens'
attitudes and position them in favor or against certain issues of general interest. During the
Covid-19 crisis, fake news were used as a tool to attack social minorities, specifically the

migrant population. In this paper, and following the postulates of Critical Discourse Analysis,



a corpus of six fake news selected by convenience sampling were analysed. The main objective
is to describe how the racist discourse has been codified during the Covid-19 pandemic. The
conclusion reached is that fake news construct a negative image of immigration through the

summary of the textual superstructure, i.e. the headline.
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1. INTRODUCCION

En diciembre de 2019 se detect6 un brote de neumonia grave en la ciudad china de Wuhan que
rapidamente se extendio por el resto del pais durante enero y febrero de 2020. Tras realizar los
estudios etioldgicos pertinentes, se descubrid que dicha neumonia respondia a un nuevo tipo
de coronavirus (Diaz y Toro, 2020). Pronto, la enfermedad se propagd por Asia y Europa,
siendo Italia uno de los paises mas afectados por la enfermedad. De hecho, en marzo ya se
habian detectado mas de 118.00 casos en 114 paises, 4291 personas habian perdido la vida y
los sistemas sanitarios se encontraban al borde del colapso (Organizacion Mundial de la Salud
[OMS], 2020). En este contexto, las fake news se emplearon como ataque a la hora de informar
sobre temas sanitarios, politicos y sociales. Entre estos ultimos, cabe destacar aquellas falsas
informaciones dirigidas a estigmatizar a las minorias étnicas, en especial la poblacion migrada,
ya que a través de ellas se expanda el discurso racista y xendfobo por todo el territorio nacional
espanol (Equipo de Implementacion del Decenio Afrodescendiente en Espafia y Rights
International Spain [RIS], 2020). Aunque este fendmeno también se concretd en oleadas de
violencia fisica real como las ocurridas en Estados Unidos contra la poblacion asiatica'. Queda
claro pues que las palabras y los discursos provocan reacciones y no solo a nivel ideoldgico o
discursivo.

Esta investigacion se encuentra en sintonia con otros estudios de analisis del discurso
sobre la inmigracion, como los recopilados en la obra de Bafion (2007). Concretamente, el
presente Trabajo de Fin de Grado parte de los estudios del Analisis Critico del Discurso racista,
entre cuyos investigadores se encuentra un referente crucial: Teun Van Dijk (1997, 2004a,
2006a, 2007a, 2009). Asimismo, el trabajo también guarda relacion estrecha con los estudios
criticos sobre la influencia y el poder de los medios de comunicacion como los realizados por
Denis McQuail (1994), John B. Thompson (2002) o Manuel Castells (2009) en los que se
aborda el fenémeno de la comunicacion de masas y el impacto en la sociedad actual. En este
sentido, esta investigacion se centra en el fendmeno de las fake news por sus repercusiones en
la politica y en la comunicacién. Para alcanzar a comprender su importancia, uno de los
estudios que ha arrojado mas luz sobre la base tedrica de este TFG ha sido la obra de Simona
Levi (2019) sobre el negocio de las fake news y la desinformacion, asi como otros trabajos

centrados en el fendmeno de la desinformacion y la posverdad.

! Véase noticias como esta: Covid 'hate crimes' against Asian Americans on rise:
https://www.bbc.com/news/world-us-canada-56218684
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En consonancia con ello y con nuestros objetivos, en este trabajo se analizara el discurso
racista de las fake news durante la pandemia del Covid-19. Concretamente, se estudiaran las
fake news dirigidas a atacar a la poblacion migrante y publicadas en los medios de
comunicacion, ya que con el formato de un articulo de noticia convencional se logra una mayor
verosimilitud sobre los datos falsos. Asi pues, el subobjetivo del trabajo es realizar un analisis
textual de las fake news.

Para conseguir estos objetivos, se ha desarrollado una investigacion de caracter tedrico-
cualitativa con un corpus de seis noticias falsas recopiladas por las tres plataformas de
verificacion acreditadas en Espafa (Maldita, Newtral y APF Esparia) y que abarcan el periodo
desde que se declar6 el Covid-19 como pandemia en marzo de 2020 hasta marzo de 2021. Las
seis noticias se analizaran a partir del modelo textual de Teun Van Dijk, basado en el analisis
textual y contextual, donde se expone el factor cognitivo e ideologico de los discursos
periodisticos.

De acuerdo con estos objetivos y metodologia, este Trabajo de Fin de grado se
distribuye en los siguientes apartados. En primer lugar, en el apartado dos se justificard la
eleccion del tema. A continuacidn, en el punto tres, se detallan los objetivos que persigue este
trabajo. En el cuarto apartado, el marco teorico, se delimita el &mbito conceptual del tema
propuesto. Para ello, en primer lugar, se realiza una introduccién de lo que es el Andlisis del
Discurso para, en segundo lugar, explicar en qué consiste el Andalisis Critico del Discurso. En
tercer lugar, se pone en relacion el analisis critico en los medios de comunicacion para,
posteriormente, realizar una aproximacion tedrica a los fendémenos de posverdad y
desinformacion con los que explicar el concepto de las fake news y como se instrumentalizan
para atacar colectivos o minorias étnicas, tema sobre el que versa el que sera el quinto y ultimo
subpunto del marco tedrico. En el quinto apartado general se justifica la metodologia que se ha
llevado a cabo para elaborar el corpus de analisis, que en el sexto apartado serd analizado.

Finalmente, en el séptimo punto, se ofrecen las conclusiones, seguidas de la bibliografia.
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2. JUSTIFICACION

El tema de investigacion propuesto en este trabajo guarda una relacidon tanto con mis
inquietudes personales como académicas. Por lo que respecta a mis inquietudes personales,
tengo que destacar tres hechos que influyeron a la hora de escoger el tema del trabajo.

En primer lugar, la crisis del Covid-19 dejé al descubierto uno de los mayores
problemas a los que nos enfrentamos en esta sociedad de la informacion: la desinformacion.
Durante el confinamiento domiciliario estatal y la posterior desescalada, los medios de
comunicacion iniciaron una carrera contrarreloj contra las fuentes fraudulentas y la
informacion falsa que parecian propagarse mas rapido que las fuentes oficiales sobre el
progreso de la enfermedad (Salaverria, 2020; Pozo y Leon, 2020). Durante el periodo del estado
de alarma, los grupos de mensajeria de mis conocidos y allegados se llenaban todos los dias
con mensajes aparentemente ciertos sobre la enfermedad o el confinamiento, pero que, poco
después, resultaban ser mensajes con contenido engafioso o falso. El verdadero problema se
producia cuando esta informacion falsa se alimentaba de las fuentes oficiales como el Congreso
de los Diputados y sus miembros y era corroborada por las principales cadenas de television
(Borondo, 2020). De esta forma, en lugar de luchar contra la desinformacion para proteger a la
sociedad, esta y la propagacion de los bulos y las fake news parecian normalizarse socialmente
si el objetivo era alcanzar algun beneficio politico.

En segundo lugar, el interés por el colectivo migrante proviene de las noticias
protagonizadas por los trabajadores temporeros —la mayoria de ellos inmigrantes— en los
campos de Andalucia, cuyas precarias condiciones laborales dificultaron el control del Covid-
19 (Estévez y Sanchez, 2020). Ademas del problema sanitario, los temporeros tuvieron que
enfrentarse a otros problemas de indole mas social y personal, como fueron los incendios en
los asentamientos donde trabajaban, dejando alrededor de 400 personas en situacion de
vulnerabilidad (Sanchez, 2020). Estos hechos me hicieron darme cuenta sobre el abandono y
la marginacion que sufren a diario los inmigrantes y que, a raiz de la crisis del coronavirus, se
incrementd mucho mas conforme fueron pasando los meses y la situaciéon empeoraba, sobre
todo a raiz de la propagacion de los discursos racistas.

Sobre este ultimo punto, ya a inicios de curso comenz6 a darse cobertura a ciertos
grupos politicos que, aprovechando la situacion de crisis econdmica, sanitaria y social del
Covid-19, se opusieron a la regularizacion de todos los migrantes en situacion irregular en

Espaia, abogaban por la expulsion de los inmigrantes que llegaban a las costas espafiolas vy,
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ademads, acusaban a los menores extranjeros no acompanados de los actos delictivos que se
producian en las ciudades (La Sexta, 2020).

De esta forma, el interés incipiente por la desinformaciéon y los medios de
comunicacion, por un lado, y la proliferacion del discurso racista por otro, me llevaron a pensar
en una posible propuesta de Trabajo de Fin de Grado, que, afortunadamente, fue aceptada desde
el primer minuto y puesta en marcha desde los primeros meses del curso. Asi, he consolidado
parte de mi ultimo curso académico en darle forma a un trabajo que, de una forma u otra, me
ha ayudado también a decidir mi futuro como estudiante de postgrado.

A raiz de las primeras lecturas para iniciarme en el Analisis del Discurso, pronto
descubri en los trabajos del profesor Van Dijk, la existencia del Analisis Critico del Discurso,
la propuesta discursiva sobre la que he orientado los objetivos y la metodologia del presente
trabajo. Gracias a estudios criticos del discurso descubri que no solamente podia trabajar en la
Pragmatica para hablar de los rasgos mas sociales del discurso, sino que, como lingiiista, podia
dar un salto cualitativo e incluir en el estudio discursivo el conocimiento de otras disciplinas
que se acerquen al estudio social, tal y como se pretende reflejar en el trabajo.

Conforme ampliaba mis lecturas, me di cuenta de que esta disciplina no solamente me
gustaba, sino que de verdad sentia un interés profundo por continuar investigando en estos
aspectos. Por esta razon comencé a buscar estudios de posgrado que me permitieran continuar
mi formacion académica para ampliar los conocimientos relacionados con estas materias, pues
ya tenia claro que estos estudios interdisciplinarios me interesaban realmente. Poco después, la
busqueda dio sus frutos. El tnico méster ofertado en estudios del discurso es el Master en
Estudios del Discurso: Comunicacion, Sociedad y Aprendizaje, coordinado por la Universitat
Pompeu Fabra de Barcelona.

En este master, entre cuyos profesores se encuentra Teun Van Dijk, ofrece un estudio
multidisciplinar a sus alumnos con el objetivo de formar expertos en los &mbitos del discurso,
la comunicacion y el aprendizaje en los diferentes contextos sociales. Ademas, contribuye a la
especializacion académica en otros &mbitos como el periodismo, la publicidad, la mediacion
multicultural, la propaganda politica, etc. Asi pues, aunque el tema de las fake news ya lo tenia
asignado, a la hora de elaborar el marco tedrico quise aprovechar el trabajo como una
oportunidad para aprender lo maximo que pudiese sobre lo que supone realizar una
investigacion académico-cientifica, y conocer en profundidad los temas que se abordan en este
trabajo, ya que forman parte de las especializaciones ofertadas en el master.

Ademas del interés personal, el analisis del discurso racista se ha convertido en objeto

de estudio desde multiples disciplinas, como la Lingiiistica, la Sociologia o el Periodismo. Cada
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una de ellas ha puesto el énfasis en las similitudes y diferencias que comparte con otros
discursivos, atendiendo a la forma y funcion de los elementos que lo componen. Asimismo, el
estudio de las fake mews, aunque reciente, tiene como objetivo principal proporcionar
herramientas a los periodistas y comunicadores sociales que les ayude a verificar el contenido
que se comparte por las multiples plataformas sociales. Considerando la situacion actual y el
contexto historico, creemos que el presente trabajo, que atina ambos aspectos, es relevante

dentro de los estudios criticos del discurso.
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3. OBJETIVOS

Esta investigacion, que versa sobre las fake news durante la pandemia del Covid-19, tiene como
objetivo general (1) realizar un analisis critico de la ideologia racista presente en las fake news
sobre la poblacion migrada. Este se ve concretado en un subobjetivo especifico que es (2)

analizar las estrategias textuales de las fake news.
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4. MARCO TEORICO

El Anélisis del Discurso (AD) es una disciplina surgida de la interaccion de diferentes campos
de las ciencias como las Ciencias del Lenguaje, las Ciencias Humanas y Sociales y la Psicologia
(Calsamiglia y Tusén, 2001; Van Dijk, 1990, 2015; Lopez, 2014). Todas ellas tienen como
objeto de estudio el discurso; sin embargo, debido a la multidisciplinariedad del AD, el término
puede llegar a ser muy ambiguo (Garrido, 2002; Lopez, 2014). Con el objetivo de delimitar la
nocion de discurso, se hace necesaria una introduccion al término, asi como un recorrido

historiografico de la disciplina del AD.

4.1. AD y la nocién de discurso

El término discurso aparece definido en el Centro Virtual Cervantes (CVC, 2008a) como «el
uso de la lengua en las diversas actividades comunicativas». No obstante, desde los inicios de
los estudios discursivos este ha sido un término polisémico y no exento de ambigiiedad
(Garrido, 2002).

Por ejemplo, Maingueneau establecio hasta siete usos lingiiisticos del concepto discurso

(1980: 15 ss., apud Garrido, ibid.):

1. Discurso 1, equivalente a parole, segun la cual se entiende como toda ocurrencia de un
enunciado.

2. Discurso 2, o unidad de dimension superior a la frase, que es el objeto de la llamada
gramdatica del texto.

3. Discurso 3, o enunciado considerado en su dimension interactiva, concepto empleado
por las teorias de la enunciacién o de la pragmatica.

4. Discurso 4, que conduce, gracias a una especializacion a partir del sentido de 3, a
entender que designa la conversacion, tipo fundamental de la enunciacion.

5. Discurso 5, donde se opone lengua a discurso y se distingue el estudio de un elemento
en la lengua o en el discurso.

6. Discurso 6, o topo de enunciacion concreto regido por una cierta posicion social o
ideologica como el discurso feminista o de la administracion.

7. Discurso 7, o enunciado considerado desde las condiciones de produccion que lo
condicionan.

De la lista, la acepcion que mas nos interesa para el AD es aquella en la que se oponen discurso
y texto, que en apariencia es fruto de una confusion de lenguas como el aleman o el holandés,
donde solo existe la palabra texto y sobre la cual se construyeron los términos de gramatica de

texto y lingiiistica de texto. Sin embargo, en las lenguas romances o en el inglés, donde si existe
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una palabra diferente para texto y discurso, se ha explotado la diferencia terminoldgica, ya que,

como explica Van Dijk (1980a: 20):

un discurso es una unidad observacional, es decir, la unidad que interpretamos al ver o escuchar
una emision. Es decir, una gramatica solo puede describir textos, y por lo tanto solo da una
aproximacion de las verdaderas estructuras empiricas de discursos emitidos [...], es mas
abstracto, un constructo teérico de los varios componentes analizados en la gramatica y en otros
estudios discursivos.

No obstante, otros autores si consideraron que la diferenciacion de los términos implicaba algo
mas que una mera confusion. Por ejemplo, Salvador (1990) sintetiz6 algunas de las diferencias

entre los dos términos en el siguiente esquema:

TEXT DISCURS

escrit oral

clausurat i sovint breu extens i obert

producte materialitzat procés relacional
monologic dialogic

determinat individualment concepte genéric o tipologic
terme vinculat a tendéncies europees lis més generalitzat

Figura 1. Diferencias entre texto y discurso. Fuente: Salvador (1990)

Para este autor, fexto implica un producto material y acabado, mientras que el discurso es un
producto dindmico, secuencial y mas relacionado con la interaccion. De hecho, asi es como los
entiende también Edmonson (1981: 50): el texto es un producto tipificado, mientras que el
discurso, se encuentre tipificado o no, se va creando en el uso, es un proceso.

A partir de la nocidn del discurso como proceso deviene la acepcion propuesta por

Calsamiglia y Tuson (2001: 15):

Hablar de discurso es, ante todo, hablar de una practica social, de una forma de accion entre las
personas que se articula a partir del uso lingiiistico contextualizado, ya sea oral o escrito. El
discurso es parte de la vida social y a la vez un instrumento que crea la vida social. Desde el
punto de vista discursivo, hablar o escribir no es otra cosa que construir piezas textuales
orientadas a unos fines y que se dan en interdependencia con el contexto

Con todo, actualmente la delimitacion de los dos conceptos no parece ser un asunto central en

el AD (Garrido, 2002). Como explica Van Dijk,
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Utilizamos ambos como sindnimos, puesto que el enfoque pragmatico actual ha acabado por
vincular la Lingiiistica del texto con el Analisis del discurso, perspectivas de analisis antes
diferenciadas segun la unidad texto se considerara como producto, estatico, 0 como proceso
interactivo, dindmico; es decir, segin se entendiera el texto sin contexto o con contexto (Briz,
1997: 79, nota 1 apud Garrido, 2002: 129).

A menos que se indique lo contrario, en el presente trabajo se empleardn ambos términos

indistintamente.

4. 1. 1. Perspectiva historica

Los inicios del AD pueden situarse en la Antigiiedad con los estudios de Retorica y Poética,
cuyas primeras teorias abordan la construccion de textos y su estudio (Calsamiglia y Tuson,
2001). Sin embargo, no serd hasta el siglo XX cuando el AD se consolide como disciplina.
Como explica Van Dijk, «surgieron enfoques orientados a un analisis del uso del lenguaje que
trasciende el nivel de las palabras y las oraciones y que toman el texto, el discurso o la
conversacion como la unidad fundamental de analisis» (Van Dijk, 2014: 16).

Concepcion Otaola (1989) delimita estos enfoques en dos frentes: las Ciencias
Humanas y Sociales y la Lingiiistica, pero se incluird también la Psicologia por sus
aportaciones para la comprension y produccion del discurso (Calsamiglia y Tuson, 2001; Van

Dijk y Kinstch, 1983).

4. 1. 1. 1. Ciencias humanas y sociales

Como explican Calsamiglia y Tus6n (2001), la mayor parte de lo que conocemos como andlisis
del discurso proviene de la antropologia y la etnografia estadounidenses, particularmente

interesadas en la relacion entre las lenguas y los grupos culturales que hablan estas lenguas.

4.1.1. 1. 1. Etnografia de la comunicacion

A mediados de 1960, la Etnografia de la comunicacion intentdé mostrar que la competencia
lingiiistica tenia que entenderse como «parte de los conocimientos y habilidades de la
competencia comunicativa, integrada a su vez en la competencia cultural» (Calsamiglia y
Tusén, 2001: 19). Uno de los autores fundamentales es Hymes, en cuya obra Language, Culture
and Society (1964) sent6 los principios de una nueva disciplina llamada Sociolingiiistica y

esbozo los primeros articulos sobre el analisis estructural del texto y el didlogo.
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4. 1. 1. 1. 2. Sociologia

Desde la década de 1950, la Sociologia se interes6 por la observacion, descripcion y analisis
de las acciones que las personas realizan diariamente para comprender la realidad social
(Calsamiglia y Tusén, 2001).

Una de las tendencias en la microsociologia fue el interaccionismo simbdlico de
Goffman (1971), interesado en la interaccion de la vida social. Para este autor, la interaccion
se entiende también como comunicacion, ya que los participantes ejercen una influencia mutua
en la conducta comunicativa sobre sus respectivas acciones al compartir tiempo y espacio en
una situacion inmediata cara a cara.

En este sentido, la nocion de variacion es clave para el estudio de las relaciones entre
lenguaje y sociedad, dada la heterogeneidad en el uso que surge a raiz del grupo social al que
pertenezca el hablante, y donde intervienen muchos factores como «el dialecto, la sociedad, la
raza, edad o género» (Lopez, 2014: 20). Los trabajos de Joshua Fishman y William Labov
examinan tales relaciones, dado que Fishman (1970) propuso cuatro factores para la
investigacion de las variables: quién habla una variedad determinada de una lengua, cuéndo,
sobre qué y con quién. Desde un enfoque variacionista, Labov (1972), al estudiar el
Afroamerican vernacular English, lleg6 a la conclusion de que lo indispensable en el lenguaje
es la comunicacidon social, pues es la organizacion jerdrquica la que restringe el uso del

lenguaje, diverso y siempre sujeto a cambios.

4. 1. 1. 1. 3. Etnometodologia

El estudio de la conversacion se desarroll gracias a la Etnometodologia, nueva rama de la
microsociologia, cuyo punto de partida es que las personas participan regularmente en
diferentes situaciones, cada una con una estructura compleja y complicada que requiere una
serie de conocimientos previos. De esta forma, autores como Schegloff, Jefferson y Sacks
(1974) se dieron cuenta de que cualquier didlogo es un objeto de analisis sumamente interesante
para descubrir estructuras sociales significativas.

Su propuesta derivé en el andlisis del discurso —entendido esto bajo esta perspectiva
que no es con la que se trabajara en este TFG—, centrado en el estudio del didlogo espontaneo
—no planificado previamente por sus participantes— y cuyo objetivo principal es el
«descubrimiento de la estructura del habla en funcionamiento como comportamiento social y

que se construye de manera coordinada entre los participantes a través de los turnos, la
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secuenciacion y las acciones estratégicas del hablay (Calsamiglia y Tuson, 2001: 20). Poco a
poco, este analisis se fue desplazando desde las proposiciones abstractas formales e inventadas
al uso del lenguaje real a otras formas de didlogo o de discurso hablado, a diferencia de la

mayoria de los trabajos narrativos estructuralistas anteriores (véase 4. 1. 2. 1.) (Van Dijk, 1990:

40).

4. 1. 1. 1. 4. Filosofia del lenguaje

El pensamiento filos6fico, ya desde sus origenes, ha reflexionado sobre el lenguaje y el papel
que juega en la vida humana como su origen, la relacion con el pensamiento y la manera en
que las palabras permiten o dificultan la expresion del pensamiento (Calsamiglia y Tuson,
2001).

El estudio mas importante es el de Austin en 1962, cuando formuld su teoria de los
actos de habla, unidad basica de lo que se conoce como pragmadtica. Segin su teoria, cada
enunciado posee una triple dimension: un significado literal o proposicional (locutivo), una
intencion (acto ilocutivo) y un efecto en el interlocutor (perlocutivo). Asi, cuando hablamos no
solo expresamos proposiciones para afirmar o describir algo, sino que también podemos
realizar otras acciones lingiiisticas muy diversas como dar 6rdenes o hacer promesas.

Su discipulo Searle (1969) amplio6 la clasificacion hasta cinco clases de actos ilocutivos:
los primeros son (a) los actos asertivos, esto es, proposiciones con las que el hablante describe
y constata la realidad extralingiiistica; los segundos, (b) los actos directivos, es decir, aquellos
donde el hablante intenta que el oyente haga algo; en tercer lugar se encuentran (c) los actos
compromisivos, por los cuales el hablante se compromete con lo que dice; en cuarto lugar,
estan (d) los actos expresivos, a través de los cuales el hablante refleja sus sentimientos, y
finalmente (e) los actos declarativos, a través de ellos se modifica la realidad, como en
formulas religiosas o civiles

La nocioén de acto de habla resulta crucial para los estudios del discurso porque, como
afirman Calsamiglia y Tuson (2001: 23), «situa el proceso de interpretacion de las intenciones
en el marco del didlogo, incorporando otros factores de indole social y cognitivo, que pueden
adoptar formas méas o menos directas o convencionales para expresar un determinado

contenidoy.

4.1.1.1.5. Teoria de la enunciacion

22



Los antecedentes se sitlian en los postulados filoséficos de Bajtin sobre el acontecimiento ético,
donde el lenguaje «garantiza la via de acceso adecuada al acontecimiento y asi legitima un
posible discurso sobre ¢él» (Bertorello, 2009: 144). Como el filésofo Voloshinov, Bajtin
también estaba convencido de que la realidad a la que el discurso remite es el obrar historico
del ser humano, aunque privilegiando mas la condicion ética del discurso (Bertorello, 2009).

Segtin Batjin, el enunciado se concibe como la unidad real de comunicacion, por ello la
forma que asume la comunicacion son los «diversos enunciados concretos que los hablantes
emiten en las diferentes situaciones practicas» (Batjin, 2002: 260 cit. en Bertorello, 2009: 154).
Ademas, al concebir el lenguaje como discurso, los géneros discursivos se actualizan como
enunciados estables, fijados por la praxis para garantizar la comunicacion y mediar entre la
vida y el lenguaje (ibid.).

A partir de estas ideas Benveniste desarrollard su teoria de la enunciacion, donde
analiza y describe el proceso de produccion lingiiistica que desemboca en el enunciado,
entendido como el «conjunto de condiciones de produccion de un mensaje: quién lo emite, para
quién, cuando, donde» (CVC, 2008b). Los parametros fundamentales de esta teoria son los

siguientes (Lopez, 2014: 5):

a) el productor o instancia fisica de la que surge la actividad y a la que se asocia un modo de
producciéon

b) los receptores o interlocutores presentes en la actividad de produccion

c) el espacio-tiempo, o lugar y momentos fisicos del acto de produccion

Entonces, dado que todo sujeto esta constrefiido por un tiempo y espacio precisos (ego / hinc /
nunc), el discurso es una «practica social determinada por el contexto que se elabora en el
conocimiento compartido y a través del cual los hablantes crean los significados

conjuntamente» (Lopez, 2014: 7).

4. 1. 1. 2. Lingiiistica

Los estudios de Retorica y Poética se prolongaron a lo largo de la Edad Media, Renacimiento
y épocas posteriores hasta el siglo XX. A comienzos de este, se publicé el Curso de Lingiiistica
General (1916) de Ferdinand de Saussure donde se establecieron una serie de dicotomias que
son el fundamento de su modo de concebir el lenguaje, las lenguas y la lingiiistica como

ciencia:
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a) Lengua/habla: la lengua, como hemos explicado, constituye el sistema de valores que
toda comunidad de hablantes comparte; por otra parte, el habla hace referencia a los
usos particulares de esos hablantes. Para el estructuralismo, debe ser la lengua y no el
habla el verdadero objeto de estudio de la lingiiistica.

b) Sincronia/diacronia: desde el siglo XIX, la lengua habia sido estudiada como una
sucesion de cambios historicos y evolutivos. Con el Estructuralismo, las lenguas
comenzaron a ser también estudiadas en un momento dado de la historia en tanto
realidades validas para una comunidad de hablantes.

c) Significante/significado: la unidad primordial de la lengua es el signo lingiiistico. El
significante corresponde al nivel expresivo o imagen acustica, mientras que el
significado al concepto. Ambos conceptos son caras de una misma moneda en tanto que

son inseparables uno del otro.

A partir de estas dicotomias, el estructuralismo concibe la lengua como un «conjunto
de unidades que se definen por el valor que tienen con respecto a la totalidad» (CVC, 2008c),
esto es, la lengua es un sistema cuyos elementos, al entrar en oposicion con otros, adquieren su

significado.

4. 1. 1. 2. 1. Estructuralismo europeo

El Estructuralismo pronto se extendié por el resto de Europa, donde diferentes autores
desarrollaron sus propias teorias lingiiisticas. No obstante, podemos partir del Circulo de Praga
como enclave a partir del cual partieron el resto de las corrientes europeas.

El Circulo de Praga o Escuela de Praga, fundado en 1926 por Mathesius, acogio a
diversos lingiiistas de Eslovenia, Alemania, Rusia y Francia que compartian unas bases
lingiiisticas comunes, resumidas en las Tesis de 1929. Las aportaciones mas importantes de la
escuela fueron la concepcion de la lengua como un sistema funcional con el que los hablantes
nos comunicamos; la organizacion del estudio de las lenguas entre la fonologia, la morfologia
y la sintaxis; y las funciones lingiiisticas del lenguaje (Echenavy y Hernandez, s.f.: 17).

A pesar de la division metodoldgica, los trabajos acerca del texto todavia no habian
rebasado la frontera con la oracion, en torno a la cual se cred una Teoria funcional de la oracion
donde se analizaba «el orden de palabras, la entonacion, la estructura organizativa del
tema/rema y otros aspectos formales» (Cerny, 1998: 167). No obstante, esto no significa que

no se intentara llevar a cabo un andlisis mas global. Se debe destacar aqui la labor de Vladimir

24



Propp —formalista ruso—, quien esbozd una gramadtica estructuralista de la lengua (Morfologia
del cuento, 1928) en la que consideraba que habia un principio organizador narrativo-textual
en la elaboracion de cualquier escrito narrativo. Sin embargo, esta propuesta de analisis no se
desarroll6 hasta la década de los 60, cuando los lingiiistas franceses aplicaron los principios del
Estructuralismo a la Antropologia (Van Dijk, 1980; 1990).

Gracias a Lévi-Strauss se recupero el sistema de analisis narratolégico de Propp y junto
a Todorov, tradujeron al resto de formalistas rusos. Todorov (1969 cit. en CVC, 2008f) propuso

la siguiente secuencia narrativa prototipica:

1. Situacion inicial, donde se presenta a los personajes en un espacio y tiempo
determinados.

2. Nudo o complicacion, que consiste en la progresion ascendente de hechos que
complican el desarrollo de la accion principal.

3. Reacciones o evaluacion de los personajes y el narrador sobre la situacion.

4. El desenlace, donde se resuelve el conflicto.

5. Situacion final, donde se muestra el nuevo estado de las cosas.

La metodologia adoptada por esta corriente estructuralista se completé con Greimas y su
Semantica estructural (1966), dando lugar a una corriente semidtico-estructuralista donde la
lingiiistica, como explica Van Dijk, «llegd a desempefiar un rol metodolégico de bisagra para
la semiotica y el estructuralismo en general» (Van Dijk, 1990: 37). De esta forma, el andlisis
de los roles de los participantes en la oracién podria extrapolarse a niveles mayores, como el

argumento.

4.1. 1. 2. 2. Funcionalismo

En cuanto a la Lingiiistica funcional, heredera de las tradiciones lingiiisticas del Circulo de
Praga y Jakobson y los conceptos antropologicos de Malonowski y Firth, esta propuso una
gramatica donde el texto y sus contextos fueran su objeto de estudio central.

Fruto de ello es la teoria de Halliday (1978) en la que se atribuyd tres macrofunciones
al lenguaje: ideacional (el mundo se representa a través de los conceptos), interpersonal (el
mundo se relaciona a través de las relaciones sociales) y textual (sobre la habilidad del hablante
para hacer un sistema de lengua operativo y que se adecue a las finalidades y el contexto).
Sobre ello amplia la nocion de tema/rema del Circulo de Praga, designando tema al componente
situado mas a la izquierda; mientras que el rema seria lo que vendria después de la oracion y

lo que se predica del punto inicial de la oracion (CVC, 2008d).
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Gracias a Halliday, el texto ya no es meramente un nivel de descripcion gramatical, sino

una «unidad semantica imbricada en el medio social» (Calsamiglia y Tuson, 2001: 24).

4. 1. 1. 2. 3. Estructuralismo norteamericano

En Estados Unidos, la lingiiistica estructuralista adopta una metodologia conocida como
descriptivismo, influenciada por la lingiiistica comparada indoeuropea y los estudios de la
antropologia lingiistica, surgida de la necesidad de investigar las lenguas nativas americanas.
Para los descriptivistas, la lengua es un complejo sistema de hdbitos que se manifiesta en una
serie de emisiones que los reflejan y dependen de ellos.

El autor referente es Bloomfield (1933), quien dedicd sus esfuerzos para describir
perfectamente todas las formas de una lengua. Su método, de corte inductivo, procede a partir
del andlisis de los constituyentes inmediatos, por los cuales las emisiones se desglosan en
constituyentes mas pequefios hasta llegar a los ultimos elementos sin significacion, los

fonemas.

4.1. 1. 2. 4. Tagménica

Fundada por Pike (1967), esta es una ampliacion postbloomfiana de la gramatica descriptiva
para estudiar los tagmenas, la forma gramatical minima. La tagménica reconocidé que, aunque
pueden estudiarse por separado, contenido y forma son inseparables en el signo lingiiistico
(Cerny, 1998). En este sentido, fue la escuela lingiiistica que mas atencion presto al analisis del
discurso: tedricamente, considerd todo el evento comunicativo como objeto de estudio de una
teoria lingliistica; y metodoldgicamente, desarrollo sus propios métodos de analisis del discurso

para investigar las lenguas indigenas (Van Dijk, 1980a; Van Dijk y Kinstch, 1983).

4. 1. 1. 2. 5. Distribucionalismo americano

Harris (1963) se dio cuenta de la importancia clara que suponia el analisis del discurso para la
gramatica en su trabajo, acufiado por primera vez por ¢l (Garrido, 2002; Lopez, 2014). Sin
embargo, su analisis del discurso era en realidad una proyeccion de los esquemas gramaticales
a unidades superiores a la oracion, lo que llevé al concepto de transformacion més que a un

estudio adecuado de la estructura especifica del discurso (Van Dijk, 1980a).
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4. 1. 1. 2. 4. Generativismo

Estudiante de Harris, Chomsky es el fundador del segundo paradigma més importante del siglo
XX. Su obra Syntatic structures (1957) revoluciono el estudio de la gramatica general al
proponer una concepcion nueva de lengua, generalmente considerada la primera variante de su
gramatica, designada como generativa o transformacional. Sobre ella se fundamentan muchas
de las teorias sobre la adquisicion conceptual y el funcionamiento general de la actividad
lingiiistica, y los postulados sobre el funcionamiento modular de la mente (Bar6n y Muller,
2014).

Para Chomsky, la lengua es un proceso creativo donde se generan —de ahi la calificacion
de generativa— oraciones especificas de acuerdo con ciertas reglas previamente dadas. Este
conjunto de reglas seria la gramatica de la lengua correspondiente. La lengua, pues, estaria
«formada por un niamero limitado de reglas y unidades léxicas que, sin embargo, son capaces
de “generar” un nimero ilimitado de oraciones correspondientes a las necesidades inmediatas
del hablante» (Cerny, 1998: 232).

La gramatica generativa propone, ademds, la existencia de un dispositivo mental
abstracto capaz de generar cualquier frase en cualquier lengua natural conectando sonidos y
significados, conocido como language adquisition device (LAD) (Chomsky, 1957, 1965,
1966). Este dispositivo consta de tres componentes: sintactico, semantico y fonologico, donde
el componente sintactico contendria el conjunto de reglas de transcripcion y seria el unico
componente creativo. En sus trabajos de los afios 60 desarrolld los conceptos de estructura
profunda y superficial, dos conceptos que surgen para explicar los fendmenos de la homonimia
y la sinonimia, que segun Chomsky se debe a la diferencia entre el contenido de la oracion y
su forma (Cerny, 1998) por lo que la estructura profunda reflejaria la forma natural en que se
organiza el pensamiento, mientras que la estructura superficial es su ordenacion formal
(Chomsky, 1969, 1992).

Otra de las ideas principales de la gramatica se basa en la dicotomia competencia-
actuacion. Similar a la dicotomia saussuriana de langue-parole, Chomsky sostiene la de
competencia-actuacion, pero parte de la premisa de que todas las personas tienen la capacidad
innata la gramatica de cualquier lengua, que adquiere una serie de principios cognitivos que
regulan y rigen tal adquisicion del lenguaje (Cerny, 1998). Chomsky asocia la competencia con
esta capacidad de generar un nimero ilimitado de nuevas oraciones. Para poder establecer la
gramatica, debe ignorarse al hablante-oyente real, esto es, «abandonar la heterogeneidad y

restringirse a los datos de un hablante-oyente ideal, una especie de hablante-oyente que conoce

27



el lenguaje a la perfeccion y es incapaz de cometer errores» (Baron y Muller, 2014: 420). En
cuanto a la actuacion, es el «conjunto de las manifestaciones lingiiisticas reales y concretas del
hablante, sujeta a influencias extralingiiisticas como la capacidad limitada de la memoria, la
distraccion del hablante y otras que no consider6 que afectasen al nucleo del sistemay» (Barén
y Muller, 2014: 240).

Dado que Chomsky no se centré en el uso del lenguaje que realizan las personas en
particular; como el estructuralismo, el cardcter plenamente inmanente de sus andlisis no tuvo
en cuenta las condiciones sociohistoricas de los textos, apartando la nocidén de variacion por
considerarla «un hecho accidental» (Otaola, 1985: 85). A pesar de ello, la graméatica generativa-
transformacional de Chomsky fue una pieza clave para el desarrollo de los estudios discursivos
en Alemania, donde surgieron las primeras Gramaticas de textos (Van Dijk, 1990; Van Dijk,

2006; Lopez, 2014).

4.1. 1. 2. 5. Gramatica de texto

Ya en la década de 1960, Peter Hartmann sostenia que una de las tareas de la lingiiistica deberia
centrarse en la descripcion estructural del discurso, abriendo el camino hacia una teoria de una
Textgrammatik, aunque no llegé a consolidarse (Van Dijk, 2015). Sobre esta idea trabajaron
lingliistas como Manfred Biewisch, quien proporcioné algunas pistas sobre la posible
aplicaciéon de algunas ideas de las gramadticas generativo-transformacionales al estudio
explicito de la literatura, para describir las estructuras especificas del discurso literario como
la trama y otras macroestructuras (Van Dijk, 1980a). No obstante, el desarrollo de las
gramaticas se produjo en la década de los 70, en la Universidad de Constanza, gracias al trabajo
de Rieser, Pet6fi y Ihwe, quienes reemplazaron el estudio del lenguaje, la 16gica y los modelos
formales por la observacion sistematica de la estructura del discurso (ibid.).

El proposito de estos trabajos era el de proporcionar una descripcion explicita de las
estructuras gramaticales de los textos a partir de la explicacion de la coherencia que establecian
las relaciones semanticas entre las oraciones (Van Dijk, 1980a; Van Dijk, 2006). Estas primeras
gramaticas, sin embargo, todavia se encontraban bajo la influencia de las gramaticas
estructurales y generativas, dado que hacian uso de las mismas categorias empleadas para la
gramatica oracional y dejaban de lado la contextualizacion social y cultural. Esto reveld los
limites para constituirse como modelos de una teoria del discurso (Van Dijk, 2015).

Estos pronto comprobaron que la coherencia no se limitaba a la oracidn, sino que se

extendian a las secuencias de clausulas, proposiciones o textos completos que presentaban una
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continuidad y progresion temadticas en términos de temporalidad, causalidad y relaciones
temporales, haciéndose necesaria la incorporacion de una descripcion sistematica del lenguaje
a las formas discursivas, fuera en términos gramaticales o de teorias de uso del lenguaje (Van
Dijk, 1990; Van Dijk, 2015; Lopez, 2014). Por ello, desde que disminuy6 el interés en la
gramatica generativa, la mayoria de los autores comenzaron a involucrarse en proyectos mas
especializados e interdisciplinarios del discurso como la sociologia, la poética y las ciencias

sociales (Van Dijk, 1980a).

4. 1. 1. 2. 6. Lingiiistica de texto

La diferencia entre la gramatica textual y la disciplina de lingiiistica del texto la explica Van

Dijk:

Una gramatica del texto, entonces, es una gramatica definida en términos de la clase de objeto
que deberia describir de manera explicita, esto es, fextos. Asimismo, la lingiiistica del texto [...]
no debe caracterizarse en términos de ciertos métodos o modelos, sino en términos del alcance,
del terreno o de las clases de objetos y problemas pertenecientes a este tipo de estudio (1980a:
18).

Como explican Beaugrande y Dressler (1997), la descripcion de palabras y oraciones no
reproducen la totalidad de lo que se estd comunicando con el texto, por ello se hace necesaria
la existencia de una disciplina que tome como objeto de estudio el texto en tanto «unidad
lingiiistica global resultado de una préctica discursiva» (Lopez, 2014: 13).

Algunos de los problemas que pretende resolver la lingiiistica textual se centran en la
elaboracion de una taxonomia de tipos de textos, la organizacion y estructuracion de estos, el
estudio de las estructuras lingiiisticas que trascienden los limites oracionales o el estudio de las
propiedades que definen el texto (Garrido, 2002; Calsamiglia y Tuso6n, 2001). En este sentido,
Beaugrande y Dressler (1997) esbozan siete normas de textualidad que debe satisfacer un texto
comunicativo: (a) cohesion, (b) coherencia, (c) intencionalidad del productor textual, (d) la
aceptabilidad del receptor, (e) la informatividad, (f) la situacionalidad y (g) la intertextualidad.

El primero, la cohesion, que «alude a las relaciones particulares y locales que se dan
entre los elementos lingiiisticos de un texto, tanto a los que se refieren entre si como a aquellos
con la misma funcidon conectiva y organizativa» (Beaugrande y Dressler, 1997: 36). El
segundo, la coherencia, tiene la funcion de «regular la posibilidad de que sean accesibles entre
si e interactlien de un modo relevante los componentes del mundo textual» (Beaugrande y

Dressler, 1997: 37). Sin embargo, como apuntan Calsamiglia y Tuson, la coherencia incluiria
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también las relaciones pragmaticas, en tanto que se refiere al significado del texto en su

totalidad:

Alude a la estabilidad y la consistencia tematica subyacente, asociada a la macroestructura
(contenido), a la superestructura (esquema de organizacion) del texto, a su anclaje enunciativo
(protagonistas, tiempo y espacio) y a las interferencias que activan los hablantes para
interpretarlo a partir de conocimientos previos (2001: 222).

En definitiva, la lingiiistica textual se encarga de estudiar el funcionamiento de los textos en la
interaccidon comunicativa como objetos tedricos, lo que explica la diversidad de teorias,
pluralidad de enfoques y metodologias, definiciones y estudios practicos (Beaugrande y

Dressler, 1997; Lopez, 2014).

4. 1. 1. 3. Psicologia

Durante la década de 1970, la Psicologia educativa se dio cuenta de que el aprendizaje a
menudo tiene lugar sobre la base de textos, contribuyendo al pronto interés por la memoria del
discurso (Van Dijk y Kinstch, 1983).

Una década mas tarde se desarrolld6 —paralelamente a los primeros trabajos en
inteligencia artificial sobre los scripts—, la Psicologia cognitiva del procesamiento del discurso,
interesada los procesos psicoldgicos de produccion y comprension del discurso por parte de los
usuarios del lenguaje, los procesos involucrados en el almacenamiento y la reintegracion, y el
papel del conocimiento y la creencia en estos procesos de comprension (Van Dijk, 1990; 2015).
Para ello fue fundamental el acuhamiento del concepto modelo mental, con el que
comprendieron que la coherencia de un texto debia también describirse a partir de la
referenciacion del texto, tal y como aparecen los modelos mentales de los hablantes (Van Dijk

y Kisntch, 1983, Van Dijk, 2015).

4.1. 1. 4. Actualidad

A partir de esta revision historiografica de la disciplina, y como se ha explicado al inicio, el
AD no se circunscribe a una disciplina tnica, sino que es producto de una renovacion en el
campo de las ciencias humanas y sociales durante las décadas de 1960 y 1970 (Van Dijk, 2015).
En estos afios, los primeros andlisis estructurales se complementaron con la descripcion de
aquellas disciplinas —Pragmatica, Sociolingiiistica, Psicolingliistica— interesadas en relacionar

el lenguaje en las dimensiones cognitivas, sociales y culturales desde una perspectiva
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interdisciplinar, demostrando que los atributos que se consideraban del uso del lenguaje tenian
también una naturaleza sistematica, pudiéndose explicarse mediante reglas (Calsamiglia y
Tuson, 2001; Van Dijk, 1990, 2015).

No obstante, y como apuntdé Van Dijk (1990: 52), «el discurso no es solo texto, sino
también una forma de interacciony»; esto es, el uso de un determinado discurso en una situacion
social, lo que actualiza los discursos como actos sociales (Van Dijk, 2000). Por esta razon, el
AD es una herramienta que nos permite comprender las practicas discursivas en todos los
ambitos de la vida social, donde el uso de la palabra forma parte de las actividades que en ella
se desarrollan durante la conversacion diaria, por ejemplo, o hacia otros géneros como las leyes,
el discurso oficial, los libros de texto, las entrevistas, la publicidad, el discurso periodistico,
etc.; en definitiva, dondequiera que se establezcan relaciones interpersonales entre personas
con caracteristicas diferentes (edad, género, clase social, estatus, etc.) (Calsamiglia y Tuson,
2001; Van Dijk, 1990).

En ese sentido, el AD puede entenderse también como un instrumento de accion social,
como se plantea desde el Analisis Critico del Discurso (en adelante, ACD), ya que permite
desvelar el abuso que se lleva a cabo desde las posiciones de poder, pero también otros

discursos de resistencia (Calsamiglia y Tusén, 2001; Van Dijk, 2015).

4. 2. Andlisis Critico del Discurso

El ACD, en palabras de Van Dijk (1999: 185), es un

Tipo de investigacion analitica sobre el discurso que estudia primariamente el modo en que el
abuso del poder social, el dominio y la desigualdad son practicados, reproducidos, y
ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en el contexto social y politico.

La diferencia entre el AD y el ACD es que este ultimo toma en cuenta el contexto, definido a
grandes rasgos como el «entorno o circunstancia para una accion, un suceso o un discurso,
donde se incluyen los aspectos no verbales, sociales y situacionales de los eventos
comunicativos» (Van Dijk, 2013: 7). Este se caracteriza, esencialmente, por ser un estudio
oposicional de las estructuras y las estrategias del discurso de élite y de sus condiciones y
consecuencias cognitivas y sociales, en el que se incluye el discurso a dicha dominacién (Van
Dijk, 1997).

Este enfoque interpreta el discurso como una forma de prdctica social, 1o que sugiere

una relacion dialéctica entre un suceso discursivo particular y las situaciones, instituciones y
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estructuras sociales que lo enmarcan (Fairclough y Wodak, 2000: 367). En consecuencia, el
ACD tendra en cuenta los discursos institucionales, politicos, de género y mediéticos que dan
testimonio de la existencia de unas o mas o menos abiertas relaciones de lucha y conflicto; es
decir, investiga de forma critica la desigualdad social tal y como viene expresada, sefialada,
constituida y legitimada por los usos del lenguaje (Fairclough y Wodak, 2000, Wodak y Meyer,
2003).

Por esta razén, el ACD hace hincapié en la necesidad del trabajo interdisciplinario para
comprender adecuadamente cémo funciona el lenguaje en la constitucion y transmision del
conocimiento, la organizacién de las instituciones sociales o en el ejercicio de poder como una
condicidn capital de la vida social (Weis y Wodak, 2003; Wodak y Meyer, 2003; Fairclough,
2013).

En suma, un buen ACD precisara de una buena teoria acerca del papel que desempefia
el discurso en la interpretacion y en la reproduccion de la dominacion social y la resistencia,
asi como de unas conclusiones, recomendaciones y demas intervenciones efectivas, en tanto
que el ACD no es solo una practica académica, sino también un programa académico de

investigacion (Van Dijk, 1997).

4. 2. 1. Perspectiva historica

Los origenes tedricos del ACD se sitiian en las corrientes marxistas occidentales, donde muchas
figuras clave del movimiento (Gramsci, Althausser, Foucault, etc.) aplicaron un anélisis critico
al lenguaje para analizar como las relaciones sociales capitalistas se establecian y reproducian
en buena parte del seno de la cultura —y, por ende, de la ideologia— y no solo en la base
econdmica (Fairclough y Wodak, 2000). Desde entonces, dentro del ACD se han desarrollado
«multiples enfoques, diferentes en su perspectiva histérica y metodologica, diversos por su
proposito y, finalmente, divergentes en su propia interpretacion de los sucesos discursivosy
(ibid, 373).

Por ejemplo, la escuela francesa de analisis del discurso, representada por Pécheux
(1982) analiz6 la dimension ideoldgica del uso del lenguaje y de la materializacion de la
ideologia del lenguaje (ibid.). En Gran Bretafia, la Lingiiistica critica desarrolld sus estudios en
la década de 1970 con la publicacion de Language and control (1979), obra de Fowler, Kress,
Hodge y Trew en la que se dedicaron a analizar cémo las variedades lingiiisticas no eran
solamente reflejos estilisticos de las diferencias sociales, sino también parte de la practica social

(Van Dijk, 2015; Fairclough y Wodak, 2000).
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En el afio 1991 se celebro en Amsterdam el primer simposio internacional dedicado a
los estudios de ACD, al que asistieron Van Dijk, Wodak, Fairclough, Kress y Leeuwen con el
proposito de definir las diferencias y semejanzas tedricas y metodologicas del analisis del
discurso (Van Dijk, 2015), asi como otras semejanzas de tipo programdtico que podrian
aglutinar los diferentes enfoques teodricos debidos a las variadas biografias y escuelas de los
estudiosos de la materia (Wodak y Meyer, 2003).

El coloquio supuso un inicio institucional de las practicas que muchos de los analistas
criticos habian iniciado en publicaciones anteriores (ibid.): por ejemplo, Van Dijk en 1990
inicia la revista Discourse and Society —todavia vigente—, destinada a publicar «outstanding
research at the boundaries of discourse analysis and the social sciences» (Van Dijk, 2007b).
No obstante, unos afios antes ya habian aparecido en el mercado otras obras con este enfoque
critico. En el caso de Language and Power de Fairclough (1989), el autor se preocupd por
examinar como las formas en que los usuarios de una lengua se comunican se encuentran
limitadas por las estructuras y fuerzas de las instituciones en las que participamos. Language,
Power and Ideology (1989) de Wodak, es una recopilacion de articulos de diferentes temas y
autores en los que se ocupan de analizar la practica social del comportamiento lingiiistico, de
la dialéctica entre la sociedad, el poder, los valores, las ideologias, las opiniones expresadas y
constituidas en y sobre el lenguaje.

Desde finales de los afios 90 hasta entonces, nuevos estudiosos comenzaron a tomar
parte en las conferencias y nuevos investigadores se sumaron al ACD, proporcionando sus
propios enfoques al campo de investigacion (Wodak y Meyer, 2003; Fairclough y Wodak,
2000). Por ejemplo, cabe destacar el andlisis de la lectura (Lesartenanalyse) de Utz Maas,
quien, remitiéndose a las ideas capitales de Foucault, las combina con una metodologia de la
hermenéutica para estudiar las reglas que constituyen un discurso determinado; y el andlisis de
Siegfried Jager, dedicado al estudio de las caracteristicas lingiiisticas e iconicas del discurso y
de los simbolos colectivos con importantes funciones cohesivas en el texto (Fairclough y
Wodak, 2000).

En definitiva, el ACD se ha consolidado como una de las vertientes mas importantes
del AD, como demuestra la gran variedad de enfoques distintos con los que se abordar el

estudio. Sin embargo, esta misma variedad de modelos dificulta la labor de realizar una
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aproximacion tedrica sobre el ACD, obligando a los analistas a centrar su investigacion en

torno a una de esas ramas? (Weis y Wodak, 2003; Van Dijk, 1999).

4.2.2. ACD en accion

A pesar de la diversidad de modelos tedricos o metodologicos, es posible establecer unos

principios comunes a todas las corrientes del ACD (Fairclough y Wodak, 2000: 380 ss.):

1. El ACD se ocupa de los problemas sociales: analiza los aspectos lingiiisticos y semioticos
de los procesos y de los problemas sociales combinando perspectivas de diversas disciplinas
en sus propios analisis para complementar formas mas habituales de analisis social y
cultural, vinculados con los cambios sociales y politicos en la sociedad contemporanea.

2. Relaciones de poder como elementos discursivos: analiza el caracter lingiiistico y
discursivo de las relaciones de poder en la sociedad contemporanea, que proviene de coémo
se ejercen y negocian las relaciones de poder en el interior del discurso.

3. El discurso constituye a la sociedad y a la cultura: toda instancia de uso de lenguaje hace
su propia contribucion a la reproduccion y/o transformacion de la sociedad y la cultura, asi
como las relaciones de poder.

4. Eldiscurso realiza una labor ideoldgica: la ideologia es una manera particular de representar
y construir la sociedad que reproduce las relaciones de desigualdad y las relaciones de
dominacion/explotacion.

5. El discurso es historico: la intertextualidad forma parte tanto del contexto como de los
conocimientos socioculturales, en tanto que los discursos remiten a otros discursos
anteriores, y a aquellos sincronicos y posteriores.

6. EIl vinculo entre el texto y la sociedad es mediado: el ACD establece nexos con las
estructuras y procesos socioculturales y con las propiedades del texto, ambos mediados por
los ordenes del discurso.

7. El analisis del discurso es interpretativo y explicativo: el mismo discurso puede
interpretarse de maneras muy distintas, dependiendo del fondo de emociones, actitudes y
conocimiento.

8. El discurso como accion social: el ACD se ha consolidado como un paradigma cientifico
comprometido socialmente, lo que ha llevado a muchos analistas a militar en diversos
grupos politicos.

En conclusion, el ACD, como perspectiva socialmente comprometida, «provee las bases para
diferentes lineas de investigacion y contribuye al entendimiento de las relaciones entre el
discurso y la sociedad, y de la reproduccion del poder social, la desigualdad y de la resistencia
contra ellas» (Van Dijk, 1999: 24; 2009: 19; 2015: 31). Por esta razén, en todo andlisis critico
del discurso deben comprenderse tres conceptos clave: poder, historia e ideologia (Wodak y

Meyer, 2003).

2 La mayoria se encuentran recopiladas en la obra conjunta de Wodak y Meyer (2003), donde se precisan las
aportaciones de los principales teoéricos de este campo, las diferencias en sus enfoques y los métodos especificos
de cada uno con el propodsito de ayudar tanto a investigadores del campo como a nuevos estudiosos en su
evaluacion sobre qué resulta mas adecuado para sus fines.
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4. 2. 3. Poder, acceso y discurso

Se hace referencia al poder social como en términos de control; es decir, el que un grupo o
institucion ejerce sobre otras personas para controlar indirectamente sus acciones futuras en
beneficio propio, entre ellas, los discursos (Van Dijk, 1999, 2004a, 2006, 2009; Fairclough,
2013). Este control es, ademads, mental, en tanto que se aplica al conocimiento, las opiniones,
las actitudes e ideologias, asi como a otras representaciones personales y sociales de los sujetos
controlados (Van Dijk, 2004a; 2009).

Para lograr tal control, es necesario estar en posesion de recursos materiales escasos
como grandes propiedades y sumas de dinero, asi como otros recursos simbolicos como la fama
o el conocimiento (Van Dijk, 2004a).

Uno de estos recursos es el acceso mas o menos exclusivo de las élites e instituciones
a los discursos publicos, como ocurre con los medios de comunicaciéon masiva, donde
participan activamente en el control de los contenidos y las formas de tales medios (Van Dijk,
1999, 2009). Sin embargo, el control de los discursos que puedan ejercer estas élites no se
produce directamente, sino que precisa, ademads, del control de la mente y del contexto, para
restringir las representaciones sociales que los receptores puedan formar acerca de un evento o
un grupo social concreto (Van Dijk, 2004a).

La tarea del ACD se centrara en el ejercicio ilegitimo del poder que ejercen las élites,
en especial en los modos en que a través del acceso a ciertas formas especificas del discurso se
intenta controlar las creencias y acciones de la gente para reproducir la desigualdad social (Van

Dijk, 1999).

4. 2. 4. Conclusiones

En conclusion, la cognicion, el discurso y la sociedad se relacionan de una manera
extremadamente compleja, en la que la influencia y la dependencia suelen ser bidireccionales,
se da en diferentes niveles y pueden ser tanto cognitivas como sociales (Van Dijk, 2006a). De
esta forma, aquellos grupos que controlan los discursos mas influyentes tendran mads
posibilidades de controlar las mentes y las acciones de los otros, en tanto que los discursos,
capaces de generar otros discursos, contribuyen a la estructuracion de las relaciones de poder
en una sociedad (Van Dijk, 1999; Van Dijk, 2006a; Jager, 2003a). Asi se establecen dos

relaciones entre el poder y el discurso: la primera es el poder de controlar los propios discursos,

35



y la segunda el poder del discurso para controlar las mentes de las personas (Van Dijk, 1999,
2004a, 2009).

No obstante, y antes de seguir avanzando, cabe recordar que el ejercicio de poder no
implica per se un abuso de poder, solamente aquellos «usos ilegitimos del poder en los que se
viole los derechos sociales y civiles de los seres humanos en interés de los grupos dominantes»
(Van Dijk, 2004a: 11, 2009: 41). Por esta razon, el ACD se centrara en los «usos ilegitimos
que hacen las élites a través de la desinformacion, el adoctrinamiento y la manipulacion

comunicativa con el fin de perpetuar las injusticias y la desigualdad» (Van Dijk, 2009: 41).

4. 3. El poder y los medios de comunicacion

Los medios de comunicacion, en palabras de Mattelart ef al. (1976: 23), son el soporte de un
conjunto de mensajes implicitos y estructurados, es decir, una «expresion del sistema de valores
de una clase social determinaday. Este sistema, como explican, defiende los intereses de dicha
clase social y da origen a comportamientos prescritos, frente a tal o cual problema social.
Para Castells (2009: 54-55), las redes globales de informacion y tecnologias son las
dominantes en la sociedad actual porque «son la fuente principal de los mensajes y las imagenes
que llegan a la mente de las personas», ya que «los propios medios de comunicacioén son los
primeros que se presentan como los transmisores de la realidad social» (Rodrigo, 1993: 22).
De esta forma, los medios de comunicacion se erigen en la sociedad como (McQuail,

1994: 28 ss.):

a) unrecurso de poder, un instrumento potencial, control e innovacion en la sociedad;

b) un ambito o esfera donde se desarrollan muchos asuntos de la vida publica;

c) la fuente primaria de fama y de la posicion de los famosos;

d) y el origen de un sistema de significados, ordenado y publico, que proporciona un
patron de lo que es la norma, empirica y subjetivamente.

Los mensajes mediaticos, entonces, como tipo especifico de texto y habla, se encuentran
dialécticamente relacionados con la sociedad, en tanto que «varian con los principales sucesos
publicos, pero al mismo tiempo los construyen y refuerzan como hechos noticiosos que
requieren especial atencion» (Van Dijk, 1997: 27).

De hecho, de acuerdo con Hall, los mass media cumplen tres funciones ideologicas

(1981 cit. en Rodrigo, 1993: 35):
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a) El conocimiento social que depende de la mediacion de los medios de
comunicacion, pues son estos los que suministran la informacioén sobre grupos y
clases e imagenes, representaciones e ideas sobre la totalidad social.

b) Reflejan y se reflejan en la pluralidad social al suministrar un inventario de 1éxicos,
estilos de vida e ideologias.

¢) Organizan, orquestan y unen lo que se ha representado y clasificado selectivamente
en un orden reconocido, producto del consenso y la construccion de la legitimidad
de todo un proceso de argumentacidon, intercambio, debate, consulta y
especulacion.

Sin embargo, este orden reconocido, consensuado y legitimado es, en realidad, el orden
producido y reproducido por el dominio econdémico del mercado neoliberal, masculino, blanco,
occidental, europeo y norteamericano y, en su totalidad, a favor de la hegemonia politica y
marginacion social (Van Dijk, 1995b).

En conclusion, el poder que los medios de comunicacion ejercen en la sociedad es
simbdlico y persuasivo, en el sentido de que los medios tienen la capacidad de controlar en
mayor o menor medida la mente de los lectores y espectadores —pero no directamente sus
acciones— (Van Dijk, 1993; Mattelart et al., 1976; Castells, 2009).

Continuando en la linea del ACD, en los siguientes apartados se expondran las maneras
en que a través de del discurso mediatico adquirimos la mayor parte de nuestro conocimiento
social y politico, asi como nuestras creencias sobre el mundo (Van Dijk, 1993; 1997; Castells,

2009).

4. 3. 1. Lenguaje periodistico

El discurso mediatico se construye a partir del lenguaje periodistico, entendido este como

un hecho lingiiistico sui generis que busca un grado de comunicacién muy peculiar: una
comunicacion distinta, de una parte de la conseguida por el lenguaje ordinario [...], pero
una comunicacion también diferente de la establecida por el lenguaje estrictamente
literario o poético (Martinez, 1974: 11-12).

Como continta explicando el autor, el lenguaje periodistico tiene dos objetivos principales: el
primero, consustancial a la funcion de la informacidn, que es atraer al lector e interesarle por
medio de la forma; y, el segundo, lograr la maxima comprensibilidad del mensaje por parte del

receptor (Martinez, 1974).
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Este lenguaje puede manifestarse a través de tres modalidades (Carreter cit. en
Martinez, 1974): el estilo informativo, el estilo de solicitacion de opinion y el estilo ameno, de

los cuales solo se profundizara en el primero por adaptarse a las exigencias de este trabajo.

4. 3. 1. 1. Estilo informativo

El estilo informativo se caracteriza por tres rasgos basicos: la claridad, la concisiéon y una

construccion que capte la atencion (Martinez, 1974: 34-36):

a) La primera, la claridad, consiste en la eleccion cuidadosa y certera de los vocablos
y su empleo en reproducir la visién y experiencia del suceso, lo que transmite
realismo a la noticia;

b) la segunda, la claridad, se consigue formas activas verbales que favorezcan la
concision de las frases y la transparencia;

c) y latercera, la construccion que capte la atencion, basada en la idea de que el primer
parrafo de todo texto informativo debe ofrecerle al lector un resumen completo de
los elementos basicos (qué, donde, quién, cudndo y por qué) para responder a las
exigencias mas esenciales de su receptor.

Junto a estas reglas, Martinez (1974: 38) también senala que «igual de importante es transmitir
un mensaje eficazmente como tener presente las circunstancias psicoldgicas y ambientales que
rodean al lector a la hora de escribir un texto informativo». Esta idea es sostenida también por
Rodrigo (1993: 53), para quien existe una relacion dialéctica entre los medios y el ptblico, que
«si bien depende de la oferta existente de productos comunicativos, a su vez decide el rol del
comunicante a través de sus expectativas y de sus sancionesy.

Asi pues, los proximos apartados se dedicaran a desmembrar las estrategias a las que
recurren las élites desde su acceso a los medios de comunicacion para el tipo discursivo que se
analizara en este TFG: la noticia, vista como hecho lingiiistico, en tanto que su base no deja de
ser textual; y como hecho social, en tanto que actualiza valores y creencias sociales tanto del

emisor como del receptor (Van Dijk, 1995b).

4. 3. 2. Discurso periodistico: la noticia

La definicion de noticia variara en funcion de las caracteristicas que se establezcan del proceso
productivo (Rodrigo, 1993), por esta razén en el uso diario se puede hacer referencia hasta tres
conceptos diferentes de noticia: noticia como «nueva informacion sobre sucesos, objetos y

personasy; noticia como «un programa de television o radio en el cual se presentan items
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periodisticos»; y noticia como «un informe periodistico en el cual se ofrece una nueva
informacion sobre sucesos recientes» (Van Dijk, 1990: 16-7).
Este ultimo item es el referido por Martinez (1974: 76), quien lo esquematiza de la

siguiente manera:

a) Se compone de dos partes: los titulos y subtitulos y el lead, acompafiadas de sus
circunstancias explicativas.

b) Es ocasional, no se repite, no tiene continuidad normalmente.

c) Su estilo literario es sobrio y escueto, rigurosamente objetivo. No hay sitio para el
yo del periodista.

d) Es un género escrito por un reportero o reelaborado por un redactor.

No obstante, frente a la concepcion sostenida por el autor acerca del caracter objetivo, y de
acuerdo con la funcion ideoldgica que desempenan los mass media que se ha explicado
anteriormente, la noticia no deja de ser «el resultado de una serie de mediaciones internas de la
organizacion informativay (Rodrigo, 1993: 72) donde el periodista se convierte «en una de las
principales figuras encargadas de aquello que podriamos llamar la certificacion institucional
de la verdad» (Marletti, 1982 cit. en Rodrigo, 1993: 139).

Sin embargo, esta verdad parte de los intereses de las élites:

The media did so [tomar partido con los poderosos] by providing the dominant news values,
headlines, stories, opened articles, topics, metaphors, and descriptions that could be used as the
basis for the legitimisation and naturalisation of ethnic and social inequality, both locally and
globally (Van Dijk, 1995b: 30).

Para ello, se tomaran en consideracion el esquema periodistico de la noticia y los procesos de
la memoria implicitos en su comprension, representacion y rememorizacion para hacer
explicito el rol de los valores de la noticia y las ideologias en la produccion y entendimiento de

la noticia (Van Dijk, 1990: 15).

4. 3. 2. 1. Analisis textual de la noticia

Aunque dentro de la LT existen diferentes maneras de acercarse al texto (Calsamiglia y Tuson,
2001), el modelo textual que se seguird en este trabajo es el de Van Dijk (1980a, 1980b, 1990,
1992).

Su modelo textual, basado en la logica proposicional, parte del supuesto de que el

discurso —como unidad total— puede describirse en distintos niveles de estructura gracias a
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su naturaleza sistematica, siendo la coherencia «una propiedad fundamental para definir los
textos como tales» (Calsamiglia y Tuson, 2001: 222), es decir, los textos no solo poseen
relaciones locales entre las oraciones, sino que también tienen estructuras generales que definen
su coherencia y organizacion globales (Van Dijk, 1980a, 1980b, 1990). Por lo tanto, en un texto

se pueden distinguir dos tipos de coherencia: la coherencia local y la coherencia global.

4.3.2.1. 1. Coherencia local

Por una parte, coherencia local seria «todo tipo de relaciones semanticas que se da entre las
oraciones individuales de cualquier secuencia textual», es decir, entre las proposiciones (Van
Dijk, 1980a, 1980b). Dentro de la coherencia local encontramos dos tipos: las relaciones
referenciales y las funcionales. Segun las referenciales, dos proposiciones estan conectadas si
sus denotaciones estan relacionadas en algin mundo posible; es decir, dos proposiciones estan
conectadas si sus hechos estan relacionados condicional, temporal, causalmente, etc. (Van
Dijk, 1980a, 1980b, 1992). Las proposiciones, ademas, establecen relaciones entre sus
significados; por ello, la coherencia es también intensional: seglin las relaciones funcionales, a
una proposicion se le puede asignar una funcion especifica respecto de otra proposicion anterior
al texto, como puede ser de especificacion, generalizacion o contraste (Van Dijk, 1978, 1990,
1992). Para denotar la estructura local de un discurso se emplea el término de microestructura,
es decir, «la estructura de las oraciones y las relaciones de conexion y de coherencia entre ellas»

(Van Dijk, 1980a: 45).

4. 3. 2. 1. 2. Coherencia global

Por otra parte, la coherencia global seria «todas aquellas relaciones semanticas que definen y
caracterizan las oraciones que configuran el texto como un todoy, y se articula en torno a las
macroestructuras, que se pueden definir como «una construccion tedrica de nociones como
tema/asunto»; si a un discurso puede asignirsele una macroestructura, el discurso serd
coherente globalmente (Van Dijk, 1980a: 43, 1980b: 204). Este sentido global se derivara del
sentido de las oraciones del discurso, es decir, de las macroproposiciones, «proposiciones que
forman parte de la macroestructura, que, como estructura completa, seguiran una organizacion
jerarquica en diferentes niveles» (Van Dijk, 1980a: 46; 1992: 56).

Tales relaciones jerarquicas se definen mediante macrorreglas, «reglas de proyeccion

semantica que muestran la manera en que se puede derivar el tema o asunto de un discurso»
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(Van Dijk, 1980a: 46); es decir, evidencian cdmo las proposiciones de nivel mas bajo se
transforman en proposiciones de un nivel mas alto, relacionando la microestructura con la
macroestructura (Van Dijk, 1990, 1992). La funcién principal de las macrorreglas es la de
reducir e integrar la informacion semantica; es decir, elaborar un resumen de los textos, pero
también organizan los fragmentos del discurso por el hecho de definirse segun un tema
especificado por la macroproposicion, por ello las macroproposiciones son «una reconstruccion
de aquella parte de nuestra capacidad lingiiistica con la que conectamos estos significados y
los transformamos en un todo significativo mas amplio» (Van Dijk, 1980a: 48; 1992: 58). Esta

transformacion se puede producir de diferentes modos (Van Dijk, 1980a, 1980b, 1992):

a) Supresion u omision: dada una secuencia de proposiciones, se suprimen todas las que
no sean presuposiciones de las proposiciones subsiguientes de la secuencia; es decir,
toda informacion de poca importancia y no esencial puede ser omitida.

b) Seleccion: aunque en esta regla también se omite informacion, es posible de recuperar
la microinformaciéon —aunque reducida— en tanto que parte de esa informaciéon puede
ser constitutiva para el concepto o marco aludido.

c) Generalizacion: dada una secuencia de proposiciones, se hace una proposicion que
contenga un concepto derivado de los conceptos de la secuencia de proposiciones, y la
proposicion asi construida sustituye a la secuencia original.

d) Construcciéon o integracion: semejante a la anterior, dada una secuencia de
proposiciones, se hace una proposicion que denote el mismo hecho denotado por la
totalidad de la secuencia de proposiciones, y se sustituye la secuencia original por la
nueva proposicion.

Estas macrorreglas son, ademas, recursivas, es decir, que «siempre que haya una secuencia de
proposiciones que satisfaga las condiciones, se formara una nueva macroestructura en un nivel
mas general» (Van Dijk, 1980b: 217). Las nuevas macroestructuras resultantes, como
secuencias de proposiciones, deberan ser coherentes, de manera que también «satisfagan las
condiciones normales de coherencia local» (Van Dijk, 1980a: 51). Con todo, cabe decir que las
macrorreglas no siempre se aplicardn igual, pues a pesar de tener un caracter general, en la
practica dependerdn del tipo de texto, el contexto en el que estén inmersos esos textos vy,
principalmente, el estado cognoscitivo de cada hablante/lector, su conocimiento del mundo,
creencias e intereses personales, como se vera mas adelante (Van Dijk, 1980a; 1983; 1990;
1992).

Mientras la sintaxis organiza la forma y la semantica, el significado y la referencia de
las oraciones, Van Dijk incluye una pragmatica del discurso para analizar la funcion ilocutiva
de las oraciones del texto como actos de habla (Van Dijk, 2004). De esta manera, en todo

andlisis textual tanto la coherencia local como la global deben relacionarse con la coherencia

41



pragmatica, definida no en funcién de oraciones, sino de acuerdo con los actos de habla
logrados a través de la emision de un determinado texto y segun un adecuado contexto, que
dependera del conocimiento, las creencias (suposiciones, de los deseos y las evaluaciones del
hablante y del oyente (Van Dijk, 1980a; Van Dijk, 1992).

Como ocurre en la coherencia semantica, en el andlisis pragmatico se pueden establecer
relaciones de coherencia entre secuencias de actos de habla: para que un acto de habla sea
adecuado, las condiciones de salida del primer acto de habla tienen que ser idénticas a las
condiciones de entrada del siguiente acto de habla (Van Dijk, 1980a; 1980b). Ademas, existen
también relaciones funcionales entre actos de habla, tales como la especificacion, la correccion,
la certificacion, etc. (Van Dijk, 1980a, 1980b). Asi, de la misma manera que se podrian trazar
secuencias de proposiciones como parte de una macroproposicion, en la coherencia pragmatica
es posible trazar secuencias de actos de habla como parte de un macroacto, entendido como un
«acto de habla que proviene de la realizacion de una secuencia de actos de habla unidos
linealmente» (Van Dijk, 1980a: 72). Paralelo a la nocidn del tema semantico, con el macroacto
se hace explicito «el proposito pragmatico de un discurso» (Van Dijk, 1980a: 73; 1992: 103).

Al mismo tiempo, los macroactos de habla cumplen las funciones cognoscitivas
principales: reducen, integran y organizan la informacion, lo que ilustra la existencia de una
jerarquia de los actos de habla; hay actos de habla auxiliares que hacen posible el acto de habla
principal de las secuencias (Van Dijk, 1980a, 1980b, 1992). Ademas, los macroactos
proporcionan la contrapartida pragmatica de las macroestructuras semanticas, ya que el
contenido global de un macroacto constituye una macroproposicion, que termina por completar

la teoria de las estructuras globales de un texto (Van Dijk, 1980a).

4. 3. 2. 1. 3. Superestructura

La coherencia global, no obstante, se complementa con la superestructura, que puede definirse
como «la estructura esquematica caracterizada como la forma global de un discurso que lo
define y jerarquiza seglin una previa ordenacion» (Van Dijk, 1980a: 53); por ello este tipo de
estructuras van mas ligada a la tipologia de los textos (Van Dijk, 1990; 1992). Ademas, dado
que cada categoria de la superestructura estd asociada con una macroproposicion de la
macroestructura, el esquema determinara si el discurso es completo, el orden de los temas y la

organizacion de las secuencias y oraciones (Van Dijk, 1980a; 1990; 1992).
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Para el analisis de una noticia periodistica distingue las siguientes categorias en la
superestructura (figura 2): el resumen (titular y encabezamiento), el episodio (contexto,

historia), reacciones verbales y comentarios (Van Dijk, 1990: 83 ss., 1997: 35):

a) El resumen (titular y encabezamiento): el titular y el encabezamiento juntos
expresan los principales temas del hecho, de ahi que su restriccion semantica sea
obvia: expresan la macroestructura semantica. El titular, por una parte, define una
secuencia especial de un texto periodistico, en el cual puede insertarse un contenido
global variable (un tema); por otra parte, el encabezamiento puede coincidir con la
primera oracion tematica del texto.

b) El episodio (acontecimientos principales y antecedentes): usualmente, los
antecedentes aparecen mas tarde, después de la seccion de los sucesos principales
y que se puede denominar como «contexto». Semanticamente, la informacion del
contexto debe denotar la situacion actual, que consiste en otros sucesos
informativos concretos.

c) Reacciones verbales: la categoria, por lo general situada hacia el final del reportaje,
permite a los periodistas formular opiniones que no necesariamente son las suyas
propias, pero son objetivas, pues emplean los comentarios de los participantes
periodisticos o lideres politicos destacados.

d) Comentario: esta categoria caracteriza los comentarios, las opiniones y las
evaluaciones del periodista o el propio periodico en dos subcategorias: la
evaluacion, donde se caracterizan las opiniones evaluativas sobre los
acontecimientos informativos actuales; y las expectativas, donde se formulan las
consecuencias politicas o de otro tipo sobre los sucesos actuales y la situacion.

REPORTAJE PERIODISTICO
////\
RESUMEN RELATO
TITULAR ENCABEZAMIENTO STTUACION COMENTARIOS
EPISODIO ANTECEDENTE REACCIONES CONCLUSIONES

/\ o

ACONTECIMIENTOS = CONSECUENCIAS
PRINCIPALES

“ CONTEXTO HISTORIA

CIRCUNSTANCIAS ACONTECIMIENTOS EXPECTATIVAS
PREVIOS

EVALUACIONES

Figura 2. Estructura hipotética de un esquema informativo (Van Dijk, 1990: 86).
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Cuando una superestructura se convencionaliza, tanto el hablante como el oyente son capaces
de reconocer perfectamente estas categorias y establecer diferencias entre aquellos textos que
siguen una superestructura correcta de aquellos que no lo hacen (Van Dijk, 1992). Estas
categorias pueden expresarse de forma discontinua, es decir, a lo largo de entregas en diferentes
posiciones a lo largo del texto, lo que constituye una estrategia que se basa en verificar la
informacion mas importante a menos. No obstante, la relevancia que se le otorgue a cada una
de estas categorias depende en gran medida de factores extralingiiisticos como el valor
informativo o las implicaciones ideoldgicas que se le quiera dar a la noticia; en suma, de las

estrategias cognitivas que emplean tanto periodistas como lectores (Van Dijk, 1990; 1997).

4. 3. 2. 2. Cognicion social y contexto sociocultural

Como hemos indicado anteriormente, las estructuras subyacentes de los discursos pueden
llegar a expresar ciertos significados subyacentes marcados por el contexto cognitivo de los
hablantes pues, de acuerdo con Van Dijk, los textos no poseen significado de por si, sino que
«son los usuarios del lenguaje quienes se lo atribuyen o, para ser preciosos, son los procesos
mentales de los usuarios del lenguaje quienes lo hacen» (Van Dijk, 1997: 37).

En ese sentido, junto al andlisis textual, se requiere un andlisis de las estrategias
cognitivas empleadas en la produccion y comprension del discurso para enlazar esos
significados subyacentes —y lo que implican— con los textos. No obstante, y dado que el posible
impacto social y las funciones del discurso en la comunicacion dependen de los diferentes
procesos empleados en la comprension del discurso (Van Dijk, 1980a), se procedera a analizar

en primer lugar la dimension cognitiva del discurso.

4.3.2.2.1. Comprension de las noticias

La comprension del discurso se produce activando imagenes mentales en el cerebro, «imagenes
originadas a partir de la experiencia sensorial del cuerpo humano y que quedan retenidas en la
memoria, constituyendo asi las experiencias pasadas, presentes y futuras» (Castells, 2009:
193).

Bajo esta idea, Van Dijjk y Kinstch (1983) se interesaron por el analisis de las
estrategias de las que hacen uso los usuarios del lenguaje a la hora de comprender los discursos,

es decir, de los procesos mentales que ocurren en la mente de los usuarios. Aqui analizaron la
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importancia del papel de la memoria, el lugar en el que se almacenaba la informacion sobre las
estructuras y la comprension de las oraciones para establecer relaciones gramaticales necesarias
(Van Dijk, 1992). Los usuarios del lenguaje trabajamos con varios tipos de memoria: (1) la
Memoria a Corto Plazo (MCP) o Memoria de trabajo (working memory), que empleamos para
procesar la informacion relativa a la estructura gramatical de las oraciones; (2) la Memoria a
Largo Plazo (MLP), donde se almacena la estructura semantica de las oraciones, la informacion
a la que se remitird en procesos posteriores; y (3) la Memoria episodica (ME), donde se
registran las coordenadas de experiencias personales, es decir, la representacion semantica del
texto de la memoria (Van Dijk, 1990).

Ademas de la representacion semantica, los hablantes construyen otra representacion
sobre lo que han entendido acerca de un suceso relatado por el texto en el que se incluya, no
solamente la informacion semantica, sino también la supuesta o conocida por los hablantes
(Van Dijk, 1990, 1997). Junto a ello, otra nocién crucial dentro del modelo cognitivo de los
autores es la de conocimiento, cuya organizacion —en guiones— es vital para la comprension
discursiva, ya que «representan el conocimiento convencional de episodios de la vida social

comunes a los hablantes» (Van Dijk y Kisntch, 1983: 182).

4. 3.2.2.2. Modelos

Los usuarios, entonces, tanto para la comprension como produccion de un texto, no hacen
referencia a la realidad extralingiistica, sino que remiten a sus modelos mentales —subjetivos—
acerca del acontecimiento que trata un texto (Van Dijk, 1990, 1997).

Unos anos mas tarde, Van Dijk (1995a: 48) completd este modelo cognoscitivo con los
modelos de contexto, que «controlan los procesos que hacen uso de los modelos de situaciony.
Estos modelos contextuales contienen la informacion acerca de los participantes, sus roles, el
tiempo, lugar, etc., y también de las opiniones y las creencias evaluadoras de los sucesos y los
participantes, por eso funcionan como el eslabon perdido entre las estructuras sociales y la
situacion, por una parte, y las estructuras discursivas y la produccion e interpretacion del
discurso, por otra (Van Dijk, 1997, 2013, 2015).

En conclusion, los modelos mentales demostraron que no hay ningtn tipo de influencia
«objetiva» entre discurso y receptor, sino una relacion indirecta que permite dar cuenta, no solo
del conocimiento sociocultural compartido, sino de otros aspectos tales como la coherencia
local y global del texto, la comprension y la evaluacion del texto, el papel de las experiencias

personales, etc. que explican por qué los textos pueden estar incompletos, la organizacion de
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la memoria y la asociacion entre la dimension personal y social de la comprension (Van Dijk,

2013, 1995a).

4. 3. 3. Analisis critico de las noticias

A continuacion, se procedera a definir mejor la funcion informativa y persuasiva de las noticias,
pues «la finalidad de estas y sus autores es que los lectores se formen un modelo del
acontecimiento en cuestion» (Van Dijk, 1993: 16).

Para ello, las estructuras y los contenidos de estos modelos podran ser manipulados de
acuerdo con las normas y valores compartidos por los medios de comunicaciéon dominantes

(Van Dijk, 1997).

4. 3. 3. 1. Control de la mente

Partiendo del hecho de que la mayor parte de nuestras creencias sobre el mundo las adquirimos
a través de los discursos, y sobre todo a través del discurso periodistico (Van Dijk, 1999, 2009,
2016), la influencia de estos en las mentes de las personas se controla mas en el plano simbodlico
que en el econdmico; es decir, en el ideologico, «basado en diferentes formas de aceptacion,
negociacion, oposicion y consenso» (Castells, 2009: 67).

Este poder ideoldgico, definido por Fairclough (1989: 33), es «the power to project
one’s practices as universal ‘common sense’, is a significant complement to economic and
political power, and of particular significance here because it is exercised in discourse». Asi,
la dominacién serd realmente eficiente si se cumplen dos condiciones: la primera, que los
grupos de poder sean capaces de hacer que los oyentes construyan unos modelos preferidos
respecto a eventos especifico; y la segunda, que sean capaces de persuadir a las personas para
que formen las representaciones sociales (conocimientos, creencias, normas, valores, etc.)
preferidas por las élites sin que los receptores sean conscientes de ello (Van Dijk, 2004a;
Fairclough, 1989).

Esta dominaciéon no serd posible sin una influencia en las creencias socialmente

compartidas, lo que se conoce como ideologias (Van Dijk, 1980c, 2006b, 2016).

4. 3. 3. 1. 1. Ideologias

El término de ideologia es un término muy ambiguo, fruto de la multiplicidad de usos y matices

de significados que tiene en la actualidad (Thompson, 2002). De hecho, muchas de estas
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definiciones y aproximaciones tienen un matiz negativo: en la interpretacion marxista, por
ejemplo, la ideologia es entendida como «un sistema de creencias falsas, equivocadas o
engafiosas» (Van Dijk, 2003: 15).

Sin embargo, igual que se sostienen y se reproducen, en la vida social también «se
cuestionan y transforman las formas simbolicas transmitidas por las relaciones de poder»
(Thompson, 2002: 21); es decir, las ideologias no tienen por qué ser forzosamente dominantes,
ya que también hay ideologias que legitiman la oposicidn y la resistencia contra el dominio y

la injusticia social (Van Dijk, 2003).

a) Creencias

En un primer nivel de andlisis, las opiniones y las ideologias implican «creencias o
representaciones mentales que fundamentan evaluaciones sobre las opiniones y las actitudes»
(Van Dijk, 1996: 9, Van Dijk, 2003: 19). La definicidon propuesta a priori por Van Dijk es la

siguiente:

Las ideologias son creencias sociales compartidas y no opiniones. Generalmente hacen
referencia a aspectos politicos y sociales importantes, temas relevantes para un grupo y para su
existencia; por lo tanto, no tienen que ver con aspectos triviales de la vida cotidiana [...] (2003:
20).

Asi, son entendidas como

1. un sistema cognitivo, en tanto que es una representacion mental almacenada en
la MLP que se emplea a la hora de producir y comprender un texto;

2. un sistema social, ya que es compartida por los miembros de un grupo y rige las
conductas de sus miembros; y

3. unsistema de actitudes, en tanto que organiza jerarquicamente el conocimiento,
las creencias y las opiniones (Van Dijk, 1980c: 37 ss.).

Las ideologias, al mismo tiempo que organizan creencias, las generan, por lo que son
consideradas como un instrumento no solo para interpretar el mundo, sino también para actuar
en ¢l proporcionando coherencia ideoldgica a las creencias de un grupo y facilitar su

adquisicion y uso en situaciones cotidianas (Van Dijk, 1980c, 2005; Fairclough, 1989).

b) Conocimiento sociocultural
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En primer lugar, debe diferenciarse entre el conocimiento compartido por un grupo especifico
y el conocimiento cultural general, denominado por Van Dijk como Fundamento Comuin, «base
de toda interaccion y comunicacion de una sociedad y generalmente se da por supuesto en el
discurso, [por ello] esta fuera de las controversias, y es el que se ensefa en la socializacion de
una determinada sociedad» como a los nifios o a los inmigrantes de otras culturas (2009: 271;
Van Dijk, 2003).

A diferencia de este conocimiento, el conocimiento compartido socialmente esta
compuesto por una serie de «creencias facticas que son verdaderas de acuerdo con un criterio
de verdad establecido por grupos sociales o culturas especificos como los cientificos o los
miembros de una religion» (Van Dijk, 2005: 18, 2006b: 54), convirtiéndose asi en un sistema
central de representaciones mentales en la memoria social (Van Dijk, 2003).

No obstante, fuera de estos grupos, esas creencias facticas pueden no ser consideradas

conocimiento, sino creencias u opiniones (Van Dijk, 2009).

c¢) Opiniones y actitudes

La distincion de lo que es bueno, malo, cierto o incierto dentro de un grupo social viene
determinada por creencias evaluativas que se conocen como «opiniones sociales de un grupo,
de caracter general y abstracto» (Van Dijk, 1980c: 40, 1999: 28, 2006b: 53, 2009: 273). Estas
creencias pueden ser personales o compartirse socialmente, pero a diferencia del conocimiento,
no pueden presuponerse ni asumirse tacitamente como verdaderas (Van Dijk, 2003).
Finalmente, las creencias, el conocimiento y las opiniones socialmente compartidas se
organizan en estructuras mas grandes, llamadas actitudes, «organizadas a su vez entorno un
nicleo conceptual, generalmente representando un tema socialmente relevante, cosa, persona,
grupo o evento como puede ser el aborto o la inmigracion» (Van Dijk, 1980c: 41, 2006: 53).
Estas actitudes, asimismo, son esencialmente sociales y se basan en conocimiento socialmente
compartido, por lo que influyen sobre los modelos mentales, ergo, sobre las opiniones de los
miembros individuales acerca de eventos especificos y la manera en que se expresan a través

del discurso (Van Dijk, 2016).

d) Valores

A diferencia de las ideologias compartidas en grupos sociales, los valores como la Igualdad, la
Justicia y la Verdad tienen una funcidn cultural mas general y bésica, similar al fundamento

comun, pues «suelen ser aceptados por la mayoria competente de una misma cultura» (Van
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Dijk, 2003: 24). Sin embargo, cada grupo social interpretard esos valores de una manera
especifica, definiendo —en base a los pilares de sus creencias ideoldgicas— quién es la
competencia, cudles son sus luchas y lo que es la desigualdad, creando a su vez normas con las
que conseguir estos fines (Van Dijk, 2003, 1980c).

Una vez aclaradas estas nociones basicas, Van Dijk delimita el concepto de ideologia y
sugiere que las ideologias «consisten en aquellas creencias sociales generales y abstractas,
compartidas por un grupo, que controlan u organizan el conocimiento y las opiniones
(actitudes) mas especificas de un grupo» (Van Dijk, 2006: 72).

Como ocurre con otras representaciones complejas de la memoria, las ideologias
también son capaces de formar una estructura o esquema con «unas categorias convencionales
que permiten que los actores sociales comprendan, construyan o rechacen o modifiquen
rapidamente una ideologia» (Van Dijk, 2003: 27). Estas categorias resultan ser las coordenadas
fundamentales de los grupos sociales y las condiciones de su existencia y reproduccion (Van

Dijk, 2006, 2016):

a) Pertenencia: ;Quiénes somos? ;De donde venimos? ;Qué aspecto tenemos? ;Quién
puede pertenecer a nuestro grupo?

b) Actividades: ;Qué hacemos? ;Qué se espera de nosotros? ;Por qué estamos aqui?

c) Objetivos: ;Por qué hacemos esto? ;Qué queremos realizar?

d) Valores/Normas: ;Cuales son nuestros valores mas importantes? ;COmo nos
evaluamos a nosotros mismos y a los otros?

e) Posicion y Relaciones de grupo: ;Cudl es nuestra posicion social? ;Quiénes son
nuestros enemigos, nuestros oponentes?

f) Recursos: ;Cudles son los recursos sociales esenciales que nuestro grupo tiene o
necesita tener?

Estas categorias no solo organizan la accion colectiva e individual, sino también las ideologias
de la mente (Van Dijk, 2003). De hecho, estos esquemas permiten caracterizar y definir los

diferentes grupos sociales en un macronivel (Van Dijk, 1980c, 2006, 2009). Esto es asi porque

una ideologia, en cierto sentido, es una forma de autorrepresentacion (y representacion de los
Otros) que resume las creencias colectivas, y por lo tanto, los criterios de identificacion de los
miembros del grupo. Es decir, una ideologia es una de las formas basicas de cognicion social
que definen la identidad de un grupo y, por consiguiente, los sentimientos subjetivos de la
identidad social (pertinencia) de sus miembros (Van Dijk, 2003: 27-8).

En consonancia con esta idea, durante la interaccion social en general, es posible afirmar que
hacemos uso de las ideologias a través de un sistema de conocimientos y creencias organizados

(figura 3):
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Figura 3. Sistema de creencias sociales. Fuente: Van Dijk (2016: 143).

Esta estructura esquematica de las ideologias solo sera plausible una vez aplicada al discurso,
y en este caso al discurso periodistico y al modelo que los lectores de las noticias formen en su
mente (Van Dijk, 2003). Por esta razon, a continuacion, se procedera a sefialar aquellas formas

que envuelven el discurso periodistico y sobre las que pueden influir las ideologias.

4. 3. 3. 2. Control del contexto

Una de las formas de influir sobre la estructura de un modelo se produce a través de la
manipulacion del contexto en que se insertara tal modelo (Van Dijk, 1993). El contexto, segun
este autor, puede definirse como «aquellas propiedades de la situacion comunicativa que son
relevantes para el discurso, [...] para los hablantes, y, por ende, para la produccion del discurso,
o para los receptores, y, por lo tanto, para la comprension del discurso» (2013: 14), propiedades

que se encuentran representadas mentalmente por los modelos de contexto.
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En los medios de comunicacion, controlar el contexto significa controlar algunas de las
categorias informativas (participantes, coordenadas espaciotemporales, los roles, etc.). Es
decir, «definir el caracter de la situaciéon comunicativa donde los grupos dominantes deciden
el tiempo y el lugar, los participantes que pueden estar presentes y demds» (Van Dijk, 1999:
27,2004a: 14).

En las rutinas periodisticas, por ejemplo, se tiende a buscar las noticias en un entorno
institucional como pueden ser las organizaciones politicas del pais, la policia, los tribunales y
las grandes empresas; todas ellas con una mayor oportunidad al acceso, cobertura, mencion y
descripcion positiva o neutral en los medios de comunicacién, de manera que son  estos
testimonios —y no otros— los que se tomen en cuenta para la elaboracion de los textos (Van

Dijk, 1997, 2009).

4. 3. 3. 3. Control del texto y el habla

Las posibilidades de expresar la ideologia forman lo que Van Dijk denomina el «cuadro

ideologicoy, aplicable a las estructuras discursivas y basado en cuatro principios (2006b: 58):

Poner énfasis en Nuestros aspectos positivos.
Poner énfasis en sus aspectos negativos.
Quitar énfasis de Nuestros aspectos negativos.
Quitar énfasis de Sus aspectos positivos.

Estos principios se aplican a las estructuras del texto, sea a partir de la seleccion de los géneros
discursivos, los temas (macroestructuras), el estilo o la retorica (Van Dijk, 1999) como se vera

a continuacion.

a) Géneros
El control de los géneros viene determinado por el control de la superestructura, compuesta por
varias categorias (Van Dijk, 1980c, 1992). Por ejemplo, la disposicion de las categorias en una
noticia (véase Figura 2, pag. 42) denota la prominencia, la relevancia e importancia de los

sucesos, temas y actores, que, junto a los elementos paralingliisticos del texto, influird en la

formacion de modelos por parte del lector (Van Dijk, 1997).

b) Significado
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La ideologia se manifiesta en la seleccion y organizacion de las macroestructuras textuales y
pragmaticas, donde las relaciones de coherencia pueden verse alteradas con el fin de
transmitirle al lector una serie de presuposiciones e inferencias, sefialadas indirectamente, en
contra de «Ellos» o a favor de «Nosotros» (Van Dijk, 1997: 63).

Por ejemplo, a la hora de formular los temas en una noticia, cuando se pone énfasis en
Nuestros aspectos positivos o en Sus aspectos negativos se suele tipificar la informacion; por
el contrario, si lo que se pretende es quitar énfasis de Nuestros aspectos negativos y de Sus
aspectos positivos, se destipificard la informacion (Van Dijk, 2006b). Junto con la mayor o
menor tipificacion de la informacion va ligado el nivel de descripcion sobre los hechos
acontecidos, de manera que «somos mas especificos a la hora de hablar de nuestros puntos
positivos, y mds generales a la hora de hablar de nuestros aspectos negativos» (Van Dijk,
2006b: 60).

Cuando se tiende a omitir cierta informacion, las presuposiciones desempefian un papel
destacado y son de vital importancia a la hora de interpretar y establecer la coherencia (Van
Dijk, 1997). De esta forma, los receptores inferiran la informacion que falta en su modelo o del
conocimiento sociocultural que poseen, y el emisor del mensaje puede hacer afirmaciones
evitando la responsabilidad de lo explicito (Van Dijk, 1997, 2006b).

Como se ve, la coherencia de un discurso es relativa, alimentada por la dimension
ideologica del emisor (Van Dijk, 2006b), de forma que el lector interprete el discurso

periodistico de una cierta manera.

c) Estilo y retorica

Finalmente, en lo que respecta al estilo y la retdrica, ambas son dimensiones que atraviesan los
diferentes niveles textuales (Van Dijk, 1990). El estilo, por una parte, es resultado de las
elecciones que el hablante realiza entre las variaciones opcionales de las formas del discurso
que pueden utilizarse para expresar el mismo significado; y por otra, la retdrica son elecciones
por parte del hablante para intensificar su organizacion y la atencion de la informacion de texto
por parte del lector (Van Dijk, 1990).

En el estilo, la seleccidn de ciertas construcciones sintacticas manifestara la relevancia
de los protagonistas de las noticias, ya con la autopresentacion positiva por parte de
«Nosotrosy», ya con la caracterizacion negativa de «Ellos» a través, por ejemplo, del uso de las
formas pasivas cuando son nuestras acciones negativas y activas cuando se trata de acciones

positivas (Van Dijk, 1997; 1999, 2006b). Junto a las construcciones activas o pasivas,
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encontramos el estilo indirecto, cuyas estrategias mezclan inevitablemente la interpretacion
periodistica y la opinidén con la de los actores de la noticia (Van Dijk, 1997), sea en las citas
directas como en las directas, para crear distancia, critica u otra opinion.

En la dimension retorica del discurso informativo, la veracidad ideoldgica de este
necesita un respaldo que se manifiesta a través de la utilizacion de cifras, no por las figuras
retoricas clasicas (Van Dijk, 1997). Como apunta Van Dijk (1997: 65), «las osadas cifras de la
prensa manifiestan la supuesta habilidad de las instituciones mas poderosas», de manera que
las cifras son capaces de suscitar sefiales positivas cuando se trata de «Nosotros», como el
entusiasmo; o negativas cuando se habla de «Ellos» como la ansiedad, la ira o el miedo
(Castells, 2009: 199 ss.).

Como se ve, el discurso periodistico, que se manifiesta en el formato de la noticia, es
una forma particular de practica social institucionalizada y como tal puede analizarse en dos
dimensiones: la textual, que analiza sistematicamente las estructuras de la noticia por niveles;
y el nivel contextual, donde se expone el factor cognitivo e ideoldgico (Van Dijk 1990).

Ambas dimensiones se encuentran interrelacionadas, pues en el proceso de produccion
de estas noticias se expresa la ideologia dominante a través de las estructuras textuales
(organizacion, seleccion de temas, estilo, etc.) (Van Dijk, 1997). No obstante, debe advertirse
que «ni todas las estructuras del discurso son controladas ideoldgicamente, ni todas las
estructuras funcionan solo ideoldgicamente, pues todo dependerd de los modelos mentales de

los lectores» (Van Dijk, 2005: 34).

4. 3. 4. Los lectores y medios de comunicacion tradicionales

Los lectores tradicionalmente se han encontrado limitados cognitivamente a la hora de procesar
el discurso por diversos factores: la limitacion de la memoria, el desconocimiento, la falta de
atencion y las condiciones socioecondmicas que pueden dificultar su acceso a otros medios
alternativos con otras narrativas (Van Dijk, 1997).

No obstante, en las Gltimas décadas el periodismo convencional ha entrado en una fase
caracterizada por la «transformacion que los medios estdn experimentando en el horizonte
competitivo y polifacético de la Sociedad de la Informacion» (Lozano, 2014: 403), denominado
como tardoperiodismo. En este nuevo escenario, donde el medio més universal es Internet, el
publico de los medios de comunicacion de masas «se convierte en actor emisor, y no solamente

receptor» (Lozano, 2014: 409).

53



Este fendmeno se manifiesta en lo que Castells denomina autocomunicacion de masas,
donde «uno mismo genera el mensaje, define los posibles receptores y selecciona los mensajes
concretos o los contenidos de la red y de las redes de comunicacion electronica que quiere
recuperar» (Castells, 2009: 88). En ese sentido, podemos hablar de una descentralizacion y
reconstruccion de los roles entre los medios convencionales, que pueden actuar como
receptores también, lo que ha provocado una situacion de pugna por los usuarios y en los
mismos canales (Lozano, 2014; Levi, 2019).

A través de esta forma de comunicacion son mas las personas que afirman su autonomia
respecto a las instituciones de la sociedad y las formas tradicionales de comunicacion, como
los medios periodisticos; y amplian su sociabilidad a través de Internet construyendo un mundo
cultural de acuerdo con sus preferencias y proyectos, y modificandolo de acuerdo con sus

valores e intereses personales (Castells, 2009).

4. 3. 5. Medios de comunicacion en la actualidad

En suma, los medios de comunicacion, de acuerdo con Thompson (2002), en las sociedades
modernas son inseparables de la produccion y circulacion de los fendmenos ideologicos. De
hecho, y como se ha visto, los medios de comunicacion son unos de los principales productores
y distribuidores del conocimiento que manejamos a diario y nos permite desenvolvernos en
sociedad (Van Dijk, 2002).

No obstante, en los ultimos afios se ha producido un fenémeno hasta entonces inaudito:
de una audiencia pasiva se ha pasado a una audiencia activa que forja su identidad a través de
Internet, lo que cuestiona en parte la autonomia del discurso periodistico y del quehacer
profesional de los periodistas (Castells, 2009; Lozano, 2014). Cabe preguntarse, entonces,
cudles son las nuevas formas discursivas que pueden surgir en estas nuevas formas de

comunicacion.

4. 4. Posverdad y desinformacion

En el contexto de la globalizacion, el sistema comunicativo es un «sistema variado y flexible,
abierto en el contenido de sus mensajes dependiendo de las configuraciones de empresas, poder
y cultura» (Castells, 2009: 189). Aqui, el periodismo digital ha logrado consolidar su posicion
en el campo de las comunicaciones como un medio de referencia y de enorme difusion (Pérez,

2016).
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Por ello, se debe cuestionar el papel de los medios de comunicacién como mediadores,
cuyo fin es «transmitir versiones ajenas o de terceras partes de acontecimientos y condiciones
que no se pueden observar directamente» (McQuail, 1994: 117), lo que ha dado lugar en
numerosas ocasiones a la difamacion, haciendo que los receptores pierdan la confianza en los
medios de comunicacion tradicionales. Este hecho, asi como la crisis econdmica de 2008 y la
eclosion de los medios digitales han contribuido a la normalizacion de la posverdad, un

fendmeno que caracteriza a la sociedad de la informacion (Moral, 2020).

4. 4. 1. Definicion de «posverdad»

Segun el Diccionario de la Lengua Espanola (DLE) la posverdad es definida como la
«distorsion delibrada de una realidad, que manipula creencias y emociones con el fin de influir
en la opinidn publica y en actitudes sociales» (Real Academia Espafiola [RAE], s.f., definicién
1). Esta idea es la compartida también por Aparici y Garcia (2019: 21), para quienes la
posverdad consiste en «construccion de una mentira sobre unos hechos que ya ocurrieron». No
obstante, y como senalan Rodrigo y Cerqueira (2019: 226), el concepto de posverdad abarca
problemas de indole mas epistemologicos que practicos (la desinformacion publica, o mas
concretamente, las fake news).

Teniendo en cuenta estos factores, la definicion que se propone en este trabajo para
posverdad es la siguiente: «equivale a una forma de supremacia ideologica, a través de la cual
sus practicantes intentan obligar a alguien a creer en algo, tanto si hay evidencia a favor de
creencia como si no» (Mclntyre, 2018 cit. en Rodrigo y Cerqueira, 2020: 226.). Concretamente,
en la posverdad se asimila que «ser objetivo» equivale a «ser neutral», de manera que se ofrece
la misma visibilidad a diferentes posturas como si todas merecieran la misma credibilidad,
incluso en dmbitos con amplio consenso cientifico (Moral, 2020).

En este nuevo escenario, el rédito que se puede obtener al manipular el consenso
ideologico de la poblacion es tan grande que se ha articulado toda una industria —productora e
inversora— dedicada a la desinformacion, una de las practicas que mas beneficios a nivel

politico-econémico aporta (Levi, 2019).

4. 4. 2. Desinformacion

La desinformacion no es un fenémeno nuevo del siglo XXI, pues ya en el siglo XX muchos

autores como Orson Welles analizaron y desarrollaron una critica en torno al sistema de medios
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que estaba siendo a través de estrategias de manipulacion y persuasion. Sin embargo, fue a
partir de los afios noventa y principios del XXI cuando, con la entrada de Internet, se fue
elaborando el escenario actual de desinformacion (Magallon, 2019).

En este nuevo contexto, la desinformacion se concibe como una «false, inaccurate, or
misleading information designed, presented and promoted to intentionally cause public harm
or for profit» (Comision Europea [CE], 2018: 10), dafio que puede afectar a la salud, la ciencia,
la educacion, la economia y otros &mbitos publicos. Esta definicion es compartida también por

Wardle y Derakhshan (2017), pero establecen una serie de matices:

a) minsinformation seria aquella informacion erronea que se produce cuando se comporta
informacion falsa, pero no con la intencion de hacer dafio;

b) ladisinformation o propaganda es aquella informacion falsa creada deliberadamente para danar
a una persona, grupo social, organizacion o pais;

¢) y la malinformation es aquella informacion basada parcialmente en la realidad, utilizada para

infligir dafio a una persona, organizacion o pais.

Asi pues, el término desinformacion queda restringido para aquella informacion que es falsa y
dafiina para un colectivo social concreto.

No obstante, y como expresa Simona Levi (2019: 23-24), la desinformacion no solo
comprende la informacion falsa, sino también «la elaboracion de informaciéon manipulada que
se combina con hechos o practicas que van mucho mas alla de cualquier cosa que se parezca a
noticias, como cuentas automaticas (bots), videos modificados o publicidad encubierta y
dirigida». De esta forma se difunden entre la ciudadania contenidos falsos y otros estimulos
que activan sentimientos como el odio, la ansiedad y el miedo individual o colectivo, guiados
casi siempre por aspectos emocionales y razones ideologicas (Aparici y Garcia, 2019; Castells,
2009).

Teniendo en cuenta estos factores, puede afirmarse que la desinformacion en el contexto
actual se ha sofisticado: por una parte, porque la cantidad de informaciéon que circula en las
redes sociales® es inabarcable y el limite entre la verdad y la mentira es mas difuso; por otra,
porque, a diferencia de las formas de desinformacion anteriores, ahora las victimas son tanto

consumidores como actores, sin que estos ultimos sean conscientes de ello (Moral, 2020).

3 Para mas informacion, ver Amoedo et al. (2020), en cuyo estudio se comprobd que cada vez mds son mas las
personas que optan por informarse a través de internet: un 54% de los internautas busco la informacion por medio
de los medios periodisticos offline, mientras que un 21% usaba otras vias alternativas como las redes sociales, los
buscadores y otros agregadores.
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Sin embargo, en el presente trabajo solo se analizara la desinformacion en el campo
periodistico, especialmente, en el fenomeno de las fake news. Por esta razon, los apartados
siguientes se dedicaran a ampliar mas esta cuestion en el nuevo contexto digital, donde la
desinformacion se practica mas en plataformas sociales a través de la creacion y la difusion de

las fake news.

4. 4. 3. Fake news

A lo largo de la historia, siempre han existido las noticias falsas (Rodrigo y Cerqueira, 2019);
sin embargo, en el contexto digital actual y las redes sociales, sus modos de creacion y difusion
se han transformado drasticamente, convirtiéndose en una amenaza social por su capacidad de
polarizacion, es decir, por su capacidad de intensificar actitudes, favorecer que el individuo se
aisle en su postura reduciendo el espacio intermedio y alentandole a posicionarse a favor o en
contra de ciertos temas de interés general (Moral, 2020; Murolo, 2019).

Por esta razdn, tanto Rodrigo y Cerqueira (2019) como Levi (2019) ponen la
responsabilidad de las fake news en los medios de comunicacion, politicos e institucionales ya
que, por una parte, la repercusion publica de las fake news es mayor cuando son emitidas por
parte de los medios de comunicacion; y por otra, porque son los que tienen medios para
podérselo permitir. Estas instituciones, ademas, se encuentran motivadas por motivos
econdémicos, en tanto que dependiendo del niumero de lectores, oyentes o espectadores los
ingresos por publicidad aumentan considerablemente (Farkas y Schou, 2018). Por esta razon,
muchos medios para ganar audiencias se alimentan de la controversia y la propaganda,
escenario desde donde suelen emitirse las fake news (Papacharissi, 2016 cit. en Farkas y Schou,
2018.).

Un ejemplo representativo de estas practicas son las elecciones presidenciales de
EE.UU. de 2016, donde el candidato Donald Trump basdé su campana politica en la
desinformacion y la transmision de fake news en contra de su adversaria Hillary Clinton
(Federacion Internacional de Periodistas [FIP], 2018). Ademas, el candidato inici6 todo un
discurso de resignificacion del término para atacar y deslegitimizar a los medios de
comunicacion, liberales y anticapitalistas que aparecieron en contra de ¢l para obtener la
hegemonia e imponer su vision del mundo en la sociedad (Farkas y Schou, 2018; Magallon,

2019).
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Sin embargo, el espectro de las fake news es muy amplio, por lo que es necesario hacer
una delimitacion de lo que se consideraran las fake news en este trabajo, asi como una tipologia

del género.

4. 4. 3. 1. Terminologia y tipologia de las fake news

El término fake news es un término polisémico y no exento de polémica pues, como afirman
desde Maldita.es, no significa lo mismo para los politicos que los colectivos ;Sociales?, aunque
ambos empleen el término como arma arrojadiza (Maldita, 2018). En ese sentido, cabe hacer
una matizacion acerca del sentido de fake news en Espaiia, para lo cual se prefiere el término
bulo, que hace referencia a «todos aquellos contenidos falsos que alcanzan difusion publica,
fabricados intencionadamente por multiples motivos, que pueden ir desde la simple broma o
parodia, hasta la controversia ideoldgica, pasando por el fraude econémico» (Salaverria ef al.,
2020: 4).

Sin embargo, y como afirman Maldita (2020) y Salaverria et al. (2020), el formato de
los bulos no solamente pasa por el formato periodistico, sino que contempla multiples formas
como los memes, capturas, videos, audios, etc. En el presente trabajo, para hacer restringir el
concepto de fake news, se referira al término en esencia, es decir, a las noticias falseadas con
el formato determinado de un articulo.

En ese sentido, las fake news son esencialmente noticias con valores y componentes
sentimentales, pero es a través de estos sentimientos con los que se crean metaforas encargadas
de activar modelos mentales, modelos mentales encargados de proporcionarle al lector la
veracidad suficiente para ser creidas (Martinez, 2019; Rodriguez y Cerqueira, 2019). Estos
modelos mentales pueden construirse a través de diferentes formas, de acuerdo con la propuesta

de Garcia et al. (2020: 107), basada en el trabajo de Bezunartea (1998):

a) noticias inventadas, construidas a partir de elementos, declaraciones, hipdtesis que no
existen en la realidad y que no reciben posterior rectificacion por parte de los medios;

b) noticias erréneas, construidas con datos que se han dado a conocer como verdaderos y
luego resultan ser falsos y reconocidos como tales;

c) noticias basadas en una especulacion, construidas sobre hipdtesis no comprobadas o
rumores no confirmados.

Si estos modelos mentales triunfan es porque, como explican Rodrigo y Cerqueira (2020),
deben cumplir algunos requisitos para ser efectivas: por una parte, si el modelo mental de los

lectores es semejante al del relato periodistico, los lectores lo tomaran como creibles; por otra
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parte, las fake news se construyen con un contenido y formato semejante al de las noticias de
medios de comunicacion —si no salen de aqui—, por lo con el fin de fundamentar aun mas la

credibilidad de su informacion.

4. 4. 3. 2. Poder en las fake news

La transmision y efectividad de las fake news se radica en dos aspectos: por una parte, en su
construccion misma, ya que son relatos construidos con el formato de una noticia; y por otra,
el medio digital por el que se transmiten, donde los algoritmos agrupan noticias y receptores
que compartan modelos mentales similares, de manera que la informaciéon se comparte de

forma instantanea entre ellos y sin posibilidad de pasar por ningun filtro de veracidad.

4. 4. 3. 2. 1. Sesgo cognitivo de las fake news

La credibilidad de una fake news se encuentra respaldada por el sesgo cognitivo, por el cual el
ser humano hace todo cuanto puede para buscar una armonia entre su comportamiento y sus
creencias, lo que implica la busqueda de los contenidos que se ajusten mas a sus creencias
preestablecidas (Aparici y Garcia, 2019; Castells, 2009).

Que los individuos busquen hechos que sean compatibles con sus modelos mentales
implica que, cuando se enfrentan a una vision diferente, estos modelos mentales suplen el
andlisis razonable, de manera que pueden seguir existiendo y utilizdndose una vez que la
realidad ha demostrado que el marco utilizado mentia o era erroneo (Martinez, 2019).

Garcia-Marin y Aparici (2019: 36) llaman a este fenomeno la (re)tribalizacion en la
escena politica e ideologica, donde «la estructura sobre la que se asienta la WEB refuerza el
agrupamiento tribal del individuo, lo que genera nuevos peligros para la democracia al acentuar
lo que separa a los miembros de la sociedad y reforzar el encapsulamiento del ego». Luego, es
la sentimentalidad la que repercute en la creacion de identidades, tan susceptibles de sentirse
agraviadas (Martinez, 2019).

En las redes sociales, por ejemplo, la constante recepcion de inmputs informativos
produce un efecto narcotico (Magallon, 2020: 54), lo que las configura como «sistemas
automatizados que inevitablemente disefian y manipulan las conexiones». Por esta razon se han
convertido en ambientes muy polarizados, donde los bots y otros programas informaticos

llevan a cabo tareas automatizadas, entre ellas, exagerar los temores y la ira de los receptores
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y difundir noticias —sean verdaderas o falsas— en gran cantidad (Garcia-Marin y Aparici, 2019;
Levi, 2019).

En suma, gracias a los modelos predictivos y automaticos que emplean los servicios en
la red para erosionar la privacidad, los derechos y la informacion (Decarli, 2019; Levi, 2019)
—como pueden ser Discover, el feed de noticias de Google que les muestra a los usuarios
noticias relacionadas con sus preferencias; y Facebook, cuyo algoritmo funciona de la misma
manera (Gualix, 2020)—, nuestros sesgos cognitivos son explotados por los algoritmos de
personalizacion, con el fin de maximizar el engagement del usuario en las plataformas sociales,
pues una noticia falsa no puede propagarse si no es un contexto o representacion colectiva

preexistente favorable (Cardon, 2018 cit. en Cozzo y Prignano, 2019; Levi, 2019).

4. 4. 4. Fact-cheking

El formato fact-checking, entendido como «la verificacion de la informacion noticiable y el
desmentido de bulos» (Levi, 2019: 121), se ha venido desarrollando desde las elecciones de
2008 de EE.UU. hasta el contexto actual por todo el mundo: en 2014 habia 44 medios dedicados
al fact-checking en EE.UU., Europa, Latinoamérica, Africa y Asia, y hoy existen 188 a nivel
mundial (Lépez et al. 2020).

El objetivo de estas web de verificacion es recuperar la credibilidad en el periodismo y
contribuir a la revitalizacion de la democracia y del discurso publico, que se ha visto
desprestigiada por las campafias de muchos politicos (Lopez et al., 2020; Levi, 2019). Sin
embargo, y como advierte Levi (2019), muchos verificadores funcionan como lavado de
imagen, como los empleados por Google y Facebook cuando son las principales fuentes de
fake news (Zilles, 2019 cit. en. Lopez et al., 2020).

En los siguientes apartados se proporcionard una panoramica general sobre las
caracteristicas del fact-checking para después profundizar en los medios dedicados a la

verificacion en Espaiia.

4. 4. 4. 1. Tipos de verificacion

La verificacion de la informacion puede proceder de varias formas de acuerdo con la fuente de

informacion que se maneje. En Levi (2019: 126 ss.) se destacan las siguientes:
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a) Verificacion de datos: a pesar de no presentar complicacion ninguna, ya que pone el
énfasis en el dato inventado, es una metodologia escueta frente a otras técnicas de
manipulacion mas complejas.

b) Verificacion de fuentes: esta parte de la verificacion abarca desde dimensiones
conceptuales —fuente como percepcion, construccion social, inferencia y modalizacion—
hasta procesos automatizables, como la calificacion de los enlaces que articulo sefiala
como fuente.

c) Andlisis lingliistico de las piezas: se centra en el tipo de informacién que subyace a la
relacion gramatical de un enunciado.

Estos tipos de verificacion deben realizarse como ejercicio de fact-checking previo a la

publicacion de un articulo, pues de lo contrario la labor de los verificadores puede acarrear una

serie de dificultades (Levi, 2019: 129 ss.):

a) El proceso de verificacion y comprobacion de datos exige una dedicacion que juega en
contra de la rapidez con la que se viraliza la desinformacion.

b) La verificacion no garantiza que el consumidor de la noticia falsa reciba también la
verificacion.

c) Los lectores de las fake news estan poco interesados en leer verificaciones, por lo que
estas suelen viralizarse mucho menos.

d) Los fact-checkers solo pueden centrarse en comprobar la veracidad o falsedad del
dato.

Ademas, debe contarse con el papel que desempenan los medios de comunicacién como
retransmisores de la informacion falsa y es que, como explica Romén et al. (2020: 367), «los
medios de comunicacion al contar o desmentir las noticias falsas contintian contribuyendo a su
reproducciony», ya que la mera repeticion de esa informacion facilita que se almacene en el
cerebro de los lectores.

Por esta razon, son varios los medios digitales que han incorporado sistemas que
certifican el compromiso con una informacién veraz y ética, como es el caso de Maldita.es,
Newtral y APF Espania, quienes poseen el certificado del International Checking Network
(IFCN) (Lopez et al., 2020).

La labor de los fact-checkers se vio incrementada a raiz de la crisis sanitaria del Covid-
19 durante el afio 2020, donde el impacto sanitario, social, econdmico y politico de esta
pandemia multiplicé la desinformacion, hasta el punto de que la propia Organizacion Mundial
de la Salud alert6 sobre una infodemia, definida como «una sobreabundancia de informaciéon —

que puede ser correcta 0 no— durante una epidemia» (OMS, 2020).
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A continuacidn, se ofrece una panoramica general de las fake news difundidas en
Espafia durante la duracion del Estado de alarma, decretado el 14 de marzo de 2020, con el fin

de comprender el funcionamiento y el impacto de la infodemia en el pais.

4. 4. 5. Comunicacion y desinformacion durante el COVID-19 en Espaiia

En diciembre de 2019 se detectd un brote de casos de una neumonia grave en la ciudad de
Wuhan (China) que se extendié rapidamente en niimero y en diferentes regiones del pais
durante enero y febrero de 2020 y que, como probaron los estudios etiologicos, respondian a
un nuevo tipo de coronavirus (Diaz y Toro, 2020: 184).

La enfermedad, conocida ya como COVID-19, se propagd por Asia y pronto por
Europa, siendo Italia uno de los primeros paises mas afectados por la enfermedad. En Espaiia,
el primer caso se detectd el 31 de enero correspondiente a un ciudadano alemén y el segundo
caso el 9 de febrero en Mallorca (Ministerio de Sanidad, 2020). Sin embargo, el numero de
casos continuaron creciendo y en marzo ya se habian detectado mas de 118.000 casos en 114
paises, 4291 personas habian perdido la vida y los sistemas sanitarios se encontraban al borde
del colapso (OMS, 2020).

Ante la gravedad de la situacion, el 11 de marzo la OMS decret6 el COVID-19 como
una pandemia y dias después, el presidente del Gobierno de Espafia, Pedro Sanchez Castejon,
decretd el estado de alarma en todo el territorio nacional para gestionar la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19 (Ley Organica 4/1981, 2020).

Ante la omnipresencia de la pandemia en nuestra realidad, y como bien explican Janco
y Alexander (2020), la informacion pronto se transformd en una necesidad basica para conocer
qué medidas eran seguras y cudles no para evitar el contagio de la enfermedad. Por esta razon,
es necesario comprender el contexto especifico de Espafa, el papel de los medios de
comunicacion y el de la ciudadania en su papel como transmisores de la informacion durante

la pandemia.

4.4.5. 2. COVID-19 en Espaiia

En este ambiente de crispacion e incertidumbre, la respuesta colectiva, junto a los problemas
sociales a los que se exponian los grupos més vulnerables —sobre todo en el empleo, donde a
tres millones de personas se les abri6 un Expediente de Regulacion Temporal de Empleo

(ERTE) y 1,4 millones de autonomos cesaron su actividad (Hernandez, 2020)— incrementaron
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el miedo, la angustia y la desigualdad social, que a su vez provocaron en los ciudadanos un
mayor incremento en la aceptacion y aparicion de informacion no oficiales, como el rechazo
hacia las fuentes oficiales (Janco y Alexander, 2020).

Solo durante el mes de abril de 2020, segun el estudio de la EAE Bussiness School, el
44% de los espafioles encontrd fake news* en las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria
en temas relacionados con el Covid-19; el 43% encontro fake news difundidas por parte de los
representantes politicos y el 42% por parte de ciudadanos no conocidos personalmente (EAE,
2020).

El interés de la ciudadania por las fake news se aprecia en el Grafico 1, donde se muestra
el volumen de busquedas en Google de los términos bulos y fake durante la pandemia del
Covid-19 en Espaia (de febrero a junio de 2020). Como se ve, el pico mas alto de la busqueda
de bulo coincidié con el inicio del estado de alarma en Espana, el 14 de marzo de 2020, como

también el de fake.

B)

Inicio del estado de alarma en Espana

Muertes por Covid 19
—Bulo

Fake

Grdfico 1. Busquedas de los términos bulo y fake en Google durante la pandemia del Covid-19 en Espaiia (del febrero a
junio de 2020) y el nimero de fallecidos por Covid-19 en Espafia. Fuente: Villa y Cerdan (2020: 175).

Como explican sus autores, los datos nos revelan el interés de la poblacion espanola por buscar

en Google informacion relacionada con bulos y fakes para mantenerse bien informado ante un

“ En este apartado se empleara el uso general de fake news para hacer referencia a los bulos con el objetivo de
realizar una vision general de la tipologia y tematica de la desinformacion.

63



suceso nuevo y excepcional como el Covid-19, interés vinculado al incremento de muertes por
la enfermedad (Villa y Cerdan, 2020).

En cuanto a la tipologia de las fake news en Espafa, los estudios de Salaverria et al.
(2020) y Pozo y Ledn (2020) arrojan datos similares. Aunque el primero recopila datos de las
tres plataformas de verificacion acreditadas en Espafia (Maldita, Newtral y APF Espaiia) y el
segundo se centra en los datos recogidos por Newtral, ambos reflejan como los bulos
relacionados con la «Politica» fueron mayoria durante la pandemia, seguidos por la categoria

«Otros» o «Sociedad» (véase Tabla 1 y Grafico 2 a continuacion).

Territorio
Tema no procede / Total
internacional local nacional
no especifica

Ciencia/ Salud 48 21 24 9 102
Politica / Gobierno 8 7 63 0 78
Otros 28 25 58 1 112
Total 84 53 145 10 292

Tabla 1. Tematica de los bulos y ambito territorial. Fuente Salaverria et al. (2020: 8).

70 %
52,5 %

35 %
175 %

1%
0% e
14 de marzo - 27 de marzo 28 de marzo - 10 de abril 11 de abeil - 26 de abnl 27 de abed - 4 de mayo
M Sanidad B Politica Educacion B Sociedad

Grafico 2. Tematica de las noticias falsas desmentidas. Fuente: Pozo y Ledn (2020: 110).
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Los datos reflejan que la desinformacion en relacion con la pandemia del Covid-19 se encontrd
fuertemente politizada: en la tematica de Politica se incluirian los bulos que tienen como
protagonistas o agentes a partidos politicos, a sus miembros, asi como asuntos de gobiernos a
escala internacional, nacional o autonémica (Salaverria et al., 2020).

Sin embargo, y en términos generales, puede decirse que los problemas de indole social
fueron una de las preocupaciones mayores durante la pandemia al representar el segundo
grueso del total, entre las cuales se ha podido entrever las desigualdades existentes como el
racismo y la xenofobia subyacentes en muchos lugares del mundo (Organizacion de las
Naciones Unidas [ONU], 2020), lo que ha llevado a hablar de una doble pandemia mundial: la
del Covid-19 y la de la discriminacion racial contra asiaticos y afrodescendientes (Yeboah,

2020).

4. 5. Discriminacion y Covid-19

Enla Declaracion Universal de Derechos Humanos se establecid, por primera vez en la historia
de nuestra especie, los derechos humanos fundamentales que deben protegerse en el mundo
entero, en un ejercicio por la libertad de los seres humanos, como se afirma en los dos primeros

articulos:

Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.
Articulo 2. Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posiciéon econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion
(ONU, 1948).

No obstante, cuando se infringe alguno de estos derechos o no se respeta la igualdad de
derechos de todos los seres humanos por los motivos expresados en el Articulo 2, se habla de
«discriminaciony», que se produce en situaciones de exclusion y de no igualdad a causa de las
politicas genocidas y de limpieza étnica, o las basadas en ideologias discriminatorias (Oficina
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos [ACNUDH], s.f.).
Por ello, los Estados Miembros de las Naciones Unidas elaboraron un marco juridico
internacional (Declaracion de la Reunion de Alto Nivel sobre el Estado de Derecho en los

Planos Nacional e Internacional) por el que los Estados miembros reconocen que
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[...] el estado de derecho se aplica a todos los Estados por igual y a las organizaciones
internacionales, incluidas las Naciones Unidas y sus 6rganos principales, y que el respeto y la
promocion del estado de derecho y la justicia deben guiar todas sus actividades y conferir
previsibilidad y legitimidad a sus acciones. También reconocemos que todas las personas,
instituciones y entidades, ptiblicas y privadas, incluido el propio Estado, estan obligadas a acatar
leyes justas, imparciales y equitativas, y tienen derecho igual proteccion de la ley, sin
discriminacion (ONU, 2012, Art. 3).

En la Declaracion, ademas, se especificaron las formas concretas de discriminacion existentes,
incluida la que afecta a los pueblos indigenas, migrantes, minorias, personas con discapacidad
o0 a la mujer, y también la discriminacion de tipo racial y religiosa o la que esta basada en la
orientacion sexual y el género.

Para el marco teodrico en el que se basa este trabajo, a continuacion, se realizara una

breve descripcion acerca de la discriminacion de tipo racial.

4. 5. 1. Discriminacion racial

La Convencion Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
Racial (CERD) se redacté en contra de «las manifestaciones de discriminacion racial todavia
existentes por entonces y por las politicas gubernamentales basadas en la superioridad o el odio
racial como el apartheid, la segregacion o la separacion» (ONU, 1965) con el proposito de
poner en practica los principios de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Asi, la discriminacion racial se definié como

toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u
origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural o en cualquier otra
esfera de la vida publica (ONU, 1965, Art. 1).

La misma idea es la promulgada en la Conferencia general de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (1961), donde se proporciona la

definicion del racismo:

El racismo engloba las ideologias racistas, las actitudes fundadas en los prejuicios raciales, los
comportamientos discriminatorios, las disposiciones estructurales y las practicas
institucionalizadas que provocan la desigualdad racial, asi como la idea falaz de que las
relaciones discriminatorias entre grupos son moral y cientificamente justificables; se manifiesta
por medio de disposiciones legislativas o reglamentarias y practicas discriminatorias, asi como
por medio de creencias y actos antisociales; obstaculiza el desenvolvimiento de sus victimas,
pervierte a quienes lo ponen en practica, divide a las naciones en su propio seno, constituye un
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obstaculo para la cooperacion internacional y crea tensiones politicas entre los pueblos; es
contrario a los principios fundamentales del derecho internacional y, por consiguiente, perturba
gravemente la paz y seguridad internacionales (UNESCO, 11C, Resolucion 3/1.1/2).

En este marco, la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminaciéon Racial, la
Xenofobia y las Formas Conexas de Intolerancia redact6 el que es, hasta ahora, el programa
mas acabado y exhaustivo para luchar contra la discriminacion racial: la Declaracion y
Programa de Accion de Durban (2009).

El documento, con el propodsito de evaluar y determinar todas las manifestaciones
racistas, deposita en los Estados la responsabilidad principal de la lucha contra ellas,
promoviendo la participacion de las organizaciones no gubernamentales e internacionales, los
partidos politicos, las instituciones nacionales de derechos humanos, el sector privado, los
medios de informacion y la sociedad civil en general. Ademas, insta a estas mismas
instituciones a proteger y amparar a las victimas del racismo, la discriminacion racial, la
xenofobia como son los africanos y afrodescendientes, los asiaticos, los pueblos indigenas, los
migrantes, los refugiados, las minorias, los romanies y otros grupos a través del acceso a
puestos de trabajo, la vivienda y la educacion.

Aunque las manifestaciones de la discriminacion racial varian en diferentes contextos,
existen patrones que causan la misma preocupacion (Otieno, s.f.). Por ello, y como explica Isil
Gachet (s.f.), en el contexto de Europa, por ejemplo, muchos Estados miembros iniciaron
reformas para complementar sus leyes nacionales de lucha contra la discriminacién racial a
partir de la Directiva 2000/43/CE, relativa a la aplicacion del principio de igualdad de trato de
las personas independientemente de su origen racial o étnico con el fin de evitar en toda la

Comunidad cualquier tipo de discriminacion, directa o indirecta:

a) existira discriminacion directa cuando, por motivos de origen racial o étnico, una persona sea
tratada de manera menos favorable de lo que sea, haya sido o vaya a ser tratada otra en situacion
comparable;

b) existira discriminacion indirecta cuando una disposicion, criterio o practicamente
aparentemente neutros sitlie a personas de un origen racial o étnico concreto en desventaja
particular con respecto a otras personas, salvo que dicha disposicion, criterio o practica pueda
justificarse objetivamente con una finalidad legitima y salvo que los medios para la consecucion
de esta finalidad sean adecuados y necesarios (UE, 2000, Art. 2).

En el escenario de Espafia, la normativa para el principio de igualdad de trato de las personas
se regula por la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del

orden social para poner en practica la Directiva 2000/43/CE del consejo de Europa, ademas de
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la existencia de otros organismos creados con el proposito de elevar propuestas de actuacion

contra la discriminacion.

4. 5. 2. Racismo y discriminacion en Espaiia

En el escenario de Espafia, las actitudes racistas y xendfobas se dirigen a las minorias étnico-

nacionales del pais, es decir, un

grupo no dominante de individuos que comparten ciertas caracteristicas nacionales, étnicas,
religiosas o lingiiisticas que son diferentes de las de la mayoria de la poblacion [y que
comparten] el deseo manifestado por los miembros de los grupos de referencia de conservar sus
propias caracteristicas y de ser aceptados como parte del grupo por los demas miembros
(Sobrados, 2006: 134).

De hecho, segun el ultimo informe elaborado por el Consejo para el Eliminacion de la
Discriminacién Racial o Etnica (CEDRE), un 51,8% de las personas entrevistadas manifiesta
haber sufrido algun tipo de discriminaciéon por su origen étnico en ambitos como el de la
vivienda (31%), el de establecimientos o espacios abiertos al publico (30%), y el &mbito laboral
(26%). Segun el estudio, ademas, el racismo es percibido principalmente por las personas del
pueblo gitano (71%) y los afrodescendientes (82%), quienes han sufrido un trato
discriminatorio por el color de piel y atributos fisicos; y por el grupo magrebi, quien ha sufrido
discriminacién por motivos e indumentarias religiosos (56%) (CEDRE, 2021).

Aunque la poblacién gitana es la numéricamente mads representativa y antigua en
Espafia (Lago, 2000), para el marco tedrico en el que se inserta este trabajo, el grupo que se

estudiara sera el de la poblacion inmigrante.

4. 5. 2. 1. Migracion en Espafa

La inmigracion es, en palabras de Sales (2007: 162), «un fendmeno estructural que interfiere
inevitablemente, en los asuntos exteriores y también interiores de la soberania de los Estadosy.
En consecuencia, es importante que se adopten medidas de acuerdo con las necesidades de las
personas extranjeras, que llegan, ya que no todas ellas comparten el mismo perfil. De hecho, la

Organizacién Internacional sobre Migracion (OIM) diferencia distintos tipos de migracion:
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a) Migracioén interna: movimiento de personas dentro de un pais que conlleva el
establecimiento de una nueva residencia temporal o permanente.

b) Migracion internacional: movimiento de personas fuera de su lugar de residencia
habitual y a través de una frontera internacional hacia un pais del que no son
nacionales.

c) Migracioén irregular: movimiento de personas que se produce al margen de las leyes,
las normas o los acuerdos internacionales que rigen la entrada o la salida del pais de
origen, de transito o de destino.

d) Migracién regular: movimiento de personas que se produce de conformidad con las
leyes del pais de origen, de transito y de destino.

e) Migracion laboral: movimiento de personas de un pais a otro, o dentro del mismo pais
de residencia con fines laborales (OIM, 2006).

En Espafia, el incremento de la poblacion extranjera ha traido consigo unos fendémenos muy
importantes que afectan a la demografia de la poblacion (nacimiento de bebés de madres
extranjeras, rejuvenecimiento e incremento de la poblacion, etc.), pero también a la
composicion de la poblacion residente (Lopez, 2007). Esta, en el tltimo informe llevado a cabo
por el Centro de Investigaciones Socioldgicas en materia de Inmigracién (2017) mostr6é una
valoracion positiva sobre la inmigracion (54% de los encuestados), aunque estas actitudes son
sensibles de factores como la situacidon econdmica, la ocurrencia de hechos dramaticos, el
discurso de los medios o el politico (CIS, 2017).

En consecuencia, la total integracion y adaptacion de los inmigrantes constituye una
responsabilidad estatal, pues tanto el Estado como las Comunidades Auténomas son quienes
propician las medidas adecuadas para garantizar su adaptacion: mientras que las competencias
del Estado estan vinculadas al ejercicio de su soberania territorial, las CC.AA. asumen aquellas
competencias vinculadas a la asistencia e integracion social de los inmigrantes como la Salud,
el Bienestar social, la infancia y escolarizacion de los nifios inmigrantes o la formacion
ocupacional (Garcia y Castro, 2009).

En 2019, el nimero de extranjeros residentes con certificado de registro o tarjeta de
residencia en vigor en Espafia se situaba en 5.663.348. Como se observa en la Tabla 2, entre
las 15 nacionalidades mas numerosas, ocho de ellas corresponden a paises de la Unidn europea,
entre los que se encuentran Rumania, Reino Unido e Italia; y de fuera de la UE, Marruecos,

China y Colombia:
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Extranjeros con certificado de registro o tarjeta de residencia
en vigor a 31-12-2019. Principales nacionalidades

Varlacke
semestral
Epecto 8
30-06-2019

Total 5.663.348 47.9% 390 23% 4%
Rumania

Marmascos 4 441% 322 % 25%
Reno Unido 359470 494% 535 17% 85%
Itala S 3R46 43an 393 S.0% 10.9%
Ching LN AN 12 L% 3.1%
Bulgaria 199089 s 404 0.5% 16%
Alemania 175460 S2.0% 483 15% I4%
Portgal Cmam I6,7% 424 2% 14%
Francia - 188.M48 50.3% 422 33% 62%
Eovador o 1840 qL4n 383 1.3% 2.1%
Colombis Esn S42% 393 2,1% 45%
Polcnia L Mesia S21% 38 14% 25%
Verezuela D R S6.8% a4 46,1% T35%
Ucrarie R S68% 405 1% 7%
Boiva B S1s S5.0% 654 2.2% -4.0%

Tabla 2. Extranjeros con certificado de registro o tarjeta de residencia en vigor a 31-12-2019. Principales
nacionalidades. Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia [OBERAXE],
2020).

No obstante, junto a la migracion regular, Espafia ha sido pais receptor de aquellas personas
que intentan acceder irregularmente por via maritima (Mediterraneo o Canarias), o bien por via
terrestre (Ceuta y Melilla) (Fernandez, 2021).

En el afio 2020, de acuerdo con los datos recogidos por el Ministerio del Interior (2020),
el total de inmigrantes llegados a Espana por via maritima y terrestre fue de 41.861, un 29%
mas que durante el periodo de 2019 (32.449). Al desglosar los datos, 40.106 de ellos llegaron
por via maritima, y 1.755 por via terrestre.

Como explica Fernandez (2021), la mayoria de ellos pasan a ser ingresados en algin
Centro de internamiento de extranjeros (CIE) activos en Espafa, pero gran parte son devueltos
o expulsados, y otros, puestos en libertad que los lleva a intentar sobrevivir durante los tres
afios siguientes con el fin de conseguir una autorizacion de residencia por arraigo social. Entre
ellos, debe destacarse el grupo social de los menores extranjeros no acompanados, quienes

acaban internados en centros o familias de acogida.
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4.5. 2. 2. Menores no acompaiiados (MENA)

Los Menores no acompafiados, segiin la OIM, son

personas que no tienen la mayoria de edad y que no viajan acompafiadas por un padre,
un tutor o cualquier otro adulto quien por ley o costumbre es responsable de ellos. Los
menores no acompanados plantean situaciones especiales a los funcionarios de la
inmigracion, puesto que las normas sobre detenciones y otras practicas utilizadas para
los extranjeros adultos pueden no ser apropiadas para menores (OIM, 2006).

En Espafia, se considerardn menores no acompafiados a todo aquel

extranjero menor de dieciocho afos que sea nacional de un Estado al que no le sea de aplicacion
el régimen de la Union Europea que llegue a territorio espafiol sin un adulto responsable de €1,
ya sea legalmente o con arreglo a la costumbre, apreciandose riesgo de desproteccion del menor,
asi como a cualquier menor extranjero que una vez en Espafia se encuentre en aquella situacion,
de acuerdo con el articulo 189 REX (Resolucion 13 de octubre de 2014)°.

A fecha de 31 de diciembre de 2019, en el Registro de Menores Extranjeros no acompafiados
figuraban un total de 12.417 menores bajo la tutela o acogimiento de los servicios de proteccion
(Delgado, 2020). El perfil més habitual de estos menores tiene origen marroqui, oscila entre
los 14 y 17 afios, y viene a Espafia con el fin de ganarse la vida y ayudar a sus familiares,
aunque existen otros que no responden al sefialado y a los que debe atender también el sistema
de proteccién como son (a) las menores no acompaiadas, (b) los menores solicitantes de asilo,
(¢) los menores que sufren enfermedades mentales y (d) el grupo de nifios de la calle® (Lazaro,
2007: 150).

El Protocolo Marco vigente trata de responder a esta realidad en un intento de equilibrio
entre los intereses que protege la Ley de Extranjeria y la Ley del Menor, eje de la Convencion

sobre los Derechos del Nirio (Lazaro, 2007; Collantes, 2018):

Articulo 2. 1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion
y aseguraran su aplicacion a cada niflo sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica o de
otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdmica, los impedimentos fisicos,
el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.
[...] Articulo 3. 1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los

5 Resolucion de 13 de octubre de 2014, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo para la aprobacion
del Protocolo Marco sobre determinadas actuaciones en relacion con los Menores Extranjeros no Acompanados.
Boletin Oficial de Estado, de 16 de octubre de 2014, nim. 251, 83894-83919.

¢ Responde al grupo de menores que viven y sobreviven en las calles (Collantes, 2018).
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organos legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd sera el interés superior del
nifio (Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
1989, Art. 2y 3).

Con todo, en muchas ocasiones las politicas y las practicas no siempre son fieles al marco de
proteccion, lo que ha agravado el problema y vulnerado el principio de no discriminacion hacia
a estos menores en varios puntos: (a) prevalece la condiciéon de inmigrante sobre la de menor
de edad, asi en muchas ocasiones esto conlleva actuaciones de rechazo o control; la (b)
busqueda de soluciones duraderas es una cuestion compleja que requiere el analisis individual
de cada caso para determinar qué es lo mejor para cada nifio, siempre primando el interés
superior de este; y (c) la extrema vulnerabilidad de los menores que no han tenido ningun
contacto con el sistema de proteccidon espafiol ni son identificados como posibles solicitantes
de asilo ni se les ofrece informacion sobre este derecho (Save the Children, 2007).

De hecho, muchas de las malas actuaciones por parte de las Delegaciones del Gobierno
y la Seccién de Extranjeria son denunciadas y visibilizadas en el informe de la Federacion SOS
Racismo Menores en las fronteras: de los retornos efectuados sin garantias a menores
marroquies y de los malos tratos sufridos (2005), al exponer que en muchas ocasiones los
menores tutelados son repatriados a través de actuaciones que van en contra del ordenamiento

juridico espaiiol e internacional, como se observa en la Tabla 3.
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CARACTERISTICAS DE LOS RETORNOS

i!(:)llvcr;ncnor quiere No $i
: 100% 0%

ZEL menor es
escuchado como  se No Si
especificaenelart 9 100% %
LOPJM?
la  familia  esta .
: No Si
informada del o
retorno? e e
;Consideramos que el
menor sufre riesgo o . :
deterioro  en  su No St
integridad fisica
durante el retorno o 1004
como senala el art . )
92.4 RD 2393/04?7
ZEL menor ha vuelto a No Si
intentar emigrar?

0% 100%
(ElL menor ha wvuelto No 8
a Espana? S

794 21%
¢Es juzgado el menor No Si
en Marruecos?

71% 29%
;Paga una multa? Si No

7% 93%
;Como llega el menor La familia viene por él La Policia la acompana a casa Por sus propios medios
a su casa?

18% 7% 75%

Nimero de retornos 1 2 3 4 5 6 7 8
que acumula el
menor 445 25% 19% 6% 0% 0% 0% 6%
{omo se siente el Desorientado Sufre ansiedad Se obsesiona con la | Deprimido, triste, sin
menor tras el idea de volver horizonte
retorno? 35% 15% 30% 20%

Tabla 3. Caracteristicas de los retornos de los Menores Extranjeros no Acompafiados desde Espafia. Fuente: SOS
Racismo (2005: 25).

Ademas de estas situaciones, desde UNICEF denuncian otras actuaciones en las que los
menores se enfrentan a situaciones de vulnerabilidad y desproteccion: (a) los sistemas de
identificacion, que someten a los nifios a pruebas médicas sin garantias juridicas suficientes
que no dan resultados fiables ni evalian su madurez psicologica; (b) las identificaciones
incorrectas de la mayoria de edad, donde se les priva de libertad en contra de la ley; y
finalmente, (c) la falta de recursos en los Centros de Proteccion, que no reunen todas las
condiciones necesarias para vivir y desarrollarse (Collantes, 2018).

A ello debe sumarse la estigmatizacion y criminalizacion del colectivo a través de la
etiqueta MENA en la esfera publica, una etiqueta que cosifica y deshumaniza al contribuir que

la gente olvide la continua vulneracion de sus derechos (Asociacion Comision Catolica
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Espafiola de Migraciones [ACCEM], s.f.; Collantes, 2018; Save the Children, 2019),
consecuencia de la floracion de los discursos de odio racistas en los ultimos afios, donde
«predomina la percepcion de una imagen negativa de los grupos estudiados entre la poblacion
mayoritaria, en la mayor parte de los casos provocada por “grupos minoritarios” y difundida
por los medios de comunicacion y determinados discursos politicos» (CEDRE, 2021). Por este
motivo, resulta de vital importancia estudiar cudl es la imagen de los inmigrantes que se

transmite desde el discurso publico de los medios de comunicacion.

4. 5. 3. Discriminacion y medios de comunicacion

Como se ha mencionado en apartados anteriores de este TFG (véase 4.3, pag. 35), los medios
de comunicaciéon cumplen un papel fundamental como mediadores de la realidad social
(McQuail, 1994). En ese sentido, y como explica Banén (2007: 14), los medios de
comunicacion cumplen un papel relevante en los ambitos de la mediacion intercultural, «en
tanto que desempenan (o debieran hacerlo) también una labor educativa y educadora (con el
sentido més normal y menos sesgado que puedan tener esos adjetivos) en las interrelaciones
socialesy.

A la hora de hablar de cuestiones como la inmigracidn, el autor advierte de varios

errores que los medios de comunicacion pueden cometer al tratar dicho asunto:

Los medios transmiten realidades, pero en ese proceso de transmision, se quedan muchas cosas
por el camino o se pueden incluir cosas; en definitiva, se produce una (inevitable) seleccion de
palabras, de imagenes, de acontecimientos, de fuentes, etc. que conllevan una representacion
conforme con determinados patrones semio-ideoldgicos (Bafion, ibid.: 16-17).

Asi, advierte de algunas practicas que un mediador intercultural —como es el periodista— debe
evitar: (a) servirse de la difuminacion como estrategia de representacion discursiva de las
minorias y (b) utilizar de forma inadecuada la omisioén de datos o de fuentes relevantes para el
mejor conocimiento de un determinado evento (ibid..: 18). Ambas estrategias son empleadas

para hablar de dos discursos: la prevencion y la discriminacion (Tabla 4).
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REPRESENTACION DISCURSIVA DE LOS PRINCIPALES ACTORES QUE PARTICIPAN
EN EL DEBATE SOCIAL SOBRE LA INMIGRACION

Representacion de los inmigrantes

Representacion de los no inmigrantes

con actitud discriminatoria o
preventiva hacia los inmigrantes

Representacion de los no inmigrantes
con actitud comprometida hacia

los inmigrantes

Valoracion
positiva

Valoracion
negativa

Valoracion
positiva

Valoracion
negativa

Valoracion
positiva

Valoracion
negativa

Im.

-i | Compromiso

Discriminacion

Complacencia

Desvinculacion

Reconocimiento

Desprestigio

Im.

+i| Reivindicacion

Autodiscriminacion

Exculpacion

Inculpacion

Agradecimiento

Desagradecimiento

Valoracion Valoracion Valoracion Valoracion Valoracion Valoracion
no positiva no negativa no positiva no negativa no positiva no negativa
In.|-i | Prevencion Condescendencia Distanciamiento | Justificacién Indiferencia Curiosidad

Resignacion

Precaucion

Disculpa

Recelo

Predisposicion

In.| +i| Segregacion

Tabla 4. Representacion discursiva de los principales actores que participan en el debate social sobre la

inmigracion. Fuente: Bafion (2007:19).

A continuacidn, se ofrecera una panoramica general con algunas de las estrategias discursivas
mas frecuentes en los medios de comunicacion para hablar de los inmigrantes y otras minorias
étnicas, pues «todas aquellas representaciones que ofrecen los medios de comunicacién
asumiran una importancia capital en la configuracion de nuestra vision del mundo» (Casero,

2007: 139).

4. 5. 3. 1. Racismo de élite

Los medios de comunicacion no solamente mediatizan y median (Bafién, 2007) los fendmenos
de larealidad social, sino que son una de las fuentes primarias a través de las cuales las personas
adquieren prejuicios, ideologias y otras practicas sociales que pueden conducir a la
discriminacién y la exclusion, como ocurre con el racismo (Van Dijk, 2007). En ese sentido, a
través de los discursos de los medios de comunicacion el racismo es aprendido, pues los
discursos son «la tinica manera en que los prejuicios racistas se expresan y se reproducen» (Van
Dijk, 2006: 17).

Como afirma Van Dijk (2007: 30), «los medios de comunicacién juegan un papel
fundamental en el tratamiento de asuntos étnicos, y lo hacen promoviendo tanto los prejuicios
como, indirectamente, las practicas sociales discriminatorias, basadas en las creencias
negativas que se tienen sobre esos ‘Otros’». En consecuencia, es posible hallar caracteristicas
comunes del racismo en la prensa: (a) los periodistas y las redacciones en su mayoria son por
periodistas espafoles blancos, que reproduciran sus actitudes y su ideologia; (b) el discurso

dominante que aparece representado en las noticias o en los textos de opinion establece un
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sesgo solido que en absoluto coincide con los grupos minoritarios; por ello, (c) tiende a darse
mas veracidad a las fuentes blancas que a los testimonios de los grupos étnicos o a sus lideres

o expertos (Van Dijk, 2007: 31; 2003: 51).

4. 5. 3. 2. Representaciones de los inmigrantes

A la hora de hablar de inmigracion, en el imaginario colectivo se ha producido una asociacion
entre inmigrante-pais del Tercer Mundo que deja fuera a los comunitarios, que en ese caso son
extranjeros (Sobrados, 2006; Wagan, 2006). En consecuencia, en la imagen mental de
inmigracion € inmigrante, asi como en los discursos publicos, aparecen caracteristicas
negativas como la delincuencia, la pobreza, problemas sociales y la falta de integracion
(Casero, 2007; de la Fuente, 2007; Sobrados, 2006).

De hecho, en el ano 2003 y de acuerdo con los datos del Observatorio de Racismo e
Inmigracion del Centro de Investigacion, Promocion y Cooperacion (CIPIE), los temas

generales relacionados con la inmigracion eran los siguientes (Tabla 5):

Temas % cobertura
1. Entrada irregular 25
2. Acontecimientos administrativos 17
3. Solidaridad 17
4. Europa 10
5. Racismo y discriminacién 7
6. Delincuencia : 7

Tabla 5. Porcentajes aproximados de cobertura mediatica segun importancia del tema. Fuente: Van Dijk (2003:55).

Como se ha explicado en otros apartados del trabajo, los medios reproducen una ideologia
racista basada en la polarizacion de Nosotros (gente blanca) y Ellos (inmigrantes) (véase 4. 3.
3. 3) que se representa en las macroestructuras y topicos sobre ellos, asociados con «temas
negativos y con problemas mientras sus caracteristicas tienden a ser olvidadas» (Van Dijk,
2007: 32). En todos ellos, los inmigrantes aparecen como una minoria étnica estigmatizada a

través de cuatro ejes discursivos sefialados por Casero (2007).

76




4. 5. 3. 2. 1. Polarizacion legal-ilegal

La situacion juridica de los inmigrantes se traduce en la presencia transversal y constante de la
dicotomia expulsion/regularizacion, que se alzan como los dos polos que marcan el paso de
una a otra condicién (Casero, ibid.). En los medios, es frecuente la descripcion del fendmeno
migratorio a través de metaforas que, lejos de ayudar a comprender a las personas se enfrentan
a ello, las estigmatizan mas. Tales metaforas se pueden clasificar en dos tipos, de acuerdo con
la presencia de la inmigracion en la sociedad de acogida:
a) La llegada: empleo de metaforas naturalistas como «olay, «marea», «avalanchay,
«riada» de «flujos migratorios» para crear la imagen de una inevitabilidad frente a la
que no se puede hacer nada (Rodrigo, 2006: 42). Estas metaforas relacionadas con el
agua crean una asociacion con el sustantivo patera, «la imagen por excelencia de la
inmigraciony» (Casero, 2007: 141). De hecho, no es siquiera la via mas frecuente de los
inmigrantes, pero muchos de los medios utilizan las imagenes dramaticas en las costas
por el morbo que pueden producir a los espectadores (Sobrados, 2006).
b) La estancia: el empleo de metaforas mas agresivas que hacen alusion a «invasiones»,
«mafias» y la «clandestinidad» alimentan el discurso de que los inmigrantes son
delincuentes a los que hay que capturar, pues aun cuando son los traficantes quienes
abusan de los inmigrantes, el hecho de omitir el origen —nacional o étnico— de dichas
redes de trafico, puede crear un sesgo en la interpretacion de texto y dar a entender que
los traficantes son también inmigrantes o proceden de los mismos paises que los
inmigrantes (Casero, 2007; Rodrigo, 2006; Van Dijk, 2003). Ademas, el uso de la
palabra mafia desplaza el foco del problema: por una parte, desvia las causas de estos
fenémenos, que tienen que ver con los habitos, deseos y necesidades de la poblacion
autoctona; y por otra, se refuerza una vez mas la idea de que los problemas sociales son
problemas del extranjero (Wagan, 2006).
c) La expulsion: El ejercicio de esta medida queda plenamente legitimada como una
consecuencia logica de la entrada «irregular» a la sociedad de acogida, y en ningin caso
es visto como una injusticia o un acto reprobable (Casero, 2007). De hecho, la
expulsiones y repatriaciones de los inmigrantes no son un tema al que se le proporcione

mucha cobertura (SOS Racismo, 2005).

4.5. 3. 2. 2. Mercado laboral y guest worker
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En este apartado, el inmigrante es aceptado en funcion de su estatus social como trabajador y
de su aportacion para el mercado laboral (Casero, 2007). Sin embargo, y como advierte Rodrigo
(2006: 44), esta imagen puede derivar en «una estigmatizacion donde el inmigrante se ve como
un enemigo del trabajador espaiol, ya que el inmigrante acepta unas condiciones no aceptables,
econdmicas y laborales, para los espafioles», quienes se quedan fuera del mercado.

Asi se invisibiliza el conflicto de clase que subyace a esta «miserabilizacion» de la
actividad laboral: «no existe conflicto de clase, el conflicto es meramente entre el Otro y el
Nosotros» (Wagan, 2006: 212), de manera que las desigualdades sociales causadas por el

reparto de la riqueza quedan en el olvido, y se pone en el foco en el «choque» de culturas.

4. 5. 3. 2. 3. Conflictividad de los inmigrantes

El inmigrante es reconocido en la prensa como generador de multiples conflictos, pero sin duda
unos de los mas repetitivos son los que se insertan en el binomio inmigracion-delincuencia y
en el de la carga social que representan los inmigrantes en la sanidad, la escolarizacion, la
vivienda y, como ya se ha comentado, el mercado laboral (Casero, 2007; Van Dijk, 2003).

En el primer conflicto, el problema principal se produce cuando un determinado
colectivo aparece en los medios de comunicacion solamente en situaciones de conflicto, y mas
cuando ese conflicto «se considera inevitable dadas las caracteristicas culturales de los
inmigrantes» (Rodrigo, 2006: 43). En el segundo, el inmigrante es visto como una «carga» que
hay que soportar, cuya significacion intrinseca es percibida como algo negativo por el locutor
(de la Fuente, 2007).

Asimismo, cabe destacar la figura de los menores extranjeros no acompanados en los
medios de comunicacion como «nuevos actores de creciente atencion» (Rosen y Crafer, 2018
cit. en Gomez et al., 2021: 96). En ese citado estudio se analizaron los enfoques discursivos
construidos entorno a la sigla MENA en los principales diarios de la prensa espafiola, llegando
a la conclusion de que los diarios que incluian la sigla describian al colectivo como un grupo
vinculado a la amenaza, la seguridad, la reprobacion moral y la intervencion politica; mientras
que aquellos diarios que hablaban de los menores extranjeros compartian una mirada humana

y personal hacia al colectivo (Gomez ef al., 2021).

4. 5. 3. 2. 4. «Beneficios» de la inmigracion
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Finalmente, hay una parte del discurso mediatico que concibe la inmigracion como una
rentabilidad econdmica y social para la sociedad, como puede ser la potenciacion demografica
(Casero, 2007). En estos casos, y como sefialaba Rodrigo (2006: 44) anteriormente, los
inmigrantes pueden verse como una «amenaza cultural para la homogeneidad blanca del pais».

Cabe mencionar el rol que desempefia la mujer en este punto, y es que, a pesar del papel
que cumple para el desarrollo del pais —no solo para la demografia, sino también para el empleo
y el crecimiento de la economia—, su aparicion en la prensa suele estar relegada a «la
prostitucion, el trafico de mujeres y como victima de las costumbres y tradiciones culturales de
los inmigrados» (Sobrados, 2006: 143).

El discurso mediatico con tales estrategias discursivas, si bien no es el unico medio por
el que el discurso racista alcanza a la poblacion, si que tiene sus efectos a la hora de condicionar
la opinion publica. De acuerdo con la ultima encuesta del Centro de Investigaciones
Sociologicas (CIS) sobre Actitudes hacia la inmigracion (X), se les pregunt6 a los encuestados
si ultimamente habia visto y escuchado algiin comentario en contra de los inmigrantes, a lo que
un 38% respondid que si; a continuacion, se les pregunt6 el origen de tales opiniones, a lo que
un 53,9% respondié medios de comunicacion (television, radio, prensa), por detras de los
comentarios escuchados en la calle (62,3%). Ademas, también se les preguntd sobre la imagen
que transmitian los medios de comunicacion sobre los inmigrantes, a lo que un 37°5%
respondié «mas bien negativa», seguido de un 21,7% que opinaba «ni positiva ni negativa»
(CIS, 2017).

Tras este acercamiento a la presentacion de los inmigrantes en el discurso mediatico,
queda claro que los inmigrantes son agentes activos de episodios conflictivos en términos
sociales y laborales, y cuando aparecen en condicion de victimas, bien su opresion se debe sus
propias culturas o tradiciones, o bien como agentes pasivos de racismo y discriminacién que
deben ser buscar acogida en las ONG, partidos antirracistas y los partidos politicos (Van Dijk,
2003). Es, en palabras de Rodrigo (2006: 45), «una representacion culturalista, diferencialista
y miserabilista de la inmigraciony.

Ademads, durante el estado de alarma del Covid-19 se denunciaron multiples
expresiones de racismo y xenofobia en todo el territorio nacional entre las cuales se hallan los
bulos y fake news dirigidas a atacar el colectivo migrante en el pais, de acuerdo con el informe
publicado por Rights International Spain (RIS) y el Decenio afrodescendiente en Esparia
(2020). Por esta razon, el analisis del discurso versara sobre tales fake news.

Una vez detallado el marco tedrico en el que se fundamenta el presente trabajo,

expondremos a continuacion la metodologia que se ha seguido para la realizacion del analisis.
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5. METODOLOGIA

El presente estudio nace del interés por investigar el discurso de las fake news surgidas durante
la pandemia del Covid-19 en Espafia como una nueva herramienta con la que reforzar los
discursos de odio en contra de ciertas minorias, como es la poblacion migrada. De hecho, esos
discursos en particular son los encargados de activar ciertos modelos mentales en el publico a
través de las emociones como el miedo o la ira.

En este capitulo se presenta la caracterizacion del corpus seleccionado y la metodologia
utilizada para este analisis. Este se abre con la descripcion del corpus donde se justifica la
seleccion de las fake news sobre los grupos migrantes, posteriormente se especifica el periodo
que comprenden los titulares y se detalla el modo de acceso a las fuentes.

En cuanto a la metodologia de investigacion, se adoptard un modelo de analisis
cualitativo a partir de la teoria textual de Teun Van Dijk, pues dicho autor propone el andlisis
de los discursos periodisticos desde dos dimensiones: la textual y el contextual, donde se
expone el factor cognitivo e ideoldgico (Van Dijk, 1990; Van Dijk, 2015). Posteriormente al
analisis del discurso, se estudiaran también las consecuencias de dichos discursos en el

contexto de la pandemia del COVID-19.

5. 1. Descripcion del corpus

Para la seleccion del corpus, se hizo una busqueda en las cinco plataformas espafolas de fact-
cheking firmantes del Codigo de Principios del International Fact-Checking Network (IFCN),
organismo comprometido a nivel mundial con los procesos de verificacion periodistica:
Maldita.es, Newtral, AFP Espania, EFE Verifica y Verificat. Por este Codigo de Principios se

regulan unos minimos de ética y transparencia:

1. Compromiso de no partidisimo y equidad, por el que las organizaciones firmantes
se comprometen a verificar los hechos utilizando el mismo estdndar para cada
verificacion, y no concentrar su comprobacion de los hechos en ninguna de las
partes.

2. Compromiso con las normas y transparencia de las fuentes, por el que las
organizaciones firmantes proporcionaran todas las fuentes con suficiente detalle
para que los lectores puedan reproducir su trabajo, salvo cuando la seguridad
personal de una fuente pueda verse comprometida.
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3. Compromiso con la transparencia de la financiacion y la organizacion, por el que
las organizaciones firmantes se comprometen a ser transparentes con sus fuentes de
financiacion.

4. Compromiso con la metodologia, por el que las organizaciones firmantes se
comprometen a explicar la metodologia que emplean para seleccionar, buscar,
escribir, editar, publicar y corregir sus verificaciones.

5. Compromiso con las correcciones abiertas y honestas, por el que las organizaciones
firmantes se comprometen a publicar su politica de rectificacion y a seguirla
escrupulosamente (IFCN, s.f.).

Por ello, y como sefiala Levi, «aunque una organizacion se dedique a la verificacion de datos,
esto no garantiza per se la garantia de su trabajo» (2019: 145). En Espaiia, los cinco firmantes
se someten anualmente a una evaluacion llevada a cabo por un asesor independiente que
garantiza la imparcialidad y profesionalidad de las verificaciones.

Como se ha indicado en el apartado 4.4.3.1, el formato de las fake news contempla
multiples formas (Tabla 6). En el presente trabajo, para delimitar el analisis, se aludird al
término en esencia, es decir, a las noticias falseadas con el formato de un articulo, ya que, como
explican Rodrigo y Cerqueira (2019: 228), el verdadero éxito de las fake news dependera de
«si su contenido y formato es semejante al de las noticias de los medios de comunicaciony, ya

que los modelos mentales de los lectores las tomaran como mas creibles.

Rodrigo y | Las fake news tratan de representar la realidad con un contenido y un

Cerqueira (2019)

formato semejante al de las noticias de los medios de comunicacion

Murolo (2019)

Operan como reafirmacion de aquello que las audiencias previamente
han incorporado como verdadero en el plano emocional

Martinez (cit. en
Levi, 2019)

Son realidades sustentadas en valores sentimentales que la propaganda
modula ideolégicamente

Gelfert (2018 cit.
en Pozo y Leon,
2020)

Las noticias falsas son la presentacion deliberada de reclamos falsos o
engafiosos como noticias, donde las afirmaciones son manipuladas «por
el disefio»

Janco y Alexander
(2020)

Las fake news son resultado de la masificacion de noticias gracias al uso
de las redes sociales o pequeios feeds informativos sumado a la libertad
que cada usuario posee como creador independiente de contenido

Farkas y Schou | Is a discursive signifier that is part of political struggles
(2018)
Maldita (2018) El término es un arma arrojadiza que politicos y colectivos utilizan para

atacarse unos a otros queriendo hacer ver que tienen el patrimonio de la
verdad
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CE (2017) The term mis not only inadequate, but also misleading, because it has
been appropriated by some politicians and their supporters, who use
the term to dismiss coverage that they find disagreeable.

UNESCO (2018) | Is an oxymoron which lends itself to undermining the credibility of
information which does indeed meet the threshold of verifiability and
public interest

Salaverria et al. | No comprende todos los desérdenes informativos ni refleja la diversa
(2020) realidad de la desinformacion

Tabla 6. Definicion de fake news por autor(es).

De acuerdo la definicion de los autores, para la elaboracion del corpus se llevo a cabo un
muestreo de conveniencia, aunque basado en las noticias que en las plataformas de fact-cheking
se recogian con la etiqueta de «inmigracion» y que ya se habian verificado y etiquetado como
contenido engafioso o falso.

Asi pues, se buscaron las fuentes originales que partian de los medios de comunicacién
de cada bulo, lo que dio un total de 6 noticias falsas que son el foco de estudio de este TFG.

En cuanto al periodo de tiempo de las noticias, se estimo6 de un afio justo desde el inicio
de la declaracion de la pandemia del Covid-19 el 11 de marzo de 2020 hasta el 11 de marzo de
2021 —cuando se realiz6 la ultima busqueda en estas plataformas—, pues si bien es cierto que el
estado de alarma en Espafia finaliz6 el 21 de junio de 2020, la imagen de los inmigrantes en la
television después del estado de alarma no disminuyd, sino que se incrementd como demuestra
el informe de Eva Matarin «Inmigracion y COVID-19: Analisis de los informativos en
television durante la pandemiay» (2020), con lo cual se creyd conveniente aumentar el periodo
de tiempo para comprobar si habia ocurrido lo mismo con las fake news un afio después de la

declaracion de la pandemia.

5. 1. 1. Corpus seleccionado

A continuacién, se presentan las noticias seleccionadas y se describen sus caracteristicas

generales.

5.1.1.1. Texto 1

La primera fake news con correlato periodistico se publicé el 25 de mayo en el diario digital

Caso aislado:
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(asoAisiado

ESPANA  INMIGRACION  POLITICA

[ s J Foraca |
El Gobierno confiesa que muchos
de los beneficiarios de la renta
minima serdan inmigrantes

Imagen 1. Titulo cambiado de la noticia publicada en el diario digital Caso Aislado y Cédigo QR para acceder a la fuente de
manera directa.

Aunque la noticia es de 2020, la verificacion de Maldita se encuentra
actualizada el 26 de marzo de 2021, ya que el mismo enlace comenzo
a difundirse por las redes sociales. Ademads, el titular aparece ahora
como «confiesa que muchos de los beneficiarios de la renta minima

seran inmigrantesy, pero el de 2020 sefialaba que «la mayoria de los

beneficiarios de la renta minima serd inmigrantes» (Imagen 1), y que es

el que se ha difundido en 2021 (Maldito Bulo, 2021a).

‘{, ~m*\.‘.
! E ESFA
s S g D

i

CASOAISLADO.COM
El Gobierno confiesa que la mayoria de
beneficiarios de la renta minima seran inmigrantes

Imagen 2. Titulo original de la noticia publicada en el diario digital Caso Aislado.
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5.1.1. 2. Texto 2

La segunda noticia se difundi6 el 7 de septiembre de 2020 en el diario digital Espiral:

ESPIRAL

Pateras en el Puerto de Nuadibu, en verano de 2020. Foto Google.

Miles de pateras hacinadas en Mauritania

se frotan las manos con Canarias
gano

Los embarcaderos de Nouadibu, al Norte de la Republica
Isldmica, registran un lleno histérico ante el efecto llamada de las

. . Py Escrito por:
Islas con los asentamientos de migrantes en zonas turisticas ' JOSE S. MUJICA
@josemujica70
Miles de pateras hacinadas en el principal puerto pesquero de Mauritania se frotan las ;m; 2 o0 o c
manos con Canarias. )

canarias cayucos marruecos

mauritania  # migracién  # pateras

Los embarcaderos de Nuadibu, al Norte de la Republica Islamica, registran un lleno
histérico de pateras y cayucos ante el efecto llamada de las Islas con los asentamientos de

séahara

Imagen 3. Titulo de la noticia publicada en el diario digital Espiral 21 y cédigo QR para acceder a la fuente de manera
directa.

La verificacion en Maldita (2020a) se produjo el 18 de septiembre de 2020.
El bulo se origind a raiz de un video donde se mostraba un puerto de
Nuadibu, ciudad de Mauritania, llena de barcas que, supuestamente, estaban
preparadas para partir hacia las Islas Canarias para crear un efecto llamada.

Sin embargo, desde las fuentes consultadas de Maldita se asegur6 de que

Mauritania no es un pais de emision, sino de transito, y que las barcas que

se veian en las imagenes corresponden al puerto pesquero artesanal de la ciudad.
5.1.1.3. Texto 3

La tercera noticia seleccionada fue publicada el 1 de agosto de 2020 en el diario digital Altavoz

de Sucesos:
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‘)) A vo = ~esos PORTADA ~ POLITICA ESPANA  MUNDO Q

Avistan 500 pateras en Argelia a punto de zarpar rumbo a Espaia:
podrian llegar 5.000 inmigrantes ilegales en breve

n Altavoz de Sucesos - 011032020

Imagen 4. Titulo de la noticia publicada en el diario digital Altavoz de Sucesos y codigo QR para acceder a la fuente de
manera directa.

La primera verificacion que se realizo fue la de Newtral el 4 de agosto de 2020.

El bulo se habria originado a partir de una foto tomada por el
fotografo Elijah Gachamba en Nuackchot, capital de Mauritania, a unos
barcos de pesca, que no son pateras. Segun el bulo, la Agencia Frontex
estaria preparando la llegada de inmigrantes a las costas de Almeria,

Murcia o Alicante (Rudich, 2020).

5.1.1. 4. Texto 4

La cuarta noticia fue publicada el 19 de enero de 2021 en el diario digital La Dialéctica Digital:
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| DR DB (&1 Nacional

INICIO NACIONAL INTERNACIONAL ECONOMIA CULTURA

HISTORIA > PLUMAS AFILADAS >

Muere en el Hospital Insular el joven canario agredido brutalmente por
magrebies e ilegales
- .

Contacta con nosotros

y, |La Dialéctica Nacional
J
I3 Me gusta esta pagina 3866 Me gu

Imagen 5. Titulo de la noticia publicada en el diario digital La Dialéctica Nacional y codigo QR para acceder a la fuente de
manera directa.

La verificacion —que también se encuentra en Maldita.es— por
parte de Newtral se produjo el 21 de enero de 2021. Maldita.es, que

verifico el bulo el 19 de enero de 2021, se recoge la misma informacion.

El bulo se habria originado a raiz de una pelea en el parking de la
Plaza del Hierro de la localidad de San Fernando de Maspalomas, Gran

Canaria. Sin embargo, tanto la Jefatura Superior de Policia de Canarias como el Centro
Coordinador de Emergencias y Seguridad desmintieron que hubiera fallecidos. El diario digital,

sin embargo, no recogié ninguna de estas correcciones posteriormente (Alvarez, 2021).

5.1.1.5. Texto 5

La quinta noticia seleccionada se publica el 16 de noviembre de 2020 en el diario digital
Mediterraneo Digital:

86



mediterraneonianil

POLITICAMENTE INCORRECTO

PORTADA ESPANA ~ OPINION ~ SUCESOS DESAFfo TISTA GENTEYTV HISTORIA FEMINISMO DEPORTES HUMOR SEX0

Un grupo de menas apaliza hasta la muerte a un hombre de 39 Tha L“ l(
h ]

anos en Madrid yOE'l

Imagen 6. Titulo de la noticia publicada en el diario digital Mediterraneo Digital y codigo QR para acceder a la fuente de
manera directa.

La primera verificacion en Maldita se produjo el 18 de noviembre
de 2020. El bulo se originé a raiz de los sucesos acaecidos en la localidad
de Velilla de San Antonio (Madrid) la noche del 13 de noviembre, cuando
un hombre recibi6 una paliza a manos de un hombre mayor de edad y de

nacionalidad espafiola (Maldito Bulo, 2020b).

5.1.1. 6. Texto 6

Finalmente, la sexta noticia se publicé el 27 de febrero de 2021 en el diario digital Ok diario:
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okkdiario

ANDALUCIA

MADRID CATALUNA PAIS VASCO ANDALUCIA COMUNIDAD VALENCIANA  GALICIA CASTILLAY LEGN  MAS COMUNIDADES

(+) DIRECTO (ILTIMA HORA DE

Detenido un hombre por asesinar a punaladas al
sacristan de iglesia de Alcala Ia Real (Jaén)

LO ULTIMO EN ESPANA

Vox se querella contra
Reyes Maroto por

! acusar al partido de
enviarle «una carta con
1§ § unanavaja»

Sanchez se burla del
Congreso: dice que su
o gurd Redondo asesord
allla el 14F pero no
como alto cargo

El PSOE lleva una
iniciativa al Congreso
para vincular a Vox con
un atentado extremista

Imagen 7. Titulo de la noticia original publicada en el diario digital OK Diario.

Sin embargo, en otros medios el titular era diferente:

BIIO®®

/,

\
MA GNA NOHGEHAS

@ | Nacional ¥ Internacional ¥ Economia~v Sociedad v Opinién ¥ Colaboraciones ¥ Videos Libros EPUB ¥ Contacto

Home > 2021 > febrero > 27 >

Detenido un inmigrante por asesinar a

pufialadas al sacristan de iglesia de Alcald = V
la Real (Jaén) o

B 27 de febrerode 2021 P O & Sociedad, Sucesos

Siguenos en

GodBBad

Imagen 8. Titulo de la noticia publicada en el diario digital Hispania Magna con el titulo cambiado y codigo QR para acceder
a la fuente de manera directa.
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Esto se debe a que muchos usuarios webs e incluso figuras politicas
como el eurodiputado Hermann Tertsch difundieron la informacion de
que el autor del crimen era un inmigrante marroqui, como también se

indica en dentro de la noticia de Ok diario. Como se comprobd desde

Maldito Bulo (2021b), el autor del crimen era de nacionalidad rumana

en situacion legal.

5. 2. Modelo de analisis

Para el presente trabajo se parte del modelo de andlisis de Van Dijk que se ha mencionado
anteriormente (cfr. capitulo 4.3.4.1). El objetivo es encontrar una metodologia 1til para los
objetivos propuestos. Para ello decidimos hacer una distincion, por una parte, de los
componentes textuales que conciernen a los textos periodisticos, y por otra, al componente
cognitivo-ideoldgico que reside en los textos.

El orden que se seguira es el siguiente: (1) el andlisis comenzara en cada estructura de
la superestructura de las noticias. Después, tras haber detallado los aspectos del analisis relativo
a las estructuras de los textos, (2) se procedera a explicar el contenido ideoldgico de estos textos
y cudl es la representacion que se ofrece de los inmigrantes a través de ellos. Para ello,
remitimos al modelo ideologico de Van Dijk que se resume en la Tabla 7, y al modelo de los

ejes discursivos de Casero (2007).
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Contexto El hablante habla como miembro de un grupo social: y/'o se dinge al destinatario
como miembro del grupo; modelos del contexto ideologicamente prejuiciados:
representaciones subjetivas del evento comunicativo y de sus participantes como
miembros de categorias o grupos.

oTexto,
eEstrategia global: presentacion/accion positiva de Nosowos,
Discurso, presentacion/accion negativa de Ellos:
Conversacion - Enfatizar Nuestras cosas buenas, y Sus cosas malas, y

- Restar enfasis a Nuestras cosas malas, y Sus cosas buenas

Significado » Temas (macroestructuras semanticas)

eSeleccionar/Cambiar temas positivos/negativos sobrs Nosotros/Ellos.

eSignificados Locales y coberencia

*Significados de Positivos/Negativos para Nosotros/Ellos son

eManifestacion: Explicita vs. Implicita

ePrecision: Preciso vs. Vago

eTexmra: Detallada/fina vs. Amplia/basta

eAmbito: General vs. Especifico, detallado

eModalidad: Nosotros/Ellos Deber Tener que...

eEvidencia: Nosotros tenemos la verdad vz. Ellos estan equivocados

eCoherencia locax: basada en modelos prejuiciados

eNegadores (negacion de Nuestras cosas malas). "Nosotros Do somos racistas, pero.

* Léxico: Seleccion de términos Positivos/Negativos para Nosotros/Ellos
(por ejemplo, “terrorista’ v=. luchador por la libertad)

Forma - Sintaxis: Enfatizar/desestimar Accion Positiva/Negativa de Nosotros/Ellos
*Oraciones divididas vs. oraciones no divididas ("Es X quien.." )
oVoz Activa vs. voz Pastva ("EE UU. invade Irak" vs. "Irak invadida por EEUU.")
eClausulas proposiciones completas vs. nominalizaciones ("La imvasion a Irak").
* Estructuras profundas: Entonacion, etc. Hacer/Restar Enfasis a Nuestras/Sus
cosas Buenas/Malas.
* Formato (esquema, superstructura: forma total)
* Significados Positivos Negativos para Nosotros/Ellos en:
—Primaro, laz categorias dominantes (p.ej.. Timlares, Titulos,

Resumenes, Conclusiones) vs. categorias ultimas, subordinadas.. —
Estructuras de argumentacion, estructura, topoi (argumentos
estereotipados, por ejemplo, "Por su propio bien’)

—Falacias que concluyen falsamente Nuestras'Sus cosas Buenas/Malas,

p-€j. sobregeneralizaciones, autoridad, etc.,

—Estructuras retoricas haciendo o restando énfasis a Nussmas Sus cosas

Buenas/Malas, mediante:

Formas: Repeticion ,

Significados: comparaciones, metaforas, metonimias, ironia;
eufemismos, hipérboles, juegos de numeros, etc.

Accion = Actos de habla, actos comunicativos e interaccion
e Actos de habla que dan por supuestas Nuestras/Sus cosas BuenasMalas:
promesas, imputaciones, etc. Estrategias de interaccion que implican
N /Sus cosas B /Malas: Cooperacion, acuerdo.

Tabla 7. Expresiones de la ideologia en el discurso. Fuente: Van Dijk (2005: 22)

Esta metodologia se tomard como linea directriz a través de la que obtener un conjunto de
resultados con los que, posteriormente, abordar las conclusiones de esta investigacion. Con esta
propuesta metodoldgica, se pretende abarcar de la forma mas exhaustiva el aspecto textual e
ideologico de las fake news en formato periodistico, con lo que se espera arrojar un poco mas

de luz acerca del funcionamiento de estos discursos y de su aceptabilidad en la sociedad.
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6. ANALISIS

De acuerdo con lo detallado en el apartado 5.3, el presente trabajo cuenta con un corpus de seis
textos periodisticos’ que se analizaran en profundidad a continuacion. El orden de estos sigue

el de la fecha de publicacion.

6.1.Texto 1

El Gobierno confiesa que la mayoria de los beneficiarios de la renta minima sera
inmigrantes (Fuente: casoaislado.com, 25 de mayo de 2020)

Esta mafiana el Gobierno ha vuelto a promocionar su renta minima en una nueva rueda de
prensa, en la que han tomado parte tanto el ministro Escriva y la ministra Montero han dado
nuevas pistas sobre el borrador que sera tramitado de manera urgente durante esta proxima
semana.

La ministra de Hacienda ha afirmado que se ha intentado conseguir un acuerdo con las
comunidades autonomas, antes de la reunion del Consejo de Ministros que tendrd lugar

mafiana. El objetivo, como ya anunci6 el Presidente Sanchez es alcanzar a final de afio un
total de 850.000 familias.

Aunque quiza, muchos ciudadanos se terminen quedando fuera del corte que establecera el
Gobierno. Escriva ha mostrado hoy algunas de las pinceladas, asegurando que todo aquel
que ingrese mas de «230 euros al mes» no podré acogerse al plan, y también aquellos con un
determinado nivel de patrimonio, que por el momento no ha querido especificar.

Sera mafiana cuando terminen de conocerse todos los detalles después de la rueda de prensa
posterior al Consejo de Ministros. Sin embargo, las palabra de Escriva pemiten hacerse una
idea de hacia donde iran los tiros. Sobre quién serd el perfil principal de beneficiario, ha
asegurado que seran para el «20% mas pobre de la sociedad espafiola», y un porcentaje
significativo de beneficiarios sera de origen extranjero«.

También resulta significativo, que segun las cuentas del Gobierno, no sera posible sacar de
la pobreza extrema a todos los ciudadanos, dejando fuera de este plan al 25% de los
ciudadanos, que tendran que conformarse con las ayudas sociales de entidades como la Cruz
Roja o Caritas, al no cumplir alguno de los requisitos establecidos por el Ejecutivo de
Sanchez e Iglesias.

7 Los textos de las noticias se reproducen con las erratas y faltas de ortografia originales.
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6. 1. 1. Resumen

La noticia no cuenta con un encabezamiento, con lo cual solo se dispone del titular, que define
una secuencia especial de un texto periodistico, en concreto, la macroestructura semantica del
texto.

Ya en la primera oracion, «el Gobierno confiesa», hay una serie de elementos clave que
condicionaran los modelos mentales de los lectores: la oracidon se construye en voz activa,
poniendo de foco al Gobierno como actor principal de la acciéon de «confesar», verbo que
contiene, a su vez, implicaciones negativas. De acuerdo con la definicion de la RAE en el DLE

(s.f.), confesar tiene las siguientes acepciones:

1. Dicho de una persona: expresar voluntariamente sus actos o sentimientos verdaderos.
2. Dicho de una persona: reconocer y declarar, obligada por la fuerza de la razén o por
otro motivo, lo que sin ello no reconoceria ni declararia.

El valor semantico del verbo en el titular nos aproxima a la definiciébn 2 por la
coherencia semantica que se establece con el resto del titular, como veremos a continuacion.

La segunda parte del titular continta asi: «(que) la mayoria de los beneficiarios de la
renta minima seran inmigrantes». Aqui se encuentran tres elementos clave: por una parte, el
uso del sustantivo «la mayoria», que acompafia a «beneficiarios», para denotar un niimero
indefinido, pero amplio, de las personas que recibiran la ayuda de la «renta minima», que se
refiere al Ingreso Minimo Vital (IMV), una prestacion mensual aprobada por el Gobierno en
marzo de 2021 para los hogares en riesgo de pobreza (Radio Television Espafiola [RTVE],
2021). El tercer elemento clave del titular son los «inmigrantes», que 1éxicamente remiten a
«la mayoria de los beneficiarios» y, pragmaticamente, actian como sujeto pasivo de la accion
de ‘beneficiarse’.

Como se ha comentado anteriormente, el verbo confesar adquiere la acepcion 2 dada la
relacion que se establece entre la primera y la segunda parte del titular. Asi pues, del titular se
infiere que el Gobierno ‘mantenia en secreto’ la identidad de los beneficiarios del IMV; sin
embargo, se observa que con el uso del sustantivo «la mayoria» se hace una division entre los
ciudadanos del pais, ya que no podran recibirlos todos y, ademas, cuantifica el valor de
«beneficiarios». En consecuencia, cuando se adivina hacia el final que los beneficiarios seran

«inmigrantes», la informacién que se infiere al leer el titular es la siguiente:

1. El Gobierno mantenia en secreto un hecho.
2. Este hecho era la identidad de los beneficiarios del IMV.
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3. No todos los ciudadanos recibiran la renta minima.
5. La mayoria de estos beneficiarios seran inmigrantes.
6. Los espanoles no recibiran el IMV.

7. El Gobierno apoya a los inmigrantes.

Como se observa, el empleo de la palabra «inmigrantes» no se produce al azar, ya que
no se especifica qué tipo de inmigrante puede solicitar la ayuda. Lo que ocurre, entonces, es
que el lector empleard el significado convencionalizado de «inmigrante» que existe en el
imaginario colectivo donde se asocia inmigrante-pais del Tercer Mundo (Sobrados 2006;
Wagan 2006), y que, por lo tanto, no producen beneficio alguno para el pais, sino que son una
carga econdémica (Van Dijk, 2003).

En consecuencia, la macroestructura semantica del texto periodistico proporcionada por
el titular es la de que ‘los inmigrantes y no los espafioles recibiran el IMV’. Ademas, este tema
global condicionaré la forma en que el lector interprete el resto de la noticia, es por ello por lo
que a continuacion se analizard el cuerpo del texto en busca de otros rasgos ideologicos

presentes.

6. 1. 2. Episodio
En el episodio de una noticia se hallan los acontecimientos principales y los antecedentes, que
funcionan como contexto de la noticia y suelen aparecer después de la seccion de sucesos. Sin

embargo, en esta noticia los encontramos antes:

a) Antecedentes

Los antecedentes de esta noticia se corresponden con el primer parrafo del cuerpo del texto,
donde se le contextualiza al lector de la noticia. Para ello, se hace uso de la deixis temporal
«Esta mafianay, que corresponde a la mafiana del dia 25 de mayo de 2020, cuando se publicé
la noticia, y de la deixis «durante esta proxima semanay; ademas de la deixis espacial «en una
nueva rueda de prensay, lo que indica que las fuentes de la noticia son oficiales.

En cuanto a los actores principales del contexto, estos son, por una parte, el Gobierno,
que aparece como sujeto activo del verbo «promocionar», verbo que, a pesar de poseer una
carga positiva, tiene un valor marcado, ya que no corresponde al Gobierno la labor de
promocionar una ayuda econdmica que, por otra parte, correrd a cargo de una institucion
publica como es la Seguridad Social (RTVE, 2021). Por lo tanto, el uso del verbo
«promocionar» tiene el propodsito de asociar el Gobierno como si fuera un agente de publicidad

que necesita vender un producto, en este caso el IMV, de lo cual se infiere que la renta minima
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no tiene todo el apoyo social del que se esperaba. De hecho, con la informacién proporcionada
anteriormente por el titular, se puede establecer una relacion causal tipo ‘el Gobierno no
consigue apoyos de la renta minima porque no beneficia a los espafoles, sino a los
inmigrantes’. El resto de los actores son el ministro Escriva y la ministra Montero, quienes
aparecen como sujetos activos de la accion «dar nuevas pistasy, expresion que denota opacidad
respecto «el borrador que sera tramitado de manera urgente durante esta proxima semanay, que
alude a la renta minima. Asi, la proposicion anterior se puede ampliar a ‘el Gobierno no
consigue apoyos de la renta minima porque no beneficia a los espafioles, sino a los inmigrantes,
y tampoco ha proporcionado toda la informacién’.

En consecuencia, la informacion que se infiere de este contexto es que ‘el Gobierno
tiene que promocionar el IMV porque nadie lo apoya’, ademas de que la informacién acerca
de la renta minima no es del todo claro, con lo cual se refuerza la idea del titular de que el
Gobierno mantiene en secreto informaciéon acerca de esa renta. Una vez se ha situado el

contexto de la noticia, se pasa a detallar la informacion de esta.

b) Acontecimientos principales
Esta seccion de la noticia se corresponde con los parrafos 2-4, en los cuales se amplia la
informacion.

En el segundo parrafo, la actriz principal es «la ministra de Hacienda», correferente de
«la ministra Montero», y sujeto activo del verbo «ha afirmado», cuyo objeto directo es «(que)
se ha intentado conseguir un acuerdo con las comunidades autonomas, antes de la reunion del
Consejo de ministros que tendra lugar mafiana». En esta sustantiva de relativo se produce una
implicatura convencional a raiz del verbo «intentar», de lo cual se infiere que, no solamente no
se ha conseguido, sino que, ademas, las negociaciones con las comunidades autonomas estan
siendo dificiles. De hecho, esta proposicion se conecta con la que habiamos ampliado en el
contexto, de manera que al leer la noticia se entiende que ‘las comunidades autébnomas no
apoyan el IMV porque no beneficia a los espafioles.

El parrafo se cierra con la informacion de que el Gobierno tiene como objetivo alcanzar
un total de 850.000 familias con el IMV, una cifra que, al no encontrarse totalmente
contextualizada —ya que no se explica cudl es el perfil de estas familias en el parrafo—, los
lectores completaran esa informacién con la dada en el titular de que «la mayoria de los
beneficiarios seran inmigrantes», conectando asi la cifra con «inmigrantes». Asi, se produce

una sefal negativa que puede ser interpretada por el lector como que hay mas de 800.000
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familias de inmigrantes —siempre asocidndolos con el Tercer Mundo— que van a beneficiarse
de las ayudas del Gobierno y a dejar a los espanoles fuera de las ayudas.

Esta idea, ademas, se refuerza al inicio del tercer parrafo, que empieza de la siguiente
forma: «Aunque, quizd, muchos ciudadanos se terminen quedando fuera del corte que
establecera el Gobierno». Aqui, el empleo de la conjuncién concesiva «aunquey, seguida del
modalizador de posibilidad «quizé» introduce una suposicion que hace el diario pero que, sin
embargo, guia al lector de dos formas: o bien confirma lo que el lector ha inferido de los
parrafos anteriores, o bien le sugiere la idea. Ademas, el empleo de la palabra «ciudadanos» se
emplea aqui con el sentido de «espafioles», pues por la asociacidon inmigrante-Tercer Mundo
no se suele pensar en los inmigrantes como ciudadanos de a pie. Con lo cual, aunque es una
palabra genérica y neutral, la carga semantica que posee en el texto es discriminatoria por la
informacion proporcionada anteriormente en el texto.

El parrafo continia con la informaciéon proporcionada por el ministro Escriva,
informacion que se metaforiza como unas «pinceladasy» para crear la imagen de un cuadro
incompleto: «(Escriva ha mostrado) asegurando que todo aquel que ingrese “mas de 230 euros
al mes” no podra acogerse al plan, y también aquellos con un determinado nivel de patrimonio,
que por el momento no ha querido especificar». La cita «mas de 230 euros al mes», aparte de
emplearse como argumento de autoridad, es significativa ya que, si atendemos a la asociacion
inmigrante-Tercer Mundo, se hace referencia a la pobreza de estas personas. Asi, también
encontramos el eje discursivo de guest worker de Casero (2007) segun el cual los inmigrantes
aceptan unas condiciones deplorables para los espafioles, en este caso, 230 euros al mes.

La seccion de los acontecimientos principales termina en el cuarto parrafo con la
oracion «Sera mafiana cuando terminen de conocerse todos los detalles después de la rueda de
prensa posterior al Consejo de Ministros», donde se remite deicticamente al dia de después,
«mafianay, para conocer mas informacion. El resto del parrafo corresponde a la seccion final

de las conclusiones.

6. 1. 3. Conclusiones
En la seccion de conclusiones es comun encontrar las reacciones verbales, que permite formular
opiniones haciendo uso de los comentarios de los participantes de la noticia; y los comentarios,

donde se hace una evaluacion y una conclusion sobre los acontecimientos.

a) Reacciones verbales
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En el parrafo cuarto encontramos la reaccion verbal del periodista a partir de las declaraciones
del ministro Escriva: «Sin embargo, las palabras de Escriva permiten hacerse una de idea de
hacia donde irén los tiros», donde la expresion «por donde van los tiros» es una expresion
modal subjetiva perteneciente al registro coloquial que, como se veia con el empleo de la
concesiva, aunque del parrafo tres, guian al lector sobre la interpretacion de la lectura, que en
este parrafo vuelve a remitir a la informacion proporcionada del parrafo anterior sobre las
personas que podran acogerse al plan, que eran aquellas con menos de 230 euros al mes y con
un determinado nivel de patrimonio no especificado.

En esta ocasion, sin embargo, la informacion es distinta, ya que se indica el porcentaje
de beneficiarios, «el 20% mas pobre de la sociedad espafiolay, y de esta cantidad, «un
porcentaje significativo de beneficiarios serd de origen extranjero». Asi, las palabras del
ministro vuelven a funcionar como un argumento de autoridad, y de ellas la interpretacion del
periodista —y por extension, del periddico— de que ese porcentaje de extranjeros son de
inmigrantes tercermundistas, de acuerdo con la asociacion que se ha realiza en el titular, ya que
el IMV va a destinarse para los mas desfavorecidos.

Como se ve, el periodista juega con la ambigiiedad de las palabras extranjero-
inmigrante para que el lector se cree la imagen del «inmigrante» de acuerdo con sus modelos
mentales, que suele ser la asociada a la pobreza; en contra de «extranjero», que se reserva para

las personas que vienen de un pais con un poder adquisitivo mayor (Garcia, s.f.).

b) Comentario

Finalmente, nos encontramos con la seccion de comentarios, donde encontramos las
expectativas y evaluaciones del periodista, quien a partir de los datos proporcionados a lo largo
de la noticia realiza el calculo de que «no sera posible sacar de la pobreza extrema a todos los
ciudadanos, dejando fuera de este plan al 25% de los ciudadanos». De nuevo, vuelve a utilizarse
la palabra «ciudadanos», que el lector puede identificar como «espafioles» en contraposicion a
los «inmigrantes», dando a entender implicitamente que el otro 75% ird destinado a estos.
Ademas, para reforzar la segregacion entre unos y otros, el periodista evalta las consecuencias
a las que tendran que enfrentarse ese 25% de los ciudadanos: «(que) tendran que conformarse
con las ayudas sociales de entidades como la Cruz Roja o Céritas al no cumplir alguno de los
requisitos establecidos por el Ejecutivo de Sdnchez e Iglesiasy, de tal forma que el lector infiera
de la lectura del texto que ‘los inmigrantes se llevaran todas las ayudas del Gobierno, dejando

a los espanoles fuera del plan en una situacion vulnerable’.
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En conclusion, la ideologia racista de la noticia, aunque presente ya en el titular con la
ambigiiedad de la palabra «inmigrantes», se va construyendo a lo largo del texto a partir de los
ejes discursivos en los que «Ellos», los inmigrantes, constituyen una carga econémica para la
ciudadania y, ademas, «nos roban» las ayudas para superar la crisis del COVID-19, con lo cual,
cualquier ambigiiedad sobre los «inmigrantes» beneficiarios se reduce a la imagen de los
inmigrantes tercermundistas.

Sin embargo, y de acuerdo con la verificacion de Maldita, solamente un 18% de los
beneficiarios del IMV serian extranjero con residencia legal y efectiva en Espafa durante un
minimo de un afio, ademds de tener entre 23 y 65 afios y tener unos ingresos econémicos

menores a un determinado umbral (Maldito Bulo, 2021a).

6.2. Texto 2

Avistan 500 pateras en Argelia a punto de zarpar rumbo a Espafia: 5.000 inmigrantes
ilegales llegaran en breve (Fuente: euskalnews.com y altavozdesucesos.es, 1 de agosto
de 2020)

Fuentes policiales confirman que esperan la llegada de numerosas pateras

En las ultimas semanas, la llegada de pateras a las costas espaiiolas se ha disparado, y el
nimero no solo va a ir a menos, sino que fuentes policiales confirman que la prevision es
que lleguen cientos de pateras. Frontex, la agencia encargada de controlar los flujos
migratorios en Europa, detectd esta semana «unas 500 pateras preparadas para zarpar desde
Argelia»

En un vuelo de reconocimiento, Frontex pudo avistar las mas de 500 pateras preparadas a
lo largo de la costa de Mostaganem. Todas esas embarcaciones podrian traer un minimo
de 5.000 ilegales a las costas de Almeria, Murcia o Alicante, siempre que solamente viajen
10 personas por patera.

La informacion trasladada por Frontex a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad ha obligado a
movilizar el buque Rio Segura de la Guardia Civil y a los GRS. Desde la Guardia Civil
reconocen que en los proximos dias esperan la llegada de «50 pateras 0 masy.

Tal y como hemos venido informando en Altavoz de Sucesos en los tltimos dias, el sindicato
Jupol ha venido denunciando la falta de medios para hacer frente a la llegada de inmigrantes
ilegales, algunos de ellos contagiados por Covid-19.

Desde Jupol solicitan la Gobierno las medidas minimas de seguridad, higiene y
habitabilidad, y sobre todo, los medios humanos y materiales necesarios para conseguir hacer
frente al intento de fuga de los inmigrantes ilegales.
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6. 2. 1. Resumen
En esta noticia encontramos el resumen completo, que consta del titular y un encabezamiento

y expresa la macroestructura semantica.

a) Titular

La primera oracion «Avistan 500 pateras en Argelia a punto de zarpar rumbo a Espafia» es una
oracion activa con sujeto elidido, ya que lo que importa no es quién realiza la accion, sino el
objeto directo: «500 pateras en Argelia a punto de zarpar rumbo a Espafia». Por una parte, la
cifra de «500 paterasy, se personifica de manera que puede actuar como agente, emite una sefial
negativa, ya que, aunque no se emplee ninguna metafora natural para hablar de la llegada de
pateras como «olas», «avalanchay» y etc., la cifra activa estas metaforas en los modelos mentales
que se crea el lector, ergo se activan emociones como el miedo. Por otra parte, la locucion «a
punto de zarpar» expresa la inmediatez de la accidn, intensificando a su vez las emociones
negativas del lector por la proximidad en que se van a producir los hechos.

Ademas, cabe sefialar la oposicion que se establece entre Argelia, como pais de origen,
y Espaiia, pais de llegada, ya que refuerzan los sentimientos de extranjeria y el de pertenencia:
Argelia, al encontrarse en el continente africano, es calificado como un pais tercermundista que
se encuentra firera de la Union Europea (Sobrados, 2006; Wagan, 2006).

La segunda parte del titular intensifica la primera parte, pues si en la primera oracion se
hablaba de «500 pateras», aqui se especifica cudl es la cifra total de inmigrantes, que sera de
5.000. El salto cuantitativo de una cifra a otra posee la misma funcién que se habia visto al
principio, la de emitir una sefial negativa que intensifique el sentimiento de pavor, ademas, la
calificacion de los inmigrantes como «ilegales» activa el binomio legal-ilegal, los estigmatiza
y legitima su expulsion del pais de acogida (Casero, 2007).

En consecuencia, a través de las cifras que aporta el titular y las locuciones que expresan
‘inmediatez’, se activan una serie de modelos mentales en los lectores que tienen que ver, por
una parte, con las emociones negativas como el miedo ante la llegada inminente de tantas
personas; y por otra, con modelos prejuiciados que categorizan estas cifras en metaforas como

«olasy, «invasionesy, etc.

b) Encabezamiento
Aqui, las «fuentes policiales» resultan ser el sujeto elidido del titular y, a su vez, funcionan
como un argumento de autoridad que, a pesar de no especificar qué cuerpo policial es,

proporciona verosimilitud a la informacion ofrecida anteriormente. Por otro lado, el verbo
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esperar en «(fuentes policiales) confirman que esperan la llegada» retoma el valor temporal de
‘inmediatez’ del titular, ya que se infiere que, si esperas algo, es porque ese algo tiene que
ocurrir. De hecho, si se hubiera confirmado que «han atisbado numerosas paterasy», no se
produciria el mismo efecto en el lector.

Por ultimo, aunque en el encabezamiento no se empleen las cifras, el calificativo de
«numerosas» recupera la cantidad que el lector habia leido en el titular. Asi, la informacion que

posee el lector tras leer todo el resumen es la siguiente:

1. 500 pateras van a llegar a Espafia

2. Son 5.000 inmigrantes ilegales

3. Es una «invasion«, una «avalanchay

3. No son de Espafia

4. Vienen de Argelia, un pais de Africa

5. La policia est4 esperandolas porque van a venir

En consecuencia, la macroestructura semantica proporcionada por el resumen de la noticia es
que ‘La policia espera a 5.000 inmigrantes que se dirigen a Espana’. Esta la informacion que
posee el lector antes de leer el texto completo, lo que condicionard la forma en que este sea

interpretado. A continuacion, se analizara el cuerpo de la noticia.

6. 2. 2. Episodio
En el episodio se encuentran los antecedentes, es decir, el contexto en el que se ubica la noticia,
y los acontecimientos principales. En esta noticia, los antecedentes se encuentran antes que los

sucesos principales.

a) Antecedentes
Los antecedentes ocupan el primer parrafo, donde se contextualiza al lector. Para ello, se hace
uso del deictico temporal «En las tltimas semanas» que posiciona al lector en un tiempo
cercano al presente de la noticia. Durante esas «ultimas semanasy, se le informa al lector de
que «la llegada de pateras a las costas espanolas se ha disparado»; es decir, que la llegada de
pateras que se anuncia en el titular lleva ocurriendo desde las ultimas semanas de forma
repentina e inmediata, como expresa el verbo «se ha disparado.

Con el uso de estas expresiones lo que se produce es acrecentar el sentimiento de miedo
que ya se habia activado tras la lectura del resumen a través de la conjuncion adversativa y
no..., sino que... de la siguiente oracion: «y el nlimero no solo va a ir a menos, sino que fuentes

policiales confirman que la prevision es que lleguen cientos de pateras». Asi, se crean unas
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expectativas en el lector de que, a pesar de desconocer la cantidad exacta de las pateras que han
llegado ya, las cifras solo van en aumento.

Finalmente, en la ultima parte de los antecedentes se presenta al segundo actor de la
noticia, la agencia Frontex, «encargada de controlar los flujos migratorios en Europa». En el
texto, la agencia funciona como argumento de autoridad al proporcionar cudles son las
funciones de esta y, ademas, aparecen como fuente de la informacion del titular, ya que se
insertan una cita directa de, supuestamente, la propia agencia: «unas 500 pateras preparadas
para zarpar desde Argelia». Entre el titular y la cita vemos un salto cualitativo, ya que en lugar
de reproducir literalmente la construccién con el participio «preparadas para zarpar», el
periodico decidi6 sustituirlo por la locucion «a punto de zarpar».

Hasta ahora, con la informacion del resumen y los antecedentes, el lector ha podido
afiadir nueva informacién a su modelo mental y ampliar la proposicion que se habia formado

del resumen:

1. Frontex es una agencia que controla flujos migratorios

2. Frontex ha detectado 500 pateras mas con 5.000 inmigrantes
3. En las ultimas semanas han llegado muchas pateras

4. En Espana van a haber muchas pateras

La continuidad del flujo migratorio puede conceptualizarse en la macroproposicion ‘Miles de
inmigrantes estan llegando a Espafia’ que, atendiendo a las metaforas prejuiciadas a la hora de
hablar de los flujos migratorios (Rodrigo, 2006), el lector también puede conceptualizar la idea
de que ‘Olas/mareas de inmigrantes estan llegando a Espafa’.

Con esta informacion, se analizaran los acontecimientos principales de la noticia.

b) Acontecimientos principales
La seccion, que se corresponde con los parrafos 2 y 3 de la noticia, se inicia con una descripcion
detallada sobre como Frontex avistd las pateras: «en un vuelo de reconocimiento» y, ademas,
se amplia la informacién que ya poseia el lector. Por ejemplo, aunque se repite la cifra de 500
pateras, en el parrafo se indica que puede haber mas a través de la construccion «avistar /as
mas de 500 pateras», aumentando las expectativas del lector. De hecho, en la siguiente oracion
se indica que los 5.000 inmigrantes ilegales del titular son el «minimo» de una cifra que no se
ha calculado todavia, pero que puede aumentar.

Otra de la informacion que se amplia en este parrafo es el lugar de salida de las pateras

que, si bien se ha indicado que es el pais de Argelia, ahora se especifica que parten de «la costa
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de Mostaganemy, ciudad portuaria del pais. Igual ocurre con los lugares de llegada en Espaiia,
donde se senalan las ciudades de «Almeria, Murcia o Alicante», ciudades reconocibles para el
lector.

Es significativo, ademas, que cuanta mas concrecion de las cifras, la cosificacion de los
inmigrantes se hace mas mayor: si en el titular se hablaba de «5.000 inmigrantes ilegales», en
el cuerpo del texto ya se hace referencia a ellos como «5.000 ilegales», reduciéndolos a su
estatus social y reforzando la idea de que los «ilegales» deben ser expulsados. En cambio, la
idea de la regularizacion de los inmigrantes se concibe como algo imposible, ya que las cifras
se traducen en una «carga» que los ciudadanos de Almeria, Murcia o Alicante —ciudades
espanolas, cabe recordar— tienen que soportar.

En el siguiente parrafo, y con el que se concluye la seccion, se contintia detallando la
informacion que el lector ya poseia sobre las «fuentes policiales» indicadas en el resumen, que
resultan ser la Guardia Civil y los GRS, siglas que hacen referencia al Grupo de Reserva y
Seguridad. Estas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad aparecen en una oracion en voz pasiva «La
informacion [...] ha obligado a movilizar el buque Rio Segura de la Guardia Civil y a los GRS»
con el objetivo desestimar sus acciones y poner el foco en «la informacién», que alude a la
cantidad de pateras e inmigrantes que van a llegar, de manera que se enfatizan los rasgos
negativos de «Ellos», no solamente como una carga social, sino también como una amenaza
que puede resultar en conflicto, por ello se ve necesaria la actuacion de las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad y no la de la Cruz Roja, encarga de proporcionar la primera atencién humanitaria
(Cruz Roja, 2020).

La seccion finaliza con una cita directa de la Guardia Civil en la que se indica que el
numero esperado en los proximos dias es de «50 pateras o mas». Aqui se vuelve a utilizar esta
figura como argumento de autoridad y fuente de informacién, ya que el verbo reconocer
empleado por el periodista («Desde la Guardia Civil reconoceny) significa que algo se reconoce
como legitimo, por lo tanto, la informacidn es verificada por ellos (RAE, s.f., definicion 7).

Al finalizar la lectura de esta seccion, el lector habra ampliado la informacion que posee,
llegando a la conclusion de que ‘los inmigrantes son potencialmente peligrosos, por eso van

las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad’.

6. 2. 3. Conclusiones
Por ultimo, nos encontramos con las conclusiones de la noticia, que en esta ocasion finaliza
con las reacciones verbales del periddico a partir de comentarios de los participantes en la

noticia.
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En esta noticia, el periddico recupera informacion proporcionada por ¢l mismo dias
atras: «Tal y como hemos venido informando en Altavoz de Sucesos en los tltimos diasy,
indicando que la informacion es recuperable dentro del mismo periddico y al alcance del lector,
con lo cual el mismo periddico se posiciona como argumento de autoridad y fuente directa de
informacion.

La informacién que se recuerda concierne al sindicato Jupol (sindicato de la Policia
Nacional) que «ha venido denunciando la falta de medios para hacer frente a la llegada de
inmigrantes ilegales». Asi, Jupol actiia como argumento de autoridad que corrobora lo inferido
de las secciones anteriores: que los inmigrantes son potencialmente peligrosos. De hecho, la
locucion hacer frente a significa ‘desafiar, oponerse a algo o alguien’ (RAE, s.f., definicién
14), de manera que se conceptualiza la llegada de los inmigrantes como un problema que
resolver. Este problema, sin embargo, no solamente preocupa en lo social, sino también en lo
sanitario, pues «algunos de ellos (estan) contagiados por Covid-19». Es decir, la amenaza es
doble: por un lado, la amenaza de tipo social, y por otro, la amenaza sanitaria. De hecho, es
significativo que se emplee la palabra «contagiados» para referirse a los inmigrantes infectados
por el Covid-19, ya que de esta forma se los representa como un foco de contagio.

Asi, y en el ultimo pérrafo, se pone en relaciéon ambos problemas, el social y el sanitario,
cuando se expresa «desde Jupol solicitan al Gobierno [...] los medios humanos y materiales
necesarios para conseguir hacer frente al intento de fuga de los inmigrantes ilegales». Cuando
se menciona «intento de fuga de los inmigrantesy, el lector infiere la siguiente informacion:
por un lado, que los inmigrantes no van a seguir las 6rdenes de la Guardia Civil, por ello son
peligrosos; y, por otro lado, si se fugan no habré control de los contagiados, por lo que pueden
contagiar a la poblacion de aqui.

En conclusion, en esta noticia la ideologia racista se hace presente, por un lado, a través
del uso de las cifras que, como se afirm6 desde Newtral (Rudich, 2020) no son ciertas y se
emplean con el objetivo de crear sefiales negativas y activar metaforas prejuiciadas en los
lectores relacionadas con los fendmenos naturales como «olasy, «avalanchasy, etc.; y, por otro
lado, se presenta a los inmigrantes como una carga social, ya que son personas no regularizadas
y potencialmente peligrosas que requieren de la presencia de las Fuerzas y Cuerpos de

Seguridad, y como una carga sanitaria, en tanto que son un foco de contagio.

6.3.Texto 3

Miles de pateras hacinadas en Mauritania se frotan las manos con Canarias (Fuente:
espiral21.com, 7 de septiembre de 2020)
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Los embarcaderos de Nouadibu, al norte de la Republica Islmfiamica, registran un lleno
historico ante el efecto llamada de las Islas con los asentamientos de migrantes en zonas
turisticas.

La ruta de la inmigracion ilegal africana hacia Canarias presenta 2 focos emisores, uno en
Marruecos (El Aaitn y Dajla, ambas ciudades bajo tutela de Naciones Unidas al tratarse de
El Sahara Occidental) y otro, mas alejado, en Mauritania (Nuadibu, al Norte del pais).

Este lunes, 7 de septiembre de 2020, las autoridades marroquies detuvieron en las playas de
Dajla una patera rumbo a Gran Canaria con 66 ocupantes, segun el periédico local Goud.ma.
Todos los migrantes son de origen subsahariano que se suma a una operacion de vigilancia
de la Marina Real que permitid, el domingo dia 6, interceptar otra patera con 47 personas a
bordo, también con destino a Canarias.

La imagen de los sin papeles entrando en un complejo de apartamentos de Maspalomas, se
hizo viral en Internet y las mafias que trafican con la migracion la han difundido a la
velocidad de un rayo para rentabilizar los beneficios, con precios por persona que oscilan
entre 1.000 y 2.000 euros dependiendo de la ocupacion de la barca.

Las 2 pateras de Dajla, en 24 horas, son una prueba de que los alojamientos de Maspalomas
ha calado entre los migrantes. Marruecos realiz6 la primera semana de septiembre de 2020
una campana masiva de pruebas diagnodsticas de Covid-19 entre los migrantes de raza negra
que residen en esta ciudad que hasta 1975, bajo dominio espafol, se llamé Villacisneros.

El censo de subsaharianos sorprendi6 a las autoridades sanitarias de Dajla al sobrepasar los
5.000, una cifra que representa en torno al 5% de todos los habitantes. Los resultados de
coronavirus han acreditado que al menos 200 son positivos.

El crimen organizado que controla en el negocio migratorio ha intensificado la imagen de
Canarias como ‘“destino propicio” en asistencia y ayuda humanitaria, segin fuentes
consulares consultadas por este periddico. Y, en ese contexto, el potencial de Mauritania es
mayor que el de Marruecos para lanzar embarcaciones con inmigrantes al agua.

Aunque la distancia es mayor (deberian navegar unos 900 kilometros), las mafias disponen
de recursos alternativos, como barcos nodrizas o buques auxiliares que superan la zona
economica exclusiva (400 kilometros) hasta que son detectados por los servicios del Frontex
o por las llamadas a Salvamento Maritimo.

Las imagenes que acompafian a la informacion corresponden a las busquedas en los
servidores de la Red, como Google.

En el Puerto de Nuadibu se pueden observar miles de pateras y cayucos hacinados en el
interior de la bocana principal.
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Son propiedad de grupos de pescadores que las ponen en venta. Las autoridades mauritanas
apenas intervienen al tratarse de operaciones licitas.

La operativa posterior para trasladar a los migrantes es conocida. Abandonan el puerto y se
dirigen a alglin punto de la larga costa de arena que inunda esta zona limitrofe con El Sdhara
Occidental, donde les espera el grupo de migrantes.

La patera, aprovechando las condiciones de navegacion, empezara su rumbo hacia las Islas
a una distancia prudencial de la costa saharaui hasta que sea acoplada a un barco nodriza que
los traslade de forma mas rapida y segura hasta las inmediaciones de Canarias.

Fuentes empresariales del sector turistico consultadas por Espiral2] no dan crédito al
asentamiento de inmigrantes. Junto a los apartamentos Vista Flor de Maspalomas, algunos
hoteles han invertido hasta 40 millones de euros (como una cadena catalana) en su
rehabilitacion en 2019 y 2020.

En los mercados emisores, como Alemania, Escandinavia o Paises Bajos, pronostican un
“empeoramiento” de la coyuntura migratoria por el “efecto llamada y la publicidad gratuita
que se la ha dado a las mafias®. “Canarias ha dicho a los grupos del crimen organizado que
el riesgo de una patera vale la pena, porque te alojan en una instalacion turistica de primer
nivel. ;No habia otra solucion?”.

Fuentes de las oenegés que atienen a los inmigrantes recuerdan que fue el Gobierno de
Canarias, a peticion del Ayuntamiento de Agiiimes, el que acordo6 clausurar el campamento
de Arinaga que arbitré al Autoridad Portuaria de Las Palmas para concentrar a todos los

migrantes.

6. 3. 1. Resumen
La noticia dispone del resumen completo con el titular y el encabezamiento que pasamos a

analizar a continuacion.

a) Titular
El titular se inicia de la misma forma que habiamos visto en la anterior noticia: a través de las
cifras. Sin embargo, aqui no se ofrece una cantidad exacta, sino que habla de «miles de pateras
hacinadas». Asi, la imagen de las pateras vuelve a remitir a las metaforas prejuiciadas de
«olasy, «avalanchasy para referirse a la llegada de los inmigrantes que se encuentran en los
modelos mentales de los lectores.

No obstante, en la noticia no se alude a las metaforas naturales, sino que las pateras, a

través de la figura retorica de la personificacion, «se frotan las manos con Canarias». La
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locucion verbal «frotarse las manosy significa ‘manifestar gran satisfaccion por algo’ (DLE,
2021), pero, ademas, en el imaginario colectivo el gesto se asocia con las figuras villanas. Asi,
se produce una metonimia patera-inmigrante que hace posible asociar ese gesto con los
inmigrantes, que son los ocupantes de las pateras.

La mencion de Mauritania y Canarias es un recurso con el que reforzar los sentimientos
de extranjeria y pertenencia: son «Ellos» los extranjeros que provienen de Mauritania, un pais
no perteneciente a Europa, sino a Africa, un pais tercermundista, a «nuestras» costas canarias,

que son territorio espanol.

b) Encabezamiento

En esta parte de la seccion cabe destacar los siguientes elementos clave: por un lado, se precisa
el origen de estas pateras: «Nouadibu, al norte de la Republica Islamica», donde se produce
una metonimia de Mauritania por «Republica Islamica»; por otro, se indica que hay un «lleno
histérico ante el efecto llamada» y, por ultimo, que en las «Islas (Canarias) hay asentamientos
de migrantes en zonas turisticasy.

Entre ellos se producen unas relaciones de coherencia: por un lado, a pesar de que la
cifra de «miles de pateras» del titular continua sin precisarse, el empleo de la expresion «lleno
histérico» implica que jamas se habia producido un registro asi, con lo que se cuantifica la
cantidad imaginada por los lectores. Por otro lado, al especificarse que los asentamientos se
encuentran en «zonas turisticas», zonas en las que se concentra la oferta hotelera, comercial y
cultural, el «efecto llamada» se entiende como una consecuencia légica del hecho de que los
inmigrantes se hayan asentado en las zonas turisticas.

La proposicion que infiere el lector es la siguiente: ‘los inmigrantes van a venir porque
se van a quedar en las zonas turisticas’. A partir de estas conexiones se conceptualiza a los
inmigrantes como una carga social que «robany los servicios destinados a los turistas, es decir,

personas que han pagado esos servicios. La informacion inferida por el lector es la siguiente:

1. Miles de pateras en Mauritania vienen a Canarias

2. Vienen por un efecto llamada

3. El efecto llamada es porque los inmigrantes se asientan en zonas turisticas
4. En las zonas turisticas estan de los inmigrantes, no los turistas

5. Los inmigrantes tienen las zonas gratis

6. Més inmigrantes vendran a ocupar las zonas turisticas gratis

Esta informacion es la que condicionard la interpretacion del cuerpo del texto a partir

de ahora.
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6. 3. 2. Episodio
El episodio de la noticia cuenta con los antecedentes, que van primero, y los acontecimientos

principales.

a) Antecedentes

Los antecedentes de esta noticia ocupan casi todo el episodio de la noticia para contextualizar
los acontecimientos principales, que apenas ocupan un par de parrafos al final de la seccion.
Dada la extension de la explicacion contextual, este lo dividiremos en dos partes de acuerdo
con el esquema informativo de Van Dijk (Figura 2, pag. 35): las circunstancias y los

acontecimientos previos, que se corresponden con los parrafos 1-5 del cuerpo del texto.

e Acontecimientos previos
En el primer parrafo se le informa al lector acerca de las rutas «de la inmigracion ilegal africana
hacia Canarias» que existen: una sale de Marruecos, y la otra de Mauritania con el objetivo de
contextualizar lo que se detallara en los parrafos siguientes. Sin embargo, es caracteristico que
se indique que las rutas se dirigen «hacia Canarias» concretamente, ya que asi se da a entender
que las rutas estan calculadas para alcanzar el objetivo.

En los parrafos siguientes se explica lo ocurrido en la ciudad de Dajla, una de las
ciudades emisoras de Marruecos el 7 de septiembre de 2020, el mismo lunes que se emiti6 la
noticia. Ese dia las autoridades marroquies detuvieron una patera con 66 ocupantes, y el dia
anterior se habia interceptado otra con 47 personas de acuerdo, de acuerdo con el periddico
local Goud.ma que sirve como argumento de autoridad, y a la vez, proporciona verosimilitud
al relato. Por otra parte, se indica que todos los migrantes «son de origen subsahariano», con
lo cual se activa la asociacion del migrante tercermundista.

Mas adelante se explica que la causa es una «imagen de los sin papeles entrando en un
complejo de Maspalomas» que «las mafias han difundido para rentabilizar los beneficios». Por
una parte, encontramos la categorizacion sin papeles para referirse a los inmigrantes,
estigmatizandolos y reduciéndolos a un estatus social que, a su vez, activa el eje discursivo
legal-ilegal. Este eje, a su vez, activa la metafora de las mafias que, no solamente desvia el foco
del problema, sino que da a entender que es un problema del extranjero y que los traficantes
proceden de los mismos paises que los inmigrantes. De hecho, este sesgo se intensifica mas
cuando se indica que los «precios por persona oscilan entre 1.000 y 2.000 euros dependiendo

de la ocupacion de la barcay, unas cifras que emiten una sefal negativa sobre estas mafias.
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En el siguiente parrafo se establece una relacion de causalidad con el anterior: «las 2
pateras en Dajla, en 24 horas, son una prueba de que los alojamientos en Maspalomas han
calado entre los inmigrantes». Aqui, el verbo calar se entiende como ‘comprendido’ (RAE,
s.f., definicion 10), dando a entender que la difusion de esas iméagenes ha provocado el efecto
llamada y, ademas, la concrecion del periodo de tiempo de las «24 horas» emite una sefial
negativa de que en las proximas horas también pueden salir mas pateras. Esta sefal negativa se
refuerza con la informacion que se propicia a continuacion: «Marruecos realizo la primera
semana de septiembre de 2020 una campafa masiva de pruebas diagnosticas de Covid-19 entre
los migrantes de raza negra que residen en esta ciudad», de manera que se activa el eje
discursivo en el que los inmigrantes no solamente son una carga socioecondmica, sino también
sanitaria, ya que hay riesgo de contagio. Ademas, se intensifica el sentimiento de extranjeria y
pertenencia al denominar a los migrantes por su color como «raza negra» frente a la imagen
europea «blancay, pero también al proporcionar el dato de que la ciudad de Dajla «hasta 1975,
bajo dominio espafiol se denominé Villacisneros», dato irrelevante para proporcionar
informacion sobre el contexto.

La informacion sobre las pruebas del Covid-19 se amplia en el parrafo siguiente, en el
que se indica que el nimero de subsaharianos en la ciudad de Dajla sobrepasaba los 5.000 que
«representa al 5% de todos los habitantesy, cifras que emiten la sefial negativa de que son una
cantidad considerable, tal y como se intenta comparar con el porcentaje. Sobre este nimero, se
indica que «al menos 200 positivos». Ese «al menos» implica que el nimero puede aumentar
todavia mas, de manera que se enfatiza aiin mas la «carga sanitaria» que supone tal nimero de
migrantes en las costas espafiolas.

Con este parrafo se finalizan los acontecimientos previos, y se da paso a las

circunstancias en las que se producen estos hechos.

o Circunstancias

Las circunstancias son una explicacion sobre «el crimen organizado que controla el negocio
migratorio» con el objetivo de intensificar la metafora negativa de las mafias. Asi, en este
primer parrafo encontramos expresiones clave como «crimen organizado» y «negocio
migratorio» con el que se invisibilizan las causas reales que motivan a las personas migrantes
a abandonar su pais en busca de unas condiciones mejores. De esta forma, el flujo migratorio
se concibe como una mera transaccion de migrantes que, aunque ocupan un rol pasivo, se da
entender que son las personas de su pais —ergo, extranjeros también— quienes se encuentran

detras de este «negocio».
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A continuacion, se explica que se ha intensificado «la imagen de Canarias como
“destino propicio” en asistencia y ayuda humanitaria, segiin fuentes consulares consultadas por
este periodico». Al entrecomillar «destino propicio» se da a entender que es una cita de esas
«fuentes consulares consultadas», aunque no se especifica de qué tipo son ni si es una figura
concreta, etc. Ademas, que se especifique «en asistencia y ayuda humanitaria» hace que se
establezca una relacion causalidad con «destino propicio» que da lugar a la proposicion
‘Canarias es un destino propicio para migrantes porque ofrece asistencia y ayuda humanitaria’,
con lo cual las mafias se han hecho eco de ello.

Una vez se ha explicado que la causa es por las mafias, se indica que «el potencial de
Mauritania es mayor que el de Marruecos para lanzar embarcaciones con inmigrantes al aguay,
con lo cual se da a entender que Mauritania es un foco mayor de estas mafias. Ademas, al
emplear el verbo /anzar se intensifica la imagen negativa, ya que /anzar implica que se aplica
una fuerza violenta, y si es al agua, puede haber riesgo de que esas personas inmigrantes se
ahoguen. De hecho, en el parrafo siguiente se indica cual es la distancia total que deben recorrer
«900 kilémetros», con el objetivo de reforzar la imagen negativa del mar.

No obstante, al mismo tiempo se explica que las mafias poseen «recursos alternativos»
con los que superar las distancias como «barcos nodrizas o buques auxiliares que superan la
zona exclusiva (400 kilémetros)», con lo cual se da a entender que las mafias son
organizaciones con grandes recursos materiales. De esta forma, las embarcaciones con
inmigrantes navegan «hasta que son detectados por los servicios del Frontex o por las llamadas
a Salvamento Maritimo», todas ellas organizaciones encargadas de controlar el flujo migratorio
maritimo.

Tras estas explicaciones de como funciona el trafico migratorio, se explican los

acontecimientos principales.

b) Acontecimientos principales

Esta parte, como se indicaba al inicio, ocupa una minima parte del cuerpo de la noticia. Aqui
se explica cudles son las pateras que se indicaban en el titular, ya que hasta ahora solo se habia
explicado la situacion previa.

Los acontecimientos remiten a «las imdgenes que acompafian la informacion», unas
imagenes que el periddico afirma que «corresponden a las busquedas en los servidores de la
Red, como Google»; es decir, que son imdgenes reales. Sin embargo, el propdsito de las barcas
es bien distinto de lo que indica el periddico: «Son propiedad de grupos de pescadores que las

ponen en venta. Las autoridades mauritanas apenas intervienen al tratarse de operaciones
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licitas». Con el adverbio apenas se indica que las autoridades, a pesar de que son conscientes
de lo que ocurre con «esas pateras y cayucos» lo dejan pasar. Asi, se vincula a las autoridades
con las mafias, ya que las autoridades son colaboradoras de estas.

Por si quedaba alguna duda de lo que ocurre tras la venta, el periddico la recuerda a
pesar de que «es conocidax: las pateras se dirigen a donde estan los inmigrantes «en la larga
costa de arena» y empiezan su rumbo hacia las Islas Canarias, donde aprovecharan uno de los
barcos nodrizas que las lleve hasta las costas. De aqui cabe destacar la personificacion que se
produce en las pateras, ya que por una metonimia se resignifica la patera como ‘inmigrantes’,
lo que explicaria el cambio del objeto directo a plural en «barco nodriza que los traslade de
forma mas rapida y seguray.

Toda la seccion entera, desde los antecedentes hasta los acontecimientos principales
tiene como propoésito enfatizar las acciones negativas de las mafias («Ellos»), dando a entender,
ademas, que las mafias tienen origen marroqui y mauritano; por lo tanto, es un problema del
exterior y los flujos migratorios se reducen a una transaccion de personas, obviando el
problema humano que empuja a los inmigrantes a pasar por ese trance.

Latltima seccion, la que atafie a las conclusiones, continta esgrimiendo este argumento

a través de los comentarios.

6. 3. 3. Conclusiones
En esta noticia, las conclusiones se basan en las reacciones verbales del periddico a través de
las opiniones formuladas por otros participantes de la noticia.

Estos participantes son «fuentes empresariales del sector turistico» consultadas por el
propio periddico que «no dan crédito al asentamiento de inmigrantes». A continuacion,
comienza a describirse desde su punto de vista cudl es el problema de estos asentamientos:
«algunos hoteles han invertido hasta 40 millones de euros (como una cadena catalana) en su
rehabilitacion en 2019 y 2020». Los hechos no parecen tener ninguna relacion de coherencia;
sin embargo, en el parrafo siguiente si la tienen: «en los mercados emisores [...] pronostican
un “empeoramiento” de la coyuntura migratoria “por el efecto llamada y la publicidad gratuita
que se la ha dado a las mafias™».

De este modo, vemos que el problema de los asentamientos es principalmente
econdmico, ya que «Canarias ha dicho a los grupos del crimen organizado que el riesgo de una
patera vale la pena porque te alojan en una instalacion turistica de primer nivel». Estas
declaraciones del sector empresario justificaria toda la explicacion que se ha realizado de las

mafias en las secciones anteriores. Ademas, se pone a Canarias como sujeto agente junto a las
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mafias, que en este caso podemos inferir que se trata del ‘Gobierno de Canarias’. De hecho,
mas adelante se nos confirma que se refiere al Gobierno de las Islas: «Fuentes de las onegés
que atienden a los inmigrantes recuerdan que fue el Gobierno de Canarias [...] el que acordd
clausurar el campamento de Arinaga».

En consecuencia, todo el texto también se construye en base al eje discursivo de que los
inmigrantes son una «carga econdomicay, una carga econdémica que se agudiza al emplear
palabras como «rehabilitacion», ya que uno de los sectores que peor lo pasé durante la
pandemia fue el sector turistico (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda, 2020); pero
también como una «carga sanitaria», ya que se pone de manifiesto que los inmigrantes
contagiados por Covid-19 son una amenaza en potencia para los turisticas y personas
autoctonas de las Islas. Cabe destacar que, a pesar de que en el texto los inmigrantes no
aparezcan como sujeto agente, son instrumentalizados la mayor parte del tiempo por «el crimen

organizadoy, es decir, las mafias originarias de Mauritania y Marruecos.

6.4.Texto 4

Un grupo de menas apaliza hasta la muerte a un hombre de 39 afios en Madrid (Fuente:
mediterraneodigital.com, 16 de noviembre 2020).

Los vecinos han salido a la calle para protestar por el crimen, pedir justicia y que se tomen
medidas contra un grupo de menores que atemoriza al municipio. Ivan fue golpeado hasta
la muerte después de que recriminara a un menor que hiciera una pintada cerca de su casa.

Un hombre de 39 afios de edad ha fallecido este domingo en el hospital de La Princesa de
Madrid tras ser agredido el pasado viernes en Velilla de San Antonio (Madrid) por un
grupo de jovenes y menores de edad. El grupo de Policia Judicial de la Guardia Civil de
Rivas se ha hecho cargo de las investigaciones y, de momento, no hay detenidos.

El crimen ha desatado una gran indignacion en el municipio y los vecinos salieron el sdébado
y el domingo a manifestarse de forma pacifica pidiendo justicia y seguridad.

El hombre asesinado es Ivan Vaquero Sanz, vecino muy querido en la localidad, ya que su
familia es una de las familias mas conocidas del pueblo. Segun las primeras averiguaciones,
el pasado viernes por la tarde noche, llam¢ la atencion a un joven que hacia una pintada en
una pared cerca de su casa. El chaval se enfrent6 a Ivan y le amenazé. El individuo se march6
para buscar a sus amigos, segin indican varias personas. Los presuntos agresores se
presentaron de inmediato en el lugar y, tras una pequefla bronca, empezaron a golpear y
agredir a Ivan.
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El hombre recibi6 varias patadas y golpes en la cabeza, y quedé tendido en el suelo. Fue
trasladado al Hospital de La Princesa en estado muy grave. En el centro médico entr6 en
coma y, finalmente, fallecié el domingo.

El Ayuntamiento de Velilla ha emitido un comunicado donde “manifiesta la mas firme
condena a la agresion que ha sufrido un vecino de nuestra localidad, y cuyas graves secuelas
han provocado su muerte, y traslada el apoyo, solidaridad y carifio a la familia y amigos de
la victima mortal”.

Hoy lunes 16 de noviembre se ha celebrado a las 12.00 una concentracioén para condenar el
crimen. Al acto han acudido varios de los familiares de Ivan con un cartel. “Justicia para
Ivan, te queremos pequerio”. La alcaldesa de Velilla, Antonia Alcazar ha indicado a la
cadena Ser que Velilla es “un pueblo tranquilo” pero hace ya un par de meses que “una
panda de chavales estaban Illevando a cabo robos de bicicletas y de moviles y llevando a
cabo agresiones y amedretando a gente”. Precisamente, se investiga si los mismos
homicidas de Ivan pudieron atacar a un comerciante chino del municipio que fue agredido
en su negocio hace dos semanas.

Los vecinos de Velilla enseguida conocieron la agresion y convocaron una manifestacion
pacifica en apoyo de Ivan el pasado sabado por la tarde. El domingo volvieron a salir a las
calles del municipio pidiendo mas seguridad y exigiendo medidas contra un grupo de
menores y jovenes que estdn alterando la convivencia del municipio con sus robos y
agresiones. También hubo una concentracion el sabado por la noche en el recinto ferial donde
los residentes no cesaron de tocar el claxon.

Varias personas han mostrado carteles reclamando un pueblo seguro y otros han increpado
al equipo de Gobierno socialista por no haber actuado antes contra este grupo de
pandilleros.

Varios vecinos han explicado que, entre los agresores de Ivan, hay menores de edad y que,
al menos, uno de ellos ha podido marcharse del municipio al saber que era buscado por la
Guardia Civil.

“Las averiguaciones estan muy avanzadas y en las proximas horas se podrian producir las
primeras detenciones”, han sefialado fuentes policiales. Velilla de San Antonio es un
municipio de 13.000 habitantes situado en el este de la region y a unos 20 kilémetros de la
capital.

6. 4. 1. Resumen
El resumen se compone Unicamente del titular; sin embargo y, a pesar de que este no se

encuentre delimitado estructuralmente, también posee encabezamiento.
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a) Titular
El titular ya indica cudl es el eje discursivo sobre el que se construye la noticia: la conflictividad
de los inmigrantes, especialmente, en la figura de los menores no acompafiados. El periodico,
no solamente cosifica a estos menores a través del uso de la etiqueta MENA, sino que los
invisibiliza a través de la nominalizacion «mena» en minuscula, de manera que las siglas se
reconozcan lo minimo.

Estos «menas» aparecen como sujetos agentes de la accion apalizar, coloquialismo de
«dar una paliza» con el sentido literal de someter a alguien a un castigo fisico; es decir, que
ejerce violencia fisica (Fundacion del espafiol urgente [FUNDEU], 2015). La violencia,
ademas, se intensifica con la locucion verbal «hasta la muerte», que aqui posee el sentido de

‘matar’. Por lo tanto, la informacioén inferida es que:

1. Los menas le han pegado una paliza a un hombre
2. El hombre ha muerto

3. La paliza ha sido mortal

4. Los menas han matado a un hombre

Asi, la macroproposicion del titular es que ‘los menas son asesinos’. En cuanto al
encabezamiento, no hay ninguna marca en el formato de la noticia que nos indique la posicién

de este; sin embargo, semanticamente indica otro de los temas principales de la noticia.

b) Encabezamiento

La informacion proporcionada en esta parte de la seccion estd relacionada con las
manifestaciones que se han producido tras el asesinato del vecino «para protestar por el crimen,
pedir justicia y que se tomen medidas contra un grupo de menores que atemoriza al municipio».
De esta forma, la presencia de los vecinos de la localidad como un sujeto agente en acciones
vinculadas a valores como la justicia intensifica la imagen negativa de los «menas», se
conciben como una amenaza social para el resto del municipio.

Por otra parte, en la segunda parte del encabezamiento se indica que el nombre de la
victima es «Ivany, y se presenta como victima a través de la oracion pasiva «fue golpeado hasta
la muerte». En esta ocasion, aunque el sujeto agente se encuentra elidido, el lector recupera la
informacion de que ha sido el «grupo de menas» mencionado en el titular, ya que al emplear la
locucion «hasta la muerte» en el encabezamiento se recupera el resto de los elementos que la

acompafiaban.
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La ausencia del sujeto agente se debe a que en el encabezamiento se ha primado indicar
la causa de la agresion: «después de que recriminara a un menor que hiciera una pintada cerca
de su casa». Asi, se establece una relacion causal entre ambas proposiciones que queda como
‘fue golpeado hasta la muerte porque recrimind a un menor que estaba haciendo una pintada’.
Aqui, la palabra menor se vincula automaticamente con el «grupo de menores que atemoriza
al municipio», correferente con el «grupo de menas» del titular. En ese sentido, se vuelve a
enfatizar en las acciones negativas de «Ellos», los MENAS, al vincularlo con el acto vandalico
de hacer pintadas.

En suma, la macroestructura semantica de la noticia se puede articular en la proposicion
‘los menas son unos asesinos’, y a partir de ella, se articulan otros temas principales como son

las manifestaciones, como se vera en el cuerpo de las noticias.

6. 4. 2. Episodio
La seccion del episodio en esta noticia se conforma de los antecedentes y los acontecimientos

principales.

a) Antecedentes
Los antecedentes de la noticia se corresponden con los parrafos 2 y 3, ya que el primero de
ellos corresponde al encabezamiento.

El primer parrafo de esta seccion, semanticamente, se corresponde con la informacion
proporcionada en el resumen, aunque se amplian algunos detalles como es la localidad en la
que acontecieron los hechos, Velilla de San Antonio; la fecha, el fin de semana del 15 de
noviembre y las actualizaciones de la Policia Judicial y la Guardia Civil de Rivas sobre las
investigaciones, que «de momento, no hay detenidos».

Sobre los sospechosos, solamente se indica que el hombre fue agredido «por un grupo
de jovenes y menores de edad». La distincion entre «jovenes» y «menores» podria deberse a,
por una parte, a intentar ampliar el nimero supuesto de agresores. Ademas, dado que en el
titular se ha indicado que son «menasy, al relacionar los menores con «jévenes» se puede inferir
que otras personas extranjeras también participaron en la agresion, que se concibe como un
«crimeny. Asi, y como ya se ha indicado en el resumen, se infiere que ese «grupo de jévenes y
menores» son criminales, en este caso, asesinos. De hecho, las peticiones de los vecinos
«pidiendo justicia y seguridad» refuerzan el eje discursivo de que esos «menores» que el

periddico identifica como «menas» son una amenaza social.
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En suma, aunque estos fragmentos funcionan como resumen también, el incluir la fecha
y el lugar de los hechos se ha preferido considerar como contexto. Sin embargo, y como se vera
mas adelante, la informacion de la noticia fluctha entre varias secciones dada su

desorganizacion estructural para describir los hechos.

b) Acontecimientos principales
Los acontecimientos corresponden con los parrafos de la noticia donde se relatan los hechos
acaecidos.

En primer lugar, se identifica a la victima como Ivan Vaquero Sanz, «un vecino muy
querido en la localidad, ya que su familia es una de las familias mas conocidas del pueblo». De
la descripcion de la victima cabe destacar dos elementos: en primer lugar, el uso del nombre
completo de la victima para humanizarla mas; en segundo lugar, la aposicion en la que se le
describe como un «vecino muy querido» en la localidad» a través del intensificador muy
querido y la explicacion de su familia como «una de las mas conocidas del pueblo», ambos
elementos innecesarios, pero que enfatiza los rasgos positivos de la victima.

Por el contrario, al describir la agresion, los actores solamente son descritos como
«jovenes» y «agresores». De hecho, tal es la cosificacion que en una parte del fragmento se
refiere a uno de ellos como «el chaval» y «el individuo» sin mayor descripciéon que esa,
ofreciendo una descripcion muy vaga e imprecisa del perfil de los «presuntos agresores», como
se les califica en el periddico. Sin embargo, y como se ha observado en fragmentos anteriores,
el periddico no emplea ningin moderador donde se proteja la presuncion de inocencia de los
presuntos agresores.

Estas acusaciones del periddico provienen de «las primeras averiguacionesy», que se
suponen de la Policia y la Guardia Civil de acuerdo con la informacién ofrecida en los
antecedentes; y de «varias personas» que no se concretan, pero que, dado el contexto en que
ocurrieron los hechos, se infiere que son los vecinos que presenciaron la pelea en la calle y
vieron como la victima recibid «varias patadas y golpes en la cabeza» que lo dejaron «tendido
en el suelo», expresion que intensifica, por un lado, el caracter agresivo de la pelea y, por otro
lado, la actitud violenta de los autores.

La seccion finaliza con el comunicado emitido por el Ayuntamiento de la localidad
donde «manifiesta la mas firma condena a la agresion que ha sufrido un vecino de nuestra
localidady sin hacer ninguna referencia a los autores de la agresion. Sin embargo, los vecinos

si, como se detallara en las reacciones verbales.
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6. 4. 3. Conclusiones
La noticia concluye con las reacciones de los vecinos y familiares de la localidad tras enterarse
de lo sucedido, que se inician con el parrafo 7 hasta el final de la noticia.

Si el episodio se cerraba con el comunicado del Ayuntamiento, las reacciones contintian
con el testimonio de la familia y de la propia alcaldesa. Por lo que respecta a la familia, el
periodico indica que el mismo dia que se publico la noticia, 16 de noviembre, se celebré una
concentracion donde la familia presentd un cartel donde se leia «Justicia para Ivain, te
queremos pequerio», un mensaje con el objetivo de empatizar con la noticia. En cuanto a las
declaraciones de la alcaldesa, Antonia Alcazar, ella misma indica que «una panda de chavales
estaban llevando a cabo robos de bicicletas y de moviles y llevando a cabo agresiones y
amedrentado a gentey.

Las declaraciones de la alcaldesa funcionan como argumento de autoridad para el
periodico para continuar denominando a los autores de la agresion como «los homicidas de
Ivan». Ademads, al concretar que son una «panda de chavales» que ha provocado varios
conflictos, se relaciona asi con los «menas» mencionados en el titular, asi se vincula el eje
discursivo entre unos hechos y otros.

Tras las declaraciones de la alcaldesa, la noticia relata las manifestaciones convocadas
por los vecinos de la localidad «en apoyo de Ivan» el sabado y el domingo pidiendo «medidas
contra un grupo de menores y jovenes que estan alterando la convivencia del municipio con
sus robos y agresiones». De esta forma, la informacion que se infiere de estos testimonios es
que ‘los menas suponen una amenaza para la seguridad social porque roban y matan’, una
manifestacion discursiva con la que subrayar todos los rasgos negativos de «Ellosy.

El periddico también sefiala que, entre los carteles que se podian ver en la
manifestacion, se podian ver otros en los que se reclamaba «un pueblo seguro», lo que acenttia
la sensacion de inseguridad creada por «este grupo de pandilleros», como los describe el
periodico. Ademds, se vincula la existencia de este grupo con el «Gobierno socialista por no
haber actuado antesy, que puede hacer referencia, indirectamente, a que es culpa del Gobierno
por permitir la llegada de los MENAS a Espaiia, ya que alteran el orden social.

La noticia también recoge otros testimonios de vecinos que explican que «entre los
agresores de Ivan, hay menores de edad». Asi, se vuelve a hacer una distincién entre los
menores implicados y las otras personas que no. Sin embargo, las personas menores contintian
presentandose como autores al establecer una relacion entre su condiciéon de menor y su huida
«del municipio al saber que era buscado por la Guardia Civily, de manera que se presenta

también como un cobarde.
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La noticia finaliza con las declaraciones policiales que aseguran que «las
averiguaciones estan muy avanzadas y en las primeras horas se podrian producir las primeras
detenciones»; sin embargo, estas fuentes policiales no ofrecen ninguna descripcion sobre el
perfil de los autores de la agresion, como si ha supuesto el periddico.

En conclusion, la noticia se construye en torno al eje discursivo de «conflictividad de
los inmigrantes», concretamente en la figura de los menores no acompafados, a quienes se les
acusa como autores de una agresion mortal a un vecino de la localidad de Velilla. Sin embargo,
las acusaciones del periddico al vincular el grupo de jovenes con los menores no acompanados
no se basan en el testimonio de las fuentes policiales, sino de la vinculacion que se realiza entre
«menor» y «conflictividad» que activa el modelo mental de los menores no acompanados en
el pais.

Por esta razon en el titular se indica que los autores son «menasy, porque ni siquiera los
testimonios de los vecinos hacen alusion alguna a la nacionalidad u origen étnico de estos
jovenes. Asi el lector, tras haber leido el titular, vinculara los «menas» cuando se menciona que

los autores son «menoresy.

6.5. Texto 5

Muere en el Hospital Insular el joven canario agredido brutalmente por magrebies e
ilegales (Fuente: ladialecticanacional.es, 19 de enero de 2021)

[ACTUALIZACION] — Segtin fuentes directas de la redaccion en la isla, el joven habria
fallecido y esto lo que se estd comentando a pie de calle en la localidad canaria. Otros medios
como OKDIARIO o la COPE y demas medios locales , dicen que «solo» estria gravemente
herido. Nos estan llegando informaciones distintas cruzadas segun las diversas fuentes. Lo
que si es seguro es que el joven ha tenido que ser evacuado por una ambulancia (segun
MaspalomasAhora). También queremos afadir que estos medios no hablaron de esta
agresion antes de que salieran las imagenes grabados. Asi que por parte del equipo de
Redaccion de La Dialéctica Nacional estamos a la espera de poder dar informacion de forma
mas concreta, segun podamos ir confirmando a los largo de las siguientes horas]

La noticia ha sido censurada por los medios oficialistas, con el fin de evitar la justa ira
popular. Como se puede ver en el video adjunto, el joven sufrié una paliza en Maspalomas
por parte de inmigrantes ilegales alojados por el Gobierno en hoteles con pension completa.

Los vecinos de Gran Canaria ya habian denunciado las numerosas reyertas ocasionadas por
los inmigrantes incivilizados y que finalmente han acabado con la vida un joven espafiol.

Las Fuerzas y Cuerpos de seguridad también habrian advertido que las peleas ocasionadas

por los inmigrantes eran cada vez mas dificiles de contener, pese a que los medios oficialistas
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decian que se trataba de una minoria. Una minoria que sin embargo no era expulsado del
territorio nacional por parte de Grande Marlaska.

6. 5. 1. Resumen
El resumen de esta noticia se compone del titular y del encabezamiento. Este tltimo consiste

en una actualizacion de la noticia.

a) Titular

Aqui ya se indica cual es el eje discursivo sobre el que se construird la noticia: la conflictividad
de los inmigrantes, ya que aparecen como autores de una agresion a «el joven canario» que ha
provocado su muerte.

En concreto, es posible destacar varios elementos: por una parte, la descripcion de la
victima como «el joven canario», cuyo articulo definido indica que la identidad del joven ya se
conoce por la mencion de este en otras noticias anteriores, que es espafiol por el uso del
gentilicio «canario»; y por otra, la descripcion de la agresion sufrida «brutalmente», que
intensifica el caracter violento de la agresion, por «magrebies e ilegales».

Esta descripcion de los autores puede interpretarse de dos formas: la primera, que entre
los autores de la agresion habia magrebies e ilegales, de manera que la estigmatizacion y
cosificacion se enfatizaria en el segundo grupo al etiquetarlos Uinicamente como «ilegales»,
aunque la sola mencion de los «magrebies» ya implica una imagen negativa por la asociacion
con paises tercermundistas. La otra interpretacion es que «magrebies e ilegales» indique que
los autores de la agresion eran magrebies y, ademads, ilegales, de manera que la situacion
juridica de los inmigrantes se ve condicionada por su procedencia.

Dado que uno de los binomios en el eje discursivo de la conflictividad de los
inmigrantes es el de inmigracion-delincuencia, es mas probable que el lector descodifique
«magrebies e ilegales» como un solo grupo, de manera que la imagen negativa de los magrebies
se asocia directamente con la situacion ilegal de estas personas. Por lo tanto, la informacion

inferida hasta ahora es la siguiente:

1. Han matado a un joven espafiol
2. Los agresores eran magrebies
3. Ademas, eran ilegales

4. Las personas ilegales matan
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En consecuencia, se refuerza el sentimiento de extranjeria y nacionalidad al presentar a los
inmigrantes como personas potencialmente peligrosas que «brutalmentey» agreden hasta la

muerte a las personas de «aqui», en concreto, a un joven de las Islas Canarias.

b) Encabezamiento

La noticia proporciona informacion sobre el estado del joven, ya que segin otros medios el
joven no habria muerto, sino que se encontraria en estado grave. En este sentido, el periddico
se presenta como maximo argumento de autoridad de la informacién que proporcionan en la
noticia.

Por ejemplo, la muerte del joven esta confirmada por «fuentes directas de la redaccion
en la isla» y por lo que se comenta a pie de calle. Sin embargo, no se indica cudl es el origen
de esas fuentes; es decir, si son fuentes policiales o fuentes sanitarias quienes han confirmado
la muerte del joven. Por otro lado, el periddico si que es explicito en mencionar los medios que
informan de que el joven «solo» estaria gravemente herido, que son «KOKDIARIO o la COPE
y demds medios locales» para después indicar que esos medios «no hablaron de esta agresion
antes de que salieran las imagenes grabados», lo que implica que el periddico si lo hizo y que,
por lo tanto, el periddico ha cubierto de principio a fin la noticia.

La actualizacion finaliza con un mensaje del equipo de redaccion del periddico en el
que se espera «poder dar informacion de forma mas concreta». No obstante, cuando la Policia
Nacional confirmé que no hubo fallecidos en la pelea (Alvarez, 2021), la noticia no actualizd
nada mas.

Por esta razon, los hechos que se narran en la noticia poco tienen que ver con lo que

promete el titular.

6. 5. 2. Episodio

El episodio de la noticia estd compuesto por los acontecimientos y los antecedentes.

a) Acontecimientos principales

En este apartado de la seccion, reservado para explicar los hechos detalladamente, el periddico
no proporciona ningtin dato relacionado con la agresion salvo una referencia al video adjunto
a la noticia donde se ve la agresion; no obstante, no se explica quiénes son los participantes,
quién es la victima ni donde se produjo la agresion. Por el contrario, el periddico aprovecha

para hacer una presentacion negativa de «Ellos» en la que se enfatiza sus acciones negativas.
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En primer lugar, el periddico se erige como uno de los medios que no ha censurado la
noticia como si han hecho «los medios oficialistas», aunque no se proporciona el nombre de
ninguno de ellos, para «evitar la justa ira popular». Por el contrario, el periodico si la esta
contando porque cree en la justicia, como se implica a partir del adjetivo justa. En
consecuencia, el periddico considera que cualquier acto que manifieste la ira de «Nosotrosy,
es decir, los vecinos de Canarias.

En segundo lugar, y basdndose en las imagenes del video, se hace una pequefia
explicacion de los hechos en la que solo se menciona en lugar de la agresion, Maspalomas, y
que la victima es «el joven» que ya se habia mencionado previamente en el titular, y quiénes
los agresores, a quienes describe con mas detalle, pero incidiendo en sus aspectos negativos.
Asi, los agresores son descritos como «inmigrantes ilegales alojados por el Gobierno en hoteles
con pension completay.

Por un lado, si en el titular se producia ambigiiedad por el uso del nexo yuxtapuesto
«magrebies e ilegales», en el cuerpo de la noticia se indica que todos ellos eran inmigrantes
ilegales, de manera que se confirma el modelo prejuiciado construido en el titular. Por otro
lado, que en su descripcion se haga hincapié en que se encuentran alojados en hoteles «con
pension completa» no es sino una manifestacion del eje discursivo de los inmigrantes como
carga economica y social con el que se pretende legitimar su expulsion porque, en primer lugar,
son ilegales; y dos, estdn «robando» los servicios turisticos destinados a los turistas que si
tienen dinero.

Como se puede observar, en los acontecimientos principales no hay ninguna
explicacion de los hechos ni ninguna descripcion que clarifique lo ocurrido. Por lo que respecta

a los antecedentes, en ellos continta reforzandose la imagen negativa de «Ellosy.

b) Antecedentes

Se priorizan los testimonios de los vecinos de la Isla de Gran Canaria, que «ya habian
denunciado las numerosas reyertasy, con lo cual se implica que esta agresion no ha sido la
primera. Por otro lado, la conflictividad de los inmigrantes se concibe como intrinseca a ellos
a través de la denominacion de los «inmigrantes incivilizados» y como algo inevitable, como
se infiere a través del adverbio «finalmente», que establece una escala gradativa que finaliza
con la muerte como se indica: «finalmente han acabado con la vida de un joven espafiol». La
seccion concluye con una mencion a la victima, un «joven espafiol». Aqui, «espanol» funciona
discursivamente como «canario» en el titular, con el objetivo de crear un contraste entre los

«inmigrantes (de paises tercermundistas) incivilizados» y las victimas, que son los espafioles.
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La seccion de los antecedentes, como se observa, se aprovecha para reforzar la imagen
negativa de «Ellos» como personas incivilizadas que, intrinsecamente, son violentas porque ya

han provocado otros conflictos.

6. 5. 3. Conclusiones

La noticia finaliza con las reacciones verbales del periddico, donde a través del testimonio de
las Fuerzas y Cuerpos de seguridad se confirman los testimonios de los vecinos, ya que
«también habrian advertido que las peleas ocasionadas por los inmigrantes eran cada vez mas
dificiles de contener». Cabe destacar, ademés, como los inmigrantes se representan como sujeto
agente (peleas ocasionadas por «Ellos») y, ademas, como su conflictividad parece algo
intrinseca, como se infiere del verbo contener. Si en los antecedentes se empleaba el adverbio
«finalmentey, el verbo contener implica que algo se esta reprimiendo y que, finalmente, debe
explotar (RAE, s.f., definicion 2).

La metaforizacion de la conflictividad y la violencia como una explosion se refuerza
con la oracion adverbial «pese a que los medios oficialistas decian que se trataba de una
minoria». En este sentido, pese a que posee un significado adversativo en el que relaciona la
violencia con «ser una minoria», ya que se infiere que ‘es una minoria violenta’. Ademas de
enfatizar el caracter violento de esta minoria, se vuelve al binomio regularizacién-expulsion
cuando se indica que era «una minoria que sin embargo no era expulsado del territorio nacional
por parte de Grande Marlaska», donde se intenta establecer una conexion entre la proposicion
anterior ‘ser una minoria violenta’ y ‘ser expulsado del territorio nacional’.

Como se ha visto, en la noticia no se explican los hechos que se indican en el titular; de
hecho, lo que hace el periddico es elidirlos y sustituirlos por una imagen negativa de «Ellosy,
los inmigrantes ilegales, en la que se asume una conflictividad y violencia inevitable o
intrinseca que tiene como resultado peleas, agresiones y, en el tltimo estado, la muerte. Por lo
tanto, se priva al lector de cualquier explicacion sobre el contexto o la causa de la pelea con el
fin de que los hechos se interpreten a partir de la macroestructura semantica de que ‘los
inmigrantes son peligrosos’.

En consecuencia, la noticia se articula en torno al eje discursivo de la conflictividad de
los inmigrantes que, semanticamente, actia como causa del binomio de regularizacion-

expulsion donde la violencia legitima la expulsion de los inmigrantes.
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6.6. Texto 6

Detenido un inmigrante por asesinar a pufaladas al sacristan de la iglesia de Alcala la
Real (Jaén) (Fuente: hispaniamagna.es, 27 de febrero de 2021)

El alcalde pide que «cesen los mensajes de odio que circulan por las redes» y que se eviten
las concentraciones de repulsa.

Terrible asesinato en Jaén. La Guardia Civil ha detenido a un hombre por apufialar hasta la
muerte al sacristan, de 52 afios, de la iglesia de la Consolacion de Alcala la Real. La victima
es Francisco Zufiiga, muy conocido y querido en la localidad, por lo que el Ayuntamiento ha
aprobado de manera unanime entre todos los grupos politicos declarar un dia de luto y que
las banderas ondeen a media asta.

El asesino se trataria de un inmigrante marroqui sin hogar. Asi lo apuntan los propios vecinos
y varios dirigentes politicos de Vox en las redes sociales. De hecho, los propios dirigentes
de la formacion que lidera Santiago Abascal denuncian la poca repercusion informativa que
tiene este asesinato y se preguntan qué hubiera ocurrido si fuese al revés, es decir, si se
hubiera matado a un inmigrante.

Los hechos

El suceso tuvo lugar este viernes a las 20:20 horas tras alertar un ciudadano al 112 de que
habia una persona herida en estado grave con varias pufialadas en la calle Real, ante la puerta
de la iglesia de la Consolacion, y hasta el lugar se desplazaron efectivos de la Policia Local,
de la Guardia Civil y de los servicios sanitarios.

El hermano de Francisco Zufiiga ha agradecido el carifio y apoyo que estan recibiendo por
el fallecimiento de su hermano, del que ha dicho «era una excelente persona» y ha pedido
que recen por él y que no se concentren «en momentos tan dificiles y de enorme riesgo
sanitario para evitar cualquier concentracion que ponga en riesgo a mas personasy.

El alcalde de Alcal4 la Real, Marino Aguilera, ha hecho un llamamiento a la calma tras
admitir que «son momentos dificiles y de indignacion pero el presunto asesino ya ha sido
detenido y hay que dejar que la Justicia siga su curso».

«Rogamos que Alcala siga siendo el municipio tranquilo que todos conocemos y que cesen
los mensajes de odio que circulan por las redes; el odio no arreglard naday», ha asegurado el
alcalde.

El Ayuntamiento ha pedido a través de su cuenta oficial de Twitter que se desconvoquen las
manifestaciones de protesta que estan previstas este sabado en repulsa por el asesinato de
Francisco Zuiiga: «No es conveniente llevar a cabo concentraciones».

El Ayuntamiento pide a los ciudadanos que en vez de concentrarse se sumen al minuto de
silencio «desde el balcon de casa, el lugar de trabajo o en la calle, en repulsa por el asesinato
de Francisco Zuiigay.

Fuente: OK Diario (pero en el titular de OK Diario es «detenido UN HOMBRE», no
correccion posterior en el medio

121



6. 6. 1. Resumen

El resumen de la noticia se compone del titular y el encabezamiento.

a) Titular

En el titular se deben destacar los siguientes elementos clave: en primer lugar, la presentacion
del inmigrante como «detenido», omitiendo el agente; y, en segundo lugar, la causa de esta,
que es por «asesinar a puialadas al sacristan de la iglesia de Alcala de la Real».

Por un lado, la presentacion del inmigrante se basa en la asociacion inmigrante-
tercermundista ya que, a pesar de no especificar cudl es su procedencia, el uso de inmigrante
posee socialmente unas connotaciones negativas. En la noticia, dichas connotaciones se
confirman por el empleo de la pasiva «detenido», de lo que se infiere que el inmigrante ha
realizado un acto violento. Asi, aunque no se especifique todavia cual es la causa, la noticia se
construye sobre el eje discursivo de la conflictividad de los inmigrantes.

Por otro lado, esta conflictividad se confirma cuando se explica que la causa es «por
asesinar a pufaladas al sacristan de la iglesia de Alcal4 de la Real». La victima se presenta
como objeto directo de la accion de asesinar, siendo el inmigrante de la oracion anterior el
sujeto agente. En cuanto a la accion, asesinar es un verbo mucho mas marcado que matar,
como se podria haber utilizado; sin embargo, asesinar implica una mayor violencia (RAE, s.f.,
definicion 1) que se intensifica, ademads, cuando se indica que fue a purialadas, ya que con el
plural se infiere que fueron varias y repetidas.

Otros datos de los que nos informa el titular es el lugar de los hechos, Alcalé de la Real,
en la provincia de Jaén. A continuacion, se presenta el encabezamiento de la noticia, en el que

se aporta el testimonio del alcalde.

b) Encabezamiento
Aqui se pone el testimonio del alcalde de la localidad, quien pide que «cesen los mensajes de
odio que circulan por las redes». 4 priori, no hay ninguna descripcion negativa del inmigrante;
sin embargo, y tras haber leido el titular, los lectores inferirdn que los mensajes de odio van
dirigidos hacia el autor del asesinato, que es inmigrante. Por otro lado, el alcalde previene sobre
realizar concentraciones en repulsa del asesinato no para evitar otros mensajes de odio, sino
por prevencion del coronavirus.

En el cuerpo de la noticia se describe como fue el suceso, quién es la victima y quién el

autor del crimen.
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6. 6. 2. Episodio
La noticia se divide, por una parte, de los acontecimientos principales que ocupan el primer

lugar; y por otro, de los antecedentes, que cierran la seccion.

a) Acontecimientos principales

Los acontecimientos se describen en los dos primeros parrafos y se abren con la clausula
«Terrible asesinato en Jaény», donde a través del adjetivo terrible se refleja cual es la valoracion
del periodista y del periddico sobre los hechos ocurridos y condicionando, en parte, la
interpretacion que hagan los lectores de la lectura de la noticia, pues terrible implica ‘terror’ y
que ha sido algo ‘muy grande o desmesurado’.

Tras esta valoracion se relata que fue la Guardia Civil quien detuvo «a un hombre por
apufnalar hasta la muerte al sacristan, de 52 afios, de la iglesia de la Consolacion de Alcala la
Realy». Cabe destacar que, a pesar de que en el titular se habia atribuido la situacion juridica del
autor de asesinato, para la primera mencion en la noticia se prefiere emplear el hiperonimo
hombre. Sin embargo, con la informacidon proporcionada en el titular de que el autor era un
inmigrante, la proforma pierde su valor neutral y se conceptualiza como ‘un hombre
inmigrante’. Por el resto de la oracion, si en el titular se habia preferido emplear el verbo
asesinar y el complemento a purialadas, aqui se utiliza el verbo apurialar, cuyo valor negativo
se intensifica con la locucidn hasta la muerte, incidiendo en la violencia de la accion.

El primer parrafo finaliza con una descripcion mas detallada de la victima en la que se
aporta el nombre completo, Francisco Zuiiga, y donde se relata que era «muy conocido y
querido en la localidad», con el objetivo de que el lector no solo empatice con la victima, sino
que, ademas, sea un argumento de causa suficiente para que el lector entienda que es la causa
por la que todos los grupos politicos de forma unanime han declarado el luto oficial en el
pueblo, pues lo frecuente es que los grupos politicos siempre se encuentren en disidencia. Asi,
al reunir a todos ellos bajo una accidén undnime también se pretende enfatizar en la gravedad
del hecho.

En el segundo parrafo se aportan mas datos sobre el autor del asesinato, que «se trataria
de un inmigrante marroqui sin hogar». Aunque se emplee el condicional se trataria, porque no
se habia confirmado la identidad del autor, el periddico lo asume como autor ya del crimen,
por ello en el titular aparece un inmigrante como autor y no la proforma un hombre del parrafo
anterior. Sobre la identidad de la victima se aportan testimonios de «los propios vecinos y
varios dirigentes politicos de Vox en las redes sociales» que asi lo apuntan, utilizdndose como

argumento de autoridad para proporcionar veracidad a los hechos. De hecho, se podria
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interpretar que la Guardia Civil habria comunicado esta informacion a los dirigentes politicos;
sin embargo, no se incluye ningtn testimonio policial en el cuerpo de la noticia.

El periddico, ademas, incide en las declaraciones de algunos dirigentes del partido,
quienes denuncia «la poca repercusion informativa que tiene este asesinato y se preguntan qué
hubiera ocurrido si fuese al revés, es decir, si se hubiera matado a un inmigrante». Como se
observa, el prescindir de las fuentes policiales y seleccionar las palabras del partido politico
denota un sesgo ideologico que, ademas, favorece la presentacion negativa de «Ellosy, ya que
con la pregunta retdrica «qué hubiera ocurrido si fuese al revés, es decir, si se hubiera matado
a un inmigrante» se infiere, falazmente, que los asesinatos realizados por no inmigrantes, es
decir, por espafioles, tendria una mayor repercusion. Cabe destacar que cuando se emplea la
palabra «repercusion informativa» no se hace tanta alusion a la cobertura que pueda tener una
noticia sino a la repercusion social, 1o cual no se cumple si se atienden a las palabras del alcalde
en el encabezamiento sobre los mensajes de odio que, como ya se ha indicado, se infiere que
son mensajes contra el asesino, inmigrante.

En suma, los acontecimientos principales se articulan en funcion del eje discursivo de
la conflictividad de los inmigrantes, concretamente, en un asesinato. En los antecedentes se

contextualiza otros datos de interés como la fecha y la hora del lugar.

b) Antecedentes
La seccion del episodio finaliza con los antecedentes, que corresponden con el tercer parrafo
de la noticia, donde se contextualizan los sucesos al indicar el dia, que fue el viernes 26 de
febrero, y la hora en la que se alert6 de la persona herida, a las ocho de la tarde. No hay ninguna
referencia al autor del hecho, de lo que se deduce que no hubo testigos en el acto, salvo la
persona que alert6 a los servicios de emergencias.

Tras la explicacion de los hechos en la seccion de los episodios, la noticia concluye con

las reacciones verbales de los vecinos de la localidad.

6. 6. 3. Conclusiones
La noticia concluye con el apartado de las reacciones verbales, en las que se incluye las de la
familia, el alcalde y el ayuntamiento.

Por lo que respecta a las reacciones de la familia, se representan a través de las palabras
del hermano de la victima y cuyo objetivo es empatizar con la victima y sus allegados. El

hermano enfatiza la figura de la victima diciendo que «era una excelente persona» y, como
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habia hecho con el alcalde, pide que se evite cualquier tipo de concentracion por el «enorme
riesgo sanitarioy.

En cuanto a las reacciones del alcalde, es significativo que el periddico escoja el verbo
admitir en la oracion «ha hecho un llamamiento a la calma tras informar que el presunto asesino
va ha sido detenido y hay que esperar que la Justicia siga su cursoy»; sin embargo, no ofrece
ninguna informacién mas acerca de la nacionalidad del hombre. Sus reacciones concluyen con
otro llamamiento a la calma del municipio y, como se veia en el encabezamiento, pide que
«cesen los mensajes de odio que circulan por las redes».

Para finalizar la noticia, se hace uso de las declaraciones oficiales del Ayuntamiento de
la localidad en las que piden a los vecinos de la localidad que se desconvoquen las
manifestaciones de protesta y, en su lugar, hagan el minuto de silencio «en el balcén de casa,
el lugar de trabajo o en la calle» por el riesgo sanitario del Covid-19.

En conclusion, la noticia se articula en torno al eje discursivo de la conflictividad de los
inmigrantes, concretamente a partir del asesinato del sacristan de la localidad de Alcala de la
Real. La presentacion negativa de «Ellos» en el periddico se realiza desde el primer momento
en el titular al asumir como verdaderas las declaraciones de algunos vecinos y varios dirigentes
de Vox de que el asesino era un inmigrante marroqui y no fuentes policiales.

Tras haber realizado el analisis critico de los textos, a continuacion, se desarrollaran las

conclusiones que se han alcanzado en el trabajo.
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7. CONCLUSIONES

A continuacion, se expondran las conclusiones a las que se ha llegado en este trabajo de acuerdo
con los objetivos planteados en el apartado 3. Asimismo, se presentan las reflexiones de la
autora derivadas del analisis de los resultados.

La poblacion migrante se estigmatiza en la sociedad espafiola debido, en gran medida,
a los discursos racistas y xeno6fobos pronunciados por determinados grupos politicos, grupos
sociales de ideologia conservadora y los medios de comunicacién. Sobre estos ltimos, los
estudios dedicados a su andlisis critico constatan que, en efecto, la imagen de los inmigrantes
se presenta negativamente, al contrario que la imagen de los occidentales, que sale reforzada.
Entre los ejemplos més comunes se encuentran la construccion de metaforas sobre los flujos
de la inmigracion, que activan emociones en el lector como el miedo; y la continua asociacion
de la inmigracion con los actos delictivos.

Durante la pandemia del Covid-19 tales discursos se vieron incrementados gracias al
empleo de las fake news por parte de figuras publicas y medios de comunicacion que, de una
forma u otra, ayudaban a propagar la desinformacion a los lectores. Siguiendo esta linea, el
objetivo principal del trabajo era realizar un andlisis critico de la ideologia racista presente en
las fake news publicadas durante la pandemia dirigidas a la poblacion migrada.

La codificacion ideologica del discurso racista en las fake news se realiza, globalmente,
a través de la presentacion negativa de «Ellos» frente a la accion positiva de «Nosotrosy; asi
como de la enfatizacion de las acciones negativas de «Ellos» y el énfasis de las acciones
positivas de «Nosotros». Esta codificacion se realiza en la superestructura y en el contenido
ideoldgico en cada estructura de esta.

Por lo que respecta a la codificacion de la imagen del inmigrante en la superestructura,
este comienza por el andlisis del resumen, formado por el titular y el encabezamiento. Como
se ha visto, es en los resumenes —que funcionan como macroestructura semantica del resto del
texto— donde los inmigrantes son vinculados a temas relacionados en los que Nosotros somos
victimas de Ellos, bien porque nos atacan, bien porque se aprovechan de los recursos de Espaia.
Ademas, la palabra «inmigrante» que aparece en los resumenes, se vale de la ambigiiedad sobre
qué clase de inmigrante es, pues de acuerdo con la definicion de la OIM (2006), existen seis
tipos de inmigracion. Sin embargo, como modelo prejuiciado, el fendémeno de la inmigracion

se vincula a la inmigracién irregular, como se refuerza en el resto de las noticias. Asi, en la
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noticia 4, aunque no se emplee la palabra «inmigrantey, si que se emplea «menas» con el
objetivo de vincular los hechos a los menores inmigrantes.

En cuanto al episodio de las noticias, compuesto por acontecimientos y antecedentes, a
la hora de explicar los eventos acaecidos las descripciones sobre los inmigrantes —a quienes se
ha puesto en el foco de los titulares y encabezamientos— es vaga e imprecisa, ya que solo resta
importancia informar sobre cudl es su origen. Por ejemplo, en el Texto 1, aunque en el cuerpo
de la noticia se emplee extranjeros, que socialmente tiene connotacion mas positiva, no se
especifica si estos deben tener un tipo de patrimonio determinado o unos papeles en situacion
regular. El mismo fendmeno ocurre en los textos 4, 5 y 6, donde los inmigrantes son vinculados
a actos criminales y solamente se hace referencia a su origen étnico. En el caso del texto 4,
aunque no se haga ninguna alusion explicita al origen, la mencion de «menas» se completa con
las referencias a que los agresores eran un «grupo de menores», ya que esa es su Unica
distincion.

Por lo que respecta a los antecedentes, en todas ellas se hace hincapié en otros hechos
con la misma causa con el proposito de que, llegado el momento de informar sobre los
acontecimientos principales, el lector entienda que no se trata de un hecho aislado, sino que
estos eventos forman parte de un mismo patrén y a una misma manera de actuar de Ellos. Por
ejemplo, en el caso de los textos 2 y 3, los antecedentes hacen un recuento de los inmigrantes
que ya han llegado a las costas espafiolas. En este sentido, es significativo el caso del texto 3,
donde se realiza una descripcion de como funciona el trafico con inmigrantes para que, en los
acontecimientos principales, cuyo espacio en la noticia es visiblemente inferior, el lector no
tenga dudas acerca del origen de las fotografias que el periddico supone como cierta. Otro
ejemplo es el caso del texto 4 y 5, donde los presuntos autores son vinculados con otros actos
delictivos como reyertas, robos, etc.

Finalmente, en las conclusiones de las noticias, se construye la imagen positiva de
Nosotros. En estas noticias, los espafoles aparecen como victimas de la inmigracion, sea
directa o indirectamente. Por ejemplo, en el Texto 1, los espafioles aparecen como victimas
indirectas, ya que a pesar de que los inmigrantes no ocupan un papel como agentes activos,
aparecen como Unicos beneficiarios del IMV, dejando a los espafioles fuera. En los textos 2 y
3, las cifras que se emplean para avisar de la llegada son proporcionalmente altas para Nosotros,
ya que se pone de manifiesto que ni siquiera los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad poseen los
medios para hacerles frente. Ergo, los espanoles se encuentran desprotegidos y sin medios para
gestionar esas llegadas. Ademas, en ambos textos, los inmigrantes aparecen como focos de

contagio del virus Covid-19, con lo que se intenta reforzar y legitimar su expulsion del pais.
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En los textos 4, 5 y 6 se enfatiza el aspecto positivo de Nosotros se refuerza a través de la
imagen de «vecinos que reclaman una mayor seguridad». Ademads, en el caso de los textos 4 y
6, como la victima es una y es espafiola, los periddicos no escatiman en hacer una descripcion
mayor de como era su vida, la relacion con su familia y con el vecindario con el fin de
humanizarla al maximo.

Como objetivo especifico, el trabajo también se proponia analizar las estrategias
textuales de estas fake news. En este caso, dado que estas noticias siguen la superestructura de
una noticia convencional, es significativo las estrategias textuales que siguen para conseguir la
mayor credibilidad y verosimilitud posible.

Como conclusion general, el hecho mas caracteristico de estas noticias es que en la
estructura de reacciones verbales proporcionan los testimonios de figuras y otras entidades
publicas que son consideradas oficiales, ya que estas personas se sitllan en una escala social
mucho mas elevada y, por lo tanto, tienen mayor acceso a las fuentes oficiales y a las noticias
de ultima hora. Por esta razon, aunque en el Texto 1 no se especifique qué tipo de extranjero
puede ser beneficiario del IMV, si el propio ministro Escrivd afirma que «un porcentaje
significativo serd de origen extranjero», es que los espafioles no podran acceder a ¢l. Del mismo
modo, en las noticias 2 y 3, las figuras de autoridad empleadas son los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad o Frontex, entidades encargadas de controlar los flujos maritimos y la llegada de
inmigrantes. Ergo, si el periodico ha accedido a su testimonio, es porque los hechos son ciertos.
En el caso del texto 2 también se recurre al testimonio del sector turistico, ya que es la victima
principal de la llegada de inmigrantes a Canarias. En el resto de los textos, al producirse en
localidades especificas de Espana, las autoridades mencionadas son la Guardia Civil, la Policia
Local y los testimonios de otras figuras publicas como son los alcaldes en representacion del
Ayuntamiento.

En conclusion, a través de esta investigacion preliminar se ha comprobado que las fake
news no solamente son capaces de reproducir a la perfeccion la superestructura periodistica
como las noticias convencionales, sino también de reproducir testimonios de entidades de
autoridad para legitimar su presentacion negativa de los inmigrantes. Estos seis textos
proporcionan, ademas, un resumen muy preciso sobre cudles han sido las preocupaciones e
inquietudes de la poblacion en relacion con la inmigracion desde que se declar6 la Covid-19
como pandemia: durante los primeros meses, el problema era principalmente econdémico y en
los que se apuntaba a los inmigrantes como una amenaza en potencia para la economia y el

turismo del pais; después, con la llegada de inmigrantes a las costas canarias, el punto de mira
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se puso en la conflictividad de los inmigrantes y el problema que suponian para la seguridad
de las ciudades y municipios.

Para finalizar este trabajo, nos gustaria compartir una reflexion sobre el problema de la
desinformacion en el contexto actual de Espafia. Como fake news, las noticias analizadas
responden a unos intereses concretos de varios grupos sociales con los que no podemos
establecer ninguna relacion porque, en primer lugar, no era uno de los objetivos del trabajo y,
en segundo lugar, porque sobrepasaba las posibilidades de investigacion. Sin embargo, dejan
claro que ante una crisis de tal magnitud como ha sido la del Covid-19, el interés primordial de
los medios de comunicacion, la politica y otros grupos de poder —ergo, las élites— ha sido el de
dividir a la ciudadania y desplazar el foco de atencion. En esta ocasion, han sido sefialados los
inmigrantes como responsables de cualquier desorden econdémico, sanitario y social del pais
cuando, en realidad, la responsabilidad de mantener el orden no esta en las calles, sino en las

tribunas.
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