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Tiivistelma

Tama kasikirja on tarkoitettu eldinavusteisista menetelmista kiinnostuneille tai niita jo toteuttaville ihmi-
sille. Kasikirjan tarkein tehtdva on valittaa toimintaan osallistuvien ihmisten ja eldinten kannalta eettisia
toimintatapoja, tutkittua tietoa ja hyvia kaytantodja. Kasikirja tarjoaa runsaasti tietoa siitd, millainen on
tutkimusten ja kokemusten mukaan hyva, laadukas ja turvallinen eldinavusteinen interventio ammatti-

laisen tai vapaaehtoisen toteuttamana.

Tutkittua tietoa eldinavusteisuudesta tarjotaan tiiviissa muodossa ja kuvaillaan esimerkkitapauksien
avulla eldinavusteisuuden konkreettista toteuttamista eri yhteyksissa. Kasikirja haastaa erilaisten tehta-
vien avulla pohtimaan oman toiminnan kohdalla millainen on hyva eldinavusteinen interventio. Kasikirja
kannustaa ja ohjeistaa oman toiminnan arvioimiseen seka interventioiden tarkempaan suunnitteluun ja

itsearviointiin. Lisaksi kasikirja ohjaa lisatiedon ja tdydennyskoulutuksen aarelle.

Kasikirja on koottu Kuntoutussaation tutkijoiden toimesta osana Kelan rahoittamaa kehittdmishanketta,
mutta se on syntynyt yhteiskehittamisen tuloksena yhdessa alan ammattilaisten kanssa. Kasikirjan lah-
deaineistona ovat kansainvalisten ja kotimaisten jarjestojen tuottamat standardit, laatuty® ja ohjeistuk-

set seka tutkimustieto.

Avainsanat: eldimet, ihminen-eldinsuhde, eldinavusteinen terapia, interventio, kuntoutus, koulutus,
kasvatus, sosiaalipalvelut, terveyspalvelut, kasikirjat, oppaat (teokset), itsearviointi, hyvat kaytannot,

etiikka, standardit, laatuty®
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1 Mika tama kasikirja on ja kenelle tama on
tarkoitettu?

Eldinavusteiset interventiot ovat kattokasite erilaisille tavoille hyddyntaa eldimen ja ihmisen valista vuo-
rovaikutusta sosiaali- ja terveydenhuollossa ja koulutuksessa. Tama kasikirja tarjoaa eldinavusteisia
interventioita ammatissaan tai vapaaehtoistydssa toteuttaville ihmisille keinoja oman toiminnan arvioi-
miseen ja kehittamiseen. Uusille, eldinavusteisesta ammattilais- tai vapaaehtoistydsta kiinnostuneille toi-

mijoille kasikirja tarjoaa ohjenuoran ja ohjaa tdydennyskoulutusten ja lisatiedon aarelle.

Kasikirja tarjoaa runsaasti tietoa siita, millainen on tutkimusten ja kokemusten mukaan hyva, laadukas ja
turvallinen eldinavusteinen interventio ammattilaisen tai vapaaehtoisen toteuttamana. Kasikirjan tarkein
tehtava on kuvata eldinavusteisiin interventioihin osallistuvien ihmisten ja eldinten kannalta eettisia toi-
mintatapoja seka ohjata erilaisten tehtavien avulla pohtimaan millainen on hyva eldinavusteinen inter-

ventio omassa tydssa ja toimintaymparistossa.

Kasikirjassa puhutaan eldinavusteisesta interventiosta. Silla tarkoitetaan yleisesti eldimen kanssa toteu-
tettua toimintaa, jonka tavoitteena on esimerkiksi lisata ihmisen hyvinvointia, kokonaisvaltaista toimin-
takykya seka parantaa motivaatiota ndissa prosesseissa. Kasikirjassa puhutaan lisaksi eldinavusteisista
menetelmista. Eldinavusteisilla menetelmilld tarkoitetaan konkreettisia toimintoja, harjoitteita ja aktivi-
teetteja, joissa eldimen ja ihmisen valista vuorovaikutusta hyédynnetaan osana interventiota. Eldinavus-
teisia menetelmia voidaan siis kayttaa erilaisin tavoin osana interventioita. Esimerkiksi lagkinnallisessa
kuntoutusinterventiossa eldimen kanssa tehtdvat toiminnot, aktiviteetti ja harjoitteet voivat olla yksi me-

netelma muiden joukossa.

Késikirjassa puhutaan eldimesta, ohjaajasta ja asiakkaasta. Eldin voi olla miké tahansa eldinavusteisiin
interventioihin soveltuva eldin. Ohjaaja taas on tarkoituksenmukaisen koulutuksen eldinavusteisiin inter-
ventioihin itselleen hankkinut sosiaali- ja terveydenhuollon, kasvatus- ja opetusalan sekd hyvinvointialan
ammattilainen tai vapaaehtoisty6td tekevé ihminen. Asiakas puolestaan on eldinavusteiseen

interventioon osallistuva ihminen eri toimintaymparistoissa.

Tama kasikirja kasittelee hyvin moninaista kenttaa ja siksi toiminnassa erilaisten eldimien kanssa erilai-

sissa toimintaymparistdissa on paljon sellaisia pienia, mutta tarkeita yksityiskohtia, joita ei tdssa voida
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tuoda esiin. Jokaisen luvun lopussa on koottuna aiheeseen liittyvaa lisdtietoa, jonka avulla padsee yksi-
tyiskohtaisemman tiedon ja ohjeiden aarelle. Lisaksi koko kasikirjan lopussa on koottu kaytettya lahde-
kirjallisuutta eri aihealueisiin luokiteltuna, jotta myds sieltd voi helposti [6ytaa lisatietoa. Mahdollisuuk-
sien mukaan kirjallisuus ja verkkosivut on myos pyritty linkittdmaan suoraan tekstiin, jotta lisatiedon
hankkiminen olisi mahdollisimman helppoa. Kasikirjassa on tietolaatikoita, joissa tarjotaan tutkimustie-
toa tiiviisti sekd muistilistoja erilaisiin tarpeisiin. Liséksi eldinavusteisten interventioiden kaytannon to-

teutusta kuvataan tapausesimerkkien avulla.
Kasikirjassa tarkastellaan eldinavusteista interventiota laajalla tasolla:

e Luvussa 2 kuvaillaan eldinavusteisen intervention kenttda ja toiminnan luonnetta ammatillisessa
eldinavusteisessa tydskentelyssa ja vapaaehtoistoiminnassa.

e Luvussa 3 kasitelldan eldimen roolia osana interventiota eli sitd, miten ja miksi eldin on mukana
erilaisessa ammatillisessa tydssa tai vapaaehtoistoiminnassa.

e Luvussa 4 kdydaan lapi eldinten ja ihmisten eettisen kohtelun periaatteita interventioissa.

e lLuvussa 5 kerrotaan siita, mita kaikkea eldinavusteisten interventioiden kdytannon jarjestelyissa
pitaa ottaa huomioon erilaisissa toimintaymparistoissa.

e Luvussa 6 kuvaillaan eldimen ja ohjaajan kouluttautumista ja listataan erilaisia tdydennyskoulu-
tuksia.

e Luvussa 7 annetaan vinkkeja toiminnan suunnittelussa ja itsearvioinnissa.

e  lLuvussa 8 listataan taman kasikirjan lahteena olevaa kirjallisuutta aihealueittain. Nain lahdeluet-
telo toimii myos lisatiedon lahteena lukijalle.

e Luvussa 9 esitellaan kaksi lomakemallia, joita voi kayttaa itsearvioinnin apuvalineena.

Kasikirja on koottu Kuntoutussaation tutkijoiden toimesta osana Kelan rahoittamaa kehittdmishanketta,
mutta se on syntynyt yhteiskehittamisen tuloksena yhdessa alan ammattilaisten kanssa. Kasikirjan lah-
deaineistona ovat kansainvalisten ja kotimaisten jarjestdjen tuottamat eettiset ohjeet, laatuty® seka tut-

kimustieto.

Kasikirjan kehittamistyota tehtiin kiintedssa yhteistydssa Ratsastusterapeutit ry:n, Sosiaalipedagoginen
hevostoiminta ry:n, Koirat kasvatus- ja kuntoutusty®ssa ry:n ja Anima ry:n sekd Green Care Finland ry:n

kanssa. Erityisesti kiitamme kaikkein tiiviimmin mukana olleita aktiiveja: Nona Borgstrom, Nina



MILLAINEN ON HYVA ELAINAVUSTEINEN INTERVENTIO? 8

Fagerstrom, Kaija Ikaheimo, Heidi Kihlstrom-Lehtonen, Maija Lipponen, Paula Leppénen, Ritva Mickels-
son, Iris Vainio ja Minna Wasenius. Myds monet muut yksittdiset henkil6t antoivat arvokkaan panok-
sensa kasikirjan kehittamiseksi hankkeen Facebook-sivun kehittamistehtdvien ja yksittéisten viestien

kautta. Lammin kiitos myos heille osallistumisesta kasikirjan kehittamiseen.

Osana hanketta kartoitettiin my®s havainnointien ja haastattelujen keinoin eldinavusteisuuden kenttaa
Suomessa, ja kaikki tahan osuuteen osallistuneet alan ammattilaiset antoivat tarkean panoksensa kasi-
kirjan kehittamistydhon. Kiitos myds heille. Hankkeen osana tekivat opinnaytetydnsa toimintaterapeut-
tiopiskelijat Henriikka Seppald ja Ulla-Riina Hannula seka sosiologian maisteriopiskelija ja eldinten kou-
luttaja Jirka Vierimaa. Kiitos heille arvokkaasta tydsta kasikirjan hyvaksi. Jirkalle erityiskiitos eldinten ja

ihmisten valisen kontaktin ja jaetun mielentilan tarkasta analysoimisesta.

2 Mita eldinavusteiset interventiot ovat?

Eldimen ja ihmisen vuorovaikutukseen perustuvia eldinavusteisia menetelmia voidaan hyodyntaa
monenlaisessa toiminnassa palvelutalojen kaverikoiratoiminnasta laillistetun terapeutin toteuttamaan
kuntoutustoimintaan. Erilaisissa eldinavusteisen intervention muodoissa eldimen kanssa toteutettu toi-

minta voi vaihdella vapaamuotoisesta yhdessa olemisesta tarkkaan organisoituihin harjoitteisiin.

Suomessa eldinavusteisia menetelmia on kaytetty osana sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja ja kou-
lutusta enenevassa maarin 2000-luvulta asti. Ratsastusterapia (toiminta- tai fysioterapeutin toteutta-
mana) on ollut osa Kelan |d&kinnallisen kuntoutuksen palveluvalikoimaa jo vuodesta 1991 ja kaverikoi-
ratoiminta tuli osaksi Kennelliton toimintaa vuonna 2001. Kaiken kaikkiaan toiminta on Suomessa vil-
kasta ja sita organisoivat alan jarjestot. Kansainvaliset kattojarjestot ja kotimaiset yhdistykset ovat teh-
neet tyota erilaisten eldinavusteisiin interventioihin liittyvien termien maarittelemiseksi ja alan kehitta-
miseksi. Yhteinen ndkemys on, etta eldinavusteisiin interventioihin voidaan lukea erilaisia yhdessa elai-
men kanssa toteutettavia sosiaali- ja terveydenhuollon, hyvinvointialan ja koulutuksen palveluja seka

vapaaehtoistoimintaa.

Eldinavusteiset interventiot on kasite, jolla kuvataan yleisesti eldimen kanssa toteutettua toimintaa, jonka
tavoitteena on esimerkiksi lisdta ihmisen hyvinvointia, fyysista ja psyykkista terveyttd, kognitiivista ja so-

siaalista toimintakykya, henkilékohtaista kasvua, vuorovaikutustaitoja ja ryhmatoimintaa seka parantaa
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motivaatiota ndissa prosesseissa. Interventioihin osallistuu ihmisten ohella eldinavusteisiin menetelmiin
soveltuvaksi todettu ja koulutettu eldin. Eldinavusteiset menetelmat puolestaan ovat erilaisia tapoja to-
teuttaa eldinavusteinen interventio kaytanndssa eli harjoitteita tai toimintoja, joissa eldimen ja ihmisen

valista vuorovaikutusta hyddynnetaan intervention osana.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan eldinavusteisten interventioiden tutkimuksesta ja sadntelystd seka
siitd, miten erilaiset eldinavusteiset interventiot erotellaan toisistaan. Tehtdvanad on oman toiminnan

pohtiminen suhteessa ndihin maaritelmiin.

2.1 Eldinavusteisten interventioiden tutkimus ja saantely

Eldinavusteisia interventioita on tutkittu jonkin verran maailmalla ja Suomessakin. Monet tutkimuksista
ovat antaneet lupaavia tuloksia eldinavusteisten menetelmien toimivuudesta yhtend menetelmana mui-
den joukossa sosiaali- ja terveydenhuollon tydssa tai vapaaehtoistoiminnassa. Koulutuksen ja opetuksen
alalta tutkimuksia on vield vahemman. Kokemustietoa eldinavusteisten menetelmien kaytosta erilaisissa

yhteyksissa on kertynyt paljon ja osaamista jaetaan kansainvalisesti alan yhdistysten kautta.

Tahan mennessa tutkimuksissa on havaittu eldimen ja ihmisen vélisen vuorovaikutuksen tuomia fysio-
logisia, psyykkisia ja sosiaalisia muutoksia ihmisessa. Tutkimustietoa koostavissa meta-analyyseissa ja
kirjallisuuskatsauksissa on havaittu eldinavusteisten menetelmien toimivan osana erilaisia interventioita
esimerkiksi autismin kirjon, aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairién, traumaperdisten hairididen, psykiat-
risten hairididen seka muistihairididen ja muiden kognitiivisten hairididen kuntoutuksessa ja hoivassa
(Virués-Ortega ym. 2012; O'Haire 2013; Maujean ym. 2015; Nurenberg ym. 2015; O'Haire ym. 2015; Calvo
ym. 2016; Crossman ym. 2017; Stefanini ym. 2017; Stergiou ym. 2017; Hu ym. 2018; Waite ym. 2018;
Germone ym. 2019. Lahdeviitteet ks. luku 8.3). Kuitenkin systemaattisesti toteutettua vertailevaa tutki-
musta eldimen ja ihmisen valisen vuorovaikutuksen itsendisesta vaikutuksesta osana erilaisia terapia- ja
kuntoutusmuotoja ja erilaisissa asiakasryhmissa tarvitaan vield paljon liséd ennen kuin menetelmia voi-
daan suositella nayttdon perustuvana hoitomuotona yksittaisten terveysongelmien hoidossa. Eldimen
ja ihmisen valisella vuorovaikutuksella on kuitenkin tutkimuksissa havaittu monenlaisia myontesia vai-
kutuksia ihmisissa. Eldimen tuominen osaksi omaa ty6ta sosiaali- tai terveydenhuollossa tai koulutuk-
sessa voi lieventaa asiakkaan tilanteessa kokemaa stressia, vahnetaa levottomuutta ja aggresioita, lisata

motivaatiota ja sosiaalista vuorovaikutusta sekd nopeuttaa asiakastydn prosesseja. Siksi eldinavusteisten
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menetelmien kayttd sosiaali- tai terveydenhuollossa tai koulutuksessa on perusteltua osana ammattilai-

sen keinovalikoimaa.

Suomessa ei talla hetkella sdannella eldinavusteisten menetelmien kadyttda erikseen viranomaisten ta-
holta. Aluehallintovirastot valvovat yleisesti kasvatus ja opetusalan seka sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelutoimintaa erilaisin saadoksin. Yksityisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarjoajan taytyy
hakea lupa Aluehallintovirastolta ja palveluntarjoajat ovat rekisterdityina aluehallintoviraston ja Valviran
yhteisessa rekisterissa. Sosiaali- ja terveysalan ammattihenkildston, kuten toiminta-, fysio-, puhe- ja psy-
koterapeuttien toimintaa puolestaan valvoo Valvira, joka esimerkiksi mydntaa terapeuttien ammatti-
nimikkeet. Ratsastusterapeutti-SRT on suojattu ammattinimike, jonka voi saada Suomen Ratsastustera-
peutit ry:n koulutuksen kaytyaan. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan yhdistys mydntaa Sosiaalipeda-
goginen hevostoimintaohjaaja -nimikkeen hakijoille, joilla on kasvatus-, sosiaali- tai terveysalan pohja-
koulutus ja tarvittava sosiaalipedagogiikan ja hevostoiminnan taydennyskoulutus. Koirat kasvatus- ja
kuntoutusty®ssa ry puolestaan listaa verkkosivuillaan sellaiset koirakot, jotka ovat suorittaneet yhdistyk-

sen taydennyskoulutuksen ja sen jalkeen tyonaytdn osaamisestaan.

Suomessa ollaan myds aloitettu prosessi, jossa laaditaan Ruotsin mallin mukainen standardi koira-avus-
teisten menetelmien kaytdsta seka koirien soveltuvuudesta ja koulutuksesta etenkin vanhusten hoi-
dossa. Standardointiprosessia toteutetaan Elakeliiton, Kuntoutussaation ja Koirat kasvatus- ja kuntou-
tustydssa ry:n yhteistyona. Lisaksi Opetushallituksessa on laadittu ohjeistus eldinavusteisten menetel-

mien kayttdon opetus- ja kasvatustydssa ja linkki sithen 18ytyy kasikirjan luvusta 2.5.

2.2 Miten erilaiset eldinavusteiset interventiot eroavat toisistaan?

Eldinavusteisten interventioiden kirjo on laaja ja erilaiset toteutustavat voidaan asettaa janalle vapaaeh-
toistydsta ammatilliseen tydhon sosiaali- ja terveydenhuollossa ja koulutuksessa. Olennaisin erilaisten
toteutustapojen ero on ammattilaisten ja vapaaehtoisten toteuttamien eldinavusteisten interventioiden
valilla. Ammattilaisten ja vapaaehtoisten toteuttamia interventioita erottaa ammatillisuuteen, asiakkaan
tarpeiden arviointiin seka yksildllisten ja strukturoitujen asiakastavoitteiden laatimiseen, pitkdjanteiseen

tyoskentelyyn seka toiminnan dokumentointiin liittyvat asiat.
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Kaikkia eldinavusteisia interventiota koskevat seuraavat edellytykset riippumatta siita, onko toteuttaja

ammattilainen tai vapaaehtoinen ja kuinka strukturoitua tai suunnitelmallista toiminta on:

e Interventiossa mukana oleva eldin on arvioitu soveltuvaksi erilaisten ihmisten kanssa toimimi-
seen vaihtuvissa ymparistoissa. Eldin on koulutettu siten, ettd sen kanssa toimiminen on turval-
lista kaikille osapuolille.

e Villieldimet eivat ole osa eldinavusteisia interventioita.

e Interventiota toteuttavalla ammattilaisella tai vapaaehtoisella on tarkoituksenmukainen tieto
eldimen kayttaytymisesta, terveydesta, tarpeista, stressista ja palautumisesta seka riski- ja tur-
vallisuustekijoista erilaissa toimintaymparistdissa sairaaloista talleille ja maatiloille.

e Interventiota toteuttavalla ammattilaisella tai vapaaehtoisella on tarkoituksenmukainen tieto
osallistuvien ihmisten terveydentilasta, kayttaytymisestd ja olosuhteista, jotka saattavat vaikuttaa

riskeihin ja turvallisuuteen eri toimintaymparistdissa.

Tarkoituksenmukainen tieto eldimen ja ihmisten tarpeista ja kohtelusta saadaan parhaiten ammattilaisen
oman pohjakoulutuksen ja eldinavusteisiin menetelmiin keskittyvan tdydennyskoulutuksen ja kokemuk-
sen avulla. Vapaaehtoistoimijat tarvitsevat myds koulutuksen, jota tarjoavat yleensa toimintaa koordi-
noivat yhdistykset. Lisaksi tarvitaan jatkuvaa osaamisen kehittamistd ja oman toiminnan arvioimista, silla

alan tietopohja keihttyy nopeasti.

Eldinavusteisiin interventioihin liittyvien kasitteiden ymmartdminen edesauttaa ammattilaista tai vapaa-
ehtoista sijoittamaan oman toimintansa eldinavusteisuuden kentélle. Alan kansainvaliset kattojarjestot
jaottelevat erilaiset eldinavusteiset interventiot eldinavusteiseen terapiaan (Animal-Assisted Therapy,
AAT), eldinavusteiseen opetukseen tai pedagogiikkaan (Animal-Assisted Pedagogy, AAP tai Animal-As-
sisted Education, AAE) ja eldinavusteiseen toimintaan (Animal-Assisted Activity, AAA). Lisaksi eldinavus-
teisia interventioita ovat eldinavusteinen sosiaality® (Animal-Assisted Social Work, AASW) ja eldinavus-

teinen valmennus (Animal Assisted Coaching, AAC).

Kasikirjan seuraavissa kappaleissa esitelldan kansainvalisten maaritelmien pohjalta Anima ry:n piirissa
Nina Fargerstromin ja Kaija Ikaheimon toimesta kehitetty jaottelu. Ajatuksena on, ettd erilaiset eldinavus-
teiset interventiot erotellaan toisistaan hieman yksinkertaisemmin, mutta samalla tarkemmin, jotta mo-
net erilaiset eldinavusteisen tydn muodot tulisivat esiin. Liséksi on pyritty siihen, etta maaritelmat sopi-

sivat paremmin suomalaiseen toimintaymparistdon. Seuraavassa taulukossa kuvataan ammatillisen
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eldinavusteisen tydn ja vapaaehtoisen eldinavusteisen toiminnan eroja seka suhteutetaan ne kansainva-

listen jarjestdjen maaritelmiin.

Taulukko. Eldinavusteisten interventioiden maarittely taulukkona.

Ammatillinen elainavustei-
nen tyd

Vapaaehtoinen elédinavus-
teinen toiminta

Muu ammatillinen eldinavus-
teinen tyd

Eldimen ohjaajan
ominaisuudet

Eldimen ohjaaja on sosiaali-
tai terveysalan tai kasvatus-
alan ammattilainen, jolla on
eldinavusteisen alan tay-
dennyskoulutus tai tarvitta-
vat tiedot ja taidot.

Eldimen ohjaaja on vapaa-
ehtoinen, joka on saanut
koulutusta eldinavusteisen
toiminnan ohjaamisesta.

Eldimen ohjaaja on oman
alansa ammattilainen, jolla
on eldinavusteisen alan tay-
dennyskoulutus tai tarvitta-
vat tiedot ja taidot.

Toimintaymparisto
tai toiminnanala

Kuntoutus, terveyden hoito
ja hoiva, sosiaaliala seka
opetus- ja kasvatustyd.

Vierailut hoiva- ja virkistys-
tarkoituksessa.

Tydnohjaus ja koulutus,
hyvinvointipalvelut ja muut
palvelut (esim. matkailuala)

Tavoitteellisuus ja
suunnitelmallisuus

Selkeasti padmaaraorientoi-
tunutta ja suunnitelmallista
toimintaa. Tarkat yksildlliset
tavoitteet, jotka dokumen-
toidaan ja arvioidaan esim.
kuntoutussuunnitelmassa
tai henkildkohtaisessa oppi-
missuunnitelmassa.

Toiminta ei ole yhta paa-
maaraorientoitunutta kuin
ammattimaisessa tydssa.
Kuitenkin toiminnassa teh-
daan tavoitteellisia vierai-
luja ja kdynteja asiakkaiden
luona.

Paamaaraorientoitunutta ja
suunnitelmallista toimintaa.
Tarkat yksilélliset tavoitteet,
jotka dokumentoidaan ja
arvioidaan.

Kansainvalisten
jarjestojen
maaritelmat

2.2.1

Animal-Assisted Therapy,
AAT, Animal-Assisted Peda-
gogy, AAP, Animal-Assisted
Education, AAE, Animal-As-
sisted Social Work, AASW

Animal-Assisted Activity,
AAA

Animal Assisted Coaching,
AAC

Ammatillinen eldinavusteinen ty6 sosiaali- ja terveydenhuollossa ja

koulutuksessa

Eldinavusteinen ammattilaisty® on tavoitteellista toimintaa, jossa eldin on osa hoito-, opetus-, kuntou-
tus- tai muuta hyvinvointia tai oppimista edistavaa prosessia. Toiminnan tarkoituksena on ihmisen fyy-
sisen, psyykkisen, sosiaalisen, emotionaalisen tai kognitiivisen hyvinvoinnin edistdminen sekd motivaa-
tion lisadaminen. Toiminta voi olla yksilon tai ryhméan kanssa tehtavaa terapiaa, opetusta tai muuta tyos-

kentelya.

Ammatillisessa eldinavusteisessa tydssa eldimen kanssa toteutettava toiminta on aina yksi osa prosessia,
ja usein kaytetadn myos muita menetelmia eldinavusteisuuden ohella. Ammatillinen eldinavusteinen ty®

on suunnitelmallista, strukturoitua ja selkedsti padmaardorientoitunutta. Prosessi on ennakolta suunni-
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teltu ja sovittu asiakkaan kanssa ja silla on selkeat yksilo- tai tilannekohtaiset tavoitteet ja niiden toteu-
tumisen seuranta (esim. kuntoutussuunnitelma ja -palaute tai henkilokohtainen oppimissuunnitelma).
Eldinavusteisen intervention koko prosessi tulee dokumentoida ja arvioida. Eldimen tulee olla tehta-
vaansa soveltuva ja koulutettu. Eldimen ohjaaja on sosiaali- ja terveysalan, kasvatus- ja opetusalan am-
mattilainen, jolla on oman alansa erityinen asiantuntijuus ja eldinavusteisen alan tadydennyskoulutus.
Interventio voi myos olla toteutettu tallaisen henkilon ohjauksessa moniammatillisessa yhteisty®ssa.

Ty6sta peritaan palkka tai palkkio.

e  Kuntoutuksessa ja hoidossa eldin voi olla mukana esimerkiksi osana |a&kinnallistd kuntoutusta,
kuten ratsastusterapiaa, psykoterapiaa, fysioterapiaa, puheterapiaa, toimintaterapiaa ja neuro-
psykologista kuntoutusta. Eldin voi myos olla mukana hoito- ja hoivatydssa, kuten terveyden-
huollon osastoilla tai poliklinikoilla, paihdekuntoutuksessa, oikeuspsykiatrisissa tutkimuksissa
seka hammaslaakarin, terveyskeskuslaakarin ja kotisairaanhoitajan tydssa tai osana kuntoutuk-
sen ja hoidon tydnohjausta.

e Sosiaalialalla eldin voi olla mukana monenlaisessa tydssa ammatillisesta kuntoutuksesta sosiaa-
lityohon esimerkiksi lastenkodeissa, vanhustenhuollossa, sosiaalitydntekijan kotikaynnilld ja/tai
kuntouttavassa tydtoiminnassa.

e  Opetus ja kasvatusty®ssa eldin voi olla mukana kasvatusty®ssa tai opetuksessa eri ikdisten lasten

ja nuorten parissa esimerkiksi kouluissa, paivakodeissa ja muissa oppilaitoksissa.

Ammatillisen eldinavusteisen tyon viitekehyksena voi olla monenlaisia erilaisia terapeuttisia tai kasva-
tuksellisia teorioita, joiden puitteissa eldinavusteisia menetelmia kaytetaan. Yksittaisen sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattilaisen valitsema viitekehys sekd muut terapeuttiset, koulutukselliset tai asiakas-
tyota ohjaavat menetelmat, maarittelevat myds sen, miten eldinavusteisia menetelmia sovelletaan osana
ammatillista eldinavusteista tyota. Esimerkiksi yhteisollistd toimintaa asiakkaan henkilékohtaisen kasvun
tai ryhmaprosessien tukena kayttava sosiaalipedagogia voi toimia eldinavusteisen intervention viiteke-
hyksena. Sosiaalipedagoginen hevos- tai koiratoiminta voi olla osa ladkinnallista kuntoutusta terapeutin
ohjaamana tai sosiaalialan ammattilaisen ohjaamana osa sosiaalista kuntoutusta esimerkiksi paihdekun-
toutuksessa, lastensuojelun avohuollossa tai mielenterveyskuntoutujien parissa. Ratsastusterapiassa
puolestaan on oma, kehon ja mielen kokonaisuuden hoitamiseen perustuva, teoreettinen viitekehyk-

sensa, jota terapeutit toteuttavat kuntoutustydssaan.
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Ammatillinen eldinavusteinen tyd yhdistaa kansainvaliset eldinavusteisen terapian (Animal-Assisted
Therapy, AAT), eldinavusteisen opetuksen tai pedagogiikan (Animal-Assisted Pedagogy, AAP tai Animal-
Assisted Education, AAE) ja eldinavusteisen sosiaalitydn (Animal-Assisted Social Work, AASW) maaritel-

mat.

2.2.2 Eldinavusteinen vapaaehtoistoiminta

Eldinavusteinen vapaaehtoistoiminta poikkeaa ammatillisesta toiminnasta siten, etta se on vahemman
paamaadraorientoitunutta eika ohjaajan tarvitse olla sosiaali- tai terveysalan tai kasvatusalan ammattilai-

nen.

Eldinavusteisen toiminnan puitteissa tehdaan tavoitteellisia kdynteja ja vierailuja asiakkaiden luokse
hoiva- tai virkistystarkoituksessa. Eldainavusteisessa toiminnassa vuorovaikutus vapaaehtoisen, asiakkaan
ja eldimen valilla voi olla véhemman strukturoitua kuin ammatillisissa interventioissa. Vapaaehtoisen ja
eldimen muodostama tiimi voi myds tydskennelld tydparina sosiaali- ja terveydenhuollon tai kasvatus-
ja opetusalan ammattilaisen kanssa, jolloin vapaaehtoistoiminta on osa eldinavusteista terapiaa tai kou-

lutusta.

Vapaaehtoistydhon voi osallistua tarvittavan koulutuksen saatuaan. Eldimen on oltava soveltuva vapaa-
ehtoistoimintaan ihmisten parissa erilaisissa ymparistoissa. Kansainvalisten maaritelmien mukaan
eldinavusteinen vapaaehtoistoiminta vastaa eldinavusteiseen toiminnan maaritelmaa (Animal-Assisted

Activity, AAA).

Sairaaloissa vierailevat karvakaverit ja kirjastojen lukukoirat lapsille ovat esimerkkeja koulutetun vapaa-
ehtoisen ja eldaimen yhteistydsta, joka on verrattain vapaamuotoista, mutta silti suunnitelmallista toimin-

taa.

2.2.3 Muu ammatillinen eldinavusteinen tyo

Eldinavusteiset menetelmat voivat olla osa ammattilaisen tydmenetelmida myos muilla ammattialoilla
kuin sosiaali- ja terveydenhuollossa ja koulutuksessa. Myds naissa tilanteissa eldinavusteinen tyo on ta-
voitteellista toimintaa, jossa eldin toimii osana tydprosessia. Toiminnan tarkoituksena on oman amma-
tillisen tydn tekeminen eldimen kanssa yhteistydssa ja eldinavusteiset menetelmat edistavat tyon tavoit-

teiden saavuttamista. Toiminta voi olla yksilon tai ryhman kanssa tehtavaa tyota, jolla on selkeat yksilo-
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tai tilannekohtaiset tavoitteet ja tavoitteiden toteutumisen seuranta. Eldinavusteisen intervention koko
prosessi tulee dokumentoida ja arvioida. Eldimen tulee olla tehtavaansa soveltuva ja koulutettu. Eldimen
ohjaaja on oman ammattialansa asiantuntija, kuten koulutettu tyénohjaaja tai matkailuyrittaja. Sen
ohella hanelld on eldinavusteisen alan tdydennyskoulutus. Interventio voi my&s olla toteutettu téllaisen
henkildn kanssa moniammatillisessa yhteistydssa. Esimerkiksi maaseutumatkailua toteuttavan ammatti-
laisen tiloja ja eldmid voidaan hyddyntda eldinavusteisessa interventiossa siten, etta terveydenhuollon

ammattilainen ja asiakas tai ryhma vierailevat tilalla. Tydsta peritdén palkka tai palkkio.

e Tydnohjaus ja koulutus voidaan toteuttaa eldinavusteisesti esimerkiksi tydryhmien ja tyoyhtei-
sdjen tydnohjauksessa seka johtamiskoulutuksessa.

e  Matkailupalveluiden yhteydessa toteuttu eldinavusteinen tyd, kuten virkistystoiminta maatiloilla,
maaseutumatkailu tai ammatillisesti vedetyt tutustumiskdynnit eldimen kanssa museoihin ja
muihin kohteisiin.

e Hyvinvointi- tai muiden palvelujen yhteydessa toteutettu eldinavusteinen tyd esimerkiksi

joogastudioilla tai muissa hyvinvointipalveluissa.

Kansainvalisten yhdistysten maaritelmista eldinavusteinen valmennus (Animal Assisted Coaching, AAC)
vastaa osaa téllaisten palvelujen osana toteutettavaa eldinavusteisuutta, kun sitd toteuttaa esimerkiksi
tyonohjaaja tai muu hyvinvointialan ammattilainen. Sosiaalipedagoginen hevos- ja koiratoiminta voi
myds toimia viitekehyksena hyvinvointia edistavissa palveluissa etenkin maatiloilla seka virkistys- ja har-

rastustoiminnassa.

o Erilaiset henkil6kohtaiset avustajakoirat, kuten opaskoirat, hypokoirat, sydpakoirat tai kuulokoi-
rat, eivat lukeudu eldinavusteisten interventioiden piiriin, vaikka ovatkin ihmisten terveytta, hy-
vinvointia ja osallisuutta edistavaa eldintoimintaa. Olennaisin ero on, etta koira ei toimi osana
jotakin toista ammatillista prosessia, vaan on omistajansa avustaja.

e Viranomaisen avustajina tydskentelevat eldimet, kuten huumekoirat tai ratsupoliisin hevoset, ei-
vat ole eldinavuisteisiin interventioihin lukeutuvaa toimintaa, vaikka eldimelld onkin avustava

rooli osana ammatillista toimintaa.
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2.3 Green Care eli vinrea hoiva

Eldinavusteiset interventiot ovat myds osa laajempaa Green Care -toimintaa. Voidaankin puhua ylei-
semmin luonto- ja eldinavusteisesta toiminnasta, jossa yhdistyvat eldinavusteiset interventiot ja muu
maatiloilla, talleilla tai luontoymparistdssa tapahtuva hoito- ja virkistystoiminta. Palvelut, joissa luontoon
perustuvia toimintamuotoja sovelletaan, voivat kuulua monelle eri toimialalle sosiaali- ja terveyspalve-
luissa, koulutuksessa seka virkistys- ja hyvinvointipalveluissa. Green Care -toiminnassa luontoon perus-
tuvien toimintamuotojen ja menetelmien kautta lisatdan ihmisten hyvinvointia kaikkialla niin kaupun-

kiymparistdssa kuin luonnossakin.

Alan toimintaa Suomessa koordinoivan Green Care Finland ry:n (GCF) piirissa on kehitetty oma jarjes-
telmd, jossa myonnetaan laatumerkkeja LuontoHoivan ja LuontoVoiman toimintoihin. LuontoHoivan
madaritelma on lahella kansainvalisten jarjestdjen eldinavusteisen terapian ja koulutuksen kuvausta. Se
on tavoitteellista ja usein pitkdkestoista ihmisen hyvinvointia tukevaa toimintaa, joka sopii erityisen tuen
tarpeessa oleville asiakkaille ja sitd toteuttaa sosiaali- ja terveysalan ammattilainen tai muu vastaava alan
lakien ja saaddsten puitteissa. LuontoVoima taas on enemman virkistys- ja hyvinvointipalveluna toteu-
tettavaa toimintaa ja siten kansainvalisissd maaritelmissa I13hempana eldinavusteista toimintaa. Luonto-
Voima on my®s tavoitteellista toimintaa, mutta toiminta voi olla lyhytkestoistakin. Sen tavoitteet tahtaa-
vat usein yleiseen hyvinvointiin ja terveyden edistdmiseen ja sita toteuttaa ammattilainen tai vapaaeh-

toinen, jolla on tarvittavia tietoja ja taitoja luontoperusteisista menetelmista ja asiakasohjaamisesta.

2.4  TEHTAVA 1: Oman toiminnan ammatillisuuden pohtiminen

Eldimen ja ihmisen valisen vuorovaikutuksen hyddyntaminen eli eldinavusteisten menetelmien toteut-
taminen voi kdytdnnossa vaikuttaa hyvinkin samanlaiselta ammatillisessa eldinavusteisessa tydssa ja va-
paaehtoistoiminnassa. Eldimen kanssa toimiminen voi olla suunnitelmallista vapaaehtoistydssa tai va-
paamuotoista ja spontaania ammatillisessa eldinavusteisessa ty©ssa. Rajanveto erilaisten interventioiden
valilld riippuu eniten ohjaajan ammattitaustasta ja siita asiakasryhmastd, jonka kanssa toimitaan. On
erittain tarkeaa pyrkia maarittelemaan oman toiminnan luonnetta jatkumolla ammatillisesta tydsta va-
paaehtoistoimintaan, jotta on mahdollista kuvailla asiakkaille tai vapaaehtoistoimintaan osallistuvalle

selkedmmin, mista eldinavusteisissa interventioissa on kyse ja mita niiden puitteissa tehdaan.
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Tassa ensimmaisessa tehtdvassa pohditaankin oman toiminnan sijoittumista jatkumolle vapaaehtoistoi-
minnasta ammattilaisen toteuttamaan interventioon. Kuvio 1 (s. 17) auttaa hahmottamaan jatkumoa.
Vapaaehtoistyona tehtéva eldinavusteinen toiminta ja ammattilaisen toteuttama eldinavusteinen tyo
ovat aivan yhtd arvokasta ihmisen hyvinvointia kohentavaa toimintaa, joskin ammatillisessa tydssa kun-
touttavat, hoidolliset tai koulutukselliset tavoitteet korostuvat. Samakin ihminen voi kuitenkin toteuttaa
seka ammatillista ettd vapaaehtoisty6ta ja eldinavusteisia interventioita ohjaavan ihmisen rooli voi myos

muuttua.

Kuvio 1. Eldinavusteisten interventioiden jatkumo.

Eldinavusteinen vapaaehtoisty® Ammatillinen eldinavusteinen tyo

Interventiota ohjaa vapaaehtoinen Interventiota ohjaa ammattilainen

Interventio perustuu tietoon Interventio perustuu ohjaajan
elaimen ja ihmisen valisten ammatilliseen osaamiseen ja
vuorovaikutustilanteiden tutkittuun tietoon eldinavusteisista
turvallisuudesta interventioista

Ohjaaja ymmartaa miksi Interventiota ohjaavalla ammattilai-
vapaaehtoistydta toteutetaan ja sella on tarvittava koulutus ja eldin on
elain on arvioitu soveltuvaksi arvioitu soveltuvaksi ja koulutettu
toimintaan tehtavaansa

Ohjaajalla on ymmarrys Interventiossa noudatetaan ammatti-
asiakkaan ja eldimen eettisestd eettisia sadnnoksia ja huomioidaan
kohtelusta myos elaimen tyohyvinvointi

Ammatillisessa eldinavusteisessa tydssa ohjaavalla henkillld on pohjalla aina ammatillinen koulutus,
joka antaa hanelle perusteet tehda sita sosiaali- ja terveysalan tai kasvatus- ja opetusalan tyota, jonka
osana eldinavusteisia menetelmia kaytettaan. Eldinavusteista toimintaa taas toteutetaan usein vapaaeh-
toistyona, jossa on yhta lailla tarkeda, ettd ohjaava ihminen ymmartaa intervention tarkoituksen asiak-
kaan kannalta ja osaa ohjata eldintd vuorovaikutustilanteissa. Riippumatta eldinavusteisen intervention
ammatillisuuden tai vapaaehtoisuuden asteesta, kaikkien eldinten pitéisi olla arvioitu soveltuviksi toi-

mintaan. Eldgimen soveltuvuudesta voit lukea enemman luvussa 6.

Ammatillinen eldinavusteinen interventio perustuu tutkittuun tietoon eldimen kayttaytymisesta ja hyvin-

voinnista sekd eldinavusteisten menetelmien hyddyista eri asiakasryhmille. Ammatillinen tyd perustuu
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aina ammattilaisen arviointiin siita, etta eldinavusteiset menetelmat tuovat lisdarvoa tydhon asiakkaan

kanssa. Eldinavusteisten menetelmien tdydennyskoulutukset antavat hyvat valmiudet soveltaa menetel-

mia omassa tydssaan tutkittuun tietoon perustuen ja turvallisesti. Eldinavusteinen vapaaehtoistoiminta

taas perustuu ymmarrykseen eldimen ja ihmisen valisen vuorovaikutuksen hyvinvointivaikutuksista, ja

ohjaaja voi myds hankkia itselleen syvempaa tietoa tdydennyskoulutusten avulla tai itse opiskelemalla.

Vapaaehtoistydssa kannattaa myds tehda havaintoja omista kokemuksista ja pohtia niiden kautta, miten

esimerkiksi lyhytaikaisilla vierailuilla voitaisiin saada pidempikestoisia hyvinvointivaikutuksia asiakkaille.

Taydennyskoulutuksista voit lukea lisda luvusta 6.

2.5

Lisaa yleista tietoa eldinavusteisista interventioista

Aubrey Finen (2019) toimittama Handbook on Animal-Assisted Therapy. Foundations and
Guidelines for Animal-Assisted Interventions sisaltda erinomaisia artikkeleita erilaisista eldinavus-
teisen terapian muodoista.

Kuntoutussaation ja Kelan yhteistydssa toteuttama kartoitus Eldinavusteinen terapia. Katsaus

tutkimuskirjallisuuteen ja toimintaan Suomessa (Hautamaki ym. 2018) kuvaa eldinavusteista

terapiaa Suomessa ja kokoaa terapiatydta koskevaa tutkimuskirjallisuutta.

Martta Ylilaurin ja Anja Yli-Viikarin (2019) toimittaman Kohti luonnollista hyvinvointia. Nakokul-

mia luontoperustaisen toiminnan kehittamiseen -teoksen artikkeleissa kuvataan monipuolisesti
luonto- ja eldinavusteisen toiminnan kirjoa ja toteuttamistapoja seka historiaa ja kehittdmisty6ta
Suomessa.

Kaija Ikaheimon (2015) toimittama teos Karvaterapiaa. Eldinavusteinen tydskentely Suomessa
antaa kattavan kuvan erilaisista tavoista toteuttaa eldinavusteisuutta eri eldinten kanssa.

Maija Lipposen ja Elina Vehmaston (2019) toimittamassa teoksessa Sosiaalipedagoginen hevos-

toiminta kuvataan erilaisia tapoja toteuttaa eldinavusteisuutta sosiaalipedagogisen viitekehyk-
sen sisalla.

Sanna Mattila-Rautiaisen (2000) toimittamassa teoksessa Ratsastusterapia kerrotaan kattavasti
ratsastusterapian kaytosta kokonaisvaltaisessa kehon ja mielen kuntoutuksessa.

Green Care Finland ry:n nettisivuilla (gcfinland.fi) on paljon hyddyllista lisatietoa luonto- ja

eldinavusteisesta toiminnasta laajemmin.
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3 Mita eldinavusteisissa interventioissa tapahtuu?

Eldinavusteisissa interventioissa voidaan kdytanndssa toteuttaa hyvin monenlaista toimintaa eldimen
kanssa vapaamuotoisesta olemisesta, katsekontaktista ja silittdmisestd hyvin suunniteltuihin ja organi-
soituihin tapoihin harjoitella eldimen kanssa yhdessa toimien. Riippuu asiakkaan tilanteesta ja tarpeista
minkalaisia toimintoja erilaisissa interventioissa eri vaiheissa halutaan toteuttaa. Eldéimen rooli interven-
tiossa vaihtelee. Eldin voi olla esimerkiksi tydpari, jonka kanssa tehddan yhdessa ja joka taydentaa am-
matillista osaamista ja tuo auttamistilanteeseen jotain uutta. Eldin voi myds olla valittdja, joka rakentaa
siltaa ammattilaisen ja asiakkaan valill3, eli rakentaa ja vahvistaa luottamusta ihmisten valille. Vapaaeh-
toistydssa eldin saattaa olla enemman lasnaolija ja ohjaajan rooli voi olla pienempi. Mutta myds vapaa-
ehtoistydssa eldinta voi hyvin ajatella tydparina, jonka tehtdvana on yhdessa ohjaajan kanssa tuottaa
hyvinvointia muille. Eldimen roolina voi myos olla kuuntelija, joka tuomitsematta ja herkasti reagoiden
aistii ihmista. Esimerkiksi lapsille eldimelle puhuminen saattaa olla merkittavasti helpompaa kuin ihmi-

sille.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan siitd, miten eldimen ja ihmisen valisen vuorovaikutuksen ajatellaan
tutkimusten perusteella vaikuttavan eldinavusteisissa interventiossa. Seuraavaksi kuvataan erilaisia
eldinavusteisia menetelmia kaytanndssa ja kerrotaan, miten vuorovaikutus asiakkaan, eldimen ja ohjaa-

jan valille voi syntya. Tehtavana on pohtia eldimen roolia omassa toiminnassa.

3.1 Eldimen ja ihmisen vuorovaikutuksen vaikutukset ihmisessa

Eldimen ja ihmisen valisen vuorovaikutuksen vaikutukset nakyvat monitahoisena kokonaisuutena psyyk-
kisella, fyysisella, sosiaalisella ja tunteiden tasolla. Eldimen ja ihmisen valinen vuorovaikutus vaikuttaa
yleisesti stressia lieventavasti ja sosiaalisuutta lisadvasti. lhmisen ymmarrys oman mielen ja kehon vali-
sesta suhteesta syvenee, kun herkkavaistoinen eldin reagoi ihmisen kayttaytymiseen ja tunteisiin. Eldimet
tuovat mielihyvaa, yhdistdvat meidat maailmaan ymparilldmme ja antavat joillekin toivoa ja jopa syyn

elaa.

Eldimen ja ihmisen vuorovaikutuksen fysiologisista vaikutuksista ihmiseen on saatu kiinnostavaa tutki-

mustietoa, joka osoittaa, etta eldimen kanssa vuorovaikutuksessa oleminen vaikuttaa ihmisen fysiologi-
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siin stressireaktioihin monella tavalla. Tata on tutkittu tarkastelemalla etenkin ihmisen mielihyva- ja stres-
sihormonitasoja, syddmen sykettd ja verenpainetta. Tutkimuksissa on my&s havaittu, ettad hyvin lyhyetkin
yksittaiset vuorovaikutustilanteet esimerkiksi koiran kanssa voivat alentaa stressia ja kohentaa mielialaa
jopa pelkkaa ihmiskontaktia tehokkaammin. (Friedmann ym. 1983; Viau ym. 2010; Handlin ym. 2011;
Beetz ym. 2012; Polheber ym. 2014; Grajfoner ym. 2017; Delgado ym. 2018; Rodrigueza ym. 2018; Menna
ym. 2019. Lahdeviitteet ks. luku 8.3.1.)

Eldinavusteisten interventioiden vaikutusta sosiaaliseen vuorovaikutukseen on tutkittu eniten autismin
kirjolla olevien seka aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairididen kanssa eldvien lasten parissa, eri ikdisten
ihmisten psykiatristen hairididen hoidossa seka muistisairaiden vanhusten hoivassa. Tutkimukset osoit-
tavat erilaisten eldinavusteisten interventioiden vaikuttavan myonteisesti sosiaaliseen vuorovaikutuk-
seen ihmisten kesken useilla eri kommunikaation alueilla seka toisaalta véhentadvat aggressioita, levot-
tomuutta ja yksindisyyden tunnetta. (Bernabei ym. 2013; Maji¢ ym. 2013; O'Haire ym. 2015; Hall 2016;
Mims ja Waddell 2016; Olsen ym. 2016; Branson ym. 2017; Crossman ym. 2017; Ambrosi ym. 2019; Ger-
mone ym. 2019; Jones ym. 2019. Lédhdeviitteet ks. luku 8.3.2.)

Eldinavusteisissa interventioissa eldimen lasndolo tai sen kanssa tehtavat harjoitukset siis mm. rauhoit-
tavat levottomuutta ja edistavat keskittymiskykya, lisaavat turvallisuuden tunnetta ja luottamusta, lievit-
tavat jannitysta sosiaalisissa tilanteissa seka motivoivat asiakasta tekemaan harjoitteita. Eldimen kanssa

toimiminen tarjoaa asiakkaalle onnistumisen kokemuksia ja kasvattaa itsetuntoa.

Tietolaatikossa 1 (s. 21) kerrotaan tarkemmin edelld kuvailtujen tutkimusten tuloksia eldimen ja ihmisen
vuorovaikutuksen fysiologisista vasteista seka eldinavusteisten interventioiden hyddyista eri asiakasryh-

missa.



Tietolaatikko 1. Tutkimustietoa eldinavusteisten menetelmien vaikutuksista.

e Eldimen kanssa vuorovaikutuksessa oleminen alentaa ihmisen stressihormonin eli kortisolin
tasoa seka syddamen syketta ja verenpainetta. Lisaksi ihmisen mielihyvdhormonin oksitosiinin
tasot nousevat. Oksitosiinia erittyy ihmisessa imetyksen ja fyysisten hellyyden osoitusten yh-
teydessa. Siksi silla on pelkoja ja ahdistusta lieventava vaikutus. (Viau ym. 2010; Handlin ym.
2011; Beetz ym. 2012; Polheber ym. 2014; Rodrigueza ym. 2018; Menna ym. 2019.)

e  Eldimen kanssa vuorovaikutuksessa oleminen voi lisdta autismikirjon (ASD) lasten vuorovai-
kutusta ihmisten kanssa mallintamalla samaistumista muiden lasten ja aikuisten tunteisiin.
Eldimen lasndolo terapiatilanteessa edistda vuorovaikutusta terapeutin kanssa ja auttaa hai-
rién diagnosoinnissa. (O'Haire 2013; O'Haire ym. 2015; Germone ym. 2019.)

e  Aktiivisuuden ja tarkkaavuuden hairididen (ADHD) kanssa elavilla lapsilla eldinavusteisten
menetelmien on havaittu tehostavan kayttdytymisterapian vaikutusta seka lisdavan lasten
tarkkaavaisuutta ja impulssien hallintaa (Schuck ym. 2015).

e Lasten, joilla on erilaisia kehityshairioita, sosiaalisen vuorovaikutuksen ongelmia tai oppimis-
vaikeuksia, on havaittu opetustilanteissa kommunikoivan herkemmin ja saavan sosiaalista
tukea eldimesta (Hall ym. 2016).

e  Psykiatristen hairididen hoidossa eldinavusteisten menetelmien kdyttdminen osana hoitoa
voi parantaa hoitoon sitoutumista ja motivaatiota sekd nopeuttaa hoitoprosessia etenkin
rauhoittavan ja stressia lieventavan vaikutuksen vuoksi (Virués-Ortega ym. 2012; Calvo ym.
2016; Stefanini ym. 2017).

e  Muistisairaiden kokemia aggressiivisuus- ja masennusoireita voidaan lievittaa eldinavusteis-
ten interventioiden avulla. Lisaksi sosiaalinen vuorovaikutus voi lisaantya ja eldinten kanssa
toimiminen on kannustanut osallistumaan yhteisiin aktiviteetteihin ja lieventanyt myos sel-
laisten vanhusten yksinaisyyttd, joilla ei ole muistisairautta. (Bernabei ym. 2013; Maji¢ ym.

2013; Olsen ym. 2016; Ambrosi ym. 2019.)

Lahdeviitteet tassa tiivistettyyn tutkimustietoon 16ydat kasikirjan luvusta 8.3. Lisatietoa tutkimuksista

|6ydat myds Kelan julkaisusta Eldinavusteinen terapia. Katsaus tutkimuskirjallisuuteen ja toimintaan

Suomessa (Hautamaki ym. 2018).
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3.2 Eldinavusteisten menetelmien toteuttaminen ja ohjaajan rooli
iInterventiossa

Hyvan eldinavusteisen intervention taustalla on ajatus siitd, etta ohjaaja, asiakas ja eldin muodostavat
interventiossa kokonaisuuden, jossa kaikilla on tasa-arvoinen asema. Ohjaaja on kuitenkin vastuussa
interventiosta ja hanen tehtdvanaan on arvioida, minkéalaiset toiminnot ja harjoitteet ovat asiakkaalle
oikeita erilaisissa tilanteissa. Eldimen lasndoloon erilaisissa interventiotilanteissa voidaan liittdd monen-

laisia ihmisille merkityksellisia toimintoja, kuten

e  katsekontakti asiakkaan ja eldimen valilla

e fyysinen kontakti eldimen kanssa eli silittely, halailu, seldssa oleminen

e eldimen hoitamiseen ja huolehtimiseen liittyvat tyot ja niistd oppiminen (esim. itsesta huolehti-
misen tarkeys)

e eldimen tai lauman kayttaytymisen avulla mallinnettavat ihmisten valiset vuorovaikutustilanteet

e oppiminen eldimen kayttadytymisesta, kuten eldimen pelkoreaktioista, aggressiosta, ilosta tai rie-
haantumisesta

e eldimen kanssa tehtdvat fyysiset ja motoriset harjoitteet kuten talutus, kaulapannan/suitsien
kiinnitys, ratsastus yms.

e eldimen toimiminen arvostelemattomana ja uskollisena kuuntelijana

e eldimen ulkoilutus, kavelytys ja ratsastus

e eldimen kanssa vapaamuotoisesti leikkiminen tai pelaaminen ja/tai

e eldimen kouluttaminen eli esimerkiksi temppujen opettaminen.

Eldimen kanssa voidaan siis tehdd monenlaisia asioita osana interventiota. Yksi tapa orientoitua inter-
ventioon on toimia eldimen kanssa spontaanisti antaen eldimen itse ottaa kontaktia asiakkaan kanssa,
jolloin asiakas ja eldin maarittavat vuorovaikutuksen muodon vapaasti. Spontaanissakin toiminnassa oh-
jaajan tehtdvénd on tehda vuorovaikutus mahdolliseksi kannustaen eldinta ja asiakasta. Toisaalta
eldinavusteisissa interventioissa voidaan orientoitua enemman tehtdviin, jossa eldimelle etukateen ope-
tettuja taitoja hyddynnetaan suunnitelmallisesti ja ohjaaja ikaan kuin kasikirjoittaa tilanteita etukateen.
Tehtdvissa asiakasta voidaan opastaa selkeilld ohjeilla toistamaan tiettyja temppuja tai liikkeitd eldimen

kanssa.
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Yleensa eldinavusteisissa interventioissa pyritdan kuitenkin saamaan aikaan vuorovaikutuksellinen ti-
lanne eldimen ja asiakkaan valille. Asiakas voi olla kontaktissa eldimen kanssa suoraan esimerkiksi pal-
kitsemalla eldinta tiettyjen temppujen yhteydessa tai kavelytettaessa, jolloin ohjaaja kertoo miten asiak-
kaan kannattaa eldimen kanssa toimia ja miten palkkioiden avulla voidaan saada yhteys eldimen kanssa.
Kontakti asiakkaan ja eldimen valille voidaan saada aikaan myos etukdteen opetettujen taitojen avulla,
jolloin ohjaaja selkeasti ohjeistaa eldinta toimimaan tietylld tavalla, esimerkiksi tekemaan tiettyja temp-
puja. Ohjaaja voi myds ohjata eldimen toimintaa asiakkaan kanssa hienovaraisemmin eleiden avulla tai
valillisesti auttaen esimerkiksi sijaintinsa avulla. Tallaisessa hiljaisessa kontaktissa asiakkaan ja eldimen

valilla ohjaajan vaikutus tilanteisiin saattaa jadda asiakkaalta jopa tdysin huomaamatta.

3.3 Jaettu mielentila asiakkaan, ohjaajan ja eldaimen valill

Parhaimmillaan vuorovaikutus asiakkaan, eldimen ja ohjaajan kanssa on saumatonta ja helppoa, jolloin
syntyy ikdan kuin jaettu mielentila kaikkien osapuolten vélille. Asiakas on kontaktissa eldimen kanssa
itsenaisesti ja alkaa muodostaa toiminnallista, ainutlaatuista vuorovaikutussuhdetta eldimen kanssa. Eli-
melld taas on vapaus toimia tilanteessa, jolloin eldin saattaa myos tehda itsenaisia aloitteita ja olla vuo-
rovaikutuksessa asiakkaan kanssa vapaammin. Ohjaajan rooli on olla mukana tilanteessa kolmantena
osapuolena tukemassa eldimen ja asiakkaan vuorovaikutusta. Ohjaajan ei tarvitse kasikirjoittaa harjoi-
tusta tai ohjata sen kummemmin asiakasta kuin eldinta. Jaettua mielentilaa interventiotilanteissa kuva-
taan kuviossa 2 (s. 24), jossa ohjaajan orientaation, eldimen vapauden ja asiakkaan kontaktin leikkaus-
piste kuvaa jaettua mielentilaa. Jaetussa mielentilassa kaikki osapuolet toimivat yhteistydssa terapeutti-

sen tilanteen luomisessa:
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Kuvio 2. Jaettu mielentila elaimen, asiakkaan ja ohjaajan vuorovaikutuksessa.

Asiakkaan
osallistuminen ja
aktiivisuus kontaktiin
elaimen kansssa

Elaimen Ohjaajan
mahdollisuus orientaatio ja
toimia vapaasti ohjauksen maara
ja aloitteellisesti ja intensiivisyys

Kokeneenkin ammattilaisen on hyddyllistd arvioida miten jaettu mielentila syntyy omassa ty®ssa.
Arviointi voi auttaa hahmottamaan mita yksittaisissa interventiotilanteissa asiakkaan ja eldimen valilla
tapahtuu ja minkalaisista toiminnoista erilaiset asiakkaat hydtyvat eniten. Vuorovaikutuksen luonteen
arvioiminen on tarkeaa paitsi erilaisten harjoitteiden valitsemisessa asiakkaalle, my&s silloin kun arvioi-
daan, minkalainen eldin sopii asiakkaan tavoitteisiin ja intervention luonteeseen parhaiten. Erilaiset ja
erilaisen luonteen omaavat eldimet voivat toimia erilaisten asiakkaiden tarpeisiin parhaiten vastaavalla
tavalla. Elaimen ei aina tarvitse olla taydellisesti koulutettu temppujen osaaja, vaan spontaanimpi vuo-
rovaikutus ja villimmankin eldimen kanssa toimiminen voivat olla tarkeita valineita interventiossa. Silloin,
kun eldimellakin on vapaus toimia interventiotilanteessa, voi olla helpointa saavuttaa jaettu mielentila

ohjaajan, asiakkaan ja elaimen valilla.

Turvallisuus ja turvan kokemus ovat tarkea tekija eldinavusteisissa interventioissa, etenkin silloin, kun
tyoskennelldaan psyykkisesti oirelevien ihmisten kanssa. Esimerkiksi sosiaalipedagogisessa viitekehyk-
sessa tydskentelevan eldinavusteisuutta hyddyntavan psykoterapeutin tydssa lapsien tai nuorten kanssa
turvallisuus rakentuu terapeutin, hevosen ja talliyhteison yhteisvaikutuksesta. Terapeutti on lapselle tai
nuorelle turvallinen ja luotettava aikuinen. Tama valittyy esimerkiksi siitd, miten terapeutti kasittelee var-

moin ottein isoa hevosta. Talliyhteisdssa eldma on turvallista, koska sielld on selvat s&annot ja kaikki



noudattavat yhteisia toimintatapoja. Suhde hevoseen, luottamus sekd ymmarrys ja tulkinta hevosen ke-
hon kielestd opitaan terapeutilta. Lapsi tai nuori ymmartaa, ettd hevosen reaktiot ja tunteet ovat joh-

donmukaisia, konkreettisia ja selkeitd. Hevonen ei arvostele ja siihen voi luottaa.

Seuraavassa tapausesimerkissa 1 ratkaisukeskeisen psykoterapian ja sosiaalipedagogisen hevostoimin-
nan keinoja tydssaan hyddyntava psykoterapeutti Nina Fagerstrom kuvaa sita, miten terapeuttinen yh-

teys, eli kimppa, voidaan luoda ohjaajan, eldimen ja asiakkaan valille.

Tapausesimerkki 1. Yhteyden luominen ohjaajan, asiakkaan ja eldimen valille hevosavusteisessa
psykoterapiassa.

Olennaista kimpan eli yhteyden muodostumisessa on ensin saada kontakti eldimeen. Sen jalkeen
voidaan aloittaa luottamuksen rakentaminen hevosen ja asiakkaan valille. Kontaktin ja luottamuksen
avulla syntyy kunnioitus. Konkreettisesti tama tarkoittaa sita, ettd asiakas voi tutustua hevoseen aluksi
esimerkiksi silittelemalla ja harjaamalla. Tavoitteena on, ettd hevosen ja asiakkaan valille syntynyt

luottamus siirtyy myds terapeutin ja asiakkaan valille ja sitd kautta myos muihin ihmisiin.

Esimerkiksi 13-vuotiaan Tiian (nimi muutettu) kanssa téllainen yhteys eldimen, ohjaajan ja asiakkaan
valilld syntyi. Tiialla oli ollut psyykkisia vaikeuksia, han oli turvakodissa ja koulusta oli paljon poissa-
oloja. Han ei suostunut puhumaan ongelmistaan tai ottamaan vastaan apua ja hoitoa. Tiia kuitenkin
tykkasi kayda tallilla ja hanelld oli kokemusta hevosten kanssa toimimisesta. Paatettiin kokeilla

hevosavusteista ratkaisukeskeista psykoterapiaa.

Aluksi Tiian osallistuminen keskusteluun oli haastavaa ja han olisi mieluummin vain hoitanut hevosta.
Terapeutin oli usein muistutettava siitd, etta terapiassa olisi tarkoitus myos keskustella. Koska Tiialla
oli kokemusta hevosista, paadyttiin kokeilemaan sitd, ettd han kouluttaa terapeutin hevosta osana
terapiaa. Han sai paljon myodnteisia kokemuksia koulutuksesta ja terapeutti vahvisti hdnen
itsetuntoaan prosessissa. Terapian aikana pohdittiin yhdessa, miten Tiia voisi hyddyntaa naita uusia
taitoja ja itsetuntemusta omassa elamassaan. Lopulta Tiia pystyi puhumaan avoimesti terapeutille

asioistaan ja koki, etta terapiassa pystyy puhumaan myés hevoselle. Se auttaa.

Lue lisaa kimpan rakentumisesta ja Tiian hevosavusteisesta psykoterapiasta Nina Fagerstromin (2019)

artikkelista Hevosavusteinen psykoterapia ratkaisukeskeisessa viitekehyksessa.
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3.4 Eldaimen rooli osana interventiota

Eldimen rooli osana eldinavusteisia interventioita on tarked osa toiminnan suunnittelua ja tavoitteellista
toteutusta. Eldimelld voi olla erilainen rooli erilaisissa interventioissa, eri asiakkaiden kanssa ja samankin
asiakkaan kanssa eri tilanteissa. Tarke&aa on, ettéd eldimen roolia interventiossa on aina arvioitu huolelli-
sesti eikd se ole sattumanvaraista. Eldaimen ottaminen mukaan hoitokotivierailuille, kouluun tai vastaan-
otolle ei tee tilanteesta eldinavusteista interventiota eikd suunnittelematon eldimen mukana olo ole suo-

siteltavaa.

Eldimen ottaminen mukaan vierailulle sairaalassa tai terapeutin tydhon muodostaa siis ohjaajan, asiak-
kaan ja eldaimen valille kolmitahoisen vuorovaikutussuhteen, jossa jaettu mielentila tai kimppa voi syntya.
Joskus eldimen ohjaaja voi olla eri kuin interventiosta vastaava ammattilainen tai voi olla tilanteita, joissa
eldaimid on enemman kuin yksi. Esimerkiksi lammaslauman tai hevosten toimintaa tutkimalla voidaan
mallintaa ihmisten valisia vuorovaikutussuhteita. Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa taas myds
talliyhteisolla on tarked tehtdvansad kuntoutuksessa. Vuorovaikutussuhteet eivat siis aina rajaudu vain

kolmitahoiseksi yhteydeksi, mutta sellaisena tata iimiéta on helpompi hahmottaa.

Eldinten ja ihmisten vuorovaikutusta on térkea oppia havaitsemaan ja pohtimaan seka ammatillisessa
ettd vapaaehtoistydssa. Vaikka vapaaehtoisten toteuttamassa eldinavusteisessa toiminnassa suunnitel-
mallisuus ja paamaaraorientaatio eivat toteudu samalla tavalla kuin ammatillisissa interventioissa, on
tarkeda pohtia kaikkien interventioiden osalta sita, miksi eldin on mukana toiminnassa ja minkalaisten
kohderyhmien kanssa ty6ta halutaan tehda ja miksi. Vapaaehtoistoiminnassa voi olla erilaisia tavoitteita
ja eldimen roolia vapaamuotoisissakin vierailuissa kannattaa miettid, jotta se tuottaisi mahdollisimman
paljon iloa ja hyvinvointia kaikille osallisille. Sen arvioiminen, mika eldimen rooli on, auttaa my&s jasen-
tamaan sitd, miten eldimen hyvinvointi ja eettiset nakdkulmat seka turvallisuus ovat osa interventiota.
Eldimen roolia maariteltdessa voidaan kysya, mita erilaisia tapoja eldimella on olla interventiossa, miksi

eldin on mukana interventiossa ja mika tavoite siihen liittyy.

3.5 TEHTAVA 2: Pohdi eldgimen roolia omassa tydssasi?

Tassa tehtavassa tarkoituksena on pohtia omaa orientaatiota ja roolia silloin kun eldintd ohjataan. Ku-

vio 3 (s. 27) auttaa hahmottamaan erilaisia rooleja ja niiden yhteyksid. Samalla on hyva miettia, mika
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eldimen tai asiakkaan rooli on tietyssa tilanteessa, tietyn asiakkaan kanssa. Onko eldin fasilitaattori, ka-
talysaattori, tiimin jasen, terapeutti, vapaaehtoistydntekija? Mita eldinten kanssa toimiminen tuo lisaa
omaan keinovalikoimaasi? On my&s hyva pysahtya miettimaan, miten toimintaymparistd vaikuttaa vuo-

rovaikutustilanteisiin ohjaajan, eldimen ja asiakkaan valilla.

Kuvio 3. Eldimen rooli osana interventiota.

Pohdi eldimen roolia tydssasi

Mita asiakkaan

Mika oma roq!lsu_. . Toimintaymparistod tilanteita tai

kun ohjaat eldinta ja ongelmia haluat
toimit asiakkaan kasitella

kanssa? eldinavusteisuuden
Enta asiakkaan? avulla?

Enta eldimen?

Millainen elain
soveltuu juuri talle
asiakkaalle ja
naihin
harjoituksiin?

Miten voit edistaa
jaetun mielentilan
muodostumista
asiakkaan, eldimien
ja itsesi valille?

Asiakas

3.6 Lisaa tietoa elainavusteisten interventioiden kaytanndn toteutuksesta

e Melissa Winkle (2013) on toimittanut kolmen kirjasen sarjan Professional Applications of Animal
Assisted Interventions, joista 6ytyy paljon kaytannén kokemuksia, harjoitusohjeita ja neuvoja
etenkin korien kanssa tydskenteleville.

e Eeva Kahilaniemen (2016) kirjassa Eldinavusteinen interventio. Asiakkaan toiminnallisuuden
tukeminen koira-avusteisin menetelmin on paljon erilaisia harjoitteita koiran tai muun eldimen
kanssa toteutettaviksi. Ne on kehitetty etenkin toimintaterapian tarpeisiin, mutta palvelevat mo-

nia muitakin eldinavusteisen interventioin muotoja.
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4 Eldinten ja ihmisten eettinen kohtelu osana
interventiota

Eldimen ja ihmisen valiselld sidoksella (human-animal bond) tarkoitetaan sita, etta eldimen ja ihmisen
valilla on jonkinlainen kiintymykseen ja tunnesiteeseen perustuva yhteys. Tama yhteys on selkeimmin
koettavissa lemmikkien kanssa, mutta myds maatiloilla toimineet hyodtyeldimet ovat olleet arvostettuja
tyGtovereita ja perheenjasenia. Olennaista ajatuksessa eldimen ja ihmisen valisestd sidoksesta on sen
molemminpuolisuus, eli luottamus, kiintymys, vapaaehtoisuus ja jatkuvuus seka ihmisen etta eldimen
nakodkulmasta. Tama on tarked ldhtokohta myds eldinavusteisten interventioiden jarjestamisessa, jotta

osallistuvien eldimien ja ihmisten hyvinvointi ja turvallisuus voidaan ottaa huomioon kaikissa tilanteissa.

Eldimen ja asiakkaan eettinen kohtelu osana interventiota on térkead huomioida sekd ammatillisessa
ettd vapaaehtoistoiminnassa. Eldimen ohjaajalla on vastuu intervention sujuvuudesta, miellyttadvyydesta
ja turvallisuudesta asiakkaalle ja eldaimelle. Ammattilaisten ja vapaaehtoisten on tarkeaa tiedostaa, etta
eldin on toissa intervention aikana ja mys eldimen tydhyvinvoinnista ja jaksamisesta on huolehdittava.
On erittdin tarkeaa, etta eldimen ohjaaja tuntee eldgimen tarpeet hyvin ja heidan valilldan vallitsee luot-
tamus. Ohjaajan ja eldimen valinen suhteen tulee olla molemminpuolisesti vapaaehtoinen, perustua

yhteistydhdn eldimen kanssa ja tuottaa vastavuoroisesti hyvaa oloa.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan internventioon osallistuvien eldimien ja ihmisten eettisestd kohtelusta

ja hyvinvoinnista.

4.1  Eldaimen kayttaytymisen tunnistaminen

Eldimen kanssa toimiminen erilaisissa interventioissa vaatii ymmarrysta eldimen kayttaytymisesta ja kou-
lutuksesta. Samoin kuin interventioon osallistuvilla ihmisilld, myds eldimilld on oikeuksia ja tarpeita, jotka

on syyta ottaa huomioon ammatillista tai vapaaehtoistoimintaa suunnitellessa.

Eldimen eettisen kohtelun kannalta tarkeda on pohtia eldimen soveltuvuutta ja koulutusta. Eldimen pitaa
tulla toimeen ihmisten kanssa ja ominaisuuksiltaan kovin reaktiivinen, pelokas tai aggressiivinen eldin ei
sovi tydhonsa. Taman kasikirjan luvussa 6 kerrotaan tarkemmin eldimen soveltuvuudesta tydohon. Mihin

tahansa eldinavusteiseen interventioon osallistuvan eldimen taytyy olla ohjaajansa hallinnassa riittavassa
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maarin. Yleensa tama tarkoittaa sitd, ettd eldimen pitda olla paitsi arvioitu soveltuvaksi tydhonsa, myds

koulutettu toimimaan tehtavassaan.

Ammattimaisemmassa toiminnassa eldimen koulutukselta vaaditaan enemman silloin kun eldgimen ja
asiakkaan kanssa halutaan tehda harjoituksia, jotka vaativat eldimelta tiettyja toimintoja. Vapaaehtois-
toiminnassakin on olennaista, etta eldinta on sosiaalistettu ja koulutettu sopeutumaan erilaisiin vastaan
tuleviin ihmisiin ja tilanteisiin. Eldinten koulutuksessa on ensiarvoisen tarkeda huomioida eldimen oikeus
omiin luontaisiin kayttaytymismalleihin ja hyvinvointiin. Eldimen oikeudet huomioiva ja eldinta kunnioit-
tavasti kohteleva koulutus on usein myos tehokasta. Onnistunut eldinavusteinen interventio perustuu
aina yhteistydhon, jossa eldin saa myonteisia kokemuksia voidessaan auttaa ihmisia. Sellaiset koulutus-
menetelmat, joissa korostuu toivottujen kayttaytymistapojen vahvistaminen seka vallankayton ja fyysi-
sen tai henkisen rankaisemisen valttdminen, ovat tutkitusti eettisia ja tehokkaita tapoja kouluttaa mille
tahansa eldimelle ihmisten maailmassa elamisen perustaitoja. Ne soveltuvat myds erinomaisesti

eldinavusteisuuteen liittyvien erityistaitojen kouluttamiseen.

Lahtokohtaisesti eldinsuojelulaki ja -asetus seka eldinkuljetuslaki ja -asetus saatelevat eldimen kohtelua.
Niiden tavoitteena on edistda eldinten hyvinvointia, joka tarkoittaa paitsi terveyttd myos kullekin elai-
melle ominaisten kayttaytymistarpeiden huomioimista ja hyvaa hoivaa. Liséksi hevosten pidosta saade-
taan erikseen valtioneuvoston asetuksessa hevosten suojelusta ja muiden eldinten pidosta valtioneu-
voston asetuksessa koirien, kissojen ja muiden pienikokoisten seura- ja harrastuseldinten suojelusta.
Naissa asetuksissa on yksityiskohtaiset véhimmaisvaatimukset eldimen hoidon, kasittelyn ja kohtelun
osalta. Sosiaali- ja terveydenhuollon ja opetuksen ammattilaisia ohjaavat tietenkin my®s heidan omaa
toimintaansa saatelevat lait ja asetukset, jotka on hyva tunnistaa ja pohtia niitakin osana eldgimen tuo-

mista mukaan interventioon.

Useilla alan yhdistyksilld on omat eettiset ohjeensa, joihin kannattaa tutustua huolella ja pohtia oman

toiminnan eettisyytta niiden kautta.
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4.2  Lisaa tietoa ammattieettisistd ohjeista

. Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry:n ammattieettiset ohjeet (kasvatus-kuntoutuskoirat.fi)

e  Green Care Finland ry:n laatutyokirjassa on lueteltu tarkeitd eettisia periaatteita, joissa edella

mainittujen ohella korostuu luontoymparistdon kunnioittaminen ja sen hyvinvointivaikutusten
arvostaminen seka kokemuksellisuuden ja osallisuuden huomioiminen.

e  Ratsastajainliiton laatutallikriteereissé otetaan kantaa myods eldimen ja asiakkaan eettiseen

kohteluun liittyvissa kysymyksissa.
e Sosiaalipedagoginen hevostoiminta yhdistys ry on laatinut yhteistydssa Luken kanssa kasikirjan

sosiaalipedagogisen hevostoiminnan laadun ja vaikuttavuuden varmistamiseksi.

4.3  Eldinten tydhyvinvointi eldinavusteisissa interventioissa

Eldinavusteisia interventioita toteuttavan ihmisen taytyy huomioida eldimen tydhyvinvointi, eli huolehtia
siitd, ettd eldin ei rasitu eikd stressaannu tydssaan. Eldimelld pitaa olla oikeus olla eldin myds tydssaan ja

mahdollisuuksien mukaan valita milloin ja miten osallistuu toimintaan.

Eldimella pitaa olla mahdollisuus vaikuttaa omaan ymparistdonsa ja eldin osaa myds kertoa omasta
hyvinvoinnistaan, kunhan ohjaaja osaa analysoida ja tulkita eldaimen kayttaytymista oikein. Koska eldin
on interventioissa aina toissd, on tarkead, etta ohjaaja ymmartaa eldinten kayttaytymisen, kognition,
tunne-eldman ja stressin perusteet. Esimerkiksi koiran, kissan ja hevosen stressia ilmentavia eleitd ja
ilmeita tunnetaan suhteellisen hyvin ja niiden tulkinta oman eldimen kohdalla on ensiarvoisen tarkeaa.
Eldimelle voi kuitenkin my&s opettaa erilaisia taitoja, joilla se voi ilmaista oman halunsa tydskentelyti-
lanteissa. Esimerkiksi koira voidaan opettaa tekemaan tiettyja eleita tai toimintoja silloin kun se ei halua
kosketusta tai haluaa jostakin tilanteesta pois tai haluaa kieltaytya jostakin tehtavasta. Tietolaatikossa 2

(s. 31) kerrotaan tarkemmin eldinten kokemaan stressiin liittyvista tutkimuksista.


http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/koira-tyoparina/ammattieettiset-ohjeet/
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2018082834197
https://www.ratsastus.fi/site/assets/files/2462/laatutallikriteerit_pdf.pdf
http://urn.fi/URN:978-952-380-175-2
http://urn.fi/URN:978-952-380-175-2

Tietolaatikko 2. Eldinten koulutus, hyvinvointi ja stressinsietokyky.

Eldimen hyvinvointia on tutkittu hieman eldinavusteisten interventioiden yhteydessa. Paasaantoisesti
eldimet eivat ole olleet merkittavasti stressaantuneita tydssaan. Tutkimuksissa korostetaan, etta elai-
men hyvinvoinnin kannalta olennaisinta on taata sille mahdollisuus lajityypilliseen kayttaytymiseen ja

varmistaa, etta elain on mukana toiminnassa omasta halustaan.

Stressaavinta eldimelle on tilanne, josta se ei padse pois, jolloin mika tahansa eldin saattaa toimia
ihmisia pelottavalla tavalla. Elaimilla, kuten ihmisillakin, on kuitenkin erilainen kyky sietaa stressia ja
palautua siita. Tata kykya kutsutaan resilienssiksi. Eri eldinyksil6illd on geneettisesti ja ymparistoteki-
joiden vaikutuksesta erilaiset edellytykset palautua stressaavista tilanteista, kuten tydsta eldinavus-

teisissa interventioissa.

e  Esimerkiksi koiria tutkittaessa on havaittu, ettd periman liséksi vuorovaikutus emon kanssa
seka sosiaalistuminen erilaisiin tilanteisiin ja ihmisiin vaikuttaa koiran resilienssiin.

e |hmisen ja koiran valinen hyva vuorovaikutus voi toimia suojaavana tekijana koiralle haasta-
vassa ymparistdssa, silld se vahentada stressihormoni kortisolin tasoa ja nostaa oksitosiinin
tasoa myos koiralla.

e  MyoGs riittdva sosiaalisuus muiden koirien kanssa, aktiivisuus ja liikunta lisdavat koiran

resilienssia ja vahentavat reaktiivisuutta, pelkoa ja aggressiivisuutta.

Kaikkien eldaimien kohdalla onkin erityisen tarkead, etta eldin on ldhtdkohtaisesti soveltuva ja koulu-
tettu tehtdvaansa. Kaikkien eldinten hyvinvoinnin ldhtdkohtana on tunnistaa eldimen lajityypilliset
tarpeet, sosiaalistaa elain varhain erilaisiin tilanteisiin ja toteuttaa eldimen koulutus sitd kunnioittaen
positiivisen vahvistamisen keinoin. Palkitsemiseen ja ohjaamiseen perustuvassa koulutuksessa vah-
vistetaan positiivisen palautteen avulla toivottua kaytosta ja valtetdan eldimen rankaisemista. Tallai-
nen tapa kouluttaa eldimelle erilaisia toimintatapoja on paitsi eettistd, myos tutkitusti tehokkainta.
Positiivista vahvistamista kaytetadnkin esimerkiksi poliisikoirien koulutuksessa juuri tasta syysta ja se

on paras tapa kouluttaa eldimelle my&s eldinavusteisuudessa vaadittavia taitoja.

Lahdeviitteet tassa tiivistettyyn tutkimustietoon seka lisaa tietoa eldimen kouluttamisesta ja hyvin-

voinnista |8ydat kasikirjan luvusta 8.3.



MILLAINEN ON HYVA ELAINAVUSTEINEN INTERVENTIO? 32

Eldimen kanssa tydskennellessa on tarkeda miettia myods tydn kestoa. Esimerkiksi Saksassa ja Sveitsissa
suositellaan, ettei koira tydskentelisi enempaa kuin kolme kertaa viikossa, tunnin kerrallaan. Kaytannot
vaihtelevat ja tarkeintd nykytiedon valossa on, etta ohjaaja osaa lukea eldaimen vasymyksen ja stressin
merkkeja seka osaa tulkita sen kayttaytymista muutenkin. Eldimen tydskentelyaikaan pitdisi laskea mu-
kaan myos siirtymisiin kuluva aika, etenkin silloin kun siihen sisaltyy kontakti ulkopuolisten ihmisten
kanssa. Eldin on vapaalla vasta kotona, kun se saa puuhata omiaan. Eldimen hyvinvointi ei ole sidottu
ainoastaan aikaan, jolloin se tydskentelee, vaan sen kohtelu vapaa-ajalla on yhtd merkittavaa. Kaikilla

eldaimilld tulee olla riittavasti aikaa toteuttaa omaa lajityypillistd kayttaytymista.

Tassa kasikirjassa luvussa 4.5 on tarkempaa tietoa ja vinkkeja eldimen tydhyvinvoinnin yksityiskohtien
pohtimiseksi omassa toiminnassa. Eldimen hyvinvoinnista huolehtiminen on ohjaajan velvollisuus, mutta
eldimen eettinen kohtelu kannattaa ottaa osaksi interventiota asiakkaan kanssa. Lyhemmankin interven-
tiotilanteen alusta alkaen eldimen ja asiakkaan turvallista kohtaamista edistaa se, etta asiakkaalle selite-
taan, miten eldinta tulee lahestya ja kasitelld. Pidemmissa terapeuttisissa interventioissa voidaan myos
ottaa eldimesta huolehtiminen osaksi terapiaprosessia. Eldimen elekielen tuntemus on siis olennainen
osa jokaista kohtaamista asiakkaan kanssa ja elekielen tuntemusta voi myds hyddyntaa toiminnassa
monin tavoin. Asiakkaan kanssa yhdessa voidaan opetella tunnistamaan eldimen eleita ja pohtia miten
se haluaisi tulla kohdelluksi kunnioittavasti ja lempeasti tai vastaavasti miten asiakas itse haluaisi tulle
kohdelluksi? Eldimen haastavan tilanteen havainnoiminen voi auttaa asiakasta ymmartamaan omia

haastavia tilanteitaan.

4.4 Lisaa tietoa elainten koulutuksesta

e Asiakkaalle voi joskus olla tarpeellista kuvata havainnollisesti koiran kanssa kommunikoimista.

Suomen Eldinsuojelu -yhdistys on laatinut katevan koira-ihminen-koira -sanakirjan ja yhdistyk-

selld on myds muuta hyddyllistd materiaalia eldinten eettiseen kohteluun ja niiden kayttaytymi-
sen ymmartamiseen liittyen.

e Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry:n nettisivuilta 18ytyy havainnollinen kuvaus siita, miten

lemmikkikoira kasvaa yhdessa ohjaajansa kanssa kasvatus- ja kuntoutuskoirakoksi (kasvatus-

kuntoutuskoirat.fi).



https://online.flowpaper.com/76e80712/seykoiraihminenkoiraweb/#page=1
http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/koira-tyoparina/polku-kasvatus-ja-kuntoutuskoirakoksi/
http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/koira-tyoparina/polku-kasvatus-ja-kuntoutuskoirakoksi/
http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/koira-tyoparina/polku-kasvatus-ja-kuntoutuskoirakoksi/
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e Katriina Tiiran (2019) kirja Koirien kdyttdytyminen ja persoonallisuus on erittdin suositeltavaa
luettavaa kaikille koirien kanssa toimiville ihmisille.

e Helena Telkdnrannan (2015) kirja Millaista on olla eldin? on my&s hyva tietopaketti erilaisten
eldimien kayttdytymisestd, tunteista, toiminnasta ja kouluttamisesta.

e Taman kasikirjan luvussa 8.3 olevassa lukulistassa on lueteltu hyvia eldinten kayttaytymiseen ja

kouluttamiseen liittyvia kirjoja seka tutkimusartikkeleita eldimen kayttaytymisesta.

4.5 Eldaimen tydhyvinvointi pahkinankuoressa

Eldimen tyd- ja vapaa-ajasta on huolehdittava siind missa ihmistenkin. Eldin tarvitsee vapaapaivia eika
se saa tyodskennelld liian pitkia paivia puuhaamaan jotakin itsedédn rauhoittavaa. Esimerkiksi koirat voivat
tarvita asiakaskohtaamisen jalkeen hetken rauhassa luun kanssa ja hevoset hetken vapaata juoksentelua
aitauksessa. Eldimelld pitda olla etenkin sisatiloissa olevalla tyopaikallaan oma rauhoitettu lepopaikka,
johon se voi tarvittaessa vetaytya omaehtoisesti. Lisaksi taytyy huolehtia eldimen "kahvitauoista”, eli silla

pitaa olla vetta ja/tai muuta tarvitsemaansa saatavilla myds tyopaivan aikana.

Eldimen stressin merkkeja on tarkkailtava ja ohjaajan on tunnettava oma eldimensa seka sen elekieli
hyvin. Vasynytta tai stressaantunutta eldintd ei pida pakottaa tyéhon ja jos tydpaivan aikana huomaa
stressin merkkeja kannattaa eldimen vahintdan antaa olla omissa oloissaan, jos sita ei paase viemaan
kotiin kesken paivan. Jos stressaantumista huomaa usein lyhyen ajan sisalla on tarkeaa pysahtya mietti-
maan, pitaisikd eldimen tydjarjestysta arvioida uudelleen vai onko sen eldmassad muita stressaavia asioita

tai ehkapa kipuja.

Eldimen on lisdksi oltava perusterve ja siisti. Tydparina tydskentelevan eldimen on syyta kdyda eldinlaa-
karin terveystarkastuksessa vuosittain ja sen pitaa olla rokotettu ja tarkistettu seka sisa- ettd ulkoloisten
varalta (esim. koirilla séanndlliset matokuurit tai loistarkastukset ja turkin/ihon tutkiminen saannoéllisesti).
Lisaksi eldgimen turkki, kynnet, kaviot yms. on hyva pitaa siisteina etenkin sisatiloissa tydskennellessa.

Eldimen turkki olisi hyva harjata ennen jokaista tydskentelysessiota sisatiloissa.

Eldimen sairauden merkkeja (vatsavaivat, yskiminen, aivastelu, kipuoireet, selittdmattomat kayttaytymis-

muutokset) on myos tarkkailtava ja oirehtivaa eldinta ei saa ottaa toihin. Etenkin sairaaloiden ja muiden



sosiaali- ja terveydenhuolloin laitoksien osalta tassa pitaa olla aivan erityisen varovainen. On aina mah-
dollista, etta eldimelld on jokin my&s ihmisiin levidava zoonoosi. Siinakin tapauksessa, etta eldin vaikuttaa
virkedlta eikd ole syyta olettaa eldimen olevan vakavasti sairas, tulee noudattaa varovaisuutta ja perua

kaynti, jos oireita on ollut alle 24 tuntia tydskentelyn aloitushetkesta.

Eldinavusteisen intervention omavalvonta eli saanndllinen itsearviointi ja kirjanpito toiminnasta auttaa
huolehtimaan myds eldaimen tydhyvinvoinnista. Kaikki eldimet ovat yksiléita ja niillakin voi olla huonoja
paivid ilman selvaa taustasyyta. Pitamalld paivakirjaa on kuitenkin mahdollista |6ytaa yhdistavia tekijoita,
joiden perusteella voi paatelld milloin eldintd ei kannata ottaa mukaan toihin. Esimerkiksi jonkin tietyn
ryhman tai asiakkaan kanssa toimiminen voi rasittaa eldintd enemman kuin tydskentely yleensa ja tama
voi puolestaan heijastua eldaimen tydintoon. Kasikirjan luvusta 7 16ydat ohjeita itsearviointiin. Tietolaati-

kossa 4 on muistilista asioista, joita on syyta ottaa huomioon eldimen tydhyvinvointia pohdittaessa.

Tietolaatikko 4. Eldimen tydhyvinvoinnin muistilista.

e Eldimen tydaika ja lepohetket on suunniteltava etukateen huolellisesti, niin ettd se jaksaa
hoitaa sovitut asiakastapaamiset.

e Ohjaajan on tunnettava eldimen elekieli hyvin ja osattava tunnistaa stressin merkit.

e Elainlaakarin taytyy tehda eldinavusteiseen interventioon osallistuvalle eldimelle yleinen
terveystarkastus vahintdan kerran vuodessa.

e Eldimen pitaa olla perusterve, rokotettu ja tarkistettu seka sisa- etta ulkoloisten varalta (esim.
koirilla saannolliset matokuurit tai loistarkastukset ja turkin/ihon tutkiminen saanndllisesti).

e  Eldaimen turkki, kynnet, kaviot yms. on hyva pitaa siisteina etenkin sisatiloissa tydskennellessa.
Eldimen turkki olisi hyva harjata ennen jokaista tydskentelysessiota sisatiloissa.

e Sairauden merkkeja (vatsavaivat, yskiminen, aivastelu, kipuoireet, selittamattomat kayttayty-
mismuutokset) osoittavaa eldintd ei saa ottaa toihin.

e Eldinavusteisen intervention omavalvonta eli saannéllinen itsearviointi ja kirjanpito toimin-

nasta auttaa huolehtimaan myds eldimen tydhyvinvoinnista.



MILLAINEN ON HYVA ELAINAVUSTEINEN INTERVENTIO? 35

4.6 Ihmisten hyvinvointi eldinavusteisissa interventioissa

Eldinavusteisissa interventioissa on aina mukana my®s asiakas, joka saattaa olla hyvinkin haavoittuvai-
sessa asemassa sairautensa tai muun toimintakyvyn puutteen vuoksi. Ammattilaisilla on koulutukseensa
liittyvat eettiset ohjeistukset asiakkaan kohtaamiseen tydssaan, mutta myds vapaaehtoisten on hyva

tunnistaa oman toiminnan eettisyys ja vastuullisuus suhteessa asiakkaisiin.

Laadukkaassa eldinavusteisessa vapaaehtoistydssad otetaan huomioon hyva vuorovaikutus ja yhteisty®
vierailuja jarjestavan tahon (esimerkiksi sairaalan tai palvelutalon) kanssa. Lisaksi tunnistetaan asiakkai-
den ihmisarvo ja oikeus myos kieltdytya vuorovaikutuksesta eldimen kanssa. Vapaaehtoistydssa tunnis-
tetaan luottamuksellisuus kohtaamisissa silloin kun yksi osapuolista on sairas tai muuten heikossa kun-
nossa. Tarkempia ohjeita asiakkaan eettiseen kohteluun erilaisissa toimintaymparistoissa 10ytyy kasikir-

jan luvusta 5.

Eldinavusteisessa interventiossa ohjaajan tulee kiinnittdd huomiota myds omaan tydhyvinvointiinsa. Va-
paaehtoistoimintakin voi muuttua ohjaajalle stressaavaksi, jos sita tekee liikaa tai intervention kesto on
liian pitkd. Vapaaehtoisella ei voi olla lilan suurta vastuuroolia suhteessa omaan osaamiseensa esimer-
kiksi haastavampien asiakasryhmien kanssa toimiessa. Ammattilaisen tai sellaiseksi aikovan kannattaa
huomioida, ettd eldimen ottaminen mukaan interventioon vaatii monenlaisia ylimaaraisia kaytannon
jarjestelyja ja eldimen koulutus ja sen tydhyvinvoinnista huolehtiminen vaatii aikaa ja karsivallisyytta

muun tyon ohella.

Ilhmisten kanssa tdita tekeville ammattilaisille ja vapaaehtoisille tydnohjaus on erinomainen tapa pitaa
huolta itsestaan ja sitékin toteutetaan eldinavusteisesti. Eldinavusteisten interventioiden ohjaajan oman
ammatillisen kehittymisen ohella my&s eldinavusteisuuden saralla on tarkeaa taydennyskouluttautua ja
kasvattaa osaamistaan. Eldinavusteisten menetelmien tutkimus etenee ja kokemukset seka tietotaito
kehittyvat. Ohjaajan oman hyvinvoinnin kannaltakin on tarkeda seurata alan tutkimusta ja kehitysta. Li-
saksi eldinavusteisten interventioiden toteuttamisen mielekkyyttd edesauttaa itsearviointi eli sen pohti-
minen, miten ja miksi interventioita toteutetaan seka miten kunkin asiakkaan prosessi sujui. Myds omista

kokemuksistaan kannattaa siis ottaa oppia. Taman kasikirjan luvussa 6 annetaan vinkkeja itsearviointiin.
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5 Ohjeita elainavusteisiin interventioihin eri
toimintaymparistoissa

Eldinavusteisia interventioita voidaan toteuttaa monenlaisissa toimintaymparistoissa. Eldimet voivat olla
mukana laitosmaisissa ymparistdissa, kuten terveydenhuollon laitoksissa, palvelutaloissa, vankiloissa tai
kouluissa. Maatila- tai talliymparistd on myds yleinen toimintaymparistd. Liséksi eldinavusteisia inter-

ventioita voidaan toteuttaa asiakkaan kotona ja kodin ymparistdssa.

Eldinavusteisten menetelmien toimintaymparistdt maarittelevat osin sitd, mita erilaisia turvallisuuteen
liittyvia asioita pitaa ottaa huomioon ja eldimen kanssa toimimiseen eri ymparistoissa saa tukea tdyden-
nyskoulutuksista (ks. luku 6). Eldimen tuominen sisatiloihin esimerkiksi kirjastoihin, kouluihin, palveluta-
loihin, kuntoutuskeskuksiin, terapiatiloihin tai sairaaloihin vaati tiettyja ennakkovalmisteluja. Maatila- tai
talliymparistdon eldimet kuuluvat luonnostaan ja usein tydskennelladn ulkona, jolloin on huomioitava
erilaisia asioita kuin sisatiloissa toimiessa. Olennaista on, ettd missad tahansa toimintaymparistdssa mu-
kana olevilla ihmisilld on ennakkoon tietoa siitd, mita interventio sisaltaa. Nain riskeihin osataan varautua

ja toisaalta ndhdaan myods paremmin intervention hyddyt.

Eldinavusteisen intervention jarjestamiseen eri toimintaymparistoissa liittyy lakeja ja asetuksia seka vi-
ranomaismaarayksia. Uuden palveluntarjoajan on selvitettdva omaan toimintaymparistdon ja palveluun
tarvittavat luvat ja muut viranomaisvelvoitteet. Esimerkiksi yksityisten sosiaalipalvelujen jarjestdjan taytyy
hakea lupa Aluehallintovirastosta. Maatiloilla ja talliymparistdssa taas Turvallisuus- ja kemikaalivirasto

Tukesilla on ohjeistus kuluttajille suunnattavien eldinpalvelujen jarjestamisesta.

Kaikissa toimintaymparistdissa toteutettavien interventioiden sujuvuuden, turvallisuuden ja avoimuuden
vuoksi on hyva miettid, tarvitaanko yksikossa vastuuhenkilda. Etenkin isommissa sosiaali- ja terveyden-
huollon yksikdissd, mutta myds oppilaitoksissa seka talleilla ja maatiloilla, erillisen vastuuhenkilén ni-

medminen voi edesauttaa toiminnan turvallisuutta ja kehittdmista.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan toiminnan yleisista turvallisuus- ja laatuvaatimuksista eri toimintaym-

paristdissa seka annetaan ohjeita vastuuhenkilén toimintaan.



MILLAINEN ON HYVA ELAINAVUSTEINEN INTERVENTIO? 37

51 Oppilaitokset ja kirjastot

Oppilaitoksissa toteutetuissa interventioissa eldin on useimmin koira, jonka ohjaajana toimii opettaja tai
muu kasvatusalan ammattilainen. Koira voi olla luokassa rauhoittavana toimijana lasna tai osallistua op-
pilaiden motivointiin ja erilaisiin harjoituksiin. Koira voi toimia luokissa myos lukukoirana kuten kirjas-
toissa. Lukukoira toimii arvostelemattomana kuuntelijana ja auttaa lapsia harjoittelemaan aaneen luke-

mista.

Oppilaitoksissa luokkaymparistd saattaa olla koiralle stressaava, silla altistus koville aanille ja lasten ha-
lindlle on vaistamatonta. Onkin tarkeaa, etta eldin ei vain sieda lapsia ja suurempia ihmisjoukkoja, vaan
todella viihtyy tilanteessa ja osoittaa innostusta lasten kanssa toimiessaan. Opetushallituksella on oh-
jeistus eldinavusteisen toiminnan toteuttamisesta kouluymparistoissé, linkki ohjeistukseen 18ytyy kasikir-

jan luvusta 5.5.

Kirjastoissa tapahtuvassa lukukoiratoiminnassa on tarkeaa huolehtia sitd, ettd toimintaan varattu tila on
joko rajattu tai syrjemmalla kirjaston muusta toiminnasta. Nain sellaiset ihmiset, jotka eivat voi tai halua
olla koiran laheisyydessa, voivat sita valttaa. Toisaalta on tarkeaa varmistaa, etta kirjaston kaltaisissa

julkisissa tiloissa koira ei kuormitu lilkaa esimerkiksi jatkuvasta koskettelusta ja kontaktista.

Kaiken kaikkiaan lasten kanssa toimiessa, niin luokissa kuin kirjastoissakin, kannattaa kiinnittaa erityista
huomiota siihen, ettd heille kerrotaan eldimen ominaispiirteista ja yksilollisesta luonteesta. Nain valty-
taan turhilta riskitilanteilta eikd kukaan pahoita mieltaan, jos eldin haluaa toisinaan vetdytyd omiin

oloihinsa hanelle varattuun lepopaikkaan.

Erityisopetuksessa toteutetuista interventioista on jonkin verran tutkimustietoa ja kokemuksia. Paivi
Latvala-Sillman kuvaa tapausesimerkissa 2 (s. 38), miten autismin kirjolla olevien lasten erityisluokassa
toimittiin Frida-koiran kanssa. Esimerkki kertoo hyvin siitd, miten ammatillisessa eldinavusteisuudessa

kuntouttava ja kasvattava toiminta saattavat sekoittua esimerkiksi juuri erityisluokissa.



Tapausesimerkki 2. Koira autismin kirjon lasten luokassa.

Luokassa on opettajan omana lemmikkina kasvatus- ja kuntoutuskoira Frida, joka on rodultaan
seiskarinkoira. Luokalla on viisi 4.-6.-luokkalaista oppilasta, joilla on erilaisia autismin kirjon hairién
oireita, jotka vaikuttavat mm. koulutydskentelyyn. Luokan erityisopettaja on tarkoituksenmukaisesti
kasvattanut ja kouluttanut itselleen koira-avusteiseen pedagogiikkaan sopivan koiran ja Frida on

kaynyt soveltuvuustesteissa ja tyonaytossa.

Opettaja on kouluttanut koiraa perustottelevaiseksi useita vuosia, ja koira toimii myods kasikaskyilla.
Lilan nuorta, kouluttamatonta ja vilkasta koiraa ei voi vieda autismiluokkaan ja koiran tulee olla
rohkea ja pitda lapsista, eika se voi olla haukkuherkka tai reagoida helposti yllattéviin tilanteisiin.
Opettaja ei koskaan jata koiraa luokkaan poistuessaan, vaan koira on aina hanen mukanaan. Koira

on luokassa mukana 1-3 paivana viikossa.

Fridalla on luokassa useita erilaisia tehtavia. Luokan oppilaat saavat fysioterapiaharjoituksia, kun he
hoitavat, leikittavat ja ulkoiluttavat Fridaa. Oppilaiden fyysinen toimintakyky kehittyy, kun Fridan
ulkoilutus motivoi heita liikkumaan. Frida opettaa oppilaille vuorovaikutustaitoja ja siedattaa kosket-
teluun, kun se katsoo heita silmiin ja sita voi paijata. Koira myos reagoi haitalliseen kaytdkseen, kuten
huutamiseen, valttelemalld, ja siten opettaa lapsia kayttdytymaan rauhallisesti. Se motivoi oppilaita
istumalla vieressa, kun he tekevat koulutehtavia. Frida motivoi opiskeluun myos siten, etta leikkihetkid
sen kanssa kaytetaan palkintona opiskelun jalkeen. Frida on vaikuttanut myonteisesti myos koulu-
luokan ilmapiiriin. llmapiiri on luokassa rauhallisempi ja koiran lasndolo rentouttaa oppilaita saaden
heiddt myds suoriutumaan paremmin koulutydskentelysta. Lisaksi luokan merkitys on muuttunut
muiden koululaisten silmissa: luokkaan voi tulla matalalla kynnyksella leikkimaan erityisoppilaiden —

ja Fridan kanssa.

Lue lisaa Fridan toiminnasta luokassa Paivi Latvala-Sillmanin artikkelista Kasvatus- ja kuntoutuskoira

autismiluokassa teoksessa Karvaterapiaa. Eldinavusteinen tyoskentely Suomessa (lkaheimo 2015).

5.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon laitokset ja muut toimipaikat

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikoissa eldimet ovat useimmin mukana joko vapaaehtoistoimijoi-
den vierailujen yhteydessa tai ammatillisesti tydta toteuttavan terapeutin tai sosiaalityontekijan kanssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset ottavat yleensa asiakkaita vastaan kuntoutusta tarjoavien



yritysten toimitiloissa ja muissa laitosmaisissa paikoissa tai kotonaan. Sosiaali- ja terveydenhuollon lai-
toksissa, asumisyksikdissa ja muissa toimipisteissa voi myos vierailla eldinavusteista terapiaa toteuttava
puhe-, fysio-, toiminta- tai psykoterapeutti tai sosiaalityontekijg, joka voi toimia joko itsendisesti asiak-

kaan kanssa tai osana tiimia, jossa on muitakin ammattilaisia mukana.

Sairaaloissa ja kuntoutuskeskuksissa tai muissa tiloissa, jossa saattaa olla heikkokuntoisia ihmisia, toteu-
tettavat eldinavusteiset interventiot vaativat ehkdpa eniten etukateispohdintaa ja valmisteluja. Eldimen
vierailut tai eldinavusteisen terapian toteuttaminen tallaisissa tiloissa on taysin mahdollista ja niistd on
paljon positiivisia kokemuksia. Esimerkiksi terveyskeskuksen vuodeosastolla pystyttiin toteuttamaan
asiakkaan palliatiivinen hoito, niin ettd lemmikkikoira oli mukana osastolla. Samoin lastensairaaloissa
eldinten vierailuja ja terapeuttisia interventioita on toteutettu onnistuneesti. Tapausesimerkissa 3 kuva-
taan Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissé kahdessa erilaisessa sairaalayksikdssa toteutettuja

inerventioita.

Tapausesimerkki 3. Koira-avusteinen toiminta sairaalassa.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissa (HUS) lastenpsykiatrialla on otettu kayttdon viralliseksi
hoitomenetelmaksi koira-avusteinen tydskentely. Sairaalan arjessa se tarkoittaa sita, etta tydhonsa
soveltuviksi osoittautuneet koirat voivat tydskennelld ohjaajansa kanssa osana psykiatrista hoitoa
osastoilla. Ideana on hyddyntaa lasten psykiatrisessa hoidossa ja kuntoutuksessa sitd, ettd koiran las-
naolo rentouttaa terapiatilanteita ja vahentdd jannitysta, motivoi lapsia paremmin seka
parantaa vuorovaikutusta terapeutin ja lapsen seka perheen valilla. Koira-avusteinen tydskentely
toteutetaan ennalta sovitusti sellaisten lasten ja perheiden kanssa, joille se tuntu luontevalta. HUS
lastenpsykiatrialla tyoskentelevat koirat ovat rotunsa ja luonteensa puolesta erilaisia, jotta jokaisen

asiakkaan tavoitteiseen ja hoitoon sopiva tydskentelymuoto on helpompi [6ytaa.

Samoin Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissé (HUS) Silmatautien lastenyksikdssa toteutettiin
kokeilu, jossa kasvatus- ja kuntoutuskoira Kenda vieraili ohjaajansa kanssa osastoilla. Vaikka koiran
vierailuilla ei ollut varsinaista hoidollista tavoitetta, osoitti kokeilu kuitenkin, etta koirat voivat turval-
lisesti vierailla myos sellaisilla sairaalan osastoilla, joissa tehdaan kirurgisia ja muita erityista hygieniaa
vaativia toimenpiteita. Koiran vierailujen aikana lapset saivat leikkiad koiran kanssa ja tehda sen kanssa
erilaisia tehtavid, kuten nopanheittoa. Kokeilusta saatujen kokemusten perusteella Kenda-koiran
vierailut lisasivat vaikeita silmasairauksia sairastavien asiakkaiden ja heidan perheidensa hyvinvointia

sairaalassa.
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Palvelutaloissa tai asumisyksikdissa tapahtuvat eldinavusteiset interventiot voivat olla moninaisia. Jois-
sakin kodinomaisissa yksikdissa saattaa olla omia tai yhteisia lemmikkeja tai henkilokunnan lemmikki voi
olla osa yhteisda. Lisaksi palvelutaloissa tai muissa yksikdissa saattaa olla esimerkiksi kanoja tai lampaita

kesda viettamassa ja asukkaat voivat osallistua niiden hoitamiseen osana esimerkiksi toimintaterapiaa.

Virkistystoimintana toteutettavat vapaaehtoisten vierailut tai ammattimaisemmin toteutetut terapiat lai-
tosymparistdssa vaativat etukateen suunnittelua ja tiettyjen turvallisuuteen liittyvien asioiden huomioi-
mista. Jotta eldinavusteisista interventioista olisi mahdollisimman paljon iloa ja mahdollisimman vahan
vaivaa kaikille, on suositeltavaa, etta kaikissa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissd, joissa toteutetaan
eldinavusteisia interventioita, on nimetty vastuuhenkil®. Vastuuhenkild koordinoi ja suunnittelee toimin-
taa yhdessa eldinavusteisia menetelmia tuntevan ammattilaisen kanssa. Tassa kasikirjassa olevassa vas-

tuuhenkildon muistilistassa (tietolaaatikko 5, s. 43) on konkreettisia vinkkeja vastuuhenkildn roolia varten.

Kaikkien interventioihin osallistuvien asiakkaiden on tarkea saada etukateen tietoa vierailuista ja lisaksi
tulee varmistaa, etta he myos haluavat osallistua toimintaan. Asiakkaan hoitoon osallistuva tiimi vastaa
asiakkaan tai omaisten suostumuksesta eldinavusteiseen toimintaan osallistumisesta. Tiimiin voi kuulua

esimerkiksi vastuuhenkil®, eldimen kanssa tydskenteleva ohjaaja ja asiakas ja/tai hanen omaisensa.

Vastuuhenkildn kannattaa myds pohtia yhdessa eldimen ohjaajan kanssa vastuu- ja vakuutusasiat kun-
toon ja laatia selkedt toimintaohjeet henkilékunnalle. Vakuutusyhtiot eivat ainakaan toistaiseksi tarjoa
erityisia vakuutuspaketteja eldinavusteisia interventioita varten, mutta jotkut yhtiot tarjoavat eldimen
ohjaajana toimivalle laajennettua vastuuvakuutusta. Tasta huolimatta vastuunjakoon liittyvat asiat on
hyva sopia myos laitoksen henkilékunnan kanssa ja kertoa asiakkaalle vastuunajosta. Sopimalla vastuut

selvasti etukateen, voidaan valttaa turhat epaselvyydet, jos vahinkoja sattuu.

Sosiaali- ja terveydenhuollon laitoksissa on erityisen tarkeaa huolehtia eldimen terveyteen ja hygieniaan
liittyvista asioista, mutta my0os tilojen kadyttd on tarkea osa kokonaisuutta. Eldin ei saa oleskella tiloissa
(tai niiden valittdmassa laheisyydessad), jossa on hyvin heikkokuntoisia potilaita, joiden terveyden eldi-
men mahdollisesti kantamat taudinaiheuttajat voivat vaarantaa. Tallaisia ovat esimerkiksi sydpahoito- ja
palovammaosastot sairaaloissa. Lisaksi eldin ei saa oleskella edes lyhyita aikoja tiloissa, joissa kasitelladn

sairaalan instrumentteja, vaatteita, laakkeita tai ruokaa.
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Vastuuhenkildn kannattaa laatia hygieniaan liittyvat asiat sisaltdvat toimintaohjeet seka eldimen ohjaa-
jalle etta laitoksen muulle henkilokunnalle. Vaikka eldimen ohjaajat ovat ammattilaisia ja osaavat huo-
mioida hygieniaan liittyvat asiat, on tarkeaa, ettd toimitanymparistoon liittyvat erityspiirteet ja yksityis-
kohdat varmistetaan keskustelemalla henkildkunnan ja/tai vastuuhenkildn kanssa. Tdma on erityisen
tarkeaa, jos eldimen ohjaaja ei ole terveydenhuoltoalan ammattilainen. Liséksi on hyva pitada huolta it-
searvioinnista sosiaali- ja terveydenhuollon virallisen omavalvonnan ohella. Itsearviointina voi pitaa kir-
jaa eldimen ja ohjaajan vierailuista laitoksessa, jotta toimintaa voidaan seurata ja kehittaa edelleen tur-
vallisuus huomioiden. Olennaista on kirjata yl6s myos mahdollisesti vastaantulevat hankalat tilanteet,
vahingot tai laheltad piti -tilanteet sekd pohtia niiden perusteella toiminnan kehittamista. Tassa kasikir-

jassa luvussa 7 on ohjeita itsearvioinnin tueksi.

5.3 Maatilat ja tallit

Maatiloilla ja talleilla voidaan toteuttaa monenlaisia eldinavusteisia interventioita. Talli tai maatila voi olla
sosiaali- tai terveydenhuollon ammattilaisen toimintaymparistd siind missa kuntoutusta tarjoavien yri-
tysten tilat tai kotikin. Liséksi maatiloilla ja talleilla toteutetaan eldinavusteista toimintaa ostopalveluna
esimerkiksi siten, etta asiakkaat tulevat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisen kanssa eldinavustei-

sen toiminnan pariin maatilalle tai tallille ja eldimen ohjaaja on maatilan henkil6stda.

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukesilla on ohjeistus kuluttajille suunnattavissa eldinpalveluissa huo-
mioitavista turvallisuusuusasioista, joihin sisaltyy turvallisuusasiakirja, riskien arviointi ja onnettomuus-
kirjanpito. Nama koskevat kaikkea maatiloilla ja talliymparistdssa tapahtuvaa toimintaa. Naitéd ohjeita
kannattaa soveltaa myds talli- ja maatilaymparistdssa toteutettavien eldinavusteisten interventioiden
turvallisuuden takaamiseksi. Suomen Ratsastajainliiton (SRL) laatutallikriteerit auttavat hahmottamaan

talliympariston turvallisuusasioita.

Talleilla ja maatiloilla toteutettavissa interventioissa pita huolehtia siitd, ettd vastuista ja vakuutusten
kattavuudesta on keskusteltu toimijoiden kesken, etenkin jos sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaita
tulee ostopalveluna. Vastuista on hyva sopia kirjallisesti ja isommissa yksikoissa vastuuhenkild on hyva

ajatus myos talleilla ja maatiloilla.
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Eldinavusteisten interventioiden toteutuksessa naissé toimintaymparistoissa tulee olla myds toiminta-
suunnitelma siitd, mita on tarkoitus tehda, minkalaisten asiakkaiden kanssa, ketkd toimintaa toteuttavat
ja minkalaisia riskeja intervention toteuttamiseen voi liittya. Vaikka talleilla ja maatiloilla huolehditaan jo
valmiiksi asiakkaiden turvallisuudesta monella tavalla, on eladinavusteisten interventioiden suhteen

arvioitava myos asiakkaiden toimintakykya ja erityistarpeita.

Erityisryhmien kanssa tydskennellessa taytyy kiinnittda huomiota siihen, etta kaikki suunnitellut toimin-
not ovat osallistujille esteettémia, toimintaa ohjaavia ihmisia on tarpeeksi ja heiddn ammattiaitonsa on
tarkoituksenmukainen. Eldinavusteisiin interventioihin osallistuvilla erityisryhmilla voi my&s olla tarpeita
erilaisille apuvalineille tai muille erityisjarjestelyille ja ndiden osalta on tarkeaa varmistaa tiedonkulku eri
osapuolten valilla. On myds todella tarkeda tiedostaa, ettd asiakkailla saattaa olla erilaisia toimintakyvyn

vajauksia ja voimavaroja ei ehka aina ole kaikkeen suunniteltuun toimintaan.

Virallisten, toimintaan joka tapauksessa kuuluvien turvallisuusasiakirjojen ohella, talli ja maatilaymparis-
toissa kannattaa toteuttaa erikseen itsearviointia eldinavusteisten interventioiden osalta. Itsearviointina
voi pitaa kirjaa kdynneistd, niiden ajankohdasta, tavoitteesta, toteuttajasta seka mahdollisista ongelma-
tilanteista. Kirjanpidossa voidaan soveltaa esimerkiksi tassa kasikirjassa luvussa 9 olevaa eldinavusteisen
intervention paivakirjaa tai prosessikuvausta. Olennaista on kirjata ylés onnettomuuksien lisdksi myos
mahdollisesti vastaantulevat hankalat tilanteet, vahingot tai Iahelta piti -tilanteet seka pohtia niiden pe-

rusteella toiminnan kehittamista.

5.4  Vastuuhenkilon muistilista

Vastuuhenkilén nimedminen auttaa toiminnan kehittamisessa, kun kaikki suunnitteluun ja koordinointiin
liittyva tyo ei ole vain eldimen ohjaajan vastuulla. Vastuuhenkildn on hyva tuntea vahintaan eldinavus-
teisten interventioiden perusperiaatteet, jotka voi opiskella esimerkiksi tdman kasikirjan avulla perehty-
malla etenkin vastuuhenkildn muistilistaan. Kaiken kaikkiaan, on tarkeda, ettd toiminnan tarkoitusta ja
tavoitteita arvioidaan yhdessa vastuuhenkildn, eldimen ohjaajan ja mahdollisen muun henkilékunnan
kanssa. Eldinavusteisten interventioiden itsearviointi on tarkeaa toiminnan turvallisuuden, eldimen ja ih-
misten tyShyvinvoinnin ja eettisen kohtelun sekd avoimuuden kannalta ja tassakin vastuuhenkild voi
auttaa. Luvussa 7 annetaan ohjeita ja vinkkeja itsearviointiin. Tietolaatikossa 5 (s. 43) on kooste siita,

mita eldinavusteisessa interventiossa toimiva vastuuhenkilon on otettava huomooon.



Tietolaatikko 5. Vastuuhenkilon muistilista.

e  Vastuuhenkild koordinoi eldinavusteisten interventioiden jarjestamista yksikdssa, pitaa kirjaa
toiminnasta ja tarkastelee toiminnan kokonaisuutta.

e Toimintasuunnitelman laatiminen mahdollisesti yhdessa eldinavusteisia menetelmia tunte-
van ammattilaisen kanssa.

e Tilanteesta riippuen, toimintasuunnitelman voidaan kirjata esimerkiksi vierailujen tai tera-
peuttisten harjoitusten aikataulutus ja sisaltd, hygieniaan ja liikkkumiseen liittyvat toimintaoh-
jeet, vakuutusten ja vastuiden jakautuminen seka toiminnan laajemmat tavoitteet yksikdssa.

e Arvioidaan, missa tiloissa eldin voi olla ja miten sinne kuljetaan eldimen kanssa. On suositel-
tavaa, etta reitti on mahdollisimman lyhyt, jolloin ulkopuoliset altistuvat mahdollisimman
vahan eldimen allergeeneille

e Huolehditaan asiakkaiden esteettomasta liikkkumisesta toimintaymparistossa.

e [tsearvionnin apuna pidetaan kirjaa kdynneistd, niiden ajankohdasta, tavoitteesta ja vierailun
tai terapiakdynnin toteuttajasta seka mahdollisista ongelmatilanteista. Kirjanpidossa voidaan
soveltaa esimerkiksi tassa kasikirjassa olevaa eldinavusteisen intervention paivakirjaa. Olen-
naista on kirjata ylos my®s mahdollisesti vastaantulevat hankalat tilanteet, vahingot, onnet-
tomuudet tai lahelta piti -tilanteet seka pohtia niiden perusteella toiminnan kehittamista.

e  Vakuutusasiat sovitaan yhdessa eldimen kanssa toimivan ohjaajan kanssa ja niista on hyva
keskustella my®s yksikdn johdon kanssa. Varmistetaan, ettd kaikki osalliset ovat tietoisia vas-
tuukysymyksista.

e Asiakkaan yksityisyydensuoja ja suostumus tulee ottaa huomioon, kun toimintaa suunnitel-
laan. Tama korostuu etenkin sellaisessa toiminnassa, johon osallistuu useampia asiakkaita
kerralla.

e Asiakastietolomake, jossa on esimerkiksi Iahiomaisten tiedot, on hyva olla ainakin silloin kun
toimintaa toteutetaan yksityisesti.

e Eldimen ohjaajan on hyva tietaa yksikon tietosuojaan liittyvat kaytdnnot, jos jostakin syysta

on tarpeellista esimerkiksi [ahettaa asiakastietoja toimijoiden valilla.
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5.5 Lisaa tietoa laatusuosituksista ja ohjeista

e Suomalainen Green Care — LuontoHoivan ja LuontoVoiman laatutydkirja tarjoaa hyvia ohjeita

turvallisuusasiakirjojen laatimiseen seka kaytannonlaheisen tavan pohtia maatila- ja talliympa-
ristdssa toteutettavien eldinavusteisten interventioiden turvallisuuteen, laadukkuuteen ja eetti-
syyteen liittyvia kysymyksia.

e  Kennelliitto on laatinut lukukoiratoiminnalle erilliset laatusuositukset (kennelliitto.fi).

e  Opetushallitus, Allergia-, iho- ja astmaliitto ry, Kennelliitto ry ja Koirat kasvatus- ja kuntoutus-
ty0ssa ry ovat laatineet yhteistydssa ohjeistuksen koirien kanssa tyoskentelyyn oppilaitoksissa

(oph.fi)

e Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes ohjeistaa eldinpalvelujen turvallisuuteen liittyvissa

asioissa (tukes.fi) kattavasti.

e  Ratsastajainliiton laatutallikriteereissé on koostettu talliymparistdon liittyvia turvallisuusohjeita

ja elaimenpitoon liittyvia laatuvaatimuksia.

6 Eldimen ja ohjaajan koulutus ja soveltuvuus

Eldinavusteisten menetelmien kadyttdminen, niin ammatillisesti kuin vapaaehtoistydssa, vaatii ohjaajalta
ymmarrysta ihmisen ja eldimen valisestd vuorovaikutuksesta, eldinten kayttaytymisesta ja elekielesta

seka tiettya herkkyytta tulkita eldimia ja ihmisia vuorovaikutustilanteissa.

Eldinavusteisia menetelmia voi opiskella erilaisissa tdydennyskoulutuksissa, josta osa on tarkoitettu
sosiaali- ja terveydenhuollon tai opetuksen ammattilaisille, mutta osa sopii yhta hyvin vapaaehtoisille.
Varsinkin ammatillisessa eldinavusteisuudessa tdydennyskoulutuksen hankkiminen on usein valttama-
tonta, jotta ohjaaja tiedostaa mitd kaikkea eldinavusteisten menetelmien avulla voi tehda erilaisten

asiakkaiden kanssa ja mita on huomioitava interventioiden eettisyyden ja turvallisuuden suhteen.

Taydennyskoulutusta voi hankkia itselleen enemmankin ja sen liséksi on hyva opiskella my&s itsendisesti
tutustumalla eldinavusteisista interventioista kirjoitettuihin oppaisiin, tutkimuksiin ja muuhun kirjallisuu-
teen seka arvioimalla omaa toimintaa jarjestelmallisesti (opastusta itsearviointiin 16ytyy luvusta 7). Ta-

man kasikirjan jokaisessa luvussa on listattu lisatietoa erilaisista aiheista ja liséksi luvussa 8 on koottuna


http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2018082834197
https://www.kennelliitto.fi/files/lukukoiratoiminnan-laatusuositus
https://www.oph.fi/fi/opettajat-ja-kasvattajat/koirat-koulussa-koira-avusteisen-toiminnan-ohjeistus-oppilaitoksille
https://www.oph.fi/fi/opettajat-ja-kasvattajat/koirat-koulussa-koira-avusteisen-toiminnan-ohjeistus-oppilaitoksille
https://tukes.fi/tuotteet-ja-palvelut/kuluttajille-tarjottavat-palvelut/elainpalvelut
https://tukes.fi/tuotteet-ja-palvelut/kuluttajille-tarjottavat-palvelut/elainpalvelut
https://www.ratsastus.fi/site/assets/files/2462/laatutallikriteerit_pdf.pdf
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aihealueittain kirjallisuutta, josta on hyotya kaikille eldinavusteisia interventioita toteuttaville. Alan kan-
sainvaliset ja kotimaiset yhdistykset valittavat myds tietoa erilaisissa seminaareissa ja tapahtumissa. Eten-
kin ammattilaisten on syytd myds huomioida, ettd eldinavusteiset interventiot kehittyvat nopeasti ja tut-
kimustietoa tulee jatkuvasti lisda. Itsendistd opiskelua ja oman ammattitaidon kehittamista ei siis kannata

unohtaa tdydennyskoulutuksen jalkeenkaan.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan ohjaajan ja eldimen koulutuksesta ja soveltuvuudesta eldinavusteisten

interventioiden toteutukseen.

6.1  Eldaimen soveltuvuus ja koulutus tehtaviinsa

Eldinavusteiseen tydskentelyyn soveltuvat monenlaiset eldimet, vaikka eniten onkin toimittu koirien, kis-
sojen, hevosten ja muiden maatilan eldinten kanssa. Erilaisten eldinten lajityypillinen kayttédytyminen pi-
taa kuitenkin ottaa huomioon ja pohtia minkalaisissa interventioissa voidaan toimia esimerkiksi lauma-
eldinten kanssa. Jos lauma on eldimelle tarkea turvallisuutta tuottava tekija, ei eldinta voi vieda laumas-
taan erillddn esimerkiksi vierailulle sairaalaan. Toisaalta laumaeldinten kayttdytymisen seuraamisesta ja
sen mallintamisesta ihmisten valiseen vuorovaikutukseen voi olla paljonkin hyotya ja iloa asiakkaalle.
Eldinten kayttaytymisen ja hyvinvoinnin tutkimus on edennyt paljon. Siitd huolimatta monien harvinai-
sempien eldimien lajityypillisesta kayttdytymisesta ja esimerkiksi stressin kokemisesta tiedetdaan hyvin

vahan. Siksi villieldinten ja harvinaisempien eldinten kayttoa eldinavusteisissa interventioissa ei suositella.

Suomessa ei ole viranomaista, joka valvoisi eldinavusteisissa interventioissa toimivien eldinten soveltu-
vuutta tydhonsa, mutta muutamat alan jarjestot jarjestavat soveltuvuustesteja. Koirat kasvatus- ja kun-
toutusty®ssa ry testaa eldinavusteiseen terapiaan ja pedagogiikkaan koulutettavien koirien soveltu-
vuutta toimeensa. Kun koira on todettu soveltuvaksi, alkaa sen koulutus tydhoénsa yhdessa ohjaajan
kanssa ja lopuksi koirakko suorittaa tydndyton, jossa osoittavat miten koiran ja ihmisien vuorovaikutus
toimii kaytannon terapiatilanteissa. Vapaaehtoistydn osalta ainakin Suomen Karvakaverit ry testaa koi-
rien ja muiden eldinten soveltuvuutta eldinavusteiseen toimintaan ja Kennelliitto testaa kaverikoiriksi ja

lukukoiriksi haluavat koirakot.
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Soveltuvuustesteissa kiinnitetddn huomiota ohjaajan ja koiran tai muun eldimen yhteistyon ja vuorovai-
kutuksen sujuvuuteen ja ohjaajan tapaan toimia eldimen kanssa, eli kuinka han osaa positiivisen vahvis-
tamisen keinoin houkutella eldinta tekemaan erilaisia harjoitteita. Lisaksi eldintd tarkkaillaan ilman sen
ohjaajaa, jotta sen kayttdytymista tuntemattomien ihmisten kanssa voidaan arvioida. Eldimen perus-
luonteen ja kaytodksen arvioinnissa padghuomio kohdistuu yleisolemuksen ohella sen reagointiherkkyy-
teen erilaisissa yllattavissa tilanteissa. Lisaksi arvioidaan sitd, miten eldin palautuu ndista mahdollisesti
stressaavista tilanteista. Testitilanteessa eldimen tulee osoittaa nauttivansa toiminnasta ja ihmisten
kanssa olemisesta. Ei siis riita, etta elain vain sietaa tilannetta. Testin alussa tai sen aikana haastatellaan
ohjaajaa hanen aiemmasta kokemuksestaan eldinavusteisesta toiminnasta ja ajatuksistaan siitd, millaista

eldinavusteista toimintaa on suunnitellut tekevansa.

Esimerkiksi Koirat kasvatus- ja kuntoutusty®ssa ry on tehnyt ammatilliseen eldinavusteisuuteen tahtaa-
vaa koulutusta pitkdan. Ammatilliseen eldinavusteiseen tydhon tadhtaavat ja yhdistyksen soveltuvuustes-
tissa soveltuvaksi arvioidut koirakot jatkavat koulutusta joskus pitkaankin. Vasta sitten, kun koirakko on
kasvanut kuntoutus- tai kasvatustydhon yhdessa, ja ohjaaja on kaynyt taydennyskoulutuksen, he antavat
niin sanotun tydnayton. Tyonaytdssa koirakkoa tarkkaillaan tekemaéssa tyotaan asiakkaan kanssa ja, jos

tydnayttd hyvaksytaan, Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry myontaa heille diplomin.

Hevosille tarkoitettuja luonnetesteja on kehitelty eri puolilla maailmaa ja kansainvalisissa suosituksissa
on ehdotettu tiettya koeaikaa terapian tueksi otettaville hevosille. Suomessa ei talla hetkella kuitenkaan
testata eldinavusteisiin interventioihin osallistuvia hevosia samaan tapaan kuin koiria, mutta hevosen
soveltuvuutta erilaisten asiakkaiden toimimiseen kasitelldén ratsastusterapeuttien ja sosiaalipedagogi-

sen hevostoiminnan koulutuksissa.

Eldimen testaaminen soveltuvaksi eldinavusteisin interventioihin on aina vasta ensimmainen askel eten-
kin ammattilaisille. Jotta eldimen kanssa voi toteuttaa erilaisia eldinavusteisia menetelmia monipuolisesti
ja ennen kaikkea eldimen eettinen kohtelu huomioiden, taytyy eldinta kouluttaa seka oppia ymmarta-

maan sen yksilollista kayttdytymistd, luonnetta ja tapaa osoittaa esimerkiksi stressin merkkeja.



MILLAINEN ON HYVA ELAINAVUSTEINEN INTERVENTIO? 47

6.2 Eldinavusteisten menetelmien taydennyskoulutus ihmisille

Eldinavusteisuutta ammatillisesti toteuttavilla ihmisilla on oma sosiaali- ja terveydenhuollon tai kasvatus-
ja opetusalan koulutus, jonka osana he toteuttavat toimintaa eldinten kanssa. Ammattilaisille on ole-
massa erilaisia tdydennyskoulutuksia eldinavusteisuuden saralla ja ne jarjestetadn usein jarjestojen ja
oppilaitosten yhteistydna. Esimerkiksi Koirat kasvatus- ja kuntoutusty®ssa ry ja Jyvaskylan ammattikor-
keakoulu (JAMK) jarjestavat tdydennyskoulutusta, joka taytyy olla kdytyna ennen kuin koirakko voi osal-
listua yhdistyksen tydnayttoon. Ratsastusterapeutit ry ja Ypajan hevosopisto jarjestavat ratsastustera-

peutin tdydennyskoulutusta, jonka edellytyksena on sosiaali- ja terveysalan pohjakoulutus.

Yleisemmat eldinten hoitoon ja koulutukseen liittyvat tutkinnot, kuten eldinten hoitajan/kouluttajan am-
mattitutkinto, eldintenhoidon erikoisammattitutkinto tai kayttaytymisanalyysiperusteinen eldinkoulutta-
jien koulutus antavat tarvittavaa tietopohjaa eldinten kayttaytymisen ja kouluttamisen ymmartamiseksi.
Oppilaitosten tarjoamat Green Care opinnot ovat my&s hyva pohja. Lisaksi tarjolla on useita erilaisia
maksullisia yksityisten koulutusyritysten jarjestamia koulutuksia, joista jotkut on kehitetty Suomessa ja
toiset lisensoitu kansainvalisten organisaatioiden kehittamista koulutuksista. Myds nama koulutukset

toimivat hyvana tdydennyskoulutuksena eldinavusteisuudesta kiinnostuneille.

Osa tarjolla olevista koulutuksista sopii erinomaisesti myos vapaaehtoisty6ta tekeville, ja yhdistysten
toteuttaman eldimen soveltuvuustestauksen yhteydessa myos yleensa kyselldadn motivaatiosta ja alan
tuntemuksesta. Kennelliiton ja Suomen karvakaverit ry:n verkkosivut tarjoavat lisatietoa, mutta vapaa-
ehtoistoimintaan mukaan haluavan on tarkeda myos itsendisesti opiskella ja selvittad minkalaisten ih-
misten parissa toimintaa eldimen kanssa toteuttaa. My®s vapaaehtoistoimijan on tarkeda ymmartaa,
miten esimerkiksi muistisairaat vanhukset tai autismin kirjon lapset hyotyisivat vuorovaikutuksesta eldi-
men kanssa ja mita erilaisia asioita heidan kanssaan tydskennellessa pitaa ottaa huomioon. Tama kasi-
kirja tarjoaa myos paljon lisaa luettavaa luvussa 8. Vierailuja jarjestavien yksikkodjen henkilékunnalta kan-

nattaa myds kysella asiakasryhmastd enemman.

Oheinen lista kokoaa erilaisia eldinavusteisten menetelmien taydennyskoulutuksia ja muuta alan koulu-
tusta. Listassa on sellaisia kouluttajatahoja ja koulutuksia, jotka tdman kasikirjan julkaisuaikaan olivat

kaynnissa:
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e Ratsastusterapeutit ry ja Ypajan hevosopisto jarjestavat ratsastusterapeutin tdydennyskoulu-
tusta, jonka edellytyksena on sosiaali- ja terveysalan pohjakoulutus.

e  Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutusta tarjoavat Itd-Suomen yliopisto yhteistydssa

Eteld-Pohjanmaan opiston seka Yla-Savon ammattiopiston kanssa. Liséksi Himeen ammattikor-
keakoulu yhteistydssa Ypdjan hevosopiston kanssa.

o Koirat kasvatus ja kuntoutusty®ssa ry jarjestad ammattimaiseen tyoskentelyyn tahtaaville koira-

koille soveltuvuustesteja ja tyondyttoja sekd yhteistydssa JAMKin kanssa tdydennyskoulutusta.

e Metsdkylan ratsastuskoulu jarjestaa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan koulutusta seka rat-

kaisukeskeisen luonto- ja eldinavusteisen tydnohjaajan koulutusta.

e  Suomen Karvakaverit ry tekee soveltuvuustesteja muillekin eldimille kuin koirille osana vapaa-

ehtoistoiminnan koordinointia.

e Kennelliitto tekee koirien luonnetesteja ja koordinoi kaveri- ja lukukoiratoimintaa seka testaa

vapaaehtoistoimintaan osallistuvia koiria.

e  Alfa Partners oy jarjestaa Eldinavusteinen valmentaja -koulutusta eri puolilla Suomea toimivien

yhteistydtahojen kanssa.

e  Finska terapihundskolan jarjestaa erilaisia perus- ja jatkokursseja eldinavusteisesta toiminnasta,

-terapiasta ja -pedagogiasta: DAA (Dog Assisted Activity), koira-avusteisen toiminnan jatko-

kurssi (DAT Dog Assisted Therapy) ja Koira-avusteinen pedagogiikka (DAP Dog Assisted Peda-

gogy).

e  Koulutuskeskus Salpaus Lahdessa jarjestda ammattimaisen koira-avusteisen toiminnan koulu-
tusta.

e  Sosiaalipedagogisen koiratoiminnan koulutuksia jarjestda Suomen Hoivakoira.

e Eldinavusteinen EASEL (Experimental Social Emotional Learning and Therapy) on integratiivista

tunnetaitokasvatusta ja terapiaa, jossa opitaan tunnetaitoja eldinten, hevosen, yhteisén ja ym-
paristdn avulla. Koulutusta jarjestad Suomessa EASEL Training oy.

e Voimatassu ry tuottaa toiminnallisia materiaaleja seka koulutuksia sosiaali-, terveys- ja kasva-

tusalan ammattilaisille.



https://www.hevostoiminta.net/koulutus/
http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/kkktry/
http://www.kasvatus-kuntoutuskoirat.fi/kkktry/
https://metku.fi/koulutus/
https://suomenkarvakaverit.fi/
https://www.kennelliitto.fi/
https://www.alfapartners.fi/
http://suomenterapiakoirakoulu.com/
http://suomenterapiakoirakoulu.com/
https://www.salpaus.fi/koulutusesittely/ammattimainen-koira-avusteinen-toiminta/
https://www.salpaus.fi/koulutusesittely/ammattimainen-koira-avusteinen-toiminta/
https://www.sospedkoira.fi/
http://easeltraining.fi/koulutukset/
https://voimatassu.fi/
https://voimatassu.fi/
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7 Eldinavusteisen intervention suunnitelmallisuus,
itsearviointi ja vaikuttavuuden arvioiminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset suunnittelevat ja kirjaavat omia asiakasprosessejaan eri yh-
teyksissa vaaditulla tasolla sekd kayttavat usein oman ammattialan tavoitteenasettelun ja tavoitteiden
toteutumisen tai toiminnan arvioinnin mittareita. Eldinavusteisuutta ammatillisesti harjoittavien olisi kui-
tenkin erittdin tarkeaa suunnitella, arvioida ja mitata myos eldinavusteisuuden osuutta interventiossa,
jotta tdma osa toiminnasta olisi [apinakyvampaa seka asiakkaalle itselleen etta rahoittajille ja asiakkaan

hoitoon osallistuvalle verkostolle.

Vapaaehtoistoiminnassa tai koulutuksen ja kasvatuksen seka muiden ammattialojen eldinavusteisissa
interventioissa ei aina ole valmiita rakenteita toiminnan suunnittelulle ja itsearvioinnille, mutta niissakin
on tarkeda panostaa toiminnan suunnitteluun, itsearviointiin ja vaikuttavuuden pohtimiseen. My&s va-
paaehtoistoiminnassa on hyva pysdhtya pohtimaan, mitd esimerkiksi vierailuilla tavoitellaan ja voisiko

niiden vaikutuksia arvioida ja kehittaa siten toimintaa.

Tassa kasikirjan luvussa kerrotaan tarkemmin eldinavusteisten interventioiden suunnitelmallisuudesta ja
itsearvioinnista seka tarjotaan malleja oman toiminnan prosessien kirjaamiseen ja arvioimiseen. Tehta-
vana on pohtia oman toiminnan suunnitelmallisuutta. Lisaksi kasikirjan lopussa, luvussa 9, 16ytyy mallit

kahdesta erilaisesta lomakkeesta, joita voi soveltaa itsearvioinnissa.

7.1 Suunnitelmallisuden ja itservioinnin merkitys eldinavusteisissa
interventioissa

Eldinavusteisten interventioiden jarjestelmallinen seuraaminen ja itsearviointi edesauttaa alan kehitty-
mista ja hyddyttaa kaikkia toimijoita. Tydn suunnittelusta ja jarjestelmallisesta itsearvioinnista on hydtya
paitsi oman palvelutoiminnan kehittdmisen kannalta, myds intervention asiakkaisiin kohdistuvien vaiku-
tusten arvioinnin nakdkulmasta. Vaikka interventiota toteuttaisi yksittdinen terapeutti tai pieni joukko
ammattilaisia tai vapaaehtoisia ja tuntuu silta, ettd kaikki tietavat mita tehdaan, on jarjestelmallisesta
toiminnan seurannasta monenlaisia hyotyja. llman seurantaa ei ole helppoa ndhda suurempia kokonai-
suuksia, havaita mitkd osat interventiossa ovat toimivia tai vahemman toimivia tai miettia mita voisi

tehda toisin.
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Eldinavusteisten interventioiden laajemman kehittdmisen kannalta toiminnan jarjestelmallinen seuraa-
minen on tarkeda ja edesauttaa menetelmien lapindkyvyytta ja tieto auttaa vahvistamaan ymmarrysta
siitd, etta toiminnalla voidaan saada hyvia tuloksia eri asiakasryhmien kohdalla. Jarjestelmallisen itsear-
vioinnin tuomaa tietoa voi hyddyntad myds omassa liiketoiminnassa. Se auttaa kuvaamaan asiakkaalle
ja rahoittajalle toiminnan vaikuttavuutta. Rahoittajat vaativat usein toiminnan vaikuttavuuden osoitta-
mista ja jarjestelmallinen itsearviointi voi hyddyttaa kilpailutustilanteissa. On my®&s erittdin tarkeaa, etta
asiakkaat ymmartavat minkalaisesta toiminnasta on kyse ja itsearvioinnista on hydtya oman toiminnan

kuvaamisessa asiakkaalle.

Eldinavusteisen intervention suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus sekd naiden tiedostaminen ja doku-
mentointi, ovat keskeisessa roolissa oman toiminnan vaikuttavuuden arvioinnissa. Ammatillinen
eldinavusteinen tyd on aina suunnitelmallista ja yleensa osa kuntoutussuunnitelmaa eldinavusteisessa
terapiassa. Opetuksessa eldinavusteiset menetelmat ovat osa opetussuunnitelman toteutusta ja esimer-
kiksi erityisoppilailla koira-avusteisuus voidaan merkitd osaksi henkilékohtaista opetuksen jarjestamista
koskevaa suunnitelmaa. Vapaaehtoistydssa taas voidaan toimia véahemman jarjestelmallisesti, mutta sil-
loinkin on tarkeaa suunnitella toimintaa ja pysahtya pohtimaan, miksi tyéta tehdaan ja miten se tuottaa
hyotya asiakkaille. Tarkasti maaritellyt tavoitteet ja dokumentointi ovat ammatillisen tydskentelyn edel-

lytys, kun taas vapaaehtoistoiminnassa tavoitteet ja raportointi ovat yleisemmalla tasolla.

7.2 TEHTAVA 3: Eldinavusteisen intervention suunnitelmallisuus

Tassa tehtdvassa tarkoituksena on pohtia sita, miten suunnittelet, dokumentoit ja arvioit eldinavusteista
interventiota. Mihin kohtaan janaa oma ty&tapasi sijoittuu ja vaihteleeko se yksittaisten asiakkaiden tai
asiakasryhmien valilla? Kuvion 4 (s. 51) avulla voit hahmottaa oman toimintasi tavoittellisuuden ja suun-

nitelmallisuuden astetta.
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Kuvio 4. Eldinavusteisen intervention suunnitelmallisuus ja dokumentointi.

Ammatillinen eldinavusteinen ty®

Eldinavusteinen vapaaehtoisty®

Tavoitteena yleiset hyvinvointivaikutukset Selkedsti maaritellyt tavoitteet

Suunniteltua (virkistys)toimintaa,
jonka tavoite on tukea
hyvinvointia ja motivaatiota.

Toiminta on usein pistemaista,
mutta tavoitteena on myos
pitkan téhtaimen

Tavoitteena mm. fyysisen,
psyykkisen, sosiaalisen ja
kognitiivisen toimintakyvyn
parantaminen.

Toiminta on pitkajanteista ja
paamaaratietoista.

hyvinvointivaikutukset.
Prosessin eteneminen ja
vaikuttavuus mitataan,
dokumentoidaan ja raportoidaan.

Toiminnan eteneminen
dokumentoidaan vahintaan
omaan kayttoon.

Ammatillisessa eldinavusteisuudessa toiminnalla on selkea rakenne, eli ennalta maaritelty suunnitelma
siitd, mita interventiolla tavoitellaan, miten se etenee ja miten sita toteutetaan. Tama suunnitelma voi
toki muuttua matkan varrella yksittaisen asiakkaan kanssa. Myds vapaaehtoisvoimin toteutettua
eldinavusteisesta toimintaa tulee johdonmukaisesti suunnitella ja usein etenkin toiminnan jatkuvuus voi
olla asiakkaalle tarkeaa. Vastuuhenkil® vapaaehtoistoimintaa jarjestavassa yksikdssa voi ottaa vastuun

suunnittelusta yhdessa vapaaehtoisen kanssa.

Ammatillisessa eldinavusteisuudessa tavoitteet ovat tarkempia ja usein liittyvat johonkin asiakkaan toi-
mintakyvyn osa-alueeseen. Eldinavusteisessa vapaaehtoistoiminnassa puolestaan tavoitellaan yleisem-

min hyvinvointia.

Ammatillisessa eldinavusteisuudessa toiminnan vaikutusten arvioinnin avulla voidaan kehittdd omaa toi-
mintaa ja arviointi on aina kytkoksissa oman ammattialan dokumentoinnin tapoihin, mutta itsearvioin-
tina toteutettavassa dokumentoinnissa kannattaa kuitenkin kiinnittdd huomiota eldinavusteisuuden eri-
tyisluonteeseen osana asiakasprosessia seka huomioida turvallisuuteen liittyvien asioiden kirjaaminen.
Vapaaehtoistoiminnassa vaikutusten mittaaminen ja arvioiminen ei ole niin systemaattista, mutta itsear-
viointina toimiva dokumentointi palvelee kuitenkin toiminnan kehittamista ja turvallisuutta. Vastuuhen-
kilo, asiakas ja/tai omainen tai avustaja seka toimintaa toteuttava yksikkd saavat lisaa tietoa toiminnasta,

kun sita dokumentoidaan ja tdma tekee toiminnasta avoimempaa kaikille osapuolille.
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7.3 lItsearviointi ja eldinavusteisen intervention prosessin kuvailu

Eldinavusteisen intervention itsearviointia voi toteuttaa kevyemmalld paivakirjamuotoisella kirjanpidolla
tai kirjaamalla yl6s yksityiskohtaisemmin asiakkaan kanssa toteutettuja sessioita osana laajempaa inter-
vention prosessikuvausta. Seka itsearvioinnin paivakirjan ettd laajemman prosessikuvauksen osalta on
tarkeaa tiedostaa, ettd asiakkaan tietosuojasta pitaa huolehtia myos silloin kun tietoja raportoidaan vain
omaan kayttdéon. Asiakkaan pitaa olla tietoinen siita, ettd toimintaa dokumentoidaan ja tietoja pitaa

sailyttaa tietoturvallisesti salasanalla suojattuna ja/tai lukitussa kaapissa.

7.3.1 Itsearvioinnin paivakirja

[tsearvioinnin paivakirjan ideana on pitaa paivittdin kirjaa siita, mita yksittaisen vierailun tai asiakasta-
paamisen aikana on tehty, ketd on ollut mukana ja kauanko tapahtuma on kestanyt. Lisaksi kirjataan,
onko vastaan tullut turvallisuuden kannalta ongelmallisia tai muuten huomioitavia tilanteita. Paivakirjan
pitdminen auttaa seuraamaan toimintaa ja sen kehittymista asiakkaan, eldimen ja ohjaajan ndkdkulmista.
Paivakirjan pitdminen sopii sekd vapaaehtoistydhon ettd ammattimaisesti eldinavusteisia interventioita
toteuttaville. Kasikirjan luvussa 9.1 on malli tallaiselle paivakirjalle ja sita voi soveltaa omaan toimintaansa

paremmin sopivaksi.

7.3.2 Eldinavusteisen intervention prosessikuvaus

Ammattimaisessa eldinavusteissa tydssa on hyva seurata ja pohtia laajemmin, mita interventiossa ta-
pahtuu yksittaisen asiakkaan kohdalla. Ideana prosessin kuvaamisessa on ymmartaa asiakkaassa tapah-
tuvien muutosten tasolla sitd, millainen vaikutus eldimen ottamisella mukaan interventioon on ollut
asiakkaan terveydentilan, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn kannalta. Prosessikuvauksen osana voi hyodyn-
taa kasikirjan luvussa 9.2 olevaa lomaketta, jolle voi kirjata intervention aikana toteutettujen sessioiden

kulkua.

Prosessikuvausta voi soveltaa erilaisiin tarpeisiin. Ammatillisessa eldinavusteisuudessa koko asiakkaan
prosessin jarjestelmallinen kuvaus on toiminnan vaikuttavuuden mittaamisen lahtdkohta ja osa ammat-
tilaisten ty6td muutenkin. Tassa kasikirjassa annettuja vinkkeja voi soveltaa omaan tydhdnsa parhaiten

soveltuvalla tavalla. Kuitenkin my®s vapaaehtoistoiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessa voidaan



hyotya eldinavusteisen intervention prosessin tarkemmasta pohtimisesta ja sita voivat toteuttaa esimer-

kiksi vastuuhenkilot.

Asiakkaan prosessin laajemmassa kuvaamisessa kannattaa kirjata ylds suhteellisen paljonkin asioita, jotta

omaa toimintaa voi seurata jarjestelmallisesti. Ideana on lisatad elaminen kanssa toteutettujen sessioiden

raportointia siihen asiakkaan prosessista tehtdvaan raportointiin, jota yleensakin tehdaan. Esimerkiksi

asiakastiedot kirjataan ja tavoitteet asetetaan aina, mutta eldinavusteisten menetelmien toteuttamisen

voi ottaa jarjestelmallisesti osaksi naita tavanomaisia asiakastyon vaiheita. Prosessikuvauksen ohjeistusta

kannattaa soveltaa omalle ammattialalle ja omaan toimintaan sopivaksi seka hyddyntda mahdollisuuk-

sien mukaan luvussa 9.2 olevan sessiokohtaisen paivakirjan mallia. Prosessikuvauksessa kannattaa huo-

mioida seuraavia asioita:

Toimintaympérist® ja miten erilaisiin riskeihin on varauduttu. Eriasteisten vaaratilanteiden kir-
jaaminen on tarkeaa laadun kehittdmisen nakdkulmasta. Oman toiminnan turvallisuutta voi-
daan kehittda kaymalla huolellisesti lapi toiminnassa sattuneet vaara- ja lahelta piti -tilanteet ja
miettimallda mistd ne ovat johtuneet ja miten vastaavat tilanteet voidaan jatkossa valttaa. Pie-
netkin havainnot tilanteista, joissa olisi voinut sattua vahinko, kannattaa merkita ylos.
Interventiossa mukana olevat ihmiset ja eldimet. Prosessin avaamisen kannalta sessiokohtaiseen
paivakirjaan kannattaa kirjata myos ne ihmiset, jotka ohjaavat toimintaa asiakkaiden parissa.
Eldimestakin voi tehda lajin lisaksi merkintdja esimerkiksi sen luonteesta ja toimivuudesta asiak-
kaan tilanteessa tai yksittdisessa sessiossa. Olennaista on ottaa eldimen osuus tavoitteenasette-
lussa ja tavoitteisiin padsemisessa mukaan tarkasteluun.

Asiakkaan perustiedot ja terveyden tai toimintakyvyn tilanne ennen toiminnan aloittamista.
Asiakkaan tilannetta voidaan kartoittaa esimerkiksi joillakin diagnostisilla mittareilla tai terapia-
muotoon muuten soveltuvilla valmiilla kyselylomakkeilla. Kehitettyja ja testattuja mittareita |0y-
tyy muun muassa toimintakyvyn mittaamisen ja arvioinnin kansallisen asiantuntijaverkoston yl-
lapitamasta TOIMIA-tietokannasta. Tietokanta sisaltaa kansallisia ja kansainvalisid mittareita,
jotka mittaavat fyysisen ja psykososiaalisen toimintakyvyn seka tydkyvyn osa-alueita.

Tavoite johon toiminnalla tahdataan eldinavusteisten menetelmien osuus tavoitteeseen péa-
syssa. Tavoitteenasettelussa on térkead huomioida asiakkaan prosessiin liittyvien tavoitteiden

ohella se, mita eldinavusteisuudella tavoitellaan juuri taman asiakkaan kohdalla. Mita eldimen
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kanssa suunnitellaan tehtavan ja miksi? Tavoitteen asettelussa yleisemmin voi kayttaa esimer-
kiksi Kelan suosittamaa GAS-menetelmaa tai jotakin muuta ammattialalle soveltuvaa menetel-
maa.

e Eldimen kanssa toteutettavien harjoitusten tai toiminnan sisaltd. Toiminnan avoimuuden ja ke-
hittamisen kannalta on tarkeda kuvata myos harjoitusten ja sessioiden sisalto, eli se mita konk-
reettisesti asiakkaan kanssa tehtiin ja miksi tiettyja asioita tehtiin eldimen kanssa tietyssa vai-
heessa ja mika merkitys tai vaikutus eldimen lasnaololla oli. Kirjanpito siitd kuinka usein harjoi-
tuksia ja sessioita jarjestetdan, kuinka pitka aikavali niiden valilla on ja kuinka kauan asiakas-
suhde kestad. Mika on eldinavusteisten menetelmien osuus asiakkaan kanssa tydskentelyn ko-
konaisuudessa?

e Tavoitteiden toteutuminen. Lopuksi palataan tavoitteisiin ja pohditaan niiden toteutumista seka
ennen kaikkea eldimen roolia koko prosessissa. Lisaksi voidaan pohtia asiakkaan jatkosuunnitel-

mia ja niiden kommunikoimista laheisille ja/tai muita palveluja jarjestaville tahoille.

7.4 Eldainavusteisten menetelmien vaikutusten arviointi omassa tydssa

Erilaisten eldinavusteisten menetelmien vaikuttavuustutkimuksen tarkoituksena on, etta voidaan tunnis-
taa eldimen toimintaan tuoma lisdarvo ja se vaikutusmekanismi, jolla tdma toimii. Tutkimuksen ohella
interventioiden vaikuttavuutta on yhta tarkeaa tarkastella tilanne- ja asiakaskohtaisesti ja osana omaa
palvelumallia eli tapaa toteuttaa eldinavusteisuutta. Vaikuttavuuden mittaaminen liittyy etenkin amma-
tilliseen eldinavusteisuuteen. Eldinavusteisen intervention vaikuttavuutta voidaan siis mitata yksittdisen
asiakkaan prosessia laajempana kokonaisuutena, jolloin palvelua pystytaan kehittdmaan systemaatti-

semmin ja sen avulla voidaan osoittaa palvelun tehokkuus kilpailutuksissa rahoittajalle.

Olennaista interventioiden vaikuttavuuden seuraamisessa on toiminnan piirteiden tunnistaminen; se on
lahtokohta kaikelle. Tata toiminnan seurantaa voidaan toteuttaa paitsi paivakirjan ja koko asiakaspro-
sessin kuvauksen avulla, myos kehittamalla laajemmin oman toiminnan palvelumallia ja siind kaytettavia
vaikuttavuuden mittareita. Tallaisessa laajemmassa vaikuttavuuden arvioinnissa, asiakkaan ja palvelun-

tuottajan havaitsemista valittémistd vaikutuksista voidaan laajenevasti arvioida myds sitd, kuinka toi-
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minta vaikuttaa asiakkaan lahiymparistoon ja laajemmin yhteis66n tai koko yhteiskunnan tasolla kun-
toutuksen jarjestamiseen. Vaikuttavuutta voidaan siis haluttaessa myds omassa toiminnassa arvioida

seuraavien vaikutusketjun askelten pohtimisen avulla:

e Eldinavusteisen intervention tarve: minkalaisten asiakkaiden tai asiakasryhmien tilannetta ollaan
kohentamassa eldinavusteisen intervention avulla, ja miksi juuri ndma asiakkaat tai asiakasryh-
mat hydtyisivat eldinavusteisuudesta?

e Eldinavusteisen intervention tavoite: mihin ollaan matkalla eli minkalainen konkreettinen muutos
halutaan asiakkaan tai asiakasryhman tilanteeseen? Miten tdhan tavoitteeseen aiotaan paasta
eli mita kaikkea konkreettista prosessin aikana tapahtuu eldimen kanssa tai ilman sita?

e Eldinavusteisen intervention vaikuttavuusmalli/palvelumalli: itse kehitetty malli, joka kuvaa sita
polkua, jolla tavoitteeseen tietyn asiakasryhman kanssa tiettyjen konkreettisten toimien avulla
paastaan. Vaikuttavuusmalli on tarked osa laajemman vaikuttavuuden arviointia, koska sen
avulla pyritaan vetdamaan yhteen eri asiakkaiden kanssa tehtya yksittaista tyota. Vaikuttavuus-
malli on ikd&n kuin oman toiminnan palvelumalli, jonka avulla voidaan selkedammin kuvata
asiakkaalle ja rahoittajalle intervention luonnetta ja sen vaikuttavuutta.

e Elainavusteisen intervention mittari: Etenkin kuntoutustoiminnassa kaytetdan valmista mittaris-
toa systemaattisesti mittamaan sitd, miten hyvin oma palvelumalli toimii, eli miten hyvin
eldinavusteinen interventio auttaa tiettya asiakasryhmaa tavoitteiden saavuttamisessa. Mitta-
reina voidaan kayttaa eri asiakasryhmille suunnattuja valmiita mittareita oman terapia-alueen
toimintatapojen mukaan tai etsia TOIMIA-tietokannasta uusia mittareita. Mittarina voi hyvin toi-
mia my0s systemaattisesti samalla tavalla toteutettava alku- ja loppukysely tai haastattelu. Mit-
taamisessa voi olla mukana myos asiakkaan omaisia ja esimerkiksi lasten kohdalla tdmé on valt-
tamatonta. Tarkeinta on mitata sitd, miten juuri tassa palvelumallissa eldimen mukana olo vai-
kuttaa asiakkaan prosessiin.

e Eldinavusteisen intervention paatdksenteko: Pidetaan huolta myos siita, etta keratty tieto tulee
hyddynnettyd oman tydn kehittdmisessa. Vaikuttavuuden arvioinnin ja mittaamisen tai vaikut-
tavuus/palvelumallin pohtimisen tavoitteena ei siis ole mittaaminen sen itsensa vuoksi, vaan sen
avulla voidaan seurata tavoitteiden toteutumista, varmistaa toiminnan laatua, auttaa vaikutta-
vuuden parantumista sekd todentaa ja viestia vaikutuksista. Vaikutusten mittaaminen osoittaa

esimerkiksi rahoittajalle, ettd interventio on kannattava, mutta samalla se antaa arvokasta ja
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konkreettista tietoa oman toiminnan kehittamiseen ja asiakkaalle tietoa siitd minkalaisia vaiku-

tuksia han on toiminnasta itselleen saanut.

/7.5 Lisaa tietoa toiminnan itsearvioinnista

e  Maaseutuyrittdjyyden HyvinVoi -hankkeen osana on toteutettu palvelujen vaikuttavuuden mit-

taamiseen opastava sarja webinaareja seka tyokirja (Tykkylainen ym. 2020), joista on varmasti

hydtya myds monelle eldinavusteisia interventioita ammatillisesti toteuttavalle.

e Anja Yli-Viikarin (2019) artikkeli Tutkimuksellisen vaikuttavuustiedon ja kokemustiedon roolit

luontolahtdisen toiminnan kehittamisessa antaa hyvan kokonaiskuvan alan vaikuttavuuden

arvioimisesta.

e Ammattilaisille suunnattu TOIMIA-tietokanta (terveysportti.fi) on my&s hyddyllinen apuvaline,

jos on tarvetta miettia uudenlaisia mittareita oman toiminnan arvioimiseen. TOIMIA-tietokan-

nasta I0ytyy koottuna tietoa.

8 Lisaa tietoa ja luettavaa eldinavusteisista
Interventioista

Tassa luvussa on listattuna tassa kasikirjassa kaytettyja lahteita ja tarpeellista lisdtietoa eri teemoista.
Kirjallisuus on listattu aihealueittain, jotta lisdtiedon aarelle on helpompi |6ytaa. Monet artikkeleista ja
osa kirjoistakin on vapaasti verkossa ladattavissa. Naiden teosten kohdalta |6ytyy linkki. Lisaksi listattuna
ovat linkit alan kansainvalisten ja kotimaisten yhdistysten verkkosivuille, jotka tarjoavat kohdennettua

lisatietoa erilaisista eldinavusteisista interventioista.
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8.7

8.7.1

8.7.2

Alan yhdistykset

Kansainvaliset kattojarjestot

The International Association of Human-Animal Interaction Organizations (IAHAIO) (iahaio.orq)

European Society for Animal Assisted Therapy (ESAAT) (en.esaat.org)

The International Society for Anthrozoology (ISAZ) (isaz.net)

Pet Partners (entinen Delta Society) (petpartners.org)

Animal Assisted Intervention International (AAll) (aaa-int.org)

Federation of Horses in Education and Therapy International (HETI) (hetifederation.orq)

The Professional Association of Therapeutic Horsemanship International (PATH Intl.)

(parhintl.org)

Suomessa toimivat jarjestot

Anima ry (animary.fi)

Koirat kasvatus- ja kuntoutustyossa ry (kasvatus-kuntoutuskoirat.fi)

Suomen Karva-kaverit ry (suomenkarvakaverit.fi)

Suomen Sveitsinpaimenkoira ry (sennenkoirat.net)

Kennelliiton Kaverikoirat (kennelliitto.fi)

Suomen Ratsastusterapeutit ry (suomenratsastusterapeutit.fi)

Suomen ratsastajainliitto (ratsastus.fi)

Sosiaalipedagoginen hevosyhdistys (hevostoiminta.net)

Hippolis ry (hippolis.fi)
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9  Eldinavusteisen intervention itsearvioinnin
lomakemallit

9.1 MALLI: Itsearvioinnin paivakirja eldinavusteiseille interventioille

Taman yksinkertaisen taulukkomallin voi kopioida itselleen ja pitda sen avulla paivakirjaa jokaisen asiak-

kaan erillisista sessioista tai vapaaehtoistoimijan kdynneista.
Lomakemalli. Itsearvioinnin paivakirja.
Asiakkaan nimi:

Paivamaars, paikka, Mita tehty (lyhyesti) Riskitilanteet (I&helt& Erityishuomioita
ohjaaja, eldin piti -tilanteet, vaaratilan- | paivan sessiosta
teet, onnettomuudet)
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9.2 MALLI: Eldinavusteisen intervention prosessikuvaus

Ohje prosessikuvauslomakkeen tayttoon

Yksil6- tai yhmamuotoinen toiminta: mikali sessio toteutettiin ryhmassa, merkitse ryhman koko ja laita
yhteen ryhman jasenten paivakirjalomakkeet. N&in voit tarkastella yksittaista sessiota eri yksildiden na-
kdkulmasta ja pohtia mahdollisten ryhman sisdisten erojen syita. Miksi esimerkiksi jollekin tietty harjoitus

naytti olevan hyddyllisempaa kuin toiselle?

Toteuttajat ja heidan ammattinimikkeensa seka rooli sessiossa: millaista osaamista tarvitaan onnistu-
neen session toteuttamiseen. Kirjaamalla nama yl6s saadaan nakyvaksi kunkin ammattilaisen rooli osana

toimintaa.

Session jakaminen harjoituksiin ja niiden tavoitteiden selkeyttdminen: ndiden tarkastelun tarkoituksena
on selkeyttda toiminnan sisaltda ja sitoa session osa-alueet osaksi toiminnan tavoitteita. Toiminnan jat-
kuva tarkastelu ja tasmallinen analysointi auttavat kehittdamaan prosesseja ja miettimaan session eri osa-
alueiden merkityksid suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Jos kukin kerta on samanlainen, tarvitsee ses-
siokohtaiseen paivakirjaan vain kirjata session sisaltd kerran ja tdydentaa eri kertoja lisashuomioilla esi-

merkiksi harjoitukseen liittyvistd havainnoista tai puutteista ja ongelmista.

Huomiot ja havainnot sessioon ja sen eri osapuoliin liittyen: kirjaa yleisid havaintoja sessiosta seka sen
eri osapuolista. Miten sessio sujui eri osapuolten nakdkulmasta. Tahan voit myos kirjata ajatuksiasi ja
tulkintojasi taustoista ja mahdollisista taustasyista. Mikali esimerkiksi eldimelld naytti olevan huonompi
paiva ja tiedat, ettd taustalla saattoi olla jokin tietty syy niin kirjaa se ylos, kun asiat ovat tuoreessa muis-
tissa. Session kaikkien osapuolten toiminnasta voi 16ytya toistuvia kuvioita, joita voi hyddyntda toimin-
nan kehittdmisessa. Onko tiettyna viikkonpdivana haastavampaa kuin toisina? Ehka toimintaa voisi muo-
kata niin ettei kyseisena paivana tehdakaan asiakastyota. Ehka paivan viimeiset tunnit ovat eldimelle
haastavia. Silloin voi miettia onko syyna eldimen liian pitkat tyopaivat. Tallaiset asiat tulevat parhaiten
nakyviin, kun asiat kirjaa ylos ja tarkastelee toimintaa jalkikateen muistiinpanojen kautta laajempana

kokonaisuutena.

Ideat harjoitusten kehittdmiseen: tahan voi kirjata laajemmin ideoita, miten jotain harjoitusta voisi ke-
hittaa toimivammaksi. Laajemmat ideat syntyvat usein sitten kun on kirjannut kaavakkeen aiempaan

kohtaan huomioita harjoituksiin liittyen ja siten havainnut parannus tarpeita niihin liittyen.
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Ideat toiminnan kehittdmiseksi: tahan kohtaan voi kirjata laajempia ajatuksia toiminnan kokonaisuuden
kehittamiseksi. Kaavakkeeseen voi kerata alustavia ajatuksia, joita voi hyddyntda kun toimintaa kehite-

taan ja suunnitellaan organisaation tasolla.
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Lomakemalli. Sessiokohtainen prosessikuvaus.

[ Yksilotoiminta ] Ryhmatoiminta Ryhman koko:

66

Toteuttajat (@mmattinimikkeet)

Rooli session aikana

Sessio voidaan jakaa Harjoituksella tavoitellaan: Tavoite Harjoitukseen liittyvat
seuraaviin harjoituksiin: toteutui? lisdhuomiot:
(Kylla / Ei)
1.
2.
3.
4.
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Huomiot ja havainnot sessioon ja sen eri osapuoliin liittyen

67

Yleiset huomiot sessiosta ja sen kulusta

Ohjaajat

Elain / elaimet

Asiakas / asiakkaat
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Ideat harjoitusten kehittdmiseen

Ideat toiminnan kehittamiseen
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