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Resumen
El trabajo investigacion intitulada “APLICACION DE LA FACTURA ELECTRONICA

EN EL FACTORING DEL RUBRO TEXTIL, DISTRITO DEL CUSCO PERIODO 20167,
consideramos que es relevante importancia determinar el nivel de aplicacion de la factura
electronica en el factoring del rubro textil, que se encuentra situado en el distrito del Cusco y
con una mayor concentracion de estos en los locales de confecciones de la calle Tupac Amaru,
ello nos permitira saber si existe 0 no conocimiento y aplicacion de este instrumento de liquidez
mediante el uso de la factura electronica.

Teniendo el objetivo, determinar el nivel de aplicacion de la factura electrénica en el
factoring del rubro textil, distrito del Cusco periodo 2016 y la hipotesis que la aplicacién de la
factura electronica en el factoring del rubro textil, distrito del Cusco periodo 2016, es minimo.

Tipo de investigacion basica, enfoque cuantitativo, el disefio es no experimental y
alcance descriptivo. Siendo la poblacion y muestra de este trabajo de investigacion las 24
empresas del rubro textil que se encuentran ubicadas en la calle Tupac Amaru del distrito del
Cusco de los cuales tuvimos acceso a la informacion y se realizo el andlisis de las variables
factura electronica y factoring.

En cuanto al desarrollo del trabajo de investigacién consideramos dentro del marco
tedrico informacion sobre el factoring y la factura electronica detallando y analizando sus
conceptos, caracteristicas, las ventajas de estas variables y mas datos, los cuales fundamentan la
investigacion.

El andlisis estadistico realizado nos indica que hay 1 empresa que aplica el factoring y 8
empresas la factura electrénica, lo que se considera como minimo en cuanto a su aplicacion.
Llegamos a la siguiente conclusion: La aplicacion de la factura electronica en el factoring es
minima ya que un grupo menor de empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru
del distrito de Cusco, hacen uso de las factura electronica y de la misma forma para la aplicacion
del factoring.

Palabras clave: Factura electronica, factoring y rubro textil.
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Abstract
The research work entitled "APPLICATION OF THE ELECTRONIC INVOICE IN

THE FACTORING OF THE TEXTILE SUBJECT, DISTRICT OF THE CUSCO PERIOD
2016", we consider it important to determine the level of application of the electronic invoice in
the factoring of the textile item, which is located in the district of Cusco and with a greater
concentration of these in the clothing stores of Tupac Amaru street, this will allow us to know
whether or not there is knowledge and application of this liquidity instrument through the use of
electronic invoicing.

Having the objective, to determine the level of application of the electronic invoice in
the factoring of the textile item, district of Cusco period 2016 and the hypothesis that the
application of the electronic invoice in the factoring of the textile item, district of Cusco period
2016, is minimum.

Type of basic research, quantitative approach, design is non-experimental and
descriptive scope. The population and sample of this research work are the 24 textile companies
that are located in Tupac Amaru Street in the district of Cusco, of which we had access to
information and the analysis of the variables electronic invoicing and factoring was carried out.

Regarding the development of research work, we consider information on factoring and
electronic invoicing within the theoretical framework, detailing and analyzing its concepts,
characteristics, the advantages of these variables and more data, which are the basis of the
research.

The statistical analysis carried out indicates that there is 1 company that applies the
factoring and 8 companies the electronic invoice, which is considered as a minimum in terms of
its application. We come to the following conclusion: The application of electronic invoicing in
factoring is minimal since a smaller group of textile entrepreneurs located on Tupac Amaru
Street in the district of Cusco make use of electronic invoices and in the same way to the
application of factoring.

Keywords: Electronic invoice, factoring, textile item and level
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1  Planteamiento del problema

Es conocida la gran relevancia que el Estado pone en las micro, pequefias y medianas
empresas, unidades econémicas que generan desarrollo econémico al pais. Sobre todo,
conociendo la gran tasa de mortandad de pequefias empresas, que no logran su crecimiento
en el mercado, quedandose muchas como microempresas, cayendo en la informalidad o
desapareciendo del mercado.

El estado captando esta problematica, despliega politicas de tipo tributario, fiscal
financiero, laboral, etc., para promover su crecimiento y formalizacion es en ese sentido que
el estado desarrolla plataformas electronicas para facilitar su desenvolvimiento, este es el
caso de la factura electronica, para los cuales la SUNAT, desarrollo plataformas virtuales,
para facilitar la emision de dicho comprobante.

Sin embargo, las pequefias y medianas empresas (PYMES), no utilizan estos
mecanismos, ya sean por factores de desconocimiento o falta de competencias para
realizarlo, pese a que la finalidad de ambos instrumentos esta dirigido primigeniamente a las
pequefias y medianas empresas, que mayormente usan estos instrumentos son las medianas
y grandes empresas.

Sin embargo el trabajo de la SUNAT por proveer a las PYMES de mecanismos que
promuevan su desarrollo, haciendo uso tanto de la factura electronica como del factoring,
data desde setiembre del afio 1992, fecha en el ejecutivo emite el Decreto Ley N° 25632 —
Ley marco de comprobantes de pago, indica mediante dicho decreto la obligatoriedad de la
emisién de comprobantes de pago a todas las personas que transfieran bienes o presten
servicios, la accion de supervisar esta emision, recae en la Superintendencia Nacional de
Aduanas y Administracion tributaria — SUNAT. Brindando con ello un mejor control de los

comprobantes de pago tanto por parte de los empresarios, como de SUNAT.
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Es en ese contexto, que la SUNAT, mediante Resolucion de Superintendencia N°007-
99/SUNAT, emite el Reglamento de comprobantes de pago, en el cual, despliega todos los
procedimientos para su uso, con la finalidad de hacer mas eficiente su labor recaudadora y
fiscalizadora, considerando también la reduccidon de los costos en papel y legalizacion en los
que incurren los contribuyentes. Entre los comprobantes que sufrieron esta automatizacion,
se encuentra la factura, emitida a través del sistema de emision electronica desarrollada
desde los sistemas del contribuyente. Este documento electrénico que tiene todos los efectos
tributarios del tipo de comprobante de pago factura fisica (sustenta costo, gasto, crédito fiscal
para efectos tributarios).

La SUNAT, mediante Resolucidn de Superintendencia N°279-2012/SUNAT, amplia
el sistema de emision electronica a la factura y documentos vinculados a esta, desde esa

fecha, la SUNAT ha ido normando todos los aspectos con respecto a su emision.

Pese a que su uso tiene beneficios como son; ahorro en costos de almacenamiento,
costos indirectos, mejora la gestion del negocio y mas, el acogimiento voluntario de este
comprobante, ha sido minimo. En ese sentido, la SUNAT a partir del 1 de enero del 2015,
empez06 a sacar la lista de contribuyentes obligados a usarla. Siendo todos estos Pequefios,
medianos y grandes empresarios, y para este afio 2018, todos los contribuyentes que inicien
sus negocios usaran de forma obligatoria estos comprobantes en relacion a la venta de su
mercaderia.

Asi mismo los empresarios del rubro textil — confecciones en la Regién del Cusco,
concentrados en el distrito del Cusco, los mas grandes y con mayor facturacion en el rubro.
Conformando asi un claster textil — confecciones, ubicados territorialmente en la calle Tupac
Amaru, compuesto por 24 empresarios, los cuales en su mayoria trabajan con entidades
financieras, muchos de ellos por su nivel de facturacion, hasta son favorecidos con lineas de

crédito por parte de los bancos.
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Siendo la liquidez otro problema recurrente por el que atraviesan las pequefias
empresas, norma en nuestro pais, mediante Resolucion de SBS 1021-98, el Reglamento de
Factoring, Descuento y Empresas de Factoring, mecanismo que tiene como finalidad dar
liquidez a corto plazo a las pequefias y medianas empresas (PYMES) y permitirles acceder
a la banca.

El uso de la factura, como garantia para obtencién de un crédito, en general
representa un gran aporte para las pequefias y medianas empresas del pais, especialmente
para este rubro emergente, que necesita liquidez para desarrollar su actividad econémica, sin
embargo el uso de la factura fisica, presenta ciertas dificultades para su comprobacion,
medicion de riesgo entre otras, sin embargo el empleo de este comprobante electrdnico,
podria brindar grandes beneficios para este producto financiero, pues las operaciones
podrian llevarse a cabo en tiempo real, permitiendo automatizar y estandarizar los procesos,
asi como también facilitar la autentificacion de los comprobantes, ayudando grandemente
en la reduccién del tiempo.

Por otro lado, el factoring como producto financiero, permite a las empresas obtener
financiacion de forma inmediata, por medio del uso de las facturas por cobrar que reciben
por las ventas al crédito comercial a otras empresas, este mecanismo permite negociar este
comprobante de pago para obtener liquidez, en una determinada entidad financiera.

En este contexto, es de relevante importancia determinar el nivel de aplicacion de la
factura electrénica en el factoring del rubro textil, que se encuentra situado en el distrito de
Cusco y con una mayor concentracion de estos en los locales de confecciones de la calle
Tupac Amaru, ello nos permitira saber si existe 0 no conocimiento y aplicacion de este

instrumento de liquidez mediante el uso de la factura electronica.
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1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢Cual es el nivel de aplicacion de la factura electronica en el factoring del rubro

textil, distrito del Cusco periodo 20167

1.2.2 Problemas especificos
a. ¢Cual es el nivel de aplicacion de la factura electronica en el rubro textil, distrito
del Cusco periodo 20167
b. ¢Cual es el nivel de aplicacion de factoring en el rubro textil, distrito del Cusco

periodo 20167

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Determinar el nivel de aplicacion de la factura electronica en el factoring, del

rubro textil, distrito del Cusco periodo 2016.

1.3.2. Objetivos especificos
a. Determinar el nivel de aplicacién de la factura electrénica en el rubro textil,
distrito del Cusco periodo 2016.
b. Determinar el nivel de aplicacion de factoring en el rubro textil, distrito del

Cusco periodo 2016.

1.4, Justificacion de la Investigacion
1.4.1. Relevancia social
La relevancia social, de esta investigacion, permitira apreciar la aplicacién de la
factura electrénica en el factoring, permitiendo observar como es el uso de este tipo de

financiamiento y la aplicacion de las facturas electrénicas del rubro textil ubicados en
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la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco, lo cual fomentara el conocimiento de estas
herramientas, por parte de los empresarios del rubro y de todos los que necesiten acceder
y hacer uso de esta informacion.
1.4.2. Implicancias practicas

La implicancia practica de esta investigacion, es que la presente tesis permite
analizar cudl es el nivel actual de empresas del rubro textil del distrito de Cusco, que
hacen uso de las facturas electrénicas y por ende de los soportes informaticos que la
SUNAT ha previsto para estos contribuyentes. Analizando también el nivel de
informacién y conocimiento acerca del factoring, innovadora herramienta que usa la
factura electrdnica para la obtencion de financiamiento.
1.4.3. Valor tedrico

El valor tedrico de esta investigacion radica, en que esta tesis, sirve como
antecedente a futuras propuestas de investigacion, las cuales podran citarlo, tanto como
fuente de informacion metodoldgica, asi como fuente tedrica conceptual.
1.4.4. Utilidad metodoldgica

Este trabajo de investigacion es de tipo cuantitativa descriptiva, pues analiza las
variables de estudio factura electronica y factoring, mostrando en el trabajo el proceso

de analisis estadistico realizado para este fin.

1.4.5. Viabilidad o factibilidad

La presente tesis, es viable pues el estudio se realizd, bajo los parametros
establecidos en el reglamento especifico de Grados y Titulos de la facultad de Ciencias
Econdmicas, Administrativas y Contables de la UAC, es factible porque el estudio se
realiza a los empresarios del rubro textil del distrito del Cusco, el analisis de la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos nos mostrara el grado de relacion

de las variables.
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1.5. Delimitacion de la investigacion
1.5.1. Delimitacion Temporal
La investigacion tomo en cuenta los datos correspondientes a las actividades
comerciales de los empresarios el afio 2016.
1.5.2. Delimitacion Espacial
La investigacion fue efectuada a los empresarios del rubro textil, ubicados en la
en la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco.
1.5.3. Delimitacion conceptual
Se estudia las dos variables de estudio “facturas electronicas” y “factoring”, a

través de antecedentes de investigacion, teorias y conceptos.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Tesis: El Factoring como alternativa de autofinanciacion y liquidez para la
empresa colombiana, presentado por Felipe Zuloaga Molina y Santiago Nieto
Echevarri, el afio 2011, tesis de la Universidad Libre Seccional Pereira, para optar
el titulo de Especialista en Derecho Comercial.

La investigacién estudio el problema general, ¢Ha sido el negocio de Factoring
una alternativa de autofinanciacion y liquidez para el empresario colombiano?
Problemas especificos de la siguiente manera:

¢Existen antecedentes de negociacion de cartera entre los empresarios
colombianos?

¢Con el negocio del Factoring se ha dinamizado la actividad comercial y se ha
aumentado la competitividad de la empresa colombiana?

¢Entiende el empresario colombiano que implicacion para su empresa tiene el
endoso de una factura y la cesion de un crédito?

¢Genera el factoring confianza en el empresario como medio para obtener
liquidez?

¢Es el factoring la causa determinante de la gran mayoria de los procesos
ejecutivos?

Para arribar al objetivo general: Determinar si el negocio de Factoring ha sido
una real alternativa para la liquidez y autofinanciacion del empresario colombiano.

Objetivos especificos:

Establecer cuales han sido los antecedentes del negocio de Factoring en

Colombia antes de la entrada en vigencia de la ley 1231 de 2008.
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Determinar que implicaciones sociales y economicas ha tenido el negocio del
Factoring como fuente de financiacion y liquidez de la empresa colombiana.

Establecer cuéles son las diferencias entre el acto juridico que se desarrolla en el
negocio del Factoring y el que se desarrolla en la cesion de créditos.

La presente investigacion nos permite desprender las siguientes conclusiones:

El factoring como recurso que se realiza a nivel de la pequefia y mediana empresa
en nuestro pais, degenera en un simple contrato de compraventa de cartera.

El problema para concurrir a un proceso ejecutivo con la copia de la factura como
unico instrumento base del recaudo y con ello, el riesgo de que la demanda fuera
inadmitida, rechazada o fuera objeto de excepciones, ya quedd enervado con la tenencia
del original del titulo en manos del acreedor o beneficiario de la obligacion. Con también

se acaba la inseguridad juridica en cuanto al cumplimiento del articulo 617 del E.T.

2.1.2. Antecedentes nacionales
Tesis: El factoring como herramienta de financiamiento en la empresa de
servicios FREBEKA E.I.R.L. Del distrito de Los Olivos (Lima), presentada por
Karem Palian Mayta, Frescia Anaiz Novoa Gomez y Beatriz Valer Chicmana, en la
Universidad de Ciencias y Humanidades. EIl Afio 2016, trabajo de investigacion

desarrollado para obtener el Titulo Profesional Contador Publico.

La investigacion planteo como problema general: ¢De qué manera influye el
Factoring como herramienta de financiamiento en la Empresa de Servicios FREBEKA

E.I.R.L. del distrito de Los Olivos, afio 2013?

Problemas especificos:
¢Existe un conocimiento sobre el marco legal de Factoring en el Peru para la

Empresa de Servicios FREBEKA E.I.R.L. del distrito de Los Olivos, afio 2013?
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¢Cuales son los requisitos para la obtencion de este financiamiento a corto plazo

para la Empresa de Servicios FREBEKA E.I.R.L. del distrito de Los Olivos, afio 2013?
¢ Tiene una adecuada gestion de cobranza la Empresa de Servicios FREBEKA
E.L.R.L. del distrito de Los Olivos, afio 2013?

Para arribar al objetivo general: Analizar el Factoring como herramienta de
financiamiento en la Empresa de Servicios FREBEKA E.L.R.L del distrito de Los
siguientes. Y objetivos especificos:

Conocer el marco legal del Factoring financiero en el Peru para la Empresa de
Servicios FREBEKA E.I.R.L del distrito de Los Olivos, afio 2013

Indicar los requisitos para este tipo de financiamiento a corto plazo en Empresa
de Servicios FREBEKA E.I.R.L del distrito de Los Olivos, afio 2013

Establecer mecanismos de evaluacién de créditos para la gestion de cobranzas en
la Empresa de Servicios FREBEKA E.I.R.L. del distrito de Los Olivos, afio 2013

Del presente trabajo de investigacion nos permite desprender las siguientes
conclusiones:

Se concluye que el contrato de Factoring es una obtencion de financiamiento a
corto plazo por medio la cual empresas con actividad empresarial pueden tener acceso a
la obtencion de financiamiento, para impulsar su crecimiento a partir de la sesion de sus

cuentas por cobrar vigentes a una empresa de factoraje para asi obtener mayor liquidez.

2.1.3.  Antecedentes locales
Tesis: Aplicacion del factoring en el financiamiento de recursos para
mejorar los niveles de liquidez en la empresa artesanas Joyeria Verena EIRL, en
el Distrito de Pisaq, periodo 2015, presentado por Melissa K" antu Mendoza Tecsi
en la Universidad Andina del Cusco el afio 2017, para optar el titulo de Contador

Publico.
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Este trabajo de investigacion, realizo el estudio del problema general de
investigacion, ¢Cual es la aplicacion del factoring en el financiamiento para mejorar los

niveles de liquidez de la empresa artesanal JOYERIA VERENA EIRL Periodo 2015?

Los problemas especificos son:

¢Cudl es la aplicacion del factoring en el financiamiento de recursos en la
empresa artesanal JOYERIA VERENA EIRL Periodo 2015?

¢Cuéles son los niveles de liquidez de la empresa artesanal JOYERIA VERENA
EIRL en el periodo 2015?

El objetivo general de investigacion es determinar la aplicacion del factoring en
el financiamiento para mejorar los niveles de liquidez de la empresa artesanal JOYERIA
VERENA EIRL. Periodo 2015. Los objetivos especificos son:

Establecer la forma en la que se aplico el factoring en el financiamiento de
recursos en la empresa artesanal JOYERIA VERENA EIRL Periodo 2015.

Definir los niveles de liquidez de la empresa artesanal JOYERIA VERENA
EIRL en el periodo 2015.

Una vez realizada la investigacion, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Los niveles de liquidez de la empresa artesanal se mantienen con un capital de
trabajo mas estable con el uso de la herramienta financiera del factoring que con el uso
de un crédito diferente ya que, en los resultados obtenidos en las formulas de capital de
trabajo, razon corriente y prueba acida para el factoring determinan, el capital de trabajo
varia en S/. 2,814.00 en razon corriente y prueba acida en 0.01 nuevos soles supera al
realizar comparacion a los resultados con un crédito diferente indicando que la empresa
al solicitar un crédito diferente no contraria con la liquidez necesaria para cubrir los
costos en los primeros meses del afio cabe mencionar adicionalmente el alto costo que

la empresa tendria que pagar por un crédito financiero.
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2.2. Bases legales

2.2.1. Resolucion Superintendencia de Banca y Seguros N°4358-2015

Marco legal que aprueba el Reglamento de Factoring, descuento y Empresas de
factoring, ley que lleva a modificar diversas normas para promover el financiamiento a
través del factoring y el descuento.

Base legal que tomamos en cuenta para definir la variable factoring, pues
describe conceptos de este instrumento de financiamiento, mostrando los beneficios del
uso del contrato de factoring, asi como de las funciones que tienen las empresas que
brindan este servicio.

También a la Superintendencia de Banca y Seguros ente publico que se
encargara de la supervision de las entidades del sector financiero y regula el proceso de
constitucién, de empresas que llegan a ofrecen este producto financiero. (Resolucion

Superintendencia de Banca y Seguros N°4358-2015, 2015)

2.2.2. Resolucion Superintendencia N°097-2012/SUNAT

Esta resolucion crea el Sistema de emision electronica desarrollado desde los
sistemas del contribuyente, que provee definiciones a cerca de términos para el
entendimiento de estos sistemas.

Este antecedente legal, desarrollo capitulos que se refieren a la autorizacion para
la incorporacion al sistema, sus requisitos, sus efectos y mas. El capitulo que se analizd
mas detalladamente es el Capitulo IV, denominado Factura electronica, donde se
encuentran las disposiciones generales para la emision de la factura electrénica, donde
se analiza consideraciones importantes, detalla los requisitos minimos de la facturacion
y alcanza un Anexo, donde figuran tales requisitos. (Resolucion de Superintendencia

N° 097-2012/SUNAT)
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2.2.3. Resolucion Superintendencia N°188-2010/SUNAT

Resolucidn de superintendencia que amplia el sistema de emision electrénica a
la factura y documentos vinculados a esta, en donde resuelve que los titulos 1 y 11, seran
modificados, los cambios seran concernientes a la aprobacion del sistema de emision
electronica en SUNAT, operaciones en linea.

Con respecto al sistema de emision, nos muestra los procesos de incorporacion,
y la concurrencia de la emision. En el articulo 8°, enumera las disposiciones referidas a
la emision de la factura electronica, describe también las oportunidades de emision,
desde su otorgamiento y también el rechazo de este documento tributario.

Este marco legal permite realizar consideraciones en el marco teorico, sobre todo
las referidas de los sistemas de emision de comprobantes electrénicos. (Resolucién de

Superintendencia N° 188-2010/SUNAT)

2.3. Bases teoricas
2.3.1. Teoria del Factoring

El factoring, como producto financiero, con el que las empresas obtienen
financiamiento inmediato.

Se define al contrato de factoring como un acuerdo de dos partes, llamada factor,
adquiere todos, una porcion o una categoria de créditos de la otra parte, llamada
factorado o cliente, tiene frente a sus proveedores o clientes; adelanta el importe de
dichos créditos (factoring con financiacién), se encarga del cobro de ellos y, si asi se
pacta, asume el riesgo de la posible insolvencia de los deudores. En este contrato, el
factorado cede al factor (que generalmente es una entidad financiera) los créditos de
plazo no vencido que tiene frente a sus clientes o proveedores. Estos créditos resultan
de operaciones habituales efectuadas por el factorado, pendientes de vencimiento.

(Rocio & Sotelo, 2015).
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El factor, quien adquiere los creditos del factorado, adelanta los importes
respectivos, sea de forma inmediata o al vencimiento de dichos creditos, asumiendo o
no los riesgos de cobranza.

El factor puede, brindar otros servicios accesorios al factorado como el
servicio de marketing, administracion de la cartera de clientes, informacion estadistica
y méas. A pesar de que en el factoring existe una transferencia de facturas por cobrar o
documentos crediticios, el factor se vale de esta compra para prestar servicios al
factorado.

En cualquier servicio, el factor recibe un porcentaje por el hecho de realizar el

cobro y gastos de financiamiento.

2.3.1.1. Contrato de factoring

El contrato de factoring de responsion o factoraje, como también se le
conoce, es un contrato por el cual una empresa o un comerciante encarga a la
entidad, conocido como factor, el manejo de su facturacion, mediante la transmision
de sus créditos frente a terceros. Este principio, el contrato de factoring se relaciona
directamente con los servicios que un banco o entidad especializada puede prestar
a sus clientes, en funcion de los créditos de los cuales estos son titulares como
resultado de su actividad comercial. (Risso & Luque, (2015)

Para las empresas que por dificultades de financiamiento y reducidos de
margenes de utilidad, requieren una rapida movilizacion de su cartera de clientes,
es decir una cobranza agil y celeridad en la rotacion de inventarios.

Por el factoring, el cliente entrega al factor sus derechos de créditos en
relacién a la actividad comercial que tiene, generalmente reflejados en facturas, con
el fin de que se le adelante su pago. El factor adquiere todos los créditos que se den

normalmente en el negocio del cliente, durante un tiempo expresamente acorde;
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pudiendo seleccionar tales creditos y de abonar los mismos a un precio determinado
en base a una proporcion sobre su valor nominal establecido segun la entidad
financiera y la empresa comercial,. Se puede apreciar de forma mas detallada en el

anexo N° 08.

2.3.1.2. Tratamiento tributario del factoring

Desde la perspectiva tributaria, el factoring se obtiene una renta de capital,
producto de la inversion en un titulo valor, sin embargo, las normas han ratificado
un tratamiento distinto: la renta del factor es una renta por “servicios” y no de
inversion. Se trata, entonces, de una renta de tercera categoria, pero gravada a una
tasa preferencial. (Mufioz, 2016)

El tratamiento tributario para invertir en la compra de facturas negociables
todavia contiene aspectos que limitan su despliegue.

Segln el tratamiento tributario del factoring no puede prescindir de la

consideracion de las diversas modalidades que este pueda adoptar:

a. En funcion de la transferencia del riesgo de cobranza del crédito
e Old line factoring: El factor, entidad financiera sujeta a supervision, adquiere
los créditos del cliente sin recurso, esto es, asumiendo el riesgo de la
insolvencia de los deudores cedidos.
El contrato opera como una transferencia definitiva de créditos, que
generalmente va acompariada de la prestacion de otros servicios, tales como,

asesoria, estudio de mercado, analisis de clientela, etc.

e New style factoring: El factor entidad financiera sujeta a supervisién, adquiere
los créditos del cliente con derecho a recurso, lo cual implica que, si el deudor

cedido no cumple con honrar su deuda transferida, el cliente se obliga a efectuar
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el reembolso correspondiente como retribucion por el adelanto de fondos
percibido al inicio del contrato.

b. En funcién de la oportunidad de percepcion de los fondos

e Maturity Factoring, El factor presta servicios de gestion y de cobro al cliente
sin mediar adelanto de fondos. El cliente percibe el valor de sus créditos al
vencimiento de los mismos, descontada la comision del factor.

e Credit Cah Factoring, el factor adelanta un porcentaje de las facturas recibidas,
reteniendo las facturas del cliente en garantia de los intereses y comisiones por
el pago anticipado.

c. En funcion de su ejecucion

e Factoring con notificacion, el cliente deja constancia expresa en toda factura
emitida, de la transferencia del crédito a favor del factor. Unico legitimado para
recibir el pago. El pago al cliente se torna en indebido.

e Factoring sin notificacion, el cliente no comunica a los deudores de la
transferencia de sus créditos, conservando frente a estos su calidad de acreedor.

(Risso & Luque, (2015)

2.3.1.3. Los comprobantes de pago en las operaciones de factoring

Segun la normativa que figura en la Ley del Impuesto a la Renta aprobado
por el Decreto Supremo N° 219-2007-EF, entre otros aspectos, reguld las
implicancias de este impuesto en la transferencia de créditos provenientes de
operaciones de factoring.

La norma refiere también que, para fines del Impuesto a la Renta (ingresos
gravables y gastos deducibles), las transferencias de créditos se sustentaran con el
contrato correspondiente. (Superintendencia Nacional de Administracion

Tributaria, Legislacion general SUNAT, 2007)
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En el caso del IGV, precisa que, conforme al numeral 16 del articulo 5° del
reglamento y la quinta disposicion complementaria, transitoria y final de la Ley del
IGV, las operaciones de factoring no constituyen venta de bienes ni prestacion de
servicios, para efectos del IGV, no requiriéndose de comprobantes de pago que
estos estén haciendo uso.

Segun lo publicado por la revista Actualidad empresarial, se muestra que en
los casos en que el adquirente “compra” el crédito por una suma determinada, sin
condicionar la operacién al pago que se realice, el tratamiento sera el siguiente:

Para el adquirente del crédito, la diferencia entre valor nominal del crédito
y lo realmente pagado al transferente constituye un “ingreso por servicios” gravable
con el Impuesto a la Renta. Para el transferente del crédito, la diferencia entre el
valor nominal del crédito y lo que realmente recibe del adquirente constituye gasto
deducible.

En los casos en que el adquirente condiciona la transferencia del crédito al
resultado de la cobranza que realice:

Para el adquirente del crédito, la diferencia entre el valor nominal del crédito
y lo pagado al transferente constituye “interés por el servicio de financiamiento”.
Para el transferente del crédito, la diferencia entre el valor nominal del crédito y lo
que realmente recibe del adquirente constituye gasto deducible por concepto de

“interés por el servicio de financiamiento”. (Boletin empresarial, (2016)

2.3.1.4. Clases de factoring
a.  Factoring sin responsabilidad o sin recurso; consiste en que las
empresas de factoring asumen el riesgo del incumplimiento de los deudores.
b.  Factoring simple o con responsabilidad o con recurso, en este

contrato la empresa de factoring o factora no garantiza el riesgo por la insolvencia

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




V% "nu m\“\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

de Tesis

del deudor del dinero cedido, de manera si el deudor de la factura incumple con el
pago, la empresa factorada debe atender dicha obligacion y, en caso de que esta

altima no lo haga, se inicia un proceso juridico en contra.

2.3.1.5. Requisitos y caracteristicas del factoring
En cuanto a las caracteristicas de operaciones de factoring, que se pudo
encontrar, segin el Reglamento de factoring, descuento y empresa de factoring,
éstas pueden versar solo sobre instrumentos con contenido crediticio que sean de
libre disposicién del cliente, los cuales pueden ser facturas y titulos valores
representativos de deuda, asi definidos por las leyes y reglamentos de la materia.
La transferencia de estos instrumentos comprende la transmision de todos
los derechos accesorios, salvo pacto en contrario y se produce por endoso o por
cualquier otra forma que permita la transferencia de la factura en propiedad al
factor.

a. No podréan realizarse operaciones de factoring con instrumentos
vencidos u originados en operaciones de financiamiento con empresas del sistema
financiero.

b.  El contrato de factoring se perfecciona mediante contrato escrito entre
el factor y el cliente, el cual quedan establecidos en el articulo 3 del Reglamento.

En nuestra normativa, adicionalmente, la operacion de factoring debe

realizarse con conocimiento de los deudores de los instrumentos crediticios que se
adquieren, salvo que, por la naturaleza de los instrumentos adquiridos, dicho
conocimiento no sea necesario.

Las unicas empresas facultadas para operar como factores, segun el articulo

6 del Reglamento, son: Las empresas de factoring que hayan sido autorizadas por

la Superintendencia de Banca y Seguros — SBS. Las empresas bancarias y otras
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empresas de operaciones multiples organizadas para realizar las operaciones
previstas en el modulo 1 del articulo 290 de la Ley 26702. (Resolucion

Superintendencia de Banca y Seguros N°4358-2015, 2015)

2.3.1.6. Andlisis tributario del contrario en la ley del impuesto general a las
ventas.

El factoring es una operacion financiera, en la mayoria de los casos a corto
plazo, por lo que resulta ser un instrumento financiero eficaz debido a que cumple
con el objetivo primordial de ser un medio de liquidez efectiva para la empresa.

En ese sentido, el contrato de factoring, se basa en la entrega de créditos
comerciales por parte de una empresa denominada factorada, dichos créditos estan
sustentados en: facturas o letras de cambio y se otorga a otra empresa denominada:
el factor a cambio de una contraprestacion denominada intereses o descuento como
beneficio para la entidad financiera. Por su parte, el factor se encarga de gestionar
el cobro de dichos créditos mediante un plazo determinado al momento de la
entrega de las facturas y permite asi a la empresa transferente diversificar riesgos y
evitar incurrir en costos excesivos en personal administrativo necesario para esas
operaciones disponiendo del financiamiento requerido en otras areas donde se
requiera dicha inversion, y sea econdémica y aplicada. (Meneses, 2008).

2.3.1.7. Andlisis del Factoring como servicio de financiamiento

Conforme lo expuesto, el factoring presenta caracter de prestacion de
servicios financieros, sabemos que la forma de la operacion es una transferencia o
cesion de derechos crediticios, el fin primordial es cobrar a efectos de obtener
liquidez de una cartera mediante la sustitucién de un nuevo deudor- el factor que
ocupa frente al factorado el lugar de muchos o de otro u otros deudores, cuya

obligacion de pago se encuentra diferida o sujeta a plazo, y sin otorgarle un crédito.
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Como se puede apreciar, la sustitucion en el lugar de los deudores del facturado, el

factor recibe una comision y la transferencia en propiedad con contenido crediticio.

2.3.1.8. Beneficios del factoring
a. Amplia la capacidad de financiacion
b. Proporciona liquidez inmediata financiando el importe de las ventas.
c. Favorece los ratios de endeudamiento y del circulante.
d. Evita el riesgo de fallidos por insolvencia.
e. Disminuye gestiones por impagos, morosidad y fallidos.
f.  Aporta un eficaz control estadistico-contable de la cartera de facturas.
g. Aumenta la eficacia de la gestion de cobros.
h. Ayuda a mejorar la planificacion de la tesoreria, evitando posibles

desviaciones.

2.3.1.9. Andlisis comparativo del factoring en entidades financieras
Las entidades financieras que ofrecen este medio de financiamiento
denominado factoring, en el distrito del Cusco son 5 de las cuales se tomé en cuenta
a 3 entidades financieras como son Interbank, BCP y BanBif de las que se obtuvo
la informacion para realizar el analisis comparativo. Para un mejor detalle se realizd

cuadros comparativos en el Anexo N° 10.

2.3.2. Teoria de los comprobantes de pago electronico.

Los comprobantes de pago electronico son documentos, emitidos, lo cuales
utilizan un medio informatico autorizado o proporcionado por la SUNAT que es un
aval de la transferencia de bienes, la entrega en uso o prestar servicios. Se puede
transmitir via internet u otros medios electronicos los cuales no estan limitados por

el espacio de almacenamiento.
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2.3.2.1. Ventajas de la emision de comprobantes de pago electronicos
La ventaja del comprobante de pago electrénico es que, si sSomos
trabajadores independientes, tenemos un oficio, profesion o un negocio que vende,
0 prestamos servicios, nos facilita de la siguiente manera:
a. Ahorras costo: en impresion, almacenaje y envio de las boletas de venta,
facturas, guias de remision y otros documentos.
b. Disponibilidad: Se puede emitir en el lugar en que nos encontramos
c. Rapidez: el cliente lo recibe al instante
d. Seguridad: el medio de envi6 es seguro y, ademas generan un registro

automatico de los comprobantes emitidos y recibidos.

2.3.2.2. Ventajas de la recepcion de comprobantes electrénicos

Las ventajas son:

a. No tenemos que preocuparnos en guardar ni conservar la factura, boletas de
venta, tickets y otros. Sencillamente no se pierden.

b. Disponibilidad: se puede recibir por correo electrénico en el lugar en que nos
encontremos y en momento que necesitamos.

c. Rapidez: como cliente se recibe al instante de la emision.

d. Seguridad: el medio de envio es seguro y ademas facilita Ilevar un control de

los comprobantes que recibes.

2.3.2.3. Sistemas de emision de comprobantes de pago electrénicos
La SUNAT ha implementado dos sistemas de emision electrénica, las
mismas que estdn en actual vigor juntamente con su normativa, actualmente
SUNAT recibe un promedio de doscientas mil facturas diarias y se espera seguir

creciendo de manera exponencial.
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Es en ese entender, que la SUNAT ha implementado dos sistemas de
emisidn electronica, dos regulaciones, una desde su portatil institucional, con la que
algunos deben de estar familiarizados con el tema de recibos por honorarios o
factura electronica y desde algunos meses la boleta de venta; el otro sistema es una
regulacién con condiciones y reglas de negocio, que permite a cualquier empresa

emitir desde sus propios sistemas una factura. Estos sistemas son:

a. Sistema de emisidn electrénica SOL — SEE SOL: Cuyo marco legal es
la (Resolucion de Superintendencia N° 188-2010/SUNAT) y modificatorias.
Es el sistema de emisién de comprobante de pago electronico a través del portal de
la SUNAT, se emiten usando la clave SOL. Presenta las siguientes caracteristicas:
1. La calidad de emisor electrénico en este sistema se obtiene por designacion de
la SUNAT o por eleccion del contribuyente. En este Gltimo caso opera desde
el dia calendario en que se emita la primera factura electronica a través del SEE
- SOL.
2. La calidad de emisor electrénico tiene caracter definitivo, por lo que dicha

condicion no se pierde en ninguna circunstancia

b. Sistema de emision electrénica del contribuyente — SEEC: Cuyo marco
legal es la (Resolucion de Superintendencia N° 097-2012/SUNAT) vy
modificatorias. Desde los sistemas de contribuyente: permite su emision desde los
sistemas desarrollados por el contribuyente, integrandose a todo su ciclo comercial
y de facturacion.

Presenta las siguientes caracteristicas:
Este sistema es asignado a los contribuyentes que determine la SUNAT, o

se obtiene presentando por SOL la solicitud de autorizacion para afiliarse al sistema.
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a. La calidad de emisor electronico en este sistema se obtiene a partir del dia
calendario siguiente de notificada la resolucion que resuelve la solicitud de
afiliacion al SEE del contribuyente o en la fecha que sefiale la resolucion de
SUNAT que dispuso su incorporacion obligatoria al SEE.

b. Es obligatorio pasar el proceso de homologacién

c. La calidad de emisor electronico tiene caracter definitivo, por lo que dicha

condicion no se pierde en ninguna circunstancia

2.3.2.4. Tipos de comprobantes de pago electrénicos
Segun la informacién que figura en SUNAT, se puede apreciar entre los

documentos considerados Comprobantes de Pago cuya emision ha sido regulada de
manera electronica destacan los siguientes, segin el sistema de emision de
comprobantes:
a. Comprobantes de pago que se emiten en el sistema de Emision electréonica

SOL - SEE SOL

Se pueden emitir los siguientes comprobantes:

1. Boleta de venta electrénica: Es un documento electrénico que tiene todos los
efectos tributarios del tipo de Comprobante de Pago BOLETA DE VENTA al
que hace referencia el Reglamento de Comprobantes de Pago.

2. Factura electronica: La Factura Electrénica es la misma Factura que se emite
de manera fisica, con la diferencia de que se genera a través del Sistema de
Emision Electronica (SEE) en SUNAT Operaciones en Linea — SOL. Esto
permite reducir sus gastos administrativos y mejorar la competitividad el cual
se genera de forma transparente.

3. Comprobante de retencion electronica: EI Comprobante de Retencién

Electrénico — CRE, corresponde al Régimen de Retenciones del IGV, emitido
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en formato digital desde la pagina web de la SUNAT, ingresando al ambiente
de SUNAT OPERACIONES EN LINEA - SOL, siendo necesario para ello
contar con codigo de usuario y clave de acceso, conocida como CLAVE SOL,
por parte de un Agente de Retencion.

4. Comprobante de percepcion electronico: EI Comprobante de Percepcion
Electrénico - CPE, es un documento regulado por el Régimen de Percepciones
del IGV por Adquisicion de Combustible y/o el Régimen de Percepciones del
IGV por Ventas Internas, segun corresponda a la operacion, emitido en formato
digital desarrollado desde la pagina web de la SUNAT, ingresando al ambiente
de SUNAT OPERACIONES EN LINEA - SOL, siendo necesario para ello

contar con codigo de usuario y clave sol.

5. Guia de remisién electrénica: Es el tipo de documento vinculado a un
comprobante de pago, denominado Guia de Remisién Electronica-GRE,
emitido desde la pagina web de la SUNAT, a la cual se accede ingresando al
ambiente de SUNAT OPERACIONES EN LINEA - SOL, siendo necesario
para ello contar con cddigo de usuario y la CLAVE SOL que la SUNAT otorga
a cada contribuyente.

6. Guia de remision de bienes fiscalizados electronicas: Mediante Resolucion
de Superintendencia N° 271-2013/SUNAT se cred el Sistema de Emision
Electronica de la Guia de Remision Electronica BF, estableciéndose en su
articulo 4° que la emision de la Guia de Remision Electronica BF a través del
referido sistema sera obligatoria para los Usuarios que la SUNAT incorpore al
mismo y opcional para los deméas Usuarios.

7. Nota de débito electronica: Cuando se emite respecto de una factura

electronica, ésta debe contar con una Constancia de recepcion del Resumen
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Diario CDR — Factura y nota con estado de aceptada o la boleta de venta
electronica, que hayan sido otorgadas al mismo adquirente o usuario con
anterioridad. Una nota de débito electronica puede modificar una 0 mas
facturas electrdnicas o boletas de venta electronica.

8. Nota de credito electronica: Se emitira Unicamente respecto de la factura
electronica que cuente con una Constancia de recepcion del Resumen Diario
CDR — Factura y nota con estado de aceptada o la boleta de venta electronica,
que haya sido otorgada al mismo adquiriente o usuario con anterioridad de esta

manera haciendo mas flexible su uso.

b. Comprobantes de pago que se emiten en el sistema de emision electronica
del contribuyente — SEEC;
Son los siguientes:
1. Boleta de venta electronica:
Sus caracteristicas son:
a. La emision se realiza desde los sistemas desarrollados por el contribuyente,
por lo que no necesita ingresar a la web de la SUNAT.
b. Es un documento electrénico que tiene todos los efectos tributarios del tipo
de comprobante de pago BOLETA DE VENTA.
c. No permite ejercer derecho a crédito fiscal, ni permite sustentar costo o gasto.
d. No se puede utilizar para sustentar el traslado de bienes.
e. Laserie es alfanumérica de cuatro digitos comenzando con la letra B.
f. La numeracion es correlativa, comienza en uno (1) y es independiente a la
numeracion de la boleta fisica.
g. La autenticidad de los documentos electronicos emitidos desde los sistemas

del contribuyente se puede consultar en las opciones con CLAVE SOL.
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2. Factura electronica:
Tiene las siguientes caracteristicas:

a. Dicha emision se realiza desde los sistemas desarrollados para el
contribuyente, por lo que no necesita ingresar a la web de la SUNAT.

b. Es un documento electrénico que tiene todos los efectos tributarios del tipo
de comprobante de pago FACTURA (sustenta costo, gasto, crédito fiscal para
efectos tributarios).

c. Laserie es alfanumérica de cuatro digitos.

d. Laserie comienza con la letra F.

e. La numeracion es correlativa, comienza en uno (1) y es independiente a la
numeracion de la factura fisica.

f. Se emite a favor del adquiriente que cuente con RUC, salvo en el caso de las
facturas electronicas emitidas a sujetos no domiciliados por las operaciones
de exportacion que estos lleguen a realizar dentro de sus operaciones diarias.

g. No se puede utilizar para sustentar el traslado de bienes.

3. Recibo electronico por servicio publico: se emite por los servicios de luz, agua
o teléfono, en operaciones con usuarios que proporcionen 0 no numero de
RUC. En caso, de usuarios que proporcionen nimero de RUC, podran usar para
sustentar costo, gasto o crédito fiscal.

4. Guia de remision electronica: Es el tipo de documento vinculado a un
comprobante de pago denominada Guia de Remision Electronica-GRE,
emitida a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los
sistemas del contribuyente.

5. Comprobante de retencion electronico: Es el documento denominado

Comprobante de Retencion, es regulado por el Régimen de Retenciones del
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Impuesto General de Ventas, emitido en formato digital a traves del Sistema
del contribuyente (SEE-Del Contribuyente), por parte de un Agente de
Retencion.

6. Comprobante de percepcion electronico: Es el documento denominado
Comprobante de Percepcion, regulado por el Régimen de Percepciones del
IGV por Adquisicion de Combustible y/o el Régimen de Percepciones del IGV
por Ventas Internas, segun corresponda a la operacion, emitido en formato
digital desarrollado desde los sistemas del contribuyente (SEE-Del
Contribuyente), por parte de un Agente de Percepcion.

7. Nota de débito electrdonica: Se emite respecto de la factura electronica que
cuente con una Constancia de recepcion del Resumen Diario CDR — Factura 'y
nota con estado de aceptada o la boleta de venta electrdnica, que hayan sido
otorgadas al mismo adquirente o usuario con anterioridad. Una nota de débito
electronica puede modificar una 0 mas facturas electronicas o boletas de venta
electronicas, segun sea el caso.

8. Nota de crédito electrdnica: Si se emite respecto a factura electronica ésta
debe contar con una Constancia de Recepcion del Resumen Diario CDR —
Factura y nota con estado de aceptada o la boleta de venta electrénica, que haya
sido otorgada al mismo adquiriente o usuario con anterioridad. (SUNAT,

2016).

2.3.3. Factura electrénica

Es el tipo de comprobante de pago denominado factura electronica, emitido
mediante el Sistema de Emision Electrénica desde los sistemas desarrollados por el
contribuyente, se emiten también las Notas de Débito y Crédito vinculadas a la Factura

Electrdnica desde el Contribuyente. (www.sunat.gob.pe, s.f.)
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2.3.3.1. Caracteristicas

a. Laemision se realiza desde los sistemas desarrollados por el contribuyente, por
lo que no necesita ingresar a la web de la SUNAT.

b. Es un documento electronico tienen todos los efectos tributarios del tipo de
comprobante de pago FACTURA

c. Laserie es alfanumérica de cuatro digitos comenzando con la letra F.

d. Lanumeracion es correlativa, comienza en 1y es independiente a la numeracion
de la factura fisica.

e. Se emite a favor del adquiriente que cuente con RUC, salvo en el caso de las
facturas electronicas emitidas a sujetos no domiciliados por las operaciones de
exportacion.

f.  No sustenta el traslado de bienes. (www.sunat.gob.pe, s.f.)

2.3.3.2. Operatividad
En cuanto a la operatividad de la Factura Electronica y sus notas de crédito
0 débito asociadas:
a) Se emite la factura o las notas, en los sistemas del contribuyente de acuerdo
con el formato electrénico establecido por la SUNAT.

b) EI emisor envia y/o entrega la factura electronica a sus clientes en formato
electronico a través de una pagina web, correo electronico, servicio web, entre otros.
El medio de entrega lo define el emisor.

c) Se debe enviar un ejemplar a la SUNAT en la fecha de emisién consignada
en la factura electrdnica o en la nota electronica vinculada a la factura electrénica. El
emisor tiene un plazo maximo de 7 dias calendario contados a partir del dia de

emisioén para hacer el envio, en la forma establecida en el anexo 6 de laR. de S. N°
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097-2012/SUNAT. Ref.: Art. 12° de laR. de S. N° 097-2012/2012, sustituido por el
Art. 1° de laR. de S. N° 374-2013.
d) La SUNAT valida la informacion enviada y como resultado de ello,
por el mismo medio en el que el emisor envid el comprobante de pago electrénico,
envia una Constancia de Recepcion — CDR.

Puede tener los siguientes estados:

e Aceptada: Si el comprobante de pago electrénico cumple con las
validaciones establecidas.

e Aceptada con observacion: Cuando el comprobante de pago electronico
cumple con las validaciones establecidas y por lo tanto, ya tiene validez tributaria,
pero hay datos en el comprobante que, producto de una auditoria, podrian ser
reparados.

¢ Rechazada: Si no cumple con las condiciones establecidas. En este caso,
el comprobante de pago electrénico que se hubiera emitido no tiene validez
tributaria. El emisor tendra que emitir una nueva factura electronica corrigiendo los

motivos por los cuales fue rechazado.

e) El emisor debe poner a disposicion de sus clientes (receptores), una opcion

de consulta de los comprobantes que hubiera emitido (facturas, boletas de venta y

notas de crédito y de débito), a través de una péagina web, por un periodo no menor
a un afo.

f) Adicionalmente, la SUNAT pone a disposicion de los contribuyentes, una

opciodn de consulta de los comprobantes electronicos emitidos. A través de esa

consulta, se puede visualizar la informacion tributaria del comprobante.

(www.sunat.gob.pe, s.f.)
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2.3.3.3.  Emision de la factura electronica
a. El emisor electronico debe consignar su nimero de RUC (no debe estar de baja)
y estar afecto a renta de tercera categoria.
b. La numeracion de la factura electronica no debe haber sido utilizada
anteriormente.
c. La factura debe contar con el formato digital y con la informacion obligatoria
requerida, y ser remitida a la SUNAT observando los aspectos técnicos y el plazo

méaximo de siete dias calendario contados desde el dia siguiente de su emision.

2.3.3.4. Beneficios de la emision electronica
a. Ahorro en costos de almacenamiento: no se usa papel, solo archivos electronicos.
b. Ahorro en costos de distribucion: motoristas y otros.
c. Elenvio de documentos puede ser por web o correo electrénico.
d. Ahorro en costos indirectos: personal para preparar envios, confeccionar las
facturas, etc.
e. Uso de papel térmico: Permite eficiencia en la atencion al cliente.
f. Mejorala gestion del negocio por el potencial de integracion de la cadena interna
y externa de la empresa.
2.3.3.5. Beneficios para el estado
a. Mejora el control del gasto en las que incurren las entidades publicas.
b. Laexperiencia del proveedor esta sustentada con facturas electrénicas y sistema
virtual.
c. Facilita la evaluacion para pertenecer al RNP. Motiva atraer proveedores
formales.
d. Iniciar un alineamiento en los procesos administrativos del Estado. Por ejemplo,

mejora de los procesos internos.
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e. Al iniciar la entrega de facturas a las entidades publicas, se motiva la

formalizacion por parte del proveedor y mejora el control de SUNAT.

2.3.3.6. Constancia de recepcion, conservacion — otorgamiento
Constancia de Recepcién: La constancia de recepcion serd remitida por la
SUNAT con los siguientes estados:
e Aceptada. - Cumple las condiciones de emision.
e Rechazada. - No cumple con los requisitos de emision, en este caso también
se comunica al adquiriente y se evita la validez de informacion errénea.
Conservacioén: El emisor electronico almacenara y conservar las constancias
de rechazo que emita y reciba, asi como resumenes diarios y las comunicaciones de
baja.

El adquirente no electrénico debera almacenar y conservar la representacion
impresa, de ser el caso, el comprobante de pago electrdnico o la nota electronica.

Durante un afio contado desde la emision el emisor debe dar acceso solo al
adquiriente mediante una pagina web, a los comprobantes electronicos que le haya
emitido.

Otorgamiento: Se considera otorgada cuando sean entregadas al adquiriente

0 usuario mediante medios electrénicos.

2.3.3.7. Condiciones para incorporarse el sistema de emision electronica

Son condiciones:

a. Presentar la solicitud de autorizacién para afiliarse al sistema de emision
electronica, a través de SUNAT operaciones en linea — SOL.

b. Encontrarse con el domicilio habido y en el RUC activo.
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c. Solicitar la emision de factura electronica.

d. Emision de notas de débito y crédito electrénicos.

e. Encontrarse afecto al impuesto a la renta de tercera categoria en el RUC.

f. Realizar la declaracion jurada a través de SUNAT operaciones en linea - SOL
opciones con clave SOL.

0. Registrar la direccion de correo electronico que utilizara como emisor
electrdnico.

h. Registrar a través de SUNAT operaciones en linea - SOL opciones con clave
SOL, el certificado digital que utilizara, como emisor electrénico.

i. Realizar satisfactoriamente el proceso de homologacién si fuese el caso.

2.3.3.8. Homologacion
El proceso que permite verificar a manera de ensayo si los documentos
generados por el contribuyente son enviados, cuando corresponda, a través del
servicio web y si cumplirian con lo requerido para tener la calidad de comprobantes
de pago electronicos, notas electrénicas, resumen diario y comunicacion de baja.
El proceso de homologacion deberé ser efectuado dentro de los veinticinco
(25) dias calendarios siguientes contados desde la presentacion de la solicitud de
autorizacion para incorporarse al Sistema de Emision Electrénico. En caso no se
cumpliera con el mismo en el citado lapso, se dara por no cumplida dicha condicién.
(Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, Legislacion general
SUNAT, 2007)
2.3.4. Rubro textil y confecciones en el Peru
2.3.4.1. Antecedentes
Las empresas en el ambito de produccion textil han crecido exponencialmente

dentro de un mercado informal en donde han obtenido una evolucién y desarrollo
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que superd todas las expectativas, convirtiéndose en todo un dinamismo comercial
que no ha sido paralelamente acompariado por un desarrollo estratégico empresarial.

La industria textil y confecciones abarca diversas actividades que van desde
el tratamiento de las fibras textiles para la elaboracion de hilos, hasta la confeccion
de prendas de vestir y otros articulos. En Lima Metropolitana (Peru), las empresas
dedicadas a dichas actividades integran diferentes procesos productivos, lo cual
otorga un mayor nivel agregado a sus productos. La fina tradicion textil en el Per(
data de tiempos preincaicos y se sustenta en la alta calidad de los insumos utilizados,
como la fibra de alpaca y el algodon Pima. La produccién textil y de confecciones ha
evolucionado en técnica y en disefios, por lo que las prendas se han convertido en
unos de los productos mejor cotizados en sus respectivas categorias a nivel
internacional.

El Perd tiene un nivel promedio de exportacion textil al extranjero, debido a
la gran calidad del algodon peruano, en especial el algodon pima el cual es muy usado
y requerido para otros paises. Los principales destinos de exportacion al 2014, fueron
Estados Unidos, en un 37%, Venezuela en un 15% y Brasil en un 7%. (SUNAT,

2016).

2.3.4.2. Procesos textiles
Para todo proceso productivo, el inicio es fundamental el disefio del producto
es el inicio para los procesos textil y de confecciones; por lo tanto se considera la que
clave fundamental radica en el disefio, desarrollo del producto y el uso de material
que se da para este fin.
El disefio y desarrollo de producto, en estos tiempos de globalizacién y
cambios significativos, toma mayor relevancia para todo tipo de organizacion

empresarial del rubro textil. Sus otros eslabones como es el caso del
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aprovisionamiento de insumos y materia prima, la confeccion en si, eslabones que

son secuenciales.

2.3.4.3. Tendencias del mercado textil y confecciones

El sector textil — confecciones fue uno de los motores de las exportaciones
con valor agregado entre el 2009 y 2012 y una fuente importante de generacion de
empleo en el pais, pero la menor demanda mundial y la pérdida de competitividad
han socavado la produccion y todo apunta a que la actividad cerrara por cuarto afio
consecutivo en rojo en los cuales el Peru fue afectado dejado a muchos sin empleo y
disminuyendo las ganancias ara otros.

Las exportaciones textiles cerraron con una contraccion de 26.4% en el 2015
y en el afio 2016 mantuvo un nivel de caida por encima de los dos digitos (-17.5%),
exportando apenas US$ 95 millones, el nivel mas bajo registrado desde hace 10 afios.

La presidenta del Comité de Confecciones de la Sociedad Nacional de
Industrias (SNI), indico que el afio 2017 el sector se empez0 a recuperar, una vez
pasada la incertidumbre electoral y la espera de entrar a nuevos mercados y recuperar
espacio en los pedidos.

Sin embargo, el mercado por excelencia sigue siendo Estados Unidos, donde
paises como Honduras, Vietnam, India, Bangladesh, Pakistan, Nicaragua Yy
Guatemala, han desplazado a las prendas peruanas gracias a sus bajos costos, con los
que los exportadores locales no pueden competir.

De los 20 paises de destino, el 75% han presentado una caida considerable.
Estos paises son: Estados Unidos, Venezuela, Brasil, Colombia, Alemania,
Argentina, Italia, Chile, Canada, Ecuador, México, Panama, Japon, Republica y

Bélgica.
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2.3.4.4. Sector textil y confecciones en el Cusco

El rubro textil en el departamento del Cusco ha mostrado un alto nivel de
desarrollo sobre todo con respecto a la lana de alpaca y vicufia. Y en el rubro de las
confecciones, los productos que reflejaron una mayor demanda son los de tipo
artesanal.

El Cusco alcanzé un nivel de exportacion del rubro textil y confecciones por
un promedio de 3 millones de nuevos soles en el encuentro Sur Exporta, reveld el
gerente de la Camara de Comercio del Cusco, el afio 2016.

Manifestd que los compradores del extranjero han quedado gratamente
sorprendidos por la calidad de los textiles de vicufia y alpaca, que son muy bien
cotizados en el mercado internacional.

Sin embargo, existe empresas de este rubro que abastecen el mercado regional
y local, los cuales se encuentran ubicados en la provincia del Cusco, en la calle Tupac
Amaru, donde han ubicado sus centros de comercio, siendo sus talleres de confeccion

en barrios colindantes.

2.4.  Marco conceptual

2.4.1.  Comprobantes electrénicos

Son documentos, emitidos, utilizando un medio informatico autorizado o
proporcionado por la SUNAT que acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso
o la prestacidn de servicios. Se puede transmitir via Internet u otros medios electronicos.
(Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria, Preguntas Frecuentes
Comprobantes de Pago Electrénicos (CPE) , s.f.)
24.2. Factura

El término factura, del latin “factura”, tiene diversos usos y significados. Se

entiende por factura a la accion y efecto de hacer. Factura, por otra parte, es la relacion

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




V% "nu m\“\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

de Tesis

de los articulos comprendidos en una operacion comercial. Se trata de la cuenta
detallada de estas operaciones, incluyendo factores como la cantidad, el peso, la medida

y el precio. (Pérez & Merido, 2009)

2.4.3.  Facturas electrénicas

La Factura Electrénica en un comprobante fiscal digital y se define como un
documento digital con validez legal, que utiliza estdndares técnicos de seguridad
internacionalmente reconocidos, para garantizar la integridad, confidencialidad,
autenticidad. La factura electrdnica es por su propia naturaleza, las facturas electronicas
pueden almacenarse, gestionarse e intercambiarse por medios electronicos o digitales.

(Pérez, Garza, & Soto, 2015).

2.4.4.  Factoring

Se define al Factoring como aquella operacion mediante la cual el Factor
(Entidad Financiera) adquiere, a titulo oneroso, de una persona natural o juridica,
denominada cliente, instrumentos de contenido crediticio, prestando en algunos casos
servicios adicionales a cambio de una retribucién. El factor asume el riesgo crediticio
de los deudores de los instrumentos adquiridos, en adelante deudores. (Resolucion

Superintendencia de Banca y Seguros 1021-98)

2.4.5.  Rubro textil

La industria textil es el sector industrial de la economia dedicado a la produccion
de fibras —fibra natural y sintética—, hilados, telas y productos relacionados con la
confeccion de ropa. Aunque desde el punto de vista técnico es un sector diferente, en
las estadisticas econdmicas se suele incluir la industria del calzado como parte de la

industria textil.
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2.4.6.  Rubro confecciones

La utilizacion méas habitual de la nocion de confeccion se encuentra en la
industria textil. Por lo general, la accion de confeccionar aparece vinculada al corte, ya
que son actividades imprescindibles para la creacion de prendas. Las personas dedicadas
a la costura y sastres son algunos de los especialistas que se dedican a la confeccion.
2.4.7.  Nivel o escala de medicion

Un nivel es la clasificacion de momentos, estados emocionales que pueden ser
conocidos o que se desconocen y a los cuales se les genera un nombre determinado, en
el campo de las ciencias sociales medir es “el proceso de vincular conceptos abstractos
con indicadores empiricos” (Sweeney, 2009)
2.4.8. Grado

El grado se refiere a la estratificacion numeral de un nivel basada en escalas que
pueden ser de satisfaccion, molestia o desagrado, en el campo social se puede medir
tomando la diferencia entre el valor maximo y el minimo de un nivel, los datos no
pueden encontrarse muy distanciados y los valores centrales pueden ser representativos

para el nivel. (Sweeney, 2009)

2.5.  Formulacion de hipdétesis
2.5.1. Hipdtesis general
La aplicacion de la factura electronica en el factoring del rubro textil, distrito del

Cusco periodo 2016, es minimo.

2.5.2. Hipdtesis especificas
a. El nivel de aplicacion de la factura electrénica en el rubro textil, distrito de Cusco

periodo 2016, es minimo.

b. EI nivel de aplicacion de factoring en el rubro textil, distrito de Cusco periodo

2016, es minimo y poco conocido.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
de Tesis

V& ""u “““\\\\ UNIVED&IDAD ANDINA DEL CU&CO

2.6. Variables

2.6.1. Variables

e V1: Factura electrénica.

e V2: Factoring

2.6.2. Conceptualizacion de variables
VARIABLE 1: Factura electrénica
La Factura Electronica en un comprobante fiscal digital y se define como
un documento digital con validez legal, que utiliza estandares técnicos de
seguridad internacionalmente reconocidos, para garantizar la integridad,
confidencialidad, autenticidad. (Resolucion de Superintendencia N° 097-

2012/SUNAT)

VARIABLE 2: Factoring

Se define al Factoring como aquella operacién mediante la cual el Factor
(Entidad Financiera) adquiere, a titulo oneroso, de una persona natural o juridica,
denominada cliente, instrumentos de contenido crediticio, prestando en algunos
casos servicios adicionales a cambio de una retribucién. El factor asume el riesgo
crediticio de los deudores de los instrumentos adquiridos, en adelante deudores.

(Resolucion Superintendencia de Banca y Seguros 1021-98)
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2.6.3. Operacionalizacion de variables

Repositorio Digital
de Tesis

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
Conocimiento de la plataforma y/o
portal de SUNAT Operaciones en
Linea—SOL.
Sistema de Usos, ventajas y modulos que
emisién SOL contiene el portal
Conocimiento de la normativa que
regula este tipo de emision
electrénica.
Es el tipo de comprobante de Sistemas  desarrollados  por el
pago denominado factura, contribuyente  habiendo  sido
emitido a través del sistema de autorizado por la SUNAT
VARIABLE | icion electrénica Costo de implementacion del
L desarrollado  desde  los _ software. _
Factura sistemas del Sistema de Conocimiento de la normativa que
electronica contribuyente. (www.sunat.go emision del regula este tipo de emision
b.pe, sf) sus sistemas de | contribuyente electronica.
emision son dos: Capacitacion al personal para el uso
del software.
Afiliaciones al sistema
Proceso de homologacién
Calidad del emisor electronico.
Caracteristicas de emision y uso de
Implicancias comprobantes
tributarias Efecto en el Impuesto a la Renta
. Comision
Se define al contrato de | |mpjicancias Liquidez inmediata
factoring como el acuerdo por econémicas Beneficios econémicos
el cual una de las partes,
Ilamada factor, adquiere todos,
VARIABLE | una porcidn o una categoria de
2. creditos que la ofra parte, Entidades financieras que ofrezcan
Factoring llamada factorado o cliente, o el servicio
tiene frente a sus proveedores o Implicancias Tasas de interés
Financiera

clientes -deudores-; adelanta el
importe de dichos créditos.
(Rocio & Sotelo, 2015)

Tiempos de otorgamiento del crédito

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO I1l: METODO DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es bésica, se realiza con el propoésito de acrecentar los
conocimientos tedricos para el progreso de una determinada ciencia, sin interesarse
directamente en sus posibles aplicaciones o0 consecuencias practicas; es mas formal y
persigue propositos teodricos en el sentido de aumentar el acervo de conocimientos de una

determinada teoria (Ander, 2011)

3.2.  Enfoque de Investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo el cual representa un conjunto de
procesos, es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos brincar
o eludir pasos. Utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar

teorias. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

3.3.  Disefio de investigacion

La investigacion tiene un disefio no experimental, de tipo transeccional o transversal,
se realizo la recoleccion de datos en un solo momento, su propdsito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado. (Herndndez, Fernandez, &

Baptista, 2014)

3.4.  Alcance de la Investigacion

El alcance es de tipo descriptivo pues describe fendmenos, situaciones, contextos, y
sucesos; esto es, detallar como son y se manifiestan, se busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de un grupo o poblacion. (Hernandez, Fernandez, & Baptista,

2014)
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3.5.  Poblacion y muestra de la investigacion
3.5.1. Poblacion
La poblacién de estudio son las 24 empresas del rubro textil que se encuentran
ubicados en la calle Tupac Amaru, del distrito del Cusco, bajo los siguientes criterios
de seleccion:
a. Se pudo obtener la informacidn de las empresas del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de cusco.
b. Los empresarios del rubro textil de la calle Tupac Amaru son quienes distribuyen
la mercaderia a otras empresas del distrito del Cusco.
3.5.2. Muestra
La muestra esta representada por las 24 empresas del rubro textil ubicadas en la
calle Tapac Amaru distrito del Cusco.
3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de Datos
3.6.1. Técnica
Encuestas. - Utilizada para obtener informacion de los sujetos de estudios a
través de preguntas cerradas.
3.6.2. Instrumento
Cuestionario. - Este instrumento fue empleado en forma directa, contiene
preguntas cerradas, a los 24 pequefios y medianos empresarios del rubro textil ubicados

en la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco.

3.7.  Procesamiento de datos
Se llevo a cabo un andlisis cuantitativo pues se aplicd el instrumento,
cuestionario con preguntas cerradas, el cual permitié analizar la informacidn obtenida,
se utilizo estadistica descriptiva, para poder ver la situacién de las dos variables.

El software informatico de analisis estadistico que se uso es el SPSS Version 23.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
4.1. Descripcion de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac

Amaru del distrito de Cusco (INFORMACION GENERAL)

é¢Coémo es su politica de ventas?

60.00%
50.00%
50.00%
40.00%
0,
30.00% 25.00%
20.83%
20.00%
10.00%
4.17%
0.00%
Contado Credito 30 dias Credito 60 dias Credito a mas de 60

dias

Figura 1: Politica de ventas de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: La siguiente informacion se obtuvo de la encuesta realizada a los
24 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco,
nos da a conocer que el 50.00% de la poblacion encuestada trabaja otorgando créditos de
30 dias, asi mismo se tiene que el 25.00% de la poblacién encuestada trabaja al contado,
ademas el 20.80% de los encuestados trabajan otorgando créditos de 60 dias; por otro
lado, el 4.20% de la poblacién encuestada otorga créditos a mas de 60 dias.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil del distrito de Cusco;
segun la politica de ventas que realizan se puede determinar que Si otorgan créditos en

Su mayoria.
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¢Ud. a qué tipo de financiamiento recurre?

60.00%

50.00%
50.00%

40.00%

30.00%

25.00% 25.00%

20.00%

10.00%

0.00%
Proveedor Sistema financiero Ninguno

Figura 2: Tipos de financiamiento al que recurren los empresarios del rubro textil ubicados
en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base
a la encuesta realizada.

Interpretacion: La siguiente informacion se obtuvo de la encuesta realizada a los
24 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco,
nos da a conocer que el 50.00% de la poblacion encuestada recurren a un tipo de
financiamiento del sistema de financiero, asi mismo se tiene que el 25.00% de la
poblacién encuestada recurren al financiamiento proporcionado por los proveedores; por
otro lado, el otro 25.00% de la poblacién no recurre a ningun tipo de financiamiento.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil del distrito de Cusco;
en su mayoria recurren al sistema financiero como medio de financiamiento y

capitalizacién para sus negocios.
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é¢Qué tipo de financiamiento usa para su empresa?

30.00%
25.00% 25.00%
25.00%
20.83%
20.00%
16.67%
15.00%
10.00% 8.33%
5.00% 4.17%
. 0
0.00% .
Factoring Crédito micro Financiamiento Crédito Credito del  Ningun tipo de
empresa capital de personal proveedor  financiamiento
trabajo

Figura 3: Tipo de financiamiento que usan las empresas los empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: De los 24 de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco indicaron que el 25.00% de los encuestados
respondieron que no hacen uso de “ningun tipo de financiamiento”; ademas el otro
25.00% de la poblacion encuestada hacen uso del crédito otorgado por el proveedor,
mientras que el 20.83% de los encuestados hacen uso de un “crédito personal”, asi mismo
el otro 16.67% de la poblacion hacen uso de un “financiamiento capital de trabajo”,
ademas el 8.33% de la poblacion hacen uso de un “crédito microempresa”; por otro lado,
solo el 4.17% de la poblacion encuestada respondié que hace uso del “factoring”.

De las respuestas podemos decir que la mitad de los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco, hacen uso de un sistema de

financiamiento para sus empresas al momento de realizado el trabajo de investigacion.
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éCudl es la tasa de interés que viene pagando?
45.00%
20.00% 38.89% 38.89%
35.00%
30.00%
25.00% 22.22%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%
Del 0% hasta un 20% Mayor a un 20% hasta un Mayor al 30%
30%

Figura 4: Tasa de interés que vienen pagando los empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la
encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion se obtuvo de la encuesta a los 18
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco que
pagan tasas de interés, nos da a conocer que el 38.89% de la poblacion encuestada vienen
pagando un interés que se encuentra entre el 0.00% hasta un 20.00%, asi mismo se tiene
que el otro 38.89% de la poblacion encuestada vienen pagado un interés mayor al 20.00%
hasta el 30.0%; el otro 22.22% de la poblacion encuestada viene pagando un interés
mayor al 30.00%.

Hecho que nos muestra que los 18 empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco que si recurren al sistema financiero; en su gran

mayoria vienen pagando tasas de interés hasta de un 30%.
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4.2. Respuesta al primer objetivo especifico “Determinar el nivel de aplicacion
de la factura electronica en el rubro textil, distrito de Cusco periodo 2016”

Ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco.

éConoce Ud. la factura electronica?

80.00% 75.00%
70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00% oo
20.00%

10.00%

0.00%
S| NO

Figura 5: Conocimiento de la factura electrénica de los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion
obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacién se obtuvo de la encuesta a los 24
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco, nos
da a conocer que el 75.00% de la poblacion encuestada Si conocen de la existencia de las
facturas electronicas; mientras que el 25.00% de la poblacion NO conocen de la existencia
de la factura electronica.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil ubicados en la calle

Tapac Amaru del distrito de Cusco; SI conocen la factura electrénica.
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¢Ud. hace uso de la factura electrénica?

70.00% 66.67%
60.00%
50.00%
40.00%

33.33%
30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
S| NO

Figura 6. Uso de la factura electrénica por parte de los empresarios del rubro textil ubicados
en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a
la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion se obtuvo en base a los 24 empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer
que el 33.33% de la poblacion encuestada Si hace uso de la factura electronica; mientras
que el 66.67% de la poblacién NO hace uso de la factura electrénica.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tupac Amaru del distrito de Cusco; NO hacen uso de la factura electrénica.

Ademas, entre las respuestas mas comunes tenemos que de los 08 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito del Cusco, que si hacen uso de este
tipo de facturacion lo realizan porque la mayoria de sus ventas son grandes y el tiempo
de demora de este instrumento no les afecta a sus ventas ademas 04 de estos lo realizan a
través del sistema de emision sol y los otro 04 a través del sistema de emision del

contribuyente
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éPor qué razon no utiliza la factura electronica?
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Figura 7: Razones por las que no usan la factura electrénica los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle TGpac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en
base a la encuesta realizada.

Interpretacion: La siguiente informacion se obtuvo en base a los 16 empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco que no usan la
factura electronica, nos da a conocer que el 50.00% de la poblacion encuestada respondio
que la red es muy lenta y esa es la razon por la que no usan la factura electronica, asi
mismo se tiene que el otro 37.50% de la poblacion encuestada no conocen la factura
electronica; por otro lado, el 12.50% de la poblacion encuestada ya se acostumbraron al
uso de la factura fisica.

Hecho que nos muestra que de los 16 empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tapac Amaru del distrito de Cusco que no hacen uso de la factura electrénica en su
mayoria indican que es por la lentitud de la red en la que opera la plataforma y/o portal

de SUNAT Operaciones en Linea—SOL.
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éEl conocimiento que tiene sobre el portal de SUNAT Operaciones en
Linea-SOL es?
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Figura 8: Conocimiento de la plataforma y/o portal de SUNAT Operaciones en Linea—SOL
de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tipac Amaru distrito Cusco periodo
2016. Fuente: Informacidn obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacidn, nos da a conocer que el 75.00% de la
poblacién encuestada consideran bueno su conocimiento de la plataforma y/o portal de
SUNAT Operaciones en Linea—SOL para la emision de facturas electronicas; por otro
lado, el 25.00% de la poblacion encuestada considera regular su conocimiento.

Hecho que nos muestra que de los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru del distrito de Cusco que hacen uso de la plataforma y/o portal de
SUNAT Operaciones en Linea—SOL para la emision de facturas electronicas poseen un

buen conocimiento de esta plataforma y por ende se les hace facil manejar este sistema.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
F de Tesis

V& ""u “‘“\\\\\ UNIVED&DAD ANDINA DEL CU(%CO

¢A Ud. como le parecen los usos, ventajas y modulos que contiene el
portal de SUNAT Operaciones en Linea—SOL?
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Figura 9: Calificacion de usos, ventajas y mddulos que contiene el portal de SUNAT
Operaciones en Linea—SOL por parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tlpac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: La siguiente informacion, nos da a conocer que el 100.00% de la
poblacion encuestada consideran buenos los usos, ventajas y mddulos que contiene la
plataforma y/o portal de SUNAT Operaciones en Linea—SOL para la emision de facturas
electronicas.

Hecho que nos muestra que los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco, que hacen uso de la plataforma y/o portal de SUNAT
Operaciones en Linea—SOL para la emisién de facturas electronicas estan conformes con

este servidor ya que no afecta el tiempo que demora para generar la factura electronica.
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¢Conoce la normativa que regula este tipo de emisidn
electrénica de SUNAT Operaciones en Linea—SOL ?
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Figura 10: Conocimiento de la normativa que regula la emision electrénica de SUNAT Operaciones
en Linea—SOL por parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle TGpac Amaru distrito
Cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion, nos da a conocer que el 50.00% de la
poblacion encuestada Si tiene conocimiento de la normativa que regula este tipo de
emision electronica, mientras que el otro 50.00% de la poblacion NO tiene conocimiento
del tema.

Ello nos muestra que los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco que hacen uso de la plataforma y/o portal de SUNAT
Operaciones en Linea—SOL para la emision de facturas electronicas; SI tienen
conocimiento de la normativa con la que se regula la emisién de facturas electrénicas y

de esta forma se mantienen mejor informados.
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¢Ud. hace uso del sistemas del contribuyente habiendo sido
autorizado por la SUNAT?
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Figura 11: Uso de sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT los
empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac Amaru distrito cusco periodo 2016.
Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion se realiz6 en base a los 24 empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer
que el 80.00% de la poblacién encuestada NO hace uso del Sistema de Emisién
Electronica (SEE) desde los sistemas del contribuyente para la emision de facturas
electronicas; por otro lado, el 20.00% de los encuestados Si hacen uso de este sistema

donde indicaron que este sistema no les afecta al realizar el giro de sus ventas.
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éSabe cual es el costo de implementacion del software?
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Figura 12: Conocimiento del costo de implementacion del software de los empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016.
Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco que hacen uso del sistema de emision del contribuyente, el
100.00% de la poblacion encuestada respondié que Si conoce del costo de la
implementaciéon del software para los sistemas desarrollados por el contribuyente
habiendo sido autorizado por la SUNAT para la emision de facturas electronicas.

Ademas, podemos mencionar que el costo al cual hacen referencia los 04
empresarios del rubro textil ubicados en la Calle Tupac Amaru del distrito de Cusco, para
la implementacién del Sistema de Emision Electronica (SEE) desde los sistemas del
contribuyente para la emision de facturas electronicas superan los s/4,000.00 (cuatro mil

soles).
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¢Usted conoce la normativa que regula los sistemas del contribuyente habiendo
sido autorizado por la SUNAT?
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Figura 13: Conocimiento de la normativa que regula los sistemas del contribuyente que usan los
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016.
Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion, nos da a conocer que el 100.00% de la
poblacion encuestada NO conoce la normativa que regula el Sistema de Emision
Electrénica desde los sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT
para la emision de facturas electronicas.

Ello nos muestra que los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco que hacen uso del Sistema de Emision Electrénica (SEE)
desde los sistemas del contribuyente para la emision de facturas electronicas lo realizan

a traveés de terceros.
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¢éRecibid algun tipo de capacitacion para el uso del software?
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Figura 14: Recibieron capacitacién para el uso del software los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle TUpac Amaru distrito cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en
base a la encuesta realizada.

Interpretacion: De los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco que hacen uso del sistema del contribuyente, el 100.00% de
la poblacion encuestada respondid que Si recibieron capacitacion por parte de la empresa
que les brindo el software para los Sistema de Emision Electronica (SEE) desde los
sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT para la emision de

facturas electronicas.
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¢Conoce como es el proceso de afiliacion a los sistemas del contribuyente?
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Figura 15: Conocimiento del proceso de afiliacién al sistemas del contribuyente por parte de los
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente:
Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: Del total de los empresarios del rubro textil del distrito de Cusco,
el 75.00% de los encuestados respondi6 que NO conocen cémo es el proceso de afiliacion
al sistema electronico desde los sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por
la SUNAT para la emision de facturas electronicas; por otro lado, el 25.00% de la
poblacién entrevistada SI conocen de este proceso.

Ello nos muestra que los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco que si hacen uso de los sistemas del contribuyente; no saben
como es el proceso de afiliacion al Sistema de Emision Electronica (SEE) desde los
sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT para la emision de
facturas electronicas, debido a que todo este proceso lo realiza la empresa que le brinda

los servicios.
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éUd. sabe como es el proceso de homologacion?
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Figura 16: Conocimiento del proceso de homologacion por parte de los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle Tipac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en
base a la encuesta realizada

Interpretacion: El 75.00% de los empresarios encuestados, NO conocen del
proceso de homologacion, por otro lado, el 25.00% de los encuestados respondi6 que Sl
conocen sobre este proceso.

Ello nos muestra que los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco que si hacen uso del sistema del contribuyente; no saben de
cémo es el proceso de homologacidn para el Sistema de Emisién Electronica (SEE) desde
los sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT para la emision

de facturas electrénicas.
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¢Como cree usted que es la calidad del emisor electrdnico desde los
sistemas del contribuyente?
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Figura 17: Calificacion a la calidad del sistema de emision electronica desde los sistemas del
contribuyente por parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac Amaru
distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 04 empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco, que hacen uso de los sistemas del contribuyente el 100.00%
de los encuestados manifiesta que la calidad del emisor electrénico es buena para el
Sistema de Emision Electrénica desde los sistemas del contribuyente habiendo sido

autorizado por la SUNAT los cuales no perjudican sino ayudan a las empresas.
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éCoémo le parece las caracteristicas de emision y uso de la factura
electrénica?
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Figura 18: Calificacion a las caracteristicas de emision y uso de la factura electronica por parte
de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo
2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco que hacen uso de la factura electronica, el 100.00% de los
encuestados manifiesta que las caracteristicas de emisién y uso de la factura electronica

son buenas para la emisién de dicho documento.

é¢Conoce usted cudles son los efectos del uso de la factura
electronica en el impuesto a la renta?
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Figura 19: Conocimiento de los efectos de la factura electrénica en el impuesto a la renta de
los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo
2016. Fuente: Informacién obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco, que hacen uso de la factura electrénica, el 100.00% de los
entrevistados No conocen cuales son los efectos en el impuesto a la renta cuando realizan
la emision de la factura electrénica por lo cual ain dependen de un tercero para realizar

las declaraciones.
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4.3.Respuesta al segundo objetivo especifico “Determinar el nivel de aplicacion de
factoring en el rubro textil, distrito de Cusco periodo 2016 ubicados en la calle

Tupac Amaru del distrito de Cusco.

éUd. conoce que es factoring?
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Figura 20: Conocimiento acerca del factoring por parte de los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida
en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion, nos da a conocer que el 66.67% de la
poblacion encuestada NO conoce que es el factoring; mientras que el 33.33% de la
poblacion Si tiene conocimiento sobre el factoring.

Hecho que nos muestra que de los 24 empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru del distrito de Cusco; la mayoria que hace un total de 16 NO conocen

sobre este sistema de financiamiento que es el factoring.
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¢Usted hace uso del factoring?
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Figura 21: Uso del factoring por parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: La siguiente informacion, nos da a conocer que el 87.50% de los
08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco
que fueron encuestados NO hacen uso del factoring; por otro lado, solo el 12.50% de la
poblacion encuestada Si hacen uso del factoring como fuente de financiamiento.

Hecho que nos muestra que de los 08 los empresarios del rubro textil ubicados en
la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco que si conocen sobre el factoring; la mayoria
NO hace uso del factoring y este beneficio financiero solo se le otorga a una cartera de

clientes muy limitada.
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éPara usted como son las comisiones del factoring?
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Figura 22: Calificacién a las comisiones del factoring por parte de los empresarios del rubro
textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacion
obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco que si conocen sobre el Factoring, el 62.50% consideran que
las comisiones del factoring son “Regulares”, el 25.00% de los encuestados respondid
que son “Buenas” y el 12.50% de los encuestados indican que las comisiones son
“Malas”.

Por lo que podemos entender que las comisiones del factoring son regulares y solo
respondieron los que en algin momento fueron abordados por empresas bancarias para

ofrecerles este servicio.
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éPara usted como son los beneficios financieros del factoring?
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Figura 23: Calificacion de los beneficios financieros del factoring que le dan los empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru distrito Cusco periodo 2016.
Fuente: Informacidn obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 08 empresarios que Si conocen del Factoring, el 50.00%
de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle TGpac Amaru del distrito de Cusco,
consideran que son “Buenos” los beneficios financieros del factoring, mientras que el
25.00% de la poblacion encuestada respondié que son “Malos” los beneficios y el otro
25.00% de los encuestados respondieron que son “Regulares”.

Por lo que podemos decir que los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru del distrito de Cusco que conocen del Factoring consideran buenos

los beneficios financieros del factoring ya que podran acceder a otros sistemas.
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éPara usted cdmo son los beneficios economicos del factoring?
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Figura 24: Calificacion de los beneficios econdémicos del factoring por parte de los empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente:
Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De las 08 empresas encuestada que, conocen sobre el factoring,
el 50.00% de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del
distrito de Cusco, consideran que los beneficios economicos del factoring son “Buenas”,
mientras que el 25.00% de los encuestados respondieron que son “Regulares”; por otro
lado, el 25.00% de la poblacion encuestada consideran que son “Malas”.

Por lo que podemos decir que los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la
calle Tupac Amaru del distrito de Cusco que conocen del factoring, consideran que los

beneficios econdmicos del factoring son buenos para el desarrollo de su empresa.

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS




Repositorio Digital
F de Tesis

V& ""u “‘“\\\\\ UNIVED&DAD ANDINA DEL CU(%CO

éConoce si en el Cusco, existen entidades financieras que
ofrezcan este servicio?
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Figura 25: Conocimiento de la existencia de entidades financieras que ofrezcan el servicio
de factoring en Cusco por parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle TUpac
Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente: Informacién obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: Del total de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tupac Amaru del distrito de Cusco, el 66.70% de los encuestados respondieron que no
conocen entidades financieras que ofrecen este servicio en el Cusco, mientras que el
33.30% de los encuestados respondieron que SI conocen la existencia de entidades
financieras que ofrezcan este servicio.

Esto nos muestra que las entidades financieras ofrecen el servicio de factoring a
los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco,
que realizan grandes facturaciones o que son clientes designados por la institucion
bancaria, por ello solo un grupo minimo de estos tiene idea de que entidades financieras

que lo ofrecen dicho servicio.
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¢Para usted cémo son los las tasas de interés del factoring?
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Figura 26: Calificacion a las Tasas de interés del factoring por parte de los empresarios
del rubro textil ubicados en la calle TUpac Amaru distrito Cusco periodo 2016. Fuente:
Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De 08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco que conocen sobre el factoring, el 75.00% respondieron que
les parecen “Buenas” las tasas de interés del factoring; por otro lado, el 25.00% de los
encuestados respondieron que son “regulares”.

Nos muestra que los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac
Amaru del distrito de Cusco, tienen un buen conocimiento sobre las tasas de factoring,
asi mismo las entidades financieras muestran informacién de dichas tasas para convencer

a los empresarios y su afiliacion posteriormente.
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¢Cémo le parece a usted el tiempo que dura el otorgamiento
de liquidez del factoring?
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Figura 27: Calificacion al tiempo que dura el otorgamiento de liquidez del factoring por
parte de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru distrito Cusco
periodo 2016. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: De los 08 empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tdpac
Amaru del distrito de Cusco que, conocen sobre el factoring, el 75.00% de los encuestados
respondieron que el tiempo que dura el otorgamiento de liquidez es “Bueno” y rapido;
ademas el 25.00% de la poblacion entrevistada respondié que son “regulares” los tiempos
para el otorgamiento de liquidez del factoring.

De las respuestas podemos decir que la mayor parte de los 08 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco que conocen del
factoring, consideran bueno el tiempo que dura el otorgamiento de liquidez el cual es

beneficioso para ellos.
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Descripcidn de los hallazgos més relevantes y significativos

a. Nuestra investigacion refleja de manera clara que los empresarios del rubro textil
ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco, son en su mayoria personas
que tienen algun tipo de estudio superior por lo que usan estos conocimientos para
mantenerse y seguir vigentes en un mercado tan competitivo, ademas los empresarios
son en su mayoria varones; mayores de 46 afios lo que nos demuestra que es una
actividad donde se puede permanecer por mucho tiempo; estos datos generales del
rubro textil no se encuentra en ningin tipo de trabajo de investigacion, como

apreciamos en el anexo N° 06.

b. Nuestra investigacion refleja que los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco, tienen conocimiento que la factura electrénica
sirve para sustentar costo y gasto para efectos tributarios y que el factoring se aplica
con el uso de una factura en este caso factura electronica, pese al conocimiento que
tienen los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito

del Cusco sobre dichas variables no hacen uso de estos sistemas.

c. También podemos mencionar que en esta investigacion se encontrd que dentro de los
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito del Cusco,
es un nivel bajo de empresas que hacen uso de las facturas electrdnicas, asi mismo
nos indicaron las empresas que no hacen uso de este sistema debido a que este sistema
ofrecido por internet por parte de la SUNAT, es lento y en nada beneficioso cuando
hay una cantidad grande de clientes que solicitan sus facturas; esto ocasionaria
aglomeracion en caja lo que nos indica que este es un punto crucial por el cual no se

incrementa el nimero de empresas que realizan la facturacién electrénica para lo cual
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la SUNAT deberia mejorar el software de la aplicacion y ponerlo en un canal de
mayor velocidad con el uso de una banda de uso exclusivo de esta.

d. En nuestra investigacion encontramos que las entidades bancarias que tienen el
servicio de factoring solo la ofrecen a una cartera de clientes muy reducida, ellos
seleccionan a los clientes que generan facturaciones altas, por lo que esto se refleja
en el minimo y poco conocimiento de los empresarios textiles de esta fuente de
liquidez inmediata ofrecida por el sistema bancario en nuestro pais.

e. La investigacion encontré que los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco, a los cuales las entidades bancarias les ofrecieron
el factoring saben que es un beneficio para la obtencion de liquidez inmediata y que

también esto repercute en la informacidn de la contabilidad.

5.2. Limitaciones del estudio
a. La limitacién econdmica para poder realizar este trabajo de investigacion siempre
esta presente ya que como estudiantes solo contamos con el apoyo de nuestros padres,

para lo cual se realiz6 el uso minucioso de gastos en todo el proceso de investigacion.

b. La limitacion mas importante en nuestra investigacion sera la fidelidad y veracidad
de los datos, por tratarse de un trabajo con un componente subjetivo muy importante
para los empresarios del rubro textil del distrito de Cusco ubicados en la calle TUpac
Amaru del distrito de Cusco, que fueron encuestados para lo cual nosotros debemos
estar atentos a la reaccion que puedan tener y sobre llevar todo en el instante de la

encuesta.

c. Otra de las limitaciones la constituye el tamafio de la muestra, que se tomara de los
empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco,

COmo es un grupo cerrado y se toma en cuenta la cantidad total de estos, los resultados
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se limitan solo a este grupo; pero al analizar un sector de este rubro al replicar la
investigacion a otros grupos los resultados no cambiaran en forma trascendente.

d. Nuestro trabajo de investigacion estuvo limitado por el tiempo que los empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco nos pudieron
brindar tanto para la realizar de la encuesta como para el recojo de la informacion del
caso practico, por este motivo dimos el total de nuestro tiempo para realizar estas
actividades.

e. El disefio que se aplicar es no experimental, lo que limitara establecer una relacion
causa-efecto; por lo que nuestro trabajo de investigacidn se centrara en establecer
solo la relacion entre los resultados hallados.

f. La duracion o periodo del tiempo en el que centramos nuestra investigacion es
también una limitante porque tuvimos que hacer un uso adecuado de este, durante la
ejecucidon de nuestra investigacion, sea este el tiempo que pudimos darle a la
investigacion como el tiempo que recibimos de los empresarios del rubro textil

ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito del Cusco.

5.3. Comparacion critica con la literatura existente
a. Con nuestro trabajo de investigacion denominado “Aplicacion de la factura
electronica en el factoring del rubro textil, distrito del Cusco periodo 2016, logramos
conocer que no existe datos referenciales sobre la aplicacion de la factura electronica
en el factoring directamente ligada al rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru
del distrito de Cusco, pero si se obtuvo informacion tedrica de como este sistema de
financiacion bancaria otorga beneficios econdmicos a la empresa solicitante.
Informacion que fue contrastada por nuestra investigacion en la que los empresarios
del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco, a los cuales

las entidades bancarias consideran clientes aptos para este beneficio financiero,
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fueron informados de este proceso por el cual ellos pueden acceder a este beneficio
financiero, por lo que los empresarios de este rubro conocen de las implicancias.

b. EIl factoring, variable que estudiamos en el presente proyecto de investigacion
también fue analizada en otras investigaciones caso el trabajo de investigacion de
Palia Mayta, Novoa Gomez y Valer Chicmana, que presento un trabajo intitulado El

factoring como herramienta de financiamiento en la empresa de servicios FREBEKA
E.I.LR.L. Del distrito de Los Olivos (Lima), Afio 2016 el cual concluye que el contrato

de Factoring es una obtencién de financiamiento a corto plazo por medio la cual
empresas con actividad empresarial pueden tener acceso a la obtencion de
financiamiento, para impulsar su crecimiento a partir de la sesion de sus cuentas por
cobrar vigentes a una empresa de factoraje para asi obtener mayor liquidez. En este
caso en especifico, se puede notar que la liquidez obtenida a través del factoring
resulta ser beneficioso para el rubro textil del distrito de Cusco ubicados en la calle

Tdpac Amaru.

5.4. Implicancias del estudio
a. Con nuestro trabajo de investigacion, logramos recopilar no solo informacion existe
sino también generar informacion real a través de encuestas realizadas a los
empresarios que formaron parte de la muestra y poblacidn de nuestro trabajo; ademas
podemos decir que esta informacion puede ser contrastada y utilizada en futuros
trabajos de investigacion relacionados con el nuestro. La facturacion electronica
realizada en este rubro de la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco es poco
empleada por las deficiencias y dificultades que les generan a los empresarios
textiles, que mencionan que cuando las ventas son abundantes prefieren realizar la
facturacion manual que toma menor tiempo y que ya se hizo de un uso frecuente para

ellos como para sus empleados, mencionan también que la facturacion electronica es
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la Optima, pero para grandes ventas donde hay una generacion de lista de productos
vendidos muy grande.

b. Los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de
Cusco que realizan grandes contratos por la participacion en procesos de proveedores
tanto publicas como privadas, conocen claramente el uso del factoring de una manera
normal, que es el uso de sus facturas por cobrar gracias a las cuales pueden obtener
liquidez de una manera rapida y tienen conocimiento que al obtener este tipo de

beneficio bancario la contabilidad cambia.
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CONCLUSIONES
a. De acuerdo con la hipotesis general de la investigacion, la aplicacion de la factura
electronica en el factoring se puede concluir que la aplicacién es minima ya que un
grupo menor de empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del
distrito de Cusco, hacen uso de las factura electrénica y de la misma forma para la

aplicacion del factoring segun resultados de la investigacion.

b. Se concluye que la hipétesis especifica 1, el nivel de aplicacion de la factura electronica
del rubro textil, es minima en cuanto a su aplicacién, por parte de los empresarios
ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco, afirmacion que es verificada
mediante los resultados de investigacién, donde la Figura nimero 06 indica que el
66.70% no hace uso de la factura electrénica, aludiendo la mitad de ellos a que el sistema
es lento y los perjudicaba en el giro de sus ventas; por otro lado se encontr6 8 empresas
que si hacen uso de la factura electronica donde 4 de ellos realizan la emision a través
del sistema de Operaciones en Linea-SOL y los restantes a través de los sistemas del
contribuyente, los cuales califican como buenas las ventajas que se ofrecen en ambos

sistemas.

c. Se concluye gue la hipétesis especifica 2, el nivel de aplicacion del factoring en el rubro
textil, es minimo y poco conocido por parte de los empresarios, ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito de Cusco, afirmacion que es verificada mediante los
resultados de la investigacion, donde la Figura nimero 03 indica que solo el 4.20%
equivalente a una empresa hacen uso de este tipo de financiamiento, asi mismo se
demostrd que son 8 empresas las que tienen conocimiento de este sistema, donde la
mayoria refiere; en cuanto a los beneficios econdmicos, financieros, el tiempo de

otorgamiento del crédito y tasas de créditos son buenos.
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RECOMENDACIONES

a. Serecomienda que para la aplicacion de la factura electrénica en el factoring del rubro
textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito de Cusco; por parte de los usuarios
soliciten campafias de capacitacion a la SUNAT y de esta manera incrementar el interés
de los empresarios del rubro textil en el tema de la factura electronica y a su vez si esta
se modifica cuando la factura pasa por un factoring bancario; asi mismo los usuarios
deben acercarse a entidades financieras que ofrecen el servicio de factoring, con la
intencion de obtener informacion de facil entendimiento donde se enfoque en los

beneficios financieros que este sistema de liquidez les ofrece.

b. Se recomienda que la Universidad Andina del Cusco canalice el objetivo de nuestro
trabajo de investigacion mediante la actividades de responsabilidad social Universitaria,
realizando campanas informativas dirigidas a los empresarios del rubro textil ubicados
en la calle Tapac Amaru del distrito de Cusco, de esta manera reducir los gastos
adicionales por la contratacion de terceros que lleven su contabilidad y obtener liquidez

a corto plazo.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

GENERAL:

¢Cuadl es el nivel de aplicacion de la
factura electronica en el factoring,
del rubro textil, distrito del Cusco
periodo 20167

GENERAL:

Determinar el nivel de aplicacién de
la factura electronica en el factoring,
del rubro textil, distrito del Cusco
periodo 2016.

GENERAL:

La aplicacion de la factura
electrénica en el factoring, del rubro
textil, distrito del Cusco periodo
2016, es minimo.

ESPECIFICOS:

e ;Cudl es el nivel de aplicacion
de la factura electronica en el
rubro textil, distrito de Cusco
periodo 2016?

e ;Cudl es el nivel de aplicacion
de factoring en el rubro textil,
distrito de Cusco periodo 2016?

ESPECIFICOS:

e Determinar el nivel de
aplicacion de la factura
electrénica en el rubro textil,
distrito de Cusco periodo 2016.

e Determinar el nivel de
aplicacion de factoring en el
rubro textil, distrito de Cusco
periodo 2016.

ESPECIFICOS:

e EIl nivel de aplicacion de la
factura electrénica en el rubro
textil, distrito de Cusco periodo
2016, es minimo.

e EI nivel de aplicacion de
factoring en el rubro textil,
distrito de Cusco periodo 2016,
es minimo y poco conocido.

VARIABLE 1. FACTURA ELECTRONICA
Sistema de emisién SOL
- Conocimiento de la plataforma y/o portal
de SUNAT Operaciones en Linea—SOL.
- Usos, ventajas y médulos que contiene el
portal
- Conocimiento de la normativa que regula
este tipo de emision electrénica.
Sistema de emision del contribuyente:
- Sistemas desarrollados por el contribuyente
habiendo sido autorizado por la SUNAT
- Costo de implementacion del software.
- Conocimiento de la normativa que regula
este tipo de emision electronica.
- Capacitacion al personal para el uso del
software.
- Afiliaciones al sistema
- Proceso de homologacion
- Calidad del emisor electronico.
Implicancias tributarias
- Caracteristicas de emision y uso de
comprobantes
- Efectosenel IGV
- Efecto en el Impuesto a la Renta
VARIABLE 2. FACTORING
Implicancias econdmicas
- Comision
- Liquidez inmediata

Implicancias financieras
- Entidades financieras que ofrezcan el
servicio
- Tasas de interés
- Tiempos de otorgamiento del crédito

TIPO DE INVESTIGACION
Es bésica

ENFOQUE DE INVESTIGACION
Es cuantitativo

DISENO DE LA INVESTIGACION
No  experimental  transversal o
transeccional.

ALCANCE DE LA
INVESTIGACION

El alcance es de tipo descriptivo.
POBLACION Y MUESTRA

Siendo la Poblacién

La poblacién de estudio son las 24 empresas

del rubro textil que se encuentran ubicados en

la calle Tpac Amaru, del distrito del Cusco,
bajo los siguientes criterios de seleccion:

- Se pudo obtener la informacion de las
empresas del rubro textil ubicados en la
calle Tapac Amaru del distrito de cusco.

- Los empresarios del rubro textil de la calle
Tapac Amaru son quienes distribuyen la
mercaderia a otras empresas del distrito del
Cusco.

Siendo la Muestra

- La muestra estd representada por las 24
empresas del rubro textil ubicadas en la
calle TGpac Amaru distrito del Cusco,

TECNICA E INSTRUMENTO
Se utilizara la técnica “Encuesta”, siendo
su instrumento el “Cuestionario”

Fuente: Elaboracion propia
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DIMENSIONES INDICADORES PESO 'N DE ITEMS/REACTIVOS VALORACION
ITEMS
VARIABLE 1: FACTURA ELECTRONICA
a) Bueno
Conocimiento de la plataforma y/o portal PREGUNTA 1: (El conocimiento que tiene sobre el portal de | b) Regular
de SUNAT Operaciones en Linea—SOL SUNAT Operaciones en Linea —-SOL es? c) Malo
Sistema de emision . ] . 3 PREGUNTA 2: ;A Ud. cdmo le parecen los usos, ventajas y a) Bueno
Usos, ventajas y médulos que contiene el 25.00% ) "o ‘ S . b) Regular
SOL mddulos que contiene el portal SUNAT Operaciones en Linea
portal c) Malo
-SOoL?
Conocimiento de la normativa que regula PREGUNTA 3: ¢{Conoce la normativa que regula este tipo de ';)) IS\llo
este tipo de emision electronica. emision electrénica SUNAT Operaciones en Linea —SOL?
Sistemas desarrollados por el contribuyente PREGUNTA 4: ;Ud. Hace uso de los sistemas desarrollados z)) ls\llo
habiendo sido autorizado por la SUNAT por el contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT?
., . . . a) Si
Costo de implementacion del software. PREGUNTA 5: ¢Sabe cual es el costo de implementacion del b) No
software?
- . PREGUNTA 6: ;Usted conoce la normativa que regula este | a) Si
Conocimiento de la normativa que regula . i g : ?
. e L tipo de emision electronica desde los sistemas del contribuyente | b) No
. - este tipo de emisién electrénica i : X
Sistema de emision 58.33% 7 habiendo sido autorizado por la SUNAT?
del contribuyente Capacitacién al personal para el uso del PREGUNTA 7: ¢Recibié algln tipo de capacitacion para el E)) illo
software. uso del software?
N . PREGUNTA 8: ;Conoce como es el proceso de afiliacién a a) Si
Afiliaciones al sistema . . b) No
los sistemas del contribuyente?
a) Si
Proceso de homologacion PREGUNTA 9: ;Ud. sabe como es el proceso de homologacion? | b) No
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. . .. PREGUNTA 10: ;Cémo cree usted que sea la calidad del 4) Bueno
Calidad del emisor electronico. . " ; . b) Regular
emisor electronico desde los sistemas del contribuyente? ¢) malo
e o f a) Buenas
Caracteristicas de emisién y uso de PREGUNTA 11: ;Cémo le parecen las caracteristicas de b) Regulares
comprobantes emision de la factura electrénica? 0 Magias
Implicancias 16.66% 2 Si
tributarias PREGUNTA 12: ;Conoce usted cuales son los efectos del uso a) Si
Efecto en el Impuesto a la Renta e : b) No
de la factura electronica en el impuesto a la renta?
TOTALES 100% 12
VARIABLE 2: FACTORING
PREGUNTA 13: ;Ud. Conoce de las comisiones del | @) Buenas
factoring?
Comisién g b) Regulares
c) Malas
PREGUNTA 14: ;Para usted como son los beneficios 8) Buenas
Implicancias Pl b
oal o . 50.00% 3 Lo . ) Regulares
Liquidez inmediata financieros del factoring?
economicas q g ¢) Malas
PREGUNTA 15: ;Para usted como son los beneficios a) Buenas
Beneficios econdmicos econdmicos del factoring? b) Regulares
c) Malas
Entidades financieras que ofrezcan el RREQUNTA 16: ¢Conoce si en e_I Cusco, existen entidades | 3) Sij
- financieras que ofrezcan este servicio? b) N
servicio ) No
_PREQUNTA 17_: ¢Para usted como son los las tasas de a) Buenas
;mpllcanmas Tasas de interés 5000% | 3 | nteres del factoring? b) Regulares
inancieras c) Malas
PREGUN'_I’A 18: @_Cér_no le parece a ysted el tiempo que dura | 3) Bueno
Tiempos de otorgamiento del crédito el otorgamiento de liquidez del factoring? b) Regular
c) Malo
TOTALES 100% 06

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo N°03. Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
ENCUESTA SOBRE APLICACION DE LA FACTURA ELECTRONICA EN EL
FACTORING DEL RUBRO TEXTIL, DISTRITO DEL CUSCO PERIODO 2016.
UBICADOS EN LA CALLE TUPAC AMARU
ENCUESTA N°1

Edad........................ Distrito.......oovvveeeeeieeeeiiinnns

SeXO0.eiiiiiiiiinenn Grado de instruccion...........ccceeee...

1. ¢Cudl es su politica de ventas?
a) Contado
b) Crédito 30 dias
c) Credito60 dias
d) Crédito mas de 60 dias

2. ¢Ud. a qué tipo de financiamiento recurre?
a) Proveedor
b) Sistema financiero
c) Ninguno

3. ¢ Qué tipo de financiamiento usa para su empresa?
a) Factoring
b) Crédito microempresa
c) Financiamiento capital de trabajo
d) Crédito personal
e) Ningun tipo de financiamiento

4. ¢Cual es la tasa de interés que viene pagando?
a) Del 0% hasta un 20%
b) Mayor a un 20% hasta un 30%
c) Mayor al 30%

5. ¢Conoce Ud. la factura electrénica
a) Si
b) No

6. ¢Ud. hace uso de la factura electrénica?
a) Si
b) No
GQUE SISTEBMA? ... e

7. ¢Por qué razdn no utiliza la factura electronica?
a) Laredeslenta
b) No tienen conocimiento
¢) Acostumbrados al uso de la factura fisica

8. ¢El conocimiento que tiene sobre el portal de SUNAT Operaciones en Linea-SOL es?
a) Bueno
b) Regular
c) Malo
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

de Tesis

¢A Ud. como le parecen los usos, ventajas y médulos que contiene el portal?
a) Buenos

b) Regulares

c) Malos

¢Conoce la normativa que regula este tipo de emision electrénica de SUNATL Operaciones en
Linea - SOL?

a) Si

b) No

¢Ud. hace uso de los sistemas del contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT?
a) Si
b) No

¢ Sabe cual es el costo de implementacion del software?
a) Si
b) No

¢Usted conoce la normativa que regula este tipo de emision electronica desde los sistemas del
contribuyente habiendo sido autorizado por la SUNAT?

a) Si

b) No

¢ Recibio algun tipo de capacitacion para el uso del software?
a) Si
b) No

¢ Conoce como es el proceso de afiliacion a los sistemas del contribuyente?

a) Si
b) No

¢Ud. sabe cdmo es el proceso de homologacion?
a) Si
b) No

¢ Como cree usted que es la calidad del sistema del contribuyente?

a. Bueno
b) Regular
c) Malo

¢COMO le parecen las caracteristicas de emisién y uso de la factura electrénica?
a) Buenas

b) Regulares

c) Malas

¢Conoce usted cuéles son los efectos del uso de la factura en el impuesto a la renta?
a) Si
b) No

¢Ud. conoce que es el factoring?
a) Si
b) No

¢Usted hace uso del factoring?
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a) Si
b) No

POrQUE: .ot

22. ¢Para usted como son las comisiones del factoring?
a) Buenas
b) Regulares
c) Malas

23. ¢Para usted como son los beneficios financieros del factoring?
a) Buenas

b) Regulares
c) Malas

24. ¢ Para usted como son los beneficios econdmicos del factoring?
a) Buenas
b) Regulares
c) Malas

25. ¢Conoce si en el Cusco, existen entidades financieras que ofrezcan este servicio?
a) Si
b) No

26. ¢Para usted como son los las tasas de interés del factoring?
a) Buenas
b) Regulares
c) Malas

27. ¢Como le parece a usted el tiempo que dura el otorgamiento de liquidez del factoring?
a) Bueno
b) Regular
c) Malo
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Anexo N°04. Validacion de Instrumentos
P ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
v UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVETIGACION

1. DATOS DEL EXPERTO VALIDADOR
Nombres y apellidos: WO IO B s vviiasiiisvisimvisivisvasinnssins

Institucion donde labora: .&’224(/!.".444?]:/(../.Z.'K/.;/!«'..A[(:L.@AQ .....................
Grado académico que ostenta: B L
Lugar y fecha: L5625, . 11850 ”’/?"/g .......................................
[1. OBSERVACION EN CUANTO A

FORMA:

..4'4%%772«...!{2...««..?f?:.."./? ................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ESTRUCTURA:

W’/zﬂ/ﬂ'wﬁ% .................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Procede la aplicacién....%.'..t?ﬂ.ﬂzm/d...

Necesita CorrecCiOn...vuvvvvvrrrrinsnssrsnsanes
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ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE INVETIGACION
L. DATOS DEL EXPERTO VALIDADOR

Nombres y apellidos: 11T T 1T XL T T (o S
Institucion donde labora: ..\...........f.(:::.......’.‘...5.‘......‘f"..“.....(.‘.f:f.‘? .................
Grado académico que ostenta: ... X5 uuiiiiiiniiniieniieneie s
Lugar y fecha: 0 AL X - S (T I00: LI L0 .S L SO
II. OBSERVACION EN CUANTO A

FORMA:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

»
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

CONTENIDO
LConlsimng O PO QEF eeeseasessssessasassssnnsssnansssssassosassssasantns
ESTRUCTURA
Cennf 5 en vn 947
........ 20
Procede la aplicacion......coovuveruiusnnnannns
Necesita COrrecCion. . ovveerrererssssrissssnsse
\ 1k ,
.................. ‘.ll.'..l'.l.li'l...l.l...l...lllllll
Mg‘.ODr. AV‘ AR AT ok \\tl_")s‘.k

DNI 2389161

DERECHOS DE AUTOR RESERVADOS



V% "nu m\“\\\\ UNIVERSIDAD ANDINA DFL CUSCO Repositorio .Dlgltal

de Tesis

Anexo N°05. Lista de empresas del rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del

distrito del Cusco

Multiservicios GAMA SCRL.
Bazar OMAR.

Bazar GABITEX.

Comercial BEQUITA.

Bazar AMANDA.
Multiservicios YESSMY.
Inversiones SAN JORGE.
Distribuciones SAGALUZ.
Multiservicios CASANDREA.
10.Bazar MILTON.
11.Multiservicios ELIZABETH.
12.Distribuciones CASABELL.
13. Distribuciones GIANBRAD.
14. CORPORACION EL TANQUE.
15. Inversiones GUZMAR.
16.Inversiones DELFIN.

17.Bazar JEANETT.

18.Bazar ARANZABAL.

19. Inversiones LANATEX.
20.Bazar EL TREN.
21.Distribuciones BARRINGTON.
22.Bazar SANTA CLARA.
23.Bazar VIRGEN DEL CARMEN.
24. Multiservicios SUSANA.

© © N o g M w DR
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Anexo N°06. Datos generales de la encuesta

Analisis de instrumento — Encuesta - Datos generales

EDAD DEL ENCUESTADO

-_ﬁ_-l

MENOS DE 25 ANOS DE 26 A 35 ANOS DE 36 A 45 ANOS MAS DE 46 ANOS

Figura 28: Edad de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tipac Amaru del
distrito del Cusco. Fuente: Informacién obtenida en base a la encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacion hecha en base a los 24 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer que
de la poblacion encuestada el 54.2% son personas que tienen mas de 46 afios, mientras
que el 25% de la poblacién encuestada tiene una edad entre los 36 a 45 afios, el 16.7% de
la poblacion son personas menores de 25 afios y el 4.2% de la poblacion encuestada estan
entre los 26 a 35 afios.

Hecho que es ldgico, ya que la mayoria de los empresarios textiles llegan al

apogeo empresarial ya pasando afios en el rubro.

SEXO DEL ENCUESTADO

41.7%

FEMENINO MASCULINO

Figura 29: Sexo de los empresarios del rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del
distrito del Cusco. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta realizada
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Interpretacion: La siguiente informacion hecha en base a los 24 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer que
de la poblacion encuestada “masculina” es la que mas esta involucrada en el rubro textil
con un 58.3%, mientras que la poblacion “femenina”, que no se aleja mucho ocupa el
41.7% de este rubro.

Ello nos muestra que la poblacion masculina siempre estuvo involucrada en este

rubro y esto se contrasta con que los méas grandes empresarios textiles son varones.

DISTRITO

45.8%

Cusco SANTIAGO

Figura 30: Distrito a que pertenecen los empresarios del rubro textil ubicados en la calle
Tapac Amaru del distrito del Cusco. Fuente: Informacion obtenida en base a la encuesta
realizada

Interpretacion: La siguiente informacidn hecha en base a los 24 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer que
de los 08 distritos de la provincia del Cusco; la poblacidn encuestada pertenece solo a dos
distritos, en un 54.2% al distrito de Cusco y en un 45.8% al distrito de Santiago.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil del Distrito de Cusco
son de procedencia de uno de estos dos distritos.

Mientras que de los demas distritos no se encontrd ninguna poblacion.
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GRADO DE INSTRUCCION

4.2%

SECUNDARIA SUPERIOR

Figura 31: Grado de instruccidn que tienen los empresarios del rubro textil ubicados en
la calle Tupac Amaru del distrito del Cusco. Fuente: Informacion obtenida en base a la
encuesta realizada

Interpretacion: La siguiente informacién hecha en base a los 24 empresarios del
rubro textil ubicados en la calle Tapac Amaru del distrito del Cusco, nos da a conocer que
de los 04 niveles de instruccion estudiados en nuestra poblacidn se encontré que un 95.8%
de la poblacion encuestada tiene un nivel de formacion superior, mientras que el 4.2% de
la poblacion encuestada cuenta con secundaria como su nivel de formacion.

Hecho que nos muestra que los empresarios del rubro textil del distrito de Cusco
estan instruidos en algin habito de educacion superior.

Mientras que de los niveles de educacion “sin instruccion” y “primaria”, no se

encontré ninguna poblacién.
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Anexo N°07. Caso préactico de la empresa GAMA SCRL

Registro de ventas del mes de abril del 2016 de la empresa GAMA SRL

A B C D E F G H | ] K L M N 0 P Q R 3 T U WV
REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS REGISTRO DE COMPRAS
PERIODO: ABRIL 2016 PERIODO: ABRIL 2016
RUC:20490389769 RUC:20490389769
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: MULTISERVICIOS GAMA SRL DENOMINACION O RAZON SOCIAL: MULTISERVICIOS GAMA SRL
co';ans e enane GOMPROBANTE DE PAGO INFORMAGION DEL CLIENTE e conr:m o e COMPROEANTE DEFAGO IMFORMAGION DELPROVEED O,
Lath EMIZION VENCIMIENTO TFa W DE SERIE HUMERG DOGUHENTODEIDEHTIDAD n:;ﬁ;ﬁ? Bl 15 FAGTURADD TWODEL | EMISION venciMENT | pea HDE HUMERG DOGUMENTODEIDENTIDAD | APELLIDS Y HOMERES DEHOM
DEL TIPD HUMERS | oeonmacion REGISTRO SERIE TIPD HIUMERD FAZONSOCIAL
1 | 01/04/2016| 01/04/2016 11001 255 WENTASDELLD]  4576.27 B23.73| 5.400.00 1| 03/04/2016) 03042016 1] 603 12361 6120100007348 |LIMA GAS SA
2 | 01/04/2016] 01/04/2018 11001 256 WENTAS DEL [} 122.88 22.12 145.00 2| D3M04/2018) 03042018 1] 600 254248 620527925682 | ANDIND SAC
3 | 01/04/2016| 01/04/2016 17001 257 WENTAS DEL [ 127.12 22.88 150,00 3| 04/04/2018) 04/04/2018 1 5 63465 620498189637 | AREQUIPA EXPRESO
4 | 01/04/72016] 01/04/2018 11001 258 WENTASDELLD  1015.25 182.75 1198.00 4| D4/M4/2018) 041042018 12 6 9121 620527447411 |LYLY'S DISTRIBUCION
5 | 01/04/2016| 01/04/2016 17001 259 WENTASDELD 271186 433.14 3200.00 5| D8/04/2016) 08/04/2016 1 4 508038 510239545793  |IBARRA OROCN ROX,
& | 02/04/2016| 02/04/2016 11001 260 WENTAS DEL [ BOE.78 145.22 952.00 6| DBM4/2016) 08/I042016 12 14 386688 620536557858 |HOMECENTERS PERLL
7 | 03/04/2016| 03/04/2016 17001 261 WENTAS DELO 753.38 135.61 889.00 7| 08/0472016| 080472016 12 2 5205 620527551154 |PLASTIQUERIA PAZ 5§
8 | 03/04/2016| 03/04/2016 11001 262 WENTASDELLD  1785.59 321.41 2107.00 | 09042016 09042016 1] 600 258929 620527925682 | ANDIND SAC
9 | 03/04/2016| 03/04/2016 17001 283 WENTAS DEL O 2285.59 41141 26597.00 9| 13/04/2016| 13/04/2016 1 1 2661 £|20527294917  |CERVECERIAS CUSC(
10 | 03/04/2016| 03/04/2016 170M 264 WENTAS DELO 550.00 99.00 545.00 10| 15/04/2016| 15/04/2016 1 5 58115 £|20458189637 |AREQUIPA EXPRESO
11 | 04/04/2016| D4/05/2016 17001 285 WEWNTASDELO 13558.32 2440.63|  16000.00 11| 16/04/2016| 16/04/2016 1 600 265136 620527925682 |ANDIND SAC
12 | 0B/04/2016| 06/04/2016 1700 266 WENTAS DEL Y 1355.08 243.52 1599.00 12| 17/04/2016| 17/04/2016 1 603 12555 5|20100007348  |LIMAGASSA
13 | 08/04/2016| 08/05/2016 17001 267 WENTAS DEL O 7878.81 1418.15 9297.00 13| 18/04/2016| 18/04/2016 1 5 1740 620454544543  [TECNICASAC
14 | 13/04/2016| 13/04/2016 1700 268 WENTAS DEL Y 173475 312.25 2047.00 14| 18/04/2016| 18/04/2016 12 14 387241 6|20536557858  |HOMECENTERS PERUAN
15 | 14/04/2016| 14/04/2016 17004 269 WENTAS DEL O 5373.73 967.27 5341.00 15| 20/04/2016| 20/04/2016 1 1 2765 £|20527294917  |CERVECERIAS CUSC(
16 | 12/D4/2016| 12/05/2016 17001 270 WENTAS DELO 6843.22 1231.78 8075.00 16| 21/04/2016| 21/04/2016 12 14 70300 5|20536557858  |HOMECENTERS PERUAN
17 | 15/04/2016| 15/04/2016 1700 27 WENTAS DEL O 9540.68 1717.32] 11258.00 17| 21/04/2016| 21/04/2016 12 14 356313 5|20536557858  |HOMECENTERS PERUAN
18 | 15/04/2016| 15/04/2016 17001 272 WENTAS DEL O 266.95 48.05 315.00 13| 23/04/2016| 23/04/2016 1 600 271683 5|20527925682  |ANDINO SAC
13 | 15/04/2016| 16/04/2016 1700 273 WENTAS DEL O 7503.35 1350.61 2854.00 19| 23/04/2016| 23/04/2016 12 14 387485 5|20536557858  |HOMECENTERS PERUAN
20 | 16/04/2016| 16/04/2016 17001 274 WENTAS DEL O 2114.41 380.58 2495.00 20| 27/04/2016| 27/04/2016 1 5 1860 620454544543  [TECNICASAC
21 | 15/04/2016| 16/04/2016 170M 275 WENTAS DELO 216.95 35.05 256.00 21 1 &
22 | 1p/D4/2016| 16/04/2016 17001 276 WENTAS DEL O 2675.42 481.58 3157.00 22 1 [
23 | 16/04/2016| 16/05/2016 1700 277 WVENTASDELD 101659.4% 1830.51 12000.00 23 1 &
24 | 18/o4/2016| 13/04/2016 17004 278 WENTAS DEL O 5432.20 1157.20 7550 4 1 [
25 | 21/04/2016| 21/06/2016 17001 279 WVENTASDELD 79322.03 14277.97 93600 25 1 &
WAN WAN /. 169721.19 30549.81( 200271.00 WAN /.
462
REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS REGISTRO DE COMPRAS
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Analisis de la empresa GAMA SCRL

El presente ejercicio de la aplicacion del factoring es un supuesto con datos reales de la
Empresa Multiservicios GAMA SCRL, empresa que nos facilitd informacion para
realizar el ejercicio, cabe mencionar que la informacion es del afio 2016.

Ademas, el factoring que se esta realizando es con el uso de facturas fisicas ya que en el
afio 2016 dicha empresa del rubro textil hacia uso de esta, para lo cual los bancos que
ofrecen este beneficio financiero hacen el uso de la legalizacién de estas facturas,
ofreciendo a sus clientes una lista de notarios que realizan esta legalizacion y que tienen

conocimiento del tramite bancario al cual esta siendo afectada la documentacion.

Este caso préactico en netamente didactico para esta investigacion

Datos generales

Nimero de RUC: 20490389769 - MULTISERVICIOS GAMA SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA-"MULTISERVICIOS GAMA S.R.L."

Tipo Contribuyente: S0C.COM.RESPONS. LTDA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion: 06/12/2010 Fecha de Inicio de Actividades: 01/01/2011
Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicidn del Contribuyente: HABIDO

Direccion del Domicilio Fiscal: CAL.TUPAC AMARU NRQ. 115 (FRENTE AL TEMPLO DE SAN PEDRO) CUSCO - CUSCO - CUSCO

Sistema de Emisién de Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de Contabilidad: MANUAL

Actividad(es) Econdmica(s): 18100 - FAB. DE PRENDAS DE VESTIR, v

ggrgzrglizn)t:es de Pago c/aut. de impresion (F. FACTURA ”

Sistema de Emision Electronica:

Emisor electronico desde:

Comprobantes Electrénicos:

Afiliado al PLE desde:

Padrones : NINGUNO v

Lz mformznin exhibidz en estz consuta comesponds 2 lo dedarad por & contmbuyents ante [z Adminisiranin Trbutanz,

Documento Nombre Cargo Fecha Desde
SALATAR ALVARET DARWIN GERENTE GENERAL 03/12/2010

(ORTIZ DE ORUE CUST GERMAN SUB GERENTE 03/12/2010

DA
DI
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DESCRIPCION

La empresa MULTISERVICIOS GAMA SRL con RUC N° 20490389769 muestra el registro de algunas de sus ventas correspondientes a
los meses de Abril y Mayo del afio 2016 con la finalidad de mostrar el tipo de ventas que esta tenia, posteriormente la empresa requiere
efectivo para lo cual realiza la venta de sus facturas de montos altos de los clientes: Municipalidad Provincial de Chumbivilcas con RUC
N°20181709066, Municipio Distrital de Wanchaq con RUC N°20159308881 y el Municipio Provincial del Cusco con RUC
N°20177217043 los cuales sumados ascienden a un total de S/. 216,628.00 soles y para dicho proceso usan como herramienta el factoring
sin recurso en donde la entidad financiera INTERBANK nos estrega como tope S/. 194,965.20 soles incluido el descuento por tasa de

FORMATO 14.1: REGISTRO DE VENTAS E INGRESDS

PERIODOS:ABRIL 2016
RUC: 20430329763

APELLIDOS % NOMBRES. DENOMINACION MULTISER¥ICIOS GAMA SRL
MM FECHA FECHA COMP INFORMACION DEL CLIENTE BAZE
CORR |EMISIO 0 DOCUMENTO
ELATI |M DEL N= DE DE AR ORISEE FORMA DE PAGD
DEL DIAZ DOCUMENTO DE APELLIDDE ¥ NOMEBRES, DE LA IGY TIMO CONTADOD CREDITD CREDITD
Ti0 N nom | TP o & 30 DIAE &0 DIAE
ciDIG (DE TIFD |DE HUMERD DENOMINACION
o PAGOD PAGD SERIE ERO 1] OPERACION
DE 1]
LA nDocu ITAELS | MAR ITAE | GO
OPERA | MENT 109 UINA LAy Do (© (L) STl GRAYADA
_CiON |0 REGIS
1 Oitabr Oitabr ol ant 255 06 20403434150 | ALERESA SOCIEDAD AHOHIMA CERRADS 457627119 BE3.TS 54.00.00
] 01tabr 01tabr m [iTi}] 2caff 06 20515745953 | AHDESH MAHAGEMEHT 5.4 . EM LIGUID&CIGH 2711.864 41 45514 200,00
3 0ztabr 0zfabr an o0l zeaf 06 2051671553 [EANCO SANTAMDER FERU S.A. B06_TTI661 14522 a52.00
r . Giobierno Regional Cusco - Fed de
4 04tabr B0 04fjun m om 265 0E m 20430215550 13553 322 244065 16,000.00
Servicios de Salud Cusco Morke
r A 0&tabr | 30 0&'may m oo 267 0E m 20450741702 | Inwersiones Werol Bienes y Servicios T8TH 81356 1415.13 a,2a71.00
r [ 124abr a0 12imay ol oo 270 e ol 20131257750 | Inversiones MMontalva SAC 643 22034 1231.75 &,075.00
F s 15¢abr 15¢abr o oo 27 0g 20254556654 |ERADLEY MOH S.A.C. 54067797 P— 11,258.00
F a G abr Gl abr m oo 273 0 20100370426 |CONCYSSASA 503 38983 155061 5,554.00
d 3 16¢abr a0 16¢may m oo 277 & 20100011554 | CERTIFICACIONES DEL FERU = A CERFER 10169 4315 153051 12,000.00
F 2iabr | BO 21jun m oo 278 0E 2oiEiToanss | Muonicipalidad Provincial de 73322 0333 1427797 85,600,000
T 2lfabr Eabr | 01 001 | zgn [ 06 2010000033% [soMPERSA 1432.20339 25750 1.630,00
F 1z aabr a0 23|'m.ag m oo 20 0g 20100120403 | COHE0RCIOHAVIEROFERUANO S A G432 20339 H5T.50 7.590.00
F 13 #7abr | 20 2Timay ol oo forer) e 20465557754 |EMERSONDEL FERU S.A.C. S644_ 0678 155535 10,200.00
31.354.00 63 16200 3360000
TOTALES 151,325 42| 27,238 58

interés que fue el 10%.
Fuente: elaboracién propia
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FORMATO 14.1: REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS

FERIODO: MAYQ 2016

RUC: 20490389769
APELLIDOS Y NOMERES, DENOMINACION 0 RAZON MULTISERVICIOS GAMA SEL
NOME FECHA COMPROE INFORMACIOIN DEL CLIENTE BASE
CORRE |EMISIO DE O DOCUMENTO IMPOMIBLE
LATMO [NDEL | e e FORMA DE PAGO
DEL IS DOCUMENTODE | APELLIDOS ¥ NOMBRES, DE LA IGYY/O | CONTADO CREDITO CREDITO
vio N | uom 30 DIAS 60 DIAS
CODIG |DE pacn | TPO [DE [ Fo0 |TIPO NOMERD DENOMINACION OPERACION
0 PAGO SERIE
DELA| O

OPERA |DOCUM (TaBLa |MAGQUI (188 €O 0 RAZON SOCIAL GRAVADA
CION  |ENTO S 0 Ladin
! REGIS

1| 07may | 60 0jun | o1 | oo | 286 | 06 20153305831 | Municipio Distritsl de Wanchag 4Z118.64407 | 755136 43,700.00
" | 0wy Wmae | 0 [ 0L [ 290 [ 06 205040049415 | GANDULES INC SAC 2177118644 | =39a 2 569.00
F

1| Wmev Wmay | 0 oL [ gy | 06 20348233671 | GOLDER ASSUCIATES PERLIS.A. 6686.440676 | 120355 7.890.00
|' 4 L6t loimaw | 01 ol [ o6 | 06 20472438305 [IDEAS TEXTILES S.AC. 2728 813559 49113 329000
"5 | 1wy may | O [ 001 [ 299 | 06 200HEEIT | ESAS A 2118.644068 | 33136 2 500.00
F 5 mae " "'D"]'u_n ol 001 01 % 2001033310 | OMCOSALUD S.4A.C. 7330508475 1319.49 8,650.00
M7 | 2oy | &0 Zjm | o1 | oo | 307 | 06 20177217043 | Municipio Frovincisl del Cusco 6214237288 | 118563 73,328.00

16,179.00 B.650.00  123.026.00
TOTALES 125,302.54| 22,554.46

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N°08. Tasas, tarifas y Contrato del Factoring de la Entidad Financiera
INTERBANK

O interbank

Moneda Nacional (MN) Moneda Extranjera (ME) Opertunidad
Minimo Maximo Tasa Minimo Mimo 0% OO0
TASAS
Al girador
1. Tasa de interés 23.00% 22.00% En el desem;
Factoring Electrénico "' bolso.
Al aceptante
2 Intereses 32.00% 24.00% Al
compensatorios "' vencimien-
to de las
facturas.
3. Intereses moratorios "' | 15.00% 10.00% Al
vencimien-
to de las
facturas.
COMISIONES Y GASTOS
Al girador
4. Portes 835 USS1.00 |Enel desem
bolso.
5. Comision por B Al efectuar
transferencia la transac-
interbancaria (CCE]) cidn.
6. Impuesto a las @ o
transacciones financieras
(ITF)
Motas:
(1) Tasa efectiva anual (TEA). Las tasas preferenciales se determinan de acuerdo a la evaluacion crediticia de la empresa
pagadora y de la empresa provesdora (afio base 360 dias).
(2) El cobro se realizara segin lo especificado en el tarifanio de Transferencias y Ordenes de Pago PJ para dicho concepto.
(3) El cobro se realizard por el monto de la operacion segln tasa vigente en el tanfario de Servicios Varios PJ para dicha
conceplo.
(4) Al efectuar el desembaolso al girador, el débita en la cuenta del girador por el cobro de comisiones y tasas y al debitar en la
cuenta de la empresa pagadera el importe de la planilla.

La empresa tiene la obligacion de difundir informacion de conformidad con la Ley N® 28587 y el Reglamento de
Transparencia de Informacion y Disposiciones Aplicables a la Contratacién con Usuarios del Sistema Financiero,

aprobado mediante Resolucion SBS N° 8181-2012

Informacién actualizada a Octubre de 2016
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Contrato — factoring electrénico cliente

[ Interbank

Contrato Marco para Factoring Electrdnico - Cliente

Consta por aste documanta el Contrato Manoo para nealirar operaciones de Factoring Elecirdnico que suscrben de
una parte, BANCO INTERMACIOMAL DEL PERL S.AA —INTERBAMEK-. con R.U.C. N* 20100053455, domiclic an
Ay Caros Villardn N® 140, Santa Catalina, La Vicloria, Lima, gue proceds debidaments represantada por al(los)
funcionariols) cuyols) nombra(s) y datos de identificacikn, asi como los dalos de inscripcdn de sus poderas
aparecen sefialados al final de este documento (en adedante, INTERBANK), v de la otra pare, la emprasa, cuya
razdn o dencminacidn social aparecen sadalades an la pare final de este docurmento, quisn procede debsdarmants
represantada por @ funcionario cuyo nombre y datos de dentificacion, asi como los datos de inscripcidn de sus
podenes aparacan safalados al final de este docurments (en adelants, ka Empresa o al Clienta); bajo los skiguianbes
trmnos ¥ condicionas:

Clausula Primera: Antecedentas

INTERBANK es una empresa del sistema financiero naconal autorizada a realzar las operaciones v servicios
safialados en el articulo 221 de la Ley 26702 Ley General del Sisterna Finandiero y del Sktema de Sequros y
Orgdneca da b Suparinlendencia da Banca, Seguros ¢ AFP. INTERBAMNK estd especialmants facultads para realizar
operaciones de factoring de Documentos de Crédibo, incluida 2u modalidad de Factoring Electrinico.

La Empreza as chente da INTERBANK, y para al curmplimianto de su objato social adquiere bienas yio sanacios dal
Proveasdor por los que debe efectuar pagos, pravia presentacion de lbs Docurnentos de Crédito, bos que e Cliente se
abliga a pagar an disinios plazes v an |08 respaciives vencimianbos.

INTERBANK ha desamllado un sistema que parmite al Chente el adelanto dal pago de los Docurmentes de Crédito
al Provesdor rmadianta a modabdad de Factoning Electrénico.

Clausula Segunda: Definiciones
Proveedor: Personas naturales ylo juridicas que en & desarollo de sus actvidades

comarciales prowesn bienas vio sanacsos al Chenbe, an randn de lo cual sa
genaran a su favor derechos de cobso mpresentados en Documentos de
Cridita.

Drocumenins de Crédio: Son facturas, faciuras conformadas, facturaz neqociables (fisicas y
sdecirdnicas) v fitules wvalores representalives de deuda gque no se
encuantran vencidos y gue no e originan en virud a operaciones de
financiamianty con empresas del sistema financlens.

Pago sin confirmacian: Es la modalidad de Factoring Electrdnico en virtlud de la cual el Proveador
auitoriza al Clisnie a adalarlar & pago de Documanos de Crédite gue dste
mantuviare pandiente de pago, acordando el Proveador que Interbank fijara la
faza aplicable directamenie con el Cliente. En esta modalidad, el Proveedor
olorga su aprobacion a ks operaciones da factonng an una sola oportunidad
sin mecesidad de confirmacidn alguna. El Proveedor reconoce que cada
oparacidn da adalants de pago de los Docurmentos da Crédito &5 un S0l achs
juridico, indegandiente v que |a figcdn de la tasa por INTERBANK es solo la
detesminacitn de un alemeanto no esenclal del contralo.

Pago con confirmacidn: Es la modaldad de Facloring Electrdnico en virtud de la cual al Proveedor
autoriza al Clianba cada oparacidn de adelanto de pago de los Documantos
de Crédito, delegando el Proveedor al Chente la potestad para negociar la
taza apbcable que fjard INTERBAMK. En caso & Provesdor no auborice el
factoning la operacsbn puntual se pagard al vencimianta.
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Clausula Tercera: Objeto

Ez obpeto dal prezente Contrate Manco brindar al Clanbe un sistema para el pago adelantado de los Documenios de
Crédito, conforme a las especificaciones gue a continuacion se detallan.

El Clieme reconoce gue pagard los Documentos de Crédito a INTEREANE conforme a los vencimsentos v Mominos
que corespondan a cada uno.

Clausula Cuarta De los Documentos de Crédito

Los Documantos de Crédite cuye pago podra ser adelantade por INTERBANK deberdn curmglir con todos v cada
uno de los siguienies requistos:

= Ser obligaciones de pago vildas y exigibles al Cliente.

s Cosmesponder a bienes yva enlregados wio a servicios ya prestados al Clente, sin peduickes  de las
discrepancias comerciales gue el Proveedor puada tener v gue reclarmard directamente al Chanle paro que
no parjudicaran as ransacciones comaspondeanias.

Adicionalmente a o anles indicado, en el caso se ratase de facturas negociables, el Chente decara que las mismas
curniplen obligatoriamante con los siquientes requisitos, 1oda vez que han sido verificadas v acepladas:

# Han =do emilidas de acuerdo a lo esiablecido en la Ley 20623, su Reglamento v sus modificatorias
espacialments an ko referente a su contenido, ransferancia, antre olras_
Han sado emilidas a fecha fija v a una sola armada.
Deberdn contar con el andosa a favor de: BANCO INTERNACIONAL DEL PERU _ INTERBANK.
Deberd contenad la constancia de la aceptacidn irevocable de la Factura Megocable en todos sus
termincs

o Deberd conener ka constanca expresa del Clienle de la apbcacidn de la presuncidn establecida en el
articulo 7, de la Ley 29623, v que sobe la misma no & ha efectuado impugnacdn alquna.

# En casp ssa una factura megociable elecirdnica, e Cliente declara que ha werificado v recibido las
constancias perlinentes y que 28 ha cumpbdo con las disposiciones especiales aslablecidas para dicho
titude @n la Ley mancionada.

El Cliante declara qua, luego de efeciuade & desembolso por INTERBANK, no oblendrd vio no seran oponibles a
INTERBANK,. descuentos del Proveador por las transacciones, referidos a los bienes yio sarvicios vendidos.

Clausula Quinta: Procedimiento Operativo

El acceso al sistema de Factosing Elecirénico para solicilar el adelanto de pago de los Documentos de Crédito podrd
efectuarsa a iravés de la Banca por Inbarmet para Empresas.

Mediante ka ulilizackin de [a Banca por eme! para Ermprasas por al Clienbe, INTERBANE adquinira a titulo oneraso
diel Provesdor los Documentos de Crédite. La solicitud para el adelanto de fondos deberd ser efectuada dentro ded
plaza minimo de cinco (5) dias (Miles antenoras a la fecha de vencimients dal respectvo Documants de Crédiba.

El Clante daclara conooss que sl por cualguees circunstancia de defectos de linea, de ransmisién, de equipos, de
orden bonico o similar, no exisliese clandad en la informacion contenida an las instruccionas remisdas por el Cliente
a INTERBANE, ézte s abslendrd de proceszarlas v realzardas, sin responsabilidad alguna de su parte, informando
di el al Chente, an un plazo prudancial, pudiendo o Chenbe remitir dichas instruccionas a INTERBANK mediante
comunicacion escrita debidamenie fismada por un represenante begal con poderas suficienes. debiendo cumplir con
lag condeciones y requesitos exigidos en & presens contrato.

El Cliente declara, gue &n caso sa lratara de facturas o facluras negociables, los mortos de las Facturas a ser
amviados o informados a INTERBANE por el Chenle, son netos del pago de cuabjuier relencion, detraccian wo
cualquier oblgacsén fribularia o judicial (de acuerdo a ks normas de la mabeda) a las que las facturas yio el
Provesdor sa encentraran afecios, Bbarando a INTERBAMK de cualguier responsabiidad sobse dicho concepbo.

Una wez aprobado por INTERBANEK, el pago de los montos se hard efectivo en el plazo v conforme a la modalidad
safialada en al Anexo 1.
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Azimismo, INTERBANEK faclitard al Cliente un reporte de Documentos de Crédito adelantados o por pagar. Este
raporie S8 anconirard accesible al Chente ulilizando la Banca por Inlermed para Emprasas.

Sin perjuicso de lo antenor, las pares declaran gue INTERBANK podrd abosmar o debitar montos (ajusiando los
desambolsos) por concapto de notas de crédite o débito relacionadas a Documantos de Crédibo.

Clausula Sexta: Importe del Adelanto

El monio que INTERBAMK adelantard al Provesdor se establacerd sobre la base del imparte que el Chenbe confinme
pagar, menos la @sa de descuento aplcabla, asi como todo monto por concepbs de Inbulos, inberases
compensalonos yio moratonos, comisiones yeo gastos, conforme al tarfario vigenbe de INTERBANK y las normas
aplicables.

El Cliente declara en forma expresa que & envio de la comunicacidn por la gue detalla las facturas y bos imgortes a
pagar, implica en forma expresa su aceplacidn y conformidad a la cesitn de derechos operada por el Proveador a
favor de INTERBAME., asumiends frente a éste [a oblgacidn de pagar dichas facturas en el plazo y monbo
astablecidos an dichos comgrobantes de pago.

La tasa de descuento serd fsada por INTERBAMNK en coordinacidn con e Chente, a quien al Provesdor faculta
axpresarments para negociar la misma. La tasa aplicable serd informada al Proveedor, sn perjuicio de o cual
INTERBANK se resarva o deracha de modificarla, para ko cual debard informar de dichas modificaciones, con 30
dias de anlicipacsdn a su entrada en vigancia, mediante comunicaciones publicadas en la Banca por Intemat, a
través de la pdgina web de INTERBANE, avisos en endas de INTERBAMK, via correo elecirdnico aulorizado de El
Clante o a ravés da olros medios de comumcacion que INTERBAMNK ponga a su disposacitn.

Clausula S&tima: Garantia

El Clisnte declara ywo reconoce |a existencia, validez, lagimidad de los Documentos de Crédito v 108 derschos
rapresemados por los mamos, de acuerdo a ko sahalado en la Clausula Cuana,

El Clisnte declara ylo reconoce que, hasta su mejor saber v anlander, sobra los Documentos de Crédito o los
derechos representados sobre los MESMOS NO paSan gravameanes, cargas o imgosiciones que los afecten o pudieran
afectarios.

Azimismo, al Cliente declara que no existen conflictos comerciales con o Provesdor respects a los Documantos
Craditisos o la mercancia o servicios adquiridos por el Clianbe.

En el caso de ratarse de facturas negociables que se generan a parlir de algin Docurnento de Crédite, e Cliems se
obliga a mantaner bajo su custodia las facturas megociables v las facturas comerciales gque anginan aguellas en
calidad de depositario de las mismas, deblendo entregadas a INTERBANK dentro ded plazo de T2 horas a pantir de
U meguarmiants escrits. Todo allo con ka finalidad de imgedir gue & Provesdor cada o endoza las mencionadas
facturas negociables. En al caso de facturas neqociables electrdnicas, & Chente deberd coondinar con el Proveedor
la ingcripcion del andoso a favor da INTEREAMK an el registro del Instituto de Compensacion de Valores partinanbe.

Clausula Octava: Modalidad de Pago

El monto que INTERBANK desembolse al Proveedor por la adguesicion de oz Documentos de Crédits serd
depositado en la cuanta gue el Proveedor designe en INTERBANK o en cuentas que el Provesdor mantanga an
obroz Bancos, seqin S8 registrard en los documentos que los mesmos suscrban, o medianbe cualguier obra
madalidad pactada.

Clausula Novena: Seguridad

El Cliante deberd comunicar a INTERBANK de cualguser situacidn anormal o sospechosa que pudiese represaniar
un peligny a la seyuidad de b mformacidn gue & transmile via el sistema da Factoring Elscirdnion.
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Clausula Décima: Responsabilidad
El Chente declara y acepla gua INTERBANK no serd responsabla por:

Cualquier dafio, sean esto de cualgueer naturaleza, direcla o indirecta, por cualquier acto u omissdn, en los
que &l Proveador incunra por & cumplimeento de las oblgaciones que asume INTERBANE an asle Contraln.
Cualquier incumplimients del Cliente de las obligaciones confraidas con el Proveedar v en general por
cualquier consacuancia originada por la refacka comercial representada por los Docurmentos de Crédito
adquindos.

El procezamienio de transacciones por importes emados.

Acirmismo, el Chanbe irrevocablemantes acepia reambalzar a INTERBANEK cualguier gasio ywio pérdida que éste dlimo
hiarya termedo, resultante ded esticto cumplimiento del presente Contrato.

Ambas panes acuerdan que si por al cumplimiento de b estipulado en este Contralo INTERBANK, debe afrontar
quiefas, reclamos o juidos de cualguier naluraleza, direclos o ndirectos, que le causen dafo o perjuicio, al Clisnte
guedard obligado a kb indarmnizacin cormespondents, salvo dolo o culpa inexcusable da INTERBANE.

Asirmismao, el Clieme reconoca v acepta gue INTERBANK sard responsable por los dafos v perjuicios, decarados
judicialmeanta, que origine al Clieme cuando tales dafos y parjuicios sa onginen por dolo o culpa inexcuszable de
INTERBANK en & cumplirmeento de sus obligaciones en al prasente Contralo.

Clausula Décimo Primera: Plaro

Este Contralo es de plazo indeterminado. Cualquiera de las partes podrd dar por respelio el mmo, con un aviso
previo de 30 dias. sin expresion de causa ulilizando los mecanismos que la Ley establerca,

Clausula Décimo Segunda: Sistemas

El Chente reconoce gue e ssterna para o adelanty de pago a Provesdores asl como |as wias de comunicacion
ulilizadas por &l mismo podran modificarse o cual serd comunicado al Cliente v al Provesdor corforme a Ley.

INTERBANK serd responsable unicamente pod las fallas de segundad en sus sistemas en la medida que por un aclo
de deshonestidad o colusidn de algin empleado la segundad de su siio por Intemel sea afectada. El acto de
deshonestidad deberd ser declarado en (ima instancia y de manera definiiva conforme a lo pactado en la clausula
Décaimo Quinta dal presente Contrato. El Cliente ez el dnico responsable de garaniizar la sequridad de los medios de
acceso [Tales comae PCs. red, conaxidn a Intemet) a bos sarvicios wab y e rezponsable del uso yio uso indebido,
doloso o culpeso de las claves de acceso olorgadas.

El Cliamte declara que seguird las recomendaciones efectuadas por INTERBAMNK, por lo que cualquiar peuics,
dafo, falla, o evenio que pudiere sumir ccasionado por & incumplimiento de las recomendaciones efeciuadas, serdn
de su exclusiva responsablidad por lo que no tendrd nada que reclamar a INTERBANK por lo que en esbe acto
ranuncia a interponer cualquier reclams, demanda, denuncia u acesdn. El Clieme declara que INTERBANEK podra
rmadificar las recomandaciones de saguridad, asi como an los procedirnientos ¥ condicionas pactadas an el prasanbe
docurnants, para kb cual deberd informar de dichas modiicaciones, con 30 dias de anticipacidn a su eantrada an
vigancia, mediants comunicacionas publicadas en la Banca por internet, a ravés de la pagina web de INTERBANEK,
avisos en tiendas da INTERBAMEK, via cormeo alectrdnico autorizado de El Clients o a través de ooz madios de
cormunicacion gue INTERBANK ponga a su disposicion.

Clausula Décimo Tercera: Compensacion

El Chente declara conocer gque INTERBANK podra realizar compensaciones ywo cangos aulomalicos an cualquiera
die kas cuentas del Cliente an INTERBANK, avlofizando incluso & sobregino de Bs mismas, da ser el caso, para
cancelar cualguier devda originada en virtud del presente Contralo, en especial la refenda a los Documenios de
Cradite, adn cuandn, por cualguesr circunstancia, el derscho de crédito representando en los Docurmentos de
Crédito, s& vea pajudicads por embargos, medidas caubelares u cualquier otro derechd o accion an contra dil
Clante, que limite su cobro.
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Acgimismo, de no existic fondos suficientes para & cumglimeento del monto iotal de la deuda vinculada al presante
Contrato, el Chente autoriza cargar oS interesas moralonos y compensalonios, segin farifarie general de
INTERBAMK hasta la cancelacién tofal de la deuda, en cualquier de las cuentas que manbtenga abserfas en
INTERBANK, inclusive sean cargos parciales. Adicionalmentas, El CLIENTE autoriza irevocablemente a
INTERBANE para que, cuands éste lo considers comenienta, abra a nombre del CLIENTE una o wvanas cuantas
corriantas sin cheguara, sin necesidad de requesr la firma de docurmento alguno, en dicha(s) cuenta(s) Intarbanik
podra registrar kos cargos vy abonos que s realican en razon de aste Contrabe Marco v de las demas cbligaciones
que lenga calebradas con INTERBAMNK, inclusive sobregirandolals). Las pares dejan constancia que |la apertura de
la citada cuenta corriente no constituye novacion de las obligaciones asumidas por el CLIENTE an ezie contrato, por
lo que el saldo dewdor que reflepe la cilada cuenta se encuentra debsdamente respaldado por la garantia que al
CLIENTE haya podido constiluir a favor de INTERBANK.

Clausula Décimo Cuarta: Pagaré y aceleracién de vencimientos

En caso & linea de crédito de Facioning Elecirdnico requiera la presentacibn de un pagard incomgleto fnmado pod el
Clante para ol adelanto de los Docurmentos da Crédito, o Cliante se encuantra obligado a adjuntario al presents
cortralo, compuntaments con o Acuerdo de Llenado debidamenbe suscilo, para su afllacadn a dicho servico.

Confiorrme a ko establecido en @ articulo 132* inciso 10 de & Ley n® 26102, el incumplimiento del Chente en el pago
de alguno_de kos Documentos de Crédito en la facha de su vencimiento, o en caso se hubiere sobragirado una de
suz cuentas y no hubiere cumplido eon cubrir dicho sobregiro dentro de los cinco (05) dias diles posteriones a su
ocurrencia, facultard a INTERBANEK a-

1. Reszolver de farma unilateral el presente Contralo, dando por vencidos los plazos de los Documantos de
Crédito y exagir su pago, para lo gue INTERBAMK queda facullado a realizar una liguidacin de la cantidad
que adeuda el Cliente, incluyendo capital, inlerasas compansatorios, interesas moralosios, penalidades,
comisionas, gastos administratives v udiciales, asi como 103 honoranos de los abogados a quienes 58 las
encargua ka esacucion judicial dal presante acuerdo.

2. Dar por vencidos lodos kos plazos de los demas Documenics de Crédito, quedando INTERBAMNK facullado
tarmbién a realizar una Bguidacidn de la cantidad que adeude el Clente, incluyends adermnds del capital &
imereses devengados, comisiones, gastos, panablades, los gasios administrativos v judiciales, asi como
lzs honoranos de los abogados a guienas sa bes ancargue |a ejecuciin judicial del presente acuerds.

3 Completar & pagard, conforme a lo indicado en esla clausula ¥ en el acuwerdo de llenado respeciivo; y
proceder postanormanta 3 su probesto v ajacucdn.
4. Rezolver de forma undateral todas y cada una de las obligaciones que al Cliente mantiene yio manbuiera

frante a INTERBAMNK, asi como dar por vancidos iodes los plazes de las cuotas de dichas obligaciones,
dejando =in efecto los cronogramas de las mismas.

5. Iniciar wo proseguir B ejecucidn de las garanmtias tanto reales como personales gue respakdan las
ablgacmones asumidas por el Cliente an el prasente conbrabs.

B. Iniciar las accionas legales comaspondianes.

Clausula Décimo Quinta:  Tributos y Gasios

El Cliente azume cualquier tribulo existente y por crearse asi como cualquier gasto que afects ls presante Contraln,
zalvo por aguelias que saan de cargo del Provesdor.

Clausula Décimo Sexta: Competencia y Jurisdiccidn

El presante Contralo & rige por las leyes de la Repdblica del Penl. Cualquier controversia que pudiara surgir antre
las pates relativa a aste Contralo serd de compatencia v urisdiccidn de ks juscas v fribunalas del cercado de Lima.

Clausula Décimo tima: Resolucidon del Contrato por Interbank
Cuando, a criterio de Interbank, el Clente no satisfaga los requarimientos de informacsda efectuades por Interbank,
coma parte de sus politicas y acciones vinculadas al conocimiento ded Chente wio a la prevencion del lavado de
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activos v financiamiento del tarronsmo, incluyendo, de manera anunciativa y no limitativa, los cazos an bos que dicha
informacidn no es antregada dentro de los plazos fijlados por Inferbank ylo s enbregada de manera incomglata yo
habiendo sido enfregada oporfunarmeate, a criterio de Interbank, no justifica las operaciones del Chente

Firnado en Lima, a los __ dias del mes de da 20
El Cliente
Reprasentante (firma v sello) Representanta (firma y sallo)
DENOMINACION SOCIAL
DOl DATOS DE INSCRIPCION EN REGISTROS PUBLICOS
RUC N° Partida elecirdnica N° dil Registro de Perzonas Juridicas de

DOMICILIO (DIRECCION, DISTRITO, PROVINCIA Y DEPARTAMENTC)

REPRESENMTANTE(S) LEGAL{ES) CARGO Dol

CORREOS ELECTRONICOS VALIDOS

INTERBANK

..-l"'""_n—_
Mauricio Yaya Silva Eduardo Matias Sanchaz
Garanta de Divizadn Jefea de Producios y Servicsos para Empresa
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Anexo N° 09. Analisis comparativo del factoring en entidades financieras

CUADRO N°1

Efectivo para pago directo a los proveedores de las empresas del rubro textil

Interbank

BanBif

BCP

Tener una Cuenta Corriente
activa en Interbank.

Contar con el servicio de Banca
por Internet Empresarial.

Informe comercial.

Contar con una linea de
Factoring Electrénico vigente.

Declaracion Patrimonial.

Deberas presentar el documento

Estados financieros cierre anual (2

Tener cuenta Corriente 0

adelantar a través

de la Banca por
Internet para
Empresas,
abonamos en las
cuentas de tus
proveedores y en la
fecha de
vencimiento de las
facturas, las
cargamos en tu
cuenta.

de todos los documentos
enviados por tu empresa

o o o Cuenta de Ahorros.
de contrato Marco para Ultimos) y situacion (antigiiedad
Requisitos. Factoring Electronico-Cliente. | hasta 3 mese§):
Informe de visita.
Riesgo cambiario crediticio.
Deberéas presentar el documento Debera fi_rmar el co,nt_rato y_anexo
de contrato de Afiliacién a la de Factoring Electronico Cliente y
Banca por Intemet para cont_ar al menos con una cuenta
Empresas (si aln no tiene el corriente en el Ba,nco. _ Contrato  de  afiliacion
servicio). Mantener una linea de crédito Factoring Electronico.
vigente que respalde los adelantos
de pago que se realicen a sus
proveedores.
Canales de | Puedes solicitarla a través de tu | Puedes solicitarla a través de tu Funcionario de negocios que
atencion. Ejecutivo de Negocios. Ejecutivo de Negocios o via se te asignara.
internet.
Modalidades Sin confirmacion Sin confirmacion
Deberas enviarnos | Tys proveedores recibiran Llenado y suscripcion del
las  facturas  a | automaticamente los adelantos anexo  de  Factoring

Electrénico Proveedor con el
Banco. No es necesario que
sea cliente.

Con confirmacién

Tus proveedores podran
seleccionar, a través de nuestra
Banca por Internet para
Empresas, los documentos que
deseen financiar. En caso el
proveedor decida no adelantar
las facturas, las abonaremos en
la fecha de vencimiento.

Con confirmacion

Llenado y suscripciéon del anexo
de Factoring Electronico
Proveedor con el Banco. No es
necesario que sea cliente de
BanBif, ya que puede recibir sus
pagos mediante cheques de
gerencia.

Con confirmacion

Llenado y suscripcion del
anexo de Factoring
Electrénico Proveedor con el
Banco. No es necesario que
sea cliente.

Documentacién
fisica.

No necesitas presentar ningdn
documento, Interbank realizara
el pago de las facturas segun las
instrucciones que las empresas
nos envien. Estas instrucciones
se ingresan solo a través de la
Banca por Internet.

No se requiere la entrega de
documentos fisicos.

No se requiere la entrega de
documentos fisicos.

Tasas
e Tasa de interés del 23.00%
(en el desembolso).

Tasas
e Tasa de interés fija del
39.00% (con un TEA a 360

Tasas
e Tasa de interés del
27.00% (en el
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e Intereses compensatorios dias); (se cobra al proveedor desembolso); (con un
del 32.00% (al vencimiento al momento del cobro). TEA a 360 dias).
de la factura).
e Intereses moratorios del ¢ Via banca internet
15.00% (al vencimiento del empresarial: pago con abono
de las facturas). en cuenta (sin costo) y pago
Comisiones y gastos con cheque de gerencia (sin
e Portess/. 3.5 (enel costo).

Tasas y tarifas desembolso).

e Otros como: comision por e Tasa de tributo ITF del

transferencia interbancaria 0.005% del monto.
(CCE) y el impuesto a las
transacciones financieras Tasas tanto para soles y dolares.

(ITF) (se cobran al efectuar
la transferencia), y segun el
tarifario de cada uno de los
servicios.
Tasas y comisiones tanto para
soles y ddlares.

Moneda Soles y délares Soles y délares Soles y délares
Tiempo de 360 dias. Tiempo en el cual esta 360 dias.
duracion del programado el cobro de la
Factoring factura,
Se realizar4 el abono a los Liquidez inmediata. Liquidez inmediata.
Tiempo de proveedores en un lapso de 24
abonamiento al horas desde el momento en
proveedor. que las empresas ingresan las
instrucciones en la Banca por
Internet.
Mantendremos a tu proveedor | No existe medios de informacion | El banco no te informara de
Informe de totalmente informado ya que 0 comunicacidn, pero si hay libre | los pagos realizados, pero
abonamiento a recibira inmediatamente un Acceso a informacion | si podra realizar la consulta
los proveedores. | COe0 electronico sobre el electronica completa a través de | de sus abonos en cualquier
pago de las facturas nuestra Banca por Internet | momento, a través de la
incluyendo un detalle de estas. | Empresarial, asi como la | web de Factoring

posibilidad de efectuar consultas | Electrénico.
en linea y revisar la informacion
sobre la situacion de sus pagos,
incluso en caso no sea cliente de

BanBif
Cuando y como Estos cobros se haran Débito automético en la cuenta | Débito automatico en la
el banco hara efectivos solo al vencimiento | del cliente al vencimiento de los | cuenta del cliente al
efectivo el cobro | de cada instruccion. Interbank. | documentos. vencimiento  de  los
por mis facturas. documentos.

Fuente: Elaboracion propia
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Efectivo para liquidez de las empresas del rubro textil
Interbank BCP
Tener una Cuenta Corriente activa en Tener cuenta Corriente o Cuenta de
Interbank. Ahorros.
Contar con poderes de Factoring. Contrato  de  afiliacion Factoring
Electronico.

Deberas presentar el documento de Contrato
Marco para Factoring Electronico-Proveedor.

Canales de atencion.

Puedes solicitarla a través de tu Ejecutivo de
Negocios.

Funcionario de negocios que se te asignara.

Sin confirmacion

Recibes el adelanto de tus facturas
inmediatamente después de que tu cliente nos
envia la informacion.

Sin confirmacion

Llenado y suscripcion del anexo de
Factoring Electrénico Proveedor con el
Banco. No es necesario que sea cliente.

Con confirmacion

Con confirmacion

Modalidades _ ) o
Una vez que tu cliente nos envia la Llenado y suscripcion del anexo de
informacion, podras seleccionar a través de la | Factoring Electrénico Proveedor con el
Banca por Internet para Empresas, aquellas Banco. No es necesario que sea cliente.
facturas que desees adelantar. Los documentos
no adelantados seran pagados en su fecha de
vencimiento.

Moneda Soles y dblares Soles y délares

Tasas y tarifas

Tasas

e Tasa de interés del 23.00% (en el
desembolso).

o Intereses compensatorios del 32.00% (al
vencimiento de la factura).

¢ Intereses moratorios del 15.00% (al
vencimiento del de las facturas).

Comisiones y gastos

e Portes s/. 3.5 (en el desembolso).

e Otros como: comision por transferencia
interbancaria (CCE) y el impuesto a las
transacciones financieras (ITF) (se cobran al
efectuar la transferencia), y segun el
tarifario de cada uno de los servicios.

Tasas
e Tasa de interés del 27.00% (en el
desembolso); (con un TEA a 360 dias).

Tiempo de duracion
del Factoring

360 dias.

360 dias.

Donde recibo mis
pagos.

Podras recibir el pago en la cuenta que nos
indiques, la cual puede ser en Interbank o en
otro banco.

Podran acceder al cobro adelantado de sus
facturas, a tasas preferenciales.
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En cuanto tiempo
recibire el pago de
mis facturas

Interbank realizara el abono en un lapso de 24
horas desde el momento en que el cliente
ingrese las instrucciones de pago en la Banca
por Internet.

Reciben el abono directo en sus cuentas, sin
necesidad de tramites o esperas.

Como el banco me
hara saber que se
realizo el pago en
mi cuenta.

Te enteraras inmediatamente que te han hecho
un pago ya que se te enviara un correo
electronico informandote de los pagos e
incluyendo el detalle de tus facturas.

El banco no te informara de los pagos
realizados, pero si podra realizar la consulta
de sus abonos en cualquier momento, a
través de la web de Factoring Electrénico.

Seleccién de
facturas para
recibir adelanto.

Si, esto es posible bajo la modalidad del
"Factoring Electronico con confirmacion”,
para ello deberas contar con acceso a la Banca
por Internet para Empresas con nivel C

Solo se afectaran las facturas que se desee.

Fuente: Elaboracion propia
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