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INTRODUCAO: SOBRE A FUNCIONALIDADE DA TECNICA
(ATE NA PERPETRACAO DO MAL) E A URGENCIA DA ETICA

O presente nos apresenta desafios que apenas algumas décadas atras
(as vezes, apenas anos) eram impenséveis. A utopia de uma nova ordem mun-
dial em nome de uma interdependéncia pacifica de povos e nagdes - favorecida
pelo rapido processo de globalizagido — deu lugar a multiplicagdo de demandas
dispares e muitas vezes conflitantes. A instabilidade, caracteristica de nossos
tempos, envolve politica, economia e financas, meio ambiente, sociedade, se-
guranga e equilibrio internacional. Analises geopoliticas sugerem uma reali-
dade cheia de pontos de interrogagdo: o Oriente Médio esta caminhando para
novos equilibrios ou novos desastres? Que resultados terd o novo confronto
entre Estados Unidos, Russia e China? E mais, do ponto de vista social: aquela
fortemente (auto)celebrada primazia ocidental, que ja havia sofrido uma crise
economica devastadora, esta agora sendo dramaticamente minada pelos re-
petidos ataques terroristas que ameagcam seu modelo de coexisténcia baseado
na democracia, liberdade, igualdade e justica social? Nossa reagdo aos dra-
maticos fendmenos migratérios dos ultimos anos nos conscientizou de nosso
racismo latente e de quao fraco pode ser nosso senso de identidade? A apatia
substancial em relagdo ao sofrimento do préximo fez de todos nds participes
de uma pés-humanidade? E, por fim, como resolver o paradoxo que vé, por
um lado, avancos incriveis em tecnologia e ciéncia e, por outro, o aumento
(principalmente entre os jovens) do analfabetismo funcional? E como lidar
com o analfabetismo emocional e o niilismo da juventude ocidental? Trata-se
de um conjunto de fendmenos transitérios ou de uma realidade estrutural?
Como enfrentar os desafios do presente, como imaginar os cendrios futuros
na Era da incerteza?

“Somos espectadores ainda inconscientes e incertos de uma ruptura
histdrica’, diz o socidlogo francés Yves Mény (2019). No entanto, essa mesma
condigdo de incerteza e instabilidade que permeia o presente deveria apelar
para a nossa maior responsabilidade e agao. A primeira responsabilidade indi-
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vidual e coletiva seria a de nos esfor¢armos para uma melhor analise e um maior
entendimento do que nos rodeia e atuarmos sem hesitacio, pois a Historia ndo
perdoara a apatia ou a inconsisténcia do compromisso com um futuro melhor.
E também precisamos ter cuidado com um mal-entendido tipico dos nossos
tempos, uma ilusdo, logo uma armadilha: a confianga no progresso da técnica
e, nomeadamente, da tecnologia. Embora nao se possam negar os importantes
beneficios trazidos pelos avangos técnicos em praticamente todos os campos,
seria necessaria uma pausa para refletirmos sobre o fato de que, em qualquer
caso, técnica, em geral, e tecnologia, em particular, ndo fornecem um horizon-
te futuro, uma perspectiva, ao contrario do que é capaz de fazer a reflexdo e a
ética. Esse apelo para agir é assim transformado em um apelo para redescobrir
a ética e os valores por tras das coisas humanas: historia, politica, convivéncia
entre os povos e assim por diante. Nesse sentido, estou convencido de que, na
base de toda a res humana, deve haver o propoésito de melhorar a condigdo do
proprio ser humano, recuperando a filosofia kantiana pela qual o homem deve
ser o fim de qualquer agdo e ndo meramente um meio. Essa reflexdo nos leva
para uma mudanga de paradigma e uma perspectiva que muda (ou pelo me-
nos deveria mudar) a abordagem de cada pessoa para com qualquer atividade
profissional e ndo profissional e em qualquer nivel: local, regional, nacional ou
internacional e global.

E, finalmente, uma vez esclarecido o paradigma usado, podemos
introduzir o tema deste capitulo: a fun¢do do patrimonio cultural e do turis-
mo no campo da sustentabilidade, em particular na criagdo da paz, o décimo
sexto objetivo do desenvolvimento sustentavel das Nag¢oes Unidas: Paz, Justica
e Instituicoes Fortes.

TURISMO E PAZ (?)

No mundo atual de mudancas extremamente dinamicas e, por vezes,
dramaticas, o turismo é considerado uma forga global para o bem. Criando
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oportunidades para a elevacao de economias, sociedades, culturas e ambientes
em todo o mundo, o setor é responsavel por um em cada 10 empregos em todo
o mundo, 10,4% do GPD global e 30% dos servicos. E importante ressaltar que
o impacto socioeconoémico ¢ acompanhado pelo impacto puramente social, ja
que o turismo — argumenta o atual debate académico - leva ao encontro de di-
ferentes povos e culturas. Vérios autores afirmam que - se certos pressupostos
estiverem satisfeitos — o turismo pode ser veiculo de reconciliacdo em areas e
sociedades em situagdo de pds-conflito (veja, entre outros, CARBONE, 2021;
ZHANG, 2017; CAUSEVIC; LYNCH, 2011). Na realidade, ja varios lideres
mundiais, entre os quais John F. Kennedy, Ghandi, Bill Clinton e Tony Blair,
reconheceram a importancia do setor de viagens e turismo para conduzir a
paz, a seguranca e a compreensdo. Em 1988, antecipando até o conceito de
sustentabilidade lan¢ado alguns anos mais tarde pelas Nagdes Unidas e pro-
movendo um primeiro c6digo ético do turismo, Louis D’Amore (1988) langou
o conceito de “Turismo: industria de paz’, que foi a base para a criagido do
Instituto Internacional para a Paz através do Turismo, que hoje conta com
muitos capitulos no mundo.

Em breve, iniciou também, em nivel académico, um intenso debate.
No principio, falou-se de turismo pds-conflito com Smith (1998) em um artigo
publicado pelos Annals of Tourism Research, onde ele se concentra na atividade
turistica apds a Segunda Guerra Mundial. Nesse artigo, ele afirma que

[...] a Segunda Guerra Mundial foi um marco no turismo:
criou a tecnologia para uma mobilidade global rapida e
eficiente; gerou as motivagdes para o turismo de massa; e,
por causa do horror humano dos holocaustos nucleares,
estimulou novas politicas que estimulassem o contato
entre povos, também através do turismo. (SMITH, 1998,
p. 204).

Desde entio, abordou-se o tema sob diferentes perspectivas, como
a justica transicional e a (re)constru¢do do Estado (NOVELLI; MORGAN;
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NIBIGIRA, 2012), a “patrimonializa¢ao” e/ou transformacao dos locais her-
dados da guerra (CAUSEVIC; LYNCH, 2011; PACKER; BALLANTYNE;
UZZELL, 2019), a (re)construcao de identidades nacionais contestadas por
meio do turismo p6s-conflito (ZHANG; XIAO; MORGAN; LY, 2018; ZHANG,
2017) e até a marca do destino turistico apds um conflito armado (SHIRLEY;
WYLIE; FRIESEN, 2018). Por outro lado, Selwitz (1996) explora os beneficios
da paz para Turismo e hospitalidade.

Em suma, em pouco tempo, consolidou-se com certa unanimidade
(hoje nao mais tao solida) a ideia de que o turismo contribui para sociedades
mais pacificas; os paises com turismo mais sustentavel sdo mais propensos a
desfrutar de niveis mais altos de paz positiva no futuro, pois quanto mais sus-
tentavel for o setor de turismo do pais, menor sera o nivel de violéncia; nos
paises afetados por conflitos, o turismo representa um veiculo de recuperagao
socioecondmica (BURNETT, 1990), tendo um alto nivel de resiliéncia a vio-
léncia e aos conflitos, até mesmo na presenca de ataques terroristas direciona-
dos aos turistas.

Com base nessas convicgdes e no ambito dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nagoes Unidas, hoje

[..] o turismo pode proporcionar uma contribuigio
significativa especialmente no contexto do Objetivo 16 -
JUSTICA, PAZ E INSTITUICOES FORTES. O turismo
assenta em bilhdes de encontros entre pessoas de diversas
origens culturais. Como tal, o setor pode promover a to-
lerancia e a compreensdo multicultural e inter-religiosa,
estabelecendo as bases para sociedades mais pacificas. O
turismo, que beneficia e envolve as comunidades locais,
também pode consolidar a paz nas sociedades pds-con-
flito. (WORLD TOURISM ORGANIZATION; UNITED
NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME, 2017,

p-17).
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Figura 1: Objetivo 16 dos SDGs e o compromisso do turismo (por parte da

Organiza¢do Mundial do Turismo) de contribuir para seu conseguimento

Fonte: Tourism For SDGS.org (s.d.). Retirado de http://tourism4sdgs.org/sdg-

-16-peace-justice-institutions/. Acesso em: 01 abr. 2019.

Nesse sentido, no entanto, é necessario fazer consideragdes impor-
tantes a luz da literatura existente. De fato, se é verdade, por um lado, que tanto
as agéncias internacionais quanto os diversos académicos deram até agora um
impulso importante ao surgimento do debate acerca do turismo como veiculo
de paz, por outro lado, esse debate deveria hoje ser revisto e elevado a um nivel
mais alto de complexidade. Antes de mais nada, destaca-se a necessidade de
emancipagao das ideias iniciais que, sim, representaram o impulso inicial, mas
que hoje parecem pecar por alguma ingenuidade e falta de um discurso sélido,
assente, por exemplo, em demonstragcdes empiricas sobre a capacidade do tu-
rismo de ser um veiculo para a construc¢do da paz, e os processos associados.
Ja nos anos 80, autores se perguntavam sobre a real capacidade do turismo de
criar paz (BROWN, 1989) e se ele, mais do que um veiculo para a paz, era ape-
nas um mero beneficiario dela (LITVIN, 1998). Essas abordagens, no entanto,
ndo tiveram seguidores nem seguimento.

Pesquisar, explorar, discutir e propor novas abordagens e iniciativas
através das quais os vdrios setores da industria global do turismo possam fa-
cilitar e contribuir para o objetivo de “Paz Global através do Turismo’, esse é
o desafio. Antes de mais nada, seria necessario rever as abordagens ao debate
para torna-lo mais interdisciplinar. Nesse sentido, estudos meus recentes ex-

22


http://tourism4sdgs.org/sdg-16-peace-justice-institutions/
http://tourism4sdgs.org/sdg-16-peace-justice-institutions/

ploraram a ligagdo entre patrimdnio cultural e desenvolvimento do turismo no
contexto da promog¢iao de uma cultura de paz (CARBONE, 2018a, 2018b, 2019,
2021), e os modelos propostos se baseiam na articula¢ao de teorias oriundas
da drea de estudo, como gestao do patrimonio cultural, turismo e Peace and
conflict studies.

SOBRE AS (POSSIVEIS) DINAMICAS ENTRE VALORIZACAO
DO PATRIMONIO CULTURAL E O DESENVOLVIMENTO
TURISTICO PARA A PAZ

O conceito de turismo como industria da paz é fascinante e foi uma
das minhas fontes de inspira¢ao como arquedlogo, que até me levou a deixar
definitivamente as escavagdes para me dedicar exclusivamente ao estudo da
funcao social do patrimonio cultural. Contudo, na se¢ao anterior, falamos de
“emancipacdo”. Eu acredito de fato que a ideia de “industria de paz” deve, por
exemplo, ser revista. A ideia de indiistria em si como entidade que produz, cria
algo em série, ndo parece ser a base correta para a busca de maior complexi-
dade no debate. Essa minha convicgdo esta alinhada com o discurso promo-
vido varias vezes pelo Papa Francisco (2018, n.p.), que em vista do 52° Dia da
Paz (1° de janeiro de 2019) afirmou: “Bem-aventurado é o politico artesdo da
paz’”. Nao é apenas um exercicio retdrico propor a altera¢ao do termo “indus-
tria” com o de “artesanato” de Paz. O artesanato pressupde trabalho manual,
comprometimento e engenhosidade que, pelo menos na percep¢do comum, o
termo indiistria nao sugere. E a paz é uma constru¢iao que deve ser modelada.
Naio existe na natureza. Aqui estd, entdo, a implica¢do dessa primeira conside-
ragao, que, a primeira vista, é puramente retdrica. A cria¢ao de uma cultura de
paz requer engenhosidade e o uso sabio de diferentes artes e habilidades. Qual
o papel da arqueologia e do patrimoénio cultural em geral?
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“A arqueologia é, em parte, a descoberta dos tesouros do passado,
em parte o trabalho meticuloso do analista cientifico, em parte o exercicio da
imaginacdo criativa” (RENFREW; BAHN, 2012). E isso é o que os manuais de
arqueologia nos ensinam. Definicao fascinante (para citar apenas uma delas),
mas eventualmente algo que ndo reflete (pelo menos nido explicitamente) a
complexidade do apelo mencionado na introdugéo do capitulo de um compro-
misso compartilhado para a criacdo de um futuro sustentavel e de paz. Nesse
sentido, a “Convenc¢ido de Faro sobre o valor do patriménio cultural para a
sociedade” é um dos documentos mais recentes que visam revisar o paradigma
tradicional sobre o valor do patrimoénio cultural, incluindo a arqueologia. Essa
Convengdo se baseia na ideia de que o conhecimento e o uso do patrimdnio
fazem parte do direito do cidadio de participar da vida cultural, conforme de-
finido na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, e apresenta o patrimo-
nio cultural como um recurso para o desenvolvimento humano, a valorizag¢do
da diversidade cultural e a promogao do didlogo intercultural e como parte
de um modelo de desenvolvimento econémico baseado nos principios do uso
sustentdvel dos recursos (COUNCIL OF EUROPE, 2005).

No caso especifico da associa¢do entre patrimonio cultural e paz, a
potencial contribui¢cdo que o patrimonio cultural poderia trazer para a cons-
trugdo da paz foi amplamente ignorada (WALTERS; LAVEN; DAVIS, 2017).
Contudo, tendéncias novas e distantes de serem unanimes e um forte deba-
te caracterizado por fortes controvérsias estao surgindo recentemente (e o
presente livro é representativo dessas tendéncias), sobre o que Stone (2017,
p. xii-xiv) define como “[...] papel emergente e crescente aceitacao entre os
profissionais do patrimdnio da necessidade de se envolver com essa responsa-
bilidade [...]; isto é, a promogao do didlogo intercultural para a paz.

A 8* Conferéncia Internacional de Museus da Paz - “O papel dos
museus de paz na prevenc¢io da guerra e na promogao da lembranga, da ver-
dade histdrica e da reconciliacdo” -, realizada em No Gun Ri, na Coreia, em
2014, convocada sob a égide conjunta da Rede Internacional de Museus para a
Paz e a Fundagao Internacional para a Paz da NGR, é representativa dessa nova

24



tendéncia pela qual organizagdes supranacionais como a UNESCO convidam
curadores e gerentes de patrimdnio cultural a abragar esse novo desafio. Nessa
perspectiva, muito recente é também a tentativa do ICOM de alterar a propria
defini¢do de museu, propondo uma descricdo que melhor reflete a respon-
sabilidade em promover o didlogo intercultural e a compreensdo global. Por
sua vez, o fracasso dessa tentativa realizada durante a ultima conferéncia do
ICOM, em Kyoto, em agosto de 2019, representa, na minha opinido, a natureza
extremamente controversa dessas novas propostas conceituais.

Em linha com essa tendéncia emergente, ha alguns anos formulei
um modelo conceitual chamado “abordagem Paideia a gestdo do patrimo-
nio cultural para o desenvolvimento do turismo e das comunidades locais”
(CARBONE, 2011). Foi esse o primeiro passo no sentido de vincular a gestdo
do patrimdnio cultural com a paz através do turismo, associando até a capa-
cidade de valorizar a importancia social do patrimonio cultural a qualidade
de sua gestao (CARBONE, 2016; CARBONE; OOSTERBEEK; COSTA, 2013).
O nome do modelo foi inspirado no ideal filoséfico de Paideia, que teve o seu
auge com Socrates (V século a.C.), segundo o qual o “autoconhecimento” é
a condi¢do para que cada individuo viva em paz e harmonia com os outros.
Apliquei esse ideal em nossas sociedades — considerando também a profunda
crise de identidade que afeta o Ocidente —, propondo inserir a valorizagdo do
patrimonio cultural como fulcro de um sistema integrado de desenvolvimento
humano e sustentavel. Esse processo assentaria, entdo, por um lado, no refor¢o
da conscientizac¢do cultural das comunidades locais (cultural awareness) atra-
vés da promogdo de uma maior participagao publica no processo de gestao do
patrimonio cultural, também por meio de uma ligagdo mais s6lida com a edu-
cagdo formal. Por outro lado, a valorizagao do patrimdnio teria como objetivo
aumentar as competéncias interculturais na sociedade através da instrugao e
da valorizacéo turistica do patrimonio cultural. Este tltimo se torna, assim, a
mais importante plataforma de encontro, didlogo intercultural e crescimento
sociocultural em diregdo a paz.
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Nesse modelo, finalmente estao claramente definidos o papel e o
posicionamento do turismo e da cultura no processo de promogédo de enten-
dimento mutuo global para a paz, a sustentabilidade e o desenvolvimento hu-
mano. Trata-se de um processo no qual a conexio entre o desenvolvimento do
turismo e a maior participagao publica nas praticas de gestao do patrimonio
cultural estdo fortemente interligadas. Os argumentos subjacentes ao discurso
sobre turismo, patrimdnio cultural e paz se tornam assim mais bem definidos,
mais concretos e visiveis. A inicial simplicidade - embora prépria de uma gran-
de intuigao — que caracterizou a origem do debate sobre “Turismo (Cultura) e
Paz” deixa espago a uma maior complexidade e concretude. Da mesma forma,
ultrapassa-se a tradicional abordagem académica (em particular na area de
turismo) a associa¢do “cultura, patrimonio cultural e turismo’, que se carac-
teriza por focar em dindmicas meramente ligadas a turistificacdo de recursos
culturais e ao sucesso do patrimonio cultural como atragio turistica e como
fonte de renda através do turismo e no ambito da competitividade entre des-
tinos. Hoje se registra um crescimento do nimero de estudos em turismo e
patrimonio que se concentram mais na experiéncia, identidade, administra¢ao
local e capacitagdo do que nos argumentos ligados a mais tradicional narrativa
de oferta/demanda dos trabalhos anteriores (TIMOTHY, 2018). E o presente
trabalho reflete essa tendéncia, explorando de forma pioneira um debate ainda
mais complexo acerca da constru¢do de uma cultura de paz através do patri-
monio cultural e do turismo.

Fora do contexto académico, por fim, ndo podemos deixar de men-
cionar a organizacao que mais reflete na sua razao de ser o eixo cultura-tu-
rismo-paz: o Instituto Internacional para a Paz através do Turismo (IIPT). O
IIPT - do qual tenho a honra de ser embaixador — nasceu em 1986, o Ano
Internacional da Paz, e foi fundado por Louis D’Amore, propondo uma visao
de viagens e turismo como a primeira industria mundial da paz no mundo
e promovendo a figura de todos os turistas como “Embaixadores da Paz” A
Primeira Conferéncia Global do IIPT, “Turismo: Uma Forga Vital para a Paz”
(Vancouver, 1988), com 800 delegados de 68 paises, foi um evento que re-
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presentou um momento histdrico e langou o debate sobre o qual ainda hoje
nos debrugamos: em uma época em que a maijoria do turismo era “de mas-
sa, essa Conferéncia introduziu, pela primeira vez, o conceito de “Turismo
Sustentavel”, bem como um novo paradigma para um “Propdsito Maior” de
turismo, que enfatiza o papel fundamental do turismo na promogéo de viagens
e iniciativas de turismo, as quais contribuem para a compreenséo internacio-
nal e a cooperagdo entre as nagdes, a valorizagdo cultural e a preservagiao do
patrimdnio, a reducio da pobreza e a reconciliagdo apds conflitos. Em suma, a
visao de um turismo que efetivamente possa contribuir para criar um mundo
pacifico e sustentavel.

Figura 2: A inauguragio do capitulo iraniano do IIPT em 18 de abril de 2018

Fonte: IIPT-Iran (2018). Disponivel em: https://peacetourism.org/iran/. Acesso em:
15 dez. 2019.

OIIPT é ativo em nivel global através de seus diferentes capitulos em
todo o mundo, promovendo ativamente a ideia de turismo como veiculo de
paz por meio de iniciativas que envolvem massivamente o aspecto cultural e a
valorizagdo do patrimoénio cultural.
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CONCLUSAO

Este capitulo contém uma série de reflexdes sobre o debate atual a res-
peito da possivel contribui¢ao do turismo para a criacio e a promog¢ao de uma
cultura de paz. Apesar dos impulsos otimistas — e as vezes ingénuos — que carac-
terizaram as origens do debate, as modalidades e as condi¢des necessérias para
que o turismo se torne um veiculo eficaz de paz ainda nao sio claras e o debate
permanece vago. As evidéncias empiricas que contradiziam a crenga de que o
mero contato entre turistas e populagao local poderia ser benéfico do ponto de
vista social tornaram mais urgentes novos estudos e reflexdes. Acima de tudo,
hé uma necessidade urgente de aumentar o nivel de complexidade do debate.

Portanto, para ter um impacto real na sociedade, pode ser util infor-
mar nossas posicoes explorando outras areas além do turismo. Nesse sentido,
o capitulo apresenta também a abordagem proposta nos meus tltimos estudos,
abandonando a abordagem tradicional a associa¢ao entre patriménio cultural
e turismo, explorando e tendo em consideragdo a perspectiva dos “Peace and
conflict studies”.

Nesse sentido, a proposta de focalizar um modelo de gestao do
patrimonio cultural que, por um lado, possa garantir a promogao da cons-
cientizagao cultural e, por outro, o refor¢o das capacidades interculturais de
moradores e turistas representa uma das minhas respostas a necessidade de
um debate mais complexo, juntamente com as conven¢des supranacionais
da organizagdo mundial de turismo ou outros agentes supranacionais como
o Conselho Europeu. No entanto, ainda é necessario muito trabalho e um
grande esfor¢o para mover as consciéncias dos académicos e operadores das
duas dreas interessadas - turismo e patrimonio cultural - para que sejam sen-
sibilizados e assumam um sé6lido compromisso para proporcionar, através de
seus trabalhos, uma contribui¢do muito importante a constru¢ao de socieda-
des mais abertas, sustentaveis e pacificas, aspirando a paz perpétua que Kant
imaginou mais de dois séculos atras.
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O caminho ¢é definitivamente mais complexo - e talvez complicado
- do que pensdvamos, mas a historia nos ensina que tudo é possivel se existe
uma firme vontade. Nesse sentido, continuo dizendo como um mantra a meus
alunos e em minhas ora¢des publicas que formos capazes de enviar turistas para
o espaco, agora é a hora de trazé-los de volta a Terra e construir juntos um futuro
melhor de paz e compreensdo global!
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