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Susu merupakan komoditas yang mudah rusak, mempunyai risiko tinggi, oleh karena itu
perlu penanganan dan pengolahan yang hati-hati (Usmiati dan Abubakar, 2009). Banyak jenis
bahan makanan yang dapat dibuat dari bahan baku susu, salah satunya adalah susu kambing bubuk.
Susu kambing etawa sebagai bahan baku sangat penting karena mutu bahan baku akan
mempengaruhi kualitas hasil akhir produk susu kambing bubuk. Sehingga proses penanganan
bahan baku setelah pemerahan dari kandang sampai ke rumah produksi harus dilakukan dengan
baik. Maka dari itu, proses penanganan bahan baku harus sesuai dengan SOP penanganan susu
segar yang baik menurut FAO (1978). Selain itu industri rumah tangga atau UMKM harus
mengacu pada CCPOB (Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik). CPPOB merupakan salah satu
faktor penting untuk memenuhi standar mutu atau persyaratan keamanan pangan yang ditetapkan
untuk pangan.

Evaluasi penanganan bahan baku dilakukan menggunakan metode pengamatan lapangan
secara langsung melalui observasi pabrik. Setelah itu dilakukan wawancara dengan pihak — pihak
yang berkepentingan untuk memperoleh informasi dengan cara komunikasi dengan pembimbing
lapangan atau karyawan. Kemudian mengumpulkan dokumen-dokumen yang diperlukan berupa
catatan, foto, atau bukti-bukti yang terkait dengan aktivitas penanganan bahan baku Etawa Agro
Prima.

Setelah dilakukan analisis perbandingan dengan SOP penanganan susu segar yang baik
menurut FAO (1978), Etawa Agro Prima tidak menggunakan milk can sebagai wadah penyimpan

susu kambing setelah diperah, tetapi Etawa Agro Prima mengunakan jirigen sebagai wadah
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pemerahan susu kambing. Selain itu, proses penyaringan di Etawa Agro Prima menggunakan
kain saring supaya tidak ada kotoran yang tercampur ke dalam proses produksi susu kambing
segar. Sedangkan menurut pustaka Rachmawan (2001) menyatakan bahwa susu segar yang
ditampung segera disaring dengan kain saring atau dengan menggunakan fine metal screening.

Jika dibandingkan dengan CPPOB bahwa Etawa Agro Prima tidak sepenuhnya
menerapkan CPPOB seperti ruang penerimaan bahan baku tidak terlalu bersih dan terawat, pisau
atau cutter yang digunakan saat penerimaan bahan baku telah berkarat. Tahap penerimaan susu
kambing dinyatakan sebagai titik kritis karena pada tahapan ini tidak dilakukan pemeriksaan
spesifik seperti pengujian fisikawi, pengujian kimiawi dan pengujian mikrobiologis pada susu
yang diterima, karena di Etawa Agro Prima tidak terdapat ruangan laboratorium. Hal ini dapat
meningkatkan risiko bahaya biologis pada susu kambing. Lantaran susu kambing yang diterima
dari seluruh pemasok susu hampir semua pemasok menyimpan susu hasil perahannya pada botol
plastik, melainkan bukan disimpan di dalam milk can yang sesuai SOP penanganan susu segar
yang baik menurut dengan FAO (1978).

Keyword: Susu kambing, SOP, CPPOB

viii



