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RESUMEN

La presente investigacion fue realizada en la Universidad Peruana Unién Filial — Juliaca
en el afo 2019, con la finalidad de determinar la relacion entre la Responsabilidad Social
Universitaria y la Formacion Profesional en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién.
Dicha investigacién corresponde a una investigacion cuantitativa de disefio descriptivo
correlacional con método de investigacidbn deductivo no experimental. La muestra estuvo
constituida por 226 estudiantes, los cuales fueron seleccionados a través del muestreo
probabilistico estratificada (Sampieri, 2019). Donde se segmentd en grupos la poblacién que
estuvo conformada por 4 facultades tomando tanto hombre y mujeres.

En cuanto al estudio de campo se utilizé la técnica de encuestas y como instrumento el
cuestionario estructurado, con respecto al desarrollo de las variables: Responsabilidad Social
Universitaria conformada por 4 dimensiones - 35 items y Formacion Profesional conformada por
5 dimensiones — 28 items, todas ellas disefiadas a tipo de escala de Likert del 1 al 5, en donde
1= muy deficiente y 5= muy bueno. La confiabilidad que se utilizé para comprobar la fiabilidad
del cuestionario es el Alfa de Cronbach, para el instrumento fue de un valor de o= 0,982 y la
Correlacién de Pearson con una significancia del 5%.

Cuyos resultados obtenidos demostraron que no existe una relacion significativa entre la
Responsabilidad Social Universitaria y Formacion Académica, Responsabilidad Social
Universitaria y Formacion General y Especifica, Responsabilidad Social Universitaria vy
Formacion Pedagdgica y Gestion Educativa, Responsabilidad Social Universitaria y Formacion
en Proyeccion Social, Responsabilidad Social Universitaria y Formacion Etica y Deontoldgica; en
tanto si existe relacién significativa con la Responsabilidad Social Universitaria y Formacién en
Investigacién. Con estos resultados se llega a la conclusién de que la Responsabilidad Social
Universitaria no tiene relacion con la Formacion Profesional.

Palabras claves: Responsabilidad Social Universitaria y Formacion Profesional
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ABSTRACT

This research was carried out at the Universidad Peruana Union Filial - Juliaca in 2019, in
order to determine the relationship between University Social Responsibility and Professional
Training in the students of the Universidad Peruana Union. This investigation corresponds to a
guantitative investigation of correlational descriptive design with a non-experimental deductive
research method. The sample consisted of 226 students, who were selected through stratified
probability sampling (Sampieri, 2019). Where the population was segmented into groups that was
made up of 4 faculties taking both men and women.

Regarding the field study, the survey technique was used and the structured questionnaire
as an instrument, regarding the development of the variables: University Social Responsibility
made up of 4 dimensions - 35 items and Professional Training made up of 5 dimensions - 28
items, all of them designed on a Likert scale from 1 to 5, where 1 = very poor and 5 = very good.
The reliability used to verify the reliability of the questionnaire is Cronbach's Alpha, for the
instrument it was a value of a = 0.982.

Whose results obtained showed that there is no significant relationship between University
Social Responsibility and Academic Training, University Social Responsibility and General and
Specific Training, University Social Responsibility and Pedagogical Training and Educational
Management, University Social Responsibility and Training in Social Projection, University Social
Responsibility and Ethical and Deontological Training; as long as there is a significant relationship
with University Social Responsibility and Research Training. With these results, it is concluded
that University Social Responsibility is not related to Professional Training.

Keywords: University Social Responsibility and Professional Training
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Capitulo |

Planteamiento del Problema

1.1 Identificacién del Problema

En la actualidad se ha dado una gran importancia a la Responsabilidad Social
Universitaria, debido a que es un compromiso responsable que debe ser fomentado por las
universidades en la formacion profesional, ya que es como un barco que toma una direccién y
depende de quién maneje, por lo que se puede llevar al éxito o fracaso.

El Pert en los ultimos afios ha ido fomentando la Responsabilidad Social Universitaria
mediante la Corporacion Andina de Fomento — URSULA, cabe recordar que la RSU no es un
proceso que mercantiliza a las universidades, mas bien engloba el compromiso ético de cada
uno de los estudiantes, docentes y plana administrativa generando la ensefianza y aprendizaje,
con el objetivo de brindar una reflexion hacia la sociedad para lograr un desarrollo social y
ambiental. Un claro ejemplo es la universidad a ser estudiada “Universidad Peruana Unién — Filial
Juliaca”, la cual cada afio desempefia un rol muy importante formando profesionales con
principios éticos plasmados en su disefio curricular, aportando a proyectos con la realizacién de
actividades de proyeccioén social para desarrollo sostenible y bienestar, con el fin de lograr una
mejor calidad de vida y asi mismo generar cambios.

Pero de tal manera podemos observar que los universitarios practican escasamente la

Responsabilidad Social Universitaria, por lo tanto es una preocupacioén porque no se estaria
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logrando efectuar el compromiso y el trabajo en equipo en la universidad desvaneciendo una
mejor vision como es el cambio en la sociedad con valores éticos, morales y sociales.

Si bien es cierto la "Universidad Peruana Union — Filial Juliaca™ gestiona actividades
donde hace la particién de toda la universidad para generar un cambio social, pero se ha logrado
percibir que en actividades de proyeccion social no se logra en un 100% de totalidad la
participacion de los alumnos por voluntad propia o por determinacién de plan académico, lo cual
es una gran preocupante porque esto generaria interrogantes como ¢ Como se integra la RSU
en la formacion profesional? y si ¢La mision ha logrado satisfacer las expectativas académicas
en los estudiantes?, por lo que la calidad educativa genera sostenibilidad en la formacion
profesional.

En finalidad para lograr una RSU con un alto nivel en la formacién profesional en los
estudiantes se debe disefiar , promover y generar iniciativas a un gran cambio a los universitarios
brindandoles una formacién con valores éticos, morales y sociales para asi crear un mejor nivel
de vida en el pais tanto econémico, social y ambiental; porque segin Ortiz (2017) la universidad
no solo es para estudiar, matricularse y sacar titulo sino es para comprender, pensar y actuar
sino es para tomar grandes retos frente a un desarrollo local, nacional y mundial. La RSU en los
estudiantes logra y lograra la insercion ante sociedad brindando un desarrollo continuo.

En la "Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca” generado por la percepcion se ha dado
una interrogante, debido a que no se ve el cumplimiento del 100% de compromiso de los
estudiantes ante la RSU en actividades de proyeccion social, considerando que se encuentra un
poco de insatisfaccion, lo cual se presente conocer como se brinda la RSU a los estudiantes en
su formacion profesional, para asi poder conocer las debilidades y convertirlas en fortalezas. De
este modo esto generara un mejor desempefio de RSU por parte de la universidad logrando

mejores profesionales para la sociedad.
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1.2 Formulacion del Problema

De todo lo mencionado con anterioridad se plantea lo siguiente:
1.2.1 Problema general.

¢Cudl es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria y la Formacion
Profesional en los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca, 2019?

1.2.2 Problemas especificos.

1. ¢Cual es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion
general y especifica en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca,
2019?

2. ¢Cudl es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion
pedagogia y gestion educativa en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial
Juliaca, 2019?

3. ¢Cual es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacién en
investigacion en los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca, 2019?

4. ¢Cual es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion en
proyeccion social en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca,
20197

5. ¢Cudl es la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacién ética

y deontologia en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca, 2019?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo general.
Determinar la relacién entre la Responsabilidad Social Universitaria y la Formacion

Profesional en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca, 2019.
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1.3.2 Objetivos especificos.

1. Determinar la relacidn entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion
general y especifica en los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca,
20109.

2. Determinar la relacién entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion
pedagogia y gestion educativa en los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial
Juliaca, 2019.

3. Determinar la relacién entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacién en
investigacion en los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca, 2019.

4. Determinar la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacién en
proyeccion social en los estudiantes de la Universidad Peruana Unidn — Filial Juliaca,
2019.

5. Determinar la relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria con la Formacion
ética y deontologia en los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca,

2019.

1.4 Justificacion

El desarrollo de la presente investigacion esta direccionado a analizar la Responsabilidad
Social Universitaria frente la formacion profesional en los estudiantes, ya que en la actualidad la
Responsabilidad Social Universitaria permite establecer mecanismos administrativos vy
educativos para la mejora continua de la formacion profesional competitiva logrando un gran
cambio positivo frente a una vision al futuro en los aspectos sociales, ambientales y éticos para
una mejor calidad de vida, fundamentalmente en un mundo globalizado.

Ya que no se puede seguir invirtiendo tiempo y dinero en profesionales con competencias

desfasadas, por lo que la formacién profesional integra se debe revestir con alto nivel asi como

18



en los grandes paises como potencia en innovacién de tecnologias, pretendiendo generar
profesionales con valores éticos para asi lograr nuevos aportes e innovaciones ante la sociedad
solucionando problemas.

En este sentido, la investigacidn servira para generar a la ciencia nuevos aportes y lineas
de base para futuras investigaciones en demas universidades que busquen lograr una mejor
calidad de ensefianza logrando formar profesionales integros.

1.5 Presuposicion Filosoéfica

La meta final de la verdadera educacién es no sélo hacer que la gente haga lo que es
correcto, sino que disfrute haciéndolo; no s6lo formar personas trabajadoras, sino personas que
amen el trabajo; no solo individuos con conocimientos, sino con amor al conocimiento; no solo
Seres puros, sino con amor a la pureza; no solo personas justas, sino con hambre y sed de justicia
(John Ruskin). Esto significa que las universidades deben brindar una educacion integra para
crear profesionales con formaciones excepcionales.

La creaciéon de la tierra con su abundante vida vegetal y animal, fue introducido en el
escenario el hombre, corona de la creacion para quien la hermosa tierra habia sido aparejada. A
él se le dio el dominio sobre todo lo que sus ojos pudiesen mirar (White, 1957). Eso significa que
las universidades necesitan mas estudiantes comprometidos a reconocer la funcién que suelen
brindar en la formacion profesional para que estén listos para aprender principios biblicos de
compromiso con la misién generando una mejor calidad de vida ante la sociedad.

En el versiculo de (Mateo 7: 15-20): Los &rboles malos producen soélo frutos malos y los
arboles buenos sélo frutos buenos. Esto significa que si la RSU no marcha bien, conllevara a
consecuencias, tales como una insatisfaccion en los estudiantes en la formacion profesional,

creando un poco de participacion de los estudiantes ante la sociedad de manera integra.
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Capitulo 1l

Marco Teorico de la Investigacion

2.1 Antecedentes de la Investigacion
2.1.1 Internacionales.

Gutiérrez (2019) en la investigacion “Responsabilidad social universitaria: Una nueva
mirada a la relacion de la universidad con la sociedad desde la perspectiva de las partes
interesadas”, el cual tuvo como objetivo comprender la relacién de las universidades con la
sociedad mediante la interpretaciéon de los discursos elaborados por los actores sociales desde
la perspectiva del concepto de responsabilidad social universitaria. El tipo de investigacién en
este trabajo es descriptiva correlacional, y se obtuvo como resultado que los estudiantes
universitarios espafioles encabezan la percepcion negativa en cuanto la poca adecuacion de su
formacion para la vida profesional. Pero mediante la calidad de las universidades la media de
67,4% de los encuestados piensa que la universidad espafiola ha mejorado mucho o ha mejorado
su calidad en los ultimos diez afios, con topes que superan el 70% entre quienes tienen hasta
los 24 afos, y a partir de esa edad la percepcion declina levemente por debajo del 50%, entre
las personas que tienen desde los 55 afios en adelante. Los datos han sido analizados mediantes
estudios de casos donde permite examinar de manera detallada, comprehensiva y sistematica,
en el caso la RSU, utilizando para ello la experiencia y grado de desarrollo alcanzado
recientemente por la Universidad de Valladolid.

Gil (2013) en la investigacion “La responsabilidad social universitaria desde la perspectiva

ambiental: universidad y desarrollo sustentable”, el cual tuvo como objetivo analizar las iniciativas
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de RS que operan internacionalmente e involucran a las universidades con la proteccion al medio
ambiente. Eltipo de investigacidn es descriptiva, se obtuvo como resultado que las universidades
en todo el mundo enfrentan cambios sociales que involucran el proceso evolutivo considerando
nuevos modelos y enfoques en cuanto a la responsabilidad social, donde se obtuvo que de
manera general la percepcion de los informantes internos y externos manifiestan que se cumple
totalmente el indicador de la RSU en la ESFM desde la experiencia y programas implementados
promoviendo los derechos humanos al igual que la gestion ambiental, un 60% de encuestados
sefialan que son muchas veces en las que se trabaja en la innovacion. Por otro lado el
cumplimiento parcial sefiala que se cumple parcialmente con las estructuras de comunicacion,
participacion de actores externos y aportaciones de los mismos debido a un limitado tiempo de
encuentro con los actores externos como también la recoleccidn de aportaciones generando un
buen nivel de RSU mediante la participacion de los estudiantes. Es decir la interaccion social es
limitada en las horas semestrales correspondientes a las practicas en aula que realizan en un
determinado nucleo educativo.

Mamani (2017) en la investigacion “Responsabilidad Social Universitaria: Un enfoque a
la relacién de la universidad con la sociedad desde la perspectiva de las partes interesadas”, el
cual tuvo como objetivo el grado de cumplimiento de la responsabilidad social universitaria de la
escuela superior de formacién de maestros. El tipo de investigacion es descriptiva, y se obtuvo
como resultado que la responsabilidad se cumple 50% parcialmente y totalmente, pero la gestion
social ciudadana y gestion social de cumplimiento en un 100% se cumple parcialmente, pero la
proyeccion social no se cumple ni un 0%. Por lo que se describe que un 20% se cumple
totalmente la RSU, 70% se cumple parcialmente total la RSU y un 10% no se cumple la RSU por
lo que se debe contrastar con la mision, valores y politicas institucionales implementadas desde
la planificacion estratégica. Ya que muestra que ciertas demandas no puedan asumirse por
razones de orientacién o estrategia de la universidad, donde crean algunos conflictos de sus
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principios, ambitos de competencias legales y decisiones estratégicas previas, lo cual se debe
proponer mejoras para que puedan desprenderse de los resultados bajos. Esto permite que la
Escuela Superior de formacion de Maestros no se limite a responder a expectativas, sino que
también innove y anticipe oportunidades de mejora que no hayan sido visualizadas por los grupos
de interés.

2.1.1 Nacionales.

Ortiz (2017) en la investigacion “La responsabilidad social universitaria en la formacion
profesional de los estudiantes de la Facultad de Agropecuaria y Nutricion de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle”, el cual tuvo como objetivo identificar la relacion
entre la responsabilidad social universitaria (RSU) y la formacién profesional de la Facultad de
Agropecuaria y Nutricion. El tipo de investigacion en este trabajo fue una investigacion
cuantitativa, descriptiva y correlacional, y se obtuvo como resultado que existe relaciéon
significativa entre la RSU y la formacion profesional de los estudiantes con un nivel de
significacion de a = 0.05 y un nivel de correlaciéon positiva Rho de Spearman baja de 0,332. Los
datos han sido analizados mediante una combinacién de la formacién general y de especialidad,
formacion pedagdgica y formacion en proyeccién social; en tanto no existe relacion significativa
con la formacién en investigacién y formacion en ética y deontolégica.

Borja (2018) en la investigacion “Mejora de la responsabilidad social del estudiante
universitario mediante el uso del blog-folio en el curso de sistemas eléctricos y electrénicos”, el
cual tuvo como objetivo Mejorar la responsabilidad social del estudiante universitario en los
estudiantes del curso de Sistemas eléctricos y electronicos en la especialidad de Ingenieria de
Sistemas, mediante el uso del Blog como recurso. El tipo de investigacion bajo un enfoque
cuantitativo, de nivel explicativo con un disefio de investigacion pre experimental, con pretest y
postest, y se obtuvo como resultado se comprueba que la aplicacion del Blog como herramienta

didactica en los estudiantes del curso de Sistemas Eléctricos y Electronicos logra mejorar el
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grado de Responsabilidad Social del estudiante, por lo que se seguira aplicando hasta lograr a
un alto nivel de RSU. La técnica de recojo de datos fue la encuesta y el instrumento fue un
medidor de la responsabilidad social del estudiante universitario, cuya medida de confiabilidad
se realizd con un grupo de prueba, aplicando el coeficiente Alfa de Cronbach, y validada por 4
expertos.

Condori (2017) en la investigacion “Responsabilidad social universitaria y formacién
profesional en estudiantes de Psicologia, 2017”, el cual tuvo como objetivo determinar la relacion
entre la responsabilidad social universitaria y formacion profesional. El tipo de investigacion es
descriptivo correlacional, y se obtuvo como resultado que la relacion responsabilidad social
universitaria y formacion profesional; de los estudiantes que presentan un nivel bajo de la
responsabilidad social universitaria, el 19,8% presentan un nivel bajo, el 3,5% un nivel medio y
el 1,8% un nivel alto en la formacién profesional; asimismo, de los estudiantes que presentan un
nivel medio de la responsabilidad social universitaria, el 5,3% presentan un nivel bajo, el 16,1%
un nivel medio y el 5,4% un nivel alto en la formacién profesional; de la misma manera, de los
estudiantes que presentan un nivel alto de la responsabilidad social universitaria, el 27,7%
presenta un nivel medio y el 21,4% un nivel alto en la formacién profesional; donde segun
hipétesis indica que la RSU no se relaciona directamente con la formacion profesional,
midiéndose mediante el coeficiente de correlacion de Spearman igual a 0,611 y un p-valor=0,000.
La técnica de recojo de datos fue la encuesta con una escala de Likert como instrumentos de
recoleccion de datos que se aplico a una muestra de 112 estudiantes de psicologia de la
Universidad César Vallejo, sede Ate.

Alarcon (2018) en la investigacién “Una mirada integral a la calidad de la educacion
superior: propuesta para tener una facultad socialmente responsable”, el cual tuvo como objetivo
analizar la situacion actual de la Responsabilidad Social Universitaria en la facultad de Ingenieria
Agricola de la Universidad Nacional Agraria La Molina, desde la perspectiva de sus estudiantes,
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docentes y administrativos. El tipo de investigacion es descriptiva, y se obtuvo como resultado
gue existe una necesidad de organizacibn de las actividades de la facultad para la
implementacion de la RSU ya que no se esta aplicando de manera adecuada, para ello se vio
como potencialidad el compromiso de las autoridades y el interés activo de los estudiantes, es
necesario el fortalecimiento de capacidades de los docentes sobre el concepto de RSU para una
adecuada implementacion.; y se obtuvo un coeficiente de correlacion de Spearman igual a 0,611
y un p-valor=0,000. Los datos han sido analizados mediante cuatro ejes que soportan el concepto
de RSU: Campus Responsable, Formacién Profesional Ciudadana, Gestion Social del
Conocimiento y Participacion Social.

Vargas (2017) en la investigacion “Responsabilidad social universitaria desde la
percepcion del estudiante de la escuela profesional de administracion de la Universidad Nacional
de San Agustin de Arequipa - 2016”, el cual tuvo como objetivo fue evaluar la Responsabilidad
Social Universitaria desde la percepciéon del estudiante de la Escuela Profesional de
Administracién de Arequipa. El tipo de investigacion es descriptiva correlacional, y se obtuvo
como resultado que la percepcion de las dimensiones e indicadores de la Responsabilidad Social
Universitaria, los estudiantes investigados indican que en la dimensién extension, entendida
como el intercambio y la proyeccion fuera del ambito de la universidad, en el indicador relacién
con actores sociales se observa puntajes bajos (M=5,02; DE=1,69), que indican que perciben
gue la universidad no mantiene convenios con actores clave del desarrollo social como el Estado,
ONGs, Organismos Internacionales, empresas; no participa sobre temas de desarrollo a nivel
local, nacional, internacional, con respecto al indicador: Accesibilidad social de la universidad,
los puntajes también son bajos (M=3,55; DE=1,21), que indican que la universidad no brinda a
sus estudiantes oportunidades de interaccion con diversos sectores sociales; el indicador:

Educacion para el desarrollo, se observa puntajes promedios (M=6,25; DE=1,53), que indica que
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la universidad promueve el voluntariado estudiantes, asimismo, promueve la preocupacion y
sensibilidad medioambiental y social.

Ledn (2015) en la investigacion “La responsabilidad social universitaria y la Calidad
Educativa en el Pais”, el cual tuvo como objetivo determinar si la Responsabilidad Social
Universitaria, incide en la calidad de las Universidades de Lima Metropolitana. El tipo de
investigacion aplicada, y se obtuvo como resultado que los datos que se presentan en la parte
estadistica demuestran que el 66% de los egresados de las diferentes universidades
consideradas en el estudio, reconocen que existe calidad educativa; en cambio el 26% tuvieron
puntos de vista que no son coincidentes con la mayoria y el 8% expresaron desconocer,
demuestran que dos tercios aproximadamente reconocen que en las universidades existe calidad
educativa, manifestada en los diferentes servicios que se ofrecen a los estudiantes y egresados
sin embargo también cabe sefialar que un tercio aproximadamente de los que fueron
encuestados no estan conformes y otros desconocen si verdaderamente prevalece la calidad en
la RSU; situacion que a no dudarlo debe trabajarse en estas instituciones con el fin que los
estudiantes ademas de concluir sus estudios al egresar, manifiesten que prevalece la calidad.
2.1.1 Locales.

Flores (2015) en la investigacion “Gestion de la responsabilidad social universitaria y la
calidad académica en las universidades del departamento de Puno afio 2013”, el cual tuvo como
objetivo determinar la influencia que tiene la responsabilidad social universitaria en la calidad
académica de las universidades de la region Puno. El tipo de investigacion en este trabajo fue
una investigacion basica, documental y de campo, descriptiva y expos-facto. Segun el disefio la
investigacion es no experimental de tipo transeccional, y se obtuvo como resultado que tiene una
influencia significativa de responsabilidad social universitaria en la calidad académica, al mismo
tiempo existe una gran preocupacion de realizar estudio sobre RSU en las organizaciones, donde

se puede observar que los docentes constituyen un elemento clave en los procesos de
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ensefianza, investigacion, extension universitaria y proyeccién social. Por ello, son importantes
las opiniones sobre la aplicacion de los principios y valores del plano personal que presenta un
valor r= 0.674 que se rechaza la hip6tesis nula, demostrando que los principios y valores en el
plano personal de la responsabilidad social influyen significativamente en la calidad académica
en las universidades de la region puno. Los datos han sido analizados mediante una combinacién
de herramientas estadisticas que incluyen analisis de estadistico y coeficientes.

2.2 Revision de la Literatura

Luego de los antecedentes investigativos de la responsabilidad social universitaria y la
formacion profesional, la presente seccidon abarcara los aspectos teoricos de la RSU y la
formacion profesional:

2.2.1 Responsabilidad social universitaria.

La RSU es una aplicacién nueva en las universidades, modo de comportamiento basado
en la relacién directa con su entorno social, que toma consideraciones de repercusiones y
expectativas de la actividad, tanto en miembros de la institucion ante la sociedad. Revilla (2017)

2.2.1.1 Impactos de la responsabilidad social universitaria.

Los impactos se dan en las actividades propias de las universidades, que se producen en
Su entorno son criticos por lo que nos permite identificar la Responsabilidad Social Universitaria
como un modelo de gestidn particular, también podemos encontrar impactos que pueden resultar
positivos 0 negativos. Revilla (2017)

La RSU se interesa particularmente en los impactos negativos de las actividades de la
Universidades, con el fin de gestionarlos de una manera diversa que permita revertir las
significancias negativas, ya que estas podemos encontrarlas en: la formacion, la investigacion y
la de extension universitaria. Revilla (2017)

Por lo que se divide en 4 impactos, lo cual son:
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2.2.1.1.1 Impactos de funcionamiento organizacional.

Como toda organizacion, la Universidad genera impactos en la vida de las personas que
en ella trabajan (personal de administracién y servicios y personal docente e investigador); asi
como efectos contaminantes del medioambiente, de forma que su actividad produce una huella
tanto humana como ecoldgica a gestionar conforme a criterios socialmente responsables.
Vallaeys (2019)

2.2.1.1.2 Impactos educativos.

Es evidente que la Universidad produce un impacto directo sobre la formacion de los
jovenes y profesionales, les aporta una determinada manera de mirar y entender el mundo, y
transmite una serie de valores de ciudadania. Igualmente, la Universidad presenta a sus
estudiantes la deontologia profesional de cada disciplina, orientando y contribuyendo a definir en
cada caso la ética de la profesion correspondiente y su rol social. Vallaeys (2019)

2.2.1.1.3 Impactos cognitivos y epistemolégicos.

La Universidad es ante todo un centro de investigacion, difusion y creacion de
conocimientos, de forma que tiene la facultad de orientar o dirigir la produccién del saber, el
desarrollo de las tecnologias, la seleccion de los temas de estudio, etc. En definitiva, tiene un
poder cierto en la determinacién de la agenda cientifica de la Sociedad y, en ese sentido, juega
el papel de puente entre los mundos de la Ciencia y la Sociedad, circunstancia que la hace
responsable de promover una comunicacion fluida entre ambas, asi como un acceso universal a
la ciencia y el conocimiento. Vallaeys (2019)

2.2.1.1.4 Impactos sociales.

El impacto que produce la Universidad sobre la Sociedad y su desarrollo econémico,
politico, social y cultural es claro. Por un parte, el futuro del entorno depende directamente de los
profesionales y actores que ésta forma en sus aulas; por otra parte, la Universidad esté llamada

a ser un referente para la Sociedad, un actor social llamado a promover el crecimiento y el
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desarrollo de su entorno, a crear Capital Social, a vincular sus estudios y la formacion de sus
estudiantes con la realidad social y profesional del exterior, y a hacer el conocimiento accesible
a todos. Vallaeys (2019)

En definitiva, el impacto social de la Universidad supone identificarla como interlocutor

vélido y necesario de la Sociedad en el andlisis y la solucion de sus problemas. Vallaeys (2019)
2.2.1.2 Cambios que genera la Responsabilidad Social Universitaria.
2.2.1.2.1 Gestion interna de la organizacion.

La responsabilidad social universitaria cuida del clima laboral, gestion de RRHH y
procesos internos, asi como la gestion de impactos medioambientales causados directamente
por las universidades. Vallaeys (2019)

Siendo responsable de:

- Mejorar la coordinacion del personal de administraciéon, 6rganos de participacion, sistemas
de trabajo que permitan un mejor conocimiento de las tareas y las necesidades de ambos
colectivos, podrian ayudar en este sentido. Pg.28

- Estableciendo una politica de empleo y recursos humanos de calidad.

- Previniendo y eliminando préacticas de la burocratizacion y demora excesiva de los tramites
administrativos, o la compatibilidad no autorizada de funciones académicas y privadas por
parte del profesorado. Pg.28

- Exigiendo determinados indices y condiciones de calidad — no sélo técnica, sino también
laboral y ecolégica. Pg.28

- Desarrollando una gestion econémica eficiente y consecuente con las necesidades de la
propia comunidad universitaria y de la Sociedad. Pg.28

- Implantando sistemas de gestion. Pg.28
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2.2.1.2.2 Gestion de la formacién académica y la pedagogia.

- Generar contenidos curriculares de plan de estudios y de las titulaciones universitarias
conforme a criterios tanto puramente de investigaciones cientificas

- Usando metodologias adecuadas a cada materia, innovadoras y actuales; generando un
enfoque integral.

- Disponer sistemas de formacién permanente y actualizaciones continuas a los docentes

con contenidos didacticos.

2.2.1.2.3 Gestion de la participacion social y relaciones de las universidades con el
exterior.

La gestion manifiesta mejorar aspectos criticos en la de comunicacién entre sociedad y
universidad, mejorando aspectos sociales como proyecciones y ambientales.

2.2.1.3 Normas vinculadas a la Responsabilidad Social Universitaria.

Segun el ISO encontramos diferentes normas vinculadas a la responsabilidad social,
pero, sin embargo tomaremos en cuenta al ISO 26000 y OSHA 18000; son normas gue nos
permiten conocer el desarrollo social y ambiental. Vallaeys (2012)

Entonces detallaremos de la siguiente manera:

2.2.1.3.1 1SO 26000.

El ISO 26000 es una norma Internacional que pretende ayudar a las organizaciones a
contribuir al desarrollo sostenible. Tiene como propdsito fomentar que las organizaciones vayan
mas alla del cumplimiento legal, reconociendo que el cumplimiento de la ley es una obligacion
fundamental para cualquier organizacion y una parte esencial de su responsabilidad social. ISO

26000 (2010)
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Promueve un entendimiento comun en el campo de la responsabilidad social y
complementar otros instrumentos e iniciativas relacionados con la responsabilidad social, sin
reemplazarlos. 1ISO 26000 (2010)

Al aplicar esta Norma Internacional, es aconsejable que la organizacion tome en
consideracion la diversidad social, ambiental, legal, cultural, politica y organizacional, asi como
las diferencias en las condiciones econémicas, por lo que nos proporciona orientaciones a las
organizaciones sobre responsabilidad social y puede utilizarse como parte de las actividades de
la politica publica. 1ISO 26000 (2010)

Sin embargo, para los propositos del Acuerdo de Marrakech, que establece la
Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC), no se pretende que sea interpretada como una
“‘Norma Internacional”, “directriz’ o “recomendacion”, ni se pretende que proporcione ninguna
base para cualquier presuncién o conclusibn de que una medida es coherente con las
obligaciones de la OMC.

2.2.1.3.2 OSHA 18000.

La OSHA 18000 es un sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)
basado en un estandar reconocido internacionalmente como la norma OHSAS 18001:2007 en
cualquier organizacion, sea cual sea su tamafio, pais de origen o sector supone afiadir valor a la
misma y generar una ventaja competitiva: dos elementos fundamentales en una economia tan
globalizada y competitiva como la actual. ISOTools (2017)

Es una norma que se hace una eficaz gestion de los riesgos y de la salud de sus
trabajadores permite a las empresas alcanzar una serie de beneficios fundamentales para
aumentar su productividad y mejorar su imagen tanto interna como externa. ISOTools (2017)

2.2.1.4 Diferencias entre la RSU y proyeccién social.

La proyeccion social es uno de los aspectos que debemos considerar en las

universidades, por lo que esta relacionado la proyeccion a la comunidad con el nombre de
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proyeccion social y extension universitaria, que es parte de en la triple funciéon del docente

universitario: la actividad académica, la investigacion y la proyeccion social. (Vallaeys, 2012)
Establece en su publicacion en su breve marco teérico de responsabilidad social

universitaria, las diferencias entre los paradigmas de la proyeccion social voluntaria y la

responsabilidad social universitaria. (Vallaeys, 2012)

Tabla 1

Diferencia entre Proyeccion Social y RSU

Proyeccion Social RSU

Se concibe la Formacion y la Investigacion
Se concibe la Proyeccion social a partir académica a partir de las
de la voluntad institucional de expresar “intersolidaridades” diagnosticadas en el

valores de solidaridad con los mas mundo actual, que los estudiantes necesitan

Definicion

necesitados y motivar los estudiantes a aprender profesional y humanamente para
encarnar estos valores en su persona  su carrera y vida ciudadana, a través de

participar en proyectos de desarrollo social.

Fuente: Vallaeys (2012)

2.2.1.5 Laresponsabilidad social universitaria en la educacion a distancia.
La RUS en la educacién a distancia se identifican areas como procesos esenciales que
consagra sus esfuerzos al proceso de:
2.2.1.5.1 Enseflanza-aprendizaje.
Nos permite ir actualizando el proyecto curricular que perfila al egresado como persona
socialmente responsable. Y es desde ahi donde nace la necesidad de interrogarse como

estamos formando a las personas y los profesionales, y qué estrategias se usan para formar

31



ciudadanos responsables y comprometidos con el desarrollo humano en la sociedad. Dominguez
& Rama (2012)
2.2.1.5.2 Lainvestigacion.

En este proceso nos orienta a incentivar la produccion cientifica donde los fundamentos
epistemoldgicos, los sustentos tedricos y las lineas de investigacion perfilan la “gestion del
conocimiento” que responderan a qué tipo de conocimiento se produce, qué se debe producir y
difundir, y cémo la investigacion debe aportar al desarrollo sostenible de la sociedad. Dominguez
& Rama (2012)

2.2.1.5.3 Participacién y servicio social.

Es un proceso de ensefianza-aprendizaje y de la investigacion es el aporte de la
universidad con la sociedad, el desarrollo de la comunidad y del capital humano, asumiendo el
rol sostenible de ser participe en la construccion del progreso social. Dominguez & Rama (2012)
2.2.2 Formacion profesional.

Las instituciones de educacién universitaria atraviesan cambios muy acelerados y
grandes transformaciones que inciden en la formacion profesional y la vida estudiantil. Algunos
de estos cambios han exacerbado la tensién de la profesionalizacién, en particular en los
enfoques de formacién por competencias. La formacidon de la conciencia universitaria, las
competencias no pueden dejar a un lado, o reducir, los contenidos, sino deben trabajar en forma
simultanea e interactiva con las competencias, metodologias y evaluacion de los aprendizajes
para el rendimiento. Hernandez (2009)

2.2.2.1 Enfoques de formacion profesional.
Segun (Casanova, 2003) nos indica una linea de razonamiento, donde se hace posibles

afirmaciones que la formacién profesional es simultaneamente a 3 enfoques:

- Es una actividad de tipo educativo, que se orienta a proporcionar los conocimientos,

habilidades y destrezas necesarios para desempenfarse en el mercado de trabajo, sea en
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un puesto determinado, una ocupacién o un area profesional. Actda a su vez de forma
complementaria a las otras formas de educacion, formando a las personas no sélo como
trabajadores sino también como ciudadanos.

Es una actividad vinculada a los procesos de transferencia, innovacién y desarrollo de
tecnologia. La propia transmisién de conocimientos, habilidades y destrezas implica de
por si un tipo de transferencia tecnolégica a los trabajadores y, a través de ellos, a las
empresas. También, y en la medida que el conocimiento es la base fundamental de los
procesos de innovacién y desarrollo tecnoldgico, la formacion profesional es una
herramienta estratégica sin la cual aquellos procesos dificiimente podrian desarrollarse.

La formacién profesional es un hecho laboral y, como tal, posee un lugar indiscutible
dentro de las relaciones de trabajo. Ella concita el interés creciente de gobiernos,
empresarios y trabajadores, en la medida que se percibe cada vez con mayor claridad la
importancia de su aporte a la distribucion de las oportunidades de empleo y de trabajo en
general, a la elevacién de productividad y la mejora de calidad y la competitividad, al logro
de condiciones apropiadas y saludables de trabajo, asi como en su potencial como

espacio de didlogo social a diversos niveles.

Esta triple nocién de la formacion profesional, desde el enfoque de Casanova, abarca la

contextualizacion de una profesion. Es decir su vinculacion con el trabajo, las demandas

tecnologias y las aspiraciones de empleo del profesional. Muchas veces los planes curriculares

de formacién profesional, no estipula de manera integral el dimensionamiento de la formacion

profesional. No basta con sefalar las capacidades a lograrse en el aspirante, sino de darle la

pertinencia social, tecnoldgica y humana a la vez. Ortiz (2017)

Segun (Excelsior, 2015) “de cada 10 jovenes que ingresan a la universidad, solamente

cinco logran obtener el titulo profesional, es decir, que la otra mitad s6lo egres6 como pasante

de la institucion o desertd en algun semestre de la licenciatura”
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Otro dato para reflexionar, en el Per(, segun la encuesta nacional a egresados y
universidades, 2014 segun el INEI sdlo el 50.3% realizan investigacion de tesis para obtener su
titulo en pregrado, el 53.4% en universidades publicas y 48.0% en universidades privadas, en
tanto el 49.9% se titulan por modalidades como de grado examen en un 30.6%, examen de
suficiencia 17.1%, y otras modalidades 2%; demostrando de esta manera que existe brechas
significativas en la formacion de investigacion a nivel universitario.

2.2.2.2 Objetivos de formacion profesional.

- Ampliar la formacion basica con fundamentos cientificos, tecnolégicos, sociales; a partir
de la contextualizacién técnica-tecnoldgica.

- Profundizar una formacién certificada con calidad.

- Generar desarrollos de competencias en términos de contenidos tecnoldgicos y de
conocimientos en diferentes ocupaciones de un mismo campo profesional.

- Contribuir a implementar formas de capacitacion focalizadas o especificas, para atender
demandas puntuales de insercién laboral.

- Promover formas innovadoras de gestiéon de las instituciones de Formacion Profesional
gue apunten a la integracion y activa participacion de los actores sociales en proyectos
institucionales, locales y provinciales de desarrollo de los recursos humanos.

- Constituir mecanismos de concertacion social destinados evaluar competencias, generar
un buen perfil profesional y oportunidades de actualizacion mediante la evaluaciéon de
procesos de ensefianza-aprendizaje implementados para el desarrollo de las
competencias reconocidas.

- Impulsar la formacion, actualizacion y reconversion docente en estrecha relacién con la

dindmica de transformacién que opera en el mundo del trabajo.
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2.2.2.3 Funciones de la formacion profesional.
- Consolidar la formacion, brindando una educacién para el trabajo acorde a estdndares
reconocidos socialmente y en el marco de la educacion continua.
- Garantizar la promocion social y la elevacion del nivel de calificaciéon de la poblacion
trabajadora, brindandole con ello oportunidades de crecimiento personal, profesional y

comunitario.

2.2.2.4 Laformacion profesional como componente de la SNFP.

El gobierno relaciona la formacion profesional con la Educacion y el Trabajo; el Sistema
Nacional de Formacion Profesional genera participaciones de orientacion y asistencia técnica en
las competencias que deberan desarrollarse en cada perfil profesional, asi como la certificacién
de las instituciones habilitadas en los perfiles de estructuras curriculares en la formacion. (INET,
2001)

2.2.2.5 Beneficios de la sociedad en las universidades.

La universidad es un producto social, creada exprofesamente para contribuir a resolver
los problemas que pudieran aquejar a la sociedad. De alli que se destinen recursos para su
funcionamiento, incorpordndose ademas al sector privado a la creacién y gestion de centros
universitarios (Gonzales, 2012). Por lo que se determina que tanto la sociedad como las
universidades tienen una relacion doble en tanto a obligaciones en la Ley Universitaria, pero
actualmente seguln antecedentes encontramos una percepcion baja, exclusivamente en la
formacion profesional.

2.2.2.5.1 Fines de la ley universitaria N° 23733.

La ley Universitaria N° 23733 nos muestra los fines de las universidades del Perq, las
cuales son:

- Conservar, acrecentar y transmitir la cultura universal con sentido critico y creativo

afirmando preferentemente los valores nacionales. Pg.35
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- Realizar investigacion en las humanidades, las ciencias y las tecnologias, y fomentar la
creacion intelectual y artistica. Pg.36

- Formar humanistas, cientificos y profesionales de alta calidad académica, de acuerdo con
las necesidades del pais, desarrollar en sus miembros los valores éticos y civicos, las
actitudes de responsabilidad y solidaridad social y el conocimiento de la realidad nacional,
asi como la necesidad de la integracion nacional, latinoamericana y universal. Pg.36

- Extender su accion y sus servicios a la comunidad, y promover su desarrollo integral.
Pg.36

- Nombrar, contratar, remover y ratificar a los profesores y personal administrativo de la

Universidad, a propuesta en sus casos de las respectivas Facultades. Pg.36

2.2.2.6 Relacién entre universidad y sociedad.

La relacion entre las universidad y la sociedad se ha vuelto parte de la globalizacién
debido a los cambios en la sociedad; una de las necesidades que la universidad es que habra
sus puertas y se vuelque a la comunidad para contribuir con sus conocimientos al desarrollo
social (Gonzales, 2012).

2.2.2.6.1 Requisitos de larelacion entre la universidad y sociedad.

- La estructuracion de un sistema de formacién profesional que articule los diversos tipos
de agentes que ofrecen programas de formacion profesional y técnica, publica y privada,
institucional y empresarial. Pg.36

- Debe integrar la formacion profesional a los procesos de innovacién y desarrollo
tecnoldgico, brindando apoyo a la competitividad de los sectores productivos. Pg.36

- Orientar la formacion hacia certificacion de competencias y no de habilidades vy

conocimientos especificos. Pg.36

36



- Debe incorporar mecanismos de mercado que aporten a su eficiencia y su efectividad,
sin abandonar principios de equidad que aseguren el acceso libre y universal a todos los
trabajadores, especialmente a los mas pobres. Pg.37

- Atender a las necesidades y condiciones de diferentes segmentos de mercados de
trabajo caracterizados por su heterogeneidad estructural, tomando en cuenta
especialmente la diferenciacion entre sectores formales e informales. Pg.37

- Incorporarse al Sistema Nacional de Capacitacion para el Trabajo para aportar tecnologia

e intercambiar experiencias. Pg.37

2.2.2.7 Dimensiones de la formacién profesional.
Dentro de la formacién profesional encontramos 5 dimensiones (Mamani, 2017), las
cuales son:
2.2.2.7.1 Formacion general y especifica.
- Capacidades y habilidades de comunicaciéon y comprension lectora
- Capacidades y habilidades de l6gico matematica
- Capacidades y habilidades sociales
- Capacidades y habilidades de resolucién de problemas
- Capacidades y habilidades criticas y autocritica
- Capacidades y habilidades de cuidado del ambiente y promocién de la salud
- Capacidades y habilidades prevencién y resolucion de conflictos
- Capacidades y habilidades cognitivas de la especialidad
- Capacidades y habilidades aplicativas o procedimentales de la especialidad

- Capacidades y habilidades para emprendimientos empresariales de la especialidad

2.2.2.7.2 Formacion pedagdgicay gestion educativa.

- Elaboracion de instrumentos de gestion pedagdgica
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- Capacidades y habilidades de ensefianza aprendizaje
- Capacidades y habilidades de tutoria psicopedagodgica
- Capacidades y habilidades de evaluacion de aprendizajes
- Elaboracion de instrumentos de gestion administrativa
- Planificacion, ejecucién y evaluacion de la gestion educativa
- Capacidades y habilidades de las practicas pre profesionales
2.2.2.7.3 Formacion en investigacion.
- Capacidades para la formulacion proyecto. Investigacion
- Capacidades para la ejecucion proyectos investigacion
- Capacidades para la sistematizacion resultados e informes
- Capacidades para la produccidn de articulos cientificos
2.2.2.7.4 Formacion en proyeccion social.
- Capacidades para la integracién y comunicacién social
- Capacidades para la integracion contexto socio productiva
- Capacidades para el desempefio en el trabajo
- Capacidades para el emprendimiento empresarial
2.2.2.7.5 Formacion éticay deontoldgica.
- Capacidades para la identidad nacional y ciudadania responsable
- Capacidades para el ejercicio profesional con valores
- Capacidades para la autorrealizacion y felicidad
2.3 Definicion de Términos
2.3.1 Responsabilidad.
Es la persona responsable como aquella que asume las consecuencias de sus actos
intencionados, resultado de las decisiones que tome o acepte, de tal modo que los demas queden
beneficiados lo mas posible o, por lo menos, no perjudicados. (Canfranc, s. f.)
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2.3.2 Responsabilidad social.

La responsabilidad social es el compromiso, obligacion y deber que poseen los
individuos, miembros de una sociedad o empresa de contribuir voluntariamente para una
sociedad mas justa y de proteger el ambiente. Vallaeys (2019)

2.3.3 Responsabilidad social universitaria.

La Responsabilidad Social es una estrategia de gerencia e inteligencia de impactos que
genere la organizacién en su entorno humano, social y natural. Vallaeys (2019)

2.3.3.1 Universidad.

La palabra universidad alude a la institucion de ensefianza superior que comprende
diversas facultades, colegios, institutos, departamentos, centros de investigacién, escuelas
profesionales, etcétera, y que otorga los grados académicos correspondientes (RAE, 2001). La
palabra universidad sugiere una comunidad de profesores y académicos. Navarrete (2013)

2.3.3.2 Sociedad.

La sociedad implica el estudio de la cultura ante el hombre como una entidad,
permanencia de las relaciones que tienen lugar entre ellas implica una cierta condicion de
conjunto concreto del agregado que forman. Spencer (2013)

2.3.3.3 Educacion.

Es un proceso humano y cultural complejo para establecer su propésito y es necesario
considerar la condicién y naturaleza del hombre de la cultura en su conjunto, para cada
particularidad tiene sentido por su vinculacion e interdependencia con las demas. A. Ledn (2007)

2.3.3.4 Administrativa.

La parte administrativa es un proceso social que lleva consigo la responsabilidad de
planear y regular en forma eficiente las operaciones de una empresa, para lograr un proposito

dado. Waguan (2007)
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2.3.3.5 Socio- Ambiental.

Es un estudio que permite al clientes obtengan informacion adicional recabada durante el
proceso de seleccion. Se realiza generalmente por un profesional de ingenieria ambiental que
permiten ayudar a la decisién de incorporar 0 no a un postulante al trabajo. (Evaluacion y
monitoreo socioambiental orientado a la planeacion territorial, s. f.)

2.3.3.6 Etica.

Es el comportamiento moral de las personas, la ciencia que busca razones ultimas y
universales para adecuar la conducta humana al bien del universo. (Varo, s. f.)

2.3.4 Formacion.

La formacion reconoce que es la aplicaciéon al hombre, donde se humaniza y se
desenvuelve de los que adquirié de los conocimientos, habilidades. Flérez & Vivas (2007)

2.3.5. Formacion profesional.

La formacion profesional debe estar orientada al conocimiento y dominio. Ortiz (2017).

2.3.5.1 Calidad.

Es la totalidad de los rasgos y caracteristicas de un producto o servicio que se sustenta
en su habilidad para satisfacer las necesidades y expectativas del cliente, y cumplir con las
especificaciones con la que fue disefiado. Calidad (2007)

2.3.5.2 Competencia.

La competencia es un enfoque se utiliza a veces simultaneamente con las habilidades
intelectuales o con la inteligencia. Los enfoques cognitivos clasicos que se centran en
competencias generales cognitivas incluyen modelos psicométricos sobre la inteligencia
humana, modelos de procesamiento de la informacion y el modelo de piagetiano de desarrollo
cognitivo. Una interpretacién mas estrecha del enfoque cognitivo gira en torno a las competencia

cognitivas especializadas. Mulder, Weigel, & Collings (2008)
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2.3.5.3 Competencia profesional.

Las competencias profesionales son atribuciones que engloban el conjunto de
realizaciones, resultados, lineas de actuacion y consecuciones que se demandan del titular de
una profesion u ocupacion determinada, alude directamente a las capacidades y habilidades de
una persona que son necesarias de desarrollar a través de la formacién. De manera que la
competencia es el resultado del proceso de cualificacién que permite estar capacitado frente a
cualquier situacion. Gomez & Rojas (2015)

2.3.5.4 Globalizacion.

La globalizacion implica pues una situacion en la que van desapareciendo las fronteras
para las empresas y en general los agentes econémicos, y los mercados nacionales dejan de ser
la referencia basica para su actividad. Fanjul (2016)

2.3.5.5 Formacion general y especifica.

Son los logros de los objetivas en la formacion profesional especifica de los estudiantes
como la eficiencia interna de los estudiantes, que permitirAn responsabilizar en la formacion
profesional en las aulas anexas en el desarrollo de las habilidades profesionales. Ortiz (2017)

2.3.5.6 Formacion pedagdgicay gestion educativa.

Es el desarrollo de las actividades durante el periodo de insercion en las practicas pre
profesionales consideradas en el plan de estudio en el 4to afio como el perfil ocupacional, valores
y disciplina laboral, que garanticen la calidad del egresado. Ortiz (2017)

2.3.5.7 Formacion en investigacion.

Es el nivel de actualizaciéon cientifico-técnica de los estudiantes de los talleres en los
politécnicos y de las entidades productivas. Ortiz (2017)

2.3.5.8 Formacién en proyeccion social.

Es el desarrollo de los conocimientos y actualizacion de nuestros estudiantes, incluye el
criterio de los profesores, organizaciones politicas y sindicales de las entidades productivas y
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estudiantes, acerca del nivel de preparacion técnica, actualizacion tecnoldgica y grado de
comportamiento social. Ortiz (2017)
2.3.5.9 Formacién éticay deontolégica.
Es el desarrollo de mejoramiento en las actividades de los profesionales y es la encargada
de ir marcando las pautas éticas del desarrollo de su actividad mediante valores universales

reconocidos por cada ser humano. Ortiz (2017).

42



Capitulo 1l

Materiales y Métodos de la Investigacion

3.1 Disefio de la Investigacion

La investigacion corresponde basicamente a un disefio no experimental, ya que no se
manipulara las variables, observando los fendmenos tal y como se encuentran para su posterior
analisis. De tal modo el tipo de estudio de la investigacion sera cuantitativa de disefio descriptivo
correlacional con método de investigacion deductivo, segun (Aratoma Cacfiahuaray, 2007), ya
gue se toman conclusiones generales para explicaciones particulares. Lo que parte de datos
generales aceptados como valederos, cuyo objetivo es determinar qué relacion existe entre la
Responsabilidad Social Universitaria y la Formacion Profesional de los estudiantes en la

Universidad Peruana Unién, atendiendo el disefio y la descripcion de la variable.

Donde:
X Responsabilidad Social Universitaria
Y Formacion Profesional
\€ Formacién general y especifica
Y, Formacion pedagogia y gestion educativa
Y3 Formacion en investigacion
Y4 Formacion en proyeccién social
Ys Formacion ética y deontologia.
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3.2 Tipo de Investigacion

El estudio es un disefio no experimental, pues no se ha construido ninguna situacion
experimental, tampoco se han manipulado las variables. El trabajo de campo responde a un tipo
correlacional transversal, con el propésito de determinar qué relacion existe entre la
responsabilidad social universitaria y la formacion profesional.
3.3 Hipotesis de la Investigacion
3.3.1 Hipotesis general.

La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion
profesional de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca, 2019.

3.3.2 Hipétesis especificas

1. La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacién
general y especifica de los estudiantes en la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca,

20109.
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2. La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion
pedagogia y gestion educativa de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial
Juliaca, 2019.

3. La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion
en investigacion de los estudiantes en la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca, 2019.

4. La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion
en proyeccion social de los estudiantes en la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca,
20109.

5. La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion
ética y deontologia de los estudiantes en la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca,

20109.

3.4 Identificacion de Variables

Variable 1: Responsabilidad social universitaria

(Vallaeys, 2019). La responsabilidad social universitaria es una exigencia que debera
romper barreras de proyeccion social y extensién universitaria logrando hacer un analisis de
entorno social, responsabilidad y la sociedad generando lideres para que gobiernen y creen

grandes innovaciones en la era de la ciencia.

Dimensiones:

-  Educatival -9
- Administrativa 10 — 19
- Socio — Ambiental 20 — 30

- Etica31-35
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Variable 2: Formacion profesional

(Arango, Clavijo, Puerta, & Sanchez, 2014). La formacién profesional es el desarrollo para
una responsabilidad social universitaria debido a que nos cultiva valores éticos para poder

influencia el desarrollo de comportamientos socialmente responsables.

Dimensiones:

e Formacion general y especifica 1 — 10
¢ Formacién pedagogia y gestion educativa 11— 17
e Formacion en investigacion 18 — 21

e Formacién en proyeccion social 22 — 25

Formacion ética y deontologia. 26 — 28

3.5 Operacionalizacién de Variables
Tabla 2

Operacionalizacion de Variables

Variabl Dimensione Indicadores Valoracién
e s
Proyecto educativo institucional Muy deficiente
Produccion intelectual del docente Deficiente
Método de ensefianza de los docentes Regular
Educativa S@st_ema de evaluacién Bueno
Biblioteca Muy bueno
Consejeria académica
Capacitaciones

Laboratorios y aulas
Medios informaticos
Tramite documentario
Cultura organizacional
Administrativ.  Presupuesto universitario
a Pasantias, bolsas de trabajo bolsas de
investigacion
Convenios
Becas

Responsabilidad Social Universitaria
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Socio-
Ambiental

Calidad de servicio del centro de salud
Calidad del campus universitario
Salubridad de los servicios higiénicos
Satisfaccion sobre el manejo de riesgos
ambiental

Satisfaccién de los espacios para el ocio.

Etica

Practica y promocién de principios y valores
Satisfaccion sobre el sistema de
transparencia universitaria y anticorrupcion
Satisfaccion del acceso a reclamos y justicia
en la universidad

Satisfaccion de la prevencién y resolucion de
conflictos

Formacion Profesional

Formacion
general y
especifica

Comunicacion y comprension lectora
Légico matematica

Sociales

Resolucion de problemas

Critica y autocritica

Cuidado del ambiente y promocién de la salud
Prevencion y resolucion de conflictos
Especialidad

Aplicacion y procedimientos de la
especialidad

emprendimientos empresariales de la
especialidad

Muy deficiente
Deficiente
Regular
Bueno

Muy bueno

Formacién
pedagogicay
gestion
educativa

Gestién pedagdgica

Ensefanza aprendizaje

Tutoria psicopedagdgica

Evaluacién de aprendizajes

Instrumentos de gestidon administrativa
Planificacion, ejecucion y evaluacion de la
gestion educativa

Capacidades y habilidades de las préacticas
pre profesionales

Formacion
en
investigacion

Formulacion proyecto. Investigacion
Ejecucion proyectos investigacion
Sistematizacion resultados e informes
Produccién de articulos cientificos

Formacion Integraciéon y comunicacion social

en Integracién contexto socio productiva
proyeccion Desempeifio en el trabajo

social Emprendimiento empresarial

Formacién Identidad nacional y ciudadania responsable
éticay Ejercicio profesional con valores

deontolégica

Autorrealizacion y felicidad

Fuente: Elaboracién Propia

47



3.6 Descripcién de Lugar de Ejecucion

La presente investigacion se realizé con los estudiantes de la Universidad Peruana Unién
— Filial Juliaca del presente afio 2019.

Geograficamente el distrito de San Miguel se encuentra ubicada al oeste del distrito de
Juliaca de la provincia de San Roman, que pertenece a la Regién Puno, que se encuentra a
3,825 metros sobre el nivel del mar, los limites del distrito de San Miguel han sido trazados sobre
la base de las Cartas Nacionales del Instituto Geografico Nacional (IGN), a escala 1:100,000,
Datum WGS-84, Zona 19 Sur, Hoja: Juliaca, 31 —v (2840).

Figura 1

Mapa geografica del distrito de San Miguel

¢ Creado el 07 de Julio del 2016. Ley Nro. 5346 nuevo {"\/ e »:;
distrito de la provincia de San Roman del \.  SAN MIGUEL
departamento de Puno. \7 :

. Limites: Provincia de Lampa, Azangaro,
.- Huancanéy distrito de Caracoto.

)
J

.\ *

b CARACOTO
ARTAL

JANA

Gy A

Fuente: Diario EL PERUANO_ Limites y divisiones politicas de la provincia de San Roméan 2016
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Division Politica:

Politicamente la provincia de San Roman esté dividida en cuatro distritos:

e Juliaca
e Cabana
e Lampa

e Cabanillas

e Caracoto

3.7 Poblacién y Muestra
3.7.1 Poblacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), consideran que una poblacion se precisa
como un conjunto finito o infinito de personas u objetos que presentan caracteristicas comunes,
siendo asi la poblacion de la investigacion fueron todos los estudiantes de la Universidad
Peruana Union — Filial Juliaca. La poblaciéon de la investigacion estara constituida por los
estudiantes de los cuales llegan a un total de 2881 estudiantes universitarios de las diferentes
facultades sociales, biomédicas e ingenieria.

3.7.2 Muestra.

La muestra estuvo constituida por 226 estudiantes, los cuales fueron seleccionados a
través del muestreo probabilistico estratificada (Sampieri, 2019). Donde se segmentara en
grupos la poblacién que estara conformada por 4 facultades tomando tanto hombre y mujeres
gue forman parte la universidad en el periodo 2019, se aplicara la formula para poblaciones finitas
segun Fisher & Navarro (2015).

3.7.2.1 Tamafio muestral.

N*Zzp*q
n= - 2
E°*(N-1)+Zp*q
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Valores:

Z%= Nivel de Confianza =1.88
p= Probabilidad de éxito =0.5
g=probabilidad de no éxito =05
N=Tamafio de la poblacién = 2881

E= Error muestral maximo =0.06
n=Tamafo de la muestra =226

3.7.2.2 Muestra estratificada.
En la muestra estratificada se aplico la formula de (Sampieri, 2019), para que el total de
la subpoblacion se multiplicara por la fraccién constante de muestra para el estrato respectivo,
donde primeramente aplicaremos la férmula para luego observar en la tabla 2 la muestra

estratificada de cada uno de los grupos.

ksh = —
SMEN
ksh = 226 0.0784
=281
Tabla 3
Muestra Estratificada
Estrado por Facultades de la Universidad Peruana Unidn - Total de Muestra
grupo Filial Juliaca, periodo 2019 poblacion
1 Ingenieria y Arquitectura 1103 86
2 Ciencias de la Salud 773 61
3 Ciencias Humanas y Educacion 140 11
4 Ciencias Empresariales 865 68
Total N =2881 n=226

Fuente: Elaboracién Propia
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3.8 Técnicas de Recoleccion de Datos

Para obtener los datos se emple6 como técnica, la encuesta y como instrumento el
cuestionario estructurado. Para su confiabilidad se utiliz6 el coeficiente de alfa de Cronbach. El
analisis de relacién de las variables y la asociacion entre las dimensiones, mediante la correlacion
de Pearson como un indice que puede utilizarse para medir el grado de correlacién de dos
variables cuantitativos, también para corroborar un resultado veridico se utilizé el analisis de
varianza ANOVA.

3.8.1 Instrumento.

Para determinar el grado de satisfaccion de los estudiantes se utilizo el instrumento de
Satisfaccion de Responsabilidad Social Universitaria y Satisfaccion de Formacion Profesional
gue serd utilizado para encuestar a los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial
Juliaca, la encuesta utilizada es de la tesis de Ortiz (2017) adaptada para la investigacion.

3.8.1.1 Responsabilidad social universitaria.

El instrumento consta de dos partes; una primera en la que se obtendran datos generales
como edad y género, y grado de satisfaccién de responsabilidad social universitaria, conformada
por 4 dimensiones y 35 items que nos ayudaran a medir. Las areas de las preguntas de los
cuestionarios estan disefladas a tipo de escala de Likert de 1 al 5 utilizando las siguientes

etiquetas:

MD: Muy deficiente = 1

e D: Deficiente =2

R: Regular =3

B: Bueno =4

MB: Muy bueno =5
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3.8.1.2 Formacion profesional.
El instrumento consta de datos generales y grado de satisfaccion de formacion
profesional conformada por 5 dimensiones y 28 items, lo cual seran revalidadas por 3 expertos.
Las areas de las preguntas de los cuestionarios estan disefiadas a tipo de escala de Likert de 1

al 5 utilizando las siguientes etiquetas.

MD: Muy deficiente = 1

D: Deficiente = 2

R: Regular =3

B: Bueno =4

MB: Muy bueno =5

3.8.2 Encuesta.

Fue la principal técnica utilizada, cuyo instrumento de aplicacion fueron los cuestionarios
(primera y segunda parte).

3.8.3 Revisién de documentacion.

Esta técnica consistio en la recoleccion de la informacion necesitada en la investigacion,
tales como revision bibliografica de investigaciones ya realizadas como informaciéon de la
institucion de la Universidad Peruana Union.

3.9 Plan de Procesamiento de Datos

En primer lugar se aplicO encuestas de preguntas cerradas de opcién multiple, con
preguntas de tipo de escala de valoracion de Likert, directamente a los estudiantes de la
Universidad Peruana Unién. Se proceda mediantes el programa de SPSS v.22 donde se utilizara

la CHI — Cuadrada para interpretar resultados y modelo ANOVA para las hipoétesis.
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3.10 Confiabilidad

La confiabilidad que se utilizé para comprobar la fiabilidad del cuestionario es el Alfa de
Cronbach: Un indice de consistencia interna con valores entre 0 y 1, Util para comprobar si el
instrumento en proceso de evaluacion recopila informacion defectuosa, por tanto, nos llevaria a
conclusiones y/o resultados incorrectos. El Alfa de Cronbach es un coeficiente de correlacién al
cuadrado que, a grandes rasgos, mide la homogeneidad de las preguntas. Aplicando del SPSS,
el valor de Alfa de Cronbach obtendremos la confiabilidad de los instrumentos de la RSU y
Formacion Profesional.
Tabla 4

Estadisticas de Fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,982 28
Fuente: elaboracion propia

El estadistico de fiabilidad de Alfa de Crombach, sefiala un valor de 0,982 para un total
de 28 items o elementos formulados, lo cual indica que el coeficiente es muy bueno,
consecuentemente el instrumento con el cual se va a trabajar presenta fiabilidad para realizar la

siguiente investigacion.
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Capitulo IV

Resultados y Discusion

Se ha concluido con la recoleccion de datos de 226 estudiantes de las 4 facultades de la
Universidad Peruana Union — Filial Juliaca en el afio 2019, donde se ingreso la base de datos al
programa estadistico SPSS v.22, donde se obtuvieron los siguientes resultados:

4.1 Resultados de Datos Demogréficos

En el estudio de la recoleccion de base de datos demograficos de los estudiantes de la
Universidad Peruana Unidn — Filial Juliaca, se consider6 la facultad y ciclo en el que cursan los
estudiantes en el afio 2019.
Tabla 5

Facultad de los Encuestados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Ingenieria y arquitectura 86 38,1 38,1 38,1

Ciencias de la salud 61 27,0 27,0 65,0
Validos C'€NCias humanasy 11 4,9 4,9 69,9

educacion

Ciencias empresariales 68 30,1 30,1 100,0

Total 226 100,0 100,0

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En la tabla 5, se evalu6 a que facultad pertenecian los estudiantes encuestados, segun
los resultados de la investigacion el 38% pertenecian a la facultad de ingenieria y arquitectura,
el 27% pertenecian a la facultad de ciencias de la salud, el 5% pertenecian a la facultad de

ciencias humanas y educacion, y el 30 % pertenecian a la facultad de ciencias empresariales,
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donde se determina que los estudiantes encuestados de la Universidad Peruana Union - Filial
Juliaca en su gran mayoria son de la facultad de ingenieria y arquitectura.
Tabla 6

Ciclo del los Encuestados

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ciclol 38 16,8 16,8 16,8
Ciclo 2 56 24,8 24,8 41,6
Validos C?clo 4 50 221 22,1 63,7
Ciclo 6 36 15,9 15,9 79,6
Ciclo 8 46 20,4 20,4 100,0
Total 226 100,0 100,0

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En latabla 6, los estudiantes encuestados segun los resultados de la investigacion el 17%
pertenecen al primer ciclo, el 25% pertenecen al segundo ciclo, el 22% pertenecen al cuarto ciclo,
el 16% pertenecen al sexto ciclo y el 20% pertenecen al octavo ciclo, siendo asi que la gran
mayoria de los estudiantes encuestados son del segundo ciclo de la Universidad Peruana Unién
— Filial Juliaca.

4.2 Resultado del objetivo general
Tabla 7

Relacién entre las variables de RSU y Formacién Académica

Responsabilidad Formacion
Social Universitaria académica
Responsabilidad (S:'O rrzl)qlclén (?)e Pearson 1 g;g
! . o ig. (bilatera )
Social Universitaria N 226 926
Correlacion de Pearson ,072 1
Formacién académica Sig. (bilateral) 278
N 226 226

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.
Segun la tabla 7, se determina la relacién entre las variables de responsabilidad social

universitaria y formacién académica, la cual muestra que el valor del coeficiente de correlacion
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gue existe entre la variable predictoria: responsabilidad social universitaria y la variable criterio:
formacion académica es R= 0.072; indicando una correlacion no significativa, con una
significancia de 0,278.

Tabla 8

Andlisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacion Académica

Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadrética
Regresion ,586 1 ,586 1,183 ,278P
1 Residual 110,852 224 ,495
Total 111,438 225

a. Variable dependiente: Formacion académica

b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En la tabla 8, el valor de F= 1,183 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,278;
donde indica que no existe una relacion entre estas variables Predictora: Responsabilidad social
universitaria y la variable criterio: Formacion académica.

Prueba de Hipétesis.

A) Formulacion de la hipotesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacion profesional de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca,
2019.

e HI1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la
Formacion profesional de los estudiantes en la Universidad Peruana Union — Filial Juliaca,

2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < ase rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)
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C) Andlisis del objetivo general:

e Determinar de la relaciébn que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacién académica de los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca,

2019.

Concluyendo que se rechaza la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es mayor
gue el valor de alfa, en efecto el signo = 0.072 > a = 0.05, con significancia de 0,278 donde se
acepta la hipotesis nula.

4.2.1 Resultado del objetivo especifico 1
Tabla 9

Relacion entre las variables RSU y Formacion General y Especifica

Responsabilidad Social Formacién
Universitaria general y
especifica
) | Correlacion de 1 090
Responsabilidad Social Pfearsqn
Universitaria Sig. (bilateral) 175
N 226 226
. Correlacion de 090 1
Formacion general y Pearson
especifica Sig. (bilateral) , 175
N 226 226

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

La tabla 9, determina la relacion entre las variables de responsabilidad social universitaria
y formacion general y especifica, nos muestra que el valor del coeficiente de correlacion que
existe entre la variable predictoria: responsabilidad social universitaria y la variable criterio:
formacion general y especifica es R= 0.090; indicando una correlacién no significativa, con una

significancia de 0,175.
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Tabla 10

Andlisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacion General y Especifica

Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 1,096 1 1,096 1,847 ,175b
1 Residual 132,838 224 ,593
Total 133,934 225

a. Variable dependiente: Formacion general y especifica

b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En latabla 10, el valor de F= 1,847 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,175;
donde indica que no existe una relacién entre estas variables Predictora: Responsabilidad social
universitaria y la variable criterio: Formacion general y especifica.

Prueba de Hipotesis.

A) Formulacién de la hipotesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacion general y especifica de los estudiantes en la Universidad Peruana Union —
Filial Juliaca, 2019.

e H1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la

Formacién general y especifica de los estudiantes en la Universidad Peruana Union —

Filial Juliaca, 2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < ase rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)
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C) Analisis del primer objetivo especifico:
e Determinar de la relacién que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacion general y especifica de los estudiantes de la Universidad Peruana Union — Filial

Juliaca, 2019.

Concluyendo que se rechaza la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es mayor
gque el valor de alfa, en efecto el signo = 0.090 > a = 0.05, con significancia de 0,175 donde se
acepta la hipétesis nula.

4.2.2 Objetivo especifico 2:
Tabla 11

Relacién entre las variables de RSU y Formacién Pedagdgica y Gestion Educativa

Responsabilidad  Formacién

Social pedagogicay
Universitaria gestion
educativa

. . Correlacién de Pearson 1 055
Responsabilidad Social . ; ’
Universitaria ﬁ'g' (bilateral) 296 gzlg'

L L Correlacion de Pearson ,055 1

Formacion pedagogicay g4 pijateral) 414
gestion educativa N ’ ’226 296

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

La tabla 11, determinaremos la relacion entre las variables de responsabilidad social
universitaria y formacion pedagdgica y gestion educativa, donde nos muestra que el valor del
coeficiente de correlacion que existe entre la variable predictoria: responsabilidad social
universitaria y la variable criterio: formacion pedagoégica y gestiéon educativa es R= 0.055;
indicando una correlacién no significativa, con una significancia de 0,414.

Tabla 12

Andlisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacion Pedagdgica y Gestién Educativa

Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
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Regresion ,398 1 ,398 671 ,414P
1 Residual 133,022 224 ,594
Total 133,420 225
a. Variable dependiente: Formacion pedagdgica y gestion educativa
b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria
Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

Enlatabla 12, el valor de F= 0,671 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,414;
donde indica que no existe una relacion entre estas variables Predictora: Responsabilidad social
universitaria y la variable criterio: Formacion pedagogica y gestion educativa.

Prueba de Hipétesis.

A) Formulacién de la hipétesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacién pedagdgica y gestion educativa de los estudiantes en la Universidad Peruana
Union — Filial Juliaca, 2019.

e HI1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la
Formacién pedagdgica y gestion educativa de los estudiantes en la Universidad Peruana

Unién — Filial Juliaca, 2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < a se rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)

C) Andlisis del segundo objetivo especifico:
e Determinar de la relacién que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacion pedagdgica y gestion educativa de los estudiantes de la Universidad Peruana

Union — Filial Juliaca, 2019.
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Concluyendo que se rechaza la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es mayor
gue el valor de alfa, en efecto el signo = 0.055 > a = 0.05, con significancia de 0,414 donde se
acepta la hipotesis nula.

4.2.3 Objetivo especifico 3:
Tabla 13

Relacion entre las variables de RSU y Formacion en Investigacion

Responsabilidad  Formacién en
Social Universitaria investigacion

. . Correlacién de Pearson 1 ,042
Responsabilidad Social ) X
Universitaria Sig. (bilateral) o032
N 226 226
Correlaciéon de Pearson ,042 1
Formacién en investigacion  Sig. (bilateral) ,532
N 226 226

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

La tabla 13, determinaremos la relacion entre las variables de responsabilidad social
universitaria y formacion en investigacion, donde nos muestra que el valor del coeficiente de
correlacion que existe entre la variable predictoria: responsabilidad social universitaria y la
variable criterio: formacién en investigacién es R= 0.042; indicando una correlacién significativa,

con una significancia de 0,532.

Tabla 14

Andlisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacion en Investigacion

Modelo Suma de al Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion , 191 1 ,191 ,392 ,532b
1 Residual 109,366 224 ,488
Total 109,558 225

a. Variable dependiente: Formacion en investigacion
b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria
Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.
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En la tabla 14, el valor de F= 0,392 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,532;
donde indica que si existe una relacion entre estas variables Predictora: Responsabilidad social
universitaria y la variable criterio: Formacion en investigacion.

Prueba de Hipotesis.

A) Formulacion de la hipotesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacién en investigacion de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial
Juliaca, 2019.

e HI1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la
Formacion en investigacion de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial

Juliaca, 2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < a se rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)

C) Andlisis del tercer objetivo especifico:
e Determinar de la relacién que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacion en investigacion de los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial

Juliaca, 2019.

Concluyendo que se acepta la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es menor
gue el valor de alfa, en efecto el signo = 0.042 < a = 0.05, con significancia de 0,532 donde se

rechaza la hipétesis nula.
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4.2.4 Objetivo especifico 4:
Tabla 15

Relacion entre las variables de RSU y Formacion en Proyeccion Social

Responsabilidad Formacion en
Social Universitaria  proyeccion

social
i : Correlaciéon de Pearson 1 056
nesponsabilidad Social - sig. (bilateral) o
N 226 996
Formacién en proyeccion Cprrelgci()n de Pearson ,056 1
social Sig. (bilateral) 401
N 226 226

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

La tabla 15, determinaremos la relacion entre las variables de responsabilidad social
universitaria y formacién en proyeccién social, donde nos muestra que el valor del coeficiente de
correlacion que existe entre la variable predictoria: responsabilidad social universitaria y la
variable criterio: formacion en proyeccion social es R= 0.056; indicando una correlacion no
significativa, con una significancia de 0,401.

Tabla 16

Analisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacién en Proyeccién Social

Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Regresion 407 1 407 ,707 ,401°
1 Residual 128,867 224 ,575
Total 129,274 225

a. Variable dependiente: Formacion en proyeccion social

b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En la tabla 16, el valor de F= 0,707 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,401;
donde indica que no existe una relacion entre estas variables Predictora: Responsabilidad social

universitaria y la variable criterio: Formacion en proyeccion social.
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Prueba de Hipotesis.

A) Formulacion de la hipotesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacion en proyeccion social de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién —
Filial Juliaca, 2019.

e H1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la
Formacion en proyeccion social de los estudiantes en la Universidad Peruana Unién —

Filial Juliaca, 2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < a se rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)

C) Andlisis del cuarto objetivo especifico:
e Determinar de la relaciébn que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacion en proyeccion social de los estudiantes de la Universidad Peruana Union —

Filial Juliaca, 2019.

Concluyendo que se rechaza la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es mayor
gue el valor de alfa, en efecto el signo = 0.056 > a = 0.05, con significancia de 0,401 donde se

acepta la hipotesis nula.
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4.2.5 Objetivo especifico 5:
Tabla 17

Relacion entre las variables de RSU y Formacion Etica y Deontoldgica

Responsabilidad Formacién ética

Social y deontolégica
Universitaria
. . Correlacién de Pearson 1 ,099
Sﬁﬁ,%?gﬁjﬁg'dad Social Sig. (bilateral) 138
N 226 226
Formacién ética y Correlacion de Pearson ,099 1
deontoldgica Sig. (bilateral) ,138
N 226 226

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

La tabla 17, determinaremos la relacion entre las variables de responsabilidad social
universitaria y formacioén ética y deontolégica, donde nos muestra que el valor del coeficiente de
correlacion que existe entre la variable predictoria: responsabilidad social universitaria y la
variable criterio: formacién ética y deontolégica es R= 0.099; indicando una correlacion no
significativa, con una significancia de 0,138.

Tabla 18

Analisis de ANOVA entre las variables de RSU y Formacion Etica y Deontoldgica

Modelo Suma de gl Media F Sig.
cuadrados cuadrética
Regresién 1,782 1 1,782 2,218 ,138°
1 Residual 179,952 224 ,803
Total 181,735 225

a. Variable dependiente: Formacion ética y deontolégica

b. Variables predictoras: (Constante), Responsabilidad Social Universitaria

Fuente: Propia del proyecto, datos estadisticos SPSS.

En latabla 22, el valor de F= 2,218 con 1 grado de libertad con una significancia de 0,138;
donde indica que no existe una relacion entre estas variables Predictora: Responsabilidad social

universitaria y la variable criterio: Formacion ética y deontoldgica.
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Prueba de Hipotesis.

A) Formulacion de la hipotesis.

e HO: La Responsabilidad Social Universitaria se relaciona significativamente con la
Formacion ética y deontoldgica de los estudiantes en la Universidad Peruana Union —
Filial Juliaca, 2019.

e H1: La Responsabilidad Social Universitaria no se relaciona significativamente con la
Formacion ética y deontoldgica de los estudiantes en la Universidad Peruana Union —

Filial Juliaca, 2019.

B) Criterios de decision.

e Sisigno < a se rechaza HO, donde a es igual a 5% (0,05)

e Sisigno > a se acepta H1, donde a es igual a 5% (0,05)

C) Andlisis del quinto objetivo especifico:
e Determinar de la relaciébn que existe entre la responsabilidad social universitaria y
formacion ética y deontoldgica de los estudiantes de la Universidad Peruana Unién — Filial

Juliaca, 2019.

Concluyendo que se rechaza la hipétesis propuesta, es decir, el valor de signo es mayor
gue el valor de alfa, en efecto el signo = 0.099 > a = 0.05, con significancia de 0,401 donde se
acepta la hipotesis nula.

4.3 Discusién de Resultados

En la presente investigacion se planteé como hipotesis general, la Responsabilidad Social

Universitaria se relaciona significativamente con la Formacion profesional de los estudiantes en

la Universidad Peruana Unidn — Filial Juliaca, 2019; la misma que fue rechazada (ver tabla 07).
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De esta forma, podemos deducir que no existe relacion entre las variables Predictora:
Responsabilidad Social Universitaria y la variable Criterio: Formacién académica, con un valor
R=0,072 y con una significancia de 0,278, todo ello indicando una relacién baja entre estas
variables.

Sin embargo esta relacién baja entre la Responsabilidad Social Universitaria y la
Formacion Profesional, no puede seguir en esta situacion de una formacién de rango bajo, de
seguir asi se estaria formando profesionales incompetentes para su desempefio con la sociedad,
tal como menciona Ortiz (2017).

Similar a este, se contrasta con los resultados de Ortiz (2017) en cuanto a las
dimensiones de formacion general y de especialidad, formacién pedagdgica y formacién en
proyeccion social; en tanto no existe relacién significativa con la formacion en investigaciéon y
formacion en ética y deontoldgica, lo cual conlleva a que la Responsabilidad Social Universitaria
no esta aun siendo adoptado eficientemente por las universidades.

Asi mismo Condori (2017) en su investigacion “Responsabilidad social universitaria y
formacion profesional en estudiantes de Psicologia, 2017” indica que la Responsabilidad Social
Universitaria no se relaciona directamente con la formacion profesional, midiéndose mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman igual a 0,611 y un p-valor=0,000. La técnica de recojo
de datos fue la encuesta con una escala de Likert como instrumentos de recoleccion de datos
gue se aplicé a una muestra de 112 estudiantes de psicologia de la Universidad César Vallejo,
sede Ate.

Por otro lado Alarcon (2018) en su investigacion “Una mirada integral a la calidad de la
educacion superior: propuesta para tener una facultad socialmente responsable”, el cual tuvo
como objetivo analizar la situacion actual de la Responsabilidad Social Universitaria en la facultad
de Ingenieria Agricola de la Universidad Nacional Agraria La Molina, se obtuvo como resultado
gue existe una necesidad de organizacion de las actividades de la facultad para la
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implementacién de la Responsabilidad Social Universitaria ya que no se esta aplicando de
manera adecuada, para ello se vio como potencialidad el compromiso de las autoridades y el
interés activo de los estudiantes, es necesario el fortalecimiento de capacidades de los docentes
sobre el concepto de RSU para una adecuada implementacion.; y se obtuvo un coeficiente de
correlacion de Spearman igual a 0,611 y un p-valor=0,000. Los datos han sido analizados
mediante cuatro ejes que soportan el concepto de RSU: Campus Responsable, Formacion
Profesional Ciudadana, Gestion Social del Conocimiento y Participacion Social.

Pero a diferencia de ello cabe rescatar que la tabla 13, determina la relacion entre las
variables de responsabilidad social universitaria y formacion en investigacion, donde nos muestra
que el valor del coeficiente de correlacion que existe entre la variable predictoria: responsabilidad
social universitaria y la variable criterio: formacion en investigacién es R= 0.042; indicando una
correlacion significativa, con una significancia de 0,532.

Demostrando esto que la calidad educativa esta siendo cada vez mas notable, de esta
manera coincidiendo con Flores (2015) en su investigacion “Gestion de la responsabilidad social
universitaria y la calidad académica en las universidades del departamento de Puno afio 2013”,
el cual tuvo como objetivo determinar la influencia que tiene la responsabilidad social universitaria
en la calidad académica de las universidades de la regién Puno.

Como resultado se obtuvo que tiene una influencia significativa de responsabilidad social
universitaria en la calidad académica, al mismo tiempo existe una gran preocupacion de realizar
estudio sobre Responsabilidad Social Universitaria en las organizaciones, donde se puede
observar que los docentes constituyen un elemento clave en los procesos de ensefianza,
investigacion, extension universitaria y proyeccion social. Por ello, son importantes las opiniones
sobre la aplicacion de los principios y valores del plano personal que presenta un valor r= 0.674

de esta manera rechazando la hipotesis nula.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

5.1 Conclusiones
Luego de haber obtenido los datos y resultados para la presente investigacion titulada
Responsabilidad Social Universitaria y su relacion con la Formacion Profesional de los
estudiantes en la Universidad Peruana Unién — Filial Juliaca, 2019. se ha llegado a las siguientes
conclusiones:
1. No existe relacion significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
y Formacion profesional, donde el valor de signo es mayor que el valor de alfa, en efecto
el signo = 0.072 > a = 0.05, con significancia de 0,278 donde se acepta la hip6tesis nula.
2. No existe relacion significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
y Formacion general, donde el valor de signo es mayor que el valor de alfa, en efecto el
signo = 0.090 > a = 0.05, con significancia de 0,175 donde se acepta la hipétesis nula.
3. No existe relacién significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
con Formacién pedagdgica y gestion educativa, donde el valor de signo es mayor que el
valor de alfa, en efecto el signo = 0.055 > a = 0.05, con significancia de 0,414 donde se
acepta la hipétesis nula.
4. Si existe relacién significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
y Formacién en investigacion, donde el el valor de signo es menor que el valor de alfa, en
efecto el signo = 0.042 < a = 0.05, con significancia de 0,532 donde se rechaza la

hipétesis nula.
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5. No existe relacién significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
y Formacion en proyeccion saocial, donde el valor de signo es mayor que el valor de alfa,
en efecto el signo = 0.056 > a = 0.05, con significancia de 0,401 donde se acepta la
hipotesis nula.

6. No existe relacion significativa entre las variables de Responsabilidad Social Universitaria
con Formacion ética y deontoldgica, donde valor de signo es mayor que el valor de alfa,
en efecto el signo = 0.099 > a = 0.05, con significancia de 0,401 donde se acepta la

hip6tesis nula.

5.2 Recomendaciones

Tomando en cuenta los resultados y las conclusiones de la presente investigacion, que
se resume en la escasa relacion entre la Responsabilidad Social Universitaria y la Formacion
Profesional, se propone las siguientes recomendaciones:

1. Fomentar la Responsabilidad Social Universitaria ya que no es entendido en su real
dimensién por todas las universidades, por lo que suele ser confundido con una simple
Inversion Social.

2. Implementar un sistema de Responsabilidad Social Universitaria eficiente, basada en un
sistema de informacion para la gestion y evaluacién del impacto en los estudiantes, de
esta manera permitiendo identificar qué aspectos de la Responsabilidad Social
Universitaria no se vienen desarrollando eficientemente.

3. Promover un campus universitario con principios y valores morales, profesionales que no
se compren ni se vendan, con una identidad nacional y ciudadania responsable, a fin de
gue la universidad sea un espacio atractivo para la confluencia de colectivos académicos

gue han de transformar positivamente la sociedad hacia el desarrollo sostenible.
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4. Concientizar al campus universitario sobre lo que se entiende por Responsabilidad Social
Universitaria, a fin de reflexionar sobre sus acciones en su entorno social, haciendo un
andlisis de su responsabilidad en los problemas cronicos de la sociedad.

5. Promover la formacion pedagdgica, investigacion, proyeccion social, ética y deontoldgica,
hechos que demuestren de forma fehaciente el nivel de la calidad educativa acorde a la
solucion de problemas prioritarios de la educacion.

6. Es conveniente que las universidades deben de comprometerse con el desarrollo
economico y social de la comunidad y en el pais en el cual se desenvuelven atacando
problemas primordiales como es la corrupcién, pobreza, desigualdad, violencia,
discriminacion, entre otros en sus diferentes formas, como parte de su responsabilidad
frente a sus funciones como una universidad.

7. Realizar lineas de investigacion sobre el tema con otras variables y dimensiones, también
se considera que los resultados de la presente investigacion sean considerados por otros
estudios, puesto que algunas de las variables y dimensiones estudiadas concuerdan con

demas estudios realizados a nivel nacional.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Anexos

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Disefio
metodolégico

General.

¢, Cual es la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria y la Formacién
Profesional en los estudiantes de
la Universidad Peruana Unién —
Filial Juliaca, 2019?

General.

Determinar la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria y la Formacion
Profesional en los estudiantes de
la Universidad Peruana Unién —
Filial Juliaca, 2019.

General.

Existe relacion significativa entre la
responsabilidad social universitaria
y la formacién profesional de los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién - filial Juliaca,
20109.

Especificos.
1. ¢ Cual es la relacion entre la

Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
general y especifica en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién — Filial Juliaca,
20197

Especificos.
1. Determinar la relacién entre la

Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
general y especifica en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién — Filial Juliaca,
2019.

Especificos.
1. Existe relacion significativa

entre la responsabilidad social
universitaria y la formacion general
y de especialidad de los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién - filial Juliaca,
2019.

2. ¢, Cual es la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
pedagogia y gestion educativa
en los estudiantes de la
Universidad Peruana Union —
Filial Juliaca, 20197

2. Determinar la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
pedagogia y gestion educativa en
los estudiantes de la Universidad
Peruana Unién — Filial Juliaca,
2019.

2. La relacion entre la
responsabilidad social universitaria
y la formacion pedagdgica de los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién - filial Juliaca,
2019, es significativa.

Independiente
Responsabilidad

Social Universitaria

Dependiente
Formacion

Académica de los
Estudiantes

Enfoque:
cuantitativo de tipo
descriptivo
correlacional.

Disefio de
investigacion: no
experimental,
transeccional,
correlacional.

Material:
Técnica de
encuesta
(Instrumentos)
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3. ¢ Cual es la relacién entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
en investigacién en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unioén — Filial Juliaca,
20197

3. Determinar la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion en
investigacion en los estudiantes de
la Universidad Peruana Unién —
Filial Juliaca, 2019.

3. La responsabilidad social
universitaria guarda relacion
significativa con la formacion en
investigacion de los estudiantes de
la Universidad Peruana Union -
filial Juliaca, 2019.

4. ;Cudl es la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
en proyeccion social en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unioén — Filial Juliaca,
20197

4. Determinar la relacién entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion en
proyeccion social en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién — Filial Juliaca,
20109.

4. Existe relacion significativa
entre la responsabilidad social
universitaria y la formacion en
proyeccion social de los
estudiantes de la Universidad
Peruana Uniodn - filial Juliaca,
2019.

5. ¢ Cual es la relacién entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
ética y deontologia en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Union — Filial Juliaca,
20197

5. Determinar la relacion entre la
Responsabilidad Social
Universitaria con la Formacion
ética y deontologia en los
estudiantes de la Universidad
Peruana Unién — Filial Juliaca,
20109.

5. La relacion de la
responsabilidad social universitaria
con la formacion de ética
deontoldgica de los estudiantes de
la Universidad Peruana Union -
filial Juliaca, 2019, es significativa
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Anexo 2: Cuestionario de Satisfaccion de Responsabilidad Social Universitaria

Expresa tu satisfaccion, respecto a la influencia de las dimensionesde |M |D|R|B
responsabilidad social universitaria de la UPeU D

¢,Cudl tu opinidn sobre el plan curricular de tu
especialidad?

¢ La produccién intelectual del docente universitario, es
buena?

¢, Qué opinion tienes del método de ensefianza de los
docentes gque te ensefiaron?

Los textos universitarios recomendados ¢,son
Dimension | suficientes?

educativa | La cantidad de horas de ensefianza ¢ ha sido suficiente

¢ Es bueno el sistema de evaluaciéon académica de los
aprendizajes?

Biblioteca (fisica y/o virtual) ¢es buena o suficiente?

La consejeria académica a los estudiantes ¢ ha
satisfecho tus expectativas?

Las capacitaciones que realiza la UPeU ¢ son
suficientes?

Los laboratorios y las aulas ¢ son suficientes?

¢Son buenos los laboratorios de computo y el sistema
informatico de la UPeU?

¢, Qué opiniodn tienes de la calidad del tramite
documentario de la UPeU?

¢, Qué opinion le merece la cultura organizacional de la
UPeU?

Dimensién —
S . | El presupuesto de la UPeU ¢ es suficiente?
administrati - . . —
va Las pasantias, bolsas de trabajo bolsas de investigacion
¢son suficientes?
Los convenios institucionales ¢ son suficientes?
Las redes universitarias y cooperacion técnica ¢son
suficientes?
El sistema de becas ¢ Es suficiente?
Los programas de produccién de servicios y/o bienes
¢Json suficientes?
¢ Cual es tu opinion del centro de salud (higiene y
. . calidad de atencion)?
Dimension ——= — . — .
SOCIO- ¢, Cudl es tu opinidn de la residencia (higiene y calidad
: de servicio)?
ambiental

¢, Cual es tu opinion del sistema de transporte (higiene y
calidad de servicio)?
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¢ Cual es tu opinion del comedor universitario (higiene y
calidad nutricional)?

¢, Como es el entorno ambiental del campus universitario
(higiene y calidad)?

¢,Como es la salubridad y cantidad de servicios
higiénicos?

¢, Como es la salubridad de aulas, laboratorio, biblioteca,
etc.?

El manejo de riesgos ambientales de la UPeU ¢es
suficiente?

¢, Los espacios para el ocio de la UPeU (deporte,
recreacion, arte, etc.), son buenos?

La integracién fisica, social de discapacitados y
poblacién en riesgo de la UPeU ¢ es suficiente?

El Entorno cultural, psicosocial y de integracion
humanistica ¢ es buena?

Dimensién
ética

La practica y promocidn de principios y valores que
recibes de la UPeU ¢ son suficientes?

El sistema de transparencia universitaria y
anticorrupcion ¢es bueno?

El acceso a reclamos y justicia en la universidad ¢ es
suficiente?

¢La equidad social con enfoque de derechos humanos
en la UPeU, es suficiente?

¢,Cual es tu opinion de prevencién y resolucion de
conflictos en la UPeU?
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Anexo 3: Cuestionario de Satisfaccion de la Formacion Académica

Mi formacién Académica es suficiente o buena en el logro de

Formacion
general y de
especialidad

Capacidades y habilidades de comunicaciéon y
comprension lectora

Capacidades y habilidades de I6égico matematica

Capacidades y habilidades sociales

Capacidades y habilidades de resolucion de
problemas

Capacidades y habilidades de critica y autocritica

Capacidades y habilidades de cuidado del ambiente y
promocién de la salud

Capacidades y habilidades prevencion y resolucién de
conflictos

Capacidades y habilidades cognitivas de la
especialidad

Capacidades y habilidades aplicativas o
procedimentales de la especialidad

Capacidades y habilidades para emprendimientos
empresariales de la especialidad

Elaboracién de instrumentos de gestion pedagogica

Capacidades y habilidades de ensefianza aprendizaje

Capacidades y habilidades de tutoria psicopedagogica

Formacion | Capacidades y habilidades de evaluacion de
pedagdgicay | aprendizajes
gestion Elaboracién de instrumentos de gestion administrativa

educativa Planificacion, ejecucion y evaluacién de la gestion
educativa
Capacidades y habilidades de las préacticas pre
profesionales

Formacién F(_)rmul_a}ci()n del proyect_o de ipves_tjgacién

en Ejecucion de proyectos investigacion

investigacion

Sistematizacion de resultados e informes

Produccién de articulos cientificos

Formacion | Integracion y comunicacién social
en Integracion al contexto socio productiva
proyeccién | Desempefio en el trabajo
social Emprendimiento empresatrial
Formaciéon | Identidad nacional y ciudadania responsable
éticay Ejercicio profesional con valores

deontoldgica

Autorrealizacion y felicidad
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Anexo 4: Autorizacion para realizar la investigacion

<
“1cvitae et h®

“Ctha Lnstitacion < bdoentista

Lima, Nafia, 16 de octubre de 2019

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD PERUANA UNION

HACE CONSTAR

Que el proyecto de tesis del estudiante Samuel Tauccaya Mendoza, con DNI N° 48383057, para
optar el grado académico de titulo profesional en Administracién y Negocios Internacionales,
estudiante de la Universidad Peruana Union, con su asesor el Mg. Amed Vargas Martinez, con
DNI N°®°48815907, con titulo "Responsabilidad Social Universitaria y su relacién en la
formacién profesional de los estudiantes de la Universidad Peruana Unién - Filial Juliaca,
2019", fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacion de la Universidad Peruana
Unién, considerando su calidad cientifica, consideracion del bienestar de sus participantes, y
conformidad con los estandares de la ética establecidas en el Codigo de ética para la Investigacion
de la Universidad Peruana Unioén.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacion Niimero 2019-
CEUPeU-00011.
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