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Resumen

En el entorno actual del confinamiento social por el COVID-19, se presenta este
trabajo de investigacion, cuyo fin es determinar la relacion que existe entre las
habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en estudiantes de un Instituto
Superior Tecnoldgico de Lima, 2021. La investigacion fue de tipo basica y con un
enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional, de corte transversal y disefio
no experimental. La poblacion censal estuvo conformada por 84 estudiantes. En la
recoleccién de los datos, se utilizé la técnica de la encuesta y como instrumento se
utilizaron dos cuestionarios, con una escala Likert constituida por 25 items por cada
variable, ambos cuestionarios al 100% de validez por un juicio de 3 expertos,
obteniendo una confiabilidad de 0,934 y 0,946, en el Alfa de Cronbach, para las
habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo respectivamente.

En el estudio del analisis estadistico se utilizo el SPSS 26. Asi, se determind la
existencia de la relacién entre las habilidades blandas y el aprendizaje auténomo,
obteniendo el resultado de 0,549, para la correlacion de rho de Spearman,
demostrando una correlacién positiva moderada entre las habilidades blandas y el
aprendizaje autonomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima,
2021.

Palabras clave: habilidades blandas, aprendizaje autonomo, estrategias

de aprendizaje.
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Abstract

In the current environment of social confinement by COVID-19, this research work
is presented, whose purpose is to determine the relationship between soft skills and
autonomous learning in students of a Higher Technological Institute of Lima, 2021.
The research was of basic type and with a quantitative approach, descriptive
correlational level, cross-sectional and non-experimental design. The census
population consisted of 84 students. In the data collection, the survey technique was
used and two questionnaires were used as instruments, with a Likert scale
consisting of 25 items for each variable, both questionnaires with 100% validity by
a judgment of 3 experts, obtaining a reliability of 0.934 and 0.946, in Cronbach's

Alpha, for soft skills and autonomous learning, respectively.

SPSS 26 was used in the statistical analysis study. Thus, the existence of the
relationship between soft skills and autonomous learning was determined, obtaining
the result of 0.549, for Spearman's rho correlation, demonstrating a moderate
positive correlation between soft skills and autonomous learning in students of a

Higher Technological Institute of Lima, 2021.

Keywords: soft skills, autonomous learning, learning strategies.
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I. INTRODUCCION

La educacion superior en el desarrollo evolutivo de sus procesos didacticos, recibe
cambios que los actores educativos suelen incorporarlos paulatinamente y en la
actualidad estos cambios se afrontan en un escenario totalmente virtual. De
acuerdo a De Oliveira Souza y Padua (2019), aparecen dificultades que los
estudiantes deben de afrontar, debiendo conciliar la vida personal y profesional con
la vida académica, comprometiendo de esta manera su proceso de aprendizaje.

Desde el contexto pedagdgico mundial, Chang y Fang (2020), en su trabajo
sobre la educacién superior en universidades chinas en el contexto del COVID-19,
sus resultados mostraron, que de parte de los docentes, la educacion a distancia
no fue facil de monitorear y cambiar los comportamientos de aprendizaje en un
plazo corto y ademas de la necesidad de cambiar las estrategias de ensefanza,
pero en el caso de estudiantes universitarios, mostraron que pudieron adaptarse
facilmente a este entorno digital.

Por otro lado, Dolce et al. (2020), y debido a las nuevas tecnologias y a la mayor
competitividad laboral, su investigacion se centrd en analizar las sensaciones tanto
de los egresados como de los empleadores, encontrando una correspondencia
adecuada entre las impresiones de los egresados y las perspectivas de las
empresas sobre las competencias blandas.

Asi, Roque et al. (2018), concluyeron que el estudiante debe de mejorar las
habilidades que le permitan acceder a su propia educacién, requiriendo estrategias
tanto académicas como sociales, facilitando el aprendizaje autébnomo y el
pensamiento critico. Terminan diciendo, que el estudiante serd responsable de
manejar su propio ritmo formativo, fortalezas y debilidades, habitos de estudio,
inteligencias interpersonales y emocionales.

Al terminar sus estudios universitarios e integrarse al ambito laboral, los
egresados, deberan ejercitar las habilidades duras, como también las blandas
permitiéndole un eficiente trabajo en equipo, pudiendo mantener el control
emocional, y la comunicacion efectiva, todas ellas llamadas habilidades blandas
(Marrero, et al 2018).



Ahora desde el contexto nacional, en la conferencia brindada por Castells
(2017), citado por Mejia (2017), para la educacion superior lo importante no es la
transmision de la informacién, sino la de generar capacidades cognitivas,
combinandolas en forma creativa e innovadora, adaptdndose a los cambios
tecnoldgicos de estos tiempos. Esto significaria que el aprendizaje guiado, por el
docente, sea luego continuado por el estudiante, de manera consciente, para
producir su aprendizaje autbnomo.

Rodriguez et al, (2021), nos muestran el analisis de la investigacién sobre las
habilidades blandas o llamadas también habilidades socioemocionales, en la
educacién superior, argumentan que son determinantes en el progreso académico,
profesional y personal del docente, pues ello llevara a la formacion de estudiantes

para la vida, en sus capacidades de saber escuchar y comunicarse.

Finalmente, en el contexto del Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, en tiempos
de confinamiento social, las habilidades blandas se haran necesarias en un
aprendizaje autbnomo, debido a una educacién totalmente a distancia. Asi, al
examinar y contrastar las sensaciones de los estudiantes y empleadores sobre |o
importante de las competencias sociales, sefialaron que las empresas y los
institutos de educacion superior, deben colaborar en la concientizacion de los
estudiantes sobre la importancia de las competencias interpersonales, con el
propdsito de obtener y desarrollar estas competencias esenciales, en su adaptacion
al cambiante mercado laboral y mejorar asi su empleabilidad. (Succi y Canovi,
2020).

En lo tedrico se justifica el trabajo, porque se considera importante el
conocimiento de la variable: habilidades blandas, que se sustenta en los estudios
de la psicologia y sobre todo su aplicacién en la educacion superior para alcanzar
el aprendizaje auténomo eficaz. En lo metodoldgico, brindara informacion
relevante, mediante instrumentos validos y confiables, sobre el comportamiento en
tiempos de confinamiento social, del aprendizaje autbnomo, sugiriendo nuevos
estudios sobre el paradigma de la educacion virtual. En lo practico, servira para
fortalecer el progreso de las habilidades blandas en estudiantes, para la produccién

de un aprendizaje autbnomo en un confinamiento social obligatorio.



En base a lo anterior, planteamos para este trabajo de investigacién el problema
general: ¢ Como se relacionan las habilidades blandas y el aprendizaje auténomo
en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de Lima, 2021? y como
problemas especificos: (a) ¢COmo se relacionan las habilidades blandas y las
estrategias de ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de
Lima, 2021? (b) ¢ Como se relacionan las habilidades blandas y las estrategias de
colaboracion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima, 20217
(c) ¢ Cémo se relacionan las habilidades blandas y las estrategias de planificaciéon

en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima, 2021?

En este trabajo se planteo el siguiente objetivo general: Determinar la relacion
entre las habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en estudiantes de un
instituto superior tecnoldgico de Lima, 2021 y los objetivos especificos: (a)
Determinar la relacidn entre las habilidades blandas y las estrategias de ampliacion
en estudiantes de un instituto superior tecnolégico de Lima, 2021 (b) Determinar la
relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de colaboracion en
estudiantes de un instituto superior tecnolégico de Lima, 2021 (c) Determinar la
relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de planificaciéon en

estudiantes de un instituto superior tecnoldgico de Lima, 2021.

El presente estudio se plante6 como hipétesis general: La relacion entre las
habilidades blandas y el aprendizaje autobnomo es significativa en estudiantes de
un instituto superior tecnolégico de Lima, 2021 y como hipoétesis especificas: (a)
La relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de ampliacion es
significativa en estudiantes de un instituto superior tecnoldgico de Lima, 2021 (b)
La relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de colaboracion es
significativa en estudiantes de un instituto superior tecnoldgico de Lima, 2021 (c)
La relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de planificacion es

significativa en estudiantes de un instituto superior tecnolégico de Lima, 2021.



ll. MARCO TEORICO

En el contexto nacional y tomando referentes en relacion a nuestras
variables de estudio, en el trabajo de Veliz (2021), el objetivo fue hallar la relacion
entre variables del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y las habilidades
blandas en estudiantes del primer afio de una universidad privada de Huancayo,
sus resultados mostraron la existencia de una correlacion alta al aplicar la
metodologia ABP y el progreso en las habilidades blandas.

Vereau (2020) determind una relacion positiva baja en el desarrollo de
habilidades blandas y el logro del perfil de egreso en los encuestados, concluy6
también una relacion no significativa de las dimensiones trabajo en equipo y
adaptacion al cambio y el logro del perfil de egreso, informacion relevante para
relacionar las habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo.

Asi también, Cornejo y Garcia (2020) en su trabajo de las habilidades
blandas y estrés académico, obtuvieron una positiva correlacion, pero menor entre
el nivel desarrollado de las habilidades blandas y el grado de estrés académico,
concluyendo asi que aun cuando la mayor cantidad de estudiantes posean un
desarrollo optimo en las habilidades blandas, presentan un grado promedio de
estrés académico, que podria afectar su aprendizaje autbnomo.

Igualmente, Valencia (2020) en su investigacién del aprendizaje autbnomo
en estudiantes de una universidad en lquitos, concluye que existe un predominio
en la estrategia de colaboracién, esto refleja una caracteristica singular del
aprendizaje autdbnomo, sefiala también que atribuido a que la investigacion se
realizé en un estado de confinamiento, el desarrollo de la estrategia de planificacién
tuvo predominio en el nivel bueno de la investigacion.

En el trabajo de Peiia y Cosi (2018), en estudiantes de la facultad de
matematicas de la UNMSM, sus resultados obtenidos concluyeron la existencia de
la significancia de la relacion de las habilidades de pensamiento creativo y critico
con el aprendizaje autbnomo, consideramos un antecedente estrechamente ligado
al de las habilidades blandas y la relacion con el aprendizaje autonomo,
investigacion que se realizara en este trabajo.

También, Arellano (2018) concluye en su trabajo sobre la importancia de las
habilidades de pensamiento y su aprendizaje autbnomo, puesto que le va a permitir
al estudiante una mayor capacidad para el logro de los objetivos, también el adquirir

madurez en su desarrollo integral al evidenciar alternativas solubles, originales y



creativas, respondiendo a los cambios constantes del mundo variante y
multicultural.

En otro trabajo de Carrillo et al. (2018), sobre la implementacion de la
competencia de aprendizaje autbnomo indica la importancia y contribucién de este
modo de aprendizaje para el logro de principios formativos de la PUCP. Finalmente
concluyeron del fomento de la autonomia del estudiantado en gestion de sus
responsabilidades académicas, en la ayuda del desarrollo en estrategias relativas
no solo a la produccion académica y métodos de estudio.

En los resultados de Rodriguez (2018), mostraron que los estudiantes
poseen una gran variedad de problemas relacionados con las habilidades sociales,
no existia una comunicacion fluida, poca socializacién no hay empatia y un limitado
relacion entre el manejo y control de sus emociones, no sabiendo como enfrentarlos
ni como resolverlos. También para Sotelo y Espiritu (2018), determinaron que a
pesar que los estudiantes conocen sobre las habilidades blandas, estudios de
instituciones reconocidas sefala que los egresados no poseen estas habilidades
en el sentido de la ética o la adaptabilidad. Finalmente concluyen que los
estudiantes aducen que el problema no esta en el conocimiento y ejercicio de las
habilidades blandas, sino en la carencia de conocimientos especializados.

En un trabajo semejante de Acufia (2017), cuyo objetivo fue el de encontrar
la relacion de las habilidades sociales y el aprendizaje cooperativo en alumnos de
un instituto de idiomas de inglés, los resultados arrojaron que existe una correlacion
directa y nivel bueno entre estas variables, con Rho=0,501 y p<0.05. Lo importante
de este trabajo fue que la muestra de 81 estudiantes, se asemeja a la muestra de
nuestro estudio que fue de 84 encuestados como poblacién censal.

En su tesis de doctorado, Carlos (2017) utilizé el disefio no experimental y
correlacional, en una muestra de 284 estudiantes, cuyos resultados encontraron
una correlacion significativa entre la dimensién Confianza en si mismo y el
aprendizaje autonomo, obteniendo un Rho de 0,69, consideramos esta dimension
dentro de las habilidades blandas para nuestro trabajo de estudio.

Finalmente, en el trabajo de Garcia (2016), donde estudia las dos variables
tomadas como Aprendizaje autorregulado y las habilidades sociales en estudiantes
de educacion formativa superior, obtuvo un coeficiente de Spearman para una

correlacion 0,462, significando moderada entre ellas, una p = 0.00 (p < 0.05), que



rechazd la hipétesis nula, con lo cual los resultados demostraron que existe relacion

significativa entre el Aprendizaje autorregulado y habilidades sociales.

Consideremos los trabajos previos en el contexto internacional asi, Gonzales y
Vodicka (2021), concluyeron que en el contexto de la pandemia existe mayor
atencion a las habilidades sociales y a los rasgos positivos del caracter. Terminan
diciendo que la pandemia mostr6 la urgente necesidad de ser conscientes de
nosotros mismos, emocionalmente inteligentes y adaptables. Estas ya no son sélo
habilidades blandas, seran consideradas como habilidades esenciales.

Pegalajar-Palomino (2020) al comparar estudiantes de universidad privada y
publica de Espafa, confirmé que los primeros desarrollan mejores estrategias de
planificacién, colaboracién y preparacion de examenes, mientras que los otros
disponen de mejores actitudes hacia el estudio y condiciones para realizar el Grado,
habilidades para la disposicion en su trabajo autonomo (aprendizaje autonomo).

En cuanto a Mora y Arce (2020), concluyeron en su trabajo que el 60 % de los
estudiantes encuestados afirman que la modalidad virtual da habilidades blandas,
un 36 % indican que algunas veces se promueven, mientras, el 4 % de los restantes
menciona que no se aportan habilidades blandas. También afirman que las
habilidades sugeridas por los estudiantes son: la comunicacién, la organizacion del
tiempo, la resolucién de problemas, y la toma de decisiones entre otras.

De la misma manera Bukhteeva et al. (2019), determinaron en su estudio que
las actividades de aprendizaje autobnomo de un estudiante en la educacién
profesional son una cualidad integradora de la personalidad, que se manifiesta en
la eleccién responsable y consciente de autorregular y autogestionar el propio
aprendizaje y las actividades profesionales sobre la base del conocimiento de las
estrategias cognitivas y su estilo educativo.

Asi mismo, Papamitsiou y Economides (2019), en sus exploraciones del
aprendizaje, describieron que el aprendizaje autbnomo puede ser mas eficaz
porque incluye la libertad de eleccion y el control del alumno sobre el aprendizaje,
de acuerdo con lo que es importante para él. Por otro lado, el aprendizaje
autorregulado es un proceso que comprende estrategias que se pueden entrenar,
mientras que autonomia es una necesidad psicologica de experimentar la voluntad

y es dificil de entrenar.



Concluye Marrero et al. (2018), en su investigacion internacional que lo mas
importante que una persona debe desarrollar, aparte de lo cognitivo que puede
aprender, es la capacidad para desarrollar diversas habilidades como la curiosidad,
la conciencia, la persistencia, la determinacion, el autocontrol, y la confianza en si
mismo, todas ellas contempladas en las habilidades blandas.

Gonzales (2018) en su trabajo experimental con alumnos de la facultad de
educacion en Colombia, concluyé que los alumnos en una ensefianza a distancia
aumentan su desempefio en las actividades personales al recibir una base previa
en competencias y habilidades digitales con el fin de enfrentar adecuada y
autdnomamente el proceso de aprendizaje, menciona sobre las habilidades duras
complementando con las habilidades blandas en su proceso de aprendizaje.

También, Soldrzano-Mendoza (2017), sostiene que, en el desarrollo de la
competencia de automotivacion, se aplican estrategias fijando las metas, se valora
correctamente a si mismo, y logran mejorar su autoestima. También el aprendizaje
auténomo es una competencia clave para el éxito en su area académica y como
formacion de estudiante universitario, requiriendo del dominio de capacidades
vinculadas con nuevas tecnologias en informacion y comunicacion.

Para Hadiyanto et al. (2017), la combinacion de habilidades blandas,
habilidades duras y competitividad (SHC sus iniciales en inglés) se definieron como
aguellas habilidades combinadas que posee un estudiante en un esfuerzo por
obtener su objetivo de aprendizaje. Ademas, como resultado de su estudio del
analisis Kappa de Cohen encontraron una relacion entre los calificadores entre las
habilidades blandas, duras y la competitividad de los estudiantes.

Asi mismo, Flores y Meléndez (2017), concluyen que los recursos tecnolégicos,
viene siendo lo primordial del aprendizaje superior, pues promueven el area de
investigaciéon, innovacion del aprendizaje y el feedback de conocimientos,
produciendo un perfeccionamiento en el rendimiento académico, logrando el

beneficio en el auto aprendizaje del estudiante.

Finalmente, para Rodriguez y Espinoza, (2017), encontraron que estudiantes de
bachillerato aun al haber mayor facilidad en la pesquisa de informacion, no poseen
iniciativa en encontrar estrategias propias, lo que le conlleva a mostrar dificultades

en la discriminacion y seleccion de informacion mas pertinente como parte de su



proceso de aprendizaje. Ademas, los estudiantes cuentan con algunas destrezas
en el aprendizaje autonomo y el progreso del trabajo colaborativo, pero no lo

suficiente en un entorno de educacién a distancia.

A continuacion, detallaremos las teorias correspondientes a las habilidades
blandas, asi el término “soft-kills” (habilidades blandas en espafiol) aparecio por
primera vez 1972 en un informe sobre la investigacién de liderazgo para el Ejército
de los Estados Unidos (Whitmore et al. 1974), donde se hace la diferencia entre las
habilidades del manejo de personas y de las habilidades al utilizar maquinas.

Con el tiempo estos términos fueron acufiados en el entorno social y de
gestion obteniendo distintos términos como habilidades no cognitivas,
socioemocionales o blandas, asi Murnane y Levy (1996) propusieron la
reestructuracién del sistema educativo utilizando principios y practicas utilizados de
empresas exitosas sugiriendo nuevas habilidades basicas para la secundaria, entre
las cuales estan la capacidad de trabajo en grupo y la comunicacion eficaz.

En su investigacion de Mayer y Salovey (1997), consideran a la inteligencia
emocional como aquella facultad que identifica y traduce correctamente las
caracteristicas y sucesos emocionales tanto personales como de los demas. Este
modelo busca identificar y controlar las emociones, pero para darse, la persona
tiene que aprender la habilidad de razonar con las emociones.

Asi tomamos la teoria de Goleman (1998), quien conceptua a la inteligencia
emocional como aquel conjunto de capacidades a reconocer nuestros propios
sentimientos, y la de los otros, la motivacion para hacerlo y la destreza adecuada
en las relaciones que mantenemos con los demas al igual con nosotros mismos,
aquello permitird controlar nuestros impulsos emocionales, la comprension de
sentimientos inmersos de los demas y conducirnos cordialmente relaciones
interpersonales y sociales.

Estas habilidades blandas fueron adaptadas en cinco dimensiones:
Comunicacion asertiva: capacidad para transmitir un mensaje de manera clara y
comprensible, a la vez de saber elegir los medios de expresion adecuados,
facilitando el intercambio de informacién. Adaptabilidad: aquella capacidad para
comprender y apreciar puntos de vista diferentes, adaptandose a la diversidad de

situaciones nuevas y a cambiar y/o aceptar los cambios facilmente frente a una



variedad de situaciones. Iniciativa: capacidad para decidir activamente en los
sucesos producidos, y no esperar a que se produzcan autbnomamente, de tal
manera que sea obligado a seguirlos. Significa también, actuar en forma proactiva
frente a un problema o a una oportunidad, en la obtencion de un logro significativo.
Trabajo en equipo: Tomar en cuenta el aporte de los demas para alcanzar metas
comunes en el logro de objetivos, asignando relaciones del intercambio y
significancia de los aportes. Autoconfianza: es aquella capacidad o habilidad que
posee una persona en el creer en uno mismo y que conlleva esta capacidad en el
logro de una actividad, que, mantenida aun en situaciones de fracaso, la autoestima

y seguridad en si mismo. (Raciti, 2015).

Seguidamente, definiremos las teorias del aprendizaje autonomo, considerando el
trabajo de Gremmo y Riley (1995) quienes describen histéricamente que, en las
primeras dos décadas a la Segunda Guerra Mundial, aquellas ideas de autonomia
y de autodireccion en el aprendizaje se convirtieron en objeto de un analisis y
debate, convirtiéendose desde entonces en elementos de investigacion educativa.
Para, Little y Dam (1998), el aprendizaje autbnomo, se inicia en el desarrollo de
aguella capacidad para hacerse cargo de su propio aprendizaje, es decir ser
responsable del proceso de aprendizaje, depende fundamentalmente de nosotros
mismos y no de otras personas, siendo el concepto de autonomia del estudiante
fundamental, en el pensar del Consejo de Europa para la ensefianza y aprendizaje
de idiomas desde 1979.

Qi (2012), define al aprendizaje autbnomo, como la capacidad de responder
por su propio aprendizaje, manteniendo la responsabilidad en sus propias
actividades de aprendizaje, estableciendo sus objetivos, seleccionando los
materiales de estudio, supervisando y evaluando su desarrollo en la préactica
aprendida y, finalmente, evaluando los resultados efectos y la eficacia de su

aprendizaje.

Para Martinez (2005), citado en Crispin (2011), define aprendizaje
autonomo al proceso del aprendizaje, que es autorregulado por el estudiante,

tomando conciencia en sus propios procesos cognitivos y socio-afectivos, entonces



se debera formar pedagégicamente estudiantes centrados en la resolucién de
situaciones concretas de su propio aprendizaje y no solo en resolver tareas
especificas, el estudiante debe cuestionarse, revisar, planificar, controlar y evaluar

la accién de su aprendizaje.

La teoria sociocultural de Vygotsky (1988), propone el desarrollo de los estadios de
la autorregulacion interna. Asi, el proceso del aprendizaje es producto de la
interaccion del alumno y una persona mas competente, la cual media su
aprendizaje. Se consigue en tres etapas: (a) Interaccion con la persona mas
competente, (b) Egocéntrico, darse a si mismo instrucciones para aplicar dichas

habilidades; y (c) auto guia mental, sefial de interiorizacion.

Finalmente, Lopez-Aguado (2010) define al aprendizaje autobnomo, como
aguellas conductas especificas de los alumnos que guardan relaciéon con las
actividades del trabajo autbnomo, aquel modo de aprendizaje donde el estudiante
es responsable de la organizacion, adquisicion, responsabilidad y control personal
del aprendizaje.

Para el presente trabajo tomamos tres de sus dimensiones: (a) Estrategias de
ampliacion, donde se plantean estrategias referenciadas con la busqueda y
confeccion de insumos y tareas de complemento para la ampliaciéon del material
dejado por el docente b) Estrategias de colaboracion, estrategias relacionadas que
impligue al estudiante a las tareas en grupo y su relacién con otros estudiantes, c)
Estrategias de planificacion, situaciones relativas a la planificacion de los tiempos
y programaciones de las tareas requeridas en estudio, como de la confeccion de

trabajos.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

El tipo de investigacion es basica, segun Esteban (2018), es basica debido a que
sirve de soporte a la investigacién aplicada o tecnoldgica, siendo importante y
fundamental en el desarrollo de la ciencia. También su finalidad es desarrollar
teorias nuevas o cambiar algunas existentes, con el objetivo de incrementar los

conocimientos. (Cubo et al. 2011).

El disefio es no experimental, asi para Hernandez y Mendoza (2018) un disefio no
experimental conduce a la no manipulacion de las variables desarrolladas en la
investigacion, siendo de corte transversal puesto que se adquieren los datos en un

momento y tiempo destinado.

El enfoque es cuantitativo y corte correlacional, porque es aquel estudio, con
proposito de medir la relacion existente entre dos variables presuntamente
relacionadas y que luego de ser medida, es analizada la correlacion, siendo esta
expresada en la hipétesis sometida a prueba (Hernandez y Mendoza 2018).

Esquema del disefio correlacional:

Ovl

Figura 1. Diagrama del disefio correlacional
Dénde:
M= estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima
Ov1= Habilidades blandas
Ov2= Aprendizaje autonomo

r = coeficiente de correlacién entre las variables
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3.2 Operacionalizacién de variables

Variable 1: Habilidades blandas

Goleman (1999), con respecto a las habilidades blandas la define como un conjunto
de capacidades que permitirdn reconocer nuestros sentimientos propios y ajenos,
la motivacion para hacerlo y el manejo adecuado de las relaciones que
mantenemos con los demas y nosotros mismos, ello permitira el control de los
impulsos emocionales, para el manejo cordial nuestras relaciones interpersonales

y sociales.

Variable 2: Aprendizaje autonomo

Lopez-Aguado (2010) define al aprendizaje autobnomo, como aquellas conductas
particulares de los alumnos, que guardan relacién con las actividades del trabajo
auténomo, como un modo de aprendizaje, en el cual el estudiante es responsable

de la organizacion, adquisicidn, responsabilidad y control personal del aprendizaje.

Definicion operacional:

La variable habilidades blandas, fue medida mediante escala ordinal, empleando
asi la escala tipo Likert (1: Nunca, 2: Pocas veces, 3: Algunas veces, 4: Muchas
veces, 5. Siempre), se utilizaron 25 preguntas para evaluar la variable de estudio.
La variable aprendizaje autonomo, fue medida mediante escala ordinal, empleando
asi la escala tipo Likert (1: Nunca, 2: Pocas veces, 3: Algunas veces, 4. Muchas
veces, 5: Siempre), se utilizaron 25 preguntas que evaluaron las tres dimensiones

de la variable de estudio.

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

Segun Herndndez y Mendoza (2018), la poblacion se define aquel conjunto total de
elementos a concertar con determinadas caracteristicas. La poblacion investigada
estuvo conformada por 84 estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de
Lima.

También en Hernandez y Mendoza (2018), definen a la muestra como aquella parte
de la poblacién que la representa, de la cual se obtendran los datos. La muestra ha
sido de tipo no probabilistico y estuvo conformada por 84 estudiantes. Valderrama

(2012), define poblacion estadistica como la totalidad de los elementos de un

12



conjunto de variables en estudio, es decir, si el universo esta conformado por N
elementos, la poblacion estadistica sera de magnitud N. También para Arias (2012),
si la poblacién, se conoce totalmente, ya no es necesario tomar una muestra. Luego
la investigacion obtendra datos conformada por toda la poblacién, es decir no hay

muestreo porque la poblacion es igual a la muestra.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validacion y confiabilidad.

La técnica usada en esta investigacion fue la encuesta. Asi, Valderrama (2012)
refirid a aquellas preguntas, escritas en forma oral o escrita, aplicables por el
investigador a una poblacion, cuyo propoésito es la de obtener la informacion objeto
de su estudio. Para el instrumento utilizamos el cuestionario, segun Arias (2016)
este instrumento es realizada de manera escrita utilizando un instrumento,
normalmente en papel, que contienen las preguntas. Ademas, sefiala que se llama
cuestionario auto administrativo, porque el mismo encuestado es el que llena el
formulario. Esta investigacion se hizo de manera virtual utilizando un formulario

Google, enviado mediante la aplicacion WhatsApp y a otros por correo electrénico.

Ficha Técnica para Variable 1: Habilidades blandas

Nombre del instrumento: Cuestionario de Habilidades blandas
Autor: Raciti (2015)

Adaptacion: Daniel Trevejo Lépez

Ano: 2021

Significacion: validaciéon por expertos

Extensién: consigna 25 items.

Administracion: Individual

Ambito de Aplicacién: estudiantes de Instituto Superior Tecnoldgico de Lima
Duracion: 20 minutos aproximadamente

Escala de medicion: Ordinal tipo Likert

1: Nunca

2: Pocas veces

3: Algunas veces

4: Muchas veces

5: Siempre
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Niveles y Rangos: Se muestran tres niveles
Bajo [25,58]

Medio [59,92]

Alto [93,125]

Ficha Técnica para Variable 2: Aprendizaje autbnomo

Nombre del instrumento: Cuestionario de Aprendizaje autdbnomo
Autor: Lopez-Aguado (2010)

Adaptacion: Daniel Trevejo Lopez

Ano: 2021

Significacion: validaciéon por expertos

Extension: consigna 25 items.

Administracién: Individual

Ambito de Aplicacion: estudiantes de Instituto Superior Tecnoldgico de Lima
Duracion: 20 minutos aproximadamente

Escala de medicion: Ordinal tipo Likert

1: Nunca

2: Pocas veces

3: Algunas veces

4: Muchas veces

5: Siempre

Niveles y Rangos: Se muestran tres niveles

Bajo [25,58]

Medio [59,92]

Alto [93,125]

Tabla 1. Expertos que validaron el cuestionario sobre las Habilidades blandas y el

aprendizaje autbnomo.

Validador Grado Académico Resultado
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1. Robladillo Bravo, Liz Maribel Doctora Aplicable
2. Ruiz Arango, Jhony Doctor Aplicable

3. Mallaupoma Cangahuala, Magister Aplicable
Esther Amalia
En el caso de la confiabilidad, Hernandez y Mendoza (2018), afirma que un

instrumento de medicion es confiable, tomando en cuenta el grado en la aplicaciéon
repetida al mismo encuestado, produciendo los mismos resultados de medicion.
También para Herndndez y Mendoza (2018), la validez se entiende como aquella
propiedad en cuyo instrumento se obtiene la medida de lo que se quiere en el

estudio de la investigacion y esta fue realizada por un juicio de expertos.

Tabla 2. Rango de valor de Alfa de Cronbach

Criterio Rango o valores estimados
No es confiable 0

Baja confiabilidad 0.01a0.49
Moderada confiabilidad 0.50a0.70
Fuerte confiabilidad 0.71a0.89
Muy fuerte confiabilidad 0.90a1.00

Tabla 3. Resultados en la prueba de confiabilidad de Cronbach para las
habilidades blandas

Variable NUmero de Coeficiente de
elementos confiabilidad
Habilidades blandas 20 0,946

Observando la tabla 3, muestra un coeficiente de 0,946, estableciendo que el
instrumento utilizado es de muy fuerte confiabilidad para su utilizacion en la

investigacion.

Tabla 4. Resultados en la prueba de confiabilidad de Cronbach para aprendizaje
autonomo

Variable NUmero de Coeficiente de
elementos confiabilidad
Aprendizaje autbnomo 20 0,934
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Y para la tabla 4, tenemos un coeficiente de 0,934, establece que el instrumento

utilizado es de muy fuerte confiabilidad para su utilizacién en la investigacion.

3.5 Procedimiento

Debido al confinamiento social obligatorio, el instrumento fue aplicado de manera
virtual, con un tiempo sugerido de 20 minutos, con el respectivo permiso al instituto
tecnoldgico superior, en coordinacién con los docentes y responsables de cada
aula. La participacion de los estudiantes fue de forma anonima y con el

consentimiento en participar en esta investigacion.

Para este trabajo se utilizaron dos cuestionarios a una escala de medicion Likert
para cada uno, tanto para el cuestionario de las habilidades blandas y el
aprendizaje autbnomo. Luego se tabularon la informacion usando una hoja en Excel
y el programa estadistico SPSS 26, proporcionando tablas y gréficas, permitiendo

contrastar la hipétesis, encontrando la correlacion y significancia del estudio.

3.6 Métodos de analisis de datos

Se utilizé el software SPSS 26, ingresando la informacién recogida mediante los
cuestionarios utilizados para cada variable de estudio y dentro de un enfoque
cuantitativo, se realizaron el procesamiento de los dos cuestionarios. Luego los
resultados fueron descargados, en tablas y graficas estadisticas que
correspondieron a las variables, logrando asi la contrastacion de las hipétesis. Para
este trabajo investigativo se utilizaron estadisticas no paramétricas y el uso de la

correlacion de Spearman, debido a las caracteristicas cualitativas de las variables.

3.7 Aspectos éticos

Segun, Ojeda et al. (2007), consideran a los principios éticos como un factor
determinante en el comportamiento del investigador, de tal manera que su accionar
contribuya a la produccion de un nuevo conocimiento. Ademas, sostienen que es
una forma de vida y en la ética de la responsabilidad, muestra reflexion y

contextualizacion de situaciones particulares como en el estudio de investigacion,

16



integridad del proceso, responsabilidades ante los encuestados, relevancia de las

técnicas de recojo y anotacion de los datos.

IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Andlisis descriptivo del objetivo general: determinar la relacion entre las habilidades
blandas y el aprendizaje autonomo en estudiantes de un Instituto Superior

Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 5. Tablas de frecuencias: relacidén entre las habilidades blandas y el

aprendizaje autbnomo

Aprendizaje autbnomo

Bajo Medio Alto Total
Bajo Recuento 19 7 2 28
% del total 22,6% 8,3% 2,4% 33,3%
Medio Recuento 7 12 9 28
% del total 8,3% 14,3% 10,7%  33,3%
Habilidades blandas
Alto Recuento 3 8 17 28
% del total 3,6% 9,5% 20,2%  33,3%
Total Recuento 29 27 28 84
% del total 34,5% 32,1% 33,3% 100,0%
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Figura 2: Relacion entre Habilidades blandas y Aprendizaje autbnomo

De la tabla 5 y figura 2 se observa la relacion entre las Habilidades blandas y el
Aprendizaje autbnomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima,
2021. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las Habilidades
blandas es baja, de este porcentaje, para el Aprendizaje autbnomo el 22.6% es
bajo, el 8,3% es medio, asi como el 2,4% es alto. El 33,3% de los estudiantes
encuestados aseguraron que las Habilidades blandas es media, de ellos y para el
Aprendizaje autébnomo el 8,3% es bajo, el 14,3% es medio, asi como el 10,7% es
alto. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las Habilidades
blandas es alta, de ellos y para el Aprendizaje auténomo el 3,6% es bajo, el 9,5%
es medio, asi como el 20,2% es alto. Se concluye entonces que del 100% de los
estudiantes encuestados en los niveles de las Habilidades blandas, el 34,5%
aseguraron que el Aprendizaje autdbnomo es bajo, el 32,1% es medio y para el nivel
alto del 33,3%.

Andlisis descriptivo del primer objetivo especifico: determinar la relacion entre las

habilidades blandas y las estrategias de ampliacion en estudiantes de un Instituto

Superior Tecnologico de Lima, 2021.
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Tabla 6. Tablas de frecuencias: relacién entre las habilidades blandas y las
estrategias de ampliacion

Estrategias de ampliacion

Bajo Medio Alto Total
Recuento 17 8 3 28
Bajo
% del total 20,2% 9,5% 3,6% 33,3%
Recuento 8 17 3 28
Habilidades blandas Medio
% del total 9,5% 20,2% 3,6% 33,3%
Recuento 5 9 14 28
Alto
% del total 6,0% 10,7% 16,7% 33,3%
Recuento 30 34 20 84
Total
% del total 35,7% 40,5% 23,8% 100,0%
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Figura 3: Relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de ampliacion

De la tabla 6 y figura 3 se registra la relacion entre las Habilidades blandas y las
Estrategias de ampliacién en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de
Lima, 2021. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las
Habilidades blandas es baja, de este porcentaje, para las Estrategias de ampliacion

el 20,2% es bajo, el 9,5% es medio, asi como el 3,6% es alto. El 33,3% de los
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estudiantes encuestados aseguraron que las Habilidades blandas es media, de
ellos y para las Estrategias de ampliacion el 9,5% es bajo, el 20,2% es medio, asi
como el 3,6% es alto. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las
Habilidades blandas es alta, de ellos y para las Estrategias de ampliaciéon el 6,0%
es bajo, el 10,7% es medio, asi como el 16,7% es alto. Se concluye entonces que
del 100% de los estudiantes encuestados en los niveles de las Habilidades blandas,
el 35,7% aseguraron que las Estrategias de ampliacion es bajo, el 40,5% es medio

y para el nivel alto del 23,8%.

Analisis descriptivo del segundo objetivo especifico: determinar la relacion entre las
habilidades blandas y las Estrategias de colaboracién en estudiantes de un Instituto
Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 7. Tablas de frecuencias: relacion entre las habilidades blandas y las
estrategias de colaboracion

Estrategias de colaboracién

Bajo Medio Alto Total
Recuento 18 7 3 28
Bajo
% del total 21,4% 8,3% 3,6% 33,3%
Recuento 8 10 10 28
Habilidades blandas Medio
% del total 9,5% 11,9% 11,9% 33,3%
Recuento 3 13 12 28
Alto
% del total 3,6% 15,5% 14,3% 33,3%
Recuento 29 30 25 84
Total % del total 34,5% 35,7% 29,8% 100,0%
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Figura 4. Relacién entre las habilidades blandas y las estrategias de colaboracion

De la tabla 7 y figura 4 se registra la relacion entre las Habilidades blandas y las
Estrategias de colaboracion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de
Lima, 2021. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las
Habilidades blandas es baja, de este porcentaje, para las Estrategias de
colaboracion el 21,4% es bajo, el 8,3% es medio, asi como el 3,6% es alto. El 33,3%
de los estudiantes encuestados aseguraron que las Habilidades blandas es media,
de ellos y para las Estrategias de colaboracién el 9,5% es bajo, el 11,9% es medio,
asi como el 11,9% es alto. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron
gue las Habilidades blandas es alta, de ellos y para las Estrategias de colaboracion
el 3,6% es bajo, el 15,5% es medio, asi como el 14,3% es alto. Se concluye
entonces que del 100% de los estudiantes encuestados en los niveles de las
Habilidades blandas, el 34,5% aseguraron que las Estrategias de colaboracion es

bajo, el 35,5% es medio y para el nivel alto del 29,8%.
Andlisis descriptivo del tercer objetivo especifico: determinar la relacion entre las

habilidades blandas y las Estrategias de planificacién en estudiantes de un Instituto

Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.
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Tabla 8. Tablas de frecuencias: relacién entre las habilidades blandas y las
estrategias de planificacion

Estrategias de planificacion

Bajo Medio Alto Total
Recuento 16 10 2 28
Bajo
% del total 19,0% 11,9% 2,4% 33,3%
Recuento 10 15 3 28
Habilidades blandas  Medio
% del total 11,9% 17,9% 3,6% 33,3%
Recuento 7 9 12 28
Alto
% del total 8,3% 10,7% 14,3% 33,3%
Recuento 33 34 17 84
Total
% del total 39,3% 40,5% 20,2%  100,0%
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Figura 5. Relacion entre las habilidades blandas y las estrategias de planificacion

De la tabla 8 y figura 5 se registra la relacion entre las Habilidades blandas y las

Estrategias de planificacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de

Lima, 2021. El 33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las
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Habilidades blandas es baja, de este porcentaje, para las Estrategias de
planificacion el 19,0% es bajo, el 11,9% es medio, asi como el 2,4% es alto. El
33,3% de los estudiantes encuestados aseguraron que las Habilidades blandas es
media, de ellos y para las Estrategias de planificacion el 11,9% es bajo, el 17,9%
es medio, asi como el 3,6% es alto. El 33,3% de los estudiantes encuestados
aseguraron que las Habilidades blandas es alta, de ellos y para las Estrategias de
planificacion el 8,3% es bajo, el 10,7% es medio, asi como el 14,3% es alto. Se
concluye entonces que del 100% de los estudiantes encuestados en los niveles de
las Habilidades blandas, el 39,3% aseguraron que las Estrategias de planificacion

es bajo, el 40,5% es medio y para el nivel alto del 20,2%.

4.2 Resultados inferenciales

Prueba de la hipoétesis general

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades blandas y el aprendizaje

auténomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de Lima, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y el aprendizaje

auténomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 9. Correlaciones: de la hipétesis general

Habilidades Aprendizaje

blandas autébnomo

Coeficiente de 1,000 ,549™
Habilidades blandas correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 84 84

Spearman Coeficiente de ,549™ 1,000
Aprendizaje autbnomo correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 84 84

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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De la tabla 9, la correlacion obtenida para el coeficiente de Spearman, resulté un
valor de 0,549, esto demuestra una correlacion moderada y positiva entre las
habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en estudiantes de un Instituto
Superior Tecnolégico de Lima, 2021, esta correlacién es indica un nivel 0,01
bilateral. Ademas, en la significancia (bilateral) se logré un valor de 0,000; (0,000 <
0,01) indicando el rechazo de la hipotesis nula (HO), aceptando la hipétesis alterna
(H1); por consiguiente, existe relacion significativa entre las habilidades blandas y
el aprendizaje autbnomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de
Lima, 2021.

Prueba de hipétesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias

de ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias de

ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 10. Correlaciones: hipotesis especifica 1.

Estrategias

Habilidades de
blandas ampliacién

Coeficiente de 1,000 ,438™
Habilidades blandas correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 84 84

Spearman Coeficiente de ,438™ 1,000
Estrategias de correlacion

ampliacion Sig. (bilateral) ,000 .

N 84 84

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 10, la correlacién lograda para el coeficiente de Spearman, resulté un
valor de 0,438, esto demuestra una correlacion moderada y positiva entre las
habilidades blandas y las estrategias de ampliacién en estudiantes de un Instituto
Superior Tecnoldgico de Lima, 2021, esta correlacién indica un nivel 0,01 bilateral.
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Ademas, en la significancia (bilateral) se logré un valor de 0,000; (0,000 <
0,01) indicando el rechazo de la hipotesis nula (HO), aceptando la hipétesis alterna
(H1); por consiguiente, existe relacion significativa entre las habilidades blandas y
las estrategias de ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico
de Lima, 2021.

Prueba de hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias

de colaboracién en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias de
colaboracion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 11. Correlaciones: hipotesis especifica 2.

Estrategias

Habilidades de

blandas colaboracién

Coeficiente de 1,000 441"
Habilidades blandas correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 84 84

Spearman Coeficiente de 441" 1,000
Estrategias de correlacion

colaboracién Sig. (bilateral) ,000 :

N 84 84

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 11, la correlacién lograda para el coeficiente de Spearman, resulté un
valor de 0,441, esto demuestra una correlacion moderada y positiva entre las
habilidades blandas y las estrategias de colaboracion en estudiantes de un Instituto

Superior Tecnologico de Lima, 2021, esta correlacion indica un nivel 0,01 bilateral.

Ademas, en la significancia (bilateral) se logré un valor de 0,000; (0,000 <
0,01) indicando el rechazo de la hipotesis nula (HO), aceptando la hipétesis alterna

(H1); por consiguiente, existe relacion significativa entre las habilidades blandas y
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las estrategias de colaboracion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico
de Lima, 2021.

Prueba de hipétesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias

de planificacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

H1: Existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las estrategias de

planificacién en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021.

Tabla 12. Correlaciones: hipétesis especifica 3.

Estrategias

Habilidades de

blandas planificacion

Rho de Habilidades blandas Coeficiente de 1,000 ,360"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,001

N 84 84

Estrategias de Coeficiente de ,360" 1,000
planificacion correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 84 84

** |a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 12, la correlacion lograda para el coeficiente de Spearman, resulté un
valor de 0,360, esto demuestra una correlacion moderada y positiva entre las
habilidades blandas y las estrategias de planificacién en estudiantes de un Instituto

Superior Tecnologico de Lima, 2021, esta correlacion indica un nivel 0,01 bilateral.
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Ademas, en la significancia (bilateral) se logré un valor de 0,001; (0,001 < 0,01)
indicando el rechazo de la hipotesis nula (HO), aceptando la hipoétesis alterna (H1);
por consiguiente, existe relacion significativa entre las habilidades blandas y las
estrategias de planificacién en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de
Lima, 2021.
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V. DISCUSION

Considerando que el trabajo investigativo se realiz6 en el contexto del
confinamiento social obligatorio, y debido a que la educacién superior asume la
ensefianza-aprendizaje en un entorno totalmente virtual, Fierro-Saltos et al. (2020),
resignificé el concepto de aprendizaje autbnomo, convirtiendo la educacion en linea
en una opcion efectiva para el incremento y acceso al conocimiento, aun cuando
persisten altas tasas de deserciéon y bajo desempefio académico, estas se deben a
gue la gran parte de los estudiantes tienen dificultades en autorregular su propio
proceso de aprendizaje autbnomo.

También, Kopolovich (2020) en su investigacion de los cursos masivos

abiertos en linea (MOOC), sefiala que el objetivo fue la de producir un alto
compromiso en las habilidades emocionales tanto en el dictado de los cursos, como
en la motivacion a los estudiantes a continuar aprendiendo en la educaciéon en
linea.
Con respecto a los resultados descriptivos para el objetivo general e hipotesis
general, respecto a la variable Habilidades blandas, se tiene que el 33,3% de los
estudiantes poseen un nivel bajo, un 33,3% a nivel medio y también un 33,3% en a
nivel alto y con respecto a la variable Aprendizaje autonomo, el 34,5% aseguraron
gue el nivel es bajo, un 32,1% esté en nivel medio y en el nivel alto un 33,3% del
total de estudiantes.

Resultados que coinciden con Vereau (2020) en relacion a las habilidades
blandas y el logro del perfil de egreso en los alumnos de contabilidad de una
universidad de Truijillo, concluye que 43,2% de los encuestados estan en un nivel
medio en habilidades blandas, y el 56,8% del resto un nivel alto en habilidades
blandas, significando que de la totalidad de los alumnos se encuentran en el nivel
medio y alto con respecto al desarrollo de las habilidades blandas.

También en Cornejo y Garcia (2020), los resultados mostraron que el nivel
de desarrollo de las habilidades blandas es del 53% en el nivel medio y en los tipos
de habilidades méas desarrolladas, estan entre otras, la habilidad de seguridad en
si mismos (47,50%), habilidad para insertarse en un equipo (47,50%) y en la
capacidad de la negociacion (48%). En un porcentaje y de mayor de aceptacion,

los resultados de Veliz (2021), determinaron la existencia de relacion entre las
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variables Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y las habilidades blandas, en 35
alumnos de una universidad privada de Huancayo, concluyendo que un 95% estan
a un buen desempeiio en ABP al igual que un 97% en el desarrollo de las
habilidades blandas, lo cual confirma una relacion directa y bastante alta, entre
estas variables. Al comparar con este estudio, el resultado contempla el nivel alto
en sus estudiantes con respecto a las habilidades blandas, a diferencia del
resultado de nivel medio del presente trabajo investigativo, considerando también

que la muestra estudiada es menor a los 84 estudiantes de nuestro estudio.

Siguiendo con la hipoétesis general, en los resultados inferenciales, la correlacion
para el coeficiente rho fue de 0,549, el nivel de significancia bilateral lograda fue de
0,000 < 0,01, esto concluye la existencia de una relacion moderada y positiva entre
las habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en alumnos de un Instituto
Superior Tecnolégico de Lima, 2021, a diferencia de Vereau(2020) que obtuvo una
relacion positiva baja, con Rho de 0,293 y p<0,05 , existiendo una relacién de las
habilidades blandas y el logro del perfil de egreso en los estudiantes de contabilidad
de una universidad en Trujillo, cabe indicar que la poblacién censal fue de 44
estudiantes.

Igualmente, en Cornejo y Garcia (2020) en una muestra de 200 estudiantes
de la Facultad de Ingenieria y Computacion, existe una relacion significativa positiva
baja entre las habilidades blandas y el estrés académico con una correlacién en
este caso de Pearson de 0,31, siendo una correlacién positiva baja entre las
variables, en este caso se us6 una prueba paramétrica a diferencia de la no
paramétrica del trabajo presentado. Con similitud encontramos el trabajo de Garcia
(2016), tanto en la semejanza de variables como en el resultado de su correlacion,
gue fue de 0,462 en su coeficiente del Rho y p<0,05, existiendo una relacion
también moderada entre el aprendizaje autorregulado y habilidades sociales, aqui
si se realiz6 un muestreo y se obtuvo una muestra de 151 de una poblacion de 249
estudiantes de formacion superior.

Similarmente, Arellano (2018), en su correlacion entre las Habilidades de
Pensamiento y el Aprendizaje autbnomo, obtuvo un valor r = 0,78 para la rho,
concluyendo la existencia de una relacion entre las variables, pero en este caso de

correlacion alta, cabe indicar que la poblacion fue de 159 estudiantes de dos IE
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publicas de la ciudad de Paramonga. En el trabajo de Pefia y Cosi (2018), al
relacionar las habilidades del Pensamiento creativo y critico con el Aprendizaje
autbnomo de la facultad de matematicas de la UNMSM, obtuvieron para el
coeficiente de rho, de 0,80 y p<0,05 indicando la existencia de una correlacién
significativa alta entre variables, aqui la muestra fue de 300 estudiantes. En estos
dos casos, la significancia es alta, tomando en cuenta que las muestras obtenidas
superan los 150 encuestados por cada trabajo de estudio.

Finalmente, en Veliz (2021), se obtuvo un resultado de 0,9156, al relacionar
el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y el desarrollo de habilidades blandas
con un coeficiente de correlacion de Pearson, interpretada como una positiva
correlacion muy alta, al considerar sus variables en escala de razon en

comparacion a las variables cualitativas de la investigacion.

Con referencia al primer objetivo especifico e hipotesis especifica, se menciona que
para la variable Habilidades blandas, el 33,3% se encuentran en el nivel bajo,
33,3% a nivel medio y 33,3% en nivel alto y con respecto a la dimension Estrategias
de ampliacion, el 35,7% aseguraron a nivel bajo, el 40,5% a nivel medio y en el
nivel alto del 23,8%. Asi, Bukhteeva et al. (2019), en su estudio para determinar
gue las actividades de aprendizaje autbnomo, este fijara su independencia y
autogestion en las actividades de aprendizaje y permitira un mayor desarrollo
personal y profesional, en una muestra de 120 estudiantes y 20 docentes, los
resultados mostraron dificultades debido a la baja motivacion, incapacidad para
planificar, aprender y ampliar sus conocimientos de forma independiente.

Hadiyanto et al. (2017) en su estudio con 21 alumnos de la facultad de
Formacion del Profesorado de la universidad de Jambi, Indonesia, el resultado del
analisis Kappa de Cohen muestra la existencia en la relacién significativa entre las
habilidades blandas, las habilidades duras y la competitividad de los estudiantes al
obtener resultados del rendimiento de los estudiantes que se encuentra en un nivel
medio.

Flores y Meléndez (2017) en su estudio realizado con un enfoque cuali-
cuantitativo, con 58 alumnos y 26 profesores de una universidad privada del
Ecuador, demostraron que el aprendizaje adaptativo que se aplicd en las

herramientas en red y su vinculo con el trabajo autbnomo generaron un aumento
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del 71 % en el rendimiento académico, fortaleciendo y potenciando la ampliacion

del conocimiento de los estudiantes.

Y en los resultados inferenciales y de contrastacion de la hip6tesis especifica, la
correlacion para el coeficiente rho de 0,438 y p<0,01 concluyendo que existe una
positiva correlacion moderada entre las habilidades blandas y las estrategias de
ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de Lima, 2021,

semejante resultado

En resultados de un estudio exploratorio con 113 estudiantes universitarios
Papamitsiou y Economides (2019), concluyen que el logro de los objetivos y la
administracion del tiempo, posee fuertes efectos positivos en el aprendizaje
autonomo, mientras que la busqueda de nueva informacion, no se desarrolla con la
misma efectividad.

Para Solérzano-Mendoza (2017) en su trabajo bibliografico y descriptivo
sobre la educacion superior en Ecuador, encuentra una relacion significativa entre
el aprendizaje autonomo y las competencias del uso adecuado de nuevas
tecnologias de la informacién (TICs), dominio de programas y aplicativos de
ofimética, al mismo tiempo en la busqueda y seleccién de documentacion a través
de la red, indicadas como estrategias de ampliacion.

En un enfoque cuantitativo de tipo ex post-facto entre las variables trabajo
colaborativo y estrategias de aprendizaje ,Rodriguez y Espinoza (2017), , mostraron
un nivel medianamente desarrollado en las estrategias para para elegir los
procedimientos y la seleccidon de sus recursos, utilizando de manera regularmente
aceptable las tecnologia para aprender por si solo sin la conduccién de un profesor,
lo que significa que la adquisicion de las caracteristicas para el aprendizaje
auténomo y autodirigido representan un area de oportunidad que puede mejorar si
es atendida por el sector educativo.

También, para Qi (2012) al definir al aprendizaje autbnomo, parte de su
responsabilidad recae también en la seleccion de los materiales de estudio,
elemento de las estrategias de ampliacion, que le permitira finalmente evaluar los

efectos y la eficacia en sus resultados de aprendizaje.
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Para el segundo objetivo especifico, se encuentra la variable Habilidades blandas,
a un nivel bajo con el 33,3%, en el nivel medio un 33,3% y en el nivel alto 33,3% y
con respecto a la dimension Estrategias de colaboracion, el 34,5% aseguraron en
un nivel bajo, el 35,7% en nivel medio y para el nivel alto del 29,8%. Resultados
similares en Valencia (2020), en donde se determind la predominancia de las
dimensiones en el Aprendizaje autbnomo en los estudiantes de ciencias biologicas
de una universidad de Iquitos, asi con el 58,4 % de los estudiantes encuestados
lograron un nivel regular predominante en el total de las dimensiones, también
concluy6 que entre ellas predomind la estrategia de colaboracién, con un 66,3% en
el nivel regular, a comparacion el 35,7% en el nivel medio del presente estudio,
ademas la metodologia utilizada fue descriptiva explicativa en una muestra de 101
estudiantes.

Acufia (2017), concluye que el 66,7% a un nivel alto en habilidades
relacionadas con la planificacién. Un 58% estan en un nivel alto con respecto a la
responsabilidad individual y de equipo, y finalmente con un 61,7% de nivel alto en
las habilidades de gestion interna de equipo, siendo todas ellas dimensiones de la
variable aprendizaje cooperativo. Observamos que en ambos trabajos existe una
relacion alta en la dimension del trabajo colaborativo, mayor que en la investigacion
realizada, debido a que la poblacion de estudio fue de 100 encuestados.

Sin embargo, para Pegalajar-Palomino (2020), al identificar las estrategias
mas habituales de trabajo autbnomo en estudiantes de una universidad publica y
otra privada, mostraron que se prioriza las estrategias del trabajo autbnomo de
forma individual, dejando en segundo lugar las estrategias de coordinacion y
colaboracion entre sus comparferos. Esto significaria que las universidades
deberan incentivar las habilidades sociales para que puedan desarrollar actividades

del trabajo colaborativo, necesario para el crecimiento de cada uno y de los demas.

A su vez, en el andlisis estadistico y de contrastacion de la hipotesis
especifica, la correlacion para el coeficiente rho de 0,441y p<0,01 concluyendo que
existe una positiva correlacion moderada entre las Habilidades blandas y las
Estrategias de colaboracién en estudiantes de un Instituto Superior Tecnologico de
Lima, 2021, para Acuiia (2017), evidenciaron un coeficiente de Spearman de 0.438,

y p<0,05, obteniendo una relacion positiva media entre las habilidades de
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planificacidon y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de un instituto de idiomas
de una universidad privada de Lima.

Little y Dam (1998) en su definicion del aprendizaje autonomo, afirman que
la responsabilidad del aprendizaje, fundamentalmente dependera de nosotros
mismos y no de otras personas, pero en las estrategias de colaboracion,
necesariamente implica las actividades de las tareas en grupo y las relaciones con
otros estudiantes, como lo describe Lopez-Aguado (2010), donde se evidencia la
influencia en el proceso del aprendizaje. También, Goleman (1998) reconoce como
aguella destreza pertinente para relacionarse con los demas, y al desarrollar las
estrategias de colaboracion tiene la necesidad de interactuar con sus semejantes,
por ello la importancia de relacionar estas dos variables de estudio. Asi, Murnane
y Levy (1996) al sugerir nuevas habilidades basicas para la educacién secundaria,
pusieron las bases también para la educaciéon superior en donde la capacidad de

trabajar en grupo, permitird una mejor comunicacion entre sus semejantes.

Finalmente, el tercer objetivo especifico e hipétesis especifica, se observé que la
variable Habilidades blandas se encuentran, a nivel bajo con el 39,3%, a nivel
medio con el 40,5% y con el 20,2% en el nivel alto y con respecto a la dimensién
Estrategias de planificacion, el 34,5% aseguraron en un nivel bajo, el 35,7% en nivel
medio y para el nivel alto del 29,8%. Semejante a esta dimension, Carrillo et al.
(2018), en su estudio de la experiencia al implementar la competencia de
aprendizaje autonomo en los cursos de estudios generales de la PUCP, confirma
la importancia de esta competencia en la educacion superior y en el logro de los
principios formativos, también sefiala que el fomento de la autonomia en el
desarrollo de las actividades académicas, respecto a la efectividad del tiempo,
produce habitos que refuercen y optimizan el trabajo, siendo estas Ultimas,
caracteristicas de las estrategias de la planificacion del presente estudio.

Valencia (2020) al estudiar la predominancia de las dimensiones del
Aprendizaje autonomo, en la dimension estrategias de planificacion, obtuvo un
55,4% representado en el nivel bueno, en comparacion con el 37,5% en el nivel
medio, lo que demuestra una estrategia no desarrollada por los estudiantes en el

presente estudio investigativo.
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Acufia (2017), y su relacion de las habilidades en planificacion y el
aprendizaje cooperativo en alumnos de un centro de idiomas de una universidad
privada de Lima Norte, concluyé que el 66,7% se encuentran en un nivel alto en
capacidades relacionadas con la planificacion, resultado superior al 37,5% del
presente trabajo. También para Sotelo y Espiritu (2018), sus resultados, lograron
respecto a las habilidades sociales de planificacion, que el 63% indican que siempre
utilizan estas estrategias, al considerar los objetivos antes de empezar una tarea,
para decidir que se necesita saber y buscar la informacién requerida.

Considerando el trabajo de Pegalajar-Palomino (2020), donde también utilizé
el cuestionario adaptado de Lopez-Aguado, en una muestra de 772 estudiantes del
primer afio de una universidad publica y otra privada en Espafia, concluyo que el
estudiante de la universidad privada desarrolla mejor sus estrategias de
planificacién, en comparacién con los estudiantes de la universidad publica. En
Crispin (2011), al definir el aprendizaje autonomo, el estudiante al cuestionarse
debe de planificarse para evaluar su proceso de aprendizaje, por ello necesita de
estar en un nivel de desarrollo alto, lo cual significa que, de acuerdo a los resultados
de nuestro estudio, los estudiantes al encontrarse en un nivel cerca al bajo, estan
lejos de conseguirlo.

Chica (2016), al analizar la incidencia del aprendizaje autonomo en el
desarrollo de actividades virtuales en estudiantes universitarios de las
universidades Santo Tomas y EAN en Colombia, el 83.92% maneja estrategias de
aprendizaje para la regulacién de las tareas y los ejercicios, mientras que el 58.39%
planifica el proceso de aprendizaje mediante un horario de estudio y el 75.87%

ejercita de manera consciente la autorregulacion.

A su vez, en el andlisis estadistico y de contrastacion de la hipétesis especifica, la
correlacién para el coeficiente Rho fue de 0,360 y p<0,01 concluyendo que existe
una positiva correlacibn moderada entre las habilidades blandas y las estrategias
de planificacion en estudiantes de un Instituto Superior Tecnoldgico de Lima, 2021,
en un trabajo similar Valencia (2020) sobre la dimension estrategia de planificacion,

observo un indicador de mayor peso estadistico en la programacion de tiempos
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para tareas y actividades y un valor de la prueba estadistica de Wald 43.308y p =
0,000 < 0.05., demostrando la predominancia en las estrategias de planificacion en

el aprendizaje autébnomo.

Acufia (2017) en sus analisis de estadistica obtuvo para el rho de Spearman
0,438 y p= 0.000, menor a 0,05 logrando una relacién positiva media luego se
afirma que existe relacion significativa entre las habilidades de planificacion y el
aprendizaje cooperativo en estudiantes de pregrado de un centro de idiomas de

una universidad privada de Lima.

Gonzales (2018) realiz0 una metodologia cuasi experimental, con 15
estudiantes de una universidad de Colombia, aplicandoles el cuestionario adaptado
de evaluacion de estrategias para el aprendizaje autbnomo de Lopez-Aguado y se
verific6 cambios en su desempefio luego de realizar actividades del Ambiente
Virtual de Aprendizaje (AVA) , obteniendo una mejora en la preparacion de trabajos
y evaluaciones en cuanto a sus tiempos y programaciones, siendo caracteristicas

de la dimension de las estrategias de planificacion.

Crispin (2011), para el aprendizaje autonomo, el estudiante al cuestionarse
debe de planificarse para evaluar su proceso de aprendizaje, por ello necesita de
estar en un nivel de desarrollo alto, lo cual significa que, en nuestro estudio, los

estudiantes estan lejos de conseguirlo.

Finalmente concluimos en este capitulo, basandonos en Vygotsky (1988) que toda
construccion de un nuevo conocimiento se realiza en una actividad social y en un
entorno social que las determina. La comunicacion toma un papel importante, que
se inicia en lo social y luego llega al plano individual, luego para apropiarse del
conocimiento, deberemos de trabajar con las habilidades sociales y relacionarlo

con un eficaz aprendizaje auténomo del estudiante.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Para el objetivo general, se determina la relacion entre las habilidades blandas y el
aprendizaje autonomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima,
2021, con positiva correlacion de rho de 0,549 y un valor de p =0,000 (p< 0,01),
resultando significativa y moderada.

Segunda

Para el primer objetivo especifico, se determina la relacion entre las habilidades
blandas y las estrategias de ampliacion en estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021, con una positiva correlaciéon de rho de 0,438 y un valor
de p =0,000 (p< 0,01), resultando significativa y moderada.

Tercera

Para el segundo objetivo especifico, se determina la relacion entre las habilidades
blandas y las estrategias de colaboracién en estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021, con una positiva correlacion de rho de 0,441 y un valor

de p =0,000 (p< 0,01), resultando significativa y moderada.

Cuarta

Para el tercer objetivo especifico, se determina la relacién entre las habilidades
blandas y las estrategias de planificacion en estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021, con una positiva correlacién de rho de 0,360 y un valor
de p =0,001 (p< 0,01), resultando significativa y moderada.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda a los directivos académicos, seguir fortaleciendo el
desenvolvimiento en las habilidades blandas de los estudiantes, en las asignaturas
de los primeros ciclos de estudio, ademas crear de talleres en habilidades sociales,
que les servira para mejorar su desenvolvimiento personal, grupal e institucional y
en este contexto de pandemia, lograr un aprendizaje autbnomo eficaz, en una

educacion totalmente virtual.

Segunda:

Se recomienda a los docentes de las asignaturas, utilicen estrategias relacionadas
a la busqueda de informacién y material complementario, como Google Académico
(Google Scholar), Redalyc, SciELO, Renati — Sunedu, Alicia — Concytec,
Repositorio de universidades, que permita ampliar sus conocimientos y conlleve a
un aprendizaje autodirigido en el cumplimiento de sus actividades y tareas

académicas.

Tercera:

Se recomienda a los directivos promover espacios culturales, donde se fomenten
actividades sociales y a los docentes incrementar los trabajos y actividades
grupales, para afianzar las relaciones interpersonales, pues esto le permitira una

mejor y rapida adaptacion a un entorno laboral que alcance en su vida profesional.

Cuarta:

Se recomienda a los docentes, utilizar estrategias para planificar las gestiones
académicas, como aplicativos Calendar Google, Evernote, MyHomework,
TimeTable, Exam CountDown, Flashcards, que le permitan optimizar sus
actividades, fomentando una administracion efectiva del tiempo, para lograr un

incremento en la responsabilidad al cumplir las tareas académicas.
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https://evernote.com/intl/es/
https://myhomeworkapp.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gabrielittner.timetable
https://itunes.apple.com/es/app/exam-countdown/id873279955?mt=8
https://itunes.apple.com/es/app/flashcards*/id403199818?mt=8
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

ANEXOS

Titulo: Las Habilidades blandas y el Aprendizaje auténomo en estudiantes de un Instituto Superior Tecnolégico de Lima, 2021.

Autor: Daniel Trevejo Lopez

Problema Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Coémo se relacionan las
habilidades blandas y el
aprendizaje autdbnomo en
tiempos de en estudiantes
de un Instituto Superior
Tecnoldgico de
20217

Lima,

Problemas Especificos:

a) ¢Como se relacionan
las habilidades blandas y
las estrategias de
ampliacion en estudiantes
de un Instituto Superior
Tecnolégico de Lima,
20217

b) ¢Cémo se relacionan
las habilidades blandas y
las estrategias de
colaboracion en

Objetivo general:

Determinar la relacion entre
las habilidades blandas y el
aprendizaje autébnomo en
estudiantes de un Instituto
Superior

Lima, 2021

Tecnoldgico de

Objetivos especificos:

a) Determinar la relacion
entre las habilidades blandas
y las estrategias de
ampliacién en estudiantes de
un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021

b) Determinar la relacion
entre las habilidades blandas
y las estrategias de
colaboracion en estudiantes
Instituto

de un Superior

Tecnoldgico de Lima, 2021

Hipotesis general:

La relacion entre las habilidades
blandas y el aprendizaje autbnomo
es significativa en estudiantes de
un Instituto Superior Tecnoldgico
de Lima, 2021

Hipotesis especificas:

a) La relacion entre las habilidades
blandas y las estrategias de
ampliacion es significativa en
estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021

b) La relacién entre las habilidades

blandas y las estrategias de
colaboracion es significativa en
estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021

c) La relacién entre las habilidades
blandas y las estrategias de
planificacion en estudiantes de un
Instituto Superior Tecnol6gico de
Lima, 2021.

Variable 1: Habilidades Blandas

Dimensiones

Indicadores

items

Escalade
medicién

Niveles y rangos

Comunicacién Asertiva

Iniciativa

Trabajo en equipo

Expresa con claridad lo
que piensa, siente o
necesita, teniendo en
cuenta los sentimientos
y valores de sus
interlocutores.

Hace valer sus
opiniones y
sentimientos.

Escucha activamente
exigencias diferentes de
las suyas.

Actla rapidamente y
con autonomia incluso
en situaciones de
incertidumbre.
Reconoce y actia frente
a oportunidades
presentes.

Se anticipa y prepara
para una oportunidad o
problema que no es
obvio para los demas.

Solicita ayuda a los
demas miembros del
grupo cuando lo
requiere.

1,2,

3.4,

6.7,

8,9

11,12,

Ordinal

Bajo [25,58]
Medio [59,92]

Alto [93,125]
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estudiantes de un Instituto
Superior Tecnolégico de
Lima, 2021?

c) ¢Cémo se relacionan
las habilidades blandas y
las estrategias de
planificacién en
estudiantes de un Instituto
Superior Tecnol6gico de
Lima, 2021?

c) Determinar la relacion
entre las habilidades blandas
y las estrategias de
planificacion en estudiantes
de un |Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021.

Adaptabilidad

Autoconfianza

¢ Presenta disponibilidad
para colaborar con los
otros.

o Facilita el trabajo de
grupo en situaciones de
dificultad.

o Es flexible para manejar
el cambio.

e Se maneja con
desenvoltura frente a
las exigencias mdltiples,
prioridades cambiantes
0 mudanzas rapidas.

e Es flexible en su visién
de los hechos

e Tiene autoconciencia de
SUS recursos y
limitaciones.

¢ Manifiesta confianza en
si mismo y en sus
capacidades tanto en la
conducta verbal que en
la no verbal.

e Es capaz de disentir,
aun cuando la mayoria
de las personas piensa
de manera diferente.

13,14,

15

16,17,
18,19,20

21,22,
23,24,25

Variable 2: Aprendizaje

auténomo

Dimensiones

Indicadores

items

Escalade
medicién

Niveles y rangos

Estrategias de
ampliacion

*Busqueda de materiales
complementarios

sLectura y estudio del
tema

1,2,3,4,5,6

7,8,9

Ordinal

Bajo [25,58]
Medio [59,92]

Alto [93,125]
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Estrategias de
colaboracion

Estrategias de
planificacion

Intercambio de
resiimenes

*Realizacion de tares

grupales

*Programacion de tiempos
para tareas y actividades

*Evaluacion del
procedimiento de
aprendizaje y estudio

10,11,12,13,14,15
16,17,18,19,20

21,22

23,24,25

Nivel - disefio de
investigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:
Correlacional

Disefio: No experimental

Método:
Deductivo

Hipotético

Descriptiva

Poblacién: 84 en estudiantes

de

un Instituto  Superior

Tecnoldgico de Lima, 2021

Tipo de muestreo: Muestreo
censal

Variable 1: Habilidades blandas
Técnicas:

Encuestas

Observacion

Andlisis documental
Instrumentos:

Cuestionario

Autor: Raciti

Afio: 2015

Monitoreo:

Ambito de Aplicacién: en estudiantes de un Instituto Superior

DESCRIPTIVA:

Medidas de tendencia central (Frecuencias y barras)
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Tamafio de muestra:

Z2xpxqxN
n

Tecnoldgico de Lima, 2021

Forma de Administracion: Cuestionario

TEAN — D + Z%xpxg

Variable 2: Aprendizaje autbnomo
Técnicas:

Encuestas

Observacion

Analisis documental

Instrumentos:

Cuestionario

Autor: Lépez-Aguado
Afio: 2010
Monitoreo:

Ambito de Aplicacién: en estudiantes de un Instituto Superior
Tecnoldgico de Lima, 2021

Forma de Administracién: Cuestionario

INFERENCIAL:

Estadistica paramétrica
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Anexo 2. Matriz de Operalizacion de las variables

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles
y rango
Expresa con claridad lo que piensa, 1.2 ordinal Bajo
siente o0 necesita, teniendo en cuenta los [25,58]
sentimientos y valores de sus Medio
interlocutores. [59,92]
Hace valer sus opiniones y sentimientos. 34 Alto
Comunicacion Escucha activamente exigencias 5 [93,125]
Asertiva diferentes de las suyas.
Actla rapidamente y con autonomia 6
incluso en situaciones de incertidumbre.
Reconoce y actla frente a oportunidades
Iniciativa presentes. 8
. 9,10
Se anticipa y prepara para una
oportunidad o problema que no es obvio
para los demas.
Solicita ayuda a los demas miembros del 11
grupo cuando lo requiere.
Presenta disponibilidad para colaborar 1213
con los otros. '
Trabajo en equipo Facilita el trabajo de grupo en 14,15
situaciones de dificultad.
Es flexible para manejar el cambio. 16,17
Se maneja con desenvoltura frente a las
Adaptabilidad exigencias multiples, prioridades 18.19
cambiantes o mudanzas rapidas. '
Es flexible en su vision de los hechos
20
Tiene autoconciencia de sus recursosy 21,22
Autoconfianza limitaciones.
Manifiesta confianza en si mismo y en
. 23,24
sus capacidades tanto en la conducta
verbal que en la no verbal.
Es capaz de disentir, aun cuando la
mayoria de las personas piensa de 25

manera diferente.

Adaptado de Raciti (2015)
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Dimensiones Indicadores items Escala Niveles y rango
e Bulsqueda de ordinal Bajo [25,58]
materiales 12,456 Medio [59,92]
Estrategias de complementarios Alto [93,125]
ampliacion e Lecturay estudio del 7,89
tema
e Intercambio de
Estrategias de resimenes 10,11,12,13,14,1

colaboracion

Estrategias de
planificaciéon

e Realizacion de tares
grupales

e Programacion de
tiempos para tareas y
actividades

e Evaluacion del
procedimiento de
aprendizaje y estudio

5

16,17,18,19,20

21,22

23,24,25

Adaptado de Lopez-Aguado (2010)
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Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario de Habilidades blandas

Estimado participante el propésito del presente cuestionario es establecer si existe
relacion entre las habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en una educaciéon
a distancia. El cuestionario es anénimo y la informacion que brindes es confidencial
y sera utilizado exclusivamente para fines académicos para el presente trabajo de
investigacion.
Responde marcando con una X, con la mayor sinceridad marcando la alternativa que
exprese mejor tu punto de vista.

Ne DIMENSIONES / items Nunca | Pocas A Muchas | Siempre
veces veces veces

DIMENSION 1 Comunicacion asertiva

1 | Expreso claramente mis opiniones

2 | Digo lo que pienso incluso cuando los demés no estan
de acuerdo

3 Hago valer mis derechos y la de los demas cuando sea
necesario

4 | Tomo en cuenta opiniones diferentes a la mia

5 Escucho activamente las exigencias de otros
DIMENSION 2 Iniciativa

6 | Actio rapidamente y con autonomia incluso en
situaciones dificiles

7 Me concentro en el manejo del problema y si es
necesario aparto otros temas un poco

8 | Intento encontrar una estrategia para resolver un
problema

9 | Concentro mis esfuerzos para iniciar la resolucion de un
problema

10 | Reconozco y actuo rapidamente frente a oportunidades
gue se me presentan
DIMENSION 3 Trabajo en equipo

11 | Solicito ayuda a los demas miembros del grupo
cuando requiero apoyo

12 | Participo activamente en las actividades grupales

13 | Estoy dispuesto a colaborar en todo momento

14 | Ayudo a alguien nuevo a formar parte del grupo al cual
pertenezco

15 | Evito conflictos durante una discusién de grupo
DIMENSION 4 Adaptabilidad

16 | Me gusta enfrentarme a situaciones nuevas

17 | Controlo mis sentimientos de culpa al no cumplir mis
responsabilidades

18 | Me encanta hacer cosas nuevas y diferentes

19 | Mantengo la calma en situaciones dificiles para otros

20 | Tengo flexibilidad al visionar los hechos
DIMENSION 5 Autoconfianza

21 | Tengo una actitud positiva hacia mi mismo

22 | Estoy convencido que tengo varias cualidades buenas

23 | Soy optimista en cuanto al futuro

24 | Pienso que me van a suceder cosas mas buenas que
malas

25 | Acepto que las situaciones suceden y no pueden
cambiarse
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Cuestionario de Aprendizaje autbnomo

Estimado participante el propdsito del presente cuestionario es establecer si existe
relacion entre las habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo en una educacion a
distancia. El cuestionario es anénimo y la informacién que brindes es confidencial y
sera utilizado exclusivamente para fines académicos para el presente trabajo de
investigacion.
Responde marcando con una X, con la mayor sinceridad marcando la alternativa que
exprese mejor tu punto de vista.

Ne DIMENSIONES / items Nunca | Pocas A Muchas Siempre
veces | veces veces

DIMENSION 1 Estrategias de ampliacion

1 Busco més informacion navegando por internet

2 Realizo actividades complementarias

3 | Elaboro una base de datos con toda la informacion obtenida
en el desarrollo del trabajo

4 | Consulto bibliografia recomendada

5 | Elaboro resumenes con toda la informacion obtenida

6 | Busco informacidon complementaria en Internet

7 Completo el estudio con lecturas/trabajos complementarios

8 | Anoto mis dudas para consultarlas mas a fondo en una
segunda lectura

9 | Elaboré preguntas sobre lo que creo que va a venir en el
examen
DIMENSION 2 Estrategias de colaboracion

10 | En la elaboracion de mis resimenes integro las
aportaciones hechas por otros compafieros en clase

11 | Intercambio los resumenes de los temas con los
comparieros

12 | Cuando descubro aportaciones nuevas en documentos
complementarios, lo comparto con los compafieros

13 | En los trabajos grupales, intercambio direcciones de
paginas Webs, que nos puedan ser Utiles para el desarrollo
de las actividades

14 | Pongo a disposicion de los compafieros los apuntes que he
elaborado para facilitar el estudio del tema

15 | Reviso los apuntes de mis compafieros para ver si aclaran
mis dudas

16 | Conozco y utilizo los recursos virtuales que proporciona el
instituto.

17 | Me organizo con los compafieros para pedir libros a la
biblioteca

18 | Consulto con mis compafieros las dudas planteadas en el
estudio del tema.

19 | Comparto con algunos compafieros libros de bibliografia
bésica, elaborando sinopsis de cada uno de ellos

20 | Trabajo en colaboracion para resolver un problema o
investigar algo.
DIMENSION 3 Estrategias de planificacion

21 | Al empezar el ciclo, hago por escrito un plan
de trabajo, reflejando el tiempo que dedicaré a cada
asignatura

22 | Planifico el tiempo de que dispongo para cada asignatura y
trabajo préactico

23 | Organizo mis actividades de estudio de acuerdo con el nivel
de dificultad de las tareas planteadas

24 | Evalio el proceso de aprendizaje final

25 | Alterminar de estudiar el material, evalto su utilidad para mi

aprendizaje
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Anexo 5. Consentimiento para aplicar cuestionario

idﬂt Ezcuela de Negocios
Lima, 11 de junio del 2021

Sr. Daniel Trevejo Lopez

Estudiante de Maestria en Docencia Universitaria de la Universidad Cesar Vallejo.
Referencia: Carta P. D339-2021-UCV-VA-EPG-FO1/)- Conzentimiento Infarmado

De mi mayor consideracion

Es grato dirigirme a usted y a la vez informarle que, en atencidn a la carta de referencia, donde
se presenta la investigacion de tesis titulada: Las Habilidades blandas y el Aprendizaje autonomao
en estudiantes de un instituto superior tecnoldgico de Lima, 2021. del programa de Maestria en
Docencia Universitaria de la UCW, se autoriza aplicar el instrumento de toma de datos
{cuestionario en formulario Google) entre los estudiantes de la carrera de Negocios entre los
dias del 11 de junio al 25 de junio del presente afio.

Para lo cual se coording con las instancias correspondientes para dar facilidades del caso a su
investigacian.

51 otro particular me suscribo de wusted.

Atentamente

e

-

Lic. Edwinf.-'lan rigue Urbano
Coordinador Escuela de Negocios
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Anexo 6. Base de Prueba de datos y confiabilidad

BASE DE DATOS PARA LA CONFIABILIDAD-HABILIDADES BLANDAS

P8

p24  p25

p22 p23

ple pl7 pl8 pl9 p20 p21

p7 po pl0 pll1 pl2 pl3 pld4 pls>

p6

PS5

p2 p3

pl

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

BASE DE DATOS PARA LA CONFIABILIDAD-APRENDIZAJE AUTONOMO

P8

p23 p24 p25

p22

ple pl7 pl8 pl9 p20 p21

pl3 pl4 pil5

p7 po pl0 pll pil2

153

PS5

p2 P3

pl

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Archiva  Editar  Ver Datos  Transformar  Insertar Formato Analizar  Gréficos Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= . [ s B i
SHE R 2 i~ ]
B {E] Resultado
.[[B) Registro I
& & Fiabilidad Fiabilidad
[ConjuntoDatosl]
=] Conjunto de datos
E--{E] Escala: ALL VARIE
Titulo Escala: ALL VARIABLES
[& Resumen de
[f Estadisticas
------ ([ Registro Resumen de procesamiento de
=} Kappa de evaluadores casos
.
&) Titulo N %
[ Notas
L5 Acuerdo global Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 o
Total 20 100,0
H a. La eliminacian por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de Mde
Cronbach elementos
(946 25
Archivo  Editar Ver Datos  Transformar  Insertar  Formato  Analizar  Grificos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= 1. [ s = T [y —
= H & Q ¢ g k= < | = | =

B {E] Resultado

[ Titulo
Motas

........ @ Acuerdo global

B {E] Kappa de evaluadores

(B Registro Escala: ALL VARIABLES
£ {E] Fiabilidad
b-{E] Titulo .
[ Motas Resumen de procesamiento de

Conjunto de datos casos

& ] Escala: ALL VARIF M %
[E Titulo ;
LH Resumen de Casos  Valido 20 100,0
(& Estadisticas Excluido?® 0 0

""" (B Registro Total 00 1000

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

H fiabilidad
Alfa de Mde
Cronhach elementos
934 25

63



EVALUACION DE DIMENSION 2:
ESTRATEGIAS DE COLABORACION

P TP TP TP TP TP TP T[F-T[P.T[F. TP £
5

2

1

VARIABLE 2. APRENDIZAIE AUTONOMO

EVALUACION DE DIMENSION 1:
ESTRATEGIAS DE AMPLIACION

EVALUACIIN DE
DIMENSICN 5:
AUTOCONFIANZ A

P2P.P.2P.2P.2IP1|P.2|P.3|P.4|P.5P.6(P.7|P.8|P.3|D

BASE DE DATQS PARA CORRELACION

EVALUACION DE
DIMENSION 4:
ADAPTABILIDAD
F I[P TP I[P T[FZ
8

VARIABLE 1: HABILIDADES BLANDAS

EVALUACION DE
DIMENSION 2:
INICIATIVA

1]

P

DIMENSION 1
COMUNICACION
ASERTIVA

E
]

Anexo 7. Base de datos completo
P
R

A |P1|P.2 |P.3 [P4 PS5 |PEPTPEPIAD0

ON

10

12
13
1
15
16
17
15
13
20
21

22
23
24
25
26
27
28
23
30
) |

32
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e
34
35
36
3t
38
3
40
41

4z
43
44
45
45
47
45
45
50
51

52
53
54
55
S8
57
55
53
60
&1

62
63
Gd
65
=5}
B7
65
63
it}
hl

iz
73
74
K]
i
i
K]
73
a0
a1

az
83
g4
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