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اسبببت  ناپذیر زندگی افراد در دنیای مدرن تبدیل شبببدههای اجتماعی به بخش جداییامروزه شببببکه

شبکهرغم فواید بیعلی سب میشماری که این  ستفاده نامنا صورت ا عنوان یک رفتار توانند بهها  دارند، اما در

حاضبببر شبببیوع  اعتیاد به  در مطالعه جای بگذارند  ناپذیری را بر های جبراناعتیادی شبببکل گرفته و آسبببیب

مورد بررسبببی ایرانیان  گیری آن و اثرات ایجاد شبببده در جامعههای اجتماعی، عوامل موثر در شبببکلشببببکه

 است قرارگرفته

 :هاروش

اسبببت  در ابتدا جهت تبیین تجربیات افراد دچار زمان بودهصبببورت ترکیبی همطراحی این مطالعه به

های وقفه در شبببکههای ایشببان از حرببور بیهای اجتماعی،  با هدف اسببتخراع علل و انگیزهبه شبببکهاعتیاد 

کنندگان اجتماعی و اثرات این اعتیاد، از رویکرد کیفی با روش تحلیل محتوای قراردادی استفاده شد  مشارکت

که به شبببب یاد  چار اعت خانواده، افاین تحقیق را افراد د ماعی، اعرببببای  حبهای اجت  نظر در حوزهراد صببببا

های صورت هدفمند بود و از مصاحبهگیری بهشناسی تشکیل دادند  نمونهشناسی و جامعهپزشکی، روانروان

شد آوری دادهساختار یافته برای جمعنیمه ستفاده  صاحبه ها ا صاحبه کلمه به کلمه م سپس متن م ضبط و  ها 

 مصاحبه به اتمام رسید  46گیری پس از انجام ات، نمونهتایپ و مورد تحلیل قرارگرفت  با اشباع اطلاع

شنامه  س سازی پر صورت گرفت  در فاز اول معتبر تجارب نامطلوب دوران کودکی  بخش کمی مطالعه در دو فاز 

عه طال فاز دوم م جام شبببد  در  که ان به شبببب یاد  جاد اعت نامطلوب دوران کودکی در ای جارب  های کمی، نقش ت

های های اجتماعی )خروجی فاز کیفی( و شبببیوع اعتیاد به شببببکهات اعتیاد به شببببکهاجتماعی، علل و اثر 

سبببال( از جمعیت عمومی در شبببهر کرمان صبببورت گرفت  در این  10-65نفری ) 1800ای اجتماعی در نمونه

 AMOS v. 5.0و   MAXQDA.2018 ،SPSS v 19 ،STATA v.16افزار ها با استفاده از نرممطالعه آنالیز داده

 صورت گرفت 

 



 

 

 ها:یافته

 طبقه 8های حرببور اعتیادگونه در فرببای مجازی، در های کیفی درخصببوا انگیزهنتایج تحلیل داده

( عوامل شخصی کاربران فرای 2( عوامل مربوط به فرای مجازی، 1اصلی قرارگرفتند  این طبقات عبارتند از 

ضعف در مهارت3مجازی،  سازمانی، 6( یتیمی مدرن ، 5( نیازهای عاطفی، 4های زندگی، (  ( ذهن 7( عوامل 

به زنی بی( پرسبببه8کنجکاو و جسبببتجوگر،  هدف در فربببای مجازی  همننین، اثراتی که افراد دچار اعتیاد 

( اختلال در فرآیند 1اصلی قرارگرفت  این طبقات عبارتند از  طبقه 8بودند، در های اجتماعی تجربه کردهشبکه

ماعی خانوادگی، ( تلاطم 2شببببدن، اجت طات  با جایگزین مهرورزی و ارت نت،  دادن ( ازدسببببت3امواع اینتر

شد و بالندگی، فرصت سیب4های ر سیب5های روانی، ( آ سمی، ( آ شتیاق در 6های ج ( رنگ باختن انگیزه و ا

 ( اثرات مفید فرای مجازی  8اخلاقی، ( ترویج بی7زندگی، 

کنندگان در مطالعه کاربران نفر( از مشبببارکت 1593% ) 5/88کمی نشبببان داد، که  های مطالعهیافته

% )فاصببله اطمینان  1/23های اجتماعی های اجتماعی بودند  همننین شببیوع کلی اعتیاد به شبببکهشبببکه

شبکه2/21؛  1/25: 95% شیوع اعتیاد به  شد   های ( بود و در میان مردان و زنان تفاوت معناداری ملاحظه ن

ساس این یافته 0/26)اجتماعی با میزان بالاتری  شاهده گردید   بر ا  9/16ها بین %( در نوجوانان و جوانان م

توان به ترتیب  به تجارب نامطلوب جنسبببی و های اجتماعی را در بزرگسبببالی میاز اعتیاد به شببببکه %8/22تا 

 عاطفی در دوران کودکی نسبت داد  -فیزیکی

ها ساعت از وقت خود را در شبکه 0/4±  9/3طور متوسط هکلی افراد روزانه بطور به ها نشان داد، کهیافته

های اجتماعی، های افراد از اسبببتفاده از شببببکهترین انگیزههای بخش کمی، رایجگذرانند  براسببباس یافتهمی

با دیگران ) ها بود  %( در شببببکه 6/40گذرانی )%( و وقت 7/40%(، دریافت اخبار ) 9/48برقراری ارتباط 

%( از  1/25%( و اختلالات خواب ) 8/26%(، سبردرد ) 0/31ها )عوارضبی مانند سبوزش چشبم براین،علاوه

 ترین مشکلات مرتبط با سلامتی بود، که کاربران با آن مواجه شدند شایع

ته  ید مییاف تای کدیگر را  که  دو بخش کیفی و کمی ی بارتی  های بخش ترکیبی نشبببان داد  به ع ند   کن

های اجتماعی در قسببمت کمی پهوهش نیز ربه شببده توسببط کاربران دچار اعتیاد به شبببکهها و اثرات  تجانگیزه



 

 

اربران دچار اعتیاد  به شبببکل های حربببور  و اثرات تجربه شبببده در کملاحظه شبببد و  در اکمر موارد  این انگیزه

 داری بیش از سایر کاربران  مشاهده گردید معنی

 گیری:نتیجه و بحث

طور متوسببط، از هر پنج کاربر  در جمعیت عمومی و از هر چهار کاربر نوجوان  یک نتایج نشببان داد که به

یک وضببعیت هشببدار برای این نوع از رفتار   دهندههای اجتماعی اسببت؛ که نشبباننفر دچار اعتیاد به شبببکه

ستفاده و رایج ساعات ا شیوع،  ستردگی  ست  با توجه به گ رسد ر مینظهای ذکرشده، بهترین انگیزهاعتیادی ا

ستفاده از شبکهشبکه ا شتی در ایران، بههای اجتماعی یکی از چالشهای اجتماعی و اعتیاد به  ویهه های بهدا

های اجتماعی که خود همننین وجود اثرات نامطلوب گسترده ناشی از شبکه .در بین نوجوانان و جوانان است

ت مداخلات موثر مبتنی بر شبواهد را در سبط  سباز مشبکلات با بار بهداشبتی زیاد هسبتند، ضبروربعربا زمینه

سیع نمایان می صاحبهو شگر از م شت پهوه صورت با توجه به درک و بردا های با افراد و همننین سازد  در هر 

های موثر و جذاب ترین و موثرترین مداخلات، طراحی برنامهرسبببد یکی از کلیدینظر مینتایج بخش کمی، به

 باشد  های سنی متعدد و گروهآموزشی برای اقشار مختلف 

 های اجتماعی، انگیزه، تجارب نامطلوب دوران کودکی، شیوعاعتیاد به شبکهکلمات کلیدی: 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Abstract 

Background and Aim: Currently, social media have become an integral part of people's lives in the modern world. 

Despite the numerous advantages and benefits of these media, their excessive use can develop into addictive 

behavior and cause serious harm. Therefore, addressing social media addiction, its underlying factors, and its 

effects on Iranian society is essential.  

Method: The present study employed a mixed-method and concurrent design. To explore the experiences of 

people addicted to social media and identify their motivations for excessive use of social media and the effects of 

social media addiction, a  conventional qualitative content analysis approach was used.The participants in this 

study were people with social media addiction, family members, and experts in the fields of psychiatry, 

psychology, and sociology. The participants were selected using purposive sampling and the data were through 

semi-structured interviews. The interviews were recorded, transcribed word by word, and analyzed. The data 

were saturated after 46 interviews. 

The quantitative part of the study was conducted in two phases. In the first phase, the Childhood Adverse 

Experiences Questionnaire was validated. In the second phase, a quantitative study was performed to examine 

causes and effects of social media addiction (the qualitative phase output), the prevalence of social media 

addiction, and the role of adverse childhood experiences in social media addiction in a sample of 1800 people 

(aged 10-65 years) selected from the general population in Kerman. The collected data were analyzed using 

MAXQDA.2018, SPSS v19, STATA v.16, and AMOS v. 5.0 software packages. 

Results: The results of the analysis of qualitative data on the motivations for addictive use of social media revealed 

8 main themes: (1) social media-related factors, (2) personal factors of social media users, (3) poor life skills, (4) 

emotional needs, (5) modern orphanage, (6) organizational factors, (7) curious and inquisitive mind, and (8) 

aimless internet browsing. Besides, the effects of social media addiction on users were categorized into 8 themes: 

(1) disruption of the socialization process, (2) turbulence of the internet surfing as an alternative to affection and 

family relationships, (3) loss of opportunities for growth and development, (4) psychological harm, (5) physical 

damage, (6) loss of motivation and desire in life, (7) promoting immorality, and (8) beneficial effects of the social 

media. 

The results of the analysis of the quantitative data (to validate the Childhood Adverse Experiences Questionnaire) 

showed that the questionnaire has good internal consistency (with Cronbach's alpha coefficients of 0.75 and 0.77 

for physical-emotional abuse and sexual abuse and the intra-class correlation coefficient (ICC) of 0.73). The 

results of the quantitative part of the study suggested that 88.5% of the participants (1593 persons) were social 

media users. Besides, the overall prevalence of social network addiction was 23.1% (95% CI: 25.1; 21.2). 

However, no significant difference was observed between the male and female users in terms of social media 

addiction. It was also shown that the prevalence of social network addiction was higher (26.0%) in adolescents 



 

 

and young people. Accordingly, 16.9 to 22.8% of social media addiction in adulthood can be attributed to adverse 

sexual and physical-emotional experiences in childhood, respectively. 

The results also indicated that people spend an average of 4.0 ± 3.9 hours a day on social media. Besides, the most 

common motivations for people to use social media were to communicate with others (48.9%), receive news 

(40.7%), and spend time (40.6%) on social media. Symptoms such as eye irritation (31.0%), headache (26.8%), 

and sleep disorders (25.1%) were also the most common health problems reported by the users. 

The findings of the mixed-method study also confirmed the consistency of the results from both qualitative and 

quantitative parts. In other words, the motivations for using social media and effects experienced by users addicted 

to social media were also confirmed in the quantitative part of the study. Besides, in most cases, these motivations 

and effects were significantly more severe among the addicted users compared to other users. 

Discussion and Conclusion: The results showed that on average, one in five Iranian users in the general population 

and one in four Iranian adolescent users are addicted to social media, indicating an alert state for this type of 

addictive behavior. Given the prevalence, hours of use, and the most common motivations mentioned, it seems 

that social media use/addiction is one of the health challenges in Iran, especially among adolescents and young 

people. Besides, the widespread adverse effects caused by social media sometimes resulting in problems with high 

health burden highlight the need for effective evidence-based interventions on a large scale. Furthermore, based 

on the insights from this study, it can be suggested that one of the most effective interventions is to develop and 

implement effective and attractive training programs for people at different age groups. 

Keywords: social media addiction, motivation, adverse childhood experiences, prevalence, quality of life 
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 127                                   های اجتماعیهای جمعیت مورد مطالعه براساس وضعیت اعتیاد به شبکهویهگی: 4-6جدول 

 129                       متغیره لجستیکهای اجتماعی در مدل تکیکی و اعتیاد به شبکهارتباط متغیرهای دموگراف: 4-7جدول 

 129                      لجستیک های اجتماعی در مدل چندمتغیرهارتباط متغیرهای دموگرافیکی و اعتیاد به شبکه: 4-8جدول 

 oblimin rotation                        135و  principal componentsشده با استفاده از روش فاکتورهای استخراع: 4-9جدول 

 136                               همبستگی مقیاس مورد و مقادیر آلفای کرونباخ اصلاح شده، در صورت حذف مورد :4-10جدول 

 138                  های اجتماعیارتباط متغیرهای دموگرافیکی، تجارب نامطلوب دوران کودکی و اعتیاد به شبکه :4-11جدول 

 139                    های اجتماعیمقایسه کیفیت زندگی در کاربران سالم و کاربران دچار اختلال اعتیاد به شبکه: 4-12جدول 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 فهرست تصاویر و نمودارها

 صفحه                                                                                                                                         عنوان                                                                    

 12                                                                                                   گراسوسازی همطرح هم 2-1نمودار 

 16                                                                            معیارهای اصلی تشخیص اعتیادهای رفتاری: 2-2نمودار 

 36                                                                            تعریف و انواع تجارب نامطلوب دوران کودکی: 2-3نمودار 

 50                                 های اجتماعی حاصل از مطالعات                   های احتمالی و اثرات شبکهانگیزه:2-1شکل 

 71                                                            های اجتماعیها  و اثرات اعتیاد به شبکهمدل مفهومی انگیزه  4-1شکل

 75                                                                     و زیرطبقات مربوطه عوامل مربوط به فرای مجازی: 4-1نمودار 

 77                                                            و زیرطبقات مربوطه عوامل مربوط به کاربران فرای مجازی: 4-2نمودار 

 81                                                                یتیمی مدرن ناشی از فرای مجازی و زیرطبقات مربوطه: 4-3نمودار 

 85                                                                                     نیازهای عاطفی و زیرطبقات مربوطه: 4-4نمودار 

 88                                                                        های زندگی و زیرطبقات مربوطهضعف در مهارت: 4-5نمودار 

 92                                                                                      عوامل سازمانی و زیرطبقات مربوطه: 4-6نمودار 

 94                                                                           ذهن کنجکاو و جستجوگر و زیرطبقات مربوطه: 4-7نمودار 

 97                                                                هدف در فرای مجازی و زیرطبقات مربوطهزنی بیپرسه: 4-8نمودار 

 101                                                                 شدن و زیرطبقات مربوطهاختلال در فرآیند اجتماعی: 4-9نمودار 

 103                                                     ایجاد فاصله عاطفی میان اعرای خانواده و زیرطبقات مربوطه: 4-10نمودار 

 106                                                       های رشد و بالندگی و زیرطبقات مربوطهدادن فرصتازدست: 4-11نمودار 

 111                                                                        های روحی و روانی و زیرطبقات مربوطهآسیب: 4-12نمودار 

 117                                                                              های جسمی و زیرطبقات مربوطهآسیب: 4-13نمودار 

 120                                                          رنگ باختن انگیزه و اشتیاق در زندگی و زیرطبقات مربوطه: 4-14نمودار 

 122                                                                                اخلاقی و زیرطبقات مربوطهترویج بی: 4-15نمودار 

 124                                                                      های مفید و زیرطبقات مربوطهگیری گروهشکل: 4-16نمودار 

 125                                                                 های فردی و زیرطبقات مربوطهتقویت برخی مهارت: 4-17نمودار 

 128                                   سال 65-10کنندگان های اجتماعی در میان شرکتدرصد فراوانی انواع شبکه :4-18نمودار 



 

 

 130                             سال 65-10کنندگان های اجتماعی در میان شرکتدرصد فراوانی کاربردهای شبکه :4-19نمودار 

سببال به تفکیک وضببعیت اعتیاد  65-10کنندگان های اجتماعی در میان شببرکتدرصببد فراوانی کاربردهای شبببکه :4-20نمودار 

 131                                                                                                                                  کاربران

  131         های اجتماعیسال شهر کرمان در استفاده از شبکه 65-10کنندگان های شرکتدرصد فراوانی انگیزه :4-21نمودار 

صد فراوانی انگیزه :4-22نمودار  شرکتدر شبکه 65-10ان کنندگهای  ستفاده از  شهر کرمان در ا ساس سال  های اجتماعی برا

 132                                                                                                                    وضعیت اعتیاد به آن

سال شهر  65-10کنندگان های اجتماعی در شرکته از شبکهدلیل استفادشده بهدرصد فراوانی عوارض مشاهده :4-23نمودار 

  133                                                                                                                                   کرمان

 133        های اجتماعی به تفکیک وضعیت کاربرانبکهدلیل استفاده از ششده بهدرصد فراوانی عوارض مشاهده :4-24نمودار 

 136                                                                                                     تحلیل عاملی تاییدی: 4-2شکل 

 138    سالگی( 18لوب دوران کودکی ) تا تجارب نامط های اجتماعی براساس سابقهدرصد شیوع اعتیاد به شبکه :4-25نمودار 

  



 

 

 هافهرست پیوست

 صفحه                                                                                        عنوان                                                                                                                        

 Adverse Childhood Experiencesالمللی تجارب نامطلوب دوران کودکی بین نهایی پرسببشببنامه ترجمه: یک پیوسببت شببماره

International Questionnaire (ACE-IQ)                                                                                         218 

 Childhood Trauma Questionnaire (CTQ)                              222آسیب دوران کودکی  پرسشنامه: دو ت شمارهپیوس

های اجتماعی و معیارهای مورد نظر برای انتخاب پیوست شماره سه: لیستی از ابزار سنجش اعتیاد به شبکه: سه پیوست شماره

 223                                          های اجتماعی در جمعیت هدفاد به شبکهترین ابزار جهت سنجش شیوع اعتیمتناسب

 Bergen Social Media Addiction  (BSMAS)               227های اجتماعیبه شبکه پرسشنامه اعتیاد پیوست شماره چهار:

 228                                                                         سوالات خروجی از بخش کیفی مطالعه پیوست شماره پنج:

  WHOQOL-BREF                                                              229پرسشنامه کیفیت زندگی : شش پیوست شماره

 231                                                                                  ایاطلاعات زمینه پرسشنامه: هفت پیوست شماره

 232                                                                                                 نامهفرم رضایت :تهش پیوست شماره

 233                                                                                    نامهمقالات استخراجی از پایان: نهپیوست شماره 
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