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Resumo:

O desenvolvimento da Competéncia Critica em Informacdo, fundamentada na Teoria Critica da Escola de
Frankfurt, contribui para o desenvolvimento do pensamento critico frente as demandas informacionais.
Neste sentido, este artigo tem como objetivo elaborar um panorama da evolugdo e perspectivas da
Competéncia Critica em Informagdo no Brasil. Para tanto, realizou-se uma pesquisa bibliografica na Base
de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagdo sobre Competéncia Critica em
Informacdo. A analise foi desenvolvida em duas etapas, a primeira por meio da analise bibliométrica e a
segunda pela andlise sistémica. A ferramenta utilizada para apresentac¢do dos dados foi o VOSviewer, em
que foram geradas as redes de autoria, coautoria e coocorréncia de palavras-chave, e o programa Excel
para criacdo de graficos. Os resultados mostram os autores, periddicos e instituicbes que estdo
desenvolvendo essa abordagem, assim como, o perfil do conteido dos textos e a contribuicao que cada
estudo pode trazer para a sociedade no que diz respeito as necessidades informacionais vinculadas ao
pensamento critico. Considera-se que as perspectivas e a ampliagdio de estudos contribuem para
subsidiar o fortalecimento da Competéncia Critica em Informacgao.

Palavras-Chave: Competéncia em informacdo. Bibliometria. Andlise sistémica.

Brazilian panorama of studies on Critical Information Literacy

Abstract:

The development of Critical Information Literacy, based on Critical Theory of the Frankfurt School,
contributes to the development of critical thinking in the face of informational demands. In this sense,
this article aims to elaborate an overview of the evolution and perspectives of Critical Information
Literacy in Brazil. To this end, a bibliographic search was conducted on the Referential Database of
Journals Articles in Information Science about Critical Information Literacy. The analysis was carried out
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in two stages, the first through bibliometric analysis and the second through systemic analysis. The tool
used to present the data was the VOSviewer, in which the networks of authorship, co-authorship, co-
occurrence of keywords and the Excel program for creating graphs. The results show the authors,
journals and institutions that are developing this approach, as well as the profile of the content of the
texts and the contribution that each study can bring to society with regard to the information needs
linked to critical thinking. It is considered that the perspectives and the expansion of studies contribute
to support the strengthening of Critical Information Literacy.

Keywords: Information literacy. Bibliometrics. Systemic analysis.

Panorama brasileiio de los estudios de Alfabetizacién critica en informacién

Resumen:

El desarrollo de la Alfabetizacion critica en informacion, basada en la Teoria Critica de la Escuela de
Frankfurt, contribuye al desarrollo del pensamiento critico ante las demandas informativas. En este
sentido, este articulo tiene como objetivo elaborar un panorama de la evolucion y perspectivas de la
Alfabetizacion critica en informacién en Brasil. Para ello, se realizé una busqueda bibliografica en la Base
de Datos de Referencia de Articulos de Revistas en Ciencias de la Informacién sobre Alfabetizacion
critica en informacidn. El analisis se realizé en dos etapas, la primera mediante andlisis bibliométrico y la
segunda mediante analisis sistémico. La herramienta utilizada para presentar los datos fue el VOSviewer,
en el que se generaron las redes de autoria, coautoria, coocurrencia de palabras clave y el programa
Excel para la creacion de graficos. Los resultados muestran los autores, revistas e instituciones que estan
desarrollando este enfoque, asi como el perfil del contenido de los textos y el aporte que cada estudio
puede aportar a la sociedad en cuanto a las necesidades de informacidn vinculadas al pensamiento
critico. Se considera que las perspectivas y la ampliacion de estudios contribuyen a apoyar el
fortalecimiento de la Alfabetizacién critica en informacion.

Palabras-clave: Alfabetizacion en informacidn. Bibliometria; Analisis sistémica.

1 Introducdo

A circulacigo de um grande volume de informacGes impulsionada pelo
desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) transformaram as
formas de buscar e usar as informagdes. Este panorama causa grandes mudangas na sociedade
no ambito social, cultural e econd6mico.Diante disso, entende-se a necessidade de estimular a
sociedade na pratica de Competéncia Critica em Informacdo (CCl) e desenvolver habilidades
para lidar com as ferramentas, os processos de producdo e a apropriagdo das informacoes.
Esses fatores criam elementos para uma reflexdo e um posicionamento frente as informacdes,
consequentemente, o desenvolvimento do pensamento critico.

Assim, os estudos sobre CCl relacionam a informacdo com a Teoria Critica e a
Pedagogia Critica, permitindo ao individuo uma visdo de mundo que critica as relagées de
opressdo e poder. No campo da Ciéncia da Informacdo, os estudos analisados (BEZERRA,;
SCHNEIDER; SALDANHA, 2019; VITORINO; PIANTOLA, 2019; BRISOLA; ROMEIRO, 2018) revelam
a CCl como uma abordagem em construgdo. Entretanto, o atual cenario brasileiro sobre as
informagdes evidencia a sua relevancia, uma vez que os diversos enfoques desenvolvidos em
diferentes contextos contribuem na formacdo e autonomia dos cidadaos para modificar sua

realidade e histéria.
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Por conseguinte, a compreensdo dessa tematica se dara mediante a multiplicacdo e
desenvolvimento de estudos e debates, que resultem em ac¢des para a sociedade. Atualmente
as pesquisas estdo concentradas em trés grupos cadastrados no Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ)?, todos vinculados ao Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT): Escritos — estudos criticos em informagao,
tecnologia e organizacdo social, sob a lideranca de Arthur Coelho Bezerra; Laboratério de
informacdo cientifica e tecnoldgica do Canal Ciéncia, tendo como lider Wagner Fischer e
Perspectivas Filosoficas em Informacdo (Perfil-i), liderado por Marco André Feldman Schneider
e Marco Antonio de Carvalho Bonetti.

De acordo com essas discussdes o objetivo deste artigo é elaborar um panorama da
CCl no Brasil, por meio de uma andlise da producdo cientifica, gerada a partir de um
levantamento bibliografico na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia
da Informagdo (BRAPCI). Os resultados podem contribuir para disseminar o cendrio dessa

temadtica no ambito da Ciéncia da Informacado e estimular novas reflexdes.

2 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa foi estruturada com base em um levantamento bibliografico das
publicagGes sobre CCl, na Base de Dados BRAPCI, especifica da drea de Ciéncia da Informacgdo e
de ambito nacional. A busca foi realizada no periodo de 5 a 10 de outubro de 2020, da qual
foram recuperadas 24 producgles cientificas, sendo uma delas descartada por falta de
aderéncia ao objetivo do trabalho. O conjunto de documentos recuperados é formado por
artigos publicados em periddicos cientificos e anais de congresso.

Quanto a analise dos dados, adotou-se duas etapas: a andlise bibliométrica e a
andlise sistémica. A primeira buscard identificar nos documentos os seguintes indicadores:
numero de artigos publicados por ano; titulos de periddicos; autoria e coautoria; instituicdes
de vinculo de autores e coautores e coocorréncia de palavras-chave.

Como complemento a investigacdo bibliométrica, adotou-se a analise sistémica, que
de acordo com Ensslin et al. (2010), trata do processo cientifico utilizado para analisar uma
amostra representativa de artigos de um dado tema de pesquisa, a partir de uma visao de
mundo definida e explicitada, evidenciando os destaques e as oportunidades de

conhecimentos encontrados na amostra, tanto para o assunto de pesquisa COmO para a

! Resultado da consulta sobre os grupos de pesquisa certificados ho CNPQ por meio do termo
“Competéncia Critica em Informag¢do” e com a sele¢do dos campos: “Nome do grupo”. “Nome da linha
de pesquisa” e Palavras-chave da linha de pesquisa. Disponivel em: http://lattes.cnpg.br Acesso em: 13
de abril de 2021.
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perspectiva estabelecida. Desse modo, realizou-se uma leitura nos artigos para identificar no
conteldo informagdes que indicassem os avangos e perspectivas da CCl. A partir desses dados,
foram apresentados o panorama dessa tematica.

Para a apresentacdo gréfica dos dados utilizou-se a ferramenta VOSviewer?, em que
foram geradas as redes de autoria, coautoria e coocorréncia de palavras-chave. O programa
Excel possibilitou a elaboracdo de gréficos com informagbes referente ao ano e titulos de

periddicos.

3 Competéncia Critica em Informagao

A grande demanda de informacdes influenciadas pelas TIC, proporcionou uma nova
forma de aprendizado e aquisicdo de conhecimentos. A Competéncia em Informacédo (Colnfo),
tem um papel fundamental no desenvolvimento de habilidades, no sentido de acessar, utilizar,
analisar e avaliar a informacdo, ndo somente no ensino e aprendizagem, mas na vida social e
profissional dos sujeitos. Sob o ponto de vista de Dudziak (2003) a Colnfo é interdisciplinar e
nao se restringe somente ao ensino de recursos em bibliotecas, mas se reporta a um campo
mais abrangente, pois é observado que as pessoas buscam e usam informagdo continuamente
ao longo da vida em varios canais e fontes de informacao.

Os estudos de Colnfo envolvem varias terminologias e conceitos que sdo observados
ao longo da trajetdria dessa tematica. Dudziak (2003, p. 28), observa que a partir da andlise da
evolucdo do conceito, e de acordo com o aprendizado ao longo da vida, a Colnfo pode ser
definida como: “processo continuo de internalizagdo de fundamentos conceituais, atitudinais e
de habilidades necessdrio a compreensdo e interagdo permanente com o universo
informacional e sua dinamica, de modo a proporcionar um aprendizado ao longo da vida”.

Vitorino e Piantola (2011) desenvolveram reflexdes sobre as dimensdes da Colnfo
baseadas em elementos educacionais e filoséficos, e vdo proporcionar uma visdo mais ampla
das questdes técnicas/instrumentais. Essas dimensdes sdo: técnica, estética, ética e politica,
gue nao devem ser percebidas individualmente, mas como parte de um todo. Ressaltando que
apenas a dimensdo politica se aproxima da perspectiva critica do ponto de vista da CCl.

As reflexdes aqui apresentadas sobre a Colnfo se fizeram necessarias para
compreender a aplicabilidade do pensamento critico nas a¢des informacionais dos individuos

em diversos contextos que permitem despertar nos sujeitos o gosto pela criticidade. Assim, as

2yOSviewer (VisualizationofSimilaritiesViewer) faz parte de um conjunto de softwares gratuitos cuja
fungdo é a andlise e visualizagdo bibliométrica (VAN ECK; WALTMAN, 2010).
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discussOes sobre a CCl vdo reforcar o desenvolvimento das necessidades informacionais
embasadas pelo pensamento critico.

Os pesquisadores Bezerra, Schneider e Saldanha (2019), ao abordarem a CCl como
critica a Colnfo no cenario brasileiro, deixam claro que ndo tém a intencdo de invalidar o
conceito ‘Competéncia em Informacgao’, bem como as experiéncias e estudos desenvolvidos
por diversos autores, paises, instituicdes e profissionais nas Ultimas quatro décadas. Mas sim,
apontar a critica emergente de suas orientagdes conceituais imprecisas ou tendenciosas, das
guais sua estrutura foi tecida no horizonte hegemoénico do neoliberalismo informacional.

Para os autores, a critica proposta ao conceito de Colnfo estd relacionada ao seu
carater altamente instrumental, que converte o aprendizado adquirido em algo mecanico,
pouco reflexivo, muito operacional e até mesmo subordinado ao mercado. Assim, pesa a
contribuicdo de pesquisadores para a insercdo do ‘pensamento critico’ no rol das habilidades
da Colnfo (BEZERRA; SCHNEIDER; SALDANHA, 2019).Elmborg (2012) ressalta que a
compreensdo da insercdo da palavra critica a Colnfo se deu por meio de dois fatores, o
primeiro é relacionado ao desenvolvimento de novas praticas e o segundo é estabelecer uma
acdo critica frente as atuais praticas de padrdes de competéncia, que sdo relevantes, mas que
impedem a formacgdo de outras possibilidades, como ampliacdo dos sujeitos e dos contextos.

Em meio a essas discussGes, a CCl surge fundamentada em duas teorias: a Teoria
Critica dos filosofos da Escola de Frankfurt, que defendia um carater emancipatério da
sociedade, por meio de uma pratica transformadora, incentivando o individuo a alcangar uma
maior liberdade e autonomia; e a Pedagogia Critica, expressa nos estudos de Paulo Freire,
incentiva uma teoria educacional critica e libertadora. Nesse sentido, Brizola e Romeiro (2018)
ao discorrerem sobre a obra de Paulo Freire “Pedagogia do Oprimido” (1987), suscitam a
necessidade de uma educagao dialdgica, baseada na realidade do aluno, para provocar o
interesse e o pensamento critico. Logo, para desenvolver conhecimento e CCl, com afinco e
criticidade é necessario que o individuo: “[...] trave com a informag¢do uma relagdo dialdgica e
dialética, que consiga associar a informacgdo as suas vivéncias e conhecimentos anteriores. Seja
para confronta-los, completa-los ou confirma-los” (BRIZOLA; ROMEIRO, 2018, p. 77).

As autoras destacam ainda que a CCl capacita o sujeito para ter um olhar critico em
relacdo a informacdo permitindo-o distinguir o que é relevante e/ou irrelevante, buscar fontes
confidveis de informacdo, acessa-las, interpreta-las, produzir novos conhecimentos e
desenvolver a criatividade (BRISOLA; ROMEIRO, 2018). Por outro lado, a disponibilizacdo da
informacdo sem critérios de producdo e com uma disseminagdo de informacdo descontrolada,

aliada a um perfil de sujeitos que ainda ndao desenvolveram um pensamento critico frente a
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demanda informacional, contribui para o processo de manipulagdo das informacgdes, tendo
como principal condutor os meios de comunicagao.

No entanto, percebe-se que um conjunto de conhecimentos e habilidades ndo sdo
suficientes para o desenvolvimento da CCl, pois de acordo com Brisola, Schneider e Silva Junior
(2017) dentro de uma perspectiva mais ampla a CCl requer: competéncia instrumental;
reflexdo sobre as necessidades informacionais; atitude questionadora diante das informacdes;
atitude questionadora diante das fontes de informacgdes; estudo da ética em informacao;
conhecimento das teorias sociais criticas e das teorias criticas da informagao.

Por essas razdoes, mudancas de pensamento se fazem necessarias, com uso de um
critério ético, indispensavel na forma de lidar com as informacgdes, que induz distinguir, opinar
e rejeitar de forma critica, os conhecimentos e as informacdes que sdo recebidas nos
ambientes informacionais. Paradar um sentido as propostas da CCl, Brisola e Romeiro (2018, p.
72) sugerem que:

[...] o ensinamento da ética ndo deve apresentar apenas uma perspectiva
que se assemelha a odtica iluminista, mas também como uma ferramenta
gue auxilia a pessoa a distinguir as armadilhas, distor¢des, manipulagdes e
embustes contidos nas informagdes em diversos espacgos (analdgicos ou
digitais).

Para as autoras, considerar as informacgGes sob o ponto de vista da ética e estruturar
de forma criteriosa e responsavel a busca e o uso das informacdes, aliada a CCl contribui para
expandir as perspectivas além dos contextos e fontes formais. Entende-se que a divulgacao de
pesquisas que abordam a CCl, demonstra a relevancia da abrangéncia e das dimensdes dessa

tematica para o aprendizado do individuo no exercicio da sua cidadania frente a realidade

contemporanea da sociedade.

4 Resultados da pesquisa

De acordo com os procedimentos metodoldgicos, foram recuperados 23 documentos
no Portal da BRAPCI sobre CCl, analisados em duas etapas. A primeira por meio da analise
bibliométrica em que foram identificadas informaces sobre ano de publicagdo, autoria e
coautoria, instituicdes de vinculo dos autores e coautores, palavras-chave e titulos de
periddicos. E a segunda por intermédio da analise sistémica dos dados para elaborar um

panorama sobre as tematicas abordadas nos trabalhos recuperados.

4.1 Andlise bibliométrica
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A partir dos dados coletados foi possivel identificar a producdo cientifica sobre a CCl,

indexados na base BRAPCI, e analisar de forma quantitativa os indicadores citados

anteriormente. No grafico 1 sdo apresentados os estudos, tendo como critério o indicativo de

publicacées por ano.

Gréfico 1 - PublicacGes por ano
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Fonte:Dados da pesquisa (2021)

O Gréfico 1 mostra que os anos com maior numero de publicagdes de artigos foram

2018 e 2019. Percebe-se uma evolugdo no quantitativo de artigos indexados na base BRAPCI

sobre CCl entre os anos de 2016 e 2019.

Pelo levantamento quantitativo dos artigos, foram identificados os autores e

coautores para entdo definir um ranking desses indicativos, assim como a drea de atuagdo e a

instituicdo.

Figura 1 - Rede de autoria e coautoria
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A Figura 1 apresenta a rede de autoria e coautoria, na qual estdo descritos 25
autores, com destaque para os trés que mais publicaram sobre o tema abordado: a primeira é
Brisola com 8 artigos; o segundo, Bezerra com 6 e o terceiro é Schneider com 4 artigos. Além
disso, fez-se uma pesquisa na Plataforma Lattes como forma de conhecer as titulacdes e areas
de atuacdo desses autores.

Brisola é Doutora em Ciéncia da Informacdo pelo Programa de Pés-Graduacdo em
Ciéncia da Informacdo (PPGCI) - IBICT/Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), suas
pesquisas possuem enfoque em CCl, Desinformacdo, Fake News, Cidadania, Participacao
Cidada e Meio Digital, ademais a pesquisadora é integrante dos Grupos de Pesquisa “Escritos -
Estudos criticos em informacdo, tecnologia e organizagdo social” e “Perspectivas Filosdficas em
Informacao (Perfil-i)”.

Bezerra é Doutor em Ciéncias Humanas pela UFRJ, lider do Grupo de Pesquisa:
“Escritos - Estudos criticos em informacdo, tecnologia e organizagdo social”, pesquisador
vinculado ao IBICT, integrante do Grupo de Pesquisa “Perspectivas Filoséficas em Informacao
(Perfil-i)” e membro da Rede de Competéncia em Informacao (Rede Colnfo).

Schneider é Doutor em Ciéncias da Comunicacdo pela Universidade de S3ao Paulo
(USP), com interesses atuais de pesquisa sobre Etica, Politica, Epistemologia, CCl e Literacia
Mididtica. E lider do Grupo de Pesquisa: “Perspectivas Filosdficas em Informacdo (Perfil-i)”,
pesquisador vinculado ao IBICT.

Destaca-se que em 9 artigos os autores se identificaram afiliados tanto ao IBICT
quanto a UFRJ. Enquanto em 6 documentos os autores declararam vinculo com IBICT em uma
rede de coautoria com 3 instituicdes: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) e IBICT/UFRJ. Ressaltamos que o
IBICT e UFRJ® sdo institui¢des de vinculo dos autores que mais publicaram sobre a CCl, ademais
o IBICT é a unica instituicdo a possuir grupos de pesquisa sobre a tematica cadastrado no
Diretério do CNPQ.

Ainda sobre a rede de instituicbes, os dados demonstram uma ligacdo entre a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) e a Universidade Federal de Alagoas (UFAL),
correspondendo em média a 2 artigos publicados em parceria. As demais afiliagées, Colégio
Pedro Il e Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), possuem apenas uma publicacdo

sem ligagdo com outras instituicGes.

3Para este estudo foi considerada a afiliacdo indicada pelos autores nos documentos. O PPGCI é
desenvolvido em associagdao ampla entre o IBICT e a Escola de Comunicagdo (ECO) da UFRJ.
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A coocorréncia de palavras consiste nas relagdes e frequéncias das palavras a partir
de sua ocorréncia, que neste caso, como mostra a Figura 2, utilizou-se as palavras-chave
indexadas pelos préprios autores nos artigos coletados. E importante ressaltar que o tamanho
dos nds (circulos), diz respeito ao quantitativo de documentos que determinado item possui,

critério esse pré-estabelecido pelo software VOSviewer.

Figura 2 - Coocorréncia de palavras-chave
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Por meio da analise foram identificadas 59 palavras-chave, sendo 21 ocorréncias para
o termo “Competéncia Critica em Informacdo” e 10 para o termo “Competéncia em
informacdo”. Destaca-se que a probabilidade destes termos possuirem maior ocorréncia é em
funcdo de serem os mesmos descritores de busca utilizados na pesquisa, por isso, convida-se a
observar as palavras que se relacionam a estes termos.

Ainda na Figura 2, é possivel verificar a formagao de 15 clusters interligados, que se
formam a partir da relagdo com a tematica central. No que tange a drea de Arquivologia
(embora ndo seja uma palavra que aparece na rede), verifica-se que as relagbes sdo
representadas pelos termos: arquivista e preservacgdo. Ja Biblioteconomia (ocorrente na rede)
vem vinculada aos termos: Ciéncia da Informac¢do, Competéncia em Informacao, Julgamento
Avaliativo e Busca da Informagdo. E interessante notar a existéncia do cluster que traz o termo
Biblioteconomia Critica fortemente relacionado ao cluster principal Competéncia Critica em

Informacdo.
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Observa-se que o termo Desinformacdo estabelece uma estreita relagdo com a
temadtica central e com os termos Teoria Critica, Regime de Informacao, Cidadania, Fake News,
Divulgagdo Cientifica, Comunicagdo Cientifica e Etica. Desse modo, destaca-se a inferéncia da
interdisciplinaridade da CCl com diversas areas: Marketing, Dados Abertos, Big Data, Cultura
Musical, Teoria Matemadtica da Comunicagdo, entre outras.

O Gréfico 3 demonstra a incidéncia de dados referente aos titulos de periédicos, no
qgual destaca-se a predominancia de publicacdes em anais do Encontro Nacional de Pesquisa
em Ciéncia da Informag¢do (ENANCIB) com 10 artigos. Ainda pode ser observado que neste
evento, os Grupos de Trabalhos com maior incidéncia em relacdo a tematica abordada foram:
GT1 - Estudos Histéricos e Epistemoldgicos da Ciéncia da Informacdo e o GT5 - Politica e

Economia da Informacdo, com 3 e 4 publicacdes respectivamente.

Gréfico 2 - Titulos de periddicos
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Sobre o local onde as informacdes sdo publicizadas, entende-se que o ENANCIB vem
sendo espago para disseminagdo e compartilhamento de conhecimentos sobre a CCl, ao passo
qgue no ano de 2019 houve o 12 Semindrio Internacional de Competéncia em Informacdo (I
SEICIn), dentro do XX ENANCIB, ocorrendo em paralelo com o 32 Semindrio de Pesquisas e

Praticas sobre Competéncia em Informacgdo de Santa Catarina (Ill SEPCIn).

4.2 Andlise Sistémica
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A segunda etapa da investigacdo dos dados foi a andlise sistémica. O Quadro 2

apresenta os 23 artigos recuperados na base BRAPCI, ordenados de forma cronoldgica, com

destaque para os avancos e as perspectivas da CCl no cenario brasileiro.

Quadro 2 - Analise sistémica dos artigos recuperados na base BRAPCI

ARTIGOS/AUTORES/ANO

AVANCOS E PERSPECTIVAS

(In)formagdo e cultura nas
escolas ocupadas do Rio
de Janeiro (DOYLE;
BEZERRA, 2016)

Nesse artigo a tematica da CCl é apresentada de forma pratica por
sujeitos que tomaram consciéncia de seu papel de cidaddo na
sociedade para transformar e formar opinides. O campo de atuagao da
Cdl,
estabelecidas. Observa-se inUmeros questionamentos nesse estudo, a

pode ocorrer em diferentes contextos e sem regras pré-
mobiliza¢do social, a solidariedade e as ocupag¢des de certa forma
induzem os sujeitos a uma compreensao sobre seus direitos e suas
responsabilidades como cidad3o.

Ferramentas no
julgamento avaliativo em
ambiente web para
buscas com vistas ao
desenvolvimento de
competéncia critica em
informacdo (FIGUEIREDO,
2016)

Levantar ferramentas que contribuam para os estudos de CCl, com
enfoque em vigilancia e filtragem de conteudo, mas buscando esses
aportes na literatura da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo, em
especifico os estudos de busca e recuperacgdo da informacgao.

Competéncia critica em
informacdo e participagdo
ética em comunidades de
aprendizagem (BEZERRA;
DOYLE, 2017)

Com a andlise do Framework foi observado a importancia do conceito
de CCl para o desenvolvimento da Colnfo. Na pesquisa os autores
recomendam que os estudos da Colnfo tenham um viés mais critico
sobre habilidades proposta pelo Framework, e ainda sugerem uma
adaptac¢do do documento para a realidade brasileira.

Hackeando dados
abertos: competéncia
critica em informacdo e
cidadania (BRISOLA;
GOMES; SCHNEIDER,
2017)

O desenvolvimento da CCl na pesquisa se apresenta como uma
alternativa a mais para auxiliar o cidadao na apropriagao de dados, de
forma eficiente e plena. A perspectiva desse estudo é propor um
estimulo ao cidadao por meio da CCl. Além disso, formar parcerias entre
pesquisadores e instituicdes de ensino na produgdo de um sistema de
dados amigavel e de facil compreensdo. Verifica-se o quanto CCl é

importante em varios setores do cotidiano do cidad3o.

Competéncia critica em
informacao, ética
intercultural da
informacao e cidadania
global na era digital:
fundamentos e
complementariedades
(BRISOLA; SCHNEIDER;
SILVA JUNIOR, 2017)

Para os autores, em meio a tantas mudangas tecnoldgicas, faz-se
necessario repensar ndo apenas o problema dos que tém ou ndo acesso
a internet, em um contexto critico da economia politica digital e global.
Mas também, a popularizagio das tecnologias, especialmente dos
celulares, e como a internet esta sendo utilizada, ndo somente pelos
cidaddos usuarios, mas principalmente pelo Estado e pelas corporacées
dominantes do mercado digital. Conclui que a Etica Intercultural da
Informagdo é um elemento importante para o desenvolvimento da CCl,
sendo esta, por sua vez, indispensavel para a construgao da cidadania
global na era digital.
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Contribuicdo da Teoria
Critica aos estudos sobre
regime de informagédo e
competéncia critica em
informacgdo (BEZERRA,
2018)

Os autores destacam a importancia de se conhecer o regime de
informagdo vigente para entender as agBes de Colnfo que lhes
correspondem. A perspectiva contemporanea de uma CCl ndo pode
prescindir de um conhecimento sobre as novas formas de circulagdo,
acesso e mediagdo da informagdo que vém sendo propagadas nas redes
sociais e demais plataformas digitais, que atualmente representam uma
das principais fontes de informagao dos individuos com acesso a
internet (ou seja, metade da populagdo do Brasil e do mundo).

Desinformacéo e
circulagdo de “fake news”:
distingGes, diagndstico e
reacdo (BRISOLA;
BEZERRA, 2018)

As perspectivas dos autores em relagdo a desinformagdo e a

disseminagao de fake news, reinem alguns fatores como: o
comprometimento da democracia e a criagdo de mecanismos de
censura. Mas por outro lado esses problemas podem ser combatidos
por meio do desenvolvimento de habilidades, como a avaliagdo critica e
0 uso ético da informacgdo, é nesse momento que o conceito de CCl é

um aliado na construgdo da ética e do senso critico.

A competéncia critica em
informagdo como
resisténcia: uma anélise
sobre o uso da
informagdo na atualidade
(BRISOLA; ROMEIRO,
2018)

Para os autores, é necessario levar em consideragdo as dimensdes e
abrangéncias da CCl, aprofundando os estudos criticos - Teoria Critica e
Pedagogia Critica - e inferir maneiras praticas de promover as
competéncias nas pessoas de maneira que contribuam com a sociedade
e a cidadania. E preciso também, incentivar estudos que investiguem
formas de utilizagdo dos espacos informacionais (museus, bibliotecas,
entre outros espagos publicos e privados) e educativos (escolas e
universidades) para a promogao desta CCl.

Ideologia e Competéncia
Critica em Informacao:
um olhar para
movimentos de
biblioteconomia critica
(DOYLE, 2018)

Os avangos da CCl, abordados neste artigo sdo caracterizados pela
ligacdo com os conceitos de ldeologia, tendo como ponto central a
Teoria critica da sociedade da Escola de Frankfurt. Nesse sentido, o
estudo faz uma andlise da existéncia de grupos de bibliotecarios ativos e
criticos. E a partir dos resultados traga uma perspectiva de contribuigdo
e mudanga na atuagdo de outros profissionais para combater as
desigualdades sociais.

Contribuigdes da
Competéncia Critica em
Informacdo para a
atuagao em preservagao
por arquivistas e
bibliotecarios (LEITE;
PIMENTA, 2018)

Apresenta a CCl como uma 'arte' que envolve desde saber usar os
computadores para acessar a informacdo até a reflexao critica sobre a
natureza da informagdo recuperada, considerando sua infraestrutura
técnica, e o seu contexto e impacto social, cultural e mesmo filosofico.
Embora o foco do trabalho seja a atuacdo de arquivistas e bibliotecarios
em preservacdo de documentos, acredita-se que a CClI é um
'ferramental' que pode contribuir para as demais areas de atuagdo

desses profissionais.

A competéncia critica em
informagdo no contexto
das fake news: os desafios
do sujeito informacional
no ciberespaco (OLIVEIRA;
SOUZA, 2018)

Para os autores, a CCl se faz essencial por evidenciar o carater critico e
proativo dos sujeitos, mas também por problematizar a competéncia
em informacdo formalmente estabelecida. Em virtude da dimensdo do
universo informacional mediado por tecnologias, multiplicam-se as
variaveis complicadoras para o trato com a informac&o, assim como, as
fakes news. Propbe-se pensar na CCl como uma metacompeténcia,
mutavel e instavel, que o individuo ndo consegue possui-la em sua
totalidade,
enfrentamento dos problemas informacionais e, mais ainda, pelo poder

mas que deve ser utopicamente perseguida para o

que a informagdo possui em transformar sujeitos e sociedades.

A pagina arrumando

Busca refletir como a CCl é aplicada na pagina do facebook "Arrumando
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letras como um espago
para a desconstrugdo da
dominacgédo do patriarcado
(ROMERO; SILVA;
BRISOLA, 2018)

letras" e como contribui com a formagao dos seguidores da mesma. Esta
discussdo se justifica por refletir e desconstruir valores que, por muito
tempo, foram naturalizados influenciando o comportamento submisso
de muitas mulheres em relacdo aos homens de seu convivio.

Construgdes
epistemoldgicas e o papel
do sujeito ativo no
processo da informacgdo a
partir da competéncia
critica em informacao:
uma andlise de caso
(ARRUDA,; ALVES, 2019)

habilidades e
competéncias adquiridas de forma ética, porque esta é a protagonista

Os autores destacam a necessidade de utilizar

da CCl, uma vez que possibilita critérios de discernimentos de valores
morais, especialmente, no contexto das fake news, no qual o cidadao
deve ser critico, ético, pensante e responsdvel. Busca demonstrar o
processo de usuario, contextualizando com a CCl, na sua busca para
entender a natureza da veracidade de uma informagao.

Praticas informacionais e
a competéncia critica em
informacgdo (MELO et al.,
2019)

Os avangos observados na pesquisa estdo relacionados aos sujeitos, que
passaram a ser objetos de estudos, e trazer para Ciéncia da Informacgdo
a discussdo sobre género e raga, a partir de uma andlise das praticas
informacionais e da construcdo da CCl por parte das mulheres negras
militantes nos movimentos sociais. As perspectivas observadas foram as
contribui¢cdes que essa abordagem pode trazer para o campo da Ciéncia
da Informagao. Configurando-se como uma abordagem que tem muito
para ser explorada para possibilitar aos pesquisadores um
conhecimento maior sobre as desigualdades sociais de mulheres negras,

ressaltando o papel da CCl.

Competéncia critica em
informacdo e ética em big
data (BELONI; BEZERRA,
2019)

A evolugdo da CCl é observada na relagdo que os autores fazem com
outras tematicas, como o Big Data, que teve origem no grande volume
de produgdo de dados. De acordo com o ponto de vista dos autores, a
ético dos

CCl pode contribuir com um posicionamento mais

manipuladores de dados frente a disseminagdo e uso da informacgao.

Os sentidos da "critica"
nos estudos de
competéncia em
informacdo (BEZERRA;
BELONI, 2019)

O sentido critico aliado a Colnfo deve apresentar mais do que
formulagdes tedricas gerais, indicando critérios e propondo ferramentas
e estratégias para tal avaliagdo critica. Para tanto, importa a producdo
de diagndsticos a respeito das formas e canais pelos quais a informagdo
circula, seus condicionantes sociais (econémicos, culturais e politicos) e
os obstaculos que se impdem contra a autonomia dos individuos no
regime de informacgéo vigente.

Competéncia critica em
informacgdo como critica a
competéncia em
informacgdo (BEZERRA;
SCHNEIDER; SALDANHA,
2019)

Os autores evidenciam uma perspectiva de contribuir de forma
construtiva no uso mais corrente da expressdo, as teorias e praticas
relacionadas a ideia de Competéncia em Informagdo. E ainda indicam a
necessidade de aprofundar teoricamente os discursos do uso critico e
ético da informacgao, para que de fato os objetivos propostos pela CCI
sejam atingidos.

Contribuigdes freireanas
para os estudos de
competéncia critica da
informacao: da
experiéncia a praxis
(BRISOLA; SCHNEIDER,
2019)

Sob o ponto de vista dos autores o artigo ressalta a necessidade de um
didlogo da CCl com a teoria de Paulo Freire sobre a Pedagogia critica, no
sentido de fazer uma relagdo e contribuir no combate intelectualmente
rigoroso as transgressoes crescentes mediadas pelas TICs.

Entre hiperinformacao e

Pertinéncia dos estudos de CCl e seu potencial de evocar a consciéncia
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desinformacgdo: o “fio de
ariadne” para a
preservacdo da
informagdo na web
(LOPES; BEZERRA, 2019)

concreta sobre a estrutura social a que se relacionam os regimes de
informacdo vigentes.

Praticas informacionais
das mulheres negras
(MELO; ALVES;
BRASILEIRO, 2019)

Considerando que a CCl faz referéncia a um aprendizado ao longo da
vida, destacamos algumas competéncias desenvolvidas por mulheres
negras: a reflexdo sobre suas necessidades informacionais; o
desenvolvimento de um senso critico informacional, no que diz respeito
as informacgdes e as situagdes que essas mulheres sdo submetidas; e o
uso da informagdo construida como forma de empoderamento
individual e coletivo. Essas competéncias sdo utilizadas pelas militantes
diariamente em oposi¢do as relagdes de submissdo/opressdo as quais

sdo submetidas.

Didlogo entre
comunicacao e divulgagdo
cientifica: reflexdes para o
desenvolvimento de
habilidades em
competéncia critica da
informacdo (AMARAL;
JULIANI, 2020)

A necessidade de desenvolver a capacidade critica para lidar com a
grande demanda de informacgdes, requer de qualquer cidaddo uma
compreensdo maior sobre a ciéncia, os métodos e os paradigmas. E
nesse sentido que os autores desse artigo tragam uma perspectiva de
como uma atitude questionadora pode influenciar o acesso, o uso e a
disseminagdo da informacdo.

Da teoria matematica
para uma proposta de
teoria critica da
informacdo: a integracdo
dos conceitos de regime
de informacdo e
competéncia critica em
informacgdo (BEZERRA,
2020)

O carater ativo da CCl atende a perspectiva da pratica emancipatoéria. O
autor afirma que a integracdo dos conceitos de regime de informagdo e
CCl, sdo complementares e de certa forma interdependentes, a
proposta de teoria critica da informagdo tem a pretensdo de atingir a
musculatura necessdria para hipertrofiar, com as armas da critica, a
academia de saberes da ciéncia da informacéao.

O bibliotecario como um
fator estratégico de
marketing e de
aprimoramento da
competéncia critica em
informacdo (BRISOLA;
RAMOS JUNIOR, 2020)

A pesquisa é centrada no pensamento critico de Dewey e Freire,
articulando-os com uma perspectiva tedrica que enxerga a biblioteca
como um espaco de prestacdo de servigcos e o bibliotecario como um
fator estratégico de marketing para a promogdo e o aprimoramento da
CCl. Sustenta-se que esta atuacdo favorece o aprimoramento da CCl,
ressaltando duas perspectivas a respeito da informagdo: uma
perspectiva de marketing que aponta a importancia de uma informacgao
atraente, que aguca a curiosidade e, através do didlogo, ajuda a
encontrar os caminhos para a solugdo dos problemas ou satisfacdo das
curiosidades. E uma perspectiva critica, que busca na consciéncia da

visdo social histdrica da informacdo e o fomento a CCI.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021)

As analises mostram que os estudos sobre a CCl, referenciam a importancia dos

fundamentos da Teoria Critica e da Pedagogia Critica para a formag¢ao e consolidagdo dessa
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temadtica, objetivando a emancipa¢do informacional dos individuos em qualquer contexto,
considerando seu aprendizado ao longo da vida e sua realidade social, econémica e cultural.

No quesito avangos, os estudos analisados mostram uma ampliacdo e consolidagao
das discussGes sobre a referida temdtica, envolvendo aspectos tedricos como: regime de
informacdo; ética; ética intercultural da informagdo; economia politica digital e global;
desinformacdo; fake news; delimitacdao das dimensdes da CCl; pensamento critico de Dewey;
conceitos de ideologia, tendo como aporte a Teoria Critica da Escola de Frankfurt; praticas
informacionais, sujeitos sociais como objeto de estudo, relacionados a problematica de género
e raca, bem como temas que investigam o impacto das TICs na sociedade.

Foi observada a ativa participacdo de Arquivistas e Bibliotecarios como autores que
estdo contribuindo com pesquisas para a CCl. Nessa perspectiva, se faz inferéncia a estudos
gue ressaltam a necessidade de acdes praticas para desenvolver a CCl nas pessoas a fim de
contribuir com a sociedade e a cidadania, destacando o papel do Estado e dos espacgos
informacionais formais (museus, bibliotecas, escolas, universidades, etc.) e ambientes
informais alternativos como as escolas ocupadas temporariamente no Rio de Janeiro por
grupos estudantis que tomaram consciéncia de seu papel de cidaddo na sociedade para
transformar e formar opinides (DOYLE; BEZERRA, 2016) e o Bamidelé, espaco que oferece a
oportunidade de ressignificar as informac¢des disseminadas pelas classes hegemonicas da
sociedade (MELO; ALVES; BRASILEIRO, 2019)

Em relacdo as perspectivas mencionadas pelos autores sobre a CCl, foi verificado
uma preocupag¢do com a compreensao dos direitos e responsabilidades do cidad3o, pela forma
de enfrentamento dos problemas informacionais e pelo poder que a informagdo possui em
transformar sujeitos e sociedades.

A perspectiva contemporanea de uma CCl ndo pode prescindir de um conhecimento
sobre as novas formas de circulagdao, acesso e mediagdo da informagao que vém sendo
propagadas nas redes sociais e demais plataformas digitais, que atualmente representam uma
das principais fontes de informacdo dos individuos, com acesso a internet. Dessa forma,
desenvolver a CCl possibilita a construcdo da cidadania global na era digital.

A CCl como critério de discernimentos de valores morais, especialmente, no contexto
das fake news, torna o cidaddo um ser critico, ético, pensante e responsavel no uso e
disseminacdo da informacdo. Os autores destacam a importancia da CCl para contribuir no
combate intelectualmente rigoroso as transgressdes crescentes mediadas pelas TICs. Como
perspectiva do potencial de evocar a consciéncia concreta sobre a estrutura social a qual se

relacionam os regimes de informagdo vigentes.
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A andlise aponta uma perspectiva tedrica sobre as bibliotecas, considerando-as como
um espaco de prestacdo de servicos e os bibliotecdrios como um elemento estratégico de
marketing para a promoc¢do e o aprimoramento da CCl. Ademais, os artigos analisados
evidenciam que a CCl tem proximidade com temas relacionados a politicas publicas
inexistentes ou insuficientes, a¢Bes praticas, questGes éticas, sustentdveis e ambientais,
grupos vulneraveis, area da salude e da tecnologia.

Dessa forma, os avangos e as perspectivas na abordagem dos artigos, ddo uma
percepcdo de como os estudos sobre a CCl estdo sendo conduzidos no cenario brasileiro.
Acredita-se que esta andlise possibilitard o desenvolvimento de novas pesquisas que

contribuirdo na consolida¢do desse tema.

5 Consideragoes finais

De acordo com o objetivo deste artigo, em elaborar um panorama da CCl no Brasil, foi
possivel perceber que os resultados apresentados e interpretados, evidenciaram uma exigua
quantidade de trabalhos publicados, mas altamente expressiva em termos de relevancia,
reflexes e contribuicdes. Fatores fundamentais para o enriqguecimento e embasamentos para
estudos futuros.

Nesse sentido, deve ser considerada a trajetdria recente e em desenvolvimento da
CCl no Brasil, com poucos pesquisadores nessa area, concentrados em sua maioria na regiao
sudeste. Em face a esta constatacdo, salienta-se a perspectiva tracada pelos autores dos
artigos que sugerem um aprofundamento dos estudos tedricos da CCl na busca de um didlogo
com a Teoria Critica e a Pedagogia Critica de Paulo Freire para aprimorar o uso critico e ético
das informagdes no combate as desigualdades sociais.

Cabe destacar o estudo de Bezerra e Beloni (2019), no qual realizaram um
levantamento sobre o termo “Competéncia Critica em Informagdo”, na base BRAPCI, no
periodo de setembro a dezembro de 2017, recuperando somente 2 artigos. Todavia, em
comparacdo a esta pesquisa, que fez um recorte temporal 1972 a 2020, foram recuperados 23
documentos. Esse fato indica o seu desenvolvimento, mas ao mesmo tempo ressalta a
necessidade de mais reflexdes voltadas para o embasamento tedrico da tematica.

Em sintese a ampliacdo de novas investigacGes no Brasil reflete na continuidade e
fortalecimento da CCl a fim de servir de aporte para as questdes relacionadas a informacao.
Entende-se pelos conteldos analisados que a CCl aborda a informagdo ndo somente como um
processo de necessidade, uso e busca da informagdo, mas sob uma perspectiva de induzir o
individuo para um aprendizado continuo associado a uma reflexdo critica e ética sobre as

informacgdes. Essas reflexdes demonstram que o desenvolvimento da autonomia no sujeito
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informacional fortalece o seu papel de cidaddo e consequentemente interfere nas mudancas

sociais, assim como na elaboracgdo de estratégias de como lidar com os recursos tecnolégicos.
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