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Resumo
O Dr. Paulo Henrique de Souza Bermejo responde questdes sobre inteligéncia artificial em sistemas de justica a partir de uma perspectiva
brasileira.
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Abstract

Dr. Paulo Henrique de Souza Bermejo answers questions about artificial intelligence in justice systems from a Brazilian perspective.
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1. Qual a potencialidade da aplicagao de inteligéncia artificial em sistemas de justica? Poderia
comentar sobre os principais avangos e o que estaria por vir?

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se mostrado um recurso de alto valor agregado para diferentes setores e areas, e
em sistemas de justica isso nao é diferente. Entre os avancos, temos desde buscas mais inteligentes até a analise
preditivas de processos e preenchimento prévio de pegas juridicas utilizando processamento de linguagem natural.
Percebe-se que, no &mbito do Direito, escritorios e profissionais de advocacia estao mais avangados em termos do
uso da A em detrimento dos tribunais brasileiros.

Atualmente, ja ha muitas solugoes de mercado disponiveis para esses escritorios e profissionais (ver, por exemplo:
o radar de LegalTechs e LawTechs da AB2L em https://ab2l.org.br/radar-lawtechs/). No a&mbito dos Tribunais
de Justica, apesar de ser de uso inicial mais timido, ja existem muitos tribunais que entenderam o potencial
dessa tecnologia e estao realizando investimentos em IA para se tornarem mais eficientes. Entre as aplicacoes,
destacam-se acoes para distribuigao eletronica de mandados, resolucao de conflitos por meio da conciliagao
e mediacao, distribuigao automatica de processos, entre outros. De olho no potencial dessas solugoes e na
necessidade de unir esforcos entre os Tribunais, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) esta desenvolvendo a
Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ), que devera servir como um repositorio de tecnologias digitais
para o Judiciario.

2. Como profissionais, estudantes e pesquisadores deveriam se preparar para esta nova realidade?

Estudos recentes demonstram que atividades mais simples e rotineiras possuem maior probabilidade de serem
substituidas por meio da tecnologia. No a&mbito do direito, percebe-se que isso nao é diferente. Para lidar com
esse desafio, profissionais do setor devem buscar se especializar cada vez mais em suas areas de atuacgao e buscar
conhecimento interdisciplinar como de tecnologia e gestao. Ao fazer isso, a tecnologia deixa de ser uma ameaca
e passa a se apresentar como um instrumento de apoio e suporte, de modo que esses profissionais sejam mais
eficientes e efetivos em suas agoes.

3. No seu ponto de vista, quais as principais barreiras a serem superadas para uma aplicagao
mais intensiva de inteligéncia artificial em sistemas de justiga?
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Digo que os principais desafios sao de ordem cultural, estrutural e tecnolégica. De ordem cultural, o desafio esta
em mostrar a essas instituicoes que a tecnologia nao ira substituir magistrados ou interferir no seu processo de
decisao. No ambito estrutural, ainda hé o obstaculo de processos que nao estao digitalizados. Ja em relagao aos
aspectos tecnologicos, ha muitos tribunais que tém optado por desenvolver suas proprias solugoes de IA, ao invés
de contratar solugoes ja disponiveis ou que possam ser personalizadas por startups e empresas de tecnologia.
Embora isso seja compreensivel por razoes de seguranca de informacéo, entre outras, € notoria a defasagem que
essa estratégia pode provocar.

4. Considerando que sistemas de justica possuem atores com caracteristicas e finalidades diferen-
tes, por exemplo, escritérios de advocacia, tribunais, delegacias de policia, entre outros), como
avalia a desigualdade entre eles no que tange as demandas, investimentos e barreiras?

Como ja abordado, as caracteristicas de instituigdes publicas e privadas levam as privadas a serem mais inovadoras
e disruptivas do que as publicas. Em sistemas de justica, essa logica se repete. HA muitas startups e empresas
de tecnologia que fizeram investimentos e hoje atendem a uma ampla gama de escritorios e profissionais,
enquanto em tribunais essa realidade nao é a mesma. Uma alternativa para ajudar os tribunais a evoluir mais
significativamente em diregao [a tecnologias avancadas como inteligéncia artificial| é a possibilidade de parceria
com instituigdes de ensino e pesquisa - as quais dispoem de mao de obra altamente qualificada. Como exemplo,
cita-se o sistema Victor do STF, desenvolvido pela equipe GPAM da Universidade de Brasilia.

5. Neste debate reside a preocupagao com o uso de inteligéncia artificial em diferentes aplicagoes
nos sistemas de justica. Em que medida essas preocupagoes sao validas?

Notam-se preocupacoes em termos de protegao de dados, capacidade de evolugao dessas tecnologias pelos
proprios tribunais, além de questoes éticas. Tais inquietagoes sao pertinentes, pois o potencial da inteligéncia
artificial esta diretamente associado a necessidade de leitura e andlise de processos na integra, que carregam
informagoes sensiveis e que nao podem ser publicas. A evolugao dessas tecnologias depende de profissionais
altamente qualificados, que muitas vezes nao estao ainda disponiveis no quadro dessas organizagoes, tornando-as
dependentes de recursos externos. Ja em relagdo ao aspecto ético da IA, trata-se de um dilema que vai além dos
sistemas de justica. Um exemplo classico estd em qual decisao um veiculo auténomo deve tomar diante de uma
situacao inesperada sobre atropelar uma pessoa idosa ou um bebé.

6. Ha limites técnicos, legais e éticos relevantes?

Como ja relatei, ha limites técnicos, pois o avango da IA depende de investimento em desenvolvimento e
treinamento das tecnologias. Em um cenario de escassez de recursos publicos, os escritorios de advocacia tém se
destacado, pois o retorno é mais imediato por conta da opgao por solugoes ja disponiveis e testadas pelo mercado.
No ambito dos tribunais, ha a necessidade de customizar ou desenvolver novas solugoes e isso demanda equipes
altamente especializadas. No contexto brasileiro, isso se torna ainda mais desafiador, pois o sistema juridico é
proprio e muitas solugoes de processamento de linguagem natural estao mais aptas para processar termos no
idioma inglés, o que demanda as organizagoes brasileiras a¢oes especificas de construgao e customizagdo. Sob os
aspectos legais e éticos, ha a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) que traz uma seguranga maior para as
instituicoes interessadas em evoluir com essas tecnologias, mas toda a atengao é pouca, sobretudo no caso dos
Tribunais, que administram dados sensiveis e que nao podem ser compartilhados na sua totalidade.

7. Como avalia a situagao do pais a esse respeito? Estamos investindo na diregao certa? O que
podemos esperar no curto, médio e longo prazo?

O Brasil tem se destacado na construgao de solugoes digitais para apoio ao Direito. Essa evolugao torna
o trabalho de escritorios e advogados mais célere e eficiente. J4 nos tribunais, a IA se apresenta como um
instrumento para tornar o seu trabalho mais célere e reduzir o legado de julgamento de processos, mas, para
isso, as barreiras precisam ser superadas e os esforcos intensificados. A curto e médio prazos, podemos prever
profissionais e escritérios capazes de predizer decisoes judiciais com alto nivel de assertividade, enquanto os
tribunais intensificam a digitalizacao de processos e se estruturam para explorar a riqueza de informagoes que
possuem em seus bancos de processos. A longo prazo, podemos esperar uma justiga mais agil, transparente e
acessivel.
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