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RESUMEN

En el presente trabajo se esboza la panoramica actual de la Supervisién
Educativa en las escuselas multigrado de las areas de dificil acceso de la region
escolar de Veraguas.

La informacién fue obtenida a través de encuestas aplicadas a docentes
y supervisores que laboran en diferentes escuelas multigrado y zonas de dificil
acceso. La investigacion se proyectd a verificar como influye la Supervision
Educativa en la Calidad de la Educacién de estos centros escolares, espe-
cialmente en los aspectos técnico-docente, administrativo y socio-cultural.

El andlisis objetivo de los resultados obtenidos evidencido que la
supervision educativa que se ofrece en las escuelas multigrado ya especifica-
das, no es la mas adecuada, ni efectiva, en virtud de lo cual se estructurd una
propuesta de un Sistema de Supervision Educativa Regional, integral y flexible,
méas consecuente con la creciente necesidad de elevar la calidad de los
servicios educativos que se ofrecen en estos planteles de ensefianza.

SUMMARY

In this work shows one overview about the actual educative supervision in
elementary school in Veraguas Province with teachers who work with all the six
levels in rural areas where the transportation is very difficult.

This information was obtained through applied questionnary to teachers
and supervisors who work in different elementary schools with this system.

The research tried to investigate how the Educative Supervision Can
Affect the Quality of the Education in these Escolar Zones, specially in some
aspects such as: Administrative, Socio-cultural, and teaching-training.

The analization of the results demonstrated that the educative supervision
applied in these schools is not the most adecuated an effective. For this reason,
a new proposal about a new system of supervision was designed. This new
system should include a regional, flexible and integral supervision needed to

rise the educative quality in these elementary schools in our province.



INTRODUCCION

Dentro del sistema educativo, la supervisién siempre ha sido un tema de
interés en todos los niveles, inclusive a nivel de los padres de familia y otros
actores sociales.

En los ultimos afios, las escuelas multigrado se han convertido en una
preocupacién especial del sistema, por lo que se han promovido reflexiones y
acciones para su fortalecimiento.

La region escolar de Veraguas posee un alto porcentaje de escuelas
muiltigrado, de las cuales una cantidad significativa estan en areas de dificil
acceso, en las que se requiere un servicio de supervision educativa mas acorde
con las necesidades especificas de dichas areas.

En virtud de lo anterior, el presente estudio ha sido orientado por
objetivos que incluyen el andlisis de la labor administrativa, técnico-docente y
socio-cultural que desarrolla la Supervision Educativa en las escuelas
multigrado ubicadas en areas de dificil acceso; determinar en qué medida
contribuye este servicio al mejoramiento cualitativo de la educacion en estos
centros educativos.

Dichos objetivos se fundamentan en la necesidad creciente de elevar la
calidad de los servicios educativos que ofrecen las escuelas multigrado de
estas areas de dificil acceso, las que demandan de la Supervision Educativa
esfuerzos especiales y significativos, que le permitan incorporar efectivamente
las nuevas politicas educativas para lograr la equidad, por lo que se presenta
una estrategia de Supervisién Educativa que responda a la realidad de estas
escuelas y areas.

El equipo investigador opté por una investigacion de tipo descriptivo, ya
que la misma posibilita presentar analisis y conclusiones que miden de modo

independiente los conceptos, variables con los cuales tiene que ver el presente

estudio.



Luego de un examen minucioso de los diferentes disefios de inves-
tigacion se tomd la decisiéon de escoger el disefio no experimental, transeccional
descriptivo, por considerar que es el que mas se ajusta a los propdsitos del
presente estudio.

Se utilizd el disefio de muestreo aleatorio simple, ya que cumple las
consideraciones basicas para su aplicacion, en este caso; por medio del
procedimiento establecido en este disefio se obtuvo el tamaro de la muestra.

Para recopilar la informaciéon necesaria se estructuraron dos cuestio-
narios tipo encuesta: uno que fue aplicada a los docentes que estan laborando
en las escuelas multigrado de areas de dificil acceso; y otro que se aplicé a los
supervisores regionales que han ejercido sus funciones en escuelas con aulas
multigrado en areas de dificil acceso.

El presente trabajo esta estructurado en cuatro capitulos, a saber: El
capitulo primero, Generalidades de |a Investigaciéon, comprende aspectos como
antecedentes del problema, planteamiento del mismo, delimitacién, alcance,
restricciones y objetivos de la investigacion.

El capitulo segundo, Marco Tedrico, contiene aspectos relevantes como
naturaleza, caracteristicas y funciones de la supervisidn educativa, la
supervision, sus relaciones a nivel macro del sistema educativo; la supervision y
la calidad de la educacién; y la supervisién educativa y los paradigmas
dominantes en las Ciencias de la Educacién y su relacién con la supervision
educativa.

El capitulo tercero, Marco Metodoldgico, recoge informacion referente al
procedimiento metodolégico empleado, tales como: tipo y disefo de la
investigacion, hipdtesis, sistemas de variables, poblacién y muestra, disefio de
muestreo y de instrumentos y la aplicacién de los mismos.

El capitulo cuarto, Analisis e Interpretacion de los Resultados, presenta la
informacion relacionada con los resultados obtenidos en cada uno de los items

de los instrumentos aplicados tanto a los docentes como a los supervisores.



Como resultado del analisis objetivo y sistematico de los resultados de la
investigacién, se presentan las conclusiones a que lleg6 el equipo investigador
y las consecuentes recomendaciones dirigidas al mejoramiento de la calidad de
los servicios de la supervision educativa.

A la luz de los resultados obtenidos en el presente estudio, el equipo
investigador considera pertinente y oportuno presentar un Modelo de
Supervision Educativa que responda a las necesidades y expectativas de las
escuelas multigrado de las areas de dificil acceso, a la vez que pueda elevar los
niveles de calidad requeridos en estos momentos especiales en que el sistema
educativo panamefio ha iniciado su proceso de transformacion estructural.

Se presenta un Sistema de Mejoramiento de la Calidad de la Supervisién
Educativa Regional, como una propuesta integradora y flexible, que estamos

seguros constituye una contribucion a la educacion de nuestro pais.



CAPITULO PRIMERO

GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION



1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

La supervision educativa dentro del sistema educativo ha sido siempre un
tema de preocupacion por parte de las autoridades, ya que es una funcién
administrativa muy importante, pues debe garantizar el cumplimiento de las
politicas educativas en las diferentes escuelas y velar porque el producto del
sistema sea de la mejor y mayor calidad posible.

También tenemos que la existencia de gran cantidad de escuelas con
aulas multigrado en la provincia de Veraguas, no es un asunto nuevo, sino que
data desde el surgimiento del sistema educativo, mucho antes de la creacion de
la Republica; y representa un problema histérico con trascendencia hacia el
futuro.

Las politicas educativas, a través de la evolucion del sistema, han
intentado mejorar la educacién en estas escuelas multigrado, conscientes de las
grandes limitaciones con que se cuentan, principalmente en las areas de dificil
acceso. En este sentido, consideramos que la supervision educativa juega un
rol importante, por lo que pensamos que el presente estudio sera una

contribuciéon muy valiosa.

Algunos estudios sobre el tema, se han adelantado en esta direccion,
aun cuando no han logrado tratar exclusivamente la problematica de la super-
visién educativa de las aulas multigrado en las areas de dificil acceso, las que

requieren de un mejoramiento significativo para lograr la equidad en el sistema.



Dentro de algunos estudios realizados se presentan los siguientes:

La supervision y la calidad de la educaciéon en Panama, estudio
que enumera el rol de la supervisién hacia el logro de la calidad
con énfasis en el curriculum.

Analisis de la Supervisién Escolar en la Zona N° 1 que constituye
un analisis descriptivo de la labor de supervision, no orientado a
las escuelas multigrado.

Importancia y Necesidad de realizar la Supervision Escolar a Nivel
Primario en el Distrito de Santiago, trata de lineamientos para
hacer ajustes de la supervision de acuerdo a las necesidades
pedagdgicas que demanda la sociedad.

A nivel meso se realizd el estudio denominado La Accidn
Supervisora y la Probleméatica del Maestro Muitigrado, en el que se
revela el poco dominio de la técnica del trabajo multigrado por los
educadores.

El diagnéstico de la Comision Coordinadora de la Educacion
Nacional, el cual sefala que la supervisién es un mecanismo de

control, eficiencia y eficacia del sistema educativo. (1983).

Como muestra de que la problematica de las escuelas con aulas

multigrado es una preocupacion de los diferentes actores sociales, con la

participacién de la UNESCO y el Ministerio de Educacién, se instald en 1996 en



la Provincia de Veraguas, la Catedra Aula Multigrado, seleccionandose esta
provincia por poseer la mayor cantidad de escuelas multigrado.

En esta catedra participan docentes de aulas multigrado, de Ia
Universidad de Panama (Centro Regional Universitario de Veraguas), de la
Escuela Normal Superior Juan D. Arosemena, del Ministerio de Educacion y de
la UNESCO. La misma presentd un documento producto del primer estudio del
equipo de la catedra, el cual recoge una gama de orientaciones técnico-

docentes y de supervisidn para agilizar la funcién educativa en las escuelas

con aulas multigrado.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El constante avance tecnolégico, cientifico y de las ciencias sociales que
experimenta la humanidad, aunado al procesc de globalizacién y regionali-
zacion de la economia, exige de manera imperativa, un replanteamiento de los
sistemas educativos, para su adecuacion a las necesidades e intereses de la
sociedad actual y futura.

El mejor recurso con que cuentan los paises es el humano. El sistema
educativo tiene la gran responsabilidad de la formacion de este recurso, de
manera que responda eficaz y eficientemente a la demanda social. En este
sentido, debe lograr un profesional productivo, competitivo, creativo, capaz de
aprender por si solo. Ademas, se requiere lograr equidad, o sea, ir disminu-

yendo la brecha entre la educacién del area rural y urbana. Igualmente, es



necesario el fortalecimiento de los valores humanos, morales y éticos que
permitan una mayor valorizaciéon de la dignidad humana.

Algunos aspectos vitales comunes a la sociedad como lo son la desi-
gualdad en la distribucidn de las riquezas, el problema migracional, la carencia
de iniciativa generadora de empleos, los efectos de la planificacién familiar y la
dispersidn de la poblacién en las areas de dificil acceso, estan incidiendo en la
existencia de escuelas en donde la matricula es sumamente baja y por ende, el
docente, para realizar sus labores, debe atender simultaneamente a varios
grados; e incluso existen casos de escuelas unidocentes; o sea, que un solo
maestro atiende todos los grados.

El servicio de la educacidon visto en sus ambitos macro, meso y micro
esta afectado por varios factores, tal es-el caso de la supervision educativa,
especificamente en las escuelas multigrado, en especial por la naturaleza de las
mismas y sus implicaciones.

La supervisidon educativa nacional se siente comprometida ante estos
grandes retos que la realidad le encara, sin soslayar la necesidad de adoptar
nuevos modelos y criterios cientificos y la creatividad para ofrecer asesorias y
orientaciones congruentes con la problematica en cualesquiera de [os ambitos y
niveles.

En vias de encontrar nuevas alternativas y estrategias para que la
supervision educativa que se da en las escuelas multigrado de las areas de

dificil acceso, responda eficazmente a las necesidades e intereses de los
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diferentes actores de estas areas, hemos planteado el siguiente problema de

investigacion.
“Coémo influye la supervision educativa en el mejo-
ramiento cualitativo del proceso educativo de las

escuelas con aulas multigrado de las dreas de dificil
acceso de la provincia de Veraguas”.

La sustentacion basica para la realizacion de este estudio la encontramos
en que el 84.7% de las escuelas primarias de la provincia escolar de Veraguas
son de aulas multigrado, con un porcentaje de matricula que representa el
54.9% del total de la provincia.

Es oportuno considerar que las caracteristicas diversas, especiaimente
las topogréficas de las areas seleccionadas y el tipo de supervisiéon educativa
que se ejerce, poseen un alto nivel de complejidad que impiden ofrecer una
educacion con |a calidad que exige el proceso de modernizacién, esto unido a
la carencia de recursos del Estado y la precaria situacién socio-econémica en
que viven los moradores, justifica la urgente necesidad de adecuar el servicio
de la Supervisién Educativa como Iabor interactiva, colaborativa y creativa en

busca de Ia optimizacién del proceso educativo.

3. DELIMITACION, ALCANCE Y RESTRICCIONES DEL PROBLEMA

Esta investigacion se situa en el estudio del servicio de la supervision
educativa en las escuelas con aulas multigrado de las areas de dificil acceso de

la provincia de Veraguas, con el objeto de identificar sus debilidades y
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fortalezas, lo que permitiré elaborar una propuesta que promueva el mejo-
ramiento cualitativo de la Supervisiéon Educativa, con el propdsito de elevar la
calidad de sus servicios y de los centros escolares con estas caracteristicas.

La cobertura del trabajo incluye basicamente las escuelas multigrado que
pertenecen a la categoria o grado N° 3, o sea las que son de mayor dificil
acceso, localizadas en la provincia de Veraguas, en las cuales se investigara
como es realmente el servicio de la supervision en la atenciéon de las tareas
administrativas, técn\ico-docentes y socio-culturales; cual es la visidn-percepcion
que ambos actores tienen (docentes y supervisores) y qué alternativas consi-
deran convenientes para mejorar la calidad de su servicio y, en especial, de los
centros escolares multigrado.

La aproximacion a esta realidad, se hara mediante cuestionarios tipo
encuestas, cuya informacion, una vez tabulada e interpretada, nos permitira
generar nuevas alternativas de atencion y mejoramiento.

No obstante, el trabajo se vera sometido a restricciones producto de la
lejania y la dispersién de la poblacidon objeto de estudio inclusive a las

limitaciones del tiempo, entre otros.

4, OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Para obtener evidencias que permitan evaluar la supervision que se

gjerce en funcion de la calidad de la educaciéon que se ofrece en las escuelas
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multigrado de &areas de dificil acceso, a la luz de los nuevos paradigmas

educativos, presentamos los objetivos que orientan este estudio.

1.

Analizar la labor administrativa, técnico-docente y socio-cultural
que desarrolla la supervisidn educativa en las escuselas multigrado
de las areas de dificil acceso de la provincia de Veraguas.
Determinar en qué medida ha contribuido la supervision educativa
al mejoramiento de la labor del docente en las escuelas con aulas
multigrado de las areas de dificil acceso.

Identificar el nivel de interaccidn entre la escuela y la comunidad y
su repercusion en la calidad del proceso educativo de las escuelas
con aulas multigrado de las areas de dificil acceso.

Disenar una estrategia de supervision educativa que responda a la
realidad y a las necesidades de las escuelas multigrado de las

areas de dificil acceso.

5.  JUSTIFICACION

La creciente necesidad de elevar la calidad de los servicios educativos

que ofrecen las escuelas multigrado, especificamente las que estan ubicadas en

las dreas mas apartadas de los centros urbanos, que presentan caracteristicas

y condiciones particulares, demanda de la supervisién educativa, esfuerzos

especiales, asi como la revisidn de las estrategias que hasta el momento se
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utilizan para buscar nuevos modelos que faciliten una efectiva labor de la
supervision educativa en las instituciones escolares con esta caracterizacion.

Por lo anteriormente expuesto, el presente estudio resulta conveniente y
oportuno especialmente en los momentos en que se promueven cambios
significativos en el sistema educativo, ya que habré de servir para conocer en
su justa dimension como es el servicio que ofrece la supervision educativa en
las escuelas multigrado en cuanto a sus fortalezas y debilidades.

Los resultados del estudio contribuiran a tener una vision mas acertada
de la calidad del servicio que se ofrece, el cual puede servir de base
diagnostica a los niveles técnicos del Ministerio de Educacion para reestructurar
y redisefar nuevas estrategias de supervision educativa, con lo cual se
garantizara un mejor servicio técnico de orientacién y asesoria a los docentes
que laboran en estas escuelas. Se trata de ofrecer alternativas practicas para
elevar la calidad de sus servicios y por ende, de la educacion.

En otra direccién, esta investigacion puede aportar a la construccion de
un marco conceptual y metodoldgico de la supervision educativa para nuestro
contexto educativo nacional y latinoamericano, con una visién mas pragmatica,
llena de valores y percepciones de una realidad compleja, como la que presenta

el ambito educativo de este estudio.
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DEFINICION DE TERMINOS

Supervisién Educativa: Concebimos la supervision educativa como el
conjunto de acciones cientificas mediante las cuales se busca mejorar
el desempeiio profesional del docente en las aulas multigrado de las
areas de dificil acceso con el objeto de garantizar el mejoramiento
cualitativo de la educacién con la participacion de los diferentes actores
educativos.

Escuela con Aulas Multigrado: En esta investigacion se consideran
escuelas con aulas multigrado, los centros educativos donde funcionan
varios grados atendidos simultaneamente por un solo educador durante
un mismo periodo de clases.

Area de Dificil Acceso: Consideramos area de dificil acceso aquella que
es intransitable durante todo el ano en vehiculos a motor y en bestia
caballar y mular o que represente peligrosidad maritima para el docente,
mientras hace su travesia, para llegar a la escuela o centro escolar de
trabajo.

Docentes Multigrado: Hemos considerado oportuno definir para la
investigacién, al docente multigrado como el maestro que atiende varios
grados en un mismo periodo de clase y tiene la responsabilidad de

garantizar los aprendizajes de los mismos.
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Funcién Técnico-Administrativa: Entiéndase como funcién técnico-
administrativa al conjunto de procesos, sistemas y acciones dinamicas,
participativas que lleva a cabo el supervisor para orientar, coordinar la
planificacidn, organizacién, direccién y gestién de recursos, control y
evaluacién del desarrollo de las actividades educativas en las escuelas
multigrado de las areas de dificil acceso.

Funcién Técnico-Docente: Se concibe la funcion técnico-docente como
el conjunto de acciones sistematicas y permanentes que realiza la
supervisidon para orientar, coordinar y organizar el planeamiento,
conduccidén y evaluacidn de |os procesos ensefianza-aprendizaje que
realizan los docentes en el contexto de aulas muiltigrado en areas de
dificil acceso.

Funcién Socio-Cultural: Es |a labor de coordinacién, comunicacion y
gjecucion de actividades socio-culturales que realiza la escuela y la
comunidad educativa, promovidas y orientadas por el supervisor en
beneficio y mejoramiento de la educacion, considerando los intereses y la
filosofia de la comunidad |ocal.

Supervisor: Se comprende como supervisor al funcionario legalmente
autorizado para ejercer la labor de supervision educativa en cualquier
escuela o zona escolar de la provincia.

Interacciéon Escuela-Comunidad: Niveles de relacion educativa, social y

cultural que existe entre la escuela y la comunidad que permite y facilita



16

la comunicacion constante y oportuna para la organizacion, coordinacién
y ejecucion de acciones que propicien la proyeccion de la escuela en la
comunidad.

Mejoramiento Cualitativo de las Escuelas con Aulas Multigrado:
Niveles de calidad que debe alcanzar el docente de escuelas con aulas
multigrado orientados por el supervisor, para que el producto del proceso
educativo pueda responder a las expectativas y demandas de la

sociedad.
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1. NATURALEZA, CARACTERISTICAS Y FUNCIONES DE LA SUPER-

VISION EDUCATIVA

El proceso educativo no puede dejarse a la suerte, sin una asistencia que
garantice la efectiva ejecucion de las acciones que deben realizarse, 0 sea que
no puede depender de la fortuna.

La supervisiébn educativa se impone como una necesidad para que la
accion que realiza el docente, esté mejorando continuamente y que el éxito en
los resultados esté garantizado en forma cientifica y objetiva.

La organizacién educativa esta formada por un personal con una
composicion diversa y heterogénea, donde se encuentran docentes con
formacion profesional y personal diferentes, con alguna 0 poca experiencia,
cada una con su manera de ser, actuar y de pensar. Todo esto demuestra la
necesidad de la supervisidn educativa para garantizar el desempefio de los
maestros y el efectivo funcionamiento de la escuela.

Segun Nérici, existen, ademas de las anteriores, otras razones que

justifican la necesidad de la supervision educativa, ellas son las siguientes:

o La supervisidn evita que la rutina se arraigue en la ensefianza.

o Promueve el perfeccionamiento profesional del magisterio.

o Asegura la unificacion y el desarrollo de los programas educativos.
o Permite el conocimiento del medio en que funciona la escuela.

. Puede contribuir de manera cientifica al planeamiento integral de

|la escusla.
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. Contribuye a mejorar las condiciones del alumno, del maestro y de
la escuela.

. Coopera con el bienestar de la comunidad.

. Estimula la renovacién de la ensefianza.

o Favorece la realizacion de los fines perseguidos por el sistema de
ensefanza.

o Vincula la accién de la escuela con la comunidad. Nérici (1994.61).

Los sistemas escolares son el objeto de la supervision educativa, ésta ha
contribuido indudablemente a su racionalidad, orientandolos y reconduciéndolos
en muchos aspectos.

Segun Soler, la supervisiéon se ha hecho con los sistemas educativos de
alguna manera, orientandolos, evitando imprevisiones y formas de organizacion
poco adecuadas; pues, no hay que olvidar que la supervisiéon sirve para
asegurar que los planes se cumplan, las organizaciones funcionen, los objetivos
se consigan y se eleve continuamente la calidad de un servicio publico como es
el de la educacién, estimulando dentro de él la innovacion y procurando que
responda a las esperanzas y exigencias que se cifran en un sector que tanta
importancia tiene y tan determinante en las sociedades del conocimiento que
nos ha tocado vivir y que se presentan ineludibles para afrontar los inmediatos
desafios del siglo XXI. Soler (1993:22)

La supervision educativa esta identificada como una disciplina cuyo

campo de accidn son |os sistemas escolares, actuando sobre su realidad,
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orientandolos y transformandolos, introduciendo la innovaciéon que les impidan
caer en la rutina, lo que le da un caracter dinamico a la supervisién, permitiendo
de esta manera el mejoramiento de la educacién.

Soler Fiérrez, afirma que en la supervisién se distinguen tres aspectos, a
saber:

- Vision previa o elemental,

- Visién real,

Y una visidn practica y prospectiva. Soler (1993:43)

En la vision elemental, se distinguen dos momentos o etapas: la elemen-
tal estatica que tiene que ver con todos los elementos del sistema escolar; es
decir, con lo referente a estructuras y condiciones de funcionamiento; y la
elemental dindmica, que permite a la supervision actuar sobre la realidad y su
evolucién; ademas, se fundamenta especialmente en los objetivos, los que
ayudan a orientar toda la actividad.

La visidn real de la supervision, se hace cargo de los factores propia-
mente escolares en el momento en que se dan efectivamente.

La tercera, visidn practica, la ha tenido la supervisién desde un principio
y ha fundamentado su vocacion de servicio a la educacién y hasta su razén de
ser. La vision practica de la supervisiéon le ha permitido avanzar a traves del
descubrimiento de nuevos rumbos.

El status de la supervisidn se sitia entre las ciencias que se proyectan

hacia las realidades que son objeto de ellas; por ésto se dice que es una
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"ciencia sobre”. Al situar la supervision en su campo concreto se pone de
manifiesto el lugar que ocupa en el campo cientifico, posibilitando la solucién de
los problemas escolares presentes e incluso previniendo los que pueden surgir
en el futuro, asi tenemos una supervisidn prospectiva, que si no lo es, debiera
serlo.

Podemos decir entonces que "existe la supervisidn, porque hay un saber
cientifico del que ella se encarga y porque de este saber no pueden prescindir
los sistemas escolares modernos". Soler (1993:45).

Los sistemas educativos poseen una funcidon inherente para su
desarrollo, ésta es ejercida por la supervision, la cual es considerada como un
elemento indispensable para garantizar y mejorar la calidad del proceso
educativo. "Este servicio esta destinado a guiar, orientar, estimular, controlar y
evaluar el proceso educativo, de tal modo que los objetivos previstos lleguen a
concretarse a menor costo y con mayor eficiencia”. MINEDUC, PNUD, UNESCO
(1993:8). Aqui radica la gran importancia de la supervision educativa, como un
proceso integral que busca el mejoramiento de la calidad de la educacion.

La supervision educativa como una funcion importante en la administra-
cion de la educacién, posee igualmente una serie de caracteristicas, entre las
cuales podemos destacar:

. ‘Debe basarse en los fundamentos de la educacién para orientar

y perfeccionar el proceso de aprendizaje hacia los objetivos de la

educacion.



o Debe tener como meta el mejoramiento integral del proceso educa-
tivo y no solo la actividad del docente.

o Ha de ser positiva en la medida en que sus efectos sean positivos
en la ensefanza y el aprendizaje.

o Debe promover las buenas relaciones entre los miembros del
grupo, mantener el liderazgo y una comunicacién efectiva y
oportuna que propicie una interaccion y cambios permanentes en

los grupos®. Nérici (1979:59).

El mismo autor sostiene que la labor de la supervision escolar para ser
efectiva, no debe concretarse de manera impositiva, sino de modo democratico,
ya que para que funcione con efectividad, debe ser:

. “Cooperativa: En este sentido se hace indispensable la partici-
pacion activa de los diferentes actores sociales para fortalecer y
mejorar la accién educativa de la escuela.

o Integrada: Debe responder a una misma filosofia de la educa-
cién, encaminada al logro de objetivos iguales que propicien la
unificacion de los esfuerzos que se realizan.

o Cientifica: Debe reflexionar constantemente sobre los procesos
de ensefianza y aprendizaje, para que se puedan efectuar los

ajustes necesarios con eficacia y oportunamente.
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. Flexible: Debe permitir la ejecuciéon de innovaciones que respon-
dan a las necesidades de los alumnos y de la sociedad y no actuar
en un marco rigido que impida los cambios y ajustes necesarios.

o Permanente: Como proceso no debe ser interrumpida ademas
debe propiciar constantemente la actualizacién de todos los

actores que participan en el proceso educativo”. Nérici (1979:60).

En lo que concierne a las funciones de la supervision, diversos autores
coinciden en senalar, bien de manera agrupada o fragmentada, listados de
funciones; en particular, Alvarado (1990:68), en su obra Supervision Educativa:
teoria y practica, agrupa las funciones de la supervisiéon en cinco ejes centrales
a saber: "Asesoria, informacion, control, innovacién y coordinacion".

En cuanto a la asesoria, ésta busca mejorar la calidad de la ensefianza a
nivel personal, colectivo e institucional, involucrando a todos los responsables
de la administracion y ejecucion educativa.

Con relacion a la informacion se busca que la misma sirva de nexo en la
comunicacion a nivel jerarquico superior, segun el organigrama funcional. Esta

comunicacion debe ser real, agil, precisa y oportuna.

La funcién control involucra la accidn administrativa con equidad y
determina el logro de los resultados de la gestion educativa, sin desvincular la
accion de la normatividad y el tacto o sensibilidad humana que posibilitan la

eficiencia, eficacia y efectividad del servicio educativo.
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La innovacion como funcion de la supervisién, implica el rol estratégico
del liderazgo que debe poseer el supervisor para orientar el mejoramiento
constante de los actores educativos. Actualizarse sobre los avances de la
ciencia y de la tecnologia para adecuarios a la accion educativa. Esta accidon
conlleva apropiarse de una actitud de inconformidad por parte de los actores.
para el avance de la calidad educativa.

Mediante la coordinacion se procuran los mecanismos para la aplicacion
de los medios, recursos e instrumentos técnicos y pedagogicos para que
funcionen las estructuras, elementos, sectores y los equipos a cualesquiera de
los niveles del sistema educativo. Esta funcién tiene que ser &gil, dindmica,
consecuente e integradora para alcanzar su efectividad.

Por su parte, Miguel Angel Marquez, citado por Imideo Nérici, integra las
funciones de la supervisidn escolar en torno a tres grandes ejes:. Técnico-
docente, administrativo y social. (Marquez s/f En: Nérici, 1979).

Entre las funciones técnico-docentes, podemos mencionar las siguientes:

. Realizar investigaciones sobre la realidad educativa en la zona
escolar;
) Orientar y coordinar la labor de los maestros relacionada con la

interpretacion y aplicacién curricular;
o Adiestrar a los maestros en el conocimiento y aplicacion de las
técnicas para el estudio, la organizacion y el desarrollo de la

comunidad;
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o Aplicar los principios de las relaciones humanas en las actividades
de trabajo;
. Promover el perfeccionamiento sistematico del docente.

En cuanto a las funciones administrativas sefiala, entre otras, las

siguientes:

. Organizacion de la escuela, de las clases y de los servicios
auxiliares;

. QOrganizacién y distribucion del calendario escolar;

. Adquisicion, distribucién y uso de los Gtiles escolares;

. Organizacion y mantenimiento de los archivos escolares;

. Mantenimiento de |os registros estadisticos;

. Toma de iniciativa para la construccién, reparacion y dotacion de
escuelas;

. Realizaciéon de gestiones para que se aprovechen presupuestos

que permitan remuneracién justa y la prestacion de servicios

sociales adecuados a |0s maestros.

Por ditimo, las funciones sociales se refieren a:

. Establecer buenas relaciones humanas con l0os maestros, alum-
nos, vecinos y demas personas;

. Procurar que las escuelas promuevan los proyectos de mejora-

miento de la comunidad y ayuden a realizarlo;
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o Estimular la organizacién de centros y asociaciones que contribu-

yan al desarrolio de la comunidad;

) Ayudar a la formacién de una conciencia con respecto a lo justo y
lo injusto y;
) Ayudar a la construccién de una sociedad mas libre y justa.

Si analizamos el concepto funcién, para transferirlo a la accién educativa,
el mismo se refiere a una actividad frecuente, reiterativa que es determinada
por un sistema y mantenedora del mismo. “Asimismo, el ejercicio de una
funcion puede ser: funcional, si mantiene y desarrolla el sistema; no funcional
o afuncional, si no cumple el requisito anterior, pero sin afectar el sistema
de modo relevante; de funcién disfuncional, si disminuye la adaptacion del
mismo”. Soler (1993:114).

Es claro que las funciones de la supervision varian segun la concepcion y
concrecion de la misma; asi, la inspeccion indica vigilancia, fiscalizacion,
autoridad que reprime; mientras que la supervisidon como tal implica asesoria,
ayuda, orientacion y cooperacion.

En este marco, se puede argumentar que en el campo juridico-
institucional de la supervisidbn panamena, el decreto N° 100, que esta en
obsolescencia, sefala las funciones de los Inspectores de Educacion (ahora
supervisores), cuyo andlisis en tormo a la visién planteada por Miguel Angel
Marquez, ubica dos funciones en lo administrativo y cuatro, en lo técnico-

docente de un total de diecisiete que sefiala la normativa; ademas de que gran



27

parte de estas funciones se categorizan mas como pequeias tareas o

actividades.

Segun el Instituto Centroamericano de Administracion y Supervision de la
Educacion, el rol de la supervision en la transformacion del Sistema Educativo
Panamerio, plantea los siguientes desafios, los cuales implican diversos y
nuevas funciones para la supervision; en consecuencia, se anota el desafio y
sus respectivas funciones. ICASE (1997:15-16)

o La elaboracién y desarrollo del Proyecto Educativo de Supervision

(PES) en el marco del planteamiento estratégico-participativo.

. Constitucién de la zona de supervision como objeto de analisis y

ambito central de la practica supervisora.

o Conformacion de equipos de trabajo de supervision.
. Coordinacion de equipos de directivos de su zona de supervision.
o Establecimiento de compromisos de accion por parte de la

supervision tendientes a favorecer la autonomia de los estable-

cimientos escolares.
. Promocion de redes interinstitucionales que permitan potenciar

fortalezas y neutralizar debilidades.

) La promocidén de la autonomia escolar con vistas a mejorar la calidad
educativa.
. Orientacién de la formulacién del PEIl (Proyecto Educativo

Institucional) y del PES (Proyecto Educativo de Supervisién).
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Participacion en la determinacion de indicadores de resultados.
Evaluacién de los logros de las instituciones escolares a través de
su monitoreo y seguimiento.

Agente del fortalecimiento institucional de las escuelas.

Promocién de la participacion escolar en las redes interinstitucio-
nales que permitan potenciar fortalezas y neutralizar debilidades.
Promocion de la flexibilizacién de la institucién escolar (tiempo,

espacios y agrupamientos).

La coordinacién de las practicas institucionales como resguardo de

la unidad del sistema educativo.

Difusiébn del marco normativo y legal de los lineamientos de
politica educativa y de los consensos logrados en los distintos
niveles.

Evaluacion y adecuacion de los marcos conceptuales de la capaci-

tacion institucional.

La promocién de la equidad en el sistema.

Asistencia a las escuelas diferenciadas, segun sus capacidades y
problematicas.

Deteccién de capacidades y necesidades de capacitacion diferen-
ciadas en las escuelas.

Determinacién de la necesidad de aplicar mecanismos compensa-

torios y comunicacion a los niveles superiores.
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o La promocién de mayores niveles de eficiencia.

. Manejo de indicadores educativos de sus escuelas en especial los
resultados de los Operativos Nacionales de Evaluacién y de la
situacién socio-econémica de la regién.

) Integracion y coordinacién de las necesidades y disposiciones de
recursos humanos, materiales (didacticos, equipamiento, infraes-

tructura, espacio, etc.) financieros.

o Capacitacién y asistencia técnica, para hacer eficiente su uso.
. La promocién de la transformacién permanente del sistema educativo.
o Deteccidn de innovaciones, investigacion de sus efectos y difusion

a otras instituciones escolares y niveles del sistema.
o Deteccion de necesidades de capacitacion.
) Evaluacion de los resultados de la capacitacion sobre la base de

sus efectos en la practica.

2. LA SUPERVISION, SUS RELACIONES A NIVEL MACRO Y MICRO DEL
SISTEMA EDUCATIVO
Por la amplitud y complejidad del servicio de la supervisién educativa,
es necesario conceptualizar las relaciones que este servicio ejerce dentro
del sistema educativo visto desde la dimensién macro, es decir, en el amplio
horizonte del sistema: en la politica educativa, en la legislacién, en la eco-

nomia, en la investigacién, en el desarrollo magisterial y en la administracion
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educativa; y a nivel micro relacionada con el curriculo, la tecnologia, la
orientacién y bienestar estudiantil, la proyeccién comunal y las relaciones
humanas. Alvarado (1990:24)

En este sentido, la supervisién educativa verifica, aplica y corrige los
lineamientos de la politica educativa implementada por el Estado.

La supervision recoge informacién precisa y emite opinion técnica en
relacion a la validez, consistencia y aplicacién de la politica educativa, segun
los preceptos constitucionales establecidos por el Estado.

Verifica y evalua los planes y programas de desarrollo a nivel local,
regional o nacional haciendo que los alumnos comprendan y desarrollen en
forma integral los grandes objetivos nacionales.

Desde el punto de vista de sus relaciones con la economia, la supervi-
sibn educativa tiende a viabilizar y racionalizar los recursos destinados a la
ejecuciéon de los planes y programas en materia de recursos humanos de
racionalizacion educativa y de infraestructura, a promover acciones de
interaccién e integracién comunal e institucional con la finalidad de reducir
costos, gastos y procurar autogestion para apoyar y expandir programas de
beneficio educativo y social. La supervisidbn en este aspecto se manifiesta
como filtro y controladora para que las partidas lleguen y beneficien a los
nacleos sociales mas necesitados.

A nivel de las relaciones entre supervision e investigacion, la supervision

puede y debe utilizar la investigacién como base para la experimentacion de
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planes y proyectos pedagbgicos innovadores, basados en aplicacion de
diagnésticos integrales de la realidad socio-cultural y educativa que evidencie
los ejes prioritarios de la accion supervisora que responda eficaz y efecti-
vamente al clamor de las necesidades, esto contribuird a alimentar la toma de
decisiones a nivel local, institucional y nacional.

El rol de la supervision en este aspecto es el de promover, sugerir,
orientar y coordinar los trabajos de investigacion dentro del area de su
jurisdiccidon y plantear en actos coordinados con los distintas &reas alternativas,
generalizadas e integrativas las nuevas acciones pedagadgicas.

En lo que concierne a la supervisidon y sus relaciones con el magisterio,
cuando el supervisor se ha relacionado con el perfil del personal a su cargo; es
decir, cuando haya hecho la observacién, el diagnaéstico y el analisis actitudinal
y caracteroldgico y conozca el nivel de restricciones y potencialidades de que
se reviste el personal administrativo y docente a su cargo, dicho de otra forma,
cuando el supervisor cuenta con suficiente informacién sobre las fortalezas y
debilidades, cualidades y limitaciones del recurso humano en el campo opera-
tivo, tendra los elementos de juicio para identificar, procesar y canalizar adecua-
damente las experiencias pedagdogicas necesarias para complementar, enrique-
cer e innovar la formacién profesional para asi procurar el alcance y optimiza-
cién de los objetivos de la educacién sin descuidar el cultivo y realce de los
talentos humanos con el propdsito de generar y ampliar la sensibilidad humana

y social, de modo que haya satisfacciones individuales y equidad productiva.



32

La relacion de la supervisidn y la legislacién educativa se plantea a partir
de la administracion de la educacién que esta regida por normas de distintas
categorias y son emitidas por distintos niveles jerarquicos que obligan al
cumplimiento de todos los implicados en cada nivel.

En este contexto, “La supsrvision juega el papel de cautelar y orientar sl
entendimiento y cumplimiento de las normas dentro de los margenes de
discrecionalidad que establece la misma norma. Este rol vigilante de la super-
visibn se complementa con la informacién que se debe proporcionar a las
autoridades pertinentes para efectos de la retroalimentacion, correcciéon y/o
mejor cumplimiento”. Alvarado (1990:31)

A nivel de las relaciones con la administracién, la supervision es
responsable de normar, conducir y dinamizar el sistema, de esta manera
alimenta la informacion confiable y ocasionante del perfeccionamiento del
proceso educativo, buscando la maxima eficiencia.

La supervision como vision integral “rebasa los limites estrictamente
pedagogicos relativos al trabajo curricular de aula e influye en los aspectos
técnico-administrativos; por ejemplo. en la planificacion, proporcionando
informacién con racionalidad, coherencia y cumplimiento de l|os planes de
desarrollo, contribuye a definir politicas referentes a la formacién, desarrolio y
ejercicio profesional de docentes y de igual modo a racionalizar y optimizar los
recursos materiales y humanos indispensables para la gestién educativa. Y

ayuda en la evaluacién y da asesoramiento a la Direccion y Gestion
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identificando estilos de direccidn y liderazgos que debe ejercer el director en el
cumplimiento de sus funciones y sus relaciones con el personal®. Alvarado
(1990:32)

En los distintos estratos administrativos, la supervision agiliza los
cambios o innovaciones introducidos por la direccién, tendientes a mejorar o
perfeccionar el sistema. Corresponde a la supervision evaluar la coordinacion
gjercida por la direccion con el personal y los representantes de [os sectores
involucrados en el desarrollo educativo.

Por la accion administrativa directa con el docente, el supervisor resulta
el elemento mas importante de la administracion, pues recibe quejas, reclamos,
sugerencias y visualiza las soluciones con los componentes interactuantes.

Con relacion a la infraestructura, la supervision cautela el uso adecuado
de las instalaciones y materiales; evalua y estimula la labor promovida por los
directores y docentes de sus escuelas con el fin de mejorar la capacidad y
estética de las instalaciones para el mejor desarrolio del proceso educativo.

Las relaciones del nivel micro-educativo se centran en las instituciones;
en el centro educativo; aqui es donde se enfoca con mas énfasis las funciones
de la supervision en sus aspectos administrativos, técnicos y socio-culturales.

Los elementos significativos a este nivel los representan “el curriculum, la
tecnologia, el educando, la promocién comunal, las relaciones humanas y los

padres de familia”. Alvarado (1990:34).



34

Relativo a la relacion de la supervision con el curriculum, se parte de que
el curriculum constituye el elemento de integracién y coordinacion del sistema
educativo y el rol consiste en ser promotor, difusor y regulador de las politicas
curriculares que le compete realizar.

Por esto, la funcion supervisora consiste en verificar los planes anuales
de ensefanza, a nivel de grado, las unidades de aprendizaje y de clase, la pro-
mocion de planes de estudio, el calendario escolar de actividades extra-
curriculares, segun las necesidades del area, y el recurso humano y material
disponible actualmente.

Es responsabilidad de la supervision verificar y orientar las diferentes
acciones que implica la ejecucion del proceso ensefianza-aprendizaje que se
concreta en el aula.

Esta accion constituye el foco principal de la supervision actual; pues
ésta se preocupa de las interrelaciones docente-alumno que se dan durante el
proceso educativo, sin embargo, lo hace de manera imperfecta, empirica debido
a las caracteristicas de las acciones de la supervision escolar.

En este sentido, la accion supervisora puede ofrecer sus mejores apor-
tes, por ejemplo:

. Ayudar a los docentes a seleccionar, revisar y reformular sus obje-

tivos y contenidos.

. Ayudar a los docentes a mejorar sus métodos, técnicas y proce-

dimientos de ensefanza para la presentaciéon de sus contenidos.
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. Ayudar a los maestros en la organizacion y/o utilizacion de los re-
cursos y materiales de ensefianza, motivandoles convenien-
temente para su produccién.

. Evaluar conjuntamente las formas y resultados de la evaluacion

del aprendizaje. Alvarado (1990:36).

Referente a la supervision y su relacion con la orientacion al educando,
debemos sefalar que la accién educativa se centra en el alumno; a la supervi-
sion le corresponde prestar preferente atencién al alumno en lo que respecta
logros que van alcanzando en su aprendizaje; para constatar, verificar y evaluar
estos logros, el supervisor se vale de la aplicacion de distintos tipos y formas de
pruebas antes, durante y después de la ejecucién de un contenido especifico.
El supervisor no puede soslayar la orientacién a los docentes, para ejecutar ac-
ciones de realimentacion o nivelacion a los alumnos.

Una estrategia del supervisor es el estimulo y realce de los valores que
surjan de los educandos para canalizar ayudas al alumnado a través de la cola-
boracién de las instituciones publicas y privadas.

Indudablemente que la supervision también posee estrechas relaciones
con la promocién comunal, pues la escuela debe servir a la comunidad y la
comunidad a la escuela, generando asi una positiva relacién de interdepen-

dencia y cooperacion mutua, entre ambos.
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Al respecto, corresponde a la supervision, entre otras, las siguientes

acciones:

o "Promover y orientar la participacion de los estudiantes en campa-
fas de trabajo comunal.

) Fomentar los habitos de trabajo.

) Estimular la participacion en actividades comunales promovidas
por otros sectores: salud, vivienda, etc.

) Ponerla los educadores en contacto con las condiciones y necesi-
dades de la comunidad.

. Fomentar la participacion en diversas actividades tendientes a la

promocion familiar, institucional y comunal”. Alvarado (1990:37-38).

La supervision tiene que ver de diversas maneras con las relaciones
humanas, entendidas éstas como las interrelaciones e interacciones positivas y
la comprensién entre los seres humanos. En el campo de la educacion cobra
singular importancia, asi:

. El sentido de pertenencia, al compartir vivencias y experiencias de

la misma situacidn social que son compartidas en una comunidad.

o Al motivar el trabajo en equipo como parte de la vida cotidiana en

las comunidades donde se trabaja en pequefos grupos.

. Transmitir valores, formar conciencia y otras como la solidaridad,

cooperacion para mantener relaciones entre los miembros de la

comunidad educativa con que tenemos que trabajar.
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El rol del supervisor y las relaciones humanas debe enfocar sus acciones
a ayudar, guiar, asesorar, orientar al docente para que adquiera y fortalezca el
respeto por si mismo y por los demés. El éxito es posible en la medida en que
considere que cada miembro del cuerpo docents y administrativo es un ser
humano y puede hacer aportes significativos al proceso educativo, siempre en
un ambiente de armonia, confianza y respeto mutuo. Entre las interrelaciones
de la supervision, es importante destacar, también, las relacionadas con uno de
los actores sociales mas cercanos al ambito escolar, nos referimos a los padres
de familia, que desde siempre han brindado sus aportes, sélo que han sido
tomados en cuenta en aspectos econdmicos que quizas han anulado su
participacion en asuntos mas importantes.

Es necesario que la supervision revise las orientaciones a los padres de
familia, para aprovechar mejor este recurso humano, en las nuevas tareas
educativas que demanda la escuela de hoy.

La legislacion actual del sistema educativo panamefio ha fortalecido el rol
del padre de familia, integrandolo a las Juntas Educativas Regionales y Esco-
lares, donde tendran la oportunidad de brindar sus aportes, sugerencias, etc.,
para mejorar cualitativamente el proceso educativo. La supervision debe
aprovechar esta oportunidad y ofrecer asesoramiento a los docentes, a los
mismos padres de familia, para que se haga efectiva la participacion en la

formacién integral de los estudiantes.
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3. SUPERVISION Y CALIDAD DE LA EDUCACION

Los cambios y avances tecnoldgicos, cientificos, culturales y sociales, y
el trastoque del cuerpo de conocimientos existentes, hasta ahora, en materia
educativa como en las teorias del aprendizaje y otras, obliga a elaborar nuevas
estrategias en la concepcién de la formacion que los Estados deben ofrecer a
sus ciudadanos, de modo tal que promueva el desarrollo integral, y al mismo
tiempo satisfaga los intereses y necesidades de la sociedad.

En este sentido, la gran repercusion que tiene para la sociedad los bajos
rendimientos del sistema educativo plantea la necesidad de encontrar mejores
lineas de accidn y un mayor compromiso de las autoridades educativas y de los
diversos agentes actuantes en el desarrollo del proceso educativo, dirigido al
mejoramiento de la calidad de la educacion que se ofrece al estudiante pana-
meno

La calidad de la educacion esta vinculada a otros factores que dan
origen a la misma, es decir, la calidad de la educacion es una totalidad y es el
producto de la calidad del docente, del curriculum, del aprendizaje, de la direc-
cion y administracion escolar, de las infraestructuras y equipos, material biblio-
grafico, y de la calidad de la supervisidn que orienta la accion educativa del do-
cente

En consecuencia, podemos afirmar que la supervisién educativa como
proceso que procura fundamentaimente el mejoramiento del los niveles de en-

sefanza que ofrece el Estado, por medio del sistema educativo, esta
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intimamente relacionado con los niveles de calidad que busca alcanzar el
sistema educativo.

Si aceptamos las premisas de que la supervisién educativa tiene como
objetivos promover el mejoramiento y la eficacia de las instituciones educativas,
mejorar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, podemos inferir que es
relevante el cumplimiento de sus funciones técnico-pedagoégicas, administra-
tivas y sociales; pues le compete al supervisor garantizar el mejoramiento del
proceso curricular en sus tres momentos: planeamiento, ejecucién y evaluacion.

Sin embargo, es necesario que el supervisor, a través de sus acciones de
formaci6n y perfeccionamiento profesional, se apropie de los elementos teéricos
que le ofrece la supervisidon moderna, generados de los nuevos cambios y
enfoques con que se concibe hoy la educacion, y en particular, de la ejecucion
curricular del docente.

Demostrado queda, que la supervisién incide directamente en la calidad
de la educacién, ya que ella "es la garante de mejorar el rendimiento (cualitativo
y cuantitativo) de las instituciones creadas con fines educativos dentro del
sistema escolar”. Soler (1992:58).

Es preciso que el supervisor adquiera una actitud de cambio y compro-
miso con el desarrollo educativo de la region, un replanteamiento de las
orientaciones que ofrece para que el docente mejore su desemperio educativo
en los aspectos que la supervision le ofrece orientacién: técnico-administrativo,

técnico-docente y social-cultural.
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Es impostergable, pues, la integracién de esfuerzos en todos los niveles
educativos y en las areas de dificil acceso con escuelas de docentes multi-
grado, se hace imperativo originar una transformacién profunda de los esque-
mas tradicionales de supervisién, de modo tal que se puedan articular
efectivamente las demandas de las comunidades de dificil acceso con el Plan
Nacional de Desarrollo y se trastoque el modelo tradicional que promueve
innovaciones educativas aisladas, que por lo general, son ahogadas por falta de
recursos o por falta de una estrategia coordinada para su planificacion,
gjecucion y evaluacién integral.

Urge en estas areas, una accion supervisora que dinamice los procesos
ensefnanza-aprendizaje, que fortalezca la interaccion escuela-comunidad vy
agilice los procesos administrativos, para que el docente al recibir una
supervision actualizada, innovadora con un gran espiritu de investigacion e
incorporando a sus funciones los ultimos avances de su técnica y de su
didactica, pueda, a su vez, mejorar su desempefio, reducir la resistencia al
cambio y contribuir a la transformacién de la comunidad, dirigida a aminorar la
brecha que separa la calidad de la educacién ofrecida en las areas de dificil
acceso con relacion a los centros educativos urbanos; es decir, marchar hacia la
equidad educativa, para lograr, en conjunto, una educacion de calidad, porque
la misma es un compromiso de todos.

Una educacién de calidad serd el producto de un docente de calidad,

orientado y asesorado por una supervision educativa de calidad; esto implica
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que el punto medular de una educacion que promueva el desarrollo integral del
producto educativo, o constituye la supervision con sus tres funciones
fundamentales: técnico-administrativo, técnico-docente y social-cultural.

El cambio en educacion sélo sera posible cuando el mismo se opere en
la mente del supervisor, del docente, del estudiante, de los padres de familia y
demas miembros de la comunidad educativa.

Es preciso la practica de una supervision dinamica, cientifica, y lo mas
importante, profundamente humana "que facilite el maximo de todas aquellas
capacidades que permitan a los docentes alcanzar una visién mas cientifica de
la realidad”; este planteamiento involucra la toma de conciencia y elevamiento
del nivel del compromiso que la supervisidn debe tener; es decir, orientar la
accion supervisora a partir de situaciones concretas para resolver problemas
concretos de las comunidades; en este caso, de las areas de dificil acceso.

Para ello, es necesario que la supervisién contribuya al fortalecimiento de
aquellos aspectos que podemos considerar indicadores de una educacién de
calidad, determinantes en la formacion de un egresado critico, analitico,
reflexivo, productivo y competitivo; entre estos indicadores estan la perma-
nencia exitosa del estudiante en el sistema escolar, con lo cual se bajarian los
altos porcentajes de deserciones y fracasos escolares, mayor equidad en la
cantidad y calidad de las informaciones que recibe el estudiante en compa-
racion con las informaciones recibidas por los estudiantes de areas urbanas;

igualdad de condiciones de los alumnos a recibir los aprendizajes, para lo cual
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es necesario que la supervision oriente sobre las formas mas convenientes en
cuanto a las acciones que docentes y padres de familia deben aprender para
que el precario estado nutricional de los alumnos menos favorecidos, no afects,
en ninguna etapa, el proceso de aprendizaje de estos estudiantes; pues las
insuficiencias académicas de los alumnos en areas de dificil acceso se debe, en
gran parte, al estado socio-econémico y cultural de las familias de estas
regiones; el clima organizacional positivo y la relaciones de comprension y
trabajos colaborative, solidario y cooperativo entre educadores, estudiantes y
padres de familia es determinante en el logro exitoso de los objetivos de
calidad; porque dichos vinculos producen pertenencia e identidad en los
docentes en la cual se canalizan en diversos compromisos para solucionar
desafios que pueden enfrentar los objetivos de calidad.

El conocimiento aproximado de las situaciones objetivas y subjetivas de
las costumbres; es decir, la idiosincrasia de la comunidad que explican o deter-
minan la situacién socio-econdmica, educativa y cultural de las areas de dificil
acceso, deben ser atendidas con especial cuidado por la acciéon supervisora
para poder orientar efectivamente a la poblacién hacia metas superiores en
tales aspectos; ia obtencién oportuna de libros y textos escolares inciden en un
mejor aprovechamiento y rendimiento académico de los estudiantes de estas
areas; por tanto, la supervisién en conjunciéon con los docentes deben proveer
estos materiales bibliograficos que facilitan el aprendizaje en funcién de los

objetivos del sistema educativo, de la comunidad y del pais.
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4. LA SUPERVISION EDUCATIVA Y LOS PARADIGMAS DOMINANTES
EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

El discurso educativo de los Ultimos afios, ha puesto de relieve una
abundante y diversa teoria pedagdgica, que ha enriquecido las parcelas del
proceso educativo. El aprendizaje, la enserianza, el curriculum, la investigacion
y la innovacién educativa, los servicios de apoyo, la administracion educativa...

En este marco y siguiendo los planteamientos de J. Habermas (1986) y
Maximino Espino (1996:11-13), se pueden identificar tres grandes plata-
formas contextuales o paradigmas que intentan explicar el fendmeno de la
educacion desde distintas perspectivas: El racional tecnolégico o positivista, el
interpretativo-simbélico y el critico.

Un analisis de contraste de los tres paradigmas sobre diversas parcelas
de la realidad educativa, revelan el siguiente cuadro situacional.

Respecto a la naturaleza del conocimiento, el racional tecnoldgico
plantea que éste es “objetivo, fragmentable, mesurable y cuantificable, en tanto
que para el interpretativo es subjetivo, reside en el contexto vital, personal y
cultural; mientras que, para el critico es dialéctico, interpretativo y subjetivo de
la realidad y de las condiciones histéricas y culturales™. Espino (1996:11).

En lo que concierne a la teoria de la ensefianza, segun los racionalista,
esta es de tipo prescriptivo, que describe, explica y regula mediante el conoci-
miento tecnoldgico. Explica mediante leyes y procedimientos los procesos de

ensefanza. Espino (1996:11).



Desde el angulo interpretativo, la teoria de la ensefianza es comprensiva,
no sustenta leyes, sino que elabora reglas que iluminan los procesos de
ensefianza consideradas flexibles y unicas.

Por su parte la visién critica resalta el caracter dialéctico de la teoria de
la ensefianza, la cual ilumina y dinamiza los procesos de ensefianza, hacién-
dolos concretizadores y emancipadores. Espino (1996:11).

“El alumno, segun la corriente positivista es considerado como un
receptor mas o menos motivador”. Espino (1996:11). Es decir, un sujeto activo-
reactivo, en tanto que en la interpretativa es el sujeto activo constructor del
aprendizaje; mientras que en la visidn critica se le considera como el cons-
tructor critico del aprendizaje, mediante proceso de colaboracion.

En cuanto a las teorias psicologicas y del aprendizaje en los que se
sustentan estos paradigmas, el positivista lo hace fundamentalmente en el
conductismo, neoconductismo y las teorias recepcionistas en particular,
desarrolladas por psicologos como Skinner, Gagné, etc.

Por su parte las teorias interaccionistas y cognitivas planteadas por
Piaget, Dewey, Ausubel, que hacen hincapié en el aprendizaje como
construccidn interactiva alimentan al paradigma interpretativo.

El interaccionismo social y critico, el constructivismo social y general, la
psicologia dialéctica, constituyen las fuentes que explican el proceso de

aprendizaje en el paradigma critico.
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El centro escolar, en la perspectiva positivista, se visualiza como una
organizacion rigida y estructural con las lineas de autoridad claramente
definidas, clara influencia de la filosofia taylorista, defensor del sistema
piramidal y jerarquico, donde queda limitado el espacio para la toma de
decisiones.

Para el paradigma interpretativo, la visién de la escuela se centra en el
principio de descentralizacion y de autonomia, mayor participacion de todas los
estamentos en |a toma de decisiones.

En el marco critico, la escuela es el fermento del cambio, una orga-
nizacién socio-politica, una gestién colegiada, cooperativa, dinamica e interac-
tiva.

El curriculum, se define en términos de una “diferenciacion rigida de
materias, fragmentadora de los contenidos y de las destrezas cogniti;/as e
instrumentales, constituye las caracteristicas del curriculum en el paradigma
racional-tecnolégico”. Espino (1996:12).

En tanto, la tendencia a la integracion, la flexibilidad y la autonomia
parece definir el curriculum en el paradigma interpretativo-simbélico, mientras el
curriculum como un proceso de negociacion entre comunidad, profesores y
alumnos caracteriza el paradigma critico.

El profesor, como el “técnico y ejecutor”, el “transmisor de conocimientos
y habilidades” demarca el paradigma racional; en tanto, la consideracion como

“facilitador y cooperador critico®, definen la visiéon interpretativa; y el
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“organizador, el agente de cambio® y el intelectual critico, caracterizan al
profesor, segun el paradigma critico, en opinién de Espino (1996:13).

En relacién con la investigacion, el paradigma positivista la desarrolla
dentro de la concepcién de réplica de ciencia natural: en método y procesos.
Busca fundamentalmente descubrir, explicar y obtener leyes universales y
neutras capaces de explicar los fenébmenos educativos.

En el paradigma interpretativo, la investigacion debe, desde la practica, la
“conceptualizar los fenédmenos, construir el conocimiento, reglas y no leyes;
mediante un proceso interactivo y participante entre investigadores e
investigados”. Espino (1996:13).

Para el paradigma critico, la investigacién se tiene que dar dentro de un
proceso interactivo, dialéctico y participativo, orientado desde y hacia la lucha
ideoldgica y emancipadora. Espino (1990:13).

Finalmente, en cuanto a los servicios externos de apoyo como es la
supervision, “en el paradigma positivista, se considera como un servicio de
experto externo, que difunde conocimientos y normas; prescribe y controla”.
Espino (1996:13).

Opera desde una perspectiva jerarquica y se identifica mas con un
modelo de supervisidn “Administrativo-pedagégica® como un servicio experto
que conoce la teoria y la practica y puede ofrecer orientacién ante cualquier
situacion, problema o necesidad, ademas de que orientarad a los directores,

sobre criterios pedagégicos y las normas a cumplir.  Teixid6 (1997:79).
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Adicionalmente debe vigilar aspectos administrativos: infraestructura,
dotaciéon de recursos, aspectos disciplinarios... y sin ningun tipo de decision;
solamente como recolector de informacion y elevacion a los niveles jerarquicos
correspondientes.

En la perspectiva interpretativa, la supervisién parte del respeto a la au-
tonomia de los centros y profesores, como el servicio de consultoria que se in-
tegra a los centros escolares para ayudar al colegiado de profesores a
“observar, analizar y valorar el producto de la institucidbn escolar, para tomar
decisiones y mejorar la ensefianza, o0 bien para informar a la administracién
educativa, a los profesores y a los padres y a la sociedad en general”. Teixido
(1997:80).

Se trata, pues como bien sefala Teixido de una supervision de “caracter
proactivo que se apoya en la autonomia operativa de la escuela ... junto a los
brganos ejecutivos de los centros, y érganos de participacidon y control social”.
Teixido (1997:80).

Finalmente, para el paradigma critico la supervision es un servicio exter-
no, pero llamado a colaborar a nivel escolar y/o comunitario... y los centros es-
colares como una comunidad reflexiva y en proceso de supervision basado en
la negociacion. Espino (1996:13)

La supervision debe contextualizarse en |o externo, debe ser un observa-

dor social para detectar reconsiderar e intervenir dialécticamente.
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1. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS

En este capitulo se explicita el procedimiento utilizado para la ejecucién
de la investigacion. Todos y cada uno de sus puntos con su importancia estra-
tégica y determinante para la adquisicion de la informacién que dilucide el
problema en investigacion, sus objetivos e hipdtesis, ellos son: Tipo de investi-
gacion, disefio de investigacion, hipdtesis, sistema de variables, poblacion y
muestra, descripciéon de instrumentos y el procedimiento para la aplicacion de

los instrumentos.

1.1. Tipo de investigacion

El propésito de la presente investigacion es describir la situacion de la
supervision educativa en las areas de dificil acceso en la provincia de Veraguas,
tal como se manifiesta en la actualidad; especificando las propiedades mas
importantes, las dimensiones o los diversos componentes en que la supervisién
educativa ejerce sus funciones, en estas areas.

Por lo anteriormente expuesto, se ha seleccionado el tipo de inves-
tigacién descriptiva, con lo que se pretende medir la influencia de la supervision
educativa en el mejoramiento de la educacién en las escuelas multigrado de
area de dificil acceso. La investigacion descriptiva, posibilita la oportunidad de
presentar analisis y conclusiones que midan de manera mas bien indepen-

diente los conceptos o variables con los cuales tiene que ver la investigacion.
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Segun Hernandez (1994:61). “la investigacién descriptiva integra las
mediciones de las variables que se han tomado como fundamentales para el
analisis descriptivo de tal forma que se puedan medir e interrelacionar para la
toma de decisiones”, en nuestro caso como contribuye la supervisién educativa
al mejoramiento cualitativo de la labor docente en los aspectos técnico-docente,
administrativo y socio-cultural en las escuelas multigrado de areas de dificil
acceso, en la provincia de Veraguas. Es necesario hacer en la investigacion,
un analisis descriptivo de las variables fundamentales del modelo, la supervi-

sién y los docentes muitigrado.

1.2. Disefio de la investigacién

El disefo de investigacion aplicable a las situaciones de la poblacién y
muestra seleccionada indican que el disefio que mejor se adecua es el no

experimental, transeccional descriptivo.

_ — Descriptivos
o r Disenos |
lnvestngaqén Transeccionales |_ Correlacionales
no experimental Causales
— Disenos

Longitudinales

El diagrama anterior responde a lo planteado por Roberto Hernandez

Sampiere y otros autores.
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Presentamos el esquema de cdmo se plantea graficamente el disefio de

esta investigacion; observamos:

P —>| OBJETIVOS
R MARCO :
@) TEORICO o
B rEsuLTapOS P
L | | ANALISIS | U
E I INTERPRETACION E
M S
A —>| VARIABLES INSTRUMENTOS T
A

Fig. 1. Flujo de la investigacion.

El diseno es no experimental, porque se realiza sin manipular intencio-
nalmente las varnables independientes, se observan los fenémenos tal y como
se dan en la situacién real, no hay condiciones de estimulos o presiones a las
que se expongan los sujetos de investigacién. No se provocan situaciones,
sino que se analizan las ya existentes tal como se presentan en |a realidad.

Se opta por el disefio tipo transversal o transeccional, porque se analiza
cual es el nivel o estado de una o varias variables en un momento dado, es de-
cir, recolectar datos en un momento unico y su propdsito es describir las varia-
bles y analizar las incidencias o interrelacion en un momento determinado. Es
como tomar una fotografia y revelar la realidad en un momento.

El disefo es descriptivo, porque tiene como objetivo indagar la incidencia
y valores en que se manifiestan las variables. El procedimiento consiste en
medir las acciones de supervision educativa ejecutadas en los centros

multigrado de areas de dificil acceso; es decir, se pretende estudiar el
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panorama de la supervisién educativa en las escuelas de la muestra con el fin
de presentar una propuesta de mejoramiento cualitativo ante las evidencias
encontradas.

Los aspectos de repercusion incidental secuencial no son objeto de este
estudio, sin embargo, pueden hacerse algun tipo de relaciones entre las varia-
bles que vinculan situaciones que ocasionan los hechos.

Es pertinente destacar que a través del disefio seleccionado se medira,
con la mayor precisién posible, el nivel de influencia de la supervisién educativa
en el mejoramiento cualitativo de la educacion en las escuelas de dificil acceso
de la provincia de Veraguas.

En resumen, podemos sefalar que el flujo de la investigacién propia-
mente, implica lo siguiente: planteamiento de una serie de interrogantes sobre
la problematica de la supervisidén educativa en las areas de dificil acceso, lo que
posibilitd la delimitacion del tema de investigacion, el cual nos sirvié como punto
de apoyo y permitié formular el problema de investigacion que se constituyo en
la parte medular del estudio.

Una vez planteado el problema, procedimos a definir los objetivos de la
investigacion, los cuales expresan qué se espera Obtener para contribuir a la
soluciéon del problema.

Avanzando en el desarrollo de la investigacion, se continudé con la
caracterizacion del objeto de estudio a través de la formulacién de la hipétesis

central y sub-hip6tesis que se constituyé en una respuesta adelantada a la
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interrogante planteada. Se siguid con la revisién y reflexién de una amplia
bibliografia sobre la supervision educativa y las escuelas muitigrado, lo que nos
posibilité la elaboracion del marco tedrico, permitiendo que la propuesta de
investigacion tuviera mayor consistencia y apoyada en los diferentes autores
estudiosos del tema.

La formulacién de la hipbtesis permitié caracterizar de forma mas espe-
cifica el objeto de estudio de esta investigacion, a través de la elaboracion de
las variables; fundamentadas en éstas, se procedié a la realizacién de los
instrumentos de investigacion, por medio de los cuales se obtuvo la informacion
requerida, valida y confiable.

Con el apoyo del marco tedrico y la informacion proporcionada por los
instrumentos aplicados, se procedié al analisis e interpretacion de los resulta-
dos, lo que facilité arribar a conclusiones y formular recomendaciones, las que a
su vez, posibilitaran la presentacion de una propuesta de supervision educativa
para las escuelas multigrado de las areas de dificil acceso de Veraguas, que
puede ampliarse y adecuarse a areas similares a nivel nacional. Para la

obtencién de una idea esquematica del flujo de la investigacion antes descrito,

observe la figura N° 1.



1.3.

Hipé6tesis o supuestos

Hipétesis Principal

La supervisiéon educativa contribuye al mejoramiento cualitativo de

la

labor del docente en los aspectos técnico-docente,

administrativo y socio-cultural en las escuelas multigrado de areas

de dificil acceso.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Las técnicas y métodos utilizados por la supervision
educativa en las escuelas multigrado de areas de dificil
acceso, contribuyen en la efectividad del proceso educativo.
Las orientaciones que brinda la supervisién educativa en los
aspectos técnico-docente, administrativo y social-cultural en
las escuelas multigrado de dificil acceso, son pertinentes y
oportunas.

La supervision educativa tiene limitaciones para dar
respuestas a la problematica que se presenta en los
aspectos técnico-docente, administrativo y socio- cultural en
las escuelas multigrado de areas de dificil acceso.

El proceso de la supervisién educativa de las escuelas
multigrado de dificil acceso, responde a las expectativas y
necesidades de los docentes.

La formacidn y actualizacién de la supervision educativa
favorece un proceso educativo de calidad en las escuelas

multigrado de areas de dificil acceso.
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1.4. Hipétesis estadistica

Toda informacion requiere la comprobacién de dos hipétesis fundamen-
tales, las cuales denominaremos Hy, y H;. Hp es la hipétesis principal la cual
establece que la supervision educativa contribuye a la labor del docente que
trabaja en escuelas multigrado de areas de dificil acceso. La hipotesis alterna
niega la hipétesis nula.  Esta hipotesis es llamada también hipdtesis de inves-
tigacion.

Nuestra investigacion plantea que el promedio de Hy = 0.8 (variable ficti-
cia en ausencia de un parametro emitido por el ME) y el promedio de H; debe
ser menor que 0.8.

Si la proporcion de los aspectos positivos de la encuesta en cuanto a la
actitud del supervisor ante los docentes de las escuelas multigrado, es menor
que 0.8, entonces aceptamos la hipétesis alterna y rechazamos la hipétesis nula
estableciendo que los procesos actuales de la supervision no responden a las
necesidades de los docentes multigrado de las areas de dificil acceso de la

provincia de Veraguas.

Para la contrastacion de las hipétesis, utilizamos el estadisgrafo 2 el cual
nos plantea que debemos aceptar |la hipdtesis alterna y rechazar |a hipétesis

nula ya que Z calculada es menor que Z de la tabla.
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Ho  La supervisidn educativa contribuye a la labor del docente que
trabaja en escuelas multigrados de areas de dificil acceso.

Hy  La supervision educativa no produce efectos de mejoramiento en
la labor que realizan los docentes en las escuelas multigrados de

areas de dificil acceso.

1.4.1. Presentacién estadistica de las hipétesis.

Hy = u =038
Hy — 4 >08

Para verificar matematica y estadisticamente estas hipotesis necesitamos
un parametro de referencia que nos permita realizar una comparacioén entre lo
que se espera del supervisor y lo que él hace. Para la comprobacién utiliza-
remos la informacién presentada en el cuadro N° XIV, enunciando como supo-
sicion, para efecto de la evaluacién y comparacién, que un valor de medicion
aceptable, para la labor del supervisor es 80%. Para esta investigacion 80% es
una calificaciéon que representa un desempeno bueno o aceptable de la labor de
la supervision, medida en términos de los siguientes aspectos o items presenta-
dos en el cuadro N° XVII.

La contrastacion de la hipétesis nula, Hp la cual enuncia que el valor que
se tomara como referencia es el 80% contra una Hipétesis Alterna, que enuncia
que el valor es menor que 80%. Esta comprobacién se hara a un nivel de signi-

ficancia de 5% para un valor aceptable para la prueba.
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1.5. Sistemas de variables

Los supuestos o hipétesis formuladas para guiar la investigacion estén
caracterizadas especificamente por variables que describen propiedades o
atributos que se encuentran presentes en el objeto de estudio, presentandose

cada una en magnitudes distintas. A continuacién detallamos el sistema de

variables de la presente investigacion.

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

1. Supervision
educativa

Es un servicio instituido para optimi-
zar el funcionamiento de las orga-
nizaciones educativas centrado en el
mejomiento de las condiciones de
aprendizajes, dei desenvolvimiento
profesionai de los maestros y en el
ofrecimiento de oportuna y consis-
tente informacién para una acertada
toma de decisiones, sobre todo curri-
culares.

Otoniel Alvarado. Supervisor
educativo: Teorfa y Practica.
Lima, Perd, lvide, 1990.

Es una ciencia que mediante el
estudio y aplicacién de diversos

principios y procedimientos tien-
de a mejorar ei rendimiento

de las instituciones creadas con

fines educativos dentro del siste-
ma escoiar.

Soler Fiérrez

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

Formacién profesional del su-
pervisor que atiende escuelas
multigrado de areas de dificii
acceso.

Formas de capacitacién y
actualizacién del supervisor
que labora en &reas de difici
acceso.

Estructura organizativa de los
servicios de la supervisién en
areas de dificil acceso.

Métodos y técnicas que emplea
la supervisién educativa en las
areas de dificil acceso.

Orientaciones ofrecidas por la
supervisién en los aspectos
técnico-docente, administrativo
y socio-cultural para las escuelas
multigrado de &reas de dificil
acceso.

Procedimientos utilizados por la
supervisién para la evaluacién de
la labor educativa en las areas de
dificil acceso.
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VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

2. Escuelas
multigrado.

Es la accién positiva y democratica
destinada a mejorar ia enseflanza en
el aula mediante [a formacién conti-
nuada de todos los interesados: el
nifio, el maestro, el supervisor, el
administrador y el padre o algin otro
profano interesado.

Rosse Radl, UNESCO

Es un agente de innovaci6n parti-
cipativa y democratica del sistema
escolar inserto en su entomo social,
orientado al logro del mejoramiento
de la educacion.

Ministerio de Educacién - 1982

Centros educativos donde funcionan
varios grados atendidos simultdnea-
mente por un solo educador en un
mismo periodo, por tal motivo, este
término también se aplica al docente
que en esta situacion labora.

Entendemos por area de dificil
acceso aquella que es intransitable
durante todo el afio en vehiculo de
motor o que representa peligrosidad
maritima para el docente mientras
hace su travesia para llegar a su
centro educativo.

1.7. Problemas que enfrenta la super-
visién educativa en los aspectos
técnico-docente, administrativo y
socio-cultural en las escuelas mul-
tigrado de 4reas de dificil acceso.

1.8. Calidad de los servicios que brinda

la supervisién educativa en las es-

cuelas mutltigrado de areas de dificil
acceso.

1.9. Coordinacién complementaria para
ofrecer el servicio de supervisién
educativa en las escuelas multigrado
de las areas de dificil acceso.

1.10. Perspectiva de mejoramiento
cualitativo del servicio de supervi-
sion educativa para las escuelas
multigrado de las 4reas de dificil
acceso.

Estructura administrativa de las
escuelas multigrados de las 4reas
de dificil acceso.

2.1.

Caiidad de la labor técnico-
docente que realizan en las es-
cuelas multigrado de 4reas de
dificil acceso.

22

2.3. Estrategia de integracién de la
relacién Escuela-comunidad en
las escuelas muitigrados de 4reas

de dificil acceso.

2.4, Viabilidad en ia Aplicacién de las
estrategias y técnicas de multigrado.

2.5. Acciones educativas que realizan
las escuelas multigrados para
proyectarse a las comunidades.

2.6. Proyecciones de las escueias

multigrados de éareas de dificil

acceso para lograr un servicio
educativo de calidad.
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VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL
3. Docente Es aquel docente que tlene la [3.1. Experiencia docente en escuelas con
Multigrado | capacidad de atender a alumnos aulas multigrado.
de dlversos grados o nivelesy
procura que su labor responda al | 3.2. Formacién profesional de los docentes
aprovechamiento de los educan- centes multigrado.
dos, al interés de la familiade
donde provienen y ala 3.3. Capacitacién profesional de los maes-
idiosincrasia de la comunidad tros de multigrado de las escuela de
local. de dificil acceso.
Maedina, Gulilermo 1998 | 3.4. Valoracién del servicio de supervisién

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

educativa que recibe.

Tipo de orientacién recibida en 1as visi-
tas de supervisién en los aspectos
administrativos, técnico-docente y
socio-cultural.

Acciones de capacitacién promovidas
por la supervisién.

Modelo de pianeamiento curricuiar
empieados por el docente muitigrado.

Empieo de las fichas como estrategias
de trabajo en las auias multigrado.

Sistemas de evaiuacién utilizados por
ei docente muitigrado.

3.10. Conocimiento de disposiciones y nor-

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

mas vigentes reguiadoras de Centros
Multigrado.

Planes de desarrollo Institucional y
elaboracién de Informes y documentos
oficiaies.

Niveles de coordinacién con ia asocia-
cién de padres de familia y otras orga-
nizaciones de ia comunidad.

Acciones que realiza para proyectarse
a la comunidad.

Necesidades de perfeccionamiento y
capacitacion.

Visién de ia supervisién de mejora-
miento para atender las escuelas
multigrado.
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1.6. Poblacién y Muestra

La region escolar de Veraguas posee en las 23 zonas escolares de su-
pervisién de educacién primaria, un total de 478 escuelas, de las cuales 410
son multigrado, lo que representa un porcentaje de 85.7% del total de las escue-
las primarias. Del total de las escuelas primarias de la region escolar de Vera-
guas, 163 estan ubicadas en comunidades que pertenecen a areas de dificil
acceso, las que se caracterizan por carecer de los servicios basicos (acueducto
y luz) y de transporte (acceso solo a pie, caballo, en bote o cayuco).

A su vez, estas escuelas ubicadas en areas de dificil acceso estan
clasificadas en tres categorias o modos, segun los criterios contenidos en la
circular DGE - 124 282 de la Direccién General de Educacion, del Ministerio de
Educacion, y que seguidamente anotamos:

a. “Grado tres (3): Son las escuelas ubicadas en comunidades que pre-
sentan un alto nivel de factores como los siguientes:
a.1. Distancias y costos de movilizaciéon considerables.
a.2. Vias de altisima peligrosidad (cruce de rios, mar, terrenos
montanosos y quebrados, etc.).
a.3. Carencia de medios normales de comunicacion con excepcion de
caballos o cayucos.

a.4. Grandes limitaciones para la satisfaccion de necesidades basicas

y de viviendas.
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b. Grado dos (2): Se clasifican aqui las escuelas ubicadas en comunida-
des en donde se presentan en mediano nivel los siguientes factores:
b.1. Distancias medias y costos razonables de movilizacién.

b.2. Vias de comunicacién de mediana peligrosidad.

b.3. Carencia de medios adecuados de comunicacién con excepcion
de caballos.

b.4. Medianas limitaciones para satisfacer necesidades béasicas de
alimentacion y vivienda.

c. Grado uno (1): Son las escuelas ubicadas en comunidades en donde
se presenta un bajo grado de los siguientes factores:

c.1. Distancias cortas y costos razonables de movilizaciéon.

¢.2. Vias de comunicacion de baja peligrosidad.

¢.3. Carencia de medios de comunicacion con excepcion de caballos.
c.4. Algunas limitaciones para satisfacer necesidades basicas de

alimentacién y vivienda (1997).

Del total de las escuelas primarias ubicadas en areas de dificil acceso,
156 son escuelas con aulas muitigrado, las cuales representan el 95% de las
escuelas primarias ubicadas en areas de dificil acceso. Entendiéndose por
escuela muitigrado a aquellas cuyos docentes atienden dos o mas grados

simultaneamente, en un mismo periodo de clase.
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Estadisticamente la Poblacion se define como: “El conjunto de elementos
totales” lo cual nos permite establecer un marco o listado de referencia para
llevar a cabo el estudio.

El elemento de estudio de esta investigacién, es el “docente que trabaja
en escuelas multigrado de categoria tres”. Entonces la Poblacién en estudio es:
“‘El total de docentes que trabajan en escuelas multigrado de categoria tres
ubicadas en areas de dificil acceso de la provincia de Veraguas, que estan
laborando en el periodo escolar 1997”.

La Poblacion tiene un tamario de N = 247 docentes distribuidos en un
total de 118 escuelas multigrado de categoria tres, ubicadas en areas de dificil
acceso de la provincia de Veraguas.

Hemos seleccionado esta poblacién ubicada en la categoria tres porque
es objeto de mayor representatividad, ya que constituyen la mayoria de las
escuelas multigrado de areas de dificil acceso y poseen el mayor grado de

dificultad en el acceso de las mismas.

1.6.1 Diseflo de muestreo

Para escoger el tipo de disefio de muestreo mas adecuado es necesario
verificar que se cumplan ciertos requisitos para el tipo de disefio que se
recomienda. Para esta situacion seleccionamos el disefio de muestreo denomi-
nado “Muestreo Aleatorio Simple”; ya que se cumplen las consideraciones

basicas para la aplicaciéon del mismo, las cuales son:
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Poblacién pequeria: Una poblacibn de tamarfio N 247 se
considera estadisticamente pequefia.

Poblacién homogénea: La homogeneidad de la poblacién se
analiza en términos de los elementos que la componen que para
este efecto los consideramos homogéneos desde el punto de vista
de que todos son docentes y no creemos necesario clasificarlos
mas alla de esta caracteristica.

Debe ser posible generar un listado de la poblacién: La pobla-
cidn docente fue identificada a través de datos suministrados
por el Ministerio de Educacibn en cuyas oficinas se nos

proporcion6 informacién para poder generar el listado de los 247

docentes.

La identificacion del tipo de disefio de muestreo que se va a utilizar,

permite calcular el tamafio “n” de la muestra. Con este dato se procedera a

completar los pasos subsiguientes hasta llegar a la recoleccion de los datos y

entrar a la fase de andlisis. El procedimiento resumido que conlleva el

Muestreo Aleatorio Simple es:

1.

2.

Definicién e identificacion de la poblacién.
Numerar los elementos de la poblacion.
Determinar “n°.

Para cumplir el paso tres, se realiza un muestreo preliminar.



5. Utilizar una bolsa con fichas numeradas o una tabla de numeros

aleatorios, para escoger los “n” elementos del listado de la

poblacién.
6. Efectuar la entrevista o la aplicacion del cuestionario a los

elementos seleccionados.

Para desarrollar del punto tres en adelante es necesario la confeccion de
una encuesta o cuestionario ( Instrumento de la investigacion ).

El calculo de “n” se realiza utilizando la siguiente relacién:

2
o)
é’ : ) ' en donde:

n = Tamano de la muestra.

4z

Za/2 _ Valor de “Z”" que corta ambas colas de la Distribucion Normal
para un Nivel de Confianza dado. Para esta investigacion el Nivel
de Confianza (1 —a) lo asignaremos en 90% que representa el
grado de confianza en los resultados de la investigacion. Con
este valor (1—a) =90% determinamos el valor Z _,, dela
siguiente forma:

1-a=9"%
a=10%
a/2=5%
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Los valores de Z _,, han sido extraidos de una Tabla de Probabilidad de

la Distribucién Normal. Lincoln (1993:49)

O = Desviacién Tipica de ia Poblacién: Atendiendo al Criterio
de Consistencia para los buenos estimadores o puede ser
reemplazado por “S” de la muestra siempre y cuando garantice-
mos una muestra de tamario grande o sea mayor que 30, para
nuestra investigacion; “S” se determina de la siguiente forma:

. Definir una variable matematica para medir dentro del
cuestionario que se disefiara para la recoleccion de infor-
macién. Para cumplir con este punto se procedié al disefio
del cuestionario el cual se muestra en el anexo No. 1. La
variable matematica utilizada fue: “Cantidad de grupos
multigrados que atiende el docente”.

) Realizar un muestreo preliminar. El muestreo preliminar
consiste en escoger al azar entre 5 y 10 elementos de la
poblacién y aplicarles el cuestionario. Esto permitira medir
de antemano la variable matematica para definir “S”.
Posteriormente los encuestados formaran parte de la
muestra final. Se escogi6 al azar 7 numeros del listado de
la poblacién utilizando una tabla de numeros aleatorios.

Lincoln (1993:423-428)



Los resultados fueron ios siguientes:

No. Elemento No. Cantidad )?e Grupos
1 025 2
2 048 >
3 097 2
4 001 )
S 127 3
6 201 3
7 188 2
XX =23
Calculo de “S’":

5{:-2-73=3.29 1/2(" =% ,/54287_ 0.88

2 . .
§ = Valor del valor que estamos dispuesto a aceptar en nuestra inves-

tigacién. Dada la variable afos de labor, debemos verificar por
ensayo el valor mas adecuado de acuerdo al valor de “n” que
estamos dispuesto a escoger.

Calculo de n:

4(Z,,0)’
n= 5
g
& n
1-a =90% 1.00 9 a
Z,, = 1645 0.50 34 b
S =256 0.35 69 c
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__ 4(1645)*(088)’

a) =838~9
(1) ~
b) n= 4(1.645)*(0.88)’ =3353~ 34
05)°
C) 0= 4(1.645)*(0.88)° = 6843 69

(035)°
Dados estos posibles valores de “n” escogemos el valor n = 69 como

tamafno de nuestra muestra.

Luego de tener el valor de “n” definido procedimos a completar el resto
de las encuestas que faltan, en este caso: 69 - 7 = 62. Para ello utilizamos
nuevamente la tabla de nuimeros aleatorios y los valores del listado de la

poblacién que se seleccionaron; fueron los siguientes:

N° Elemento N° Ne Elemento N° No | Elemento N°
8 196 26 184 44 091
9 093 27 211 45 083
10 020 28 008 46 218
11 053 29 044 47 013
12 035 30 121 48 204
13 149 31 238 49 017
14 062 32 186 50 194
15 174 33 234 51 209
18 177 34 143 52 003
17 142 35 222 53 113
18 111 36 072 54 173
19 165 37 154 55 168
20 232 38 235 56 030
21 221 39 044 57 130
22 137 40 005 58 187
23 128 41 195 59 015
24 206 42 188 60 054
25 159 43 116 61 099
62 105
63 055
64 175
65 112
66 207
67 219
68 126
69 138
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1.7. Diseio de Instrumentos

Para recopilar la informacidn necesaria para la investigacion se estructu-
raron dos cuestionarios, tipo encuesta; uno para ser aplicado a los docentes
que estan laborando en las escuelas multigrado en las areas de dificil acceso; y
otro para ser respondido por los supervisores de escuelas primarias de la pro-

vincia de Veraguas, ya que todos han tenido experiencias valiosas laborando en

las areas de dificil acceso.

1.7.1. Encuesta aplicada a los docentes

Este instrumento posee cuatro (4) ejes denominados asi: Datos Gene-
rales, Aspectos Profesionales, Percepcion del Servicio de la Supervision y Per-
cepcidn del Trabajo en las aulas multigrado de dificil acceso.

E! primer eje, Datos Generales, capta la informacion relativa a nombre de
la escuela, sexo del educador, anos de servicios como docente multigrado de
areas de dificil acceso y otros de importancia para este estudio.

El segundo eje, Aspectos Profesionales, esta dirigido a la obtencién de
informacion relacionada con la formacion profesional, capacitacion y perfec-
cionamiento de los docentes en los ultimos cinco afnos.

El tercer eje, Percepcion del Servicio de la Supervision, esta integrado
por 13 reactivos dirigidos a captar informacion acorde con la percepcion de los

docentes sobre la labor ejecutada por la supervisién educativa en las escuelas

estudiadas.
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El cuarto eje, Percepcién del Trabajo en las Aulas Muitigrado, comprende
las funciones de la supervisién en los aspectos técnico-docente, administrativo
y socio-culturales. El aspecto técnico-docente resalta la planificacién, inter-
pretacién y adaptacidn curricular, evaluacion y realimentacién; consta de 7
reactivos con 10 opciones de seleccidn; el aspecto administrativo consistente en
la interpretacion y cumplimiento de la normativa vigente a nivel de escuelas,
consta de 7 itemes con tres opciones de seleccién y, el aspecto socio-cultural, el
cual sittia al docente y sus alumnos interactuando dentro de su escuelay en el
ambiente externo, consta de 10 reactivos.

Con los cuatro ejes y sus reactivos se pretende encontrar la informacion
necesaria con la que se explicita la influencia de la supervision educativa y el

rol del docente dentro y fuera del aula escolar y sus interacciones con otras

escuelas y el ambiente.

Instrumento aplicado a los supervisores

Esta compuesto por cuatro (4) ejes, asi: Datos Generales, Formacién
Profesional, Percepcién del servicio de Supervision Educativa que realizan y
Percepcion de lo que debe ser la Supervision Educativa.

El primer eje, Datos Generales, esta formado por cuatro reactivos
dirigidos a captar informaciones generales del supervisor, como sexo, zona de
supervision, servicio ofrecido a la educacién, areas donde ha laborado y los

tipos de escuelas que supervisa actualmente.
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El segundo eje, Formacion Profesional, esta integrado por dos reactivos
y con él se pretende determinar la formacion, capacitacion y perfeccionamiento
de los encuestados en relacion a la funcién que ejercen los supervisores de
zonas escolares del nivel primario.

El tercer eje, Percepcién del Servicio de la Supervision Educativa que se
Ofrece a las Escuelas Multigrado, consta de nueve (9) reactivos, y los mismos
buscan obtener informacién sobre cémo el supervisor esta realizando sus
funciones; asi como también tener un retrato de la realidad de la supervisién
educativa en las zonas de dificil acceso.

El cuarto eje, Percepcidén de lo que Debe ser la Supervisién Educativa,
consta de una interrogante abierta, para que el encuestado exprese, segun su
experiencia y compromiso con la calidad de la educacion, las alternativas que
contribuiran a superar las dificultades que se presentan y mejorar cualita-

tivamente la supervision educativa en estas escuelas de aulas multigrado de

areas de dificil acceso.

1.8. Aplicacion de instrumentos

Una vez elaborados los instrumentos de recoleccion de datos, se
procedié a validarlos. El instrumento que se aplicd a los docentes se validd
con la participacion de 50 educadores que atienden aulas multigrados en areas

de dificil acceso. La encuesta que responderan los Supervisores de Educacién
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Primaria, se validé mediante la aplicacion de la misma a 8 de los 23 super-
visores, lo cual constituye un tercio de la cantidad anotada.

Después de revisados los instrumentos aplicados para su validacién, se
hicieron los ajustes considerando las recomendaciones y sugerencias de los
encuestados, sin perder de vista los objetivos de la investigacion.

Seguidamente, los instrumentos fueron aplicados a 69 docentes que
constituyen la muestra seleccionada, a través de visitas a los centros escolares
y en reuniones de zonas de supervision.

Por las dificultades de acceso que representa llegar a las escuelas
ubicadas en ciertas regiones, se decidid enviar los instrumentos con los super-
visores a los docentes, los cuales entregaron dichas encuestas debidamente
contestadas en sus salidas del area hacia Santiago.

Posteriormente se aplicaron los instrumentos correspondientes a 23
supervisores de Educacion Primaria. Una vez recogidas todas las encuestas

aplicadas, se procedid al anélisis e interpretacion de datos.



CAPITULO CUARTO

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS
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1.  ANALISIS (PORCENTUAL).

En este capitulo se presenta el andlisis de los resultados obtenidos a
través de la investigacion realizada, con el apoyo de instrumentos como la

encuesta, especificamente.

Se observaran los resultados con datos estadisticos presentados en
cuadros y graficas; cada uno de los cuales recoge la informacion estadistica
correspondiente a cada items de los diferentes ejes de los instrumentos aplica-
dos, tanto a los docentes como a los supervisores.

Inmediatamente después de la presentacion de los datos estadisticos, se
analiza e interpreta la informacién que luego permitira la comprobacion o no de la

hipétesis principal de la investigacion.

1.1. Instrumentos aplicados a docentes

A continuacién se presentan los resultados de cada item del instrumento

aplicado a los docentes.

1.1.1. Eje Aspectos Generales
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SEXO VALOR ABSOLUTO VALOR RELATIVO
Femenino 37 53.6%
Masculino 32 46.4%
TOTAL 69 100%

RPN _ LEYENDA
AR PR O FEMENINO
o B MASCULINO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

FIG. N°2.  Clasificacion de los docentes segun sexo.

Como podemos observar en el Gréafico N° 1, el 53.6% de los docentes que
laboran en las escuelas multigrado de area de dificil acceso, son de sexo feme-
nino, y el 46.4, de sexo masculino; es decir, existe un 7.2% mas de maestras
que maestros.

La mayor prevalencia del sexo femenino en estas areas lejanas resulta

curioso, ya que en ellas se labora en condiciones muy dificiles. (Ver figura N° 2).



75

CUADRO |

ANOS LABORADOS POR LOS DOCENTES

ANOS LABORADOS VALOR ABSOLUTO VALOR RELATIVO

De 1 a 3 anos 13 18.8%
De 4 a 7 anos 17 24.6%
De 8 a 11 anos 6 8.7%
De 12 A 15 anos 14 20.3&
De 16 a 19 anos 11 16.0%
Mas de 20 anos 8 11.6%

TOTAL 69 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Segun el cuadro presentado, se cuenta con un alto porcentaje de docente

con poca experiencia, ya que el 24.6% tiene de 4 a 7 afos de servicios y el

20.3% posee de 12 a 15 anos de servicios en educacion.

CATEGORIA VALOR ABSOLUTO VALOR RELATIVO
Multigrado 56 78.3%
Unigrado 13 21.7%

TOTAL 69 100%
LEYENDA
g MULTIGRADO
O UNIGRADO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

FIG. N° 3.  Experiencia como docente unigrado y multigrado.
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Segun la Figura N° 3, sobre la experiencia como docente unigrado y
multigrado, se puede inferir que la mayoria posee experiencia en aulas
multigrado representados por el 78.3% y el 21.7%, tienen experiencias en aulas
unigrado; ya que en las escuelas multigrado, también existen docentes que

atienden a un solo grado.

CUADRO I

CANTIDAD DE GRADOS QUE ATIENDEN EL DOCENTE

o VALOR
N COMBINACION VALOR ABSOLUTO PORCENTUAL
1 De 11, 21, 3,4.5,6 10 4.5
2 11,5 5 7.6
3 21,46 4 5.8
4 21,6 7 10.0
5 1,2,3 10 14.5
6 1.6 3 4.3
7 345 6 8.7
8 3,5 7 10.0
9 4,56 4 5.8
10 45 3 4.3
11 56 6 8.7
12 14,5 2 2.9
13 1,2,4 2 29
TOTAL 69 100%
CANTIDAD DE GRADO VALOR ABSOLUTO | VALOR PORCENTUAL
6 10 14.5
2 31 449
3 28 40.6
TOTAL 69 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.
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El presente cuadro, nos muestra que el 44.9% de los docentes encues-
tados trabajan con dos grados, el 40.6% con tres grados y el 14.5% labora con el
nivel primario completo, en una misma aula y al mismo tiempo, lo cual pueden

incidir directamente en la calidad de la educacion que se ofrece en los centros

educativos con tal situacion.

TIPO DE ESCUELA | V.A. V.R.
Incompleta 16 76.8
Completa 53 23.2

TOTAL 69 100%
LEYENDA
£ INCOMPLETA
O COMPLETA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.

FIG. N° 4.  Clasificacion de las escuelas completas e incompletas.

Esta figura evidencia que la mayoria de las escuelas en donde

laboran los docentes encuestados son incompletas, representadas por el 76.8%, y
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solo el 23.2% son completas; esto indica la complejidad de la labor que realiza el

docente multigrado de estas escuelas de areas de dificil acceso.

1.1.2. Eje Aspectos Profesionales

: VALOR ABSOLUTO VALOR
NIVEL ACADEMICO PORCENTUAL
Maestro de ensefanza primaria B 65 94%
Profesor de educacion primaria 4 6%
Lic. y Prof. en Educacion Secundaria -
TOTAL 69 100%

LEYENDA
OMAESTROS DE
ENSENANZA

PRIMARIA
OPROFESOR DE
EDUCACION

PRIMARIA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N° 5. Nivel académico de los docentes.
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El nivel académico de los docentes encuestados se centran en la
culminacién de estudios de Maestros de Ensefianza Primaria, ya que s6lo el 6%
posee titulo superior al seflalado (profesor de Educacién Primaria) y ninguno ha
obtenido el titulo de Licenciado y Profesor en Educaciéon Secundaria. Asumimos
que la prevalencia del nivel académico indicado, se debe a las distancias que

impiden al docente su movilizacidn a los centros de ensefianza superior.

CUADRO lli

CAPACITACION DE LOS DOCENTES

CAPACITACION/ TEMA V. A V.R.
TALLER DIDACTICO 9 6.4%
TECNICA DE MULTIGRADO 17 12.4
LECTO - ESCRITURA 7 5%
METODO CONSTRUCTIVISTA 38 27 1%
SALUD INTEGRAL 2 1.4%
PLANEAMIENTO 7 5%,
LEGISLACION ESCOLAR 7 5%
METODOLOGIA DE MATEMATICA 14 10%
METODOLOGIA DE INGLES 7 5%
VALORES CIVICOS Y MORALES 3 2.1%
AUTO - ESTIMA 3 2.1%
EVALUACION 4 2.9%
AGRICULTURA ORGANICA 8 5.7%
DIFICULTAD DE LENGUAJE 3 21%
CODIGO DE FAMILIA 4 2.99%
COMPUTACION 7 5%
FRECUENCIA TOTAL 140 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.
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Las cifras estadisticas del presente cuadro muestran que los docentes
encuestados han recibido mayor capacitaciéon en la metodologia constructivista,
asi mismo revela un bajo nivel de capacitacion en otros temas importantes para
su desempefio como son la técnica multigrado, lecto-escritura, que es tan
necesario y solo un 5% de los docentes han recibido esta capacitacion, en las
otras areas investigadas, el nivel de capacitacién es mucho mas bajo.

En ello incide el modelo de capacitacion imperante centrado en las
actividades presenciales y sobre todo en el periodo de vacaciones, al igual que
revela la ausencia de un programa de perfeccionamiento compatible con las
necesidades educativas del entorno y con los centros multigrado; pues con base
a la capacitacion recibida por los docentes, se puede inferir que {a misma no
guarda relacion directa con la practica pedagdgica que el educador tiene que

llevar a cabo en las escuelas multigrado de las areas de dificil acceso.

1.1.3. Eje Percepcién del Servicio de la Supervision.

FRECUENCIA DE VISITA
DEL SUPERVISOR V. A. VR
SEMANAL 13 18.8
MENSUAL 40 58.0
BIMESTRAL 16 23.2
ANUAL .
TOTAL 69 100%
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LEYENDA

OMENSUAL
CIBIMESTRAL
OANUAL

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

FIG. N°6.  Visita del supervisor al aula de clases.

La Figura N° 6 muestra que la mayor frecuencia de visitas del supervisor a
las escuelas multigrado de areas de dificil acceso, se da bimestralmente, con un
58 0%, se evidencia también que el 23.2% de las escuelas reciben una visita del
supervisor al ano,; el 18.8% una visita por mes; y ninguna escuela es visitada por

el supervisor semanalmente.

En vista de que la visita presencial a los escenarios de la ensefanza-
aprendizaje es la técnica basica e insustituible de la supervision, la frecuencia
senalada, segun los docentes, se deduce que es poco lo que esta técnica puede
ayudar a la supervision a orientar en la propia practica de la ensefianza y a

monitorear y evaluar el proceso educativo en general.
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TIPOS DE VISITAS V.A V.R.
ADMINISTRATIVA 46 38%
TECNICO - DOCENTE 48 39.7%
SOCIAL - CULTURAL 15 12.4%
MIXTA 12 9.9%
TOTAL 121 100%
80
504
w 40
<
= et
Z 30- ¥
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fod e ..
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0
ADMINISTRATIVA TECNICO-DOCENTE SOCIO-CULTURAL MIXTA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°7.  Tipos de visitas realizadas por supervisor.

En cuanto a los tipos de visitas que realiza la supervision la Figura N° 7
nos muestra que la visita que mas realiza el supervisor es la técnico-docente,
representada por el 39.7% de los encuestados;

administrativa con un 38.%, en menor cantidad mixtas y con fines socio-

culturales.

seguida de la visita técnico-
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No se observa mucha diferencia entre la atencion a lo técnico-docents y lo
técnico-administrativo, lo cual si se relaciona con la frecuencia de Ias visitas, se
puede inferir que la atencion a los aspectos socio-culturales no constituye una

preocupacion central de la supervision.

CUADRO IV

METODOS Y TECNICAS UTILIZADAS PARA LA ORIENTACION Y
ASESORAMIENTO AL DOCENTE POR EL SUPERVISOR

METODO Y TECNICA FRECUENCIA VALOR RELATIVO
V.A. V.R.

REUNIONES 59 - 85.5%
TALLERES 11 - 16.0%
CIRCULARES 26 - 36.7%
BOLETIN INFORMATIVO 8 - 11.6%
SEMINARIO 42 - 61%
JORNADA PEDAGOGICA 22 - 32%
CIRCULO DE ESTUDIO 2 - 3.0%
CONFERENCIA 3 - 4.3%
VISITAS AL AULA 49 - 71%
BASE 69

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Los métodos y técnicas utilizados por el supervisor en la orientaciéon y
asesoramiento a los docentes se centra en los tradicionales como la reunion, asi
lo revela el 85% de los docentes. Esta es, pues, la forma para ofrecer
informaciones y recoger detalles de la gestiéon y administracién educativa.

Las visitas a las aulas de clases estd ubicada en segundo lugar de

frecuencia, asi lo evidencia el 71%, de los docentes; y los seminarios lo situan



en tercer lugar, con el 61%; luego se destacan las circulares con el 36% y las

jormnadas pedagogicas en el 32%. Otras técnicas son utilizadas con menor

frecuencia.

CUADRO V

APOYO QUE UTILIZA EL SUPERVISOR PARA REALIZAR LA
ORIENTACION Y ASESORIA A LOS DOCENTES

TIPO DE APOYO FRECUENCIA VALOR RELATIVO
VA, V.R. DE LA MUESTRA
PROPIA EXPERIENCIA 57 55.3% 83%
ESPECIALISTAS /EXPERTOS 36 35.0% 52%,
DOCENTES DEL AREA 10 9.7% 14.5%
TOTAL 103 100 -

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997

Este cuadro evidencia que el apoyo mas utilizado por la supervision en las
escuelas multigrado, es la orientacion y asesoria a los docentes con el 55%. El
supervisor acude a los servicios de personal especializado en un 35.0%,
mientras el 9.7% situa que el apoyo se realiza con documentos o literatura.

Tal comportamiento demuestra que el trabajo de Ia supervisidn se apoya
en el propio supervisor, lo que puede incidir en que las acciones sean aisladas y
carentes de continuidad y seguimiento, lo que refuerza el modelo burocratico y

jerarquico de la supervision.
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CODIFICACION V. A V.R.
MUY BUENA 5 7.2%
BUENA 24 34.8%
REGULAR 40 58.0%
DEFICIENTE -
TOTAL 69 100%
LEYENDA
X e B MUY BUENA
z?‘ﬁ’.ﬁ O BUENA
0 REGULAR

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°8.  Evaluacion de la labor de supervision segun el criterio de

los docentes encuestados.

La figura demuestra que la supervision que se ofrece a los centros

educativos de las areas de dificil acceso es regular, asi lo expresa el 58.0% de los

encuestados; el 34.8% considera que es buena y el 7.2% que es muy buena.

Hay una percepcion de que el servicio de la supervisién y su modelo de

funcionamiento no responde, en términos satisfactorios, a las necesidades

profesionales e institucionales de los docentes y centros escolares muiltigrado.
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A pesar de que hay presencia y cierta influencia de la supervision en los

centros, se nota un bajo perfil de su trabajo.

FORMAS V. A, V.R.
INTEGRAL 1.6 23%
PARCIAL 45 65%
NO ESTIMULA 8 12%
TOTAL 69 100%
LEYENDA
U O INTEGRAL
- y;;ff“‘ 00 PARCIAL
TE i B NO ESTIMULA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°9.  Formas de estimulo del supervisor a los docentes multigrado
en las escuelas de dificil acceso.

La grafica anterior revela cdmo la supervision estimula la necesidad de
capacitacion y actualizacion de los docentes. Tenemos que el porcentaje mas
alto lo evidencia la forma parcial con el 65% de los encuestados; el 23%

manifiesta que la supervision lo estimula integralmente y el 8% de los docentes
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encuestados consideran que la supervisidon estimula la capacitacion y actua-

lizacion. Los datos indicados demuestran que es necesario que el supervisor

motive mas a los docentes que orienta, para que se actualicen y puedan realizar

una labor mas efectiva.

En estas areas de dificil acceso donde el docente per-

manece en la comunidad se pueden organizar circulos de estudios, talleres di-

dacticos con los docentes de escuelas cercanas y capacitarse, ademas estimu-

lar la investigacion en el aula y la autoeducacion, estas serian, entre otras, al-

gunas formas de capacitacion y actualizacion que daria alguna respuesta para

una mejor practica docente.

VALOR VALOR
Ne ACTITUD DEL SUPERVISOR ANTE EL DOCENTE ABSOLUTO | RELATIVO
1 | ESTIMULA EL TRABAJO CREATIVO 32 15 1
2 | SE INCLINA SOLO POR LOS ASPECTOS LEGALES Y TRADICIONALES 45 21.2
3 | ES INDIFERENTE A LO QUE OBSERVA 10 37
4 |ES INTIMIDADOR 16 76
5 | UTILIZA CRITICA CONSTRUCTIVA 38 179
6 | VALORA LA LABOR REALIZADA 35 16 6
7 | PROMUEVE LA INTEGRACION ENTRE LOS DOCENTES 36 170
TOTAL 212 100
26.0
20.0
x
3
X 150
N
10.0 .
5.0 : /
0.0 e e
1 2 3 4 5 6 7

ACTITUD DEL SUPERVISOR ANTE EL DOCENTE

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N° 10. Actitud asumida por el supervisor al visitar a los docentes.
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De la figura N° 10 se infiere que hay mayor inclinacion del supervisor por
atender y aplicar las normas legales vigentes, asi lo indica el 21.2%% de los
encuestados, dado que esta es la frecuencia mas alta; la otra actitud represen-
tada por el 17% es la critica constructiva; seguidamente se evidencia que hay
tendencia a lograr la integracidon en los docentes, el 17% de los encuestados lo
manifiesta, el 15% de los docentes considerd que la supervisién estimula el
trabajo creativo.

Llama la atencion el hecho de que los docentes sienten que el supervisor al
visitarlos asume una actitud esencialmente administrativa., de verificar el
cumplimiento de normas legales, administrativas y pedagdgicas establecidas por
el sistema, aunque emplea la critica constructiva en la evaluaciéon y orientacion a

las acciones docentes y promueve la Integracion y el trabajo en equipo de los

docentes.
FRECUENCIA V. A V. R.
SIEMPRE 4 | 638%
CASI SIEMPRE 20 29.0%
MUY POCO 5 7.2%
NUNCA - -
TOTAL 69 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N° 11.  Frecuencia con que incide la orientacidon y asesoria del

supervisor en el desemperio del docente.

En cuanto a la incidencia de la orientacion y asesoria del supervisor en el
desemperio del docente, vemos en la figura N° 11 que el 63.8% de los docentes
encuestados manifiesta que siempre incide, aspecto que es positivo; el 29.0%
expresa que estas orientaciones y asesoria inciden casi siempre; y 7.2% que

incide muy poco.

Inferimos de los datos anteriores que los docentes aceptan las orienta-
ciones y asesoria de la supervisidon educativa, situacién que el supervisor debe
tener presente, para brindar mayor cantidad y calidad de orientaciones y asesoria

a los docentes.
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CUADRO Vi

INCIDENCIA DE LA ATENCION DEL SUPERVISOR A LOS
ASPECTOS TECNICO - DOCENTE

CODIGO ASPECTOS TECNICO-DOCENTE SIEMPRE | A VECES | NUNCA
Aq Da seguimiento a las orientaciones en
visitas anteriores. 20 40 9
Ao Dedica tiempo necesario a observary
articipar del desarrollo de la clase. 39 26 4
Az Se ubica en el contexto de la realidad de
la escuela. 21 43 5
Ay Analiza y recomienda aspectos de la
metodologia el aula 28 35 6
Asg Promueve uso de nuevos métodos
innovadores en el aula. 25 39 5
Ag Orienta y apoya la practica de cambios en
labores dianas. 38 35 4
TOTAL 163 218 33

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

El cuadro N° 6 nos muestra en numeros absolutos, la frecuencia con que el

supervisor atiende los aspectos técnico-docente durante su visita a las aulas

multigrado. Obsérvese que las frecuencias apuntan a lo positivo, sin embargo,

se evidencia que los docentes son conscientes de que no se le da un

seguimiento efectivo a las orientaciones de visitas anteriores, el supervisor no se

ubica en el contexto de la realidad de la escuela y poco promueve el uso de

metodologias innovadoras en el aula.

CODIGO | ASPECTOS TECNICO-DOCENTE | SIEMPRE | A VECES | NUNCA
Aq Da seguimiento a visitas 20 40 9
29.1% 58.1% 13%
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LEYENDA

O SIEMPRE
EB AVECES
B NUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°12.  Frecuencia con que el supervisor da seguimiento al aspecto

técnico en su visita.

La figura N° 12 revela que el supervisor a veces da seguimiento en sus
visitas al aspecto técnico-docente, situacién que no garantiza el cumplimiento de
las orientaciones por parte del docente, ya que es necesario dar seguimiento a
las orientaciones previas, para comprobar €l nivel de desempefo del maestro; el
13% indicd que el supervisor nunca da seguimiento a este aspecto en sus visitas;
sélo el 29.1% manifestd que siempre. El aspecto técnico-docente es fundamental
y constituye la parte medular del proceso educativo, por lo que la supervision
educativa debe preocuparse un poco mdas por dar seguimiento a las

orientaciones en este aspecto importante.
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CUADRO VI

DEL ASPECTO ADMINISTRATIVO CUANDO HACE LAS VISITAS

CODIGO] __ ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. SIEM@%

1 | ORIENTA LA ORGANIZACION ESCOLAR Y HORARIO DE 55 14 .
CLASES.

2 | ORIENTA ORGANIZACION DE COMITES DE TRABAJO. 20 47 2

3 |HACE ENFASIS EN EL CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIO- 49 20 -
NES LEGALES.

4__ | ORIENTA Y APOYA LA TOMA DE DECISION. 17 53 2

§ | COMUNICA OPORTUNAMENTE LAS DISPOSICIONES Y 16 51 2
CIRCULARES EMANADAS DE LA DIRECCION REGIONAL.

6 | TOMA DECISIONES OPORTUNAS 22 45 2

7 | ORIENTA Y PROMUEVE LA AUTOGESTION EN 10 57 2
ATENCION A LA NECESIDAD ESCOLAR.

8 | ORIENTA Y PARTICIPA EN LA ELABORACION Y 28 40 1
EJECUCION DE PROYECTOS EDUCATIVOS.

9 | ESTIMULA Y PROMUEVE EL ESTUDIO DE LAS 24 43 2
NECESIDADES DEL ALUMNO Y DE LA ESCUELA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificl acceso. 1997.

El campo administrativo es tomado muy en cuenta por la supervision
educativa en las escuelas multigrado de dificil acceso; el cuadro VIl ilustra con
cifras absolutas la frecuencia como es atendido este aspecto por los super-
visores.

De los datos reflejados, se infiere que hay algunos aspectos adminis-
trativos importantes que son a veces atendidos por el supervisor como la
orientacién a los comités de trabajo; la promocion de la autogestion, donde 57
docentes manifiestan que a veces se atiende; la elaboracién y ejecucién de
proyectos también es orientado a veces por la supervision, la comunicacion
oportuna de las disposiciones de la Direccién Regional un alto numero de

docentes manifiesta que a veces son comunicadas oportunamente.
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CUADRO viil

DEL ASPECTO SOCIO-CULTURAL CUANDO HACE LAS VISITAS

ASPECTO SOCIO-CULTURAL SIEMPRE | AVECES | NUNCA
1. PROMUEVE LA INTEGRACION DE 12 48 9
LA COMUNIDAD A LA LABOR
EDUCATIVA
2. ORIENTA LA REALIZACION DE 21 43 5
ACTIVIDADES EXTRACURRICU-
LARES
3. ORIENTA Y PARTICIPA DE LAS 28 35 6

ACTIVIDADES PROMOVIDAS POR
PADRES DE FAMILIA

4. SE REUNE CON LOS PADRES DE 28 30 11
FAMILIA Y ORGANIZACIONES DE
LA COMUNIDAD

5. ORIENTA Y APOYA LA SOLUCION DE 23 39 7
PROBLEMAS SOCIALES DE LA
COMUNIDAD

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificl acceso. 1997.

La atencion de los aspectos socio culturales, que tiene que ver con las
relaciones entre los centros escolares y la comunidad, la supervision lo hace,
segun el sentir de los docentes, de manera poco frecuente, quizas porque la
frecuencia de sus visitas a los centros y aulas es también limitada (mas o menos
una bimestralmente) lo que impide un contacto permanente con el entorno donde

laboran los centros escolares estudiados.

CODIGO / FRECUENCIA 1 2 3 4 5
SIEMPRE 17.4% 30.4% 40.6% 40.6% 33.3%

A VECES 69.6% 62.3% 50.7% 43.4% 56.7%
NUNCA 13% 7.3% 8.7% 16% 10.%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificl acceso. 1997.

Fig. N° 13. Frecuencia porcentual con que el supervisor atiende los
aspectos socio-culturales.

El mayor porcentaje se situa en la condicion "a veces" en todos los
criterios cuestionados, pero hay mas positivos que negativos, ésto es indicativo
de que si se realizan actividades socio-culturales en las escuelas multigrado,
pero no con la frecuencia que se requiere para la integracion y participacion

activa de todos los actores sociales de la comunidad.

DEBE MEJORARSE LA SUPERVISION EDUCATIVA

OPINION Sl NO TOTAL
VALOR ABSOLUTO 57 12 69
VALOR PORCENTUAL 82.6% 17.4% 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificl acceso. 1997.

Fig. N° 14. Necesidad de mejorar la supervision educativa, segun
docentes encuestados.

En opinién de los docentes, el 82.6% certifican que amerita mejorar la
supervision; esta realidad es aparentemente opuesta a las constantes asevera-
ciones que se han dado en otros items donde se expresa satisfaccion por la labor
de la supervisién, sin embargo, en atenciéon a la corriente de constante y
permanente necesidad de actualizacion y perfeccionamiento de todo funcionario
de educacién para hacerse competitivo, eficiente y eficaz frente a la creciente
corriente de modernizacidn y excelencia, se justifica, con mayor énfasis, la
necesidad de mejorar la supervision. El sector tradicionalista o conformista esta
integrado por el 17.4% de los encuestados.

Dentro de las posibles alternativas que mejorarian la supervision educativa

para beneficiar las aulas multigrado, los encuestados presentan con mayor

frecuencia:
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. Mayor orientacion en las multigrados.

) Actualizacion en materia académica (Espariol, Matematica, Estudios

sociales y Ciencias).
. Realizar actividades de autogestiébn para adquirir materiales y

equipos para las escuelas e incrementar el apoyo en materiales

didacticos.
. Aumentar la frecuencia de visitas a las aulas.
. Ser mas orientadores y menos fiscalizadores lo mismo que ser

imparciales y evitar preferencias.

Todo parece indicar, que el actual modelo de supervision administrativo-
gerencial no satisface ias necesidades curriculares de los docentes muitigrado,
que no es un servicio que atiende genéricamente los problemas de estos centros;
sin una reflexion, actitudes y estrategias adecuadas a la naturaleza de las
necesidades sentidas por ios docentes de estos centros.

Esto reafirma con la opinion de los docentes que consideran que ia
supervision debe atender la orientacién en técnicas multigrado, en aspectos
conceptuales e instrumentales de las asignaturas de Espafiol, Matematica, Estu-
dios Sociales y Ciencias Naturales y a Ia gestion de materiales de Ensefanza,
todos ellos, problemas relacionados con el curriculum y particularmente para

estos centros escolares.

Igualmente hacen sefialamiento en cuanto a la necesidad de que la

supervisién sea mas profesional en sus relaciones de trabajo.
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1.1.4. Percepcién del trabajo en las aulas multigrado de dificil

acceso.
En este eje, detectaremos la forma en que se siguen las orientaciones
impartidas por la supervisién educativa, y si son acatadas y ejecutadas por los

docentes en las aulas muiltigrado de las areas de dificil acceso.

CUADRO IX

CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS TECNICO-DOCENTES
OFRECIDOS POR LA SUPERVISION EDUCATIVA

LINEAMIENTOS METODOLOGICOS PARA AULAS
cODIGO MULTIGRADO SIEMPRE { A VECES | NUNCA

a PLANIFICA TRABAJO DIARIO 59 [ 10 [

b PREPARA Y USA ADECUADAMENTE LAS FICHAS DE 40 24 5
TRABAJO

c SELECCIONA Y ELABORA MATERIAL DIDACTICO PARA 22 44 3
USAR EN EL AULA

d EVALUA CIENTIFICAMENTE EL TRABAJO DEL ALUMNO 53 16

e ATIENDE LAS NECESIDADES ESPECIALES DE LOS 56 13
ALUMNOS OPORTUNAMENTE

f UTILIZA METODOS ACTIVOS Y PARTICIPATIVOS EN 34 35 -
CLASES

g PROMUEVE LA PARTICIPACION DEL ALUMNO 33 36 -

h ESTUDIA Y ANALIZA LOS PROGRAMAS DE LOS GRADOS 35 34 -
QUE ATIENDE

f DA SEGUIMIENTO AL RENDIMIENTO ACADEMICO DEL 53 16
ALUMNO

I ESTUDIA E INVESTIGA LOS PROBLEMAS DEL ALUMNO 45 24 -

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificl acceso. 1997.

El cuadro [X muestra que los lineamientos metodoldgicos ofrecidos por la
supervisibn son cumplidos por la mayoria de los docentes; manifiestan la
necesidad de que |os supervisores orienten y asesoren mas en este aspecto.

En cuanto a la seleccion y elaboracion de material didactico como un
medio para apoyarse en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las aulas
muitigrado, donde se hace indispensable su uso para facilitar la interaccion

grupal e individual de los estudiantes, 22 docentes respondieron que siempre, 44



o8

que a veces y 3 que nunca, lo que es preocupante, porque con la metodologia
activa, el material didactico es un recurso valioso cuando responde a objetivos de
clase anteriormente planificados y teniendo claridad de su uso y aplicacién
adecuada al grado.

El supervisor debe actuar como un apoyo y orientador oportuno para que
la planificacidn diaria sea una garantia de que al ejecutarse vaya dirigida al logro

de un proceso educativo de calidad y eficiencia en las aulas multigrados.

CODIGO /
FRECUENCIA

a

SIEMPRE

85.5%

58.0%

31.9%

76.8%

81.2%

49.3%

47 8%

50.7%

76.81%

65%

A VECES

14 5%

34.8%

63.8%

23 2%

18.8%

50.7%

52.2%

49.3%

23 2% |

%

NUNCA

7.2%

4 3%

TOTAL

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100.0%
80.0%
80.0%
70.0%
60.0%
£0.0% “ : . . “
40.0% ¢ '
30.0% .
20.0%

10.0%

0.0%
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O NUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificl acceso. 1997.

indice porcentual con que se cumplen los lineamientos
metodoldgicos en las aulas multigrado.

Fig. N° 15.
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Segun los indices porcentuales con que se cumplen los lineamientos
metodolégicos en las aulas multigrado, se aprecia que en el cédigo de
frecuencia siempre se presenta alto en los aspectos de planificacién, prepa-
raciéon de fichas de trabajo, evalua cientificamente; atiende las necesidades
especiales de alumno, analiza los programas de los grados que atiende; da
seguimiento al rendimiento académico y estudia e investiga los problemas de
los alumnos. No se atiende asi la preparacion y elaboracién de material
didactico, ni utiliza metodologia activa ni participativa en el desarrollo de las
clases. Tres momentos metodoldgicos que el docente multigrado debe impulsar

y practicar en el acto docente.

CUADRO X

CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS ADMINISTRATIVOS
OFRECIDOS POR LA SUPERVISION EDUCATIVA

CcODIGO ASPECTOS ADMINISTRATIVOS SIEMPRE | A VECES | NUNCA

1 EL PLAN ANUAL DE LA ESCUELA SE ELABORA CON LA

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 20 46 3
2 CUMPLE CON LAS DISPOSICIONES Y NORMAS

VIGENTES 54 11 4
3 EL TRABAJO DE LA ESCUELA SE DISTRIBUYE

ADECUADAMENTE 49 9 11
4 SE PROMUEVE LA TOMA DE DECISIONES EN LA

SOLUCION DE PROBLEMAS CON LA COMUNIDAD 30 35 4
5 ELABORA Y ENTREGA SIN DIFICULTADES LA

INFORMACION Y DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA 58 8 2
6 APOYA Y PARTICIPA EN LA REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES QUE REALIZA LA ESCUELA 52 12 5
7 ESTUDIA E INVESTIGA LOS PROBLEMAS ESPECIFICOS

QUE SE PRESENTAN EN CLASES 34 35 -

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Segun se observa, los docentes siempre siguen las orientaciones admi-

nistrativas, asi se evidencia en los criterios consultados sobre todo en lo que
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concierne al cumplimiento de disposiciones, a la preparacion y entrega de

informes y en la participacion de las actividades que realiza la escuela.

Notese, sin embargo, que el docente acepta que en lo que concierne a

planificar el trabajo de la escuela con la comunidad, mediante su participacion

en la toma de decisiones y a la investigacién de los problemas del aula,

ocasionalmente lo esta haciendo. Todo parece indicar, que el docente ejecuta

lo preescrito y que posee poca iniciativa para integrar e integrarse con la

comunidad en la toma de decisiones.

CODIGO / FRECUENCIA 1 2

l

3

SIEMPRE 28.9% | 78.3%

71%

43.5%

_84%

_15%

49.3%

A VECES 66.6% 16%

13%

50.8%

11.6

17 4%

50.7%

NUNCA 4.3% 57%

16%

5.7%

4.4%

7.6%

TOTAL 100% | 100%

100%

100%

100%

100%

100%
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90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0% . "
40.0%
30.0%
20.0%

s F)
s 4 42

10.0%

vy e

0.0% '

1 2 3
LEYENDA

0 SIEMPRE

A VECES
O NUNCA

.
¢ TN

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°16. Relacién porcentual con que se cumplen los aspectos
técnico-administrativos.
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Se observa en |a gréfica sobre el cumplimiento en los aspectos técnicos
administrativos que cumplen siempre con las disposiciones y normas adminis-
trativas y legales vigentes, distribucion del trabajo de la escuela y apoya y
participa en la realizacion de las actividades que realiza la escuela, pero a
veces cumplen con otros aspectos administrativos como son el plan anual de la
escuela, las tomas de decisiones, la elaboracion y entrega de los informes y de
documentacién administrativa y estudia e investiga los problemas especificos
que se presentan en el aula de clase, considerados estos aspectos de mucha
importancia, para determinar acciones que logren superar dificultades que se
presentan en las escuelas multigrado y que el supervisor debe estar siempre
atento a que toda esta informacion se logre para obtener mayor evidencia y
juicios para mejorar la calidad del proceso ensefanza-aprendizaje y aspectos

técnico-administrativos de los centros educativos multigrado.

CUADRO XIi

CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS SOCIO-CULTURALES
OFRECIDOS POR LA SUPERVISION EDUCATIVA

cODIGO ASPECTOS SOCIO-CULTURALES SIEMPRE | A VECES | NUNCA

1 PROMUEVE LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS PADRES DE 27 K} 1
FAMILIA Y LA COMUNIDAD EN ACTIVIDADES ESCOLARES

2 ORGANIZA, ORIENTA, Y ASESORA A LA ASOCIACION DE 30 3 8
PADRES DE FAMILIA DE LA ESCUELA.
COORDINA CON LOS PADRES DE FAMILIAY LA COMUNIDAD, 30 30 9

3 LA EJECUCION DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS.

4 CAPACITA Y ASESORA A LOS PADRES DE FAMILIA PARA 27 3 "
QUE APOYEN EL APRENDIZAJE DE SUS HIJOS.

S PARTICIPA Y COLABORA EN ACTIVIDADES QUE ORGANIZA 44 13 12
LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA.

6 PROMUEVE Y ORGANIZA CON SUS ALUMNOS ACTIVIDADES 48 8 13
Y LOS APOYA.

Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.
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Las cifras de este cuadro indican que 48 docentes, de los encuestados,
si promueven y organizan con sus alumnos actividades y los apoyan. Ademas,
44 docentes manifiestan que participan y colaboran en actividades que organiza
la asociacién de padres de familia. En las demas actividades se observa que se
mantiene el “siempre” y “a veces” en igual frecuencia de utilizacion en las

escuelas multigrado de areas de dificil acceso.

CODIGO / FRECUENCIA 1 | 2 3 | 4 5 [ 6
SIEMPRE 39.1% [ 43.5% | 43.5% | 39.1% | 63.8% 69.6%
A VECES 44.9% | 44.9% | 43.5% | 44.9% | 18.8% 11.6%
NUNCA 16% | 11.6% | 13% [ 16% | 17.4% 18.8%
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Fuente: Encuesta aplicada docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°17. Frecuencia porcentual referente a como se aplican los
aspectos socio-culturales.



103

Se puede apreciar que el supervisor realiza orientaciones y se involucra

en las actividades socio-culturales en forma aislada, donde la frecuencia" a

veces" esta representada por el 44.9% de las encuestados.

PARTICIPA VALOR ABSOLUTO VALOR PORCENTUAL
SIEMPRE 33 47 8%
A VECES 15 21.7%
NUNCA 21 30.5%
TOTAL 69 100%
LEYENDA
O SIEMPRE
O AVECES
B NUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N° 18. Nivel de participacion con otras escuelas multigrado en
actividades socio-culturales.

Esta grafica nos indica que las escuelas en estudio siempre participan de
las actividades con otras escuelas; asi lo expresa el 47.8% de los docentes
encuestados, pero hay que advertir que si bien hay algun tipo de integracion
entre |las escuelas en las actividades socio-culturales, no es menos cierto que el

30.5% de los docentes senalan que nunca hay integracion; el 21.7%, informa
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que a veces. Esto revela que un alto porcentaje indica que no tienen vinculos o

sSON muy escasos, respecto a la integracién en torno a este tipo de actividades.
Tal evidencia es indicio de la soledad y el aislamiento en que muchos

centros y docentes viven en el proceso educativo, con las consecuentes

limitaciones que a nivel profesional puede provocar tal comportamiento.

EXISTENCIA DE GRUPO VALOR ABSOLUTO VALOR PORCENTUAL
SIEMPRE 12 17.4% _
A VECES 2 2.9%
NUNCA 55 . T197%
TOTAL 69 100%
LEYENDA
o @ SEMPRE
0O AVECES
0 NUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N° 19. Grupos estudiantiles organizados que funcionan en las
escuelas multigrado.

La figura N° 19 deja gran inquietud, porque el 79.7% de los docentes
manifiestan que no existen grupos organizados en las escuelas multigrado; solo

el 17.4% admite que siempre hay grupos organizados. La participacion se limita
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al procesamiento de los contenidos, a través del proceso ensefanza-

aprendizaje; es decir, un sujeto inactivo y contemplativo del aprendizaje.

PARTICIPA VALOR ABSOLUTO VALOR RELATIVO

SIEMPRE 1 1.5%

A VECES 10 14.5%
NUNCA 58 (N/R ) 84%
TOTAL 69 100%

LEYENDA
B SIEMPRE
O AVECES
£1 NUNCA

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°20. Nivel de participacién en actividades organizadas por la
comunidad.

En la figura N° 20 se observa poca participacion de los docentes en
actividades organizadas por la comunidad, puesto que el 84% respondié que
nunca, el 14.5%, que a veces y el 1.5, que siempre; comprueba la situacion de
desintegracion y falta de coordinacion de la escuela y la comunidad, en

diferentes tipos de actividades organizadas por los miembros de la sociedad.
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Esta grafica deja ver con claridad que la supervisién no participa de las
actividades organizadas por la comunidad; por lo tanto, cabe sugerir que se
deben encontrar formas de interactuar con las comunidades de modo que se

sientan apoyados, estimulados y haya mayor colaboracién de todos.

1.2. Instrumento aplicado a los supervisores.

La encuesta cuestioné cuatro aspectos fundamentales a saber: datos
generales, formacién profesional, percepciéon del servicio de la supervision
ofrecida a las escuelas y percepcion de lo que debe ser la supervision; a

continuacién se presentan los resultados obtenidos.

SEXO VALOR ABSOLUTO | VALOR RELATIVO
FEMENINO 4 26.7
MASCULINO 11 73.3

TOTAL 15 100%

LEYENDA
O FEMENINO
£3 MASCULINO

Fuente: Encuesta aplicada a docentes multigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°21. Clasificacién de los supervisores segun sexo
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Se observa que la mayor parte de los supervisores que atienden las

areas de dificil acceso son varones, asi lo demuestra el 73.3%, pero hay que

destacar la valentia del 26.7% correspondientes al de sexo femenino.

Esta condicion mixta del sexo es determinante por efectos de la
valoracion del trabajo y la percepcién de las necesidades por parte de las

supervisoras quienes, por la naturaleza de su curiosidad, son mas perspicaces

que los varones.

CUADRO XlI

SERVICIO OFRECIDO POR LOS SUPERVISORES EN EL

EJERCICIO DE LA PROFESION

CATEGORIA [ VALOR ABSOLUTO | VALOR RELATIVO

DOCENTE UNIGRADO 10 15.4%
DOCENTE MULTIGRADO 11 16.8%
DIRECTOR ENCARGADO 12 18.5%
DIRECTOR NOMBRADO 10 15.4%
SUPERVISOR ENCARGADO 12 18.5%
SUPERVISOR NOMBRADO 10 15.4%

TOTAL 65 100%

Fuente: Encuesta aplicada a supervisores. 1997.

Segun este cuadro se infiere que mas del 66% de los supervisores han
pasado, a lo largo de su carrera profesional, por todos los estrados del sistema
que estan bajo el cargo que ocupan. Esta situacion ha fortificado la expe-

riencia profesional lo cual debe incidir positivamente en las tareas de supervi-

sion que realizan.
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AREA VALOR ABSOLUTO VALOR RELATIVO
URBANA 7 20.6%
SEMI-URBANA 4 ]  11.8%
RURAL 12 35.3%
DIFICIL ACCESO 11 32.3%

TOTAL 34 100%
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Fuente: Encuesta aplicada docentes muitigrado de areas de dificil acceso. 1997.

Fig. N°22. Area geograficas donde han laborado los supervisores.

El area de procedencia de trabajo de los supervisores pone de manifiesto
que existe una fuerte familiaridad con el entorno donde funcionan los centros
multigrado, conocimiento de sus debilidades y fortalezas, pues han tenido

experiencia laboral, tanto a nivel urbano como rural y, especificamente, en

areas de dificil acceso de la provincia de Veraguas.
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CUADRO Xl

NUMERO DE ANOS LABORADOS POR LOS SUPERVISORES
EN LAS DISTINTAS AREAS

AREA/FRECUENCIA | DE 1 A 5 ANOS DEG6 A 10 DEGA 10 DE 16 A 20
URBANA 5 1 - 1
SEMI-URBANA 2 1 1 1
RURAL 8 1 4 1
DIFICIL ACCESO 6 5 1

Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

En este cuadro se observa mayor frecuencia de arios laborados en las
areas rurales, luego en areas de dificil acceso, lo cual resulta favorable para la

supervision, pues estas regiones son conocidas por los que hoy ejercen la

supervision.

TIPOS DE ESCUELAS VALOR ABSOLUTO VALOR %
COMPLETAS 4 26.7%
INCOMPLETAS 1 6 .6%
AMBOS 10 66.7%

15 100%
LEYENDA

B COMPLETAS
O INCOMPLETAS
O AMBOS

Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

Fig. N°23. Composicion de las escuelas de dificil acceso segun el
numero de grados que atiende.
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Esta gréfica muestra que el 66.7% de los supervisores visitan y
supervisan ambos tipos de escuelas, es decir, completas e incompletas, hay un
26.7% que sdlo lo hace en escuelas completas y 6.6% en escuelas incompletas.

En el eje de formacién profesional encontramos datos que nos ilustran

sobre la profesionalizacién del supervisor de areas de dificil acceso.

PROFESION/ FRECUENCIA VALOR ABSOLUTO D/ALOR PORCENTUAL
MAESTRO DE PRIMARIA 12 34.3%
PROF. DE EDUC. PRIMARIA 7 20.0%
LIC. Y PROF. EDUC. SECUNDARIA 12 34.3%
POSTGRADOQO 4 11.4%

TOTAL 35 100.0%
40.0%-
36.0%-
30.0%<
{
W 26.0%
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Z  20.0% e
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g 16.0% N
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MAESTRO DE PROFESORDE  LIC.Y PROF.EDUC.  POST-GRADO
PRIMARIA EDUC. MEDIA MEDIA

Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

Fig. N°24. Formacion profesional de los supervisores que atienden
escuelas de areas de dificil acceso.
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La grafica demuestra que hay frecuencia similar en los supervisores que
son graduados de maestros y de Profesores de Educacion Secundaria en un
38.7%, el 22.6% han obtenido el titulo de Profesores en Educacioén Primaria, sin
embargo, todos han sido graduados de Maestros de Ensefanza Primaria y se
destaca que el 12.9% ha obtenido titulos en postgrado en las especialidades

que se detallan a continuacion:

o Gestién Publica.

) Docencia Superior.

o Administracién Escolar.

. Supervisidn del Curriculum.

Se colige que hay en los supervisores el deseo y la necesidad de ampliar
su formacion profesional para ofrecer un mejor servicio al sistema educativo y a
las comunidades en las cuales desempenan sus funciones.

En atencién a la capacitacion o sea a la asistencia a seminarios en los
ultimos cinco anos, segun el ordenamiento de mayor a menor frecuencia de

asistencia por los supervisores, tenemos:

) Escusela para directores.

o Metodologia constructivista.

) Metodologia de ensefianza de ciencias primarias.
o Planeamiento.

° Orientacion.
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. Evaluacion escolar.

) Tecnologia educativa.

. Técnica y confeccion de fichas para escuelas multigrado.
J Educacion vial.

o Caodigo de la familia.

. Relaciones humanas.

) Gerencia educativa.

. Elaboracién de pruebas.

) Elaboracion de proyectos.

Es notable que los supervisores estan anuentes a asistir a seminarios de
toda indole relacionados con la amplitud de conocimientos para incrementar su
competitividad en el campo laboral.

La oferta del servicio de supervisién brindada a las aulas multigrado de

las areas de dificil acceso, se percibe en los siguientes cuadros y graficas.

RAZON POR LAS QUE SUPERVISA FRECUENCIA

F.H | F%
SIENTE VOCACION PARA EJERCERLA 15 39.5%
PARA ASCENDER A OTROS PUESTOS 2 5.3%
NECESIDAD DE APORTE AL PAIS 14 36.8%
PORQUE DA UN MEJOR INGRESO 7 18.4%
TOTAL 38 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

Fig. N°25. Razones por las que el supervisor siente la necesidad de
ofrecer sus servicios.

Segun los datos de esta grafica se deduce que todos los supervisores y
el 90% de los mismos sienten el deseo de hacer su aporte al mejoramiento de |a
educacion del pais y, como es natural, también hay quienes lo hacen para

mejorar su ingreso salarial y para ascender a otras posiciones de mayor

jerarquia.
ASPECTOS DE LA VALOR VALOR
SUPERVISION RELATIVO PORCENTUAL
TECNICO - DOCENTE 7 46.7
ADMINISTRATIVO 7 46.7
SOCIO - CULTURAL 1 6.6
TOTAL 15 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

Fig. N°26. Aspectos mas atendidos por la supervisidn en las escuelas
multigrado (area de dificil acceso).

En esta figura se aprecia que los supervisores guardan equilibrio en
atencidn a los aspectos técnico-docente y administrativo en las escuelas
multigrado de las areas de dificil acceso y donde hay menos atencion es en el
aspecto socio-cultural.

Atendiendo a la forma de organizar la supervision en las escuelas
multigrado, por ser una pregunta abierta se tomaron como validas aquellas que

tuvieron mayor frecuencia, dando origen a la agrupacidén que se presentan en la

tabla siguiente:
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PROPUESTA N° 1 PROPUESTA N° 2 PROPUESTA N° 3

e Elaboracion de un o Determinar necesida- |e Elaboracién del plan
itinerario mensual. des primarias en cada con objetivos y metas.
centro educativo.

o Realizar visitas o Serealizan por envio |e Promueve el trabajo

programadas. de problemas tanto de en equipo.
docentes como de
alumnos, por el direc-
tor de escuela.

e Permanecer durante e Orienta.
toda una jornada en el
aula.

Estas propuestas percibidas por los supervisores y ejecutadas por ellos
mismos contribuirian a innovar nuevas estrategias de trabajo, para una mejor
atencion a las necesidades psicopedagégicas y sociales de las aulas multigrado
de las areas de dificil acceso. No se pudo precisar lo concerniente a métodos
por confusion de conceptos (métodos o técnicas).

La compatibilidad técnica de la supervisiéon con la realidad del aula la

observamos en la figura N° 27.

VALOR

RESPUESTAS VALOR RELATIVO SORGENTUAL
sl 11 73.4
NO 4 26.6
TOTAL 15 100%
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Fuente: Encuesta aplicada a los supervisores. 1997.

Fig. N°27. Compatibilidad de las técnicas de supervision con el aula
multigrado.

El 73.4% de los supervisores admiten que hay compatibilidad en el uso
de las técnicas de supervisidn, y en forma negativa lo expresan el 26.6%, por
las razones que se enuncian, a continuacion:

. No se reunen las condiciones fisicas y didacticas apropiadas para

el desarrollo 6ptimo de la labor.

o Falta de mobiliario.

° La utilizacién de métodos tradicionalistas.

Los datos emanados sobre la atencién a la situacion técnico - docente se

agruparon en la tabla siguiente:
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ATENCION A LA SITUACION TECNICO DOCENTE DE SU ORGANIZACION

FORMA N° 1

FORMA N° 2

FORMA N° 3

» Uso correcto del hora-
rio.

Prasentacion de su iti-
nerario de visitas a la
ascuela.

Reunién de zona por
nivel.

o Confeccitn de fichas
por el maestro.

Se revisan de acuerdo a
envios problemas do-
centes o del alumno.

Capacitacion por nivel.

e Preparaciéon y planea-
miento.

Talleres practicos.

Clase modelo.

Reuniones
administrativas.

Actividad socio-cultural.

Con relacién a la actuacion en las situaciones administrativas, los

supervisores encuestados revelan dos aspectos sobresalientes:

o E! control sobre lineas emanadas de la Direccidon Regional de
Educacion.
J La logistica.

En el eje de Ia direccidn se observa:

o Verifica el cumplimiento de las disposiciones emanadas.

o Uso y manejo de la documentacion del aula.

) Ambiente fisico y didactico del aula.

o Relaciones profesionales.

. Personalidad y asistencia del docente.
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En la logistica expresan:

. Apoyo en materiales.
. Dotacién de mobiliario y equipo.
. Orientacién del docente.

Como estrategia para la integracién de la comunidad y la escuela los
supervisores sefalan:
. Realizacién de reuniones.
. Se ofrecen orientaciones al maestro, para que las transmita a la
comunidad, o cual constituye un modelo no participativo, sino

informativo.

Realizacién de visitas a los hogares.

Creacidn de grupos de trabajo.

) Organizacion de actividades deportivas y culturales.

Participacion en las actividades religiosas.

Ofrecimiento de charlas al publico.

Algunos problemas técnico-docentes que estan afectando el trabajo de

los educadores en las aulas multigrado, en orden de prioridad, son:

. Microplanificacién curricular.
. Recursos de ensefianza.
) Técnicas de ensefanza multigrado

o Metodologia del docente.
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. Preparacién académica del docente.

o Atencion de las necesidades especiales del alumno.

Los supervisores resaltan el problema de la microplanificacién curricular
y la carencia de materiales y equipo. Esto se da porque a pesar de los muchos
anos que tenga el docente de laborar en aulas multigrado, la planificacion diaria
se hace extensa, maxime si no se sabe utilizar la técnica multigrado; ademas,
la carencia de recursos elementales es de evidente permanencia en dichas
escuelas, puesto que siempre hay dotacién para las escuelas visitadas por
funcionarios de alto rango mientras que aquellas a donde casi nunca llega el
supervisor, se les proporciona muy poco.

Los problemas administrativos sobresalientes en las escuelas multigrado,

en orden descendente, son:

o Infraestructura: falta de aulas, laboratorios, corredores y de mobi-
liario.

) Desconocimiento de técnicas para organizar el entorno escolar

. Carencia de recursos financieros.

. Falta de proyectos para el mejoramiento educativo.

) Desconocimiento en el manejo de la documentacion oficial.

De los problemas anteriores, los tres primeros son justificados por el 47%
de los encuestados y el desconocimiento de técnicas multigrado, es sustentada

por el 40%.
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En el aspecto socio-cultural, los principales problemas considerados por
la supervision, son:
o Falta de organizacion y educacion comunitaria a los padres de
familia. (60%).
. Falta de integracidn de la escuela a las organizaciones de la

comunidad. (40%).

. Falta de integracion de la escuela a las instituciones publicas de la
comunidad.
. Exceso de funciones administrativas que limitan la interaccion del

supervisor con las comunidades de areas de dificil acceso (27%).

Los problemas relevantes que limitan el proceso educativo en las aulas
multigrado, segun opinién de los supervisores, son en su orden, [0s siguientes:
. Extrema pobreza, desnutriciéon e insalubridad (90%).

. Falta de mobiliario y recursos didacticos adecuados (10%).

Las limitaciones que impiden el desarrollo de la supervisién de calidad en

las areas de estudio, se aprecian en el cuadro XIV.
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CUADRO XIV

LIMITACIONES QUE IMPIDEN UNA SUPERVISION DE ALTA CALIDAD
EN LAS AREAS DE DIFICIL ACCESO

LIMITACIONES V.A. V.R
MUCHAS ESCUELAS POR ZONA ESCOLAR 14 933
POCO INCENTIVOS AL DOCENTE DE LAS ESCUELAS 7 46.6
POCO APOYO LOGISTICA (TRANSPORTE). 7 46 6
ESCUELAS MUY DISPERSAS. 15 100%
INCAPACIDAD DE RESPUESTA AL DOCENTE. 5 33.31
FALTA DE CRITERIOS DE SUPERVISION UNIFICADOS 5 33 31
APATIA DEL DOCENTE HACIA EL SUPERVISOR. 5 33.31

Al respecto, las limitaciones mas citadas fueron: el poco incentivo al
docente y la falta de apoyo logistico se observa equilibrada en el 46.6%,
mientras se mantienen paralelas la incapacidad de respuestas al docente, falta
de unificacién de criterios de supervision y la apatia de los docentes hacia los
supervisores, en el 33%.

Los elementos senalados como limitantes tienen su trascendencia para la
optimizacion del proceso en la calificacién del producto, pues la reduccion de
ellos es determinante para un mejor desempeno de la accion supervisora en
cualquier area, pero particularmente en las areas de dificil acceso.

El eje de la percepcion de lo que debe ser la supervision en las aulas
multigrado de las areas de dificil acceso, posibilita la deteccion de alternativas
planteadas por los propios supervisores, ellas son:

) Concentrar las poblaciones.

. Dotar de mejores infraestructuras a las escuelas.
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. Ejecutar programas de salud y nutricion escolar, con control y
seguimiento.

) Asignar de 10 a 15 escuelas por zonas de supervision.

. Ofrecer mas apoyo logistico al supervisor (transporte).

. Realimentar a los docentes en base a problemas acaecidos en las
escuelas.

) Establecer la modalidad de supervision cooperativa.

. Reducir el niumero de funciones administrativas del supervisor.

Estas estrategias segun los supervisores, contribuiran a mejorar la cali-
dad de la educacion y la supervision en las areas de estudio.

En el procesamiento de los resultados, se reflejan las condiciones en que
laboran los docentes de las aulas multigrado en las escuelas de dificil acceso.
Estas evidencias se han expresado en cuadros y graficas que ilustran en
valores absolutos y porcentuales las caracteristicas relevantes de los ejes en

los que se centrd la investigacion, dirigida a los docentes y a los supervisores.

2. COMPROBACION ESTADISTICA DE LA HIPOTESIS

Datos obtenidos a través de la encuesta:

n==69

p =2 665(66.5%)
p°=180%(0.8)
g°=20%(0.2)
a=5%

g=1-p=1-0-8=0.2
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Formas de obtencion de los parametros y estadigrafos
5 = |P2 = Para este caso se reemplaza q-—>¢°y p—p°
p= /
n
que son los valores de los parametros que estamos

contrastando.

p= Valor en la prueba realizada. Corresponde a la suma de los

aspectos: 1, 5, 6, 7 del cuadro XVII.

Conclusién estadistica de la investigacion

,_0.665-08  -0.135 _

= -2.804
\/0.8x0.2 0.04815

69

Se acepta la hipotesis alterna H, y se rechaza la hipotesis nula H,.

Z, < Z,
—2 804 <1645
Area de rechazo de H,
cz 5%
45

/ €

Z2=1.645
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Conclusién analitica de la investigacion

Tomando como base el analisis cualitativo y cuantitativo de la investi-
gacion en donde se aplicaron ciertos instrumentos de medicion, se pudo
constatar que el modelo vigente de supervision establecido por el Ministerio de
Educacion no esta contribuyendo con el mejoramiento de los docentes y el
proceso educativo en las escuelas multigrado. Quizas el actual modelo de
supervision educativa funcione en otras escuelas multigrado que no estén

ubicadas en las areas de dificil acceso
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CONCLUSIONES

Después del andlisis objetivo y sisteméatico de los resultados de la

presente investigacion, arribamos a las siguientes conclusiones:

1.

El servicio de Ia supervision educativa que se ofrece actualmente ejerce
escasa influencia en el mejoramiento cualitativo del proceso educativo de
las escuelas con aulas multigrado de la areas de dificil acceso.

La mayoria de los educadores que laboran en estas escuelas poseen
minima experiencia docente, ya que tienen pocos anos de servicio en el
sistema educativo.

Los métodos y técnicas utilizados por la supervisién para la orientacién y
asesoramiento de los docentes se centra en los tradicionales como las
reuniones y escasas visitas al aula, no correspondiendo a las necesida-
des de las escuelas de estas areas.

La supervision educativa, durante las visitas, orienta y asesora, con
mayor énfasis, el componente técnico-administrativo, sobre todo en los
aspectos legales; orienta poco el aspecto técnico-pedagégico y socio-
cultural.

La labor de la supervisién fue evaluada por los docentes como regular,
un bajo porcentaje reconocié que es buena, y expresan que la super-
visién estimula su labor y el trabajo creativo parcialmente, utilizando muy

poco la critica constructiva.
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Los docentes poseen preparacion académica a nivel de Maestro de
Ensefianza Primaria; con pocos afos de experiencia en aulas muiti-
grado, y la mayoria de ellos atienden dos o tres grados, un bajo
porcentaje labora con los seis grados.

Los docentes manifiestan un bajo nivel de capacitacion en é&reas
importantes y necesarias para una practica docente efectiva, tales como:
planeamiento, evaluacion, lecto-escritura, valores civicos y morales,
autoestima y técnicas multigrado, entre otras.

La mayoria de los docentes considera que es necesario mejorar la labor
que actualmente realiza la supervisién educativa, porque el actual
modelo de supervision no satisface las necesidades de las escuelas
multigrado de area de dificil acceso, en los aspectos técnico-
administrativo, técnico-docente y socio-cultural, ya que no responden a
las transformaciones educativas que vive actualmente el pais.

El aspecto socio cultural de las escuelas multigrado es poco atendido por
la supervision, no se orienta la integraciéon de la escusla a la comunidad
y viceversa, lo que origina el aislamiento de ambas en las acciones
educativas y comunitarias.

En el aspecto tecnico-docente los maestros manifiestan su interés por
recibir orientaciones y asesoria oportuna y seguimiento a las orienta-
ciones dadas, pero la cantidad de visitas que realiza el supervisor a estas

escuelas dificultan tal posibilidad.
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Los docentes manifiestan que reciben por parte de la supervisién una
escasa orientacién con respecto a la preparacién y elaboracién de
material didactico para el apoyo de los aprendizajes significativos de los
estudiantes.

En su mayoria, los supervisores brindan las orientaciones y capacitan a
los docentes, basados en su propia experiencia y se apoyan, con menor
frecuencia, en especialistas o expertos y muy poco en los docentes del
area, ademas se observa la ausencia de otros medios educativos
orientadores a la accién educativa de las escuelas multigrado.

La supervision educativa en las escuelas estudiadas confronta una serie
de limitaciones, principalmente de comunicaciéon por las dificultades
especificas de las areas de dificil acceso, lo que impide una orientacion,
asesoramiento, control y seguimiento oportunos de las acciones

educativas que se realizan.

RECOMENDACIONES

La realidad de la supervision educativa en las escuelas con aulas

multigrado de las areas de dificil acceso evidenciada en el presente estudio nos

conducen a recomendar lo siguiente:

1.

Es necesario un cambio en el modslo de supervisiéon educativa, para que
la misma responda a las necesidades especificas de las escuelas

multigrado de estas areas de dificil acceso.
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Se requiere disefiar una estrategia de capacitacion para directores,
docentes y otros miembros de la comunidad educativa de estas escuelas
que permita un proceso sistematico de actualizacién permanente.

La supervision educativa debe modificar sus métodos y técnicas,
permitiendo un proceso permanente de comunicacion, orientacion,
control, seguimiento, asesoramiento y evaluaciéon de la accién educativa
de cada centro escolar, para aumentar su competencia y asegurar la
calidad de los servicios.

La supervision educativa debe orientar y asesorar a los centros
educativos para desarrollar la autonomia curricular, permitiendo a la
comunidad educativa una toma de decisiones que permita determinar la
linea pedagdgica y organizativa de la institucion.

La supervisién debe orientar con mayor énfasis los aspectos técnico-
pedagdgicos, para mejorar la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
Es necesario que la supervision educativa, creativamente, mejore las
estrategias de comunicacion con los docentes y demas actores sociales
de estas escuelas y areas.

Es necesario que la supervisiébn educativa en estas escuelas y areas
favorezca la participacion efectiva de los distintos actores y sectores de
la comunidad, permitiendo una mayor integracion entre la escuela y la

comunidad.
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La supervision educativa debe ser concebida como un servicio externo que
colabore a nivel escolar y comunitario, propiciando una comunidad
reflexiva en los centros escolares a través de un proceso de supervision
basado en la negociacién.

La supervision educativa debe estimular con mayor énfasis la labor de los
docentes de las escuelas multigrado de dificil acceso.

Es necesario organizar y ejecutar talleres de elaboracion de recursos y
materiales didacticos acordes con la realidad de estas escuelas y areas.
Se requiere que los supervisores se capaciten y actualicen permanen-
temente para que orienten a sus docentes, a la vez que se apoyen cuando
sea necesario con los especialistas y expertos de la comunidad

En los actuales momentos de transformacién educativa es urgente que la
supervision incorpore las nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje
en las escuelas multigrado de dificil acceso.

Se recomienda de manera especial la implementacién de la Propuesta del
Sistema de Mejoramiento de la Calidad de la Supervision Educativa
Regional, iniciandose con una experiencia piloto en algunas zonas con

escuelas multigrado de dificil acceso



OBSERVACION FINAL:

Como resultado del presente estudio con relacion a la necesidad plan-
teada por los supervisores de disminuir la cantidad de escuelas por zonas de
supervisiéon, para una mejor y oportuna atencién, la Direccion Regional de Edu-

caciéon de Veraguas en el afio 1998, reestructuré las zonas escolares.

Después de un cuidadoso estudio y analisis de la ubicacién de las escue-
las, con el apoyo de los supervisores, las 23 zonas existentes fueron aumenta-

das a 32 zonas de supervisién: 31 de escuelas oficiales y una (1) de escuelas

particulares.

Las mismas quedaron conformadas con una cantidad de 15 a 19 escue-
las cada una, lo que permitird que |a supervisidn educativa se proyecte efecti-

vamente, logrando el mejoramiento cualitativo del proceso educativo
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1. NATURALEZA DE LA PROPUESTA

1.1.

Antecedentes diagndésticos

El estudio realizado revela un mapa situacional cualitativo que sirve de

base para sustentar y proyectar el rediseflo de un modelo de gestion y de

supervision de los procesos educativos en los centros escolares muiltigrado de

dificil acceso.

Tal mapa situacional posee caracteristicas tales como:

a.

La supervision ha contribuido poco a resolver los problemas
pedagogicos y de relacion socio cultural que aquejan a las escuelas
muiltigrado de dificil acceso. Generalmente la supervision se recar-
ga de operaciones administrativas que limitan su disponibilidad para
atender técnicamente los centros escolares.

La supervision parece desarrollarse sin un liderazgo académico, al
ofrecer una atencion que, segun los docentes, es necesario mejorar,
centrada en la direccién técnico-normativa y en el empleo de méto-
dos y técnicas que no se corresponden con las necesidades
especificas de las escuelas multigrado de dificil acceso.

En lo referente a la gestion de recursos humanos, no se han institui-
do politicas adecuadas de perfeccionamiento, débiles procesos de
evaluacion del desempefio y falta de un sistema de recompensa

para la supervision.
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d. La clara tendencia organizacional y funcional de la supervisién en la
atencién de lo juridico-administrativo y en menos grado de lo peda-
gogico, limita la valoraciéon y gestién del contexto externo; lo cual
lleva a la supervision a interactuar de manera escasa, esporadica e
irregular con organismos institucionales, locales y comunales,
reduciendo el acercamiento de la educacidon a las demandas de la
sociedad.

e. La prevalencia de una cultura organizacional, centro-supervision,
arraigada al enfoque eficientista y racionalista y al modelo jerar-

quico y burocratico en la toma de decisiones.

Se carece de un sentido de pertenencia que integre y concilie los intereses
de sus actores y el sentido de sus practicas.

En suma, la conduccion y gestion general de la supervision no se ocupa de
manera eficiente y consistente de los procesos pedagodgicos y de la busqueda de

una mejor calidad educativa en los centros escolares multigrado de dificil acceso.

1.2. La propuesta de modemizacién de la educacién

En el marco de una estrategia global de mejoramiento de la educacién
panamena, la Estrategia Decenal de Modernizacién de la Educacion Panamerfia

plantea la necesidad de:
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‘Replantear el modelo pedagdgico y administrativo de
los centros educativos para alcanzar niveles crecientes
de eficiencia y calidad de la educacion...

Dotar a los docentes y directores de escuelas de los
conocimientos y herramientas técnico-pedagébgicas para
lograr aprendizaje de calidad...

Lograr una mayor profesionalizacién, descentralizacién y
desburocratizacion del Ministeno de Educacién y de las
instituciones y organizaciones responsables de la tarea
educativa.” (pég. 11)

En lo que atane especificamente a las politicas educativas, sefala que los
esfuerzos, entre otros, seran orientados a darle una atencion de primer orden “al
mejoramiento de la calidad de la educacién” (pag. 18), dentro de los cuales se
plantea como meta global para el aho 2005:

“‘Un nuevo concepto y una practica renovada de
supervision educativa, onentada esencialmente hacia la
asesoria y la evaluacién de los centros educativos para
que alcancen logros educativos de calidad en los
aprendizajes de sus alumnos y una mayor eficiencia y
eficacia en la gestion institucional...

Con esta finalidad se buscard fortalecer la capacidad
profesional del personal dedicado a la supervisién y
modernizar la organizacién y los medios que utilizan para
cumplir con su funcién.” (pdg. 22)

Mas aun se espera que para el ano 2006, se debe haber logrado: °E/
disefio e implementacién de una estrategia de supervision destinada al fomento y
control de la calidad de la educacién, en todos los niveles y modalidades
educativas”. (pag. 23)

Igualmente la politica No. 3, titulada: “BlUsqueda de una Planificacion y
Gestion Moderna, Descentralizada y Eficiente” (pag. 23), sefala la necesidad de

impulsar:
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“Una planificacién y gestion descentralizada del sistema
educativo que permita transferir eficazmente hacia las
regiones educativas, circuitos, zonas y centros
educativos mayor capacidad de decisién, programacion,
direccién, organizacién, coordinacion, control y eva-
luacion de Ja calidad de los procesos y resultados
educativos”. (pag. 23)

Como se observa, existen desde el punto de vista legal y oficial bases para
sustentar una propuesta de mejoramiento de la supervision para las escuelas

multigrado de areas de dificil acceso.

2. ORIENTACIONES SOBRE LA PROPUESTA

Una propuesta de supervision tiene que integrar algunos presupuestos
tedricos resultantes de la vision y percepcion que la Estrategia Decenal de
Modernizacidon (desarrollada) y del estatuto epistemoldgico que la supervision
esta alcanzando como disciplina de caracter cientifico-tecnolégico, ya que no solo
hace reflexion y anélisis de la realidad, sino que también propone soluciones.

En esta direccion se asumen las siguientes ideas fuerza.

a. La supervision escolar asume hoy un caracter proactivo, en cuanto
la tendencia de desconcentracion y descentralizacion en la toma de
decisiones apunta hacia una mayor autonomia operativa de las
escuelas donde se tiene previsto, “junto a los 6rganos ejecutivos
de los centros, 6rganos de participacion y control social’. Teixidd
(1997:83).

b La supervision, dado su enfoque holistico ante los procesos educa-

tivos y su finalidad practica debera atender tanto “/as exigencias o

UNIVERSIDAD DE PANAMA
BIBLIOTECA
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prescnpciones del sistema escolar, la necesana base teérica tomada

de las ciencias de la educacion y la exigencia de acciones concretas

para mejorar’. Soler (1993:53).

La supervision educativa debe atender a una ‘tnple dimensién:

decision, pensamiento y accién®. Teixid6 (1997:107-108).

La dimension decision compete a la parte administrativa que plantea

la necesidad de resolucion de los problemas segun las normas y

procedimientos.

La dimension pensamiento, incluye el manejo de la teoria educativa

y la investigacion base para la orientacion y la asesoria; y la

dimension accién que se ocupa de la practica pedagdgica, los

sistemas y cultura organizativa, la regulacion de las relaciones y la

buena convivencia.

La supervision debe atender ademas de la ensefanza, toda la

organizacién educativa y la complejidad de una organizacioén social

en un marco politico determinado.

La supervision de la educacion debe contemplar la realidad de cada

escuela en el conjunto del sistema escolar y en relacién a las

necesidades y aspiraciones sociales.

La Supervision Educativa debe:

- Fundamentarse en valores democraticos de solidaridad, partici-
pacion, respeto, con un enfoque humanizador.

- Estimular el didlogo y el trabajo cooperativo, a través de la

participacion efectiva de los diferentes actores sociales.
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Proporcionar las condiciones para la practica de innovaciones
educativas en un marco de flexibilidad.

Orientar la investigacién educativa en el aula y la escuela.
Atender cada centro escolar de acuerdo a sus caracteristicas y
necesidades especificos.

Fundamentarse cientificamentse, reflexionando constantemente
sobre los procesos de ensehanza y aprendizaje, permitiendo
hacer los ajustes necesarios oportunamente.

Concebirse como un proceso permanente.

Propiciar la actualizacién de la comunidad educativa gradual y
constantemente.

Ejercer la mediacién, sobre la base del respeto en toda la
comunidad educativa.

Fundamentar su orientacion en una vision global del sistema.
Promover la autonomia de los centros educativos.

Realizar acciones para elevar el nivel educativo de cada insti-
tucion.

Garantizar el respeto a los derechos humanos.

Promover la consulta para |a toma de decisiones.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

El Sistema de Supervisién Educativa que se presenta pretende lograr los

siguientes objetivos:
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. Mejorar la calidad del servicio de la supervision educativa que
permita la adecuacién y funcionamiento efectivo de las escuslas
multigrado de areas de dificil acceso.

o Fortalecer a la supervision y a los supervisores para que se incorpo-
ren como agentes de apoyo, asesoria, orientacion y evaluacion de

los procesos de mejoramiento de la calidad de la gestién educativa.

4, LA PROPUESTA

Presentamos un Modelo de Supervisién Educativa con un enfoque sisté-
mico que pueda responder a las necesidades y expectativas de las escuelas
multigrado ubicadas en areas de dificil acceso.

Se enfoca un servicio de supervision que promueva y permita una
educacion de calidad con eficiencia, equidad, profesionalizacion docente y
pertinencia. En este sentido, se requiere una vision integradora de la gestion y
administracion de la supervision educativa a fin de que se convierta en un factor
clave para el desarrollo educativo de las areas de dificil acceso.

. Se concibe asf una supervision educativa que a través de acciones de
verificacion, evaluacion y retroalimentacion permanentes logre el mejoramiento
cualitativo del proceso educativo y por ende el proceso técnico-pedagdgico.

Este enfoque le darfa mayor funcionalidad a la Supervisién Educativa,
permitiéndole alcanzar adecuados niveles de calidad, sficiencia, efectividad y
significatividad social.

Seguidamente se presenta la estructura de los niveles e instancias del

Sistema de Mejoramiento de la Calidad de la Supervisién Educativa Regional.
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4.2. Descripcién de la propuesta

El sistema funcionara como una red de componentes interrelacionados e
interactuantes, que operan de manera dindmica en los niveles regional,
circuital-zonal e institucional o del centro educativo.

Este sistema debera contar con los funcionarios indispensables y con
disponibilidad para asegurar la buena marcha de las operaciones que realiza,
con un sentido organico, participativo, critico, evaluativo y programatico, en el

marco del mejoramiento de la calidad de la Supervision Educativa.

4.2.1. Nivel Regional

En este nivel se encuentra la cabeza y el ente integrador del sistema a
nivel de la region escolar. Esta conformada por Director Regional, el Sub-
Director Técnico Docente, el Sub-Director Administrativo, la Junta Educativa

Regional y la Coordinacidn Regional de la Supervision.

Direccién Regional

Es la instancia superior de gobierno del sistema. En relacién al sistema
tendra funciones como las siguientes:
J Dar las directrices de politicas educativas que orientaran global-

mente el funcionamiento del sistema.
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. Tomar las decisiones relacionadas con los aspectos sustantivos y
prioritarios en el aspecto técnico pedagdégico (Curriculum, docen-
tes, estudiantes, tecnologias educativas, etc.) y administrativo
(recursos humanos, financieros, materiales, fisicos, etc.).

. Velar por el funcionamiento efectivo del sistema y el cumplimiento

de los objetivos del mismo.

Sub-Direcccién Técnico-Docente

Con relacidn al sistema, sus funciones estan encaminadas al apoyo y
seguimiento de las politicas educativas relacionadas con el aspecto técnico
pedagdégico o sea adecuacion curricular, capacitacion y actualizacion docente,
aprendizaje de los estudiantes, uso y manejo de textos, tecnologias educativas,

actividades extracurriculares, visitas de supervision, etc.

Sub-Direccién Administrativa:

Las funciones que realizara con respecto al sistema estan relacionadas al
apoyo y seguimiento en los aspectos administrativos tales como: estructura
organizativa, recursos humanos, financieros, materiales, fisicos, asi como velar

por el cumplimiento de la legislacién y normativa vigente en |a regién escolar.
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Junta Educativa Regional

Constituye un organismo que opera a nivel regional con funciones

especificas establecidas en la Ley 28 del 1 de agosto de 1997. Para efectos del

sistema, esta instancia realizara funciones como las siguientes:

Atender oportunamente el nombramiento del personal docente de
los centros escolares.

Asesorar y ejecutar los tramites del personal docente con respecto
a traslados, reajustes, etc.

Servir de organismo consultivo en los asuntos relacionados con el
proceso educativo en las zonas escolares y centros educativos.
Proponer acciones para fortalecer la calidad de la educacion en

los circuitos, zonas y centros escolares.

Coordinacion Regional de Supervision

Esta instancia estara formada por un supervisor(a) regional quién sera un

apoyo de |a subdireccién técnico-docente en la coordinacién de las acciones y

estrategias que se ejecutaran en los circuitos y zonas escolares.

Con relacion al sistema tendra atribuciones como las siguientes:

Coordinar y dar cohesion a las acciones que realizan los supervi-
sores en los circuitos y zonas escolares.
Promover el intercambio de informacion y experiencias entre el

personal de supervision para fortalecer la calidad del servicio.
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o Dar seguimiento a los lineamientos de politicas, proyectos e
innovaciones vinculados a la calidad de la educacién y de la
supervision educativa.

o Evaluar los resultados globales del Sistema Regional de Mejora-
miento de la Calidad de la Supervision Educativa en coordinacién
con los directivos regionales y tomar en su nivel de competencia,
las medidas conducentes a reducir o eliminar las dificultades.

) Formar comisiones de trabajo necesarias para el andlisis y
atencion de casos que merezcan una atencion especial.

. Orientar, dar seguimiento y apoyo a la labor que realizan los
supervisores regionales en los circuitos y zonas escolares.

o Servir de enlace entre el primer nivel y la coordinacién circuital al
igual que con los supervisores de zona.

o Orientar la formulacion de los Proyectos Educativos Circuitales

(P.E.C.).

4.2.2. Nivel Circuital-Zonal

Este constituye el segundo nivel del sistema y est4 integrado por los
supervisores regionales que conforman el circuito escolar, de los cuales uno,

ejercera las funciones de coordinador de dicho circuito.
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Este nivel operara en colaboracion estrecha con la Coordinacién
Regional de Supervisién, el cual sera su enlace con el resto de los estamentos
del primer nivel. Con respecto al sistema, los dos estamentos de este nivel

realizaran funciones tales como:

Coordinacién del Circuito

Esta responsabilidad estara a cargo de un supervisor(a) de los que

conforman el circuito escolar y realizara funciones como las siguientes:

) Orientar la planificacion de las zonas que conforman el circuito,
asesorando los Proyectos Educativos Zonales (P.E.Z.E.).

. Dar seguimiento a la ejecucién de los P.E.Z.E., haciendo los
ajustes oportunamente.

. Coordinar y canalizar las necesidades de recursos humanos,
materiales de capacitacion y asistencia técnica de las zonas de
circuito.

. Consolidar los estudios o analisis evaluativos sobre las necesi-
dades, condiciones y logros educativos de las zonas escolares.

o Dar seguimiento en su nivel de competencia a las politicas

educativas y a las innovaciones que se implementen en el circuito.
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Supervisién de Zona

Esta instancia es la que posee la responsabilidad de la Supervisién
Educativa de cada una de las escuelas de la zona escolar. En este sentido, el
Supervisor Regional responsable de cada zona ejercerd las siguientes
responsabilidades:

) Elaborar estudios o analisis evaluativos sobre las necesidades,
condiciones y logros educativos de las escuelas bajo su respon-
sabilidad.

. Formular el Proyecto Educativo de Supervisién de la Zona Escolar
(P.E.Z.E.), con el apoyo y participacién de la comunidad educativa
(planeamiento estratégico, participativo).

o Asesorar y orientar la elaboracién de los Proyectos Educativos
Institucionales (P.E.l.) de cada centro educativo.

. Conformar y coordinar equipos de trabajo con los directores de las
escuelas, como apoyo directo de la supervision.

o Promover redes interinstitucionales para potenciar fortalezas y

minimizar las debilidades de las escuelas de cada zona escolar.

o Promover acciones para el logro de la autonomia de cada centro
escolar.
) Detectar necesidades de recursos humanos, materiales, de capa-

citacién y asistencia técnica.
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. Ofrecer asistencia diferenciada a las escuelas segun sus forta-
lezas y debilidades.

. Apoyar técnica y administrativamente los procesos de adecuacién
curricular, evaluacion, elaboracién de materiales y de gestién insti-
tucional de las escuelas.

) Difundir y ejecutar las politicas educativas, estrategias y proce-
dimientos innovadores en los centros escolares.

e Crear espacios de participacion de padres de familia, estudiantes,
organizaciones @ instituciones locales en el desarrollo educativo
de fa zona escolar.

o Orientar, asesorar y capacitar las Juntas Educativas Escolares.

o Evaluar sistematica y continuamente el funcionamiento general
y especifico de cada centro educativo, de acuerdo al desarrollo del
Proyecto Educativo Zonal.

. Capacitar y actualizar los docentes de la zona con estrategias de

educacion a distancia acordes con el area.

4.2.3. Nivel Institucional

Constituye el tercer nivel de la propuesta y estd conformado por los
Directores de las Escuelas Multigrado y las Juntas Educativas Escolares
estamentos del sistema educativo que son indispensables para el éxito del

proceso educativo y en forma especial en escuelas multigrado de dificil acceso.
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Direccién de Escuela Multigrado

Por las serias dificultades de acceso en estas areas, la supervision
educativa requiere necesariamente del apoyo de los Directores de las escuelas
y las Junta Educativas Escolares. Para efectos del sistema que proponemos,

los directores de los centros multigrado realizardn funciones como las

siguientes:

o Conformar un equipo de trabajo con directores de dos o tres
escuelas muitigrado mas cercanas.

o Realizar circulos de estudios en una de las escuelas del equipo,
preferiblemente en una diferente cada vez.

o Coordinar acciones para desarrollar en los centros educativos para
su mejor funcionamiento y fortalecer la calidad de los mismos.

. Elaborar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo del Centro
Escolar (P.E.C.E.).

. Controlar y supervisar desde el punto de vista pedagagico y
organizativo las actividades que se desarrollan en cada aula.

. Colaborar y orientar la practica pedagdgica de la institucion, de
acuerdo a los lineamientos de politica educativa del P.E.Z.E. y del
Proyecto Educativo del Centro Escolar.

o Evaluar el centro educativo con apoyo de la junta escolar y el

supervisor regional de la zona.
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Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos y demas dis-
posiciones vigentes del sistema educativo.

Asesorar, orientar e informar a los diferentes actores sociales en el
gjercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus obliga-
ciones.

Informar a la comunidad educativa sobre los programas y activi-
dades educativas promovidas y autorizadas por fa Administracion
Educativa Competente.

Canalizar recursos humanos, institucionales y materiales para el
mejoramiento de la calidad del trabajo del centro y de la comu-

nidad.

Juntas Educativas Escolares

Constituye un organismo que opera a nivel de cada centro escolar en

comunicacion permanente con el contexto socio-politico y cultural, con

funciones especificas establecidas mediante la Ley 28 de 1 de agosto de 1997,

las cuales encajan adecuadamente con la propuesta que se presenta por [0 que

se considera deben realizarse para lograr los objetivos del mismo. Las

funciones establecidas en la citada ley para este estamento dei centro son:

“1. Apoyar el desarrollo del proyecto educativo del
centro escolar y colaborar en su efectiva ejecucion
y evaluacién;

2. Evaluar el proceso de enseffanza en el centro
educativo y proponer las recomendaciones de
cambio que se requieran;
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3. Servir de 6rgano de comunicacién de las juntas
educativas regionales;

4. Contribuir con los procesos de participacion y
proyecciébn comunitana, en matena educativa;

5. Servir de instancia de consulfta y asesoria de la
direccién del centro educativo;

6. Velar por la calidad de la educacién con miras a
garantizar la eficiencia y efectividad de los fines
de la educacién panamefia.

7.  Elaborar el programa de estimulos para la
superacion profesional de los educadores y
educandos, asi como colaborar en su efectiva
implementacién y evaluacién;

8. Dictar su reglamento interno, que debera ser
aprobado, mediante resuelto, por el Ministerio de
Educacién.” (Ley No. 28 de 1997: 6)

Ademas de las funciones establecidas legalmente y citadas anterior-
mente para efectos del funcionamiento efectivo del sistema este organismo
tendra atribuciones como las siguientes:

o Participar en las reuniones de los equipos de directores cuando se

realicen en el centro educativo al cual pertenecen.

o Coordinar acciones con las Juntas Escolares de las otras escuelas

que conforman el equipo.

o Ofrecer sugerencias al equipo de directores para el mejor funcio-

namiento de las escuelas multigrado.

5. VIABILIDAD DE LA PROPUESTA

En los actuales momentos en que el Sistema Educativo panameiio ha

iniciado un proceso de transformacién estructural a través de la implementacién
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de una Estrategia Decenal de Modemizacién se considera como el momento
propicio para ejecutar una propuesta como ésta que significaria implementar un
cambio significativo en la Supervisién Educativa que garantizaria un alto nivel
de éxito en el logro de la calidad de la educacién que se persigue.

Se ha iniciado un proceso de descentralizacién del sistema educativo,
que permitira mayor autonomia en las regiones escolares y hasta en los mismos
centros educativos.

Se cuenta con los recursos legales tales como la Ley 34 de 1995, la Ley
28 de agosto de 1997 que fundamentan el proceso de transformacion del
sistema educativo y la cual tiene el apoyo consensuado de todos los
estamentos y actores de |la sociedad civil.

En su mayor parte se cuenta con los recursos humanos calificados para
ponerla en practica, al igual que con los recursos materiales, ya que las
escuelas multigrado estan programadas para atender con prioridad,
especialmente las de comunidades de mayor pobreza, que en su mayoria estan

en areas de dificil acceso.

6. LIMITACIONES DE LA PROPUESTA

Se considera que implementar un Sistema de Supervisidn Educativa
como el que se propone es factible como se sustenta en el punto anterior, pero
como toda innovacién se encuentra con algunos aspectos que pueden limitar la

puesta en marcha de manera efectiva de la misma, las cuales pueden vencerse
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con interés y disponibilidad. Entre algunas limitantes se pueden encontrar las

siguientes:
o La actitud poco favorable a los cambios por parte de los actores
participantes en el sistema.
U Necesidad de capacitacibn a los supervisores, directores y

miembros de las juntas escolares.

. Limitados recursos financieros y materiales.
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
I.C.A.S.E.
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS
MAESTRIA EN DESARROLLO DE SISTEMAS EDUCATIVOS
CON ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Encuesta para educadores de Escuelas
Con Aulas Multigrado de Areas de Dificil Acceso

Estimado educador:

La labor que realizas es valiosa y significativa. Por tal motivo,
requerimos de tu aporte en el desarrollo de la presente encuesta, la cual
apoyara la investigaciéon que un grupo participantes de la primera Maestria de la
Universidad de Panama en nuestra provincia realiza con el objetivo de fortalecer
la labor de la supervisidn educativa en las escuelas con aulas multigrado de las
areas de dificil acceso. Tu valioso aporte permitira elaborar una propuesta de
supervision educativa que responda a la realidad de estas areas.

El Senor recompense tu apoyo a la investigacion que realizamos y, por
ende, a la educacion de nuestra provincia y el pais.

Muchas gracias.

Prof. Elida V. de Nurez Prof. Elsa G. de Nunez

Prof. Esteban Yepes G.
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DATOS GENERALES.

Nombre de la escuela
Sexo del docente M( ) F( )
Arios laborados en educacion
Como maestro unigrado
Como maestro multigrado
Area en que ha laborado:
Urbana
Semiurbana
Rural

De dificil acceso
Costera
Montarnosa

Marque los grados con que labora:

POy 0 ) ey v )y Ve ) V()

Tipo de escuela: Completa ( ) Incompleta { )
ASPECTOS PROFESIONALES.

Maestro de ensefianza primaria ( )
Profesor de educacién primaria ()
Licenciado y Prof. en Educ. Secundaria ()

Otro titulo. Especifique:

CAPACITACION:

Indique cursos, seminarios afines a su labor que han enriquecido su
experiencia (en los ultimos cinco anos).

PERCEPCION DEL SERVICIO DE LA SUPERVISION.

Las visitas del supervisor al aula de clases se realizan:

Semanales ( )
Mensuales (
Bimestrales (
Anuales (

(

Otros Especifique:
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Tipo y nimero de visitas que realiza el supervisor al docents:

Administrativa No. Social-cultural No.
Técnico-docente No. Mixta No.

El supervisor realiza la orientacion y asesoramiento a los docentes
mediante los siguientes meétodos y técnicas:

Reuniones )
Talleres

Circulares

Boletines informativos
Seminarios

Jornadas pedagdgicas
Circulos de estudio
Conferencias

Visitas al aula

Otros

)
)
)
)
)
)
)
)
)

Especifique:

Para realizar |a orientacion y asesoria a los docentes, el supervisor se
apoya en:

¢ Su propia experiencia profesional
Especialistas o expertos

e Otros

()
()
Docentes del area ( )
( ) Especifique:

En la siguiente escala, ¢codmo considera usted la orientacion y ayuda
ofrecidas por la supervision?

Muybuena ( ) Buena ( ) Regular ( ) Deficiente ( )

El supervisor estimula la necesidad de capacitacién y actualizacion en el
docente:

Enformaintegral ( )
Enforma parcial ( )
No la estimula ()

Cuando el supervisor le visita, usted observa que:

Estimula el trabajo creativo

Se inclina sélo por los aspectos legales y tradicionales
Es indiferente a lo que observa

Es intimidador

SN S~
Nt Nt Nt S
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o Utiliza la critica constructiva (

e Valora la labor realizada

e Promueve la interaccion e integraciéon de acciones
entre docentes

e Otros ()
Especifique:

— g~

8. La orientacion y la asesoria que te ofrece la supervision ayuda a mejorar
tu desempeno docente:

Siempre (
Casi siempre (
Muy poco (

(

Nunca

9. Cuando el supervisor realiza la visita y atiende los aspectos técnico-docentes:
Siempre A veces Nunca

e Da seguimiento a las orientaciones ofrecidas ( ) () ()
en la visita anterior

e Dedica el tiempo necesario a observar y ( ) ( ) ()
participar del desarrollo de las clases.

e Se ubica en el contexto de la realidad donde ( ) ( ) ()
funciona la escuela.

e Analiza y reorienta las actividades ( ) () ()
relacionadas con la metodologia del aula
multigrado  (planeamiento, desarrollo y
evaluacién del aprendizaje).

e Promueve el emplear nuevos métodos, ( ) () ()
técnicas y estrategias innovadoras en el
aula.

o Orienta y apoya la practica de cambios en () () ()

las labores diarias del docente.

10. Cuando el supervisor realiza la visita y atiende los aspectos administrativos:
Siempre A veces Nunca

e Orienta la organizacién escolar y el horario () () ()
de clases.

o Orienta la organizacién de los comités de () () ()
trabajo.

e Hace énfasis en el cumplimiento de las () () ()

disposiciones legales.
e Orienta y apoya la toma de decisiones. () () ()
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¢ Comunica oportunamente las disposicionesy () ( ) ( )
circulares emanadas de la Direccidn
Regional.

¢ Toma decisiones oportunas de acuerdo a las ( ) ( ) ( )
situaciones que especifica que se presentan.

¢ Orienta y promueve la autogestion en () () ( )
atencién a las necesidades escolares.

» Orienta y participa en la elaboracién y () () ()
ejecucion de proyectos educativos.

e Estimula y promueve el estudio de las () () ( )

necesidades de los alumnos y de la
institucion escolar.

11. Cuando el supervisor realiza la visita y atiende los aspectos socio-culturales:

Siempre A veces Nunca

e Promueve la integracion de la comunidad a ( ) ( ) ( )
la labor educativa

e Orienta la realizacion de actitudes ( ) ( ) ()
extracurriculares.

o Orienta y participa de las actividades () () ()
promovidas por los padres de familia.

e Se retine con los padres de familiay () () ()
organizaciones de la comunidad.

¢ Orienta y apoya la solucion de problemas ( ) ( ) ()

sociales de la comunidad.

12. ¢ Considera usted que la supervisién educativa debe mejorar?
Si () No ()

13.  Si la supervisidn educativa debe mejorar, ¢ qué alternativas sugiere usted
que redunden en beneficio de las aulas multigrado?
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IV. PERCEPCION DEL TRABAJO EN LAS AULAS MULTIGRADO.

A Aspectos técnico-docentes.

1. En el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje, sigue los lineamien-
tos de la metodologia del aula multigrado.

Siempre A veces Nunca

a. Planifica el trabajo diario segun los ( ) ( ) ( )
lineamientos del aula multigrado.

b. Prepara y usa adecuadamente las fichas de ( ) ( ) ( )
trabajo.

c. Selecciona y elabora materiales didacticos ( ) ( ) ()
para su utilizacion en el aula multigrado.

d. Evalua cientificamente el trabajo del alumno. ( ) ( ) ()

e. Atiende las necesidades especiales del ( ) () ()
alumno oportunamente.

f. Utiliza metodologias activas y participativas () () ()
en e] desarrollo de las clases.

g. Promueve la participacion permanente del () () ()
estudiante en su aprendizaje.

h. Estudia y analiza los programas de los ( ) ( ) ()
grados que atiende.

i. Da seguimiento al rendimiento académico de ( ) () ()
sus alumnos.

j- Estudia e investiga los problemas del ( ) () ()
alumno.

B. Aspectos administrativos:
Siempre Aveces Nunca

1. El plan anual de la escuela se elabora con () () ()
participacion de la comunidad educativa.

2. Cumple con las disposiciones y normas () ( ) ( )
administrativas y legales vigentes.

3. El trabajo de la escuela se distribuye adecuadamente. ( ) ( ) ()

—_—

o

o
—r?
—_—
N’

4. Se promueve la toma de decisiones en la solucién
de problemas con la participacién de la comunidad

educativa.

5. Elabora y entrega sin dificultades la informacién y ( ) () ()
documentacién administrativa.

6. Apoya y participa en la realizacién de las () () ()
actividades que realiza la escuela.

7. Estudia e investiga los problemas especificos quese ( ) ( ) ()

presentan en el aula de clases.
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C. Aspectos de relacién socio-cultural.
Siempre A.veces Nunca

1. Promueve la participacion activa de los padres de ( ) ( ) ()
familia y de la comunidad en las actividades escolares.

2. Organiza, orienta y asesora a la Asociacion de ( ) ( ) ()
Padres de Familia de |a escuela.

3. Coordina, con los padres de familia y la comunidad, ( ) ( ) ()
la ejecucion de actividades educativas y
extracurriculares.

4. Capacita y asesora a los padres de familia para que ( ) ( ) ()
apoyen el aprendizaje de sus hijos.

5. Participa y colabora en las actividades que organiza ( ) ( ) ()
la Asociacion de Padres de Familia y la comunidad.

6. Promueve y organiza con sus alumnos el apoyo ( ) () ()
necesario a las actividades que realiza la escuela y
la comunidad.

7. Tiene organizados grupos estudiantiles en el aula 'y ( ) () ()

en la escuela.

Si los tiene, ¢ qué tipo de agrupaciones?

8. Participa en actividades socio-culturales con otras escuelas multigrado.

() () ()

Si su respuesta es afirmativa, anote en que tipo de actividades.

9. Participa y apoya las actividades organizadas por agrupaciones de la
comunidad.
() () ()

10. ¢En qué aspectos consideras que se necesitan actualizacion y capacita-
cién para mejorar el desemperio en las aulas multigrado?
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
I.C.A.S.E.
CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE VERAGUAS
MAESTRIA EN DESARROLLO DE SISTEMAS EDUCATIVOS
CON ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA PARA SUPERVISORES DE LAS ZONAS ESCOLARES
DE LA PROVINCIA DE VERAGUAS

Estimado supervisor:

La labor que realizas es valiosa y significativa. Por tal motivo,
requerimos de tu aporte y colaboracion en el desarrollo de la presente
encuesta, la cual apoyara la investigacion que un grupo participantes de la
primera Maestria de la Universidad de Panama en nuestra provincia realiza con
el objetivo de fortalecer la labor de la Supervisiéon Educativa en las escuelas con
aulas multigrado de las areas de dificil acceso en nuestra provincia. Tu valioso
aporte permitira elaborar una propuesta de supervision educativa que responda
a la realidad de estas areas.

E! Sehor recompense tu apoyo a la investigacién que realizamos vy, por
ende, a la educacion de nuestra provincia y el pais.

Muchas gracias.

Prof. Elida V. de Nufiez Prof. Elsa G. de NuRez

Prof. Esteban Yepes G.
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DATOS GENERALES.
Sexo Zona escolar

Servicio ofrecido a la educacién. Marque con una X.
) Docente unigrado

Docente multigrado

Director encargado

Director nombrado

Supervisor encargado

Supervisor nombrado

Otro

Urbana Anos
Semiurbana Afos
Rural Afos
De dificil acceso  Anos
( ) Costera

( ) Montariosa

Area donde ha laborado.
(
(
(
(

Tipo de escuela que supervisa:
Completas
Incompleta

ASPECTOS PROFESIONALES.

( ) Maestrode ensefanza primaria

( ) Profesor de educacién primaria

( ) Licenciadoy Prof. en Educ. Secundaria
Otros titulos. Especifique:

CAPACITACION:

Indique seminarios afines a su labor que han enriquecido su experiencia

en los ultimos cinco afnos.
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PERCEPCION DEL SERVICIO DE LA SUPERVISION EDUCATIVA QUE
SE OFRECE A LAS ESCUELAS CON AULAS MULTIGRADO.

Considera usted que realiza sus actividades supervisoras porque:
Marque con una X las respuestas que considera.

Siente vocacién para ejercerlas.

Es el paso que necesita para ascender a otra posicion.
Siente la necesidad de aportar a la educacién del pais.
Significa un mejor ingreso salarial.

Otras razones. Especifique:

e Weaamn W WP AP
at” Nnnt® “mnt® gt o

2. ¢ Cual de los tres aspectos de la supervision educativa considera que es
el mas atendido en las escuelas con aulas multigrado en las areas de
dificil acceso?

( ) Técnico-docente.

( ) Administrativo.

( ) Socio-cultural.
Explique su respuesta:

3. ¢ Como organiza usted el trabajo de supervision para las escuelas con
aulas multigrado? Explique:

4 En general, ; qué métodos y técnicas emplea la supervision en la
atencion de las escuelas muitigrado? Coloque métodos y técnicas y
explique su uso.

METODO uso TECNICA uso
5. ¢ Considera usted que las técnicas generalmente empleados por la super-

visién son compatibles con la condicién de las aulas multigrado?

( ) Si
( ) No.
Explique su respuesta:
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Orientacion ofrecida por la supervision.
En la atencion de la situacion técnico-docente, ¢ Cémo organiza y dirige
usted el trabajo de la supervision?

En la atencién de las situaciones administrativas, ; como actua la super-
vision?

En los aspectos de la integracién de la escuela y la comunidad, ¢ qué
estrategias emplea la supervision?

Evaluacién del proceso educativo en las escuelas con aulas multigrado.
Se evalua periédicamente el trabajo que se realiza en las escuelas con

aulas multigrado:

( ) Siempre
( ) Aveces
( ) Poco

¢ Qué procedimientos y estrategias se emplean para evaluar el trabajo a
nivel de la escuela, no de la zona? Andtelos.
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Valoracion de los problemas técnicos, administrativo y de relacién social
de las escuelas con aulas multigrado.
De acuerdo a su experiencia en el ejercicio de la supervision educativa
en las escuelas con aulas multigrado, cuéles son los principales proble-
mas de indole técnico-docente que afectan el trabajo de los docentes y
el rendimiento escolar. Coloque 1 para el que considere mayor proble-
ma, y asi sucesivamente 2, 3, 4, etc.
Microplanificaciéon del curriculum.
Técnica de ensefianza multigrado.
Recursos de ensefianza (bibliografias, materiales, equipo).
Evaluacioén de los aprendizajes.
Psicologia del aprendizaje.
Rendimiento de los estudiantes.
Metodologia del docente. Métodos y técnicas activas e integrati-
vos del aprendizaje.

) Preparacion académica de los docentes para sus clases.
( ) Atencidn de necesidades especiales de los alumnos.
( ) Oftros. Especifique:

P e W B P

—

De acuerdo a su experiencia en las escuelas con aulas multigrado,

¢cudles son los principales problemas de indole administrativo que afec-

tan el trabajo de los docentes y el rendimiento escolar? Coloque 1 para

el que considere mayor problema, y asi sucesivamente 2, 3, 4, etc.

( ) Desconocimiento de técnicas administrativas para organizar el
entorno escolar.

( ) Infraestructura escolar: falta de aulas, laboratorios, comedores

escolares, mobiliario.

Recursos financieros.

Desconacimiento de las normas vigentes.

Desconacimiento en el manejo de la documentacion oficial.

Falta de elaboracién de proyectos para el mejoramiento educativo.

Otros. Especifique:

e N W W W
Nt vt Nt vt “nt?

De acuerdo a su experiencia en las escuelas con aulas multigrado,

(cuales son los principales problemas de indole socio-cultural que afec

tan el trabajo de los docentes y el rendimiento escolar?

( ) Faltade organizacion, educacién comunitaria de los padres de
familia.

( ) Falta deintegracion de la escuela a las organizaciones de la
comunidad.

( ) Falta de integracion de la escuela a las instituciones publicas de la
comunidad.
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( ) Exceso de funciones administrativas que limitan la interaccion so-
cial en las comunidades.
( ) Oftros. Especifique:

En general, 4 qué otros problemas limitan la efectividad del proceso edu-
cativo en las escuelas con aulas multigrado? Coloque 1 para el que
mas limita, y asi sucesivamente 2, 3, 4, etc.

Extrema pobreza, desnutricién, insalubridad.

Indiferencia de los padres por pobreza cultural y espiritual.

Falta de motivacion de los alumnos.

Ausentismo de docentes y alumnos.

Falta de aulas y mobiliario, recursos didacticos adecuados.

Otros. Especifique:

Indique las limitaciones que Ia supervisién ha tenido para ofrecer un ser-
vicio de calidad en las escuelas con aulas multigrado.

CohLN

PREPARACION DE LO QUE DEBE SER LA SUPERVISION.

¢ Qué alternativas sugiere usted mejorar la supervisiéon en las escuelas
con aulas muitigrado de areas de dificil acceso.

1.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION

CIRCULAR:

Para: Directores Regionales, Direccion Nacional de Educacion Media Profesio-
nal y Técnica. Direccion Nacional de Educacion Basicay Comision
Coordinadora.

De: Profesora Edilma O. Moreno R.
Directora General de Educacion

Para su conocimiento y demas fines remitimos el Resuelto 505 de 8 de mayo de
1997, el cual declara cuales con las escuelas de dificil acceso.

El Decreto Ejecutivo No. 203 del 27 de septiembre de 1996, senala en el
articulo 90, el procedimiento establecido para el otorgamiento del puntaje. El
interesado debe presentar la certificacién autenticada por la Direccién Regional
de Educacion respectiva.

EL MINISTERIO DE EDUCACION
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES,
CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Educacion, reconoce el esfuerzo realizado por los docentes
al movilizarse a laborar en planteles educativos ubicados en areas de dificil

acceso,

Que es necesario actualizar el Resuelto 1219 de 26 de mayo de 1993, el cual
declara los planteles educativos que son considerados de dificil acceso,

Que el Decreto 203 de 27 de septiembre de 1996, senala que el Ministerio de
Educacion, establecera y revisara periédicamente, por Resuelto, las escuelas y
colegios considerados como areas de dificil acceso.

RESUELVE:

Articulo 1: Declarense escuelas de dificil acceso a las siguientes:



ESCUELA

. BELENCILLO

. CALOVEBORITA

. RIO CONCEPCION

RiO LUIS

SOLEDAD CONCEPCION
. SAN ANTONIO
CALOVEBORA

EL GUABAL

. RI0O GUAZARO

10.Ri0 VERAGUAS
11.ALTO LIMON

12.ALTO CORONA (ANEXO)
13.GATU

14.EL CAIMITO (ANEXO)
15.LOS COOTUES
16.GATUNCILLO
17.PESCARA

18.SANTA BARBARA
19.LOS CERRILLOS

20.EL CEDRO
21.LA RANA (ANEXO)
22.EL CUAYCITO

23.LOS LLANOS

24.EL PALMARITO
25.SABANETA DE LA PENA
26.TUTE ABAJO

CONDIOAWN

27.EL PORTUGUEZ
28.LA HONDURA
29.LOMA LLANA
30.MEDIA LUNA
31.LA PANDURA
32.EL COCLA

33.EL VIENTO

34.LA LAGUNA
35LAS TRANCAS
36.LA CIJE

37.SAN JUAN (ANEXO)
38.EL GUASIMO
39.SAN JOSE

40.LOS PANAMAITOS
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DISTRITO

SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE
SANTA FE

CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE
CALOBRE

CORREGIMIENTO

CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
CALOVEBORA
GATU

GATU

GATU

EL CUAY
GATU

GATU

GATU

GATU

EL CUAY

EL CUAY

EL CUAY

EL CUAY

EL ALTO

EL ALTO
CABECERA

BARNIZAL
CHITRA
CHITRA
CHITRA
CHITRA

EL COCLA
EL COCLA
LA LAGUNA
LA LAGUNA
LA YEGUADA
LA YEGUADA
SAN JOSE
SAN JOSE
SAN JOSE



41.LA BODEGA
42.1.0S HERNANDEZ
43.LAS PENITAS

44 EL CHORRILLO
45.EL CHORRILLITO
46 EL CIRUELAR

47 .BUENOS AIRES
48.CABUYA

49.EL BARRIGON

50.EL CHUMICO

51.EL PIRO No. 2

52.LAS FILIPINAS

53.EL VIGU!

54 QUEBRADA EL JAGUA
55 VIROTAL

56.PIEDRA AMARILLA

57 TIERRA BLANCA

58 AGUA SALUD (ANEXO)
59.ALTO GALERA

60.EL PAJARON
61.PIXVAE

62.PENA BLANCA

63. TABACAL

64.EL PALMENO
65.ZAPOTAL

66.LOVAINA

67.ESPANA ARRIBA

68.GUABAL PONIENTE
69.BUENA VISTA

70.EL PICADOR
71.BOCLE

72.LA CAMPANA

73.LA PURISIMA

74.Ri0 PIEDRA (ANEXO)
75.LAS CRUCES
76.PIEDRA DE AMOLAR
77.TIERRA CORTADA
78.SAN JUAN DE DIOS
79.AGUA DE SALUD
80.BATATA

81.EL COBRIZO

82.EL NARANJAL

83.EL PENON
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SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO
SAN FRANCISCO

REMANCE
REMANCE
REMANCE

LOS HATILLOS
LOS HATILLOS

SAN JUAN

LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS
LAS PALMAS

CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS

EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
EL PRADO
PIXVAE

PIXVAE

JORONES
ZAPOTILLO
ZAPOTILLO
ZAPOTILLO
ZAPOTILLO
ZAPOTILLO

CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
CABECERA
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUL
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD



84.PIEDRA GRANDE
85.LA GUACAMAYA
86.VIRIGUA
87.CABECERA SAN PABLO
88.PALO VERDE (ANEXO)
89. MOJARRAS
90.CABECERA DE VIRIGUA
91.EL HIGUITO

92 EL ROSARIO

93.EL GAVILAN

94 EL NANZAL

95.LA CONCEPCION

96.LA MATA

97.LOS GUARUMOS
98.MONTE GRANDE

99.EL BLANDITO (ANEXO)
100.EL CONEJO

101.EL MURCIELAGO
102.PAN DE AZUCAR
103.SAN JOSE
104.PUEBLO NUEVO
105.BAJOS DE HIGUI
106.EL COMUN

107.LOS PILONES

108.LOS LAJONES
109.PIEDRA DE AGUA

110.LOS GUARUMOS (ANEXO)

111.MAJAGUILLAL
112.CATECITO CALIDONIA
113.CABECERA DE BUBI

114 CABIMALES
115.HUESITALES

116.CANA BLANCA

117.LAS CANAZAS

118.EL CEDRAL

119.EL LLANO

120.SAN RAFAEL ARRIBA
121.SAN RAFAEL ABAJO
122.SAN JUAN

123.D0S BOCAS

124.PASO HONDO

125.EL YAYA

126.PALMAS ALTAS (ANEXO)
127.EL MARTIN
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CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS
CANAZAS

SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA
SONA

AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
AGUA DE SALUD
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
CERRO DE PLATA
LOS VALLES

LOS VALLES

LOS VALLES

LOS VALLES

LOS VALLES

LOS VALLES

CALIDONIA
CALIDONIA
CALIDONIA
CALIDONIA
CALIDONIA
CATIVE
CATIVE
CATIVE
CATIVE
CATIVE
GUARUMAL
GUARUMAL
GUARUMAL
GUARUMAL
GUARUMAL
LA SOLEDAD
LA SOLEDAD
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128.CATIVON SONA
129.BAHIA HONDA SONA
130.ENRIQUE URDANERTA SONA
131.FILIBERTO FRANCO SONA
132.RODOLFO REYES SONA
133.CAB. DE MANAGUA SONA
134.EL JUNCAL SONA
135.COIBITA SONA
136.LA PASCUALA SONA
137.PARAGUAY SONA
138.BAJOS DEL COBRE SONA
139.RINCON LARGO SONA
140.RODEO VIEJO SONA
141.CEBACO MONTIJO
142.EL JOBO MONTIJO
143.HORACIO ACUNA MONTIJO
144.L0S ALMACIGOS MONTIJO
145.ISLA LEONES MONTIJO
146.BARADERO MONTIJO
147. RESTINGUE MONTIJO
148.RI0 PIRO MONTIJO
149.EL COLORADO MONTIJO
150.COBACHON MONTIJO
151.EL PARAISO MONTIJO
152.BAJO GRANDE MONTIJO
153.LA HONDA MONTIJO
154.FILIPINAS MONTIJO
155.LAS BOCAS DE QUEBRO MONTIJO
156.BARRO MORADO SANTIAGO
157 EL GABRIEL SANTIAGO
158.LAS BLANDITAS SANTIAGO
COLEGIOS SECUNDARIOS
COLEGIOS DISTRITO
P.C. ALTO DE PIEDRA SANTA FE
P.C.RIO LUIS SANTA FE
P.C. CHITRA CALOBRE
P.C. EL ESPINAL CALOBRE
P.C. LOS VALLES CANAZAS
P.C. PIXVAE LAS PALMAS
P.C. BUENOS AIRES LAS PALMAS

BAHIA HONDA
BAHIA HONDA
BAHIA HONDA
BAHIA HONDA
BAHIA HONDA
BAHIA HONDA
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO
RODEO VIEJO

GOBERNADORA
GOBERNADORA
GOBERNADORA

ISLA LEONES
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS
ARENAS

PONUGA
PONUGA
PONUGA

CORREGIMIENTO

CABECERA
CABECERA
CHITRA

EL ESPINAL
LOS VALLES
PIXVAE

EL PRADO
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Articulo 2: Este resuelto empezara a regir a partir de su firma.

Dado en la ciudad de Panama, a los 8 dias del mes de mayo de 1997.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DR. PABLO ANTONIO THALASSINOS
MINISTRO DE EDUCACION

PROF. HECTOR PENALBA
VICEMINISTRO DE EDUCACION



ESCUELAS PARA LA MUESTRA

DISTRITO CALOBRE.

ORON -

©oo~NOo

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.
26.

Nombre de la Escuela

La Laguna Yeguada
San Juan (Anexo)
El Portuguez

La Pandura
Guasimo

CANAZAS
Bocle

Batata
Cobreizo
Palo Verde
Virigua
Pendn
Nanzal

Bajo de Higui
El Rosario

LAS PALMAS
Agua de Salud
Quebrada El Jagua
Filipinas

SANTA FE
Rio Luis
Calovebora
Cuaycito
La Rana
Pescara

Sabaneta de La Pefia

SAN FRANCISCO
Chorrillito
Chorrillo
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Docente Grados que Mat. Total
Atiende

23
50
22
19
75

60
43
63
51
71
89
37
26
45

17
60
71
78

82
81
67
33
61
79

48
35

H

11
28
11
13
33

25
28
31
26
43
40
20
13
24

36
41
39

42
42
34
20
30
43

28
17

35
18
32
25
28
49
17
14
21

24
30
37

40
39
33
13
31
36

20
18



27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.

42.
43.
44,
45.

46.
47.
48.
49,
50.
51.
52.
53.
. El Juncal
55,
. Rincdn Largo

Nombre de la Escuela

SANTA FE
Palmarito

Nuevo Progreso
Santa Barbara

Los Llanos

Soledad Concepcidn
Gatu

Gatuncillo

MONTIJO

Los Almacigos
Isla Leones

El Jobo
Baradero

Bajo Grande

SAN FRANCISCO
El Penon

La Bodega
Honda

LAS PALMAS
Espala Arriba
Tabacal
Pajarén
Zapotal

SONA

Filiberto Franco
Rodolfo Reyes
Cabecera de Managua
San Rafael Arriba

San Juan

Cana Blanca

Paso Hondo

Bajo del Cobre

La Pascuala

Docente Grados que Mat. Total
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Atiende

(G NONO NN N Ne)l
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56
44
39
50
68
103
89

30
43
32
18
37

59
100
73

28
29
57
26

31
58
34
38
27
38
29
31
34
18
68

H

23
20
21
27
40
53
46

16
23
17
19
24

32
51
38

17
19
31
17

20
35
14
26
14
23
16
21
21

36

33
24
18
23
28
50
43

14
20
15

13

27
49
35

11
10
26

11
23
20
12
13
15
13
10
13
10
32
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Nombre de la Escuela Docente Grados que
Atiende

SONA

57. Los Guarumos Cahazas 2 6

58. San José 2 6

89. Las Cruces 2 6
MONTIJO

60. El Paraiso 1 6

PROVINCIA DE VERAGUAS

TOTAL DE DOCENTES DE GRADOS Y ESPECIALES

TOTAL DE DOCENTES UNIGRADOS
TOTAL DE DOCENTES MULTIGRADO

MATRICULA PROVINCIAL
MATRICULA UNIGRADO
MATRICULA MULTIGRADO
MATRICULA EDUCACION INICIAL

40,975
17,099
18,586

5,290

Mat. Total H
64 39
34 18
43 18

18 7
2,982

832

1,698

25
16
25

11



