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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “Evaluacion de la Prictica
Profesional como Opcion al Trabajo de Graduacion de la Licenciatura en
Orientacion Educativa y Profesional de la Facultad de Ciencias de la Educaciéon de
la Universidad de Panama™ se encuentra justificado en la necesidad de dar
respuesta a tres interrogantes. ;, En qué medida se cumple el Reglamento de la
Prictica Profesional? ;Cumplen las instituciones escogidas para la Practica
Profesional, las condiciones minimas para que los (as) estudiantes lleguen a feliz
término, la realizacion de Ia misma? ; Por qué una vez terminada la Prictica, son
pocos los estudiantes de la Licenciatura en Orientacion Educativa y Profesional, los
que entregan el informe Final en el tiempo reglamentario? . La intencién del
estudio es buscar las causales vinculadas y proponer los correctivos necesarios.

La investigacion es descriptiva - cualitativa, y con objetivos generales y
especificos, e hipotesis de trabajo relacionado con el problema planteado.

El analisis de la informacion, obtenida por observacion directa y procesada
de las encuestas aplicadas a graduades y graduados, profesores asesores y
supervisores institucionales, constituyen Ia base para los siguientes arribos
fundamentados:
No todas las instituciones donde se realiza la practica retinen las condiciones para
llegar a feliz término la misma. - La mayoria de los estudiantes tuvieron dificultades
durante la elaboracion del informe final, ademas no se cumple a cabalidad con el
Reglamento para la Prictica Profesional. - La mayor limitacion encontrada por los
(as) profesores (as) asesores (as) fue la falta de mecanismos de control para limitar
el tiempo de redaccion y de presentacion del Informe Final.

Fundamentados en los hallazgos de la investigacion se sugieren las siguientes
recomendaciones, las cuales se amplian en el informe: -Escoger aquellas
instituciones que reunen las mejores condiciones para la continuidad de la practica.
-Dar mayor orientacion a les estudiantes durante el desarrollo del Informe final y
que exista un criterio uniforme para la elaboracion del mismo. De las conclusiones
y recomendaciones arribadas y sugeridas se ha elaborado una guia para orientar a
los (as) estudiantes sobre los aspectos fundamentales que se deben desarrollar en el
Informe Final



X

SUMAMARY

The following investigation Called “Evaluation of the professional Training
with option to the graduation word of the Professional and Educative Orientation
from the Faculty of Education Science in the University of Panama” is justified by
the necessity of giving answers to tre¢ intervogative: First in what measure is
accomplished The Professional Law?. Next are institution chosen on professional
practice enforcing the minimal condition for students to realize in the good faith?.
And last Why once the practice is finished, only few students of the professional,
educative oriented licensing give their final document on the stipulated time.

The purpose of the study is to find out causes and propose necessary
corvectives. The investigation is descriptive, qualitative with general and specific
objectives and hypothesis on the planted job.

The information analysis, obtained through direct observation and eanquires
done to graduates, consultant professors, and instituonal supervisors, constituted
the base for the following fundamental conclusion: - None of the instituons where
practice in done have the conditions for an happy ending of it.

The mayority of the students han difficulties during the elaboration of the
Final Form: additional that instituons do net accomplish with the reglament for
the Professional Practice.

The big limitation found by professor, and counselors the lack of mechanism
to control the time to redact, and present their final work.

Based on the finding to investigations , we suggest the following
recommendation:

Choose only the instituoas that have the best conditions for the continuing
practice. —Give more orientation to students during the development of the final
work, and that it exists only one criteria for its elaboration. Additional, we had
prepared an orientation guide for students to use on the fundamental aspects to be
developed on the final document.
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INTRODUCCION

Hoy dia la Practica Profesional como opcion al trabajo de Graduacion cobra
importancia, ya que consiste en la aplicacion creativa e innovadora del conocimiento
tedrico- metodologico de la disciplina estudiada. Sobre todo para los (as) estudiantes de
la Licenciatura en Orientacion, ya que deben hacerle frente a complejos problemas
sociales, con una actitud distinta y especial, poniendo en practica programas de accion
que respondan a las necesidades de los interesados.

Por ser una alternativa de reciente implementacion y de gran acogida, se hace
necesario hacer ajustes en las diferentes etapas, de manera que responda a las
aspiraciones de los (as) estudiantes, planificadores y la sociedad.

Esta investigacion se desarrolla en torno al jPorqué no se cumple a tiempo y con
eficacia la etapa de la elaboracion del Informe Final?.  De tal interrogante se han
formulado los objetivos correspondientes, de los cuales podemos mencionar como
general el correspondiente a: Evaluar el grado de cumplimiento del Reglamento de
opcion de graduacion de la Practica Profesional.

En el marco tedrico se hace referencia a las teorias que orientan la investigacion
dentro de las cuales se destacan aquellas que sefialan que la evalyacién es necesaria e
importante, en el proceso metodoldgico de la Practica Profesional y aquellas que hacen

énfasis en que la unica forma de garantizar los efectos de la retroinformacion y
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enriquecimiento de la practica, es el analisis de los factores que impulsaron los logros o
causaron los fracasos.

La estructura de la presente investigacion es de corte cualitativo, descriptivo, y
comprende un universo de treinta y cinco (35) graduados, quince (15) estudiantes que se
encuentran elaborando el informe final, ocho (8) profesores (as) responsables de la
asesoria y supervision de Ia Practica Profesional y quince (15) supervisores
institucionales, que fueron seleccionados para dicha labor.

A través de la investigacion se han comprobado las fortalezas y debilidades, que
se presentan durante la Practica Profesional, pudiendo destacar que no todas las
instituciones escogidas para la realizacion de la Practica retnen las condiciones
necesarias para tal proposito; también se hace énfasis en la responsabilidad de cada uno
de los actores involucrados en la realizacion de la experiencia.

Por tltimo se presenta una propuesta, como respuesta a una de las interrogantes
de la investigacion, la cual consiste en una “Guia Operativa para el Desarrollo del
Informe Final”, que tiene como proposito orientar a los (as) estudiantes sobre la
elaboracion del Informe Final, de conformidad como lo establece el Reglamento para la

Practica Profesional,






1.0 EL PROBLEMA

En esta seccion del informe de la investigacién se presenta a continuacitn, el
planteamiento del problema, los objetivos que orientan el estudio, los cuales constituyen

el origen y fin de el mismo, y sus proyecciones y limitaciones.

1.1 Formulacion del Problema.

A través de nuestra experiencia como profesora de la Practica Profesional como la
opcidon més escogida por los estudiantes para trabajo de graduacion de la Licenciatura en
Orientacion Educativa y Profesional, que ofrece la Universidad de Panama en l1a Facultad
de Ciencias de la Educacion, nos hemos podido percatar que la mayoria de los
estudiantes que van a la prdctica y terminan la jornada intensiva de trabajo en la
institucion asignada no cumplen con el tiempo estipulado para terminar el informe final
de dicha labor.

También se puede sefialar el hecho que no todas las instituciones escogidas para
la Practica Profesional presentan o retnen los requisitos que se esperan para que ¢l
estudiante pueda, a cabalidad, cumplir con lo establecido en el Reglamento para la
Practica Profesional. Dicho documento les exige cumplir, por lo menos, con dos de las

tres dreas que contempla la carrera, como lo son: Orientacién Educativa, QOrientacion
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Personal-Social, y Orientaciéon Vocacional Profesional. Ademas contempla otras

funciones propias de la labor orientadora como lo son:

>

»

Yoo W "V VF WY

v

Investigacion

Asesoramiento a estudiantes,

Asesoramiento a padres de familia y otros recursos humanos.
Proyeccion a la comunidad.

Orientacion individual y colectiva.

Coordinacion y supervision de personal.

Evaluacion de actividades y proyectos.

Organizacion de eventos y programacion de proyectos.
Administracion y direccion de proyectos.

Docencia ( perfeccionamiento, adiestramiento, orientacion etc).

Otros

Sin embargo, en algunos colegios, se ve la figura del orientador como parte de la

administracion, asignandole funciones propias de ésta, y en otras ocasiones remplazando

al (a) profesor (a) de las diferentes asignaturas cuando éstos (as) faltan a clases; también

se les asigna trabajo de inspectores controlando la disciplina, etc, impidiendo un mejor

desempefio en sus funciones,

Es de estas situaciones que surge la inquietud de Saber:

&

En qué medida se cumple el Reglamento de la Prictica Profesional; qué

instituciones resultan con mayor efectividad para dicha labor; y por qué una vez

terminada la practica, son pocos los estudiantes de la Licenciatura en Orientacién



Educativa y Profesional los que entregan el informe final en el tiempo

reglamentario.”

1.2 Objetivos

En base a la situacion descrita y al panorama tedrico presentado se establecen los

siguientes objetivos:

Objetivos Generales;

>

Evaluar el grado de cumplimiento del Reglamento de opcién de la graduacién de
la practica profesional.

Analizar la relacion entre instituciones donde se realiza la practica profesional,
Conocer las inquietudes de los (as) estudiantes que realizan la practica profesional
como opcion al trabajo de graduacion con respecto a las experiencias laborales
vividas en el desarrollo de sus actividades como practicante.

Conocer las necesidades de los (as) estudiantes con respecto a la elaboracion del
informe final,

Proponer una estrategia y normas para la formulacion y practica de un
Reglamento para la Practica Profesional a estudiantes de la Licenciatura en
Orientacién Educativa y Profesional que garantice una verdadera oportunidad de

vincularse a los aspectos basicos del ejercicio de la profesion.



Objetivos Especificos
» Establecer la relacién que existe entre lo que sefiala el reglamento de la practica
profesional y las funciones realizadas por los (as) estudiantes.
» Detectar la coherencia entre las necesidades de las instituciones y las funciones
propias de la orientacion.
7 Clasificar las instituciones donde se realiza la practica profesional dependiendo de

1as condiciones ambiéntales existentes.

1.3 Evaluacion del Problema

La Practica Profesional como opcion de trabajo de graduacién es reciente en la
Universidad de Panama.

La Licenciatura en Orjentacion Educativa y Profesional adoptd esta modalidad
desde el afio de 1999, con los primeros grupos que culminaron la carrera. Con el
transcurso del tiempo se ha podido comprobar cudn importante es conocer si en dicha
practica se cumple con el reglamento establecido para tal fin, al igual que establecer si las
instituciones que hasta el momento se han escogido rednen las condiciones para el
desenvolvimiento y desempeifio de la misma.

Cada institucién tiene caracteristicas propicias o limitadas para el buen
desempefio. La informacion sobre estos factores viene a ser un aspecto importante para
ubicar a los (as) futuros practicantes, con el propésito de seleccionar aquellas en las que
los mismos tendran las mejores condiciones para iniciar y finalizar con éxito su Practica

Profesional.



Otro aspecto importante es investigar donde estan las fallas en cuanto al tiempo
estipulado para la culminacion del informe final, buscando la manera de motivar a
nuestros (as) estudiantes en la elaboracion del mismo.

Creemos que un estudio realizado para tales fines es de vital importancia, mas si
se trata de la relacion con la practica.

A continuacién se tipifican las razones que justifican el estudio. Estas son:

A. Novedad: a través de las investigaciones hechas hasta el momento no hemos
encontrado indicios que se haya realizado investigacion similar.

B. Utilidad: la utilidad radica en la posibilidad de tomar como base los resultados
para que los mismos den luces sobre el cumplimiento y la efectivided de la
Practica Profesional.

C. Interés: Tomando en cuenta que es la opcion de graduacion mas elegida por los
(as) estudiantes de la Licenciatura en Orientacion Educativa y Profesional, resulta
importante cualquier posibilidad de mejorar y facilitar dicha practica en
beneficio de los (as) estudiantes, y las instituciones donde se realiza la préctica y

los (as) usuarios(as).

1.4 Restricciones y Limitaciones

A continuacion se presentan algunos de los obstaculos encontrados durante la
presente investigacion:
> Experiencia limitada de la ponente en el campo de la investigacion, lo cual hace

posible que algunas consideraciones hayan podido omitirse



Algunas instituciones niegan informacidon que en algin momento resulta

necesaria.

Bibliografia limitada en lo referente a Practica Profesional.

La ausencia de investigaciones relacionadas a la Practica Profesional impide en
determinados momentos contar con una informacién mas completa.

Algunos estudiantes tardaron demasiado en regresar 10s cuestionarios que

utilizamos para recopilar la informacion necesaria de la investigacion.






2.0 MARCO TEORICO

En el marco tedrico se precisan y se organizan las ideas y conceptos contenidos
en la seccion introductoria, para facilitar el manejo de la investigacion, con el estudio de
los Antecedentes de la Investigacion y de las Bases Teoricas; ademas, se establecen los
sisternas de variables y de hipdtesis. Los antecedentes corresponden a la basqueda de
informacién sobre la existencia de trabajos similares relacionados con la Practica

Profesional.

2.1 Antecedentes del Problema

Desde su creacion, en 1935. la Universidad de Panami, como Institucion de
Educacion Superior, establecié “la Tesis”, como Trabajo de Graduacidon para culminar
una carrera de Licenciatura. A partir de 1996, el Consejo Académico, en su Resolucion
n° 39-96 del 2 de octubre, aprobo la Practica Profesional, para culminar una carrera o
especialidad.

La Practica Profesional como opcidn al Trabajo de Graduacion, es una alternativa
adoptada para obtener la Licenciatura en Ciencias de la Educacion con especializacién en
Orientaciéon Educativa y Profesional, Titulo que otorga la Facultad de Ciencias de la

Educacién de la Universidad de Panama. Esto consiste en aplicar los conocimientos
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adquiridos dentro de una institucion gubernamental o no gubernamental y cuyo objetivo
es ofrecer al estudiante la oportunidad de una préctica o ejercicio real de trabajo, bajo la
supervision de un Profesor Asesor y un Supervisor Institucional.

La Préctica Profesional como opcion de trabajo de graduacion para la Licenciatura
en Orientacion Educativa y Profesional fue implementada en 1999. A tres afios de su
implementacion han obtenido su Titulo treinta (30) estudiantes por medio de esa opcion,

Tomando en cuenta que la Practica Profesional como opcion al trabajo de
graduacion es reciente, la preocupacion por examinar todo lo que se refiere a la misma
también lo es. Esto es comprensible ya que fue en 1998 que se reglament6, tiempo que no
ha sido suficiente para una adopcién masiva y una puesta en practica al mismo tiempo.
Para efectos de la investigacion, se procedié a la bisqueda de informacién de lo que se
ha hecho, tanto en la Universidad de Panama, como en las Universidades Particulares,
con respecto al tema que nos ocupa, encontrando que, hasta la fecha, no existen estudios
sobre la evaluacion de dicha Practica.

En la Universidad Tecnolégica de Panama, por las caracteristicas de las carreras
que ofrece, es una de las opciones mas utilizada. Por su parte la Universidad Santa Maria
la Antigua cuenta con talleres experimentales donde los (as) estudiantes realizan su
Practica Profesional; de igual forma, en la Universidad Latina y la Universidad del Istmo
también es Ja opcidn mds escogida, sin contar ninguna de las instituciones sefialadas,

con un estudio evaluativo de 1a misma.
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2.2 Bases Teoricas

l.as bases tedricas se refieren a una revision de hechos pasados que permite
ubicar temporalmente los analisis que se hacen. En ella se desarrollan los conceptos y
generalidades de la evaluacion, los modelos de evaluacion para la toma de decisiones, la
practica profesional, el espacio profesional, y las etapas del desarrollo de la préactica

profesional.

2.2.1 Conceptos y Generalidades de la Evaluacion.

En su definicion mas comin el término evaluacion se utiliza para referirse al acto
de juzgar o apreciar la importancia de un determinado objeto, situacién o proceso en
relacion con ciertas funciones que deberian cumplirse, o en ciertos criterios o valores
claramente expresados o no. ( Briones 1989).

La evaluacion se realiza para valorar el grado de éxito con respecto a un modelo o
a una meta propuesta, y debe aplicarse en cada una de las etapas del proceso, a pesar de
que pueda presentarse en secuencias diferentes, con variantes pertinentes para cada caso.
De esta manera, los problemas que surgen al evaluar el Reglamento de la Practica
Profesional, y en consecuencia, sus actividades especificas, dependen, en gran medida, de
las caracteristicas mismas de la entidad a evaluar, el tipo de datos que se reunan vy la

metodologia que se utilice para conducir la evaluacion.



2.2.2 Fines de la Evaluacion

La evaluacion es necesaria e importante en el proceso metodoldgico de la
Practica Profesional; la misma guarda relacion con todos los momentos anteriores a ella,
como lo es el conocimiento de las necesidades y demandas sociales, asi como en la
estimacion de las posibilidades y limitaciones de las accion profesional, con el objeto de
definir el problema objeto de estudio.

La evaluacion, asi conceptualizada, es una operacion continua, sistematica
flexible y funcional. que al integrarse al proceso de la participacion profesional, sefiala
en qué medida se responde a los problemas sobre los cuales participa y se logran los
objetivos y las metas, describiendo y analizando las formas de trabajo, los métodos y
técnicas utilizadas y las causas principales de los logros y fracasos.

A través de la evaluacion se pretende determinar:

o Qué cambios se deben buscar y por qué.

o Coémo y en qué medida se producen los cambios deseados.

a El grado en que se alcanzan los objetivos propuestos.

0 La necesidad de modificar las acciones propuestas y en curso; y los instrumentos
y recursos utilizados.

O La eficacia del programa mismo y la forma en que deberid modificarse para el
futuro.

Las caracteristicas principales del proceso de evaluacion se definen a partir de

preguntas tales como: jpara qué evaluar?, ; qué evaluar?, ;cuindo evaluar?, ; quién

evalia? y ;, como evaluar? La respuesta a cada una de estas preguntas, busca que la
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evaluacion sea considerada como un procedimiento sistematico, técnicamente

disefiado y operativo para la Practica Profesional y sus fines de investigacion social.

¢, Para qué evaluar?

Para Briones (1975), la evaluacion de programas sociales esta directamente

relacionada con la toma de decisiones orientada a uno o mas de estos propositos:

L.

~
>N

e.

6.

Continuar o descontinuar ¢l programa:

Tratar de mejorar su funcionamiento:

Agregar o suprimir algunas de sus partes:

Establecer programas similares en otros lugares:

Redistribuir los recursos segun los resultados de programas alternativos:

Aceptar o rechazar algin enfoque o teoria en la cual esta basado el programa.

Para lograr el proposito de la evaluacion debe tomarse en cuenta varios requisitos, tales

Como:

1.

En la evaluacion han de participar los agentes que intervienen en el proceso del

trabajo: Orientador — Usuario — Institucion.

Para que toda evaluacién sea valida, debe ser compartida entre quienes diseflan y

quienes participan de un programa o proyecto.

..

3.

Debe considerar todos los elementos que intervienen en el proceso del trabajo.
Debe ser integrada a la planificacion mediata e inmediata del trabajo orientador.
Debe reflejar las posibles equivocaciones del proceso de participacion y orientar
en su correccion; tiene, entonces un valor diagnostico. El valor diagnéstico se
resume asi; observar las dificultades, buscar las causas para actuar sobre ellas.

Los instrumentos y procedimientos de que se sirve deben ser variados y mulitiples.
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¢ Qué evaluar?

La evaluacion considerada como un proceso sistematico integrado a la practica,
tiene que levarnos a un andlisis cabal y completo del proceso de participacion en su
totalidad. Esta vision global es necesaria aun en aquellas ocasiones en las cuales el
momento de la evaluacion obliga a hacer énfasis en uno u otro aspecto especifico.

Dentro de un plan general de evaluacion, €s necesario incluir seis aspectos basicos
y fundamentales que pueden ser abordados en varios sentidos y con diferentes énfasis
segln el proposito de la evaluacion. Estos aspectos son:

1. Los objetivos.

2. Disefio y aplicacion de la planificacion ( plan, programa, y/o proyecto).

3. Laestructura y dindmica administrativa en el cual se ubica la accion.

4. La participacion de los agentes sociales que intervienen en la accion,

5. La medicién de los efectos del programa, evaluando la relacidén entre lo
programado y lo alcanzado.

6. Principales factores de éxito o de fracaso.

La forma de abordar las tareas, y el analisis especifico de cada uno de estos

aspectos, es diferente segun el momento, y el propésito de la accion evaluativa.

2,2.2.1 La evaluacién de objetivos

La evaluacién de objetivos tiene una importancia primordial en el proceso de
andlisis en 1a experiencia del trabajo de! Orientador. En dicho proceso, los objetivos

pueden ser evaluados con relacion a:



a. La situacion o problema objeto de intervencion y las formas como se
concretan y orientan las acciones a realizar.

b. El grado de cumplimiento en el transcurso de la accion. Se establece la
confrontacion entre lo que se ha logrado en un determinado plazo o etapa
y lo proyectado. La evaluacion de cada una de las actividades realizadas,
como los resultados parciales de los objetivos generales y de la estrategia
de trabajo, seran un indicador para reorientar o suspender la accion. En
esta evaluacion de seguimiento, no evaluamos los objetivos en si, sino la
forma cémo los mismos se van logrando.

c. Los resultados de la accion establecen si el objetivo se cumplié o no,
teniendo indicadores que permitan definir con claridad la variacion entre la
situacion inicial y final y el contenido del objetivo.

El logro del objetivo tiene que evaluarse en relacion con la institucion, el

usuario y el Orientador.

2.2.2.2, Evaluacién del disefio y aplicacion de la planificacion

Se realiza al iniciar la puesta en marcha del trabajo (evaluacion del instrumento
como tal), en el desarrollo del trabajo y en la etapa final del mismo.
La evaluacion del disefio y aplicacion de la planificacion se realiza para:
0 Establecer un parametro de control con el seguimiento del trabajo.
o Establecer modificaciones en futuras planificaciones.

g Validar el instrumento utilizado ( plan, programa o proyecto).
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La evaluacion en este aspecto comprende:
a) El analisis del instrumento de planificacion empleado: Plan, Programa o Proyecto,
en relacién al:
¢ Comntenido
e Metodologia para su elaboracion.
o (antidad y calidad de los medios de control empleados.
b) La relacion entre la planificacion y el proceso de ejecucién. En este aspecto hay
que valorar el manejo gque se tiene de las situaciones controlables o no
controlables; como se establecen los plazos; y las formas de organizacion y

técnicas de trabajo.

2.2.2.3. Evaluacion de la estructura y dinimica administrativa

La estructura y dindmica administrativa es un factor condicionante de los avances
y/o limitaciones del trabajo en ejecucion.
Por este motivo, la evaluacién de este aspecto siempre se imcluye en el
seguimiento y en la evaluacidn final, y comprende la evaluacion de:
a. La cantidad, calidad y utilizacion de recursos (humanos, fisicos y financieros).
b. Los medios y la estructura administrativa, basicamente en cuanto a:
e Formas y procedimientos para la toma de decisiones: participacion abierta vs.
participacion cerrada; consultas democraticas vs. Imposicion.
e Naturaleza y contenido de la comunicacion: canales de comunicacién,

retroalimentacion del programa, errores de contenidos, etc.
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¢ Sistema de control sobre la marcha del programa.,

e Costos de financiamiento: anilisis de costos y beneficios.

d. La relacién entre los objetivos y la estructura administrativa. Es necesario
confrontar la interpretacidn que tienen las diferentes instituciones acerca de los
objetivos; el interés o no interés en cumplirlos; y las implicaciones que les traeria

su cumplimiento 0 no cumplimiento.

2.2.2.4.Evaluacion de la participacion de los agentes sociales que intervienen en la

accion.

Es necesario establecer la participacion de la instituci6n, el usuario y el
orientador, en la evaluacion de:

a, La determinacion del qué hacer y como hacerlo.

En este aspecto es particularmente importante evaluar la participacion de los
usuarios, Es importante haber involucrado al usuario desde el momento que se inicia el
disefio y la ejecucion.

:Se consultd a los participantes de la comunidad (educativa, institacion y otros),
acerca del disetio del proyecto?.

¢ Ellos participan de la organizacion, planificacién o administracion del plan,
programa o proyecto?.

¢ A qué nivel?

(Tendran los usuarios acceso a las oportunidades y servicios que el programa se

propone brindar?.
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b. La ejecucion de lo programado.

c. Los beneficios, logros y errores del trabajo.

d. El comportamiento y el grado de interés, compromiso manifiesto y asumido
con los agentes sociales.

No puede haber contradicciones entre la institucion, el (a) orientador (a) y los

usuarios a la hora de la evaluacion,

2.2.2.5.Medicion de los Efectos del Programa.

Se entiende como resultado de un programa los efectos producidos por las
acciones emprendidas en relacion con los objetivos definidos en él. La atencion de la
evaluacion no sdlo debe dirigirse a reconocer los efectos producidos por el programa
ejecutado, sino ademas, a los resultados no previstos o no buscados por el programa.

Los criterios para evaluar los resultados de un programa y/o efectos del mismo,
varian segun el tipo de objetivos propuestos. Algunos de los criterios mas usados para
medir el impacto de los programas sociales, son: logros, eficiencia, calidad, pertinencia e
impacto.

a. Logros: Se refiere a la proporcion de los efectos producidos por el programa,
cualitativos y cuantitativos en términos de alguna unidad de medida.

b. Eficiencia: Tiene que ver con la productividad del programa. Para medir la
eficiencia se relacionan los esfuerzos o insumos empleados (financieros, humanos,

administrativos, tiempo, etc.), con los resultados obtenidos.
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¢. Calidad: Es la estimacion de los resultados cualitativos. Algunas técnicas
como la entrevista, el estudio de casos, ayudan a medir la calidad del programa.

d. Pertinencia: Se refiere a la duracion y uso del tiempo en relacion a lo
planeado y logrado.

¢. Impacto: Es la validacion de la importancia relativa de los resultados obtenidos

en comparacion con Ja magnitud total del programa tratado.

2.2.2.6. Determinacion de los Principales factores de éxito o de fracaso.

La tunica forma de garantizar el efecto de retroinformacion y enriquecimiento de la
practica, es el analisis de los factores que impulsaron los logros o que causaron los
fracasos.

Dicho analisis debe sefialar con claridad:

a. La naturaleza de los factores (internos y/o externos).

b. La causa de su presencia.

c. Hasta qué punto pudieron ser controlables.

d. Si son factores determinantes o condicionantes de la situacion.

e. Como pueden considerarse en e} futuro.
Este analisis debe concluir con una serie de recomendaciones para modificar una accioén
en marcha o una proxima planificacion.

¢, Quién evalida?

Generalmente se presentan dos clases de evaluacion:
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a. La evaluacidén disefiada y realizada por agentes externos al proyecto y que
responden a una determinacién de instancias administrativas superiores con una marcada
intencionalidad.

En este caso de evaluacion, los responsables del programa, los organizadores y
participantes se convierten en sujetos que ofrecen informacion cuya actividad va a ser
evaluada.

Son requisitos indispensables para la efectividad de esta evaluacion:

* Confiabilidad administrativa, lo cual garantiza un espacio para la aplicacion de los
resultados.

e Objetividad del evaluador, lo cual supone un amplio conocimiento del programa.

e Autonomia de la evaluacion que posibilite el acceso a las fuentes de informacion

y a su libre interpretacion.

b. La evaluacién realizada por los agentes sociales (institucién, usuarios y
orientadores).

La evaluacion de un programa social debe involucrar necesariamente a las
personas que participan y se benefician con el proyecto, asi como a otras personas
que trabajan en la institucion donde se llevo a cabo. Esta participacién debe darse en:

¢ Eldisefio de las formas y modelo de evaluacién.

o La utilizacion de las técnicas.
Dado el inevitable conflicto de necesidades e intereses presentes en la relacion Orientador
- Usuario- Institucion, omitir la participacion de uno de estos tres agentes en los analisis
y valoraciones, estaria sesgando y relativizando el valor de los resultados de la

evaluacion.



+Como se evalia?

En lo seflalado anteriormente, podemos ver cémo la evaluacién implica una
ejecucion continua de analisis y valoracién de la informacion que tenemos sobre los
distintos aspectos que intervienen en la puesta en marcha de una accién determinada.

Ahora bien, para que este andlisis y valoracion tenga un sentido y cumpla con su
cometido, tiene que responder a un disefio que explique;

a. El propésito de la evaluacion

b. Los aspectos que se toman en cuenta y por qué.

c. Los criterios de evaluacion.

d. Las formas y técnicas de recoleccion y analisis de la informacion necesaria.

e. Los alcances, caracteristicas y limites de la participacion de los agentes

sociales.

f. Las implicaciones de la evaluacion.

2.2.2.7. Establecimiento de Criterios de evaluacion de proyectos socisles,

En Orientacion, para la seleccion de proyectos tendiente a enfrentar una situacion
problema, es necesario tomar decisiones conscientes que sisteméticamemte orienten
Ia puesta en marcha de una accién intencionada, tomando en cuenta ciertos criterios
como lo son:
1. Que el programa responda a las necesidades urgentes y sentidas de la poblacién
a la que va dirigida.

¢ Situacion problema



e Acciones del proyecto

2. Que pueda desarrollarse democraticamente, es decir, con aceptacion,
participacién y autonomia de la organizacién representativa de la poblacién de
base. Para ello:

a.. La evaluacion debe prever la participacion de la poblaciébn como
requisito base.

b. Es condicién, para que la participacion sea real, que la poblacion esté
informada constantemente.
3. El proyecto no debe recargar totalmente al Estado y/o a la Institucion, de su
responsabilidad de atender necesidades colectivas de la poblacion
4. El proyecto debe ser consciente de las bases estructurales de los problemas,
tendiendo a la solucién permanente y no pasiva.
5, El proyecto debe desarrollarse sin desmedro econdmico ni politico de la
poblacidn.
6. Debe haber eficacia en el cumplimiento de los objetivos.

7. Debe haber una posibilidad de réplica (de ponerse en marcha dos o mas veces).

2.2.3. Evaluacion de la Practica Profesional

Para la evaluacion de la Practica Profesional a través de la supervision, se debe seguir

una serie de fases, las cuales se describen a continuacion:
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2.2.3.1 Fases de la Evaluacion

Siguiendo el modelo de M.Amelio A. Golberg se destacan cuatro fases de

evaluacion: diagndstica, del Plan, en proceso y final.

2.2.3.1.1 Evaluacion Inicial o Diagnostica:

La evaluacion inicial o diagnostica constituye el inventario de las caracteristicas y
necesidades de una institucion y de los grupos o individuos que se atenderan.

Cuando se poseen los datos necesarios del analisis de un problema en el cual se
identifican las necesidades de cambio, entonces se puede elegir las variables con la que se
va a trabajar. Estas pueden ser de diferentes indoles como; emocionales, institucionales, o
de otro orden. Esta fase es fundamental, ya que parte del éxito del desarrollo de la practica
dependera de las correcciones realizadas en el diagndstico. Naturalmente se necesita de la

contribucion de todos los involucrados en ella, de acuerdo a las areas de competencia.

2.2.3.1.2 Evaluacién del Plan.

El plan elaborado debera ser sometido al criterio de la comunidad escolar mas
directamente vinculada al proceso de ensefianza - aprendizaje antes de ser puesto en
ejecucion. Se debe verificar, particularmente, si las metas y objetivos corresponden a las
necesidades sefialadas en la evaluacion inicial y si las propuestas presentadas son viables.
Si es necesario, el plan debe ser reformulado, a fin de una mejor adecuacion a la realidad

del grupo humano a que se destina.
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Es indispensable la colaboracion de un cuerpo docente al programa en cuestion, lo
que ciertamente ocurrira si los mismos participaron de la elaboracion del plan y fueron

consultados en cuanto a su validez.

2.2.3.1.3 Evaluacion del Proceso

Debe ser prevista la forma como cada uno de los participantes podréd intervenir
en la evaluacion, durante el transcurso de las actividades de formacién, asi como los
instrumentos a ser utilizados.

Ll practicante podra tener, con la ayuda de los profesores y del orientador de la
institucion, fichas acumulativas de observacion, test, cuestionarios y demas instrumentos
adecuados para la evaluacion de cada situacion.

Los programas deben analizarse verificando la implementacion de objetivos y si
hay coherencia entre los objetivos definidos con las técnicas seleccionadas y los recursos
propuestos, y la evaluacion prevista.

Observando las actividades, un asesor puede verificar si el plan elaborado esta
sirviendo como instrumento orientador de las mismas; si es funcional y flexible; si se
adapta a las situaciones concretas y cambiantes del aula, o si debe ser reformulado. Al
final de cada programa se deben estudiar Jos resultados de la aplicacién del mismo, a
través del andlisis de cuadros y graficas. Cuando los resultados no corresponden a las
expectativas, se debera buscar las causas de los errores y hacer un replanteamiento, a fin
de que los nuevos programas tengan en cuemta las nuevas necesidades de los

participartes.
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2.2.3.1.5 Evaluacién Final

La evaluacion final es aquella que permite analizar el grado en que se cumplieron
los objetivos generales, especificos y la continuidad de el proyecto.
Si todas las otras etapas de la evaluacién han sido ejecutadas correctamente, ésta

iltima podra consistir en una sintesis de ias demas.

2.24 Modelos de Evaluacién para Ia Toma de Decisién.

Los modelos de evaluacion que mas se aplican al presente trabajo  son los

siguientes:

2.2.4.1 El modelo de Alldn.

Alkin (1969), define la evaluacion de la siguiente manera:
“La evaluacion es el proceso de determinar, de indagar las 4reas de preocupacién
decisional, seleccionar informacién apropiada, y recopilar y analizar la informacién
para brindar un resumen (til al poder decisional”(Pag. 2).

Esta definicién refleja los cinco puntos basicos expuestos por Pase y Friedlander,
1978. Estos son:
a) Elque toma decision determina la naturaleza de lo que tiene que ser examinado.
b) Elrol del evaluador es el de asesor del que toma la decision.

¢) La evaluacion esta interesada en obtener informacion.
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d) La informacion obtenida deberd ser apropiada a las necesidades de toma de

decision.

e) La relevancia de la informacion dependerd sobre todo, de la situacién y de los

tipos de decisiones que se tienen que tomar.

El valor general del cumplimiento de la Practica Profesional, estd en funcién de los
resultados establecidos en el Reglamento de la Practica Profesional, en Ia medida que se
van cumpliendo los articulos que se presentan para tal fin. La confianza lograda en los
resultados de la evaluacion de la practica depende de haber recogido datos fiables y
validos; y la informacion obtenida permitird decidir si se necesita modificaciones en

ciertos aspectos o aplicarlos en forma mas amplia.

2.2.4.2 El Modelo CIPP de Stuffiebeam.

La definicion de evaluacién propuesta por Stufflebeam es basicamente la misma de
Alkin, “El proceso de disefiar, obtener y proporcionar informacion util para juzgar
alternativas de decision™ (1971 Pag. 40).

Este modelo de evaluacion que presenta es comunmente denominado por las siglas:
CIPP, es decir, Contexto, Insumo, Proceso y Producto, y en €l podemos sefialar la
responsabilidad del orientador en el proceso de evaluacién. A través de este enfoque
estructurado, comprensivo, se obtiene informacion de una forma continua, recogida
dentro de un periodo de tiempo concreto y referente a todos los rasgos importantes de la

Practica Profesional.
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Para Stufflebeam (1971), las decisiones pueden ser clasificadas en funcién de como

se relacionan los fines y los medios con las intenciones, deseos y las realidades.

Adaptando estas cuatro alternativas a la presente investigacion tenemos que:

a)

b)

<)

d)

Los fines que se desean conseguir constituyen las metas del programa. La
planificacion debe estar determinada en base al cumplimiento del Reglamento de
la Practica Profesional

Los medios que se desean utilizar conforman el disefio de la Practica Profesional.
Se toman decisiones estructurales y de procedimientos cuando se crean y se
consideran que no se esti cumpliendo con el modelo establecido.

Los medios reales conforman los procedimientos y la estructura realmente llevada
a cabo o utilizada. Se establecen medidas de implementacion para utilizar o
especificar el disefio del Reglamento de la Practica Profesional.

Los fines reales constituyen los resultados o logros de la Prictica Profesional
llevada a cabo. Se puede establecer una serie de cambios en funciéon de los

resultados alcanzados con la idea de aceptar o corregir el programa.

De conformidad con el modelo de Stufflebeam, se ha disefiado esta investigacién, en

la que se resaltan los momentos o juicios de evaluacion del Contexto, de Entrada,

(insumo), de Proceso y de Producto. Las evaluaciones del contexto nos proporcionan

informacién para la implementacion de la planificacién con el fin de determinar los

objetivos, La Evaluacion de Entrada, nos proporciona informacion para establecer

decisiones de tipo estructural y de procedimientos con el fin de seleccionar el disefio

del programa. La Evaluacién de Proceso, nos proporciona informacién para la

decision de aceptar, especificar o corregir el disefio que se ha llevado a cabo. La
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Evaluacion de Producto, nos proporciona informacion para ia toma de decisiones de

reciclaje con el fin de aceptar o rectificar el programa.

2.2.5 La Prictica Profesional.

La Practica Profesional es un comjunto de experiencias de aprendizajes,
debidamente planificadas, organizadas, supervisadas y evaluadas, que enriqueceran la
formacién de los Licenciados en Ciencias de la Educacion con especializacién en
Orientacién Educativa y Profesional.

La Practica Profesional es una etapa en la que los (as) estudiantes practicantes
son totalmente incorporados al trabajo académico, técnico y administrativo de las
organizaciones educativas. Es la antesala a la profesion que ocuparan los (as) futuros
Licenciados (as) en Orientacion.

Desde esta perspectiva, las organizaciones o programas que se desarrollen deben
ser concebidos como ambientes institucionales reales, altamente dindmicos; motivadores
y facilitadores de valiosas experiencias de aprendizaje en los estudiantes, Tales ambientes
institucionales deben brindar a los (as) estudiantes la adquisicion, desarrollo y dominio
de nuevos conocimientos, estrategias y recursos que reflejen el mejor sentido cientifico y
las ideas mds modernas puestas al servicio de programas y objetivos educacionales.
(Articulo No 3 del Reglamento de la Practica Profesional).

La Préctica Profesional ha de ser un medio para desarrollar un trabajo profesional

de forma mas profunda, segura y cientifica; ha de considerarse como el inicio de una



formacién permanente y s6lo si se considera asi servird para una continua renovacion
metodolégica.

La supervision de la practica ha de servir para integrar diferentes conocimientos
tedricos, mediante una orientacion de las tareas practicas. Es necesario o bdsico en
cualquier nivel de trabajo, pero es realmente decisiva en el campo de los recursos
humanos, ya que consiste en un proceso dinamico de formacion personal y profesional a
través de una interaccion, cuyo objetivo es de total integracion entre la teoria y la

préctica.

2.2.5.1 El Espacio Profesional.

La conformacion de un espacio de trabajo, no es pre-existente, sino por el
contrario se hace, se crea; es una reflexién colectiva que toma en cuenta la coyuntura,
para saber el momento oportuno de avanzar y/o retroceder en la estrategia institucional y
en relacion con los usuarios del servicio. Crear un espacio profesional, desde los intereses
y necesidades de los usuarios del servicio de Orientaci6n, requiere crear un vinculo mas
dinamico entre el desarrollo de la Practica Profesional y los movimientos presentes en
cada institucion escogida para tal fin.

Por esta razon es necesario romper con una vision errada acerca del rol de dicha
profesién, que pone el énfasis en la prestacion del servicio, cuando ya existen los
problemas, en vez de imponer una politica mas eficaz como lo es un orientador de
programas que trabaje tomando en cuenta las necesidades de los usuarios y

convirtiéndose en un agente preventivo.
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En el espacio de la Practica Profesional interactian tres agentes sociales: la
institucion, el (la) orientador (a) practicante y el usvario. La forma como se relacionen y
diferencien los tres, la fuerza de cada uno. las semejanzas y disparidad de intereses y
basicamente la posicion que adopten frente a sus intereses en conflicto, definiran las
posibilidades y limitaciones que se dan dentro de un contexto social determinado.

Alcanzar esa definicion es una tarea actual e implica pensar no solo en las
caracteristicas generales de nuestra sociedad, sino también en el papel que juega el (a)
trabajador (a) de la orientacion.

Debemos tomar en cuenta que las instituciones que nos abren Jas puertas para la
Practica Profesional, deben ser aquellas que reinan las condiciones para llevar a feliz
término dicha labor. Por su lado, el (a) practicante debe conocer el organigrama,
reglamentos, objetivos implicitos, asi como todas las actividades que ocurren en su
medio, los programas que realiza y su organizacion social, como puede usar los recursos
con que cuenta y los contenidos concretos de los servicios que presta.

Por otro lado, es necesario comprender que las instituciones no son obras al azar,
sino que son parte conformante de una estructura social y por consiguiente, son medios a
través de las cuales se llevan a cabo determinados tipos de programas que llegan al
usuario, unas veces como politica social ya planificada, otras como intentos o ensayos de
convertir los programas en tales.

Para desarrollar a cabalidad la Practica Profesional se debe buscar aquellas
Instituciones que cuentan con programas que tienen que ver con los recursos humanos,

y que tomen como base el diagnostico de necesidades de los usuarios.
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Tomando en cuenta el crecimiento de las ciudades, el estado ha intervenido
directamente en la organizacion y administracion de servicios sociales, determinando su
orientacion y estableciendo sus procedimientos. En la medida que los programas
ofrecidos por las instituciones toman en cuenta el diagnostico de necesidades de los (as)
usvarios, las condiciones de estas personas mejoraran, y sentirn que se les toma en
cuenta en las politicas sociales.

El usuario, es otro de los aspectos sobre los cuales es necesario detenerse a
considerar para delimitar el espacio de la Practica Profesional ; A quién involucramos
con este término? . Definimos como usuario €l sujeto (persona o grupo), que recibe el
servicio de orientaciOn en instituciones estatales o privadas. Llamamos asi a quienes
atravesando diferentes situaciones o problemas llegan a solicitar ayuda, asi como también
a personas que trabajan o estudian dentro de una institucion y son referidos, por
diferentes dificultades, al Departamento de Orientacion. Ademds, esta el usuario que
asiste a actividades organizadas por motivos preventivos y que en realidad, es lo ideal, ya

que esa es la mayor labor del (12) orientador (a).

2.2.5.2. Fases del Desarrollo de la Practica Profesional

La Practica Profesional se dividird en diferentes fases que deben ser cubiertas en
un periodo de dieciséis semanas dependiendo de las caracteristicas del centro o
institucion donde se realice.  Estas son: orientacion, observacion, diagndstico,

planeamiento, ejecucién y evaluacion.
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2,2.5.2.1 Etapa de Orientacion

Es la fase de conocimiento entre el (a) estudiante y el (a) supervisor (a); se deben
efectuar reuniones en el centro de prictica o Centro Universitario, para ultimar detalles.
El (la) asesor (a) debe llevar un registro de control; el (a) estudiante confeccionard un
reporte de esta fase y se adjuntara al informe de practica. Desde esta fase se inicia el

informe final para evitar demoras al finalizar la experiencia.

2.2.5.2,2 Fase de Observacion

Es la fase donde el (la) estudiante sera presentado a la institucion seleccionada
para la realizacion de la practica con el (la) encargado (a) del centro, preferiblemente con
el (a) asesor (a). En esta fase, se  entregard los documentos necesarios para el
seguimiento y la evaluacion de los (as) practicantes. De igual manera, se dan a conocer
los propdsitos y procesos de la Practica Profesional, se aclaran las dudas y se hacen las
consultas necesarias. A partir de ese momento se establece el enlace entre el estudiante,
1a institucidn y la Universidad.

El estudiante debe ser presentado a todos los miembros que conforman el equipo
de trabajo de la institucién. Durante esta etapa debe visitarse los grupos seleccionados,
para empezar a recabar informacion que sobre estos grupos se le solicita en el
diagnostico. Finalmente debera elaborarse un informe sobre esta fase, el cual debe ser

adjuntado al informe final.
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2.2.5.2.3. Fase de Diagnostico

En esta fase el (a) estudiante debe recopilar y analizar informacién para tener
conocimiento de las necesidades e intereses de la institucién donde practica y los grupos
seleccionados para realizar la labor orientadora; esta informacion le servira de base para
el planeamiento de su labor.

La informacion recopilada debe aparecer en el documento de informe de practica,

en el planeamiento previo y un resumen en el informe final,

2.2.5.2.4. Fase del Planeamiento Previo

Durante esta fase el (a) estudiante debe realizar el planeamiento de su labor , en
base al andlisis de la informacién recopilada en la fase de diagndstico. El (a) estudiante
debe solicitar al (a) orientador (a) encargado (a) de los grupos selecciomados, el
programa que estd desarrollando y comparar si estd acorde con los resultados del
diagnostico y hacer ajustes con la previa aprobacién; si lo anterior no es posible o no
existe un programa, solicitarA lineamientos generales para la elaboracién del
planeamiento,

En la fase del planeamiento se definen las fechas, temas y objetivos generales y
especificos, asi como los (as) participantes a quienes van dirigidas las actividades. Es
importante planear actividades de motivacion para lograr el maximo de asistencia y una

participacion activa.
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Respecto al material que se debe utilizar, el estudiante lo debe escoger desde esta
fase; puede utilizar los materiales existentes en la institucién con la debida autorizacion
de la persona encargada. Si se requicre de materiales no disponibles en la institucion y
ésta no puede proporcionarlo, el (a) estudiante debe asumirlo, aclarando de antemano que
el material le pertenece y que por lo tanto no seran propiedad de la institucion.

Al finalizar esta fase, el (a) estudiante presentard el planeamiento al (a la)

supervisor (a) para su revision .

2.2.5.2.5. Fase de Ejecucion y Evaluacion.

Durante toda esta fase el (a) estudiante debe presemarse diariamente con el
planeamiento previo, y su programacion para el dia.

La permanencia del (a) estudiante en el centro de practica se hara de acuerdo con
el horario de Ia institucién y de los grupos asignados; y no es conveniente que el (la)
estudiante se ausente durante este periodo, pues ello afecta el desarrollo del
planeamiento. Sihay ausencias deben justificarse por escrito y reportarse a tiempo.

El (la) practicante debe confeccionar un reporte diario de la labor realizada y de
las evaluaciones correspondientes; y es necesario que el (a) supervisor (a) institucional
observe al (a) estudiante y le dé sugerencias para mejorar su labor. Se debe contar al
menos, con dos visitas de observacion a la semana de parte del supervisor institucional.
Las visitas de observacion del (a) asesor (a) de la practica seran realizadas por éste (a)

cuando lo estime conveniente, por lo menos, una vez por semana al inicio de la préctica.
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2.3 Definicion de Términos Basicos.

Para la mayor comprension del presente trabajo, se presentan las definiciones de

algunos términos que facilitan la interpretacion del mismo.

Cuestionario.
Conjunto de preguntas escritas para una entrevista, encuesta o examen.
Constituyen instrumentos de observacién o medicién psicolégicas. Las preguntas que se

formulan pueden ser abiertas o cerradas, directas o indirectas.

Evaluacién Contextual.

Se refiere, de manera general al ambiente fisico, econdémico, social y politico en el
cual se desarrolla un programa. Esta evaluacion consiste en un estudio exploratorio
destinado a ubicar el problema o las necesidades educativas no satisfechas en cierto
contexto, con el fin de disefiar un conjunto de objetivos especificos en torno a los cuales
puede elaborarse un debido programa instruccional. Si se esta evaluando un programa en
ejecucién, la Evaluacién Contextual pudiese encontrar necesidades y aspiraciones de la

poblacion atendida que no estdn incluidas en los objetivos del programa original.

Evaluacién de Insumo.
Se refiere a los recursos que se necesitarian para alcanzar los objetivos propuestos
en el programa. La evaluacion de este aspecto permite determinar la existencia o

necesidad de los mismos,
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Evaluacion de Proceso.

El proceso abarca a la evaluacion de esta fase, y tiene como finalidad establecer si
las estrategias de utilizacion de insumo se estan aplicando o no, asi como también ubicar
los factores que pueden dificultar el desarrollo de los procesos instruccionales.
Proporciona informacién a los administradores del programa para la bisqueda de

soluciones a los problethas presentados.

Evaluacion del Producto.

El producto estd dirigido a los resultados y su evaluacién tiene como objetivos
propuestos medir e interpretar el logro de los objetivos instruccionales, ya sea durante el
desarrollo del programa o los correspondientes a su terminacién. Los logros alcanzados
se comparan con las expectativas que se tenian con respecto a los niveles que el

programa se proponia alcanzar,

Fase de Orientacion.
La fase de orientacion corresponde al periodo y acciones en que el estudiante y el
(a) supervisor (a), se reunen para analizar y organizar el desarrollo de la Practica

Profesional.

Fase de observacion.
Periodo en el cual el estudiante conoce como estd organizada la institucion y sus

métodos de trabajo.
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Fase de Diagnéstico.
Constituye el inventario de las caracteristicas y necesidades de la institucion y de
los grupos que el (a) estudiante tendrd a su cargo, con el fin de realizar un adecuado y

efectivo planeamiento de sus labores a ejecutar.

Fase de Planeamiento
El planeamiento representa la organizacion de las labores a desarrollar para un

periodo continuo.

Fase de Ejecuciéon y Evaluacion
La primera representa desarrollar el planeamiento a realizar, y Ja segunda forma
en que se demuestre el dominio de los conocimientos tedricos y su vinculacion con la

practica en sus labores como profesional de la Orientacion.

Matriz de Datos

Conjunto de elementos generalmente nimeros ordenados en fila y columnas, en
el cual se recoge un conjunto de informacién numérico o no. Sus elementos son: las
unidades o fenémenos, que producen la informacion, las variables o caracteristicas
observadas y los valores, es decir los simbolos que se colocan en las casillas de la matriz

para indicar cual es la caracteristica de cada unidad observada.
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Orientacién Educativa

Es aquella parte de la Orientacion que apoya el bienestar y éxito del estudiante como
parte de una comunidad educativa, de aprendizaje y rendimiento escolar. Esta 4rea por lo
tanto tiene que ver con asuntos tales como:

> El éxito en los estudios y en el rendimiento escolar.

> Laasistencia 4 clases: estudio y control del ausentisino.

v

La integracion o adaptacion al ambiente escolar,

Los habitos de estudio.

v Vv

Las dificultades en el aprendizaje.

v

El uso racional de los recursos y servicios que tiene la escuela: biblioteca,
comedor escolar, servicios administrativos, servicios médicos, etc.
> El cumplimiento de las normas, los reglamentos y disposiciones aceptadas dentro

de la comunidad educativa.

Orientacion Personal-social

Es la que atiende la parte emocional, sentimental y de integracion social del
estudiante. Refuerza la armonia y la satisfaccion del (a) joven consigo mismo (a).
Procura la aceptacion de los sentimientos y las necesidades; que aprenda a ejercer control
sobre si mismo (3) y a vivir plenamente las capacidades, aprovechar los recursos en
forma positiva, a tener una vida ordenada, rica en emociones y sentimientos, asi como
responsabilidad consigo mismo (a), con los (as) demds y con la sociedad a la que
pertenece. Trata que todo (a) estudiante sea duefio (a) de su vida emocional y le haga los

ajustes que crea necesarios.
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responsabilidad consigo mismo (a), con los (as) demas y con la sociedad a la que
pertenece. Trata que todo (a) estudiante sea dueiio (a) de su vida emocional y le haga los

ajustes que crea necesarios.

Orientacion Vocacional - Profesional

Area importante dentro de todo proceso orientador ya que trata de la vida del (a)
joven como fuerza activa dentro de la sociedad a la que pertenece, es decir, su capacidad
de ejercer un trabajo, de desempeiiar una labor.

La orientacion Vocacional y Profesional trata de descubrir las capacidades, las
habilidades y destrezas que tiene el (a) estudiante para relacionarlas inteligentemente con
las profesionales, las oportunidades de estudio y trabajo que ofrece el medio ambiente de
manera que se produzca un encuentro positivo de intereses, capacidades y oportunidades

que lleven al (a) estudiante a decidir acertadamente su futuro profesional.

Practica Profesional.

Es la extension organica del sistema educativo en el &mbito de empresas o
instituciones publicas o privadas en las cuales los (as) alumnos (as) realizan residencias
programadas u otras formas de précticas supervisadas relacionadas con su formacién y su
especializacion, llevadas a cabo bajo la organizacion y control de las unidades educativas
que las integran o las que pertenecen aquellas segin las caracteristicas y condiciones que

se fijan en convenios bilaterales.
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Profesor asesor

Profesor encargado de supervisar la Practica Profesional de los (as) estudiantes,
responsable de evaluarlos, de acuerdo a las reglas establecidas, responsable de la
coordinacién con las autoridades y supervisores institucionales de las organizaciones en

que se ejecuta esta experiencia profesional.

Supervisor Institucional
El supervisor institucional es el (a) funcionario (a) nombrado por la institucion,
este apoyard, guiara, orientara y supervisara al estudiante practicante en el desempeiio de

sus funciones.

2.4 Supuestos Implicitos

Con el fin de dar mayor sentido y coherencia al papel que juega la evaluacion de la
Practica Profesional en Orientacién Educativa, es importante sefialar una serie de
elementos basicos presentes, que permiten identificar aspectos de los cuales se parte y
que hay que tomar en cuenta a la hora de contextualizar, Estos son:

1. A la figura profesional del orientador se le concibe desarrollando un
trabajo a tiempo completo en un centro educativo o institucion,
desempefiando las funciones que le son propias, con la misma categoria y

naturalidad que cualquier otro profesional de otra disciplina.
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2. Elinterés no est4 enfocado sobre la evaluacion del orientador, sino sobre
las funciones que estd desempefiando y que estan relacionadas
directamente con las que sefiala el Reglamento de la Practica Profesional.

3. Es posible determinar a través de una investigacién evaluativa, el
cumplimiento del Reglamento de la Prictica Profesional de la Facultad de
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Panami, y obtener
respuestas que permitan conocer si los criterios alli expuestos se estan
cumpliendo.

4. Esta evaluacion permitira obtener informacion para la toma de decisiones,
fundamentalmente, al determinar si las instituciones escogidas para la
practica profesional cumplen con los requisitos minimos y sugerir la

continuidad o reubicacion de las entidades a seleccionar en el futuro.

2.5 Sistema de Hipotesis

A continuacién se presenta el conjunto de hipotesis de trabajo, las cuales orientan ia
recoleccion y andlisis de datos de esta investigacion.

1. Hipétesis 1: La Préctica Profesional que realizan los (as) estudiantes de la
Licenciatura en Orientaciéon Educativa y Profesional se ajusta a los criterios impuestos en
el Reglamento para tal fin.

2. Hipétesis 2: Las instituciones donde se realiza la Practica Profesional cuentan

con los recursos fisicos y humanos necesarios para llegar a un feliz término de la misma.
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3. Hipétesis 3: Se brinda al (la) estudiante ia orientacién y seguimiento necesario
para que se lleve a feliz término el Informe Final.

La primera hipétesis guia el estudio hacia el anélisis del cumplimiento del
Reglamento de la Practica Profesional.

La segunda hipétesis guia el trabajo hacia el examen fisico de las instituciones y
1a responsabilidad de su personal, una vez que acepten el convenio de la prictica.

La tercera hipOtesis se orienta hacia la necesidad de investigar sobre la calidad de

informacion que reciben los (as) estudiantes para la elaboracién del Informe Final.

2.6 Sistema de Variables
Las variables objeto de estudio en esta investigacion con sus respectivos

indicadores se exponen en el esquema de la pagina siguiente:
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VARIABLES INDICADORES
A- Cumplimiento del Reglamento de la| Respuesta de:
Practica Profesional para estudiantes de la » Estudiantes
Licenciatura en Orientacion Educativa y > Profesores

Profesional

» Representantes de las Instituciones

B-  Caracteristicas de las instituciones

donde se realiza la Practica Profesional

» Condiciones Fisicas

> Ubicacion

» Facilidades (apoyo con materiales
didActicos, tecnologicos, grupos

disponibles etc).

C- Elaboracion del Informe Final

Problemas Existentes

> Orientaciones oportunas
» Factores econdmicos

» Factores distractores

» Tiempo establecido

» Tipos de propuestas

» Soluciones propuestas.




CAPITULO Il
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3.0 METODOLOGIA

En el capitulo correspondiente a la metodologia se presentan los aspectos relativos a la
poblacion o muestra, que esta compuesta por cincuenta estudiantes, ocho profesores
encargados de la supervision, y quince supervisores institucionales; las técnicas de
investigacion; las técnicas de recoleccion de datos; las técnicas de andlisis y los

instrumentos.

3.1. Poblacion y Muestra

El universo de esta investigacion, esta constituido por todos los (as) graduados
(as) que realizaron la Préctica Profesional como opciéon de graduacion, y los (as)
estudiantes que se encuentran en la ultima etapa, o sea elaborando el informe Final de la
misma, los (as) profesores supervisores y los supervisores institucionales; dicho
universo esta constituido por treinta y cinco (35) graduados, quince (15) estudiantes que
se encuentran elaborando el informe final del trabajo de graduacién, los (as) ocho (8)
profesores (as) que hasta el momento son responsables de la supervision de la practica y
los (as)quince (15) supervisores institucionales que han sido seleccionados para dicha
labor. Como es uma poblacion manejable. la misma, para efecto de este trabajo

constituye un censo.
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3.2. Diseiio o Técnica de Investigacion

La estructura de esta investigacion es de corte cualitativo- descriptivo- evaluativo.

La presente propuesta busca evaluar la Practica Profesional como opcién al trabajo de
graduacion, ya que como ha sido seleccionada por un numero considerable de graduandos
en la Licenciatura en Orientacidn Educativa y Profesional, la misma debe ser evaluada

oportunamente para verificar si hay que hacer ajustes en alguno de sus aspectos.

3.3. Técnica de Recoleccion de Datos.

Esta investigacion se ha realizado en base a Jas siguientes instancias: analisis de
los reglamentos que rigen el desarrollo de la Practica Profesional; la observacion de las
instituciones donde se realiza la practica profesional y la aplicacion y andlisis de
cuestionarios relacionados con los aspectos sefialados anteriormente y con el informe
final.

Del Reglamento de la Practica Profesional, se presta mayor atencidn a los
aspectos referidos al cumplimiento del mismo. La observacion a las instituciones se
centra en las condiciones fisicas, su ubicacién y las facilidades que le brindan a los (as)
practicantes y los cuestionarios, los cuales fueron aplicados a los estudiantes, profesores
y supervisores institucionales, enfatizan sobre el cumplimiento del Reglamento, las

condiciones de las instituciones y las facilidades brindadas a los practicantes.



47

3.4. Los Instrumentos.

El instrumento es la herramienta que se utiliza para recolectar y registrar la
informacion. En esta investigacion se emplea el cuestionario, que consiste en un
conjunto de preguntas respecto a las variables que se pretenden medir, y una guia de
observacion controlada, para registrar los aspectos en las instituciones donde se realiza o
haya realizado la Practica Profesional.

En el cuestionario, el cual aparece en el Anexo N° 2, aplicado a los (as)
estudiantes, se presentan preguntas abiertas, y las mismas se refieren a los siguientes
aspectos: las actividades realizadas durante la practica; las funciones desarrolladas; el
departamento de orientacion de la institucidn; las dificultades surgidas durante la
practica; los programas de orientacion; la comunicacion con el (la) asesor (a) y con el (a)
supervisor (a) institucional: las limitaciones encontradas durante la practica y aspectos
relacionados con el informe final tales como: tiempo establecido, requisitos necesarios,
dificultades durante Ja elaboracién del informe y sugerencias.

En el cuestionario que aparece en el Anexo N° 3, se presentan preguntas cerradas
(los nimeros 2, 6 y 14) y abiertas todas las demdas, dirigido a los (as) profesores (as) que
asesoran la practica; y se refieren a los aspectos: tiempo dedicado a la supervision, ayuda
brindada al (a) estudiante durante el desarrollo de la practica, documentos facilitados con
los criterios de evaluacion, limitaciones y sugerencias.

En el cuestionario que aparece en el Anexo N° 4, dirigido a los (as) asesores (as)
institucionales, se presentan preguntas cerradas (las nimero 2 y 6 las cuales se refieren a

estos aspectos: de cornunicacion y técnicas para evaluar las actividades realizadas por los
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(as) estudiantes), y abiertas todas las demas, relacionadas con el tiempo dedicado a la
supervision, actividades realizadas por los (as) estudiantes, ayuda ofrecida a los (as)
estudiantes, informacion recibida para el desempefio de la funcion como supervisor (a),

limitaciones y sugerencias,



ANALISIS E INTERPRETACION
DE DATOS
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4.0 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

A continuacion se exponen, describen e interpretan los resultados obtenidos en la
investigacidn.

¢ Se presentan organizadamente los datos en cuadros.

e Se describen verbalmente los cuadros.

¢ Se presenta la interpretacion, al final de cada descripcién.

La interpretacion y andlisis de los datos estan hechos en funcion de un criterio
arbitrario de la autora, a fin de evitar una equivocacion que causaria el empleo de una
escala, fuera cuantitativa o cualitativa, rigida de valores constantes, Ejemplo: Para una
poblacion estudiada de cincuenta (50) estudiantes, una cifra de cinco (5) con su
correspondiente valor relativo del 10%, pareceria de poca repercusion; pero cinco (5)
estudiantes que indican no haber recibido una orientacién adecuada para el desempefio de
la préctica profesional, representa un considerable numero de graduandos inseguros y de
profesionales futuros con marcadas deficiencias.

De igual manera si de ocho (8) profesores encuestados, dos (2) dicen no haber
contado con guias especificas presentada por el Departamento o la Institucion donde
participaron sus estudiantes, pareceria bueno aceptar que el 75% si tuvo, esos apoyos,
pero hay dos profesionales futuros que estarian actuando bajo una orientacion particular
( o ninguna) del profesor asesor o la Institucion receptora, sin garantia de haber terminado

un proceso en la direccion debida.
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4.1 Resultado de los cuestionarios aplicados a los (as) estudiantes

En los cuadros que expresan la informacion en la que los estudiantes podian elegir
mas de una opcibdn, cada columna es independiente y s6lo se relaciona con el total. Esta
situacion se produce en los cuadros N°2, 3, 6, y 19. Ademas la interpretacién de los
cuadros se hace en forma horizontal de derecha a izquierda para observar mejor la
relacion por sexo y con el total.

A continuacién se presentan los resultados de los cuestionarios aplicados a los (as)
estudiantes:

Al responder la pregunta de si las actividades realizadas durante la Practica fueron
enmarcadas dentro del contexto de la orientacién, cuarenta estudiantes, de un total de
cincuenta, que representa el 80%, indico que siy diez (20%) practicantes, indicaron que
no, tal como puede verse en el cuadro N°1. El porcentaje mas significativo corresponde al
93.3%, 14 estudiantes de un total de 15 practicantes del sexo masculino que indicaron
que si a la pregunta mencionada.

Como se observa en el cuadro N°1, los porcentajes de 80%, para el total de alumnos y
el 93.3% y 74.3% para hombres y mujeres, respectivamente, que contestaron si, son
significativos (cuadro N°1 ).

Como complemento a la informacion descrita correspondiente a la pregunta Nol, los
(as) practicantes sefialaron que las actividades realizadas durante la practica se

enmarcaron a las de: orientacién, cuarenta (80%) estudiantes; reemplazo a profesores,
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cinco (10%) estudiantes; ayuda administrativa, tres (6%) estudiantes, y actividades de
otras disciplinas. dos (4%) estudiantes, como se sefiala en el cuadro N°2.

Se acepta como buena la cantidad de estudiantes que respondieron que si habian
realizado actividades relacionadas con orientacion, segin la escala establecida para tal

fin.

Cuadro N° 1.

OPINION ACERCA DE SI LAS ACTIVIDADES DE LA PRACTICA FUERON
ENMARCADAS DENTRO DE LA LABOR ORIENTADORA,
SEGUN EL SEXO DEL (A) PRACTICANTE.

QOctubre de 2001.

_— e
¢ Las actividades realizadas durante la practica fueron
Sexa del enmarcadas dentro del contexto de la orientacion?
(3) Total:
Practicante S No
o
N° 9%, N7 %% N %

Total: 50 | 100 40 80 10 20
Masculino 15 100 14 933 | S
Femenino 35 100 26 74 3 9 257
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Del total de respuestas dadas por los estudiantes indicadoras de las actividades
realizadas durante la Practica Profesional, cabe sefalar que, cuarenta (40) de ellos (as),
que representan el ochenta por cicnto (80%), realizaron actividades de orientacion,
vinculadas al ejercicio de fa profesion. Solo diez estudiantes que representan el veinte por
ciento (20%) realizaron otras actividades, (ver cuadro N°2).

Se acepta como bueno el porcentaje de estudiantes que realizaron actividades de

orientacion durante la Practica Profesional, ya que esa es la labor que ellos (as) esperaban

desarrollar.
Cuadro N° 2
ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE LA PRACTICA SEGUN EL SEXO
DEL (A) PRACTICANTE
Octubre de 2001
Actividades
Sexo del (a) Total Orentacién | Reemplazo a Ayuda de otras
Practicante profesores | Admimistrativa |  disciplina
PR o R, A T TS TR T R ) B e
Total S0 11060 40 80 S 10 3 6 2 4
Masculino | 15 100 14 | 933 - | 0.7 - -
Fenienino 35 100 26 | 743 3 14.3 & Sy 2. 57
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Las funciones de orientacion desarrolladas durante la Practica, segin expresaron
los (as) estudiantes practicantes se refieren a los siguientes aspectos: investigacion,
orientacion individual v colectiva, asesoria a estudiantes, asesoria a padres de familia,
docencia, proyeccion a la comunidad, administracién y direccidn de proyectos,
organizacion de eventos vy elaboracion de proyectos, evaluacién de actividades.
coordinacion y supervision de personal.

Es preciso sefialar que cada uno (a) de los (as) estudiantes pudo haber indicado.

como en efecto ocurrid. mas de una de las funciones sefialadas. Tanto las funciones

como la frecuencia sefialada por los (as) practicantes estan detalladas en el cuadro N°3.
En él se resalta que las funciones de orientacion individual v colectiva y la de asesoria a
estudiantes, fueron sefialadas por el total de los (as) estudiantes; mientras que la de
coordinacion y supervisién de personal solo fue sefialadas por seis (12%) estudiantes; en
orden de magnitud a las dos primeras presentadas les siguen: asesoria a padres de
tamilia, treinta (60%) estudiantes y docencia, veintinueve (58%) estudiantes.

Las cifras detalladas en el cuadro N°3, indican que las mayores funciones dentro
de la orientacién las realizaron los (as) practicantes con los (as) estudiantes,
considerandose en una escala establecida para tal fin como excelente, ya que se
cumplieron en un orden de prioridad como y nos muestran que el orientado como ser

humano es el actor mas importante en todo momento.
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En relacion con el area mas dificil de la labor orientadora, veinticuatro de los (as)
practicantes, que representan el (48%), respondieron que el drea Vocacional Profesional,
distribuida de la siguiente manera: tres, que representan el (20%) del sexo masculino y
veintiuno que representan el (60%) del sexo femenino. Quince, que corresponden al
(30%) respondieron que ninguna de las areas le resulté dificil, como se observa en el
cuadro N° 4,

El porcentaje de estudiantes que respondieron haber tenido dificultades en el area
Vocacional Profesional lo consideramos como un aspecto a atender con urgencia, debido
que ella representa un componente basico del titulo de la Licenciatura. Estas dificultades
dependen del semestre en que se realice la practica ya que por lo general en el segundo
semestre es en el que se solicita mas informacion, debido a que se acerca el periodo de
ingreso a la Universidad.

Para complementar la informacion, los (as) practicantes indicaron las razones que
dificultaron dicha labor, estas fueron: falta de tiempo para concluir con los programas,
diez (20%); drea menos solicitada en el diagnostico, ocho (16%); las alternativas en el
desarrollo del programa se presentaron como algo diferente a lo acostumbrado, siete
(14%); falta de material para desarrollar las actividades, seis (12%) y casos muy
dificiles, cinco (10%), como se indica en el cuadro N°5 Resulta importante la suma de
las respuestas (70%), indicando haber encontrado dificultad para el desarrollo de la

practica.



CUADRO N° 4
AREAS DIFICILES PARA LA LABOR ORIENTADORA DE LOS (AS)
PRACTICANTES SEGUN SEXO.
Octubre de 2001.
Total Vocacional- | Educativa Personal - Ninguna
Profesional Social
Sexo del
(a)
Practicante
N Yo N Yo N” % N? % N %
Totat: S0 | 100 | 24 | 48 4 8 1 |14 ) 15 | 30
Masculino IS 100 3 20 3 20 3 20 6 40
Femenino 35 100 w| 60 ] 3 4 11 9 25




Cuadro N° §
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RAZONES DE LAS DIFICULTADES ENCONTRADAS DURANTE LA LABOR
ORIENTADORA POR LOS (AS) PRACTICANTES DE 1.A PRACTICA

PROFESIONAL.

Octubre de 2001.

l)ificultades_eg_c_ontdradas

| l.as
| R Falta de alternati-
T material | Faltade | o> dH¢ 8¢
odas s¢| menos chos presenta
dosarronsonctm : para tlempo  [ron como
9 ‘ Y desarro- ara SR
Sexo llaron en el dificiles t diferente a
del (a) Total o A o U Marlas | coneluir lo
E S activida- | conlos | 2Cosmm-
cante facilidad co : ' ¥ brado
des | programas
= W e =
No| % [No| % | No| % |[No{% [No|l% | No| % | No| %
Total 50 |100(15(30 8 |16 | 4 |8 6 (12| 10|20 7 | 14
Mascu 5 |FIGL) 1 S B (o) 4 3 8 - i < § O
hno
| |
— : al I
Femeni | 35 ({00 9 1267 6 {171t (28] 6 |17]| 9 26 - 1i
no
|
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El cuadro N° 6, nos representa las técnicas mas empleadas para informar las
actividades. Los 50 practicantes, que representan el 100% respondieron a la pregunta
hechas, de la siguiente manera: todos (100%), utilizaron la comunicacion directa, treinta
y siete que representa un (74%) utilizaron murales informativos, veintiséis, que
representa un (52%), utilizaron panfletos para informar sus actividades, mientras que
solamente ocho practicantes, que representa un (16%) utilizaron revistas y boletines
informativos. Algunos (as) practicantes eligieron mas de una opcion como respuesta.

Los porcentajes que utilizaron la comunicacion directa como técnica para
informar sus actividades asi como los que utilizaron murales informativos se aceptan
como excelentes y satisfactorios.

Cuadro N°6.

TECNICAS MAS EMPLEADAS POR LOS (AS) PRACTICANTES PARA
INFORMAR EN LA INSTITUCION LAS ACTIVIDADES

DESARROLLADAS.
Octubre de 2001.
Revistas o
Total Comunicacion Murales Panfletos | boletines
Sexo del (3) | directa informativos informativos

Practicante N° Y N % N¢ %Yo N° % N° %

Total: 50 | 100

12

100 | 37 | 74 | 26 | 52 | 8 | 16

Masculino 15 100 15 100 12 8¢ 7 46.6

2
=

(wd
]

Femenmno 100 35 FOG S5 71 19 | 542 b 193
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El cuadro N°7, se refiere a la existencia de un departamento de orientacion en la
institucion donde realizaron la Practica Profesional los (as) estudiantes; y sus respuestas
fueron las siguientes: de los cincuenta practicantes que representan el  100%, veintidos
(44%) contestaron que habia departamento de orientacion; veintiocho, que representan el
(56%) respondieron que no.

El cuadro N° 8, detalla los lugares donde se llevo a cabo la labor orientadora y las
instituciones donde no se contaba con un departamento. A continuacién, estas son sus
respuestas: veinticuatro, de un total de 28 que representan el (85.7%), respondieron que
se cred el espacio; cuatro practicantes, que representan el (14.3%), contestaron que la
labor orientadora se llevo a cabo en la biblioteca y lugares disponibles.

El porcentaje de instituciones que no cuentan con departamento de orientacion,
segun opinion de los (as) practicantes se considerada importante, lo que nos indica que
debemos ponerle atencion a Ja seleccion de las instituciones, ya que esta situacion limita
el trabajo de la Practica Profesional.

Cuadro N°7.

EXISTENCIA DE UN DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EN LA
INSTITUCION DONDE SE REALIZO LA

PRACTICA PROFESIONAL.
Octubre de 2001.
" Sexodel (a) == AT Si No
practicante N° % N° % N° %
Total: 50 100 22 4 | 28 56
Masculino 15 100 11 73 4 27
Femenino 35 100 11 31.5 24 68.5




Cuadro N° 8

ESPACIO HABILITADO PARA LA LABOR ORIENTADORA EN LOS
LUGARES DONDE NO HABIA DEPARTAMENTO
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DE ORIENTACION.
Octubre de 2001.
Biblioteca y lugares
Total: Se creo el espacio dispomibles.
Sexo del (a)
Practicante
N” % N¥ %% N¢ %o
Total: 28 100 24 85.7 4 14.3
Masculino 4 100 4 100 - -
Femenino 24 100 20 833 4 16.7
| )|




El cuadro N° 9, hace referencia a si existian programas de orientaciéon ya
planificados en la institucion donde se realizd 1la Practica o si se les permitio trabajar
iniciando con el diagnostico de necesidades. De los (as) cincuenta practicantes, que
representan el 100%, las respuestas fueron: veintiséis, que representan el (52%),
trabajaron partiendo del diagnostico de necesidades; trece, que representan el (26%),
adaptaron el diagnostico de necesidades a los programas que ya existian en el centro
proporcionado por el Ministerio de Educacion; once, que representan el (22%), realizaron
trabajos administrativos atendiendo s6lo casos remitidos.

El porcentaje de practicantes que trabajo iniciando de un diagnostico, sea de
necesidades e intereses de los estudiantes, (52%), o de los programas proporcionados por
el Ministerioc de Educacion (26%) de los cuales suman a treinta y nueve (39) estudiantes
(78%), es considerado importante. No obstante, once (11) estudiantes pudieron ver como
frustrante su Practica Profesional.

Cuadro N°9. )
PROGRAMAS DE ORIENTACION PLANIFICADOS Y DIAGNOSTICO DE
NECESIDADES DE LAS INSTITUCIONES DONDE SE REALIZO LA

PRACTICA PROFESIONAL.
Octubre de 2001.

S —

—— ER———

Adaptaron los

Trabajaron resultados  del | Trabajos

partiendo  del | diagnostico a los| administrativos
Sexo del Total: diagnostico programas que|(solo se atendian
(a) practicante de necesidades | existian casos remitidos).

N° % N° % N° % N %

Total; 50 | 100 | 26 | s2 | 13 | 26 | 1 | 2
Masculino 15 ufs 100" LN (WEIENEE T6s " 3 20

Femenino A 100 18 514 9 25.7 8 228
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En relacion a la metodologia empleada por el (a) profesor (a) asesor (a) y el (a)
supervisor (a) institucional para la evaluacion de la Practica Profesional, las respuestas
obtenidas fueron las siguientes: veinticuatro practicantes, que representan el (48%) la
consideran buena; catorce practicantes (28%), la consideran pobre y mediocre; ocho
practicantes (16%), la consideran muy efectiva.

El porcentaje de estudiantes que consideran buena, muy efectiva e innovadora
(72%) la comunicacion con los (as) profesores (as) asesores (as) se considera aceptable,
mientras que muy pocos la consideran pobre y mediocre. Sin embargo, catorce (14)
estudiantes, que para los efectos del resultado es considerable, la califican como pobre y
mediocre. Es un problema que se debe atender de inmediato.

Cuadro N° 10.

EVALUACION DE LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL (A) ASESOR (A)
Y SUPERVISOR (A) INSTITUCIONAL PARA LA EVALUACION DE LA

PRACTICA PROFESIONAL.
Octubre de 2001,
Pobre y Objetiva e
Total Muy etectiva Buena mediocre mnovadors

Sexo del (a)
Practicante N° % N° % N° % N° % N° %

Total: | S0 | 100 | 8 | 16 | 24 | 48 | 14 | 28 | 4 | 8
Masculino IS | 100 | 4 |[266| 4 |266( 6 | 40 I | 66

Femenino 35 100 4 1.4 20 S 8 22.8 3 85
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A la pregunta sobre la frecuencia de las visitas efectuadas por el (a) profesor (a)
asesor (a) a los (as) practicantes, éstas fueron sus repuestas: diecisiete practicantes
(34%), contestaron que regularmente; catorce practicantes (28%), una vez a la semana;
once practicantes (22%), algunas veces; y ocho practicantes (16%), dos veces durante la
practica.

Como se detalla en el cuadro N° 11, las respuestas fueron variadas, siendo la mas
importantes aquella que indica que recibieron la visita regularmente, (34%), y la mas
baja la que se recibio la visita del (a) profesor (a) asesor (a) dos veces (16%), durante
la practica.

El porcentaje de las respuestas recibidas de quienes contestaron que se les visité
regularmente  se considera aceptable, mientras que el porcentaje de los (as) que
respondieron que una vez a la semana, algunas veces, y dos veces durante la practica
(66%) es importante, denotando, con ello, una deficiencia en ese aspecto.

Cuadro N° 11.

VISITAS EFECTUADAS POR EL (A) PROFESOR (A) ASESOR A L.OS (AS)
PRACTICANTES DURANTE LA PRACTICA PROFESIONAL, SEGUN
RESPUESTAS OBTENIDAS DE LOS (AS) PRACTICANTES.

Octubre de 2001,
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Con relacién a la guia y orientacion recibida por parte de los (as) profesores
(as) asesores (as) hacia los (as) practicantes, las respuestas presentadas en el cuadro
N°12, fueron: dieciséis estudiantes (32%), respondieron que se les explicd como
desempefiarse en las funciones a realizar, ademds les dieron toda la informacion que ellos
(as) solicitaron; trece estudiantes (26%), contestaron no haber recibido ni un tipo de guia
ni orientacion; seis estudiantes (12%), expresaron que se les instruyo a ser constantes,
creativos y cumplir con las funciones asignadas; seis estudiantes (12%), seiialaron que se
programaron reuniones periddicas de asesoramiento y apoyo; cinco estudiantes (10%),
respondieron haber recibido una orientacion algo ambigua; y cuatro que representan el
(8%) indicaron que se les orientd sobre los sub-programas a desarrollar.

Las respuestas fueron variadas, siendo las mas importantes las de cinco
estudiantes del sexo masculino que represemtan el (33.3%), que sefialaron no haber
recibido ningun tipo de guia ni orientacion de parte del (a) profesor (a) asesor (a), y
trece estudiantes (37.1%), del sexo femenino que respondieron que si les orientd como
desemperiarse y se dio la informacion que solicitaron,

Si totalizamos los aspectos que constituyen la gufa y orientacién del profesor
asesor al estudiante practicante, observamos que el 64% de estos iiltimos, en los aspectos
sefialados en las cuatro (4) primeras columnas recibieron apoyo de los profesores, lo cual
es importante, mientras que dieciocho estudiantes (36%), que representan un porcentaje a
considerar, evalia como deficiente la guia y orientacién. Treinta y seis por ciento, mas
de un tercio, seialaron deficiencias, y ain, ausencias, en el proceso de orientacion y guia,

es un alto indice negativo de} aspecto evaluado.
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La comunicacion entre el (a) supervisor (a) institucional y los (as) practicantes de
acuerdo a las respuestas obtenidas fueron las siguientes: dieciocho estudiantes (36%),
indicaron que muy buena; trece estudiantes (26%), expresaron que regular; ocho
estudiantes (16%), seiialaron que abierta y confiable; seis (12%) estudiantes,
manifestaron que aceptable; y seis estudiantes (12%), sefialaron que muy pobre.

El total de las respuestas mndican que la misma fue regular (26%) y muy pobre
(10%) igual a 36% es indicativa que hay que mejorar este aspecto. Si a ello sumamos lo
de aceptable (12%), que apenas es un término medio, tenemos que el 48% de practicantes

no juzga a la comunicacion en los niveles de excelencia.

Cuadro N° 13.

EVALUACION DE LA COMUNICACION ENTRE EL (A) SUPERVISOR (A)
INSTITUCIONAL Y EL (A) PRACTICANTE, EJECUTADA
POR LOS (AS) PRACTICANTES.

Octubre de 2001.
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En relacion con la pregunta de como debe ser la comunicacion entre el (a)
profesor (a) asesor (a) y el (la) practicante, los alumnos respondieron de Ia sigfxiente
manera: treinta y un practicantes (62%), manifestaron que la comunicacion debe ser
frecuente, clara y abierta; ocho practicantes (16%), que debe haber claridad previa sobre
lo que se quiere; seis practicantes (12%), que debe estar basada en la confianza; cinco
practicantes (10%), que debe ser en ambas vias.

El cuadro N° 14, muestra que el porcentaje mas significativo se observa en el
sexo femenino que respondié que la comunicacion debe ser frecuente, clara y abierta,
(74.3%).

Cabe sefialar que la respuesta que indica que la comunicacion debe ser frecuente,
clara y abierta se considera importante mientras que las demas respuestas se distribuyen
entre los estudiantes restantes.

Cuadro N° 14,

OPINION ACERCA DE COMO DEBE SER LA COMUNICACION ENTRE EL
(A) PROFESOR (A) ASESOR (A) Y EL (A) PRACTICANTE, SEGUN LOS (AS)
ESTUDIANTES DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

Octubre de 2001.
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Entre  las respuestas dadas por los (as) practicantes sobre las limitaciones
encontradas durante la practica, diecisiete estudiantes (34%), respondieron que les falté
recursos materiales y econémicos; quince estudiantes (30%), respondieron que tiempo
para poder terminar los programas; seis (12%), un lugar apropiado para la orientacion
individual; seis (12%), un mayor apoyo de parte del centro; seis (12%), no tuvieron
ninguna clase de limitaciones.

Al observar ¢l cuadro N°15, se¢ puede destacar que las mayores limitaciones en
los practicantes del sexo masculino se basan en que les faltdé recursos materiales y
economicos (40%); mientras, en el sexo femenino, las mayores limitaciones se
encuentran en  que les falto tiempo para terminar los programas (34.3%); v que les falto
recursos materiales y economicos (31.4%).

Un total de solo seis alumnos que manifestaron no tener limitaciones, es relevante
en negacion. Cuarenta y cuatro estudiantes (88%), sefialaron limitaciones vividas durante

la Practica Profesional obliga a una atencion urgente de los obstaculos experimentados.



Cuadro N° 15,
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LIMITACIONES PRESENTADAS DURANTE LA PRACTICA PROFESIONAL,

SEGUN OPINION DE LOS (AS) PRACTICANTES DE LA
LICENCIATURA EN ORIENTACION

EDUCATIVA Y PROFESIONAL.

OCTUBRE DE 2001.

Falta de un
lugar Tiempo Recursos y
apropiado | para poder | matenales Apoyo
Total. para la terminar l0s | economicos | pof parte | Ninguna
Sexo del (a) orientacion | programas del centro
individual
Practicante i . 3
N"| % | N° %o IR o N° % | NT 2e GNET %
Total: |50 |100| 6 | 12 (15| 30 | 17 | 34 | 6 | 12 | 6 | 12
Masculino | 1S | 30 ] a7 3 20 o 40 A 33T 3l 428
Fememno | 35S | 70 5 K30 1300 543 0 4L | B 8 LA T [ Be
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En relacion con la informacion de qué faltd durante el desarrollo de la practica,
{cuadro N° 16), los (as) practicantes respondieron lo siguiente: once estudiantes, que
representan el (22%), indicaron no haber recibido indicaciones de como manejar la
informacion; trece estudiantes, que representan el (26%), se refirieron a los parametros
para la elaboracion del informe final; once estudiantes, que representan el (22%),
indicaron que no les falio ninguna informacion; ocho estudiantes, que representan el
(16%), sefialaron que les falté toda la informacién; y siete estudiantes, que representan el
(14%), expresaron la falta de informacion acerca del desarrollo de la Practica Profesional.

Cabe informar que la falta de informacion en los items; “Como manejar la
informacion”, “Los parametros para elaborar el informe final”, y falto toda la
informacién™, guarda relacién con el treinta y seis por ciento (36%) de estudiantes de los
cuadros; 12 y 13, que sefialaron defectos de la comunicacion.

En cuanto a la informacion que falté durante el desarrollo de la practica, todas las
respuestas proporcionadas por los (as) estudiantes indican que se les debe poner

atencion, ya que son aspectos importantes para llegar a terminar con éxito dicha labor.



CUADRO N° 16.

INFORMACION QUE FALTO DURANTE EL DESARROLLO DE LA
PRACTICA PROFESIONAL SEGUN LOS (AS) PRACTICANTES DE LA
LICENCIATURA EN ORIENTACION
EDUCATIVA Y PROFESIONAL.

Octubre de 2001.
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Con relacion a las recomendaciones sobre el cumplimiento del Reglamento de la
Practica Profesional las respuestas dadas por los (as) practicantes fueronm; veintiséis
estudiantes (52%), respondieron que es la mejor opcion si se cumple debidamente; diez
estudiantes (20%), sefialaron que se cumple parcialmente; ocho estudiantes (16%),
manifestaron que se divulgue mas el Reglamento; y seis estudiantes (12%), indicaron
que es necesario revisar periédicamente el Reglamento para evaluarlo.

Las respuestas mas importantes para ambos sexo corresponde a la de “mejor
opcion si se cumple debidamente”. (ver cuadro N° 17).

La suma de los porcentaje de los estudiantes que sugieren una revision periodica
(12%), mas las que indican que se cumple parcialmente (20%) y que se divulgue mas el
reglamento (16%), igual a 48% esta sefialando que no se cumple, en términos eficaces. el
Reglamento de la Practica Profesional. Unido al otro porcentaje (52%, que indica que es
la mejor opcién, si se cumple debidamente, demuestra que hay un condicionante para

considerar la Practica como la mejor alternativa: “si se cumple a cabalidad”.
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Cuadro N°17.

OPINION DE 1.OS GRADUANDOS DE LA LICENCIATURA EN
ORIENTACION EDUCATIVA Y PROFESIONAL QUE ESTAN
REALIZANDO LA PRACTICA PROFESIONAL
ACERCA DEL CUMPLIMIENTO DEL
REGLAMENTO DE LA PRACTICA

PROFESIONAL.
Octubre de 2001,
Necesano Se cumple La mejor Que se
revisarlo parcialmente. | opcion st se divuiguc
Sexodel (a) | Total: | periodicamente cumple Mas el
para debidamente. | reglamento.
practicante __evaluarlo

N | % N° % N° % N® % N7 %

Total: S01(100| 6 12 10 20 | 26 | 52 8 16
Masculing | 15 | 100 2 13.3 2 133 | 10 | 66.7 ] 6.7
Femenino | 35 | 100 4 i1 4 R 2290 | 16 457 7 20
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Con respecto a la opinion de los (as) practicantes en cuanto a las instituciones
donde se realizé la Practica Profesional fue de la siguiente manera: veintitrés estudiantes
(46%), respondieron que hay buena acogida por las necesidades del centro; diez
estudiantes (20%), contestaron que se les dio la oportunidad de crecer profesionalmente;
nueve estudiantes (18%), sefialaron que se debe hacer una seleccidn de las escuelas y
elegir las que ofrezcan las mejores condiciones; ocho estudiantes (16%), manifestaron
que no era un lugar apropiado para realizar la Practica Profesional.

Las respuestas fueron diversas siendo la mas importante la de quienes contestaron
que habia buena acogida de parte del centro. (23 estudiantes =~ 46%).

En conjunto, la suma de los estudiantes que consideran no apropiado el lugar
elegido (16%) y los que sugieren elegir instituciones que ofrezcan mejores condiciones
(18%), igual a 34%, evidencian un obstaculo en la realizacion de la Practica Profesional:

mas cuidado y mejores criterios para elegir las instituciones de Practica.
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Cuadro N° (8.

OPINION DE LOS ESTUDIANTES DE PRACTICA PROFESIONAL EN
CUANTO A LA PROYECCION, PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL DE LAS
INSTITUCIONES DONDE SE REALIZO LA
PRACTICA PROFESIONAL..

Octubre de 2001.
Noesun |Hacer mejor
Hay buena | Nosdio la Lugar seleccion  de
acogida por | oportunidad | aproptado | las  escuelas
las de para realizar |y elegir las
Sexo del Total necesidades | crecimiento | la Practica |{que ofrezcan
£ del centro. personal Profesional. |las  mejores
condictones.
Practicante =
N° % N*® % N°® % N*® % N° %
Total: | S0 | 100 | 23 | 46 | 10 | 20 | 8 | 16 | 9 | 18
Mascuhno is 100 7 46 7 3 20 2 5% 3 20
|
Femenino 38 100 16 46 ; 7 20 6 17 6 17




77

Con relacion al por qué el desarrollo del informe final toma mas tiempo de lo
establecido por el Reglamento de la Practica Profesional contestaron de ia siguiente
manera: veinticinco estudiantes (50%), respondieron que por faita de asesoria; quince
estudiantes (30%), aducen que falta de claridad en la informacion; once estudiantes
(22%), sefialaron que fue dificil; cinco estudiantes (10%), manifiestan que fue facil;
cinco estudiantes (10%), respondieron que factores econdmicos.

El porcentaje de solo 10% (5 estudiantes) practicantes que sefialaron que el
tiempo establecido para la elaboracion y entrega del informe final, “fue facil™, revela que
la casi totalidad (90%), tiene problemas para elaborar y entregar el informe. Estas
dificultades, tipificadas en “falta de asesoria” (la mayor cifra: 50%), “falta de claridad”
(30%) y “fue dificil’(22%), confirman una deficiencia del profesor asesor en la guia y
orientacion para la realizacion de este requisito.

Cabe destacar que cada alumno pudo seleccionar, como en efecto ocurrio, mas de

una opcion,



78

Cuadro N°19.

OPINION DE LOS (AS) ESTUDIANTES DE PRACTICA PROFESIONAL
ACERCA DE LAS DIFICULTADES PARA LA ELABORACION DEL
INFORME FINAL SEGUN EL TIEMPO ESTABLECIDO EN EL
REGLAMENTO DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

Octubre de 2001.




g

En relacion a los conocimientos necesarios para la elaboracion del informe final,
los (as) practicantes manifestaron lo siguiente: veintisiete estudiantes (54%).
respondieron que faltd informacion; catorce estudiantes (28%), indicaron haber obtenido
la informacion necesaria; seis estudiantes (12%), que el profesor (a) dio los lineamientos
necesarios; seis estudiantes (12%) , indicaron que para tal fin se realizaron reuniones
periddicas.

La cantidad de practicantes que respondié que faltd informacion se considera una

cifra importantes, lo cual va de acuerdo con las cifras presentadas en el cuadro anterior.

Cuadro N° 20,

OPINION DE LOS (AS) ESTUDIANTES ACERCA DEL APOYO
RECIBIDO POR EL (A) PROFESOR (A) ASESOR (A)
EN LA ASESORIA PARA LA ELABORACION
DEL INFORME FINAL DE LA
PRACTICA PROFESIONAL

octubre de 2001
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Las respuestas de los (as) practicantes (cuadro 21) sobre las dificultades
encontradas durante el desarrollo del informe final fueron las siguientes: veinte
estudiantes (40%), contestaron no saber manejar la informacion; doce estudiantes (24%).
no saber tabular las evaluaciones: diez estudiantes (20%), no tuvieron ninguna dificultad;
cinco estudiantes (10%), tuvieron dificultades econémicas; y tres estudiantes (6%),
indicaron que falta de tiempo por distraerse en otras actividades.

La diferencia mas significativa entre los sexos, con respecto a las dificultades
encontradas en la elaboracion del informe, se presentan en la capacidad para tabular las
evaluaciones, en la que el 31.4% del sexo femenino manifesto tener dificultad,
comparado con solo el 6.7% (un sélo dividuo) del sexo masculino que manifesto lo
mismo,

El total de practicantes que respondié no saber manejar la informacion ni saber
iniciar el informe (40%), sumado a quienes tuvieron problemas en la tabulacién de las
evaluaciones (24%), da un total de ( 64%), porcentaje importante e indicativo que se le

debe prestar atencion a las orientaciones sobre estos aspectos.
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Cuadroe N°© 21.

DIFICULTADES ENCONTRADAS POR LOS (AS) PRACTICANTES DURANTE
EL DESARROLLO DEL INFORME FINAL SEGUN LOS (AS)
PARTICIPANTES DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

Octubre de 2001,
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En relacion con las sugerencias dadas por los (as) practicantes para corregir las
dificultades encontradas durante la Practica Profesional (cuadro No 22), sus respuestas
fueron las siguientes: diez estudiantes (20%), respondieron que los cursos de estadistica y
planeamiento deben ser adaptados a las necesidades de los (as) alummos; veinte
estudiantes (40%), sefalaron que el (a) asesor (a) debe dar mayor informacion; diez
estudiantes (20%), manifestaron que el (a) asesor debe cumplir con lo asignado; y diez
estudiantes (20%), expresaron que se debe establecer ciertos criterios.

La cantidad de practicantes que respondid que el (a) asesor (a) debe dar mayor
informacion (40%) sumado al (20%) que aduce que el asesor debe cumplir con lo
asignado da la cantidad el 60%, cantidad importante que indica la inconformidad de los
(as) practicantes, indica una situaciébn que hay que prestarle mayor atencion para

corregirla a tiempo.



Cuadro N° 22,

SUGERENCIAS PARA SUBSANAR LAS DIFICULTADES ENCONTRADAS
DURANTE LA ELABORACION DEL INFORME FINAL
SEGUN LOS (AS) PRACTICANTES DE LA
PRACTICA PROFESIONAL.

Octubre de 2001.




84

Con respecto a la regularidad con que se debe reunir el (a) profesor (a) asesor (a)
con el (a) estudiante durante el desarrollo del informe final (cuadro No 23), respondieron
de la siguiente manera: treinta y siete estudiantes (74%), respondieron que semanalmente;
trece estudiantes (26%), respondieron que periodicamente sin establecer una fecha fija.

El porcentaje mas importante corresponde al 80% (28 estudiantes de un total de 35)
practicantes del sexo femenino que indicaron que semanalmente.

Como complemento a la informacion descrita correspondiente al cuadro N° 23,
los (as) practicantes indicaron las razones por las cuales se deben reunir semanalmente
con el (a) profesor (a) asesor (a) durante el desarrollo del informe final; diecinueve
estudiante (38%), manifestaron que las reuniones debian representar un apoyo; dieciocho
estudiantes (36%), indicaron que para despejar las dudas que surjan; ocho estudiantes
(16%), indicaron que para comprobar si se cumple el Reglamento y cinco estudiantes
(10%), sefialaron que para observar los resultados, como lo sefiala el cuadro N° 24,

La cantidad de estudiantes treinta y siete (74%), que respondieron que €l (a)
profesor (a) asesor (a) debe reunirse semanalmente con los (as) practicantes es

importante y demuestra la necesidad del (a) practicante en contar con un apoyo.
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Cuadro N° 23.

REGULARIDAD CON QUE DEBEN ESTABLECERSE LAS REUNIONES
ENTRE LOS (AS) ESTUDIANTES Y EL (A) PROFESOR (A)
ASESOR (A) DURANTE EL DESARROLLO
DEL INFORME FINAL.

Octubre de 2001.
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Cuadro N°24.

MOTIVO DE LAS REUNIONES ENTRE PROFESORES (AS) ASESORES (AS)
Y PRACTICANTES DURANTE LA ELABORACION
DEL INFORME FINAL.

Octubre de 2001.
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4. 2 Resultado de los cuestionarios aplicados a los (as) profesores asesores

Dado que el conjunto de ocho (8) profesores representan una cifra totalmente baja y
su correspondiente distribucién porcentual, una cifra muy engafiosa, en la descripcion de
los datos correspondientes, a este estamento s6lo se le aplicara una cifra absoluta.

A continuacion se presenta el resultado de los cuestionarios aplicados a los (as)

profesores (as) asesores (as) de la Practica Profesional:

A la pregunta relacionada con la frecuencia con que superviso el (a) asesor (a) al
(a) estudiante en la institucion donde realizo la prictica, las respuestas fueron las
siguientes: tres asesores, respondieron que una vez a la semana; dos asesores,
respondieron que al inicio una vez a la semana, y después periodicamente; dos asesores,
respondieron que una vez al semestre; y uno respondio que una vez cada tres semanas.

El namero de asesores (as) que visito a los (as) practicantes una vez a la semana,
(tres asesores) y los que indicaron que al inicio una vez a la semana y después
periddicamente, (dos igual a 5), es importante; sin embargo hay que preocuparse por los
tres restantes que respondieron que tres veces al mes (1) y una vez al semestre (2) ya
que los (as) estudiantes pueden tener inquietudes que resolver y no encontrar las

respuestas cotrectas a tiempo.

Al preguntar sobre el tipo de comunicacion que se establecio entre el asesor

institucional del (a) estudiante, los (as) profesores(as) asesores (as), estos (as)
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respondieron asi: todos mantuvieron una comunicacion verbal; cuatro, escrita; cuatro,
por teléfono.
Como se observa los ocho profesores (as) que mantuvieron una comunicacion

verbal, es importante, ya que es el tipo de comunicacion ideal para la labor supervisora.

Al consultar a los (as) profesores (as) asesores (as) sobre el conocimiento de las
actividades realizadas por los {as) estudiantes durante el desarrollo de la practica, éstas
fueron sus respuestas: cuatro, contestaron que tuvieron contacto continuo durante el
planeamiento previo, y durante el desarrolio de las actividades; dos contestaron que
tuvieron conocimientos frecuentes; y dos aunque sin dar mayor explicacion contestaron
que si tuvieron conocimiento.

Aunque seis profesores, de ocho indicaron tener conocimiento de las actividades
realizadas por los estudiantes, no se logré obtener informacion acerca de la naturaleza de

las mismas.

Con respecto a la pregunta acerca de la ayuda facilitada al practicante durante la
practica, los profesores asesores respondieron lo siguiente: tres profesores (as),
contestaron que los ayudaron cada vez que el (a) estudiante lo necesito; tres
respondieron que es “nuestro principal papel”; y dos indicaron que ofrecieron la ayuda a

través de sugerencias, y decisiones analiticas.

Los tipos de ayuda que mads necesitaron los (as) estudiantes durante la practica,

segin los (as) profesores asesores (as) fueron: cuatro respondieron, que guia para el
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planeamiento y para la evaluacion de los programas; dos indicaron que orientacion sobre
la toma de decisiones, y dos contestaron que guia para la organizacion del plan.

Las respuestas dadas por los (as) 4 asesores que respondieron haber
proporcionado la guia para el planeamiento y para la evaluacion de los programas, y los
dos (2) asesores que proporcionaron la guia para el planeamiento, cuya suma es igual a
6 de 8, es importante, ya que reafirman la funcion que debe cumplir el profesor (a)
asesor (a). No obstante, la solicitud de los (as) estudiantes de asesoria en estos aspectos,
es indicativa de fallas de los (as) practicantes en los aspectos de planeamiento y

evaluacion,

Al preguntar a los (as) profesores (as) sobre las técnicas utilizadas para evaluar
las actividades realizadas por los (as) estudiantes, estas fueron sus respuestas: tres
contestaron, a través de la observacion directa; cuatro contestaron que por medio de la
conversacion con los (as) estudiantes; cuatro, manifestaron que a través de
comunicacion escrita; tres, indicaron que a través de la conversacion con el (a)
supervisor (a) institucional; tres, respondieron que utilizaron todas las técnicas
anteriores. Hay que destacar que cada asesor pudo haber escogido mds de una
alternativa, como en efecto ocurrio.

Las cifras de cuatro y tres, de ocho posibles respuestas para cada una de las
alternativas esta indicando la poca simultaneidad en el empleo de las técnicas de los
profesores para evaluar a los practicantes.

Al preguntar a los (as) profesores (as) asesores (as), si el Departamento de

Orientacion Educativa y Profesional les habia entregado algin documento con los
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criterios a considerar para cumplir con el proceso de evaluacion de la practica, cinco de
un total de ocho profesores (as), indicaron que siy tres indicaron que no,

Para complementar la informacion antes descrita, sdlo dos profesores (as)
explicaron el tipo de documentacion recibido por parte del Departamento y estas fueron
sus respuestas: se proporcioné una guia de trabajo para el docente.

De los (as) seis profesores (as) restantes; tres, manifestaron sin especificar, que
“existe una gran variedad de inforroacion al respecto”; uno indico que &l elabord la
informacion y dos no dieron explicacion.

Las respuestas nos permiten suponer una ausencia de guia por parte del

departamento, para la realizacion de la practica.

A la pregunta sobre si la organizacion de la Practica Profesional como opcion del
trabajo de graduacion debe ser funcién del Departamento o de la Escuela, los (as)
profesores (as) asesores (as) opinaron de la siguiente manera: tres, respondieron que
debe ser funcion de la Escuela por los requisitos técnicos; cinco, que debe ser funcion del
Departamento, pues conocen mejor a los (as) estudiantes.

Una variacion de la frecuencia en el altimo grupo equipararia a cuatro cada una de

las opciones, lo que pone de manifiesto, una discusion mas amplia en este aspecto.

Las sugerencias que dieron los (as) profesores (as) asesores para mejorar la
administracion de la Practica profesional son las siguientes: dos respondieron que se
debe establecer desde antes la asignacion del (a) estudiante al (a) profesor (a); cuatro

respondieron que se tenga con tiempo la lista de las posibles instituciones y de los (as)
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profesores disponibles; y dos tespondieron que al finalizar se debe evaluar la practica
para encontrar las fortalezas y debilidades.

El total de asesores que considerd que se debe tener con anticipacion la lista de
las instituciones y los profesores disponibles y establecer desde antes la asignacién del
estudiante al (a) profesor (a), igual a 6, representa una cifra importante, por lo que se
deben tomar en consideracion dichas sugerencias para mejorar la Prictica Profesional,

evitando las posibles improvisaciones.

Al preguntar a los (as) profesores (as) sobre el periodo académico que ellos (as)
consideraban mas factible para la realizacion de la Prictica Profesional, del total de
ocho, seis respondieron que el primer semestre; mientras que dos no respondieron. De
los que indicaron que en el primer semesire, cuatro respondieron que por la continuidad
de los programas en las instituciones educativas y dos respondieron que por que el
tiempo real disponible es mejor en el primer semestre.

Las respuestas sobre la Practica Profesional durante el primer bimestre de clases
es una opinidn significativa, a la que hay que considerar para que la Practica Profesional

tenga mayor posibilidad de éxito.

A la pregunta de si el (38) estudiante debe realizar su Practica Profesional como
opcion al trabajo de graduacion sélo cuando haya cumplido con el Pénsum académico,
del total de ocho, seis indicaron quesiydos indicaron que no.

De los profesores (as) que respondieron si, cuatro indicaron que por el nivel de

dedicacion necesario y dos profesores (as), respondieron que porque es una garantia ya
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que el (a) estudiante posee los conocimientos propuestos en el curriculo respectivo; dos
profesores (as), respondieron que lo necesario es estar cursando el aftimo semestre.

Las repuestas obtenidas por los (as) seis profesores (as) que sugieren que la
practica se dé sélo cuando el (a) estudiante haya terminado el pénsum académico, es una
opinién de gran importancia, ya que se evita distracciones de los practicantes en otras

actividades y por ende, le pueden dedicar tiempo completo para una mejor labor.

A la pregunta de qué aspectos o temas se refuerzan en los (as) estudiantes antes
de enviarlos (as) a la Prictica Profesional, las respuestas fueron las siguientes; dos
profesores (as), indicaron que el cumplimiento del horario y la interaccion positiva con
las autoridades institucionales; cuatro profesores (as), sefialaron que los aspectos
administrativos y reglamentarios; dos profesores (as), manifestaron que lo que los (as)
estudiantes solicitaran.

Las dos primeras respuestas enfatizan los aspectos administratives. No hay

alusion a los aspectos de los valores.

A la pregunta de que si habia recibido el (a) profesor (a) toda la informacién
necesaria a tiempo para el desempefio de su labor como asesor () seis profesores (as), de

un total de ocho indicaron que si y dos profesores (as) que no.

Con Respecto a los procedimiento que consideran los (as) profesores (as) asesores

(as) mas convenientes para asignarles a los (as) estudiantes practicantes cinco, del total de



ocho respondieron que estos ultimos deben ser escogidos por los (as) profesores y tres
profesores (as), respondieron que deben ser asignados por el Departamento.
La seleccion de los estudiantes a la Practica Profesional por parte de los profesores puede

representar un sesgo que invalidaria el desarrollo de la gestion.

Con relacién a las limitaciones encontradas durante su funcidn como asesor (a) de
la Practica Profesional, los (as) profesores (as) respondieron de la siguiente manera:
cuatro profesores (as), respondieron que no existe un mecanismo de control para limitar
el tiempo de redaccion y presentacidon del informe final; dos profesores (as),
respondieron que su limitacion fue el tiempo disponible para supervisar; dos profesores
(as), respondieron que no toda la informacion necesaria se encuentra disponible a tiempo.

La opinién de los (as) cuatro profesores sobre la no existencia de un mecanismo de
control para limitar el tiempo de redaccion y presentacion del informe final, nos indica

que deben existir mejores procedimientos de control.

Las sugerencias dadas por los (as) profesores (as) asesores (as) sobre las limitaciones
encontradas durante su funcion como asesores (as) de la Practica Profesional fueron las
siguientes: cinco profesores (as), respondieron que el periodo establecido en el
Reglamento se cumpla; tres profesores (as), respondieron que debe proporcionarse
mayor informacion escrita para la institucion donde se realiza la Practica Profesional.

Las respuestas sugeridas por los (as) profesores sobre lo establecido en el
Reglamento y que debe ser cumplido, indica que se debe hacer una revision en el

mismo.
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4.3. Resultado de los cuestionarios aplicados a los (as) supervisores (as)

Institucionales

Dado que el conjunto de supervisores institucionales es bajo (quince en total), la relacion
se hari en base a una cifra absoluta. No obstante, esta vez se mantendran los
porcentajes, pero no se hara una presentacion de cuadros de los datos para no recargar el
informe.

A continuacion los resultados de los cuestionarios aplicados a los (as) supervisores

(as) institucionales:

A la pregunta sobre cada que tiempo supervisaron ellos (as) a los (as) estudiantes
asignados (as) a la institucion que ellos (as) dirigen, durante la realizacion de la Practica
Profesional, las respuestas fueron las siguientes: once supervisores (as) (73.3%),
respondieron que semanalmente; mientras que cuatro supervisores (as) (26.7%),
respondieron que regularmente, sin especificar la frecuencia.

La supervision semanal manifestada por los supervisores institucionales permite
establecer una secuencia con la experiencia de la Practica Profesional, razon por lo que
la frecuencia de cuatro sefalada como regular no permite hacer un juicio mas amplio de

la actividad.

A la pregunta sobre el tipo de comunicacién que mantuvo con el (a) supervisor
(2) del (a) estudiante durante el desempefio de la Prictica Profesional, los (as)
supervisores institucionales respondieron de la siguiente manera: quince supervisores (as)

(100%), respondieron haber utilizado la comunicacion verbal, v de ellos ocho
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supervisores (as) (53.3%), respondieron haber utilizado, igualmente, la comunicacién
escrita. Cabe seflalar que cada supervisor pudo haber elegido mas de una opcidén para
este mismo aspecto, como en efecto ocurrid.

Cabe destacar que la comunicacién oral con los (as) practicantes reafirma la

interaccion entre supervisor y estudiante.

Al consultar a los (as) supervisores (as) institucionales, acerca de si tuvieron
conocimientos constantes de ias actividades realizadas por los (as) estudiantes durante la
Préactica Profesional, estas fueron sus respuestas; quince supervisores (as) (100%),
respondieron que los (as) estudiantes presentan el planeamiento previo y en las
supervisiones se les revisa nuevamente,

Las respuestas dadas sobre las actividades de los (as) estudiantes que presentan un
planeamiento previo es importante y evidencian el trabajo realizade por los (as)

practicantes

Con respecto a la ayuda ofrecida a los (as) practicantes por parte de los (as) supervisores
(as) institucionales, s6lo cuatro (26.7%), de ellos ofrecieron respuestas tales como:
transportes, salén de reuniones para charlas. El resto once (73.3%), respondié de manera
ambigua como “en todo momento” y “dentro de las posibilidades”.

El tipo de ayuda que mas necesitaron los (as) estudiantes durante el desarrollo de
la Préctica Profesional segun los (as) supervisores (as) institucionales fueron: diez

(66.7%) respondieron, que reproduccién de material didactico y equipo audiovisual;
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cinco (33.3%) respondieron, que estar pendiente de las horas que necesitaban para
atender a los grupos.

Al referirse a las técnicas utilizadas para evaluar las actividades de los (as)
estudiantes, los (as) supervisores (as) respondieron de la siguiente manera: quince
supervisores (as) (100%), respondieron haber utilizado la observacién directa; quince
supervisores (as) (100%), respondieron utilizar la conversacion directa con los (as)
estudiantes; doce supervisores (as) (80%), emplearon la conversacién con el (a) profesor
(a) asesor (a) del (a) estudiante; doce supervisores (as) (80%), usaron todas las técnicas
anteriores.

Los quince supervisores que utilizaron la observacion, la conversacién directa y la
comunicacion para evaluar las actividades, indican que los (as) supervisores (as)

institucionales cumplen con la funcién de evaluacion que se les asigna.

A la pregunta de si el Departamento de Orientacion habia entregado algun
documento con los criterios que se deben considerar para cumplir con el proceso de
evaluacion de la Practica Profesional, los (as) quince supervisores, que representan el
100% respondieron que si.

Para complementar la informacion anterior se sefiala que doce (80%) de los (as)
asesores recibieron el documento “Guia para la evaluacién de la Practica Profesional”,

mientras tres (20%) supervisores no dieron ninguna explicacién.

Al consultar sobre el periodo académico (semestre), que considera el (a)

supervisor (a) mas factible para la realizacion de la Practica Profesional, quince (100%),
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respondieron que el primer semestre es bien regular en el sistema educativo y el trabajo
mas intenso.

Las respuestas obtenidas de parte de los (as) supervisores (as) institucionales
evidencian un cumplimiento de parte del Departamento de Orientacion y de los
Profesores Asesores con respecto a la documentacion necesaria para la evaluacion de la

Practica Profesional.

Al preguntarle a los (as) supervisores (as) institucionales sobre si estaban de
acuerdo con que los (as) estudiantes desarrollaran la Practica Profesional como opcion al
trabajo de graduaciéon, solo cuando hayan cumplido con el pénsum académico,
respondieron que si, aduciendo las siguientes razones:

Seis supervisores (as) (40%), respondieron que porque ya cuentan con todas las
herramientas cognoscitivas y responden mejor a las necesidades de los (as) j venes; cinco
supervisores (as) (33.3%), manifestaron que porque ello les ayuda a desenvolverse
mejor en diferentes situaciones; cuatro (26.7%); indicaron que porque tienen mejor
formacidn y mas tiempo disponible.

Las respuestas obtenidas son importantes ya que el 100% de los (as) supervisores
(as) institucionales estdn de acuerdo en que los (as) estudiantes terminen el pénsum

académico antes de realizar la Prictica Profesional.

En cuanto a si los (as) supervisores (as) institucionales habian recibido toda la

informacion necesaria y a tlempo para el desempefio de Ia labor como asesores (as), las
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respuestas fueron las siguientes; catorce (93.3%) respondieron, que si, mientras uno

(6.7%) dijo no haber recibido la informacion a tiempo.

Las limitaciones encontradas por los (as) supervisores (as) asesores (as) durante la
Practica Profesional se detallan de la siguiente manera; ocho (53..3%) respondieron, que
el tiempo es muy corto; tres (20%) respondieron, que en el segundo semestre se realizan
multiples actividades que impiden el desarrollo eficaz de la labor; tres (20%) adujo
muchas actividades de parte del colegio; uno (6.7%) no tuvo limitaciones,

Para complementar la informacidn anterior los (as) supervisores (as) brindaron
sus sugerencias, para hacerle frente a las limitaciones encontradas y fueron las
siguienttes; cuatro (26:7%) sugirieron que la practica dure todo el afio; siete (46.6%) que
la practica se realice el primer semestre; tres (20%) seiialaron que otros (as) estudiantes
puedan dar continuidad al trabajo. Solo uno (6.7%) no dio sugerencia alguna.

En conjunto, la suma de supervisores institucionales que respondieron que el
tiempo es corto ocho (53.3%), los (as) que sefialaron que hay muchas actividades de
parte de los colegios el segundo semestre tres (20%), y los que sefialan que hay muchas
actividades nos da la sumatoria de 93.3%, cantidad importante, que indica que se debe
prestar mayor atencion al periodo que se escoge para la realizacion de la Practica

Profesional, para que haya un mejor aprovechamiento de la misma.



CONCLUSIONES Y
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las siguientes conclusiones son el resultado de la integracion de todos los

aspectos de la investigacion.

ll

CONCLUSIONES

Los (as) estudiantes en la Prictica Profesional de la Licenciatura en Orientacién
Educativa y Profesional realizaron funciones dentro de la labor orientadora, como

resultado del diagndstico de necesidades aplicado al inicio de la practica.

Para los (as) estudiantes de la Practica Profesional el area mas dificil en la labor
orientadora fue la de Orientacién Vocacional-Profesional, ya que sblo se les ofrece a
los estudiantes de secundaria la informacion referente al tema cuando van a cursar el
cuarto afio 0 sexto afio, previo ingreso a la universidad. Lo que hace que sea un drea

a la que no se le da la importancia que debe tener.

Enel 56% de las instituciones donde se llevd a cabo la Practica Profesional no existia
departamento de orientacion. En tales instituciones se logrd la creacién del espacio

destinado para tal labor, como la biblioteca.

El 52% de los (as) practicantes trabajaron partiendo del diagndstico de necesidades,

mientras que 26% adaptaron los programas del Ministerio de Educaciéon al
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diagnostico realizado, y un 22% de los practicantes realizaron trabajos
administrativos y sélo atendieron casos remitidos, siendo la Practica Profesional algo

frustrante para ellos (as).

El 66% de los (as) estudiantes consideran que tuvieron buena acogida en las
instituciones escogidas para realizar la practica, que se les dio la oportunidad de
crecer, mientras que el 34% consideran no apropiado el lugar. Sugieren elegir

instituciones que ofrezcan mejores condiciones.

Para el 52% de los (as) practicantes de la Practica Profesional la comunicacién entre
el (3) supervisor (a) institucional fue buena, mientras el 48% juzgd la comunicaciéon
dentro de los niveles aceptable, regular y muy pobre. Para el 62% de estos (as)

estudiantes la comunicacion debe ser frecuente, clara y abierta.

Los (as) estudiantes manifiestan que requieren de visitas mas frecuentes de parte de
los (as) asesores, de una guia y mayor orientacion sobre la labor que van a
desempefiar, al igual de como manejar la informacién y los pardametros del Informe
final. También manifiestan que algunos profesores asesores de la Practica
Profesional no hacen bien su papel de asesores y supervisores, pues muestran una
actitud distante y poco participativa en la solucién de dudas y problemas que
enfrentaban y no son un estimulo y apoyo necesario y conveniente para ellos (as)

como practicantes.
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De las dificultades encontradas por los estudiantes durante la Practica Profesional, el
20% indicd que los cursos de estadistica y planeamiento deben ser adaptados a las
necesidades de los estudiantes; para el 40%, el asesor debe dar mayor informacion y
60% indicaron inconformidad, situaciones todas a las que hay que prestarle atencion

para corregirlas a tiempo. (ver cuadro N° 22).

Seglin los resultados obtenidos. para el 52% de los (as) estudiantes la Practica
Profesional es la alternativa de Graduacién mas aceptada, aunque es necesario un
mayor seguimiento durante la realizacion de la misma. Se debe concienciar a los (as)
estudiantes sobre el contenido del Reglamento para la Practica Profesional y la

responsabilidad que adquieren una vez elegida dicha alternativa.

Para la mayoria de los (as) estudiantes (90%), la elaboracion del Informe Final les ha
creado dificultad; aluden en tal sentido, que necesitan mds asesoria por parte de los

profesores asesores, al igual que criterios definidos para la elaboracion del mismo.

Segun los profesores asesores, al igual que los supervisores institucionales, para la
realizacion de la Practica Profesional en los Centros Educativos del pais, se debe
escoger el primer semestre, ya que en el segundo semestre hay muchas actividades, y
por ser tan irregular no se cumple a cabalidad con lo planificado, siendo infructuoso

llegar a feliz término en la culminacién de la misma.
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La mayor limitacién encontrada por los (as) profesores (as) asesores (as) fue la falta
de un mejor mecanismo de control para limitar el tiempo de redaccion y presentacion

del informe final.

De los (as) ocho profesores (as) encargados (as) de la supervision de la Practica
Profesional, tres visitaron a sus estudiantes una vez a la semana, dos al inicio una vez
a la semana y después periddicamente, uno una vez al mes y dos una vez al semestre.
Estas frecuencias de visitas son insuficientes, ya que los estudiantes pueden tener

inquietudes que deben resolver y no encontrar las respuestas a tiempo.

La ayuda que mas le solicitaron los estudiantes a los (as) profesores (as) asesores (as)
durante la Practica Profesional fue; cuatro (4) le solicitaron guia para el planeamiento
y para Ia evaluacion de los programas; dos (2) le solicitaron orientacion sobre la toma

de decisiones y dos (2) le solicitaron guia para la organizacion de los planes.

Las técnicas utilizadas por los (as) profesores (as) asesores (as) para la evaluacion de
las actividades realizadas por los (as) estudiantes fueron la observacion directa,
conversacion con los (as) estudiantes, comunicacion escrita, conversacion con el (a)

supervisor (a) institucional.

Cinco profesores asesores dijeron que el Departamento de Orientacién les habia

entregado los documentos con los criterios a considerar para el proceso de evaluacion
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de la practica, especificando que hay gran variedad de informacion, mientras que tres

indicaron no haber recibido ninguna documentacion.

Los profesores (as) asesores (as) sugieren que para la administracion de la practica se
debe establecer, desde antes, la asignacion del estudiante al profesor; cuatro
profesores (as) manifestaron que se tenga disponible a tiempo la lista de las
instituciones y los profesores disponibles, y dos profesores sefialan que al finalizar se

debe evaluar la practica para sacar las fortalezas y debilidades.

El 100% de los (as) supervisores institucionales utilizaron la comunicacion verbal, y
de éstos, 53.3% también la escrita, para comunicarse con los practicantes. Al igual el
100% conocieron de las actividades de los (as) practicantes a través del planeamiento

previo y durante las supervisiones.

La ayuda mas solicitada de los (as) estudiantes a los supervisores fue, 66.7% material
didictico y audiovisual y 33.3% estar pendiente de las horas que necesitaban para

atender los grupos.

.Las técnicas mas utilizadas por los supervisores institucionales para evaluar las

actividades de los (as) estudiantes fueron en un 100% la observacion directa y la

conversacion directa con los (as) estudiantes,
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El 100% de los (as) supervisores (as) institucionales recibieron de parte del
Departamento de Orientaciéon documentacion con los criterios a considerar para el
cumplimiento del proceso de evaluacién de la Practica Profesional. El 80% recibio
la guia para la evaluaciéon de la Prictica, y el 20% no especificd qué clase de

documentos recibio.

El 100% de los (as) supervisores institucionales estdan de acuerdo con que el (a)

estudiante termine el pensum académico antes de realizar la Practica Profesional.

Las limitaciones encontradas por los (as) supervisores institucionales durante la
Préctica Profesional fueron; para el 53% el tiempo es muy corto; el 20% sefiald que
en el segundo semestre se realizan multiples actividades que impiden el desarrollo
eficaz de la labor; el 20% manifiesta que hay muchas actividades de parte del colegio;

s6lo un 6.7% no tuvo limitaciones.

La conclusion ( N° 1 ), acepta la hipdtesis mimero uno (1) que dice “La Practica

Profesional que realizan los estudiantes de la Licenciatura en Orientacion Educativa y

profesional se ajusta a los criterios impuestos en el Reglamento para tal fin.

Las conclusiones (3 y 5), rechazan la hipdtesis numero dos (2) que dice “Las

instituciones donde se realiza la Practica Profesional cuentan con los recursos fisicos y

humanos necesarios para llegar a feliz término la misma.
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Las conclusiones ( 4, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 16 ) rechazan, en mayor o menor grado, la

hipotesis numero tres (3) que dice “ se le brinda al estudiante la informacién y

seguimiento necesario para que llegue a feliz término el informe final.

RECOMENDACIONES:

Con fundamento en las conclusiones anteriormente expuestas, se formulan las

siguientes recomendaciones:

3

[88

La continuidad de la Prictica Profesional como opcion de graduacion ya que es la
alternativa que le brinda al (a) estudiante la oportunidad y la busqueda de su
perfeccionamiento constante; favorece el espiritu experimental, permite el
surgimiento de la creatividad; enriquece la vivencia grupal; permite el intercambio de
experiencias entre individuos con caracteres diferentes en cuanto a su formacién,

actuacion profesional, ideas, posiciones, jerarquia etc.

Es conveniente que los (as) profesores supervisores de la Prdctica Profesional sean
aquellos que realmente cuentan con el tiempo necesario para dicha labor, para que le
puedan brindar las orientaciones necesarias requeridas por los (as) practicantes y se
pueda llegar a terminar con éxito dicha actividad, ya que tal parece que al finalizar el
Plan de estudio y la practica Profesional, si no se mantiene el contacto con ellos (as),

la tendencia es dilatar la entrega del Informe Final y la culminacion de la carrera.
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Todos (as) los (as) profesores (as) asesores (as) utilicen un criterio uniforme al
orientar a los (as) practicantes sobre lo que se espera durante la practica y cémo
elaborar el Informe Final, para evitar las confusiones, ya que para un 35% hubo, en
este ultimo sentido, dificultades para su confeccion, reflejando un indice negativo en

la investigacion.

Se recomienda la presencia del (a) profesor (a) asesor (a) con mas frecuencia en los
lugares donde se realiza la practica, ya que los (as) estudiantes manifiestan la
necesidad de contar con el (a) profesor (a) asesor (a) mas a menudo, para las

consultas pertinentes.

Se hace necesario tener mayor conocimiento de las instituciones en donde se realiza
la practica, para saber la oportunidad que tendra el practicante de llegar a tener éxito,
ya que en todas encontraremos factores facilitadores y limitantes. Las mejores
instituciones son aquellas que cuentan con facilidad de acceso a transporte, y ofrecen
apoyo completo a la labor de los practicantes. Que exista el ambiente para una
auténtica labor de Orientacion, de programas y subprogramas en las tres areas, se les
brinde ayuda y se les facilite la coordinacidn con los estudiantes, los profesores y los
padres de familia. En donde el practicante se sienta bien, util e importante, trabaje en

un ambiente positivo y de apoyo mutuo.

Se sugiere que la Orientacion Vocacional- Profesional como un 4rea de la carrera, se

le preste mayor atencidon, ya que es la menos solicitada en los diagnoOsticos
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efectuados al inicio de la practica, lo que indica el desconocimiento de los estudiantes
sobre los temas tratados en dicha area, y la importancia que ha adquirido Gltimamente
con las pocas oportunidades laborales en carreras saturadas, cuando en realidad
necesitan informacion sobre las nuevas carreras, para poder hacerle frente a las
necesidades de la sociedad, y con ello, disminuir la crisis laboral y econdmica

existente.

Es conveniente la implementacién de la Practica Profesional en los colegios en el
primer semestre, ya que se pueden obtener mejores resultados, el segundo semestre

es irregular impidiendo el desarrollo eficaz de la labor de orientadora.

La creacion de documentos para la evaluacion de la Practica Profesional con criterios

uniformes, que sirvan de guia a todos (as) los (as) profesores (as)asesores (as).

Es conveniente que el (2) supervisor (a) institucional, sea una persona que comprenda
el trabajo que realiza el (a) practicante y pueda orientarlo (a) y apoyarlo (2) en los

momentos que lo necesite, facilitando su labor.

La utilizacion de la “Guia para la Elaboracion del Informe Final”, que se ha
confeccionado, para facilitarle a los (as) estudiantes que estan realizando dicho
informe, la redaccion del mismo y asi poder cumplir con lo establecido en el articulo
No 28 del Reglamento de la Practica Profesional, que establece cuarenta y cinco

(45) dias, terminada la Practica, para la entrega el Informe Final
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR

Cuestionario dirigido a los (as) egresados(as) de la Licenciatura en Orientacion Educativa
y Profesional, que eligieron la Practica Profesional como opcion al Trabajo de
graduacion, y para aquellos (as) estudiantes que estén realizando el informe final de dicha
Practica.

Distinguidos (as) Licenciados (as)

Esta encuesta es parte del trabajo de investigacion que tiene por objeto reunir
informacion respecto a Ia Practica Profesional como opcion al Trabajo de Graduacion.

La encuesta tiene el proposito de obtener informacion sobre el desarrollo de la Practica
Profesional.
Este instrumento considera tres aspectos fundamentales en el desarrollo de la Practica

Profesional:

e El cumplimiento del Reglamento de la Practica Profesional.
o Las instituciones donde se realiza la practica.
e La informacion recibida para la elaboracién del informe final

Solicitamos respondas en forma clara las pregunta que a continuacién presentamos:

1. ;Considera usted que las actividades reafflzadas durante la practica fueron
enmarcadas dentro de lo que es la Orientacion?:

SI NO

Explique?

2. Qué funciones dentro de la Orientacion pudo desarrollar durante la practica?

3. (En qué drea de la orientacion se le hizo mas dificil la labor y por que?

4, Qué técnicas de comunicacion puso en practica para informar sus actividades?
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5. ¢Contaba la institucion con un departamento de Orientaciéon?
SI NO
De ser negativa como se establecié ese espacio?

6. ;Contaba la institucion con programas de Orientacion ya planificado, o se les
permiti6 trabajar partiendo de un diagnostico de necesidades?

7. ;Cémo considera usted la metodologia émpleada por el profesor aseso y el
institucional para la evaluacion de la Practica Profesional?

8. ; Con qué frecuencia recibio la visita del (a) profesor (a) asesor (a)?

9 ;Qué tipo de guia y orientacion recibioé de parte del (a) profesor asesor (a) durante
el desarrollo de la Practica Profesional?

10, Como fue la comunicacién entre el (la) supervisor (a) institucional y usted?

11. Cémo considera usted que debe ser la comunicacion entre el (a) profesor (a)
asesor (a) de la Practica Profesional y usted?

12. Mencione algunas limitaciones que se presentaron durante la practica.

13. Qué clase de informacion cree usted que falto durante el desarrollo de la practica?
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14. Opinién de la Practica Profesional como opcidn de el trabajo de graduacion y sus
recomendaciones:

Cumplimiento de Reglamento de la Préctica Profesional:

En cuanto a las instituciones donde se llévo a cabo la Practica:

En cuanto a 1a realizacion del informe final:

15;, Porque considera usted que el desarrollo del informe final toma mas tiempo del
establecido en el Reglamento de la Practica Profesional?

16;Tuvo conocimientos de los requisitos necesarios para la elaboracion del informe
final?

17. ¢ Qué clase de dificultades se encontrd usted durante el desarrollo del informe
final?

18;Qué sugerencias daria usted para subsanar dichas dificultades?
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19. ; Con que regularidad cree usted que se debe reunir el (a) profesor (a) asesor (a)
con el (a) estudiante durante el desarrollo del informe final?.

Semanal: Peridodicamente;

Explique: _

GRACIAS POR SU COOPERACION
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UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
FORMULARIO PARA PROFESORES DE LA PRACTICA PROFESIONAL

Distinguido (a) Profesor (a).
El presente instrumento tiene como objeto reunir informacion sobre diferentes aspectos
relacionados con la Practica Profesional.
Estamos seguros que st opinion sera de gran valor para el trabajo que se esta realizando.

1. ;Cada cuanto tiempo supervisO usted al (a) estudiante en la instituciéon donde
realizo la practica?.

2. (Qué tipo de comunicacién mantuvo con el(la) jefe(a) inmediato (a) del (la)
practicante?
Oral
Escrita
Otros.

3. (Tuvo conocimientos constantes de las actividades realizadas por el (la)
estudiante que usted supervisaba?

4, ;Le facilité al (la) estudiante la ayuda al presentérsele alguna dificuitad en el

desempefio de sus funciones?
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5. ¢(Qué tipo de ayuda fue la que mas necesitaron los (as) estudiantes?

6. ;Cudl o cuales técnicas utilizo para evaluar las actividades de los estudiantes
empled usted?
Observaciones directas.
Conversaciones con el (1a) estudiante.
Comunicacion.
Conversacion con el (la) jefe inmediato del (la) estudiante (supervisor (a)
institucional).
___ Todas.

7. ¢(El Departamento de Orientacion Educativa y Profesional le entregé algin
documento con los criterios o aspectos a considerar para cumplir con el proceso
de evaluacion de la Practica Profesional?.

SI NO

Explique:

8. ; Considera usted que la Organizacion de la Préactica Profesional como opcion al
trabajo de graduacion debe ser funcion del Departamento o de la Escuela?.
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9. Sugerencias para mejorar la Administracion u Organizacién de la Practica
Profesional como opcidn al Trabajo de Graduacion.

10.; Qué periodo académico (semestre) considera el mas factible para realizar la
Practica Profesional?.

Primero Segundo Verano

Porqué?

11, ;Esta usted de acuerdo con que el (la) estudiante desarrolle la Practica
Profesional como opcién al trabajo de graduacién sélo cuando haya cumplido con
su Pénsum Académico?.

SI NO

Porqué

12. ;Antes de enviar al (Ia) estudiante a la Préctica Profesional qué aspectos o temas
le refuerza?
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13. ¢Recibid toda la informacién necesaria y a tiempo para el desempeilo de su labor
como supervisor (a)?.
SI NO

Explique

14. ;Qué procedimiento considera el mas conveniente a seguir para asignar los (as)
estudiantes de Practica Profesional a un Profesor?
Escogido por los (as) estudiantes
Asignado por el Departamento.

15. ; Qué limitaciones encontrd durante su funcién como asesor (a) de la Practica

Profesional?.

Sugerencias al respecto.

GRACIAS POR SU COOPERACION



UNIVERSIDAD DE PANAMA
VICERECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN DOCENCIA SUPERIOR
FORMULARIO PARA ASESORES (AS) INSTITUCIONALES DE LA PRACTICA
PROFESIONAL

Distinguido (a) Supervisores (a) Institucionales.
El presente instrumento tiene como objeto reunir informacién sobre diferentes aspectos
relacionados con la Practica Profesional.
Estamos seguros que su opinion sera de gran valor para el trabajo que se esta realizando.

1. ¢Cada cuanto tiempo supervisd usted al (a) estudiante en la institucion donde
realizo la practica?.

X

(Qué tipo de comunicaciéon mantuvo con el(la) asesor (a) del (a) practicante?.
Oral
Escrita
Otros.

3. (Tuvo conocimiemos constantes de las actividades realizadas por el (la)
estudiante que usted supervisaba?

4. ;Le facilitd al (la) estudiante Ia ayuda al presentarsele alguna dificultad en el
desempefio de sus funciones?
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5. ¢Qué tipo de ayuda fue la que mas necesitaron los (as) estudiantes?

6. (Cual o cuales técnicas utilizo para evaluar las actividades de los estudiantes
empled usted?
Observaciones directas.
Conversaciones con el (la) estudiante.
Comunicacion.
Conversacion con el (la) asesor (a) del (Ia) estudiante

Todas las anteriores.

7. (El Departamento de Orientacién Educativa y Profesional le entregd algin
documento con los criterios o aspectos a considerar para cumplir con el proceso
de evaluacion de la Practica Profesional?.

Si NO

Explique:

8. ¢ Qué periodo académico (semestre) considera el mas factible para realizar la
Préctica Profesional?.

Primero Segundo Verano
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9. (Esta usted de acuerdo con que el (la) estudiante desarrolle la Practica
Profesional como opcion al trabajo de graduacién sdlo cuando haya cumplido con
su Pénsum Académico?.

S1 NO

{Por qué?

10. ;Recibi6 toda la informacion necesaria y a tiempo para el desempefio de su labor
como supervisor (a)?.

SI NO

Explique

11. ¢ Qué limitaciones encontré durante su funcion como supervisor (a) institucional

de 1a Practica Profesional?.

Sugerencia al respecto.

GRACIAS POR SU COOPERACION



123

UNIVERSIDAD DE PANAMA _
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

REGLAMENTOQO PARA LA PRACTICA PROFESIONAL

APROBADO POR LA GUNTA DE FACULTAD
EXTRAORDINARIA No 2-97, CELEBRADA EL
28 DE JULIO DE 1997.

Aprobado Por el Consejo Académico No 47-97 del 12 de noviembre de 1997, segiin el
informe No 97-3426 de la Comision de Asuntos Académicos.
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Universidad de Panam3
Facultad de Ciencias de la Educacion (FCE)

Reglamento para la Priactica Profesional

CAPITULO1
Consideraciones Gencerales

Articulo lo

La practica Profesional para las carreras de Licenciatura que ofrece la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Panama4, tiene su fundamento juridico
en el informe No 96-2754, aprobado por el Consejo Académico No 39-96 de 2 de
octubre de 1996, sobre alternativas de Trabajo de Graduacion y los criterios generales

que sustentan la Practica Profesional y los Seminarios.
Articulo 2°

La Practica Profesional consiste en desarrollar un trabajo profesional especifico en
una institucion, organizacidn o empresa estatal o particular que desarrolla
programas o proyectos educativos. El trabajo profesional que ejecutara el
practicante debera realizarse en el area de su especialidad. Podra incluir
actividades, acciones y tareas relacionadas con orientacion, curriculo,
investigacion, planificacion, supervision, tecnologia, mnovaciones y desarrollo
educativo. En base a la naturaleza de los programas que conducen las
organizaciones en las que se lleva a cabo la Practica, esta podra inchuir acciones
de docencia (v. g, perfeccionamiento, adiesiramiento, orientacion, servicios de
asesoramiento, coordinacion de labores y proyectos).

Articulo 3°

La Practica Profesional es un conjunto de experiencias de aprendizaje,
debidamente planificadas, organizadas, supervisadas y evaluadas, que enriquecen
la formacion de los licenciados en ciencias de la educacidn y sus diversas
especialidades. La Practica Profesional es una etapa en que los estudiantes
practicantes son plenamente incorporados al trabajo académico, técnico y
administrativo de las organizaciones educativas. La Practica Profesional es la
antesala a las profesiones que ocuparan los futuros licenciados en ciencias de la
educacion. Desde esta perspectiva, las organizaciones o programas en que se
desarrolle la Practica Profesional deben ser concebidas como ambientes
institucionales reales, altamente dinamicos. motivadores y facilitadotes de
valiosas experiencias de aprendizaje en los estudiantes. Tales ambientes
institucionales deben exponer a los estudiantes a la adquisicion, desarrollo y
dominio de nuevos conocimientos, destrezas y habilidades; y a la experimentacion
de métodos, procedimientos, estrategias, recursos que reflejen el mejor sentido
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cientifico y las ideas mas modernas puestas al servicio de programas y objetivos
educacionales.

Articulo 4°

La Practica Profesional igualmente se define como una oportunidad de desarrollar
un servicio educativo practico de trascendencia académica. Es una oportunidad
favorable para que la Facultad de Ciencias de la Educacion, sus lideres, el
profesorado y el estudiantado apoyen, participen y ofrezcan alternativas
innovadoras en la solucion de problemas educativos. Con fundamento en este
enfoque, los estudiantes que se acojan a esta alternativa deben ser incorporados en
la planificacion y conduccion de actividades y acciones sustantivas, que apunten a
resolver problemas educativos de las organizaciones en las que se lleve a cabo la
practica.

CAPITULOII

Organizacién y Desarrollo de la Practica Profesional
Articulo 5°

La Facultad de Ciencias de la Educacion a través del Decano, negociara y firmara
convenios con instituciones, organizaciones o empresas oficiales o particulares
en las que se desarrollard la practica Profesional. En estos acuerdos debe
establecerse las fechas de expiracion de los mismos y los mecanismos para
prorrogarlos.

Articulo 6°

La Préctica Profesional, dependiendo de las organizaciones e instituciones en que
eésta se ejecuta, puede llevarse a cabo en distintos turnos, jornadas o temporadas;
asi, (a) estudiante pudiera realizar su Practica Profesional en una organizacion
educativa que funciona durante el turno matutino, vespertino y nocturno y que,
ademads, desarrolla programas educativos los fines de semana y en veranos.

Articulo 7°

La Practica Profesional durard, como miniino, un semestre académico. La Practica
se{ realizara individualmente. La dedicacion del estudiante a la Practica es de
tiempo completo. La dedicacion a tiempo completo implica un minimo de ocho
(8) horas reloj por dia.



Articulo 8°

La Practica Profesional en cada Licenciatura sera organizada, supervisada y
evaluada por la escuela que respectivamente administra la carrera, con el apoyo de
los profesores que son designados por cada departamento.

Articulo 9°

Cada estudiante que se acoja a la Practica Profesional, elaborara conjuntamente
con el profesor asesor, un plan que incluirad las siguientes etapas: planificacion,
desarrollo o ejecucidn y evaluacion, el cual debe ser aprobado por la escuela
respectiva.

Articulo 10°

Dependiendo del tipo de Licenciatura en Ciencias de la Educacion a que pertenece
el estudiante practicante, este podra elaborar un Plan de Practica Profesional que
contemple funciones como:
¢ Investigacion
Asesoramiento a estudiantes
Asesoramiento a padres de familia y otros recursos humanos
Proyeccion a la comunidad
Orientacion individual y colectiva
Coordinacion y supervision de personal
Evaluacion de actividades y proyectos
Organizacion de eventos y programacion de proyectos
Administracion y direccion de proyectos
Docencia (perfeccionamiento, adiestramiento, orientacion, etc.)
Otros.
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Articulo 11°

El Plan de la Practica Profesional del estudiante, una vez aprobado y en proceso
de desarrollo, podrd ser objeto de modificaciones y ajustes para un mejor
aprovechamiento del mismo, de acuerdo a las circunstancias institucionales que se
presentan y las necesidades de los recursos humanos no previstos; siempre y
cuando tenga el visto bueno de la direccion de la Escuela respectiva y el Director
de la institucion donde se realiza la Préctica profesional.
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Articulo 12°

Previa revision de los convenios institucionales, la escuela enviard a los
departamentos las necesidades e intereses de las instituciones en que se realizard
la practica.

Articulo 13°

El estudiante practicante podré solicitar a la Escuela, de aquellas instituciones con
las cuales se tiene acuerdos firmados, la institucion que le interesa ejecutar la
Préctica Profesional.

Articulo 14°

El director de la escuela, conjuntamente con los profesores asesores deberan
reunirse peribdicamente para revisar el desarrollo de la préctica Profesional.

CAPITULO 11

De los Estudiantes Practicantes.

Articulo 15°

Podran realizar la Practica Profesional aquellos estudiamtes que (1) hayan
terminado

Plan de Estudio de la Carrera o (2) cursen el altimo semestre del Plan de Estudio

de aquellas carreras que tengan una duracion de cinco afios o mas.

Articalo 16°

Los estudiantes tienen hasta cuatro (4) aitos para realizar la Practica Profesional,
contados a partir de la culminacion de todas las asignaturas del Plan de Estudios
de la carrera correspondiente, segiin lo dispuesto en el articulo 225 del Estatuto
Universitario.

Articulo 17°
Los estudiantes que aspiren a realizar la practica Profesional deben retirar un

formulario para tal fin debe ser elaborado por la escuela. El formulario debe ser
retirado y entregado con un semestre de anticipacion en la direccion de la escuela



respectiva. En este formulario, entre otros datos, los estudiantes deben sefialar las
instituciones que son de su interés para realizar la Préictica y las actividades
profesionales que le gustaria desarrollar.

Articulo 18°

Las instituciones que los estudiantes sugieran para realizar la Practica, deben ser
organizaciones o0 empresas con las cuales la Facultad tenga acuerdos firmados.
Para tal fin, la direccion de Ja escuela respectiva, estara informando
periodicamente a los estudiantes sobre los nombres de las instituciones con las
cuales se tienen convenios vigentes en materia de Practica Profesional.

Articulo 19*

Los estudiantes pueden ofrecer informacién, mediante nota, a la escuela sobre
instituciones, organizaciones, empresas 0 programas educativos, con los cuales el
Decano podria establecer convenios de Préctica. La informacién ofrecida por los
estudiantes no obliga a la escuela y al Decanato de la Facultad a establecer
acuerdos con tales instituciones.

Articulo 20°

Durante el desarrollo de la Practica Profesional los estudiantes deben actuar y
comportarse de acuerdo a las normas académicas y administrativas que rigen a la
Universidad de Panami, en Ja Facultad de Ciencias de la Educacion y en la
institucion donde se lleva a cabo la Practica Profesional.

Articulo 21°

Los estudiantes practicantes deben cumplir con las instrucciones académicas,
técnicas y administrativas que le ofrezcan sus respectivos Profesores Asesores de
la Practica Profesional y los Supervisores Institucionales de la Practica.

CAPITULO IV

De la Supervision y Evaluacion de los Estudiantes practicantes

Articulo 22°

Todos los estudiantes deberan ser evaluados individualmente de acuerdo a los
criterios y normas establecidas por la Universidad de Panama y la Facultad de
Ciencias de la Educacién.



Articulo 23°

Los créditos asignados al Trabajo de Graduacion, en el Plan de Estudio de cada
una de las carreras de licenciatura que ofrece la Facultad de Ciencias de la
Educacion, le corresponderan a la Practica Profesional.

Articulo 24°

La escuela ofrecera orientaciones para la supervision y evaluacion del estudiante.
La misma debe ser planificada y conducida, a nivel global, por el Profesor Asesor
de Practica Profesional.

Articulo 25°

Cada estudiante practicante estara bajo la guia, orientacién y asesoria permanente
de un Supervisor Institucional de practica Profesional.

Articalo 26°

Para la calificacion final del practicante se tomara en cuenta las evaluaciones de
los informes de supervision del Supervisor Institucional, del Asesor de la Practica,
y las auto evaluaciones del estudiante. Tanto el estudiante, como el Supervisor
Institucional, deben conocer desde el inicio de la Practica el valor porcentual que
en la calificacion final tendran estos aspectos.

Articulo 27°

El estudiante, al terminar la practica profesional, debera presentar a la direccién
de la escuela respectiva un Informe Final sobre la Practica profesional. Debera
ser un original y dos copias. Estos documentos deberdn ser tramitados, por la
escuela, hacia los tres miembros del jurado de Evaluacion del Informe Final.

Articulo 28°

Terminada la préctica el estudiante tiene hasta cuarenta y cinco (45) dias para
hacer entrega de su Informe Final. Este informe puede incluir de 25 a 30 paginas
en su texto o cuerpo principal. El Informe igualmente puede estar acompafiado, en
sus anexos, de cualquier otro material que el estudiante practicante considere
extraordinariamente importante.

Articulo 29°
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El Estudiante debera sustentar su Informe Final ante un Jurado de tres miembros,
asignados por la direccion de la escuela respectiva. El Profesor Asesor de la
practica Profesional presidira el jurado. Los otros dos miembros del Jurado
deberan ser escogidos entre los demds Profesores Asesores de Practica
Profesional.

Articulo 30°

La evaluacion Final del Estudiante se obtendra de la siguiente manera:

< Planificacion y ejecucion de la Practica profesional 75%
¢ Informe Final y sustentacion 25%
CAPITULO V

De los Supervisores Institucionales
Articulo 31°

La supervision de la Practica Profesional sera una labor conjunta entre la
institucion donde se realiza la Practica, la que asignard responsables de la misma,
y la Facultad de Ciencias de la Educacion, que asignara un Profesor Asesor de
Practica Profesional, encargado del Plan de Practica de cada estudiante.

Articulo 32°

El Supervisor Institucional debe ser un funcionario o funcionaria de excelente
preparacion académica y valiosa experiencia profesional. El mismo debe ser
asignado en su tarea por las autoridades o lideres de la organizacion o entidad en
que el estudiante lleva a cabo su practica.

Articulo 33°

El Supervisor Institucional apoyara, guiara, orientara y supervisara al estudiante
practicante en el desempeiio de sus funciones en la institucion.

Articulo 34°

E! Supervisor Institucional debe ser informado y capacitado en su funcion de
supervisor por el Profesor Asesor de la Practica Profesional del estudiante. En su
conjunto, los profesores Asesores de la Practica Profesional pueden organizar y
desarrollar acciones de capacitacion de los Supervisores Institucionales de las
distintas organizaciones en que los estudiantes realizan sus practicas.
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Articulo 35°

Los Supervisores Institucionales deben recibir de los Profesores Asesores todos
los instrumentos (formularios y guias) que necesitaran para el desarrollo de sus
funciones de supervisidn,

Articulo 36°

Los Supervisores Institucionales de la practica Profesional seran objeto de
reconocimiento académico por sus aportes técnicos, académicos y administrativos
a la formacion integral de los estudiantes practicantes. Estos reconocimientos
seran organizados y desarrollados por los estudiantes practicantes, los Profesores
Asesores, los Directores de escuelas y el Decano de la Facultad.

Articulo 37°

Los Supervisores Institucionales, asi como el Asesor de la Préctica Profesional,
deberéan entregar periodicamente a los practicantes, en forma conjunta o separada,
informes de la supervision realizada a los practicantes; quedando constancia
escrita firmada por quien ofrece y recibe la supervision.

CAPITULO VI
De los Profesores Asesores de Practica Profesional

Articulo 38"

Los Profesores Asesores de Practica Profesional son los profesores de la Facultad
de Ciencias de la Educacion, encargados de supervisar la practica profesional de
los estudiantes.

Articulo 39°

Los profesores Asesores son los responsables de evaluar a los estudiantes
practicantes, de acuerdo a las normas establecidas en la Universidad de Panams y
en la Facultad de Ciencias de la Educacion.



Articulo 40°

Los Profesores Asesores son responsables de l1a coordinacion de la Practica
profesional con las autoridades y supervisores institucionales de las
organizaciones €n que se ejecuta esta experiencia profesional.

Articulo 41°

El coordinacion con los Supervisores Institucionales, los Profesores Asesores
deben ejecutar visitas de supervision in situ a cada uno de los practicantes bajo su
responsabilidad. Se considera como favorable que los Profesores Asesores
ejecuten multiple visitas de supervision a los practicantes. No obstante, el numero
de visitas de supervision estara determinado fundamentalmente por las
necesidades particulares de supervision de cada practicante. De cada visita de
supervision debe quedar un informe, el cual debe ser conocido por el practicante y
Supervisor Institucional.

Articulo 42°

Los Profesores Asesores deben reunirse periddicamente con los Supervisores
Institucionales para conocer sobre el avance y limitaciones de la practica de los
estudiantes. Estas reuniones pueden ser individuales o colectivas cuando se estime
conveniente.

Articulo 43°

Los profesores Asesores deberan reunirse con los practicantes con el objetivo de
examinar el desarrollo y limitaciones de la Practica Profesional. Las reuniones
deben ser fortalecidas con entrevistas individuales a cada uno de los practicantes.
Durante estas entrevistas individuales se debe analizar los informes de practica de
los Supervisores Institucionales, los informes de las visitas de supervision de los
Profesores Asesores, tematicas presentadas por los practicantes y cualquier otro
tOpico necesario para fortalecer la Practica profesional.

Articulo 44°

Cada Profesor Asesor de Practica Profesional supervisard, por semestre. un
maximo de seis (6) practicantes. Los mismos pudieran estar ubicados en
diferentes organizaciones o programas dentro de la misma entidad.
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CAPITULO VI

De Ia Presentacion y Sustentacion del Informe Final de Practica,

Articulo 45°

El Informe Final de Practica es el documento que presentara cada estudiante
practicante para cumplir con la 1ltima etapa de la Practica, una vez terminada ésta.
Este Informe es una evaluacion general y detallada de todos y cada uno de los
proyectos y actividades que fueron desarrollados, en funcion de los objetivos
propuestos en el plan de la practica.

Articulo 46°

El Informe Final deberd considerar los siguientes aspectos:

o,
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Aspectos Fisicos: Presentacion general, mecanografiado, distribucion de
las partes o secciones, numeraciones, indice o tabla de contenidos,
anexos, etc.

Proyectos y Actividades Desarrolladas: (1) Grado en que los proyectos y
actividades, definidas en el Plan de Practica del estudiante, fueron
alcanzados; (2) variedad y diversidad de las funciones cumplidas por el
estudiante practicante; (3) congruencia entre las actividades, acciones y
tareas realizadas por los estudiantes y los objetivos propuestos en el Plan
de Préctica; (4) Impacto de las actividades realizadas por el estudiante
practicante en la institucién donde se ejecutd la Prictica; y (5) evaluacion
de los logros académicos y profesionales alcanzados por el estudiante a
través de la Préctica.

Supervision y Apoyo Técnico: Andlisis de la supervision y apoyo técnico
recibido de la institucion donde se ejecuto la Prictica y de los
responsables de la Practica Profesional en la Escuela respectiva....
Comisién Especial de Practica Profesional, Profesor Asesor de Practica y
Direccion de la Escuela.

Estrategias y Recursos Didacticos: Estudio sobre la efectividad,
funcionalidad, pertinencia e impacto de los recursos didacticos,
estrategias y metodologias de trabajo empleadas durante el desarrollo de
la Practica Profesional.

Alcances y Proyecciones: Impacto global de la Practica en la institucion,
sus miembros, autoridades y comunidad educativa.

Testimordos y Declaraciones: Notas, fotografias, u otras evidencias que
testimonien la efectividad de la Prictica profesional realizada por el
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estudiante. Material audiovisual o grafico como audio casetes o
videocasetes deben ser debidamente registrados en anexos. El jurado que
evaluara la presentacion y sustentacion del Informe Final podré solicitar.
para su examen, la presentacion de estos materiales.

Articulo 47°

El Jurado que evaluara el Informe de Practica tendra un plazo de quince (15) dias
laborables a partir de la fecha de entrega del informe a la Direccion de la Escuela,
para comunicar al estudiante si su Informe ha sido aceptado 0 no. En caso de ser
aceptado, se le informara al estudiante la fecha para la sustentacion publica del
mismo. La sustentacion debera ser dentro de los siguientes quince (15) dias
laborables. En caso de no ser aceptado el informe, el Jurado entregara al
estudiante las observaciones o recomendaciones para que €ste pueda hacer las
correcciones pertinentes, en termino de quince (15) dias.

Articulo 48°

La sustentacidon del Informe Final de Préctica es un evento ptblico, abierto a toda
la comunidad universitaria y a la sociedad en general. La sustentacion serd
evaluada siguiendo el sistema y escala de evaluacion vigente en la Universidad de
Panama.

Articulo 49°

Para la evaluacion de la sustentacion de la Practica, el Jurado utilizard el
siguiente conjunto de criterios:

¢ Dominio del contenido del Informe Final de Practica y de la misma
Practica Profesional.

¢ Manejo del lenguaje verbal y persuasion de la audiencia.

% Pertinencia y uso adecuado del material didactico en la sustentacidn.
“ Cohesion, organicidad y secuencia de la presentacion.

** Apariencia personal, desenvolvimiento y confianza en si mismo.

% Otros criterios que el Jurado determine,



Articulo 50°

El estudiante tendra hasta una hora reloj para hacer la presentacion o sustentacion
central de] Informe Finadle Practica. Terminada la sustentacion oral, el estudiante
debera responder a preguntas y comentarios del Jurado.

Articulo 51°

Terminada la sustentacion, el estudiante debera recibir el Informe de Evaluacion
de la Sustentacion, por parte del Jurado. En caso de que el estudiante no apruebe
la Sustentacion, el Jurado debera entregar de inmediato al estudiante, por escrito,
las razones por las cuales no aprobd la Sustentacion. En el informe de Evaluacion
de la Sustentacién, el Jurado debera determinar la fecha para una nueva
sustentacion.

Articulo 52°

El estudiante tiene hasta dos ocasiones para sustentar el Informe Final de Préctica.
El estudiante que no apruebe la sustentacion en estas dos ocasiones, tendra que
repetir la Practica Profesional.

CAPITULO VI

Disposiciones Finales

Articulo 53°

Queda derogada toda disposicion que sea contraria a lo establecido en este
Reglamento.

Articulo 54°

Cualquier aspecto no previsto en este Reglamento serd conocido en primera
instancia por la direccion de la escuela respectiva, posteriormente por la Junta de
Facultad y lo que se acuerde debe ser aprobado por el Consejo Académico de la
Universidad de Panama.

Aprobado por la Junta de Facuitad de Ciencias de la Educacion, en su sesion No

Del veintiocho de julio de mil novecientos noventa y siete.

Profa, Carniola Botacio de Garcés Profa. Mavis A, de Castillo
PRESIDENTA SECRETARIA






PROPUESTA

GUIA PARA LA ELABORACION DEL INFORME FINAL DE LA
PRACTICA PROFESIONAL COMO OPCION DE TRABAJO
DE GRADUACION EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA EDUCACION

Aparte de las conclusiones y recomendaciones como producto del estudio, se ha
disefiado, como parte de la investigacion, la siguiente “Guia para la elaboracion del

informe final”.
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“ GUIA PARA LA ELABORACION DEL INFORME FINAL DE LA PRACTICA
PROFESIONAL COMO OPCION DE TRABAJO DE GRADUACION”
EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION.
Proyecto

1. Ideutificacion del proyecto

En el siguiente apartado se presentan los antecedentes y descripcion del proyecto.

A. Antecedentes

Tradicionalmente la Facultad de Ciencias de la Educacién contaba con una sola
alternativa como opcion de graduacion: la *Tesis.” Dicha opcion ha demostrado
usualmente ser mas lenta; por lo general el que hace tesis se lleva mas de un afio para
presentarla y sustentarla. Como alternativa para solucionar este problema han surgido
cuatro nuevas opciones para trabajo de graduacion. L.a Practica Profesional, Seminarios,
dos Materias de Maestria de especialidad o que tenga afinidad con la carrera que se esta

por concluir, y el Examen de Conocimientos.

B. Descripcion

Siendo la Practica Profesional la mas elegida por los (as) estudiantes, escoge una
institucion de las propuestas por la Escuela o profesor (a) donde la realizara, y el (a)
profesor (a) que lo (a) asesorara. Inicia entonces la siguiente fase, destinada a preparar el

diagnostico de necesidades de la institucion o centro para elaborar el plan y desarroliarlo,
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de manera que en la siguiente fase se procuren alcanzar los resultados que se dieron de

ese diagnostico.

2. Justificacion.

La Practica Profesional como opcion del trabajo de Graduacion en la Facultad de
Ciencias de la Educacion, es una alternativa de gran acogida desde que se puso en
practica en 1998. Un requisito indispensable es que al finalizar dicha practica se presente
un informe final, pero son pocos los (as) estudiantes que terminan en el tiempo
establecido para tal fin.

El Reglamento de la Practica Profesional, en su articulo 28 dice ** Terminada la
Practica el (a) estudiante tiene hasta cuarenta y cinco (45) dias para hacer entrega del
Informe Final™. ; Qué esta pasando basta el momento? La respuesta la obtuvimos a
través de la investigacion que hemos efectuado para tal fin. Los (as) estudiantes han
manifestado que una vez terminada la parte practica, necesitan una guia u orientacion de
coémo manejar la informacion y que se les brinde los parametros para la elaboracion del
informe final.

Dado que son tantas las actividades que el graduando puede realizar en la Practica
Profesional y las caracteristicas muy variadas en las instituciones o lugares donde se
realicen, Jos informes tienden a ser distintos en su presentacion y sustentacion. No
obstante, los mismos deben hacer referencia a contenidos minimos como los que se
sefialan a continuacidn:

o Una parte en donde se exponga qué se pretendia hacer.
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e Otra que explique como se hizo el trabajo.

¢ Otra donde se describa qué se averigud o qué se hizo.

e Otra donde se aclare qué significan, qué implican o qué se concluye de

los resultados obtenidos.
¢ Y una parte donde se mencione los recursos con que se hizo el trabajo.
El acumular demasiada informacion y no saber manejaria es uno de los conflictos

que presentan los (as) estudiantes en el momento de realizar el informe final, por lo que
necesitan contar con un documento que los guie, con criterios basicos pero flexibles, que
permitan adaptar la interpretacién y analisis de los resultados aun con las caracteristicas
muy particulares de la institucion donde realizd y de las necesidades que surgieron

durante el desarrollo de la practica.

3. Objetivos del Proyecto.

La finalidad de la presentacién de esta Guia para la elaboracion del Informe Final
queda explicada en las dimensiones de objetivo general y especifico que se plantean a

continuacion.

3.1 Objetivo General:
@ Offrecer lineamientos que permitan agilizar la entrega  del informe
Final, para aquellos (as) estudiantes de la Licenciatura en Orientacién

Educativa y Profesional que han escogido la Practica Profesional
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como opcién de trabajo de Graduacién en la Facultad de Ciencias de
la Educacion.
3.2 Objetivo Especifico:
o Elaborar una guia operativa que contemple los lineamientos del Informe
Final de la Practica Profesional, de manera que los estudiantes de la
Licenciatura en Orientacion Educativa y Profesional puedan contar con un

instrumento que les permita llegar a feliz término su trabajo.

4. Estructura del Informe Final de la Priactica Profesional

En esta parte se presenta la estructura capitular del Informe Final, estas
corresponden a: las normas generales, (portada, agradecimiento, indice general, indice de
cuadros y tablas.), y el texto, el cual incluye la introduccion, el marco situacional, el
informe del desarrollo, el  resultado de las actividades, las conclusiones y

recomendaciones, la bibliografia y los anexos.

4.1 Normas Generales,

Es un requisito indispensable que al finalizar la Practica Profesional el (a)
estudiante presente un Informe Final el cual debe ser de calidad, ya que es el compendio
de actividades realizadas durante el desarrollo de la misma. Es fundamental que el

informe final sea revisado por un experto en espafiol y escrito a maquina. El documento



tendra las siguientes pdginas iniciales; portada, agradecimiento, indice general, indice de

cuadros y graficas.

4.1.1.

4.1.2,

i

Portada: debe tener el nombre de Universidad de Panama, Facultad de Ciencias
de la Educacion, Escuela de Formacion Pedagogica encabezando la pagina. El
nombre de estas unidades académicas debe estar centrado, teniendo en cuenta el
espacio establecido por los margenes. Al centro de la pagina, se escribe el
nombre del programa, Aparte debajo, al lado derecho, la leyenda “Trabajo de
Préctica Profesional para optar por el Titulo de Licenciado en Educacién con
Especializacion en Orientacion Educativa y Profesional; luego, centrado, abajo el
nombre del (a) estudiante y al final el afio.

Agradecimiento: reconocimiento a las personas que de una u otra manera han
ayudado en el transcurso de la carrera en momentos requeridos, o han sido fuente
de inspiracion en la realizacion del trabajo.

Indice general: Debe incluir el titulo de las secciones, ademas de los subtitulos y
los acapites. La numeracion de los subtitulos se inicia a cinco espacios hacia
adentro, debajo del titulo, y los acapites, cinco espacios hacia dentro, debajo del

subtitulo.

. Indice de cuadros y gréficas : se enuncia el titulo de cuadros o graficas que se

incorporan en el texto . Debe tener el Numero del cuadro, el titulo y el mimero de

4.1.5 La numeraciéon

La numeracion interna de las paginas del informe se hara con niimeros arabigos,

colocados en la esquina superior de la hoja, ya sea al centro o al extremo derecho, 2.5
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cms por debajo del limite de la pagina. La pagina del titulo o la pagina inicial de una
seccion no se enumeran; pero si se les atribuye el nimero que llevaran. Las paginas de la
seccion preliminar van enumeradas con nimeros romanos, empezando con la pagina del
titulo y terminando en la altima que precede el cuerpo principal. La pagina que contiene
el Capitulo I es la pagina 1, pero no se le marca el nimero, auque la pagina siguiente es la
pagina 2. La Bibliografia y el Anexo se enumeran consecutivamente después del ultimo

capitulo.

4.1.6 Margenes

El papel sera de (8.5 x 11 pulgadas), a doble espacio. Los margenes normales de
la hoja deberan ser: al izquierdo, que es donde va sujetada la hoja 3.8 cms (1.5
pulgadas); derecho 2.54 cms (1 pulgada ); inferior 2.54 cms (1 pulgada); superior 3.2 cms
(1.25 pulgadas). No se admitirdn margenes innecesariamente mas grandes, que soélo
sirvan para incrementar el grosor del trabajo.

A continuacion se presenta un ejemplo de cada una de las paginas: enunciadas
anteriormente: Ejemplo N° 1: Portada; N° 2: Agradecimiento; N° 3: indice General;

N° 4; Indice de Cuadros, Numeracién , N° 5 Margenes.
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4.2. Texto del Informe
A continuacion se presentan las partes del texto que debe coniener el Informe
Final, estas son: la introduccion, el marco situacional, el informe del desarrollo y el

resultado de las actividades.

4.2.1. Introduccion:

La introduccion es la parte de la redaccidbn de cualquier trabajo cientifico en la
que se encabeza, manera general, los aspectos relacionados con el objetivo fundamental,
la teoria basica o marco teorico, los hallazgos resaltantes y las recomendaciones mas
sobresalientes, de manera que su autor ponga en conocimiento, a los consultores, de la
naturaleza de la investigacion o estudio,

Se puede exponer, de manera suscinta:
o Las actividades de la Practica Profesional (problemas generales, objetivos
de la practica).
o Las conceptualizaciones basicas mas importantes.

o Losresultado del diagnostico, poblacion beneficiada, y otros.

4.2.2. Marco Situacional:
g Se plantea una descripcion del lugar y condiciones donde se realizd la Practica
Profesional.
a3 Se formulan los objetivos y funciones del organismo donde se realizo la
Practica.

o Se establecen las funciones desempefiadas dentro de la institucion.
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Es necesario presentar un cuadro que indique la variedad y diversidad de las
funciones cumplidas por el practicante: funcion docente con los estudiantes, con los
padres de familia y los profesores, funcion de orientacion y conserjeria, de asesoramiento,
evaluativa, diagnoéstico, reprogramacién de actividades, (como lo seiiala el articulo 10),

Este es un cuadro de tipo general e integral que involucra a todo el conjunto de
actividades.

Para elaborar este capitulo se debe observar y realizar un andlisis de los documentos que
se hayan escrito sobre el organismo, incluyendo informes, memorias, correspondencia,

etc.

4.2.3 Informe del Desarrollo y Resultado de¢ las Actividades.

Este capftulo contiene la estructura de lo que normalmente se conoce como
“Informe de Labores,”en el cual se describe el desarrollo, progreso y resultados de las
actividades realizadas durante el periodo de la practica.

En el informe de labores debe incluir el trabajo realizado en las areas:

o Orientacion Educativa.
@ Orientacion Vocacional Profesional.
o Personal-Social.

Cada una de estas areas debe desarrollarse tomando en consideracion los

siguientes aspectos:

o Definicién

o Introduccion de los subprogramas desarroliados en el programa.
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o Informe evaluativos de los subprogramas con sus respectivos cuadro o
graficas debidamente comentados.

0 Informe evaluativo de los resultados generales de los subprogramas,
(en base a los Objetivos).

0 Logros y limitaciones.

Se debe sefialar que al menos dos 4reas tienen que ser desarrolladas y por
consiguiente evaluadas.

La evaluacién se hard en funcion de lo que establecen los articulos 45 y 46 del
Reglamento de la Prctica Profesional, los cuales dicen que:

El informe es una evaluacion general y detallada de todos y cada ano de los
proyectos y actividades que fileron desarrollados, en funcidn de los objetivos propuestos
en el Plan de la Practica. (art. 45 ver anexo No 4).

El articulo 46, contempla los aspectos que se deben considerar en el Informe Final
en cuanto a los proyectos y actividades realizadas : (ver art. 46 anexo No 4).

0 Se debe evaluar cada subprograma desarrollado en funcion de los logros
de los objetivos propuestos.

A fin de exponer, en el informe, la evaluacion de la Practica Profesional, conviene
presentar informacion en la que se contraste una situacién de entrada (estado inicial al
hacer el planeamiento) y una situacién de salida (estado en que quedaron los aspectos al
finalizar la Practica Profesional). A través de tal contraste es posible apreciar lo que se
logré.

Algunas preguntas para precisar el impacto pueden ser:

o ¢ Qué paso con el desarrollo del subprograma?



a ¢ Sucede algo que antes no se veia?
o Cudles son las diferencias que se aprecian en los participantes como
producto de haber desarrollado este subprograma?.
o ¢ Quién manifiesta lo que se logrd?, el docente, el estudiante, el padre de
familia, los orientadores etc.
5. Conclusiones y Recomendaciones.

El propésito fundamental es presentar interpretaciones, explicaciones,
corpentarios, y conclusiones, acerca de los resultados obtenidos en la practica.
Es la parte del Informe donde mads se aprecia la capacidad de concrecién y de
proyeccién del graduando.

Las recomendaciones buscan sugerir de manera mis concreta y directa,
qué se podria hacer para solucionar los problemas identificados, e incluso

quién podria ocuparse de hacerlo.

6. Bibliografia.

Para elaborar esta seccion se debe incluir la lista de material bibliografico con que
se conto para realizar el trabajo. Estas referencias se pueden dividir en dos grupos: las de
“consultas” propiamente dichas y las “instrumentales”. Este ultimo nombre da a
entender aquel conjunto de obras (como textos, manuales, guias, etc) que el (a)

practicante utilizo en la realizacion de las actividades especificas de su practica.
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7. Anexos.

En los anexos también puede aparecer una serie de consideraciones que sirven
para juzgar mas apropiadamente las experiencias del graduando. Como por ejemplo,
informes o cartas donde se expresa la opinion sobre las actividades realizadas,
instrumentos utilizados para la evaluacion, fotografias de actividades realizadas,
resimenes de entrevistas, materiales de apoyo o informacion.

A continuacién se presenta un plan de trabajo cuyo objetivo es establecer en
forma detallada y cronologica la secuencia de actividades que corresponden a la

elaboracion de! informe final.
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PLAN DE TRABAJO
UNIVERSIDAD DE PANAMA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

1. Nombre del Informe

“En este aparte se coloca el nombre del informe que se va a desarvollar™.
2. Responsable del informe

Es el (a) estudiante una vez que ha terminado la parte practica de su trabajo de
graduacion.
3. Coordinador del informe

La coordinacién del Informe estara a cargo del Profesor Asesor.
4. Duracién

Un mes y medio (45) dias, después de terminada la parte préctica.
4.1 Fecha de inicio

Una vez el (a) estudiante termine la parte Practica en la institucidn.
4.2 Fecha de terminacion
Al finalizar los cuarenta y cinco (45) dias después de haber terminado la parte prictica
como lo establece el Reglamento de 1a Practica Profesional.
5. Descripcion del informe

En la descripcién del informe se expresa, de manera general, la naturaleza,

cardcter, categoria, tipo y finalidad, [a cual se logra a través de una descripcion amplia,
definiendo y caracterizando las ideas centrales de lo que se pretende realizar, ( en

atencion a las caracteristicas muy particulares de de cada institucion).
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6. Justificacion
Tiene el propésito de indicar la importancia y la utilidad que tuvo el problema que
se resolvio durante la practica. Es una evaluacion general de todos y cada uno de los
programas desarrollados, en funcion de los objetivos propuestos en el plan de la préctica.
7. Objetivos del informe.
Los objetivos generales y especificos del informe son enunciados claros y precisos de
las metas y propdsitos que persigue.
8. Resultados Obtenidos.
Se consideran aqui los hechos evidenciados durante la practica.
9. Financiamiento
Indicar si el financiamiento corre a cargo del estudiante 0 a la cooperacién de la
institucién donde se realiza la Practica Profesional.
El Cronograma de Actividades
El cronograma de actividades es una guia que permite ordenar y articular
coherentemente las diferentes fases del trabajo a los efectos de su ejecucién.
Aqui proponemos una gufa que puede prestar algin servicio en este sentido.
Cada flecha indica una letra que a su vez nos indica qué hay que hacer y 1a secuencia
que se debe seguir; los mimeros indican las semanas de duracion del proyecto.
Las fundamentales actividades se consignan como aparece en el grafico de la

pagina 159, las cuales se describen en la pagina 160.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

(en semanas)

1 2 3 4 5 6

Actividades

A

B

A- Introduccion

B- Marco Situacional

C- Desarrollo de la estructura del Informe Final
D- Conclusiones y Recomendaciones

E- Revisién por un experto (estilo)

F- Entrega al (a) Asesor (a).
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Un ejemplo de como se “llena” el cronograma se da a continuacion:
-Si en el “Marco situacional” se grafica una barra que abarca, los niimeros 2 y 3,
eso significa que su desarrollo se hard en dos (2) semanas, a partir de la segunda

semana.

A continuacion la deseripcion del cronograma:

A. Introduccién: Descripcion general de las actividades de la practica profesional
(problemas generales, objetivo de la practica),. Asi como las conceptualizaciones
basicas mas importantes, los resultado del diagnostico y la poblacion beneficiada.

B. Marco situacional: Descripcion del lugar y condiciones donde se realizo la
practica. Objetivos y funciones de los organismos donde se realizé la practica. Las
funciones desempefiadas dentro de la institucion.

C. Informe y Resuitado de las Actividades: informe de labores en el cual se
describe el desarrollo, y resultado de las actividades realizadas en el periodo de
practica.

D. Conclusiones y Recomendaciones: presentar interpretaciones y explicaciones,

comentarios y conclusiones acerca de los resultados obtenidos en la practica.

E. Revision por un experto: el trabajo debe ser revisado y corregido por un profesor

de estilo.

F. Entrega al (a) asesor (a): una vez terminado el trabajo sera emtregado al (a)

profesor (a) asesor (a) para los tramites finales de sustentacion.



