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CAPITULO 1. Naturaleza del proyecto

1.3 Introduccion:

“Leo” inicialmente era un proyecto de algunos de los alumnos de Disefio y Comunicacidn Visual que
tenia como objetivo impulsar y promover al artista nicaragliense Leoncio Sdenz, y a la vez promover
el disefo textil y la serigrafia como una de las muchas ramas del Disefio Grafico.

Actualmente; como “Leo-Tops S.A” tenemos como objetivo principal reinterpretar las pinturas de
este y otros artistas nicaraglienses y plasmarlas en camisetas que logren cambiar el panorama de la
moda casual, tanto nacional como internacionalmente.

Somos una empresa manufacturera que forma parte de la industria textil y de la moda,
especializados en el disefio y produccién de camisetas serigrafeadas, con un toque Unico y
personalizado que evoca a la cultura y el arte nicaragliense.

Actualmente, el mercado de vestimenta casual nacional se encuentra saturado de marcas
comerciales, que monopolizan el sector, y no ofrecen mds que productos pensados para las masas;
generando la necesidad de crear un producto diferente, que se adapte a la personalidad del
consumidor. Es ahi donde “Leo-Tops S.A” ofrece un producto diferente, que respeta y satisface la
necesidad del consumidor de expresar su individualidad a través de su vestimenta y de hacerlo de
forma Unica y con estilos personalizados.

En este documento les presentaremos los procesos necesarios para la produccion de las camisetas,
asi como también un estudio exhaustivo en el cual determinamos la viabilidad del proyecto y la
puesta en marcha de la empresa.

1.4 Proceso Creativo

Actualmente la poblacién joven nicaragliense, se encuentra altamente influenciada por otras
culturas, principalmente la cultura “pop” Americana; y esto, de la mano con el creciente acceso a las
tecnologias ha causado que cada vez nos interese menos la cultura y la idiosincrasia de nuestro pais.

Partiendo de esta premisa nos propusimos crear un producto que retomara elementos de nuestro
pais y explotarlos de manera que los jovenes se sintieran identificados y atraidos por ellos, pero que
principalmente les recodara las innumerables riquezas del pais, tanto culturales como naturales.

El reto se presentd en como resumir algo tan amplio como eso en un solo producto. Para resolverlo
realizamos un estudio en el cudl tratamos de identificar donde se encontraba mas la falta de aprecio
por lo “nica” y nos dimos cuenta que es en la vestimenta.

Existe un creciente apoyo a la musica, a la comida, a los lugares turisticos mas populares, pero en la
indumentaria se ha perdido por completo y desde hace mucho tiempo utilizar productos que
realcen nuestra nacionalidad. El mercado textil y de la moda esta siendo dominado por un
sinnumero de empresas y marcas; que si bien tercerizan su produccién en paises como el nuestro, la
ropa no demuestra ni plasma el orgullo de ser nicaragliense. Las modas son impuestas casi sin



dificultad y vemos a la juventud sobretodo utilizarlas de manera practicamente inconsciente, sin
detenerse a analizar o preguntarse si en verdad es lo que les gusta y en cuanto se identifican y los
representa lo que usan.

Ahora bien, nosotros no pretendemos cambiar el panorama de la moda en Nicaragua y el mundo.
Estamos claros de que los jévenes no cambiaran las marcas y mucho menos los estilos que utilizan
actualmente por un “huipil” o una “guayabera”; por eso decidimos impregnar de nuestro arte y
cultura, y darle una nueva manera de presentacion a lo acostumbrado en “estilos nicas” en nuestro
pais. Esta no consistira en chistes y frases que solo demuestran un lado no tan respetuoso y
agradable de Nicaragua, sino en la apreciacién por el arte misma y sus creadores.

Es por eso que optamos por analizar y absorber el arte del maestro Leoncio Sdenz, un artista que en
su obra resume con gracia y estilo lo que es ser nica desde nuestros ancestros, hasta las historias y
mitos que ellos; con su técnica precolombina, nos han heredado.

Tomamos inspiracion de sus pinturas y hemos creado disefios modernos, pero que nos recuerdan
nuestras verdaderas raices aplicando nuevas técnicas y conceptos.

Y asi es como nace “Leo-Tops S.A” y bajo ésta, la primera linea de la empresa llamada “Leo”.

1.2.1 Propuestas de Ideas

Antes de decidirnos por “Leo” y las camisetas, ideamos una serie de propuestas que seguian la
misma linea. Entre una larga lista, éstas eran las mds atractivas y factibles antes de decidirnos por la
actual:

-Venta de ropa con tematica nicaragliense por internet.

-Servicio de serigrafia..

-Ropa deportiva para la playa.

-Manufactura de ropa original y venta por tienda, internet y tienda
- Manufactura de ropa y venta por distribuidores anexos

1.4.4 Matriz de soluciones

Para determinar cudl de estas propuestas era la mas factible y viable, realizamos una matriz de
soluciones que nos permitia; basado en una serie de criterios y puntuaciones, identificar cual de
ellas era la indicada.

A continuacion el cuadro:



Manufactura de ropa original y venta por internet 4

Manufactura de ropa original y venta por tienda y 5
pedidos por internet

Servicio de serigrafia por pedido de disefio 3
Manufactura de ropa y venta en distribuidores anexos 2
Ropa deportiva para la playa 1

1.4.5 Descripcidn de las propuestas de ideas

-Venta de ropa con tematica nicaragliense por internet:

Crear una pégina web, en donde se pueda comprar en linea camisetas con disefios y tematica
nicaragliense. Produccién por terceros.

-Servicio de serigrafia por pedido de disefo:

Montaje de taller serigrafico, en el cual se trabajaria por contratacion. Disefios corren por parte del
cliente. Solo produccién.

-Ropa deportiva para la playa:

Manufactura de vestimenta, especializada en el desempefio especifico de actividades deportivas
acuaticas/playeras. Solo produccion, distribuidor anexo.

-Manufactura de ropa original y venta por tienda e internet:

Disefio preliminar de estilos de camisetas. Produccidn (serigrafiado) de las camisetas. Ventas en
linea y en tiendas tanto propias como anexas. Servicio integral.

- Manufactura de ropa y venta por distribuidores anexos:

Disefio preliminar de estilos de camisetas. Produccion (serigrafiado) de las camisetas. Ventas en
tiendas de distribuidores externos.

Justificacion

Determinamos que la propuesta nimero 2 (segun el cuadro) es la mas viable y lucrativa de entre las
demas, puesto que se reducen los costos de produccidn si se hace un proceso integral. Es decir; que
todos los pasos para tener como producto final las camisetas “Leo”, resultan menos costosos ya que
es mas barato producirlos dentro de la misma empresa que tercerizarla.

También son procesos faciles y muy lucrativos, y tomando en cuenta de que todos los miembros del
grupo manejamos y conocemos bien los procedimientos a seguir; desde la creacion del disefio hasta
la produccidon de la misma, resulta mas objetivo asumir la produccién completa y asi asegurar una
supervisién y un empleo de estandares de calidad mas altos.



13 Nombre de la Empresa

Luego de hacer una matriz y un analisis de distintos nombres para la empresa (tienda) decidimos
conservar el inicial, puesto a que cumple con los pardmetros que lograran que sea un nombre
popular, facil de recordar y que sintetice el concepto general del proyecto. Para el nombre
institucional, elegimos “Leo-Tops S.A” ya que resume la naturaleza de la empresa, y establece de
entrada que nos dedicamos solamente a la produccion de piezas de vestir superiores.

3 1 1

Descriptivo 4

Original 3 2 2 3
Atractivo 3 3 1 2
Claro 5 3 2 2
Total 15 11 6 8

1.4 Descripcion de la empresa

Camisetas Leo es un proyecto que nace con el objetivo de entrar al mercado joven de Nicaraguay
posicionarnos en la mente del consumidor como un referente de calidad en el panorama de la moda
casual con nuevos y atractivos disefios.

La empresa Leo tiene un giro de manufactura en el area textil con enfoque en la cultura
nicaragliense. Nos encargamos de la creacién completa de las camisetas, desde el disefio de cada
uno de los estilos, hasta el proceso de serigrafia de cada una de las diferentes lineas.

1.4.1 Ubicacion y tamafiio de la empresa

Nuestros servicios comienzan con un taller de serigrafia, y un disefio previo que puede darse en
cualquier lugar con una computadora disponible. El taller, inicialmente tendra solo lo bésico y por lo
tanto el espacio serd el minimo requerido para la produccion de las camisetas. La planta, que es
descrita graficamente mas adelante en este documento, estara distribuida de manera que los
diferentes procesos se lleven a cabo en un espacio asignado para mantener el orden y potenciar una
produccién de calidad y de rapido servicio.

El taller medira 10X10mts. aproximadamente y pretendemos que este ubicado en la ciudad de
Managua debido a la accesibilidad de distribuidores en general. Las tiendas propias, a mediano plazo



tenemos la intencidn de ubicarlas en lugares céntricos y concurridos como pueden ser Galerias
Santo Domingo, Metrocentro, Camino de oriente o lugares aledaiios a estos.

1.10 Mision, Visién y Valores.

Misidn:

Ofrecer prendas de vestir de alta calidad con disefios originales e innovadores para el publico
nicaragliense que busca una opcion alternativa y cdmoda de vestimenta.

Vision:

Ser una empresa reconocida en el area industrial y de manufactura textil, que compite en el
mercado nicaragliense con las marcas internacionales de ropa y es caracterizada por su innovaciéon y
creatividad.

Valores:

Idiosincrasia: Promover la cultura nicaragiiense de una forma innovadora.

Respeto: Respeto a la diversidad cultural y étnica, asi como al medio ambiente
Lealtad: Mantenernos firmes y leales a nuestro vision creativa y con nuestros clientes.
Integridad: Hacer negocios de forma justa y legal, apegada a nuestra ética.

1.11 Objetivos

Objetivo General:

Crear una marca reconocida de ropa alternativa e innovadora por los consumidores en el mercado
nicaraguense.

Objetivos a corto plazo:

-Ofrecer un producto distinguido en el mercado dando a conocer la cultura nicaragliense desde un
punto de vista Unico.

-Distribuir el producto en puntos de compra estratégicos (tiendas locales y quioscos de venta).
-Desarrollar una estrategia de marketing digital para promocionar la marca.

Objetivos a mediano plazo:
- Crear de un local propio donde se distribuya el producto.

- Crear una pagina web para venta online del producto.
- Realizar activaciones y promociones de la marca.
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Objetivos a largo plazo:

- Crear subdivisiones de la marca para ampliar el mercado.
- Distribuir el producto a nivel centroamericano.
- Distribuir el producto nivel global.

1.12 Ventajas Competitivas

Como empresa, nuestra mayor ventaja es representada por la fuerza creativa con la que
contamos. Los disefios siempre serdn Unicos y muy atractivos, lo cual nos asegura una aceptacion
muy alta entre la clientela. A la misma vez el producto es facil de producir y su venta es muy
lucrativa, por lo tanto es muy facil obtener ganancias significativas luego de la inversion inicial.

A la misma vez, la introduccidn de nuestro producto en el mercado es muy facil ya que este es muy
amplio; y al necesitar una materia prima muy estable y con poca fluctuacién de precios se reducen
riesgos de produccidn significativos.

1.13 Anailisis de la Empresa/Analisis FODA

FODA

Fortalezas:

-Somos una empresa con disefos Unicos en el mercado.

-Nuestro proceso productivo es simple y con pocos intermediarios, en una emergencia productiva se
podria tercerizar sin mayores contratiempos.

-Empresa pequefia con una organizacidn solida

-Productos que al ser Unicos crean un publico cautivo facilmente

-Materia prima estable y con poca fluctuacién de precios.

Oportunidades

-Existe un mercado grande.

-Podemos ocupar nuevos métodos de mercadeo y compra directa por el internet, acortando gastos
operativos y expandiendo nuestra base de clientes.

-Precio competitivo debido a que nuestra mayor fortaleza es creativa y no industrial.

-Alianzas a mediano plazo con tiendas grandes para comercializacion.

Debilidad:

-No poseer un local propio

-Dependemos de los proveedores de camisetas, tintas para serigrafia y emulsionantes
-Las tintas y los emulsionantes no son vendidos en Nicaragua.

-Falta de conocimiento en los procesos.

Amenazas:

-Marcas nicaraglienses de camisetas ya existentes.

-Camisetas de marcas extranjeras.

-Otra linea de camisetas y accesorios con motivos nicaragiienses.
-Fin de negocios con los proveedores.
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1.14 Productos o Servicios de la Empresa

Dentro de los productos y/o servicios que ofrecera la empresa estan:
-Camisetas por temporada, con impresion serigrafica.

Nosotros disefiamos, desarrollamos y producimos productos integrales. Esto nos permite tener un
control de calidad en cada uno de los procesos realizados y garantizar a nuestros clientes un
producto de primera.

Inicialmente ofreceremos la linea “Leo”, la cual es la principal y bdsica de la empresa. Esta linea
estara disponible permanentemente.

Paralelamente; a mediano y largo plazo introduciremos al mercado diferentes lineas de camisetas
que estaran inspiradas en diversos artistas plasticos nicaraglienses.

Estas camisetas seran vendidas tanto en la tienda/taller, en linea (pagina web), y por terceros (otras
tiendas, con géndolas de nuestro producto).

-Servicio de serigrafia por encargo

Proveemos servicio de serigrafia integral para: agencias de publicidad, clientes directos, pymes,
asociaciones, eventos, etc. El proceso de serigrafia cumple con altos estandares de calidad
internacional. Contamos con servicios de hasta 6 colores.

1.15 Calificacidn para entrar al negocio

Sabemos que es importante que los negocios no sean tomados a la ligera y sean manejados por
personas con experiencia, pero sobre todo que conozcan el campo y materia de la industria en la
gue estan a punto de adentrarse. A continuacién enumeramos las cualidades de cada uno de los
miembros del grupo, que nos hacen calificados y aptos para abrir la empresa:

e Pedro Vuskovic

-Estudiante de Cuarto afo de la carrera Disefio y Comunicacion Visual

-Participante del Encuentro Latinoamericano de disefio en la Universidad de Palermo, Argentina.
-Estudios de Arquitectura y Ciclo basico de la escuela de bellas artes

-Experiencia laboral como Creativo Publicitario en BBDO Nicaragua

e Cristiana Tercero

-Cursos de Protocolo en la Universidad Americana UAM.

-Estudiante de 4to afio de la carrera de Diseiio y Comunicacidn Visual.
-Manejo de 2 idiomas. Espafiol e inglés.

-Experiencia como pasante en Toolbox Design Studio.

-Experiencia como pasante en SIMO Nicaragua.

-Experiencia laboral en el Departamento de Disefio en SIMO Nicaragua.
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e Dylan Centeno
-Estudiante de cuarto afio de la Carrera de disefio y comunicacién visual en la Universidad
Americana.
-Fundador de la primer microempresa de disefio en la Universidad Americana.
-Experiencia laborar como Creativo Publicitario en el departamento de medios en Agri-Corp.

e Gabriel Benavente
-Cursos de Adobe Photoshop e lllustrator. Centro CAD Nicaragua.
-Estudiante de 4to afio de la carrera de Disefio y Comunicacidn Visual.
-Experiencia laboral como Creativo y Disefiador Grafico en Crack Creativos.
-Experiencia laboral como Disefiador Grafico en PUMA.

1.11 Links de Apoyo

http://www.mific.gob.ni/LinkClick.aspx?fileticket=NIFZvGRwqMg%3D&tabid=342&language=en-US

http://www.serinpren.es/
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Capitulo 2. Mercado

2.1 Objetivos de Mercado

Nuestro objetivo principal de mercadeo se centra en poder introducir al mercado nuestra marca de
camisetas y posicionarla con liderazgo en el mismo, pudiendo tener una relaciéon de
retroalimentacion y lealtad con nuestros clientes potenciales, creando ventajas a la hora de
competir en un segmento en el que la competencia es muy diversificada y en el que marcas
importadas tiene la mayor parte del potencial en las ventas.

Hemos establecido diferentes plazos de tiempo para nuestros objetivos; explicados a continuacion:
CORTO PLAZO (1 ANO):

e Establecer la compaiiia, tanto en su proceso industrial como comercial, iniciando con
un minimo de ventas de 5,289 camisetas o servicios serigraficos.

e Crear alianzas estratégicas con establecimientos comerciales de Managua para la
venta de estas mismas y promocionar la marca apadrinando artistas nicaraglienses,
con gran énfasis en las redes sociales.

MEDIANO PLAZO (3 ANOS):

e Aumentar la venta a 7,522 unidades de camisetas y servicios, empezar expansiéon
bajo alianzas comerciales en Granada, Ledn y San Juan del Sur.

e Se empezara a promocionar la marca en algunos medios tradicionales como apoyo al
enfoque BTL y de promocion de redes sociales.

LARGO PLAZO ( 5 ANOS):

e Aumentar la capacidad de venta a 10,831 unidades, empezar el crecimiento bajo
alianzas regionales y ventas internacionales por internet.

e Crear kioskos exclusivos de la marca en los dos principales centro comerciales de
Managua, asi como buscar alianzas en San Juan del Sur y otros destinos turisticos

importantes del pais.

e Mantenerse como referente de marca exclusiva y Unica en el share of mind del
target.
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2.2 Tamano del mercado

El mercado que nosotros escogimos para vender nuestro producto es lo que se podria llamar un
mercado nicho que son personas con necesidades o deseos muy particulares, y que ademas, tienen
su grado de complejidad y por lo cual, estdn dispuestas a pagar mas para cumplir sus expectativas.

Bajo este concepto y segmentando a partir del objetivo de mercadeo planteado para los tres
primeros afios como empresa, en el mercado geografico de Managua, comprendido por personas de
ambos sexo de entre 18 y 29 afios, primordialmente de clase media, estudiantes universitarios o
jovenes profesionales, interesados en la cultura y con alta participacion en las redes sociales, segln
el ultimo censo econdmico de Nicaragua podriamos llegar a aproximadamente 35000 clientes
potenciales, de los cuales la mitad podrian interesarse practicamente de forma viral.

Este mercado basado en los objetivos podria doblarse basado en las metas de largo plazo, creciendo
en otras zonas del pais, mayoritariamente del pacifico y pudiendo expandirse en los centros
turisticos internacionales, ya que al Nicaragua ser un destino emergente para jévenes y deportistas,
perfectamente estos pueden situarse en nuestro perfil de segmentacidn, creando otro nicho de
mercado para turistas que pueden comprar las camisetas como souvenirs.

2.2.1 Caracteristicas del mercado

e Los Jévenes del segmento estan buscando ropa y accesorios con los que pueden
identificarse debido al reflejo de prendas con disefios Unicos y de alta calidad.

e El sector abierto para la introduccién de nuevas marcas. Usan redes sociales extensivamente
y es facil crear opinidn en base a viralidad y lealtad de marca bajo un concepto de
comunidad

e Aungque normalmente este segmento acostumbraria comprar ropa importada, debido a su
caracteristicas y atributos sociales, politicos y econdmicos acogeria rapidamente una marca
nacional como simbolo de moda.

e lLamoda es una forma de expresion para ellos, de esta forma la compaiiia se beneficia, ya
gue ofrece piezas Unicas y ademas serigrafia personalizada como una alternativa comercial.

e Poder adquisitivo estable y con capacidad de pagar por exclusividad.
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2.3 Consumo Aparente

El consumo aparente es una relacion planteada en la produccién de bienes, en los cuales no es
posible estimar la demanda de forma directa y esta se basa en cifras de produccién local, las
importaciones y las exportaciones

A pesar de que ésta relacidn se ocupa para estimar la demanda nacional, es posible aplicarla a
demandas locales, considerando la produccion de fuera del drea de cobertura del proyecto como
importaciones o exportaciones con respecto a dicho mercado y lo que se produce en dicha area.

Y aunque para hacer este analisis de mercadeo, el realizar una matriz de consumo aparente
necesitan datos exhaustivos para resultados fiables, podemos mostrar algunos nimeros del Banco
Central de Nicaragua respecto a las importaciones de ropa para tener un panorama de este
consumo en el pais.

e 20 millones de délares sumo la importacién de ropa usada en 2006, equivalentes a 8,199.5
toneladas

e 9.04 millones de ddlares alcanzd la importacion de ese bien de consumo en 2008, con
10,216.6 toneladas.

e 17.94 millones de ddlares fue lo que pago el pais por la ropa usada en 2010, cuando importd
13,841.9 toneladas.

e 19.38 millones de délares sumod la compra en 2011, con 15,709.2 toneladas.

e 12.40 millones de ddlares asciende la compra de ropa usada entre enero y julio del 2012,
periodo en que se importaron 9,633.4 toneladas, casi un nueve por ciento mas que en el
mismo periodo del 2011, cuando la importacion alcanzé los 11.59 millones de ddlares.

e Mas de el 85% de la ropa que se compra en Nicaragua es importada.

También podemos decir, segun datos de la Camara de Comercio Americana Nicaragliense
(AMCHAM), que las exportaciones de ropa nicaragiiense han subido un 34% impulsados por el
tratado de libre comercio con Estados Unidos y que por ende esto ha creado un pequeio repunte
en la creacion de micro-empresas de vestimenta de alta calidad que apelan al nicho de mercado
“nostalgico” y por ende no compiten bajo la misma segmentacion que la de nuestra empresa.

Podemos concluir diciendo que en nuestro mercado el consumo aparente es casi exclusivo basado

en ropa importada, las caracteristicas del nicho podria abrirse brecha en el mismo contemplado por
sus propias caracteristicas con los potenciales consumidores.
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2.4 Demanda Potencial.

Basado en nuestros clientes potenciales y el promedio de camisetas que posteriormente se presenta
en los resultados de la encuesta que se hizo en forma de investigacion del mercado, se podria decir

que:

e A corto plazo (un afio) la demanda potencial podria llegar a la 110,000 camisetas.

e A mediano plazo (tres afos) la demanda podria practicamente a doblarse a 210,000
camisetas y con un potencial de 320,000 unidades.

e Alargo plazo (5 aflos) no variaria mucho la demanda conforme se establecié en el mediano
plazo ya que el mayor objetivo es mantenerse en el mercado de forma solida, pero podria
crearse un mercado turistico y expandirse a 400,000 unidades

2.5 Participacion de la competencia en el mercado.

Nombre Ubicacion Ventajas Competitivas Debilidades
-Reconocida por los -Poca presencia afuera
consumidores de Managua.

La Mano -Buena segmentacion de -Mala calidad en en su

L Metrocentro :
Magica los productos serigrafeado.
- Popular en el sector para
souvernirs de turistas
- Empresa reconocida y de | -Disefios genericos.
Metrocentro :
: gran trayectoria -Marca mayormente
Galena:; Santo - Producen ropa de reconocida por vender
Tricotextil _Domingo distintas calidades y para | camisetas sin disefio.
Dlstrlbu!doras varios segmentos
Comercializadoras -Mayor capacidad de
externas produccién en el sector
-Disefios originales -Poca gente la conoce.
Ninf Ventas por internet | -Manejo de redes sociales | -No tienen estabilidad
nius (Bello Horizonte) comercial
-Disefios originales -Poca gente la conoce.
-Se promocionan en -No cambian disefios.
. eventos que interesan a su | -No siempre tienen
Gofio Ventas por internet grupo nicho. camisetas en stock.

(Las Palmas)

-Manejo de redes sociales
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2.6 Estudio de Mercado.

Un estudio de mercado es la funcién que vincula a consumidores, clientes y publico con el
mercaddlogo a través de la informacidn, la cual se utiliza para identificar y definir las oportunidades
y problemas de mercado y por ende poder comprender mejor el proceso

Dicho de otra manera el estudio de mercado es una herramienta de mercadeo que permite y facilita
la obtencion de datos, resultados que de una u otra forma seradn analizados, procesados mediante
herramientas estadisticas y asi obtener como resultados la aceptacion o no y sus complicaciones de
un producto dentro del mercado.

El objetivo de nuestro estudio de mercado es principalmente determinar el mercado potencial de la
empresa, conocer la opinién de la gente en cuanto a la introduccidn del producto al mercado y si
estdn dispuestos a adquirirlo. Con la preferencia y demanda del consumidor hacia el producto se
sabra si éste en realidad estad cumpliendo su mision de ofrecer lo esperado.

La herramienta que ocparemos para dicho estudio sera una encuesta.

2.6.1 Encuesta

La encuesta se realizd de manera personalizada, pidiendo a los encuestados que contestaran de la
manera mas sincera posible, a fin de obtener resultados mas reales. Esta fue aplicada a personas
definidas en nuestra segmentacién, para tener unaidea de que tan productivo sera la introduccion
del producto al mercado.

La plataforma de para realizarla fue por internet bajo la plataforma de e-encuestas.com y se le
pregunto a 50 personas.
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2.6.2 Modelo de Encuesta

Somos estudiantes de Comunicacion Visual y nos encontramos en la elaboracion de un proyecto que

comercializaria camisetas de alta calidad con disefios exclusivos. Le solicitamos su opinién para mejorar nuestro

producto, contestando la siguiente encuesta:

Sexo M F Edad

1. ¢ Al comprar una camiseta como la prefiere?

Produccién Nacional
Importada

2. ;Cuando piensa en una camiseta con disefios nicaragiienses en que marca piensa?

Ninfus__
Tricotextil____
Gofio___

La Mano Mégica____
Otro___

3. Al comprar camisetas usted prefiere:

Que sea diferente_

Que seade calidad__

Que sea accesible

Que sea de marca reconocida___

4. ;Estaria dispuesto a comprar una camiseta de alta calidad, hecha en Nicaragua y con disefios exclusivos?

Si No

5. ¢ Cual es su sitio preferido para comprar camisetas?

Almacén____
Tienda pequefia__
Internet_____
Otro_

6. ;Aproximadamente cuantas camisetas compra anualmente usted?

5 0 menos
6

7
8 0o mas

2.6.3 Resultados de Encuesta
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1. ¢Al comprar una camiseta como la prefiere?

8
Produccion Nacional
42
Importada
® Produccion Nacional ® Importada

2. {Cuando piensa en una camiseta con disefios nicaragilienses en que marca piensa?



Ninfus
16
Tricotextil
4
Gofio
24
Mano Magica
4
Otros
® Ninfus @& Tricotextil

@ Gofio

® Mano Magica

Otros

2012
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3. Al comprar camisetas usted prefiere:

18
Diferente

20

Calidad

6
Accesible

6

Marca reconocida

@® Diferente ® Calldad

@ Accesible

® Marca Reconocida
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4. ;Estaria dispuesto a comprar una camiseta de alta calidad, hecha en Nicaragua y con disefios exclusivos?

47
Si

No

® S ® No

5. (Cual es su sitio preferido para comprar camisetas?



14

Almacén
18

Tienda Pequeiia

6

Internet
12

Otro
® Almacén ® Tienda Pequena @ Intemet @ Otro

6. ;Aproximadamente cuantas camisetas compra anualmente usted?



4
5 o menos
16
6
21
7
9
8 o mas
® 50 menos ® 6

2.6.4 Conclusiones de Encuesta.

® 8o0mas
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Los resultados de la encuesta dieron resultados que se esperaban, el mercado meta compra ropa
importada, pero no tiene problemas en comprar ropa de fabricacion local y de alta calidad que llene
sus expectativas en cuanto a originalidad.

Se puede decir que las ventas por internet todavia no han alcanzado su potencial pero cada vez son
mas conocidas y aunque el individuo de este nicho no necesariamente ocupa solamente camisetas

como prenda primordial de vestir, en promedio compra 6.5 camisetas al afo, abriendo una brecha

de potencial de produccién altisima.

Los competidores mas parecidos en cuanto a disefio y originalidad son poco conocidos, siendo la
competencia directa la empresa Mano Magica, aunque no necesariamente tiene un nicho tan
especifico como nuestra empresa. Tricotextil es una empresa fuerte pero no amenaza directa por
que no compartiriamos mercado competitivamente, ya que practicamente nuestros productos
terminados se puede diferenciar completamente al de ellos, ya que el de ellos es genérico.

2.7 Promocion del Producto.

Nosotros al saber las necesidades del publico y como este se relaciona se ocuparan dos ejes
estratégicos para la motivacién y recordamiento del producto.

Endorsement
La marca promocionara artistas y deportistas nacionales con el objetivo de hacer visible las
camisetas al publico, apoyando a la cultura nacional.

Redes Sociales

Ocuparemos 4 redes sociales para crear nuestra comunidad online y nuestro objetivo sera crear
contenido y relaciones con nuestros potenciales clientes en los que podamos intercambiar
informacién y que se cree contenido viral que nos promocione y cree lealtad a la marca.

Facebook: Se ocupara como catalogo online y pagina de informacion, se creara contenido
relacione la marca con musica, artistas e informacion que interese al target, que sirva mas
para compartir, que para interactuar con el publico. Servira también como eje de
transcision y difusiéon de la interaccidn de la empresa en las otras redes sociales.

Twitter: Esta red social serd el eje primordial para crear la comunidad, dada su facilidad y el
potencial que tiene para crear opiniones y contenido viral. A partir de esta base se crearan
concursos y dinamicas en el que las regalias se llevaran a cabo. Se apoyara con contenido
de Instagram y de Vine, asi no de Facebook.

Instagram: Se compartiran fotos del proceso de produccién y disefio, asi como de los artistas
promocionados por la marca, compatira fotos de la comunidad, creando contenido propio.

Vine: Compartird pequenos videos del proceso de produccion y disefio, asi como de los
artistas promocionados por la marca, compatird fotos de la comunidad, creando contenido
propio.

2.8.1 Presupuesto Anual
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U$ 1200
Community Manager
U$ 500
Endorsing

U$ 400
Regalias

U$2100
TOTAL

2.8.2 Plan de introduccion al mercado.

El plan de introduccidn al mercado no serd muy diferente al utilizado regularmente, se
iniciaran con la promocidn de artistas y a partir de esto promociones en las redes sociales
para dar a conocer la marca y sus puntos de venta.

Al ser las redes sociales un medio que arroja sus resultados en tiempo real, se podra ver el
alcance y si se tiene que mejorar la promocion y ver si hay que hacer branding en el lugar de
ventas como medida paliativa para mejorar el impulso del consumidor al tener el producto
cerca.

2.8.3 Marca.
Para dar a conocer la marca se creo un logotipo inspirado en Leoncio Saenz, en el que se

simplificaron formas para hacer un marca sencilla y facil de reconocer, pero al mismo
tiempo muy ligada a la estética de nuestros productos.

2.8.4 Riesgos del mercado.
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Riesgos del Mercado

Acciones a realizar

Uno de los principales riesgos para nuestro
producto es que no sea aceptado por los
consumidores y no logre desplazar en el
segmento la compra de ropa importada

Reforzar con regalias y branding online para crear un

comunidad participativa que mire nuestra marca no

solo como una prenda si no como una forma de vida

que los represente.

No haber obtenido suficiente informacion
veridica y representativa de la poblacion en las
encuestas.

Realizar una segunda ronda de encuestas y comparar

los datos con los de la primera ronda; también
podemos hacer uso de otros medios para obtener
informacién como son grupos focales o entrevistas.

Aumento de precio de la Materia Prima.

Alianza con proveedores y fomentar la disminucién

de costos para reducir a lo minimo posible el
aumento de precio de venta. Busqueda de opciones
de importacion directa de la materia prima

2.8.5 Oportunidades del Mercado.

1. Suelaboracién no requiere de grandes avances tecnoldgicos o conocimientos técnicos.

2. Su proceso de elaboracién facilmente podria convertirse en un sistema favorable con la naturaleza ya

que.

3. Tiene un precio exclusivo pero competitivo, ya que apela a un sector del segmento que busca calidad
y originalidad en los disefios y puede pagar por el.

4. Producto Unico ya que abre brecha en un mercado de ropa importada, con la misma o mejor calidad

pero con un precio levemente mas bajo.

2.8.6 Ejemplos de Publicidad.
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2.9 Fijacion y politica de precios.
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El precio calculado para cada camiseta o servicio serigrafico y que cubra los gastos de produccion
dejando un margen de ganacia es el de 20,72 dolares con un incremento del 10% anual a partir del
segundo aio, para poder cubrir el punto de equilibrio ajustado a las proyecciones a futuro.

2.10 Sistema y plan de ventas.

En esta seccion dejaremos explicita la funcidn que tendra el drea de venta y como estard dividida
para dar respuesta a los distintos segmentos, en nuestro caso no serd de acuerdo a la regidon
geografica sino a la linea de clientes.

Se le confiara a ventas, la comercializacion del producto, promocién de marca y por supuesto de la
elaboracion de estrategias y politica que contribuyan solamente a satisfacer las necesidades del
mercado.

1. No se otorgaran descuentos por pagos en efectivos (pronto pagos).
2. No se pagaran comisiones por volimenes de venta.
3. Serealizardn promociones de ventas para dinamizar la serigrafia personalizada

Nuestro horario de atencién para el ingreso de un pedido es de lunes a viernes de 8:00 A.M. a 5:00
P.M. y sdbados de 8:00 A.M. a 12:00 P.M. El horario de entrega de los pedidos esta detallado en las
condiciones de entrega o por nuestro personal de ventas

Se respetaran los precios de oferta para los articulos ofertados y el pedido sera facturado con los
precios vigentes el dia que es entregado el mismo al cliente.

Se entregaran los pedidos a domicilio tanto en el drea urbana como en los departamentos, el costo
de envid dependera del lugar de entrega, en el drea urbana segln nuestra guia establecida por la
empresa, no cobraremos cargos por envio

Para pedidos realizados por clientes que residan tanto en el area urbana como en los
departamentos, la persona que recibe la mercaderia deberd mostrar un documento de identidad y
firmar una guia de entrega al encargado de llevarle su pedido quien es el responsable de la calidad
de los articulos y del envio.

Entregas para pedidos en Managua:

El tiempo promedio de entrega de un pedido realizado en el drea urbana es de 24 horas, desde el
momento en que el pedido es confirmado con el cliente mediante una llamada telefénica realizada
por servicio al cliente /ventas online.

Entregas en departamentos.
En los pedidos realizados por clientes que se encuentran residiendo en los departamentos, el tiempo
de entrega estara comprendido entre las 24 y 96 horas posteriores a la confirmacion del pedido.

Entregas de Serigrafeado personalizada.

Estos pedidos podrian contar con un tiempo de entrega de 6 horas, ya que su proceso ocupara
tiempo exclusivo dentro del proceso de produccion industrial y al ser un producto Unico, necesita
mas tiempo del normal para producirse. Este tiempo dependera del volumen.
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2.10.1 Organigrama.

Jefe de
Gerente General Mercadeo y
Ventas

Agente de Ventas

CAPITULO 3. Producciéon
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3.1 Objetivos de produccion

3.1.1 Laempresa tiene como objetivo producir una cantidad mensual de 890 camisetas de
diversos colores con una impresion de 5 colores mensualmente.

3.1.2 Corto Plazo
En el primer aio se produciran 10,680 camisetas de diversos colores con 5 colores de impresion.
En el segundo afio se duplicara la produccidn siendo como objetivo en el afio 21,360 camisetas.

3.1.3 Mediano Plazo
En el tercer y cuarto afio se produciran mensualmente 416 camisetas de diferentes colores con 6 0
menos colores de impresidn y en el aifo se produciran 30,000 camisetas.

3.1.4 largo Plazo

En el quinto afio se producirdan anualmente 36,000 camisetas de diversos colores con 7 o0 menos
colores de impresién.

3.2 Diseio del producto.

3.3 Descripcion del producto
Nuestro producto son camisetas y camisolas de manga corta hechas de algoddn de colores variados
(negro, azul, amarillo, verde, rosa, rojo, purpura, celeste, gris, naranja, marron y beige) adecuadas
para climas calidos. Son camisas con disefios personalizados serigrafeados con la tematica de la

identidad nicaraglense y disefos traidos por los clientes.

3.4 Descripcion del proceso productivo

3.4.1 Proceso de serigrafias.

3.4.1.1 Realizacion del disefio (1 -2 Horas )
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1- Se crea un boceto del disefio a imprimir

2- Se eligen los coloresdsg daseno .
3- Se crea la versin f J‘@g rama de FlU]O
4- Se crea la version digital

3.4.1.2 Separacion de colores ( 20 minutos )
1-Seleccionar los elementos del diseio colores iguales y colocarlos de manera individual en capas de

digital. ”
- r cet | di ir
ar los elementos de colory 0s a negSro r%aen |e[% e|eomc[j:Jere asi?l w.@un?%%ﬂ‘

Realizacion ‘ 2- Se eligen los colores del disefio
as cappeb dissen@oera indivi

. 3- Se crea la version final del disefio
Serigrafia ( 2 horas)

1-El marco se llena con el emulsionad
2-Se lleva el marco y un color impreso

anterior se repite con cada c
ta es serigrafeada en el int d e.am 1- §eIeCC|onar los elementos del disefio colores

iA les y colocarlos de manera individual en
s sonTRRAE86IdN agua cedente ch aon
los ﬁ*%rgggqgﬁﬁl pulpo se fico %’Eg ffé rﬁa%era gl

una prueba de color con los 0' 2-Seleccionar los elementos de color y convertir-
9-Los marcos son alineados en el pulp los a negro manteniendo siempre la individualidad
10-Se serigrafea cada color en la cami por capa.

11-La camiseta pasa al proceso de sec

elg‘to dscBecrea la version digital del disefio
lucés de quemado

lagmAiquina de planchado
‘ 3- Imprimir las capas de manera individual.

‘@

c.rmatséqrmalma?é@rﬁ ool eeside mHprsstordels luces

de quemado

3.4.1.4 Control de calidad (15 minu

1-La camiseta ya serigrafea es revisad °"3_E| marco se llena con el emulsionador en el

cuarto oscuro
3.4.1.5 Empaque

1-El empaque consiste en un papel im
inal.

Serigrafia . 3-El paso anterior se repite con cada color

marcos . . . .
5-La etiqueta es serigrafeada en el interior de la

L camiseta
1-Al marco se le aplica diluyente para rla pintura

2-El cloro es aplicado con un paAzuelojge| ":’ 6-Los marcos son limpiados con agua del exce-
3-Se le agrega thinner para limpiar de i entfmye BEEHAASERSSAe

4-El marco es limpiado con agua
5-El marco pasa a secarse

’ 7-Se instalan los marcos en el pulpo serigrafico

m‘ pagaﬁed?aﬁésblfd@ BRhiShA 68 6\l e@B s marcos
oc.a colocarle la etiqueta. El producto final es

Al terminar el proceso de serigrafeado
distribucién. La camiseta es doblada y
colocado en cajas que tienen la direcci

d o% A.eo\%ﬁlgr%g%ﬁ\?n Oglgneados en el pulpo

. 10-Se serigrafea cada color en la camiseta

3.5 Diagrama de flujo

11-La camiseta pasa al proceso de secado en la
mquina de planchado
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Control . 1-La camiseta ya serigrafea es revisada por el
de calidad personal

Empaquetado ‘ 1-El empaque se coloca alrededor del producto
& almacenamiento final.

=) 1-El producto final es distribuido.

Distribucién
1-Al marco se le aplica diluyente para quitar la
pintura
Limpieza 2-El cloro es aplicado con un pafiuelo en el marco
de marcos

3-Se le agrega thinner para limpiar de cualquier
agente que el marco presente

4-El marco es limpiado con agua

5-El marco pasa a secarse
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3.6 Caracteristicas de la tecnologia

3.6.1 Pulpo serigrafico

Es una maquina compuesta por tres partes principales: la primera es una base firme donde se
apoyan la segunda y la tercera parte siendo estas un plato giratorio con 4 brazos y un brazo extra
gue estd unido a una paleta donde se calzan los disefios y se realiza la impresion.

Realiza 3 movimientos bdsicos: Giro de sus brazos, Ascenso y descenso de cada marco y el giro de
paletas.

Hecha de acero inoxidable

2,20 ancho X 1m de alto

3.6.2 Marcos.
Son estructuras cuadradas hechas de aluminio o madera que mantienen un tejido de malla en su
interior de forma tensa donde se imprime el disefio a serigrafear.

Permite tensar cualquier tipo de malla.

Tiene un peso muy reducido lo cual permite que sea reutilizable.

Resistente a la deformacion y a la corrosion.

No se deforman lo cual permite que la calidad de la imagen se mantenga.

Tienen una vida Gtil de aproximadamente.

Son herramientas faciles de limpiar.

La medida a utilizar es de 22 x 18 pulgadas ya que se trabajaran impresiones con un tamafio maximo
de 12x18 pulgadas.

3.6.3 Tintas

Esta compuesta de particulas de resina de PVC, que en un plastificante liquido se encuentran
dispersas combinadas con otros componentes como pigmentos antimigratores de color, rellenos de
colores para dar cuerpo y estabilizadores de colores.

La tinta al ser calentada a temperaturas entre 145 grados y 166 grados C crea una capa continua
llamada elastometro que consiste en particulas de PVC absorbiendo el plastificante, hinchando y
haciendo una mezcla entre ellos.

Las tintas al ser compradas deben de ser batidas para reducir su densidad, esto permite su mejor
manejabilidad.

Los colores son tratados de manera separada, los colores claros tienen una capacidad mayor de
adelgazar que los colores oscuros, en cambio el color negro no tiene que ser adelgazado para
mantener su pureza y no crear una mezcla con los otros colores a imprimir.

Las tintas después de ser aplicadas en el textil pasan al proceso de calentarse, lo cual produce que
estas se ablanden y se adhieran al material.

Nunca tapan la malla y no se secan.

Permite obtener colores célidos y vivos en telas oscuras.

3.6.4 Emulsionante

Es una gelatina fotosensible que permite recrear el diseiio a serigrafear en el marco. Estos pueden
ser a base de agua, de disolvente o mixtas lo cual permite la resistencia a cualquier tipo de tinta
serigrafia que vaya a ser utilizada.

Esta compuesto por un sensibilizador a base de sales diazo, fotopolimero puro.

Los emulsionantes tienen una cantidad de sélido, mientras mas sea su contenido solido el producto
final tendra una consistencia mejor y una mejor adhesion a la malla, esto nos permite una mejor
definicidn al proceso de impresion.
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3.6.5 Racleta

Es una espatula hecha de una tira de goma dentro de una espatula de madera o metal que la
asegura y cuya funcién distribuir de manera homogénea la tinta encima del marco. La presion
aplicada a la racleta permite que la tinta pase entre la malla y se plasme en el textil.

La goma debe poseer un espesor entre 4 a 6mm y un ancho de 3 a 5cm, el largo de el esta
determinado por la parte que la asegura.

Las gomas hechas a base de poliuretano son las mas recomendadas debido a su gran resistencia al
desgaste y esto le da una vida util muy larga a pesar de ser la herramienta mas utilizada en el
proceso.

3.6.6 LAmpara Metadlica
Intensidad de 2000 a 5000 watts.
Emite rayos ultravioletas sin emitir radiacion.]

3.6.7 Presecadora de Flash

M4dquina utilizada para secar la tinta en los textiles.
Uso por pieza de 20 a 45 segundos.

Posee un cabeza que gira 360 grados.

Tamano 46x50cm

3.6.8 Paletas
Estructura de madera donde se sostienen las camisas.
Ancho 35 cm, alto 50cm

3.7 Materia Prima

MATERIA PRIMA

CONCEPTO CONSUMO ANUAL COSTO UNITARIO COSTO ANUAL
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3.8 Herramientas

HERRAMIENTAS

CONCEPTO CONSUMO ANUAL  COSTO UNITARIO COSTO ANUAL

3.9 Proveedores

PROVEEDORES

PROVEEDOR MATERIAL PRECIO CALIDAD

3.10 Capacidad Instalada

La capacidad instalada del equipo es de 178 camisas en una semana, 890 seran producidad
mensualmente cumpliendo en el aiio con el objetivo de producir 10680 camisetas al afio.

3.11 Inventario

Los productos son categorizados dependiendo del disefio que tengan plasmado, su segunda
categoria dependerd del color que tenga la camiseta.

Las camisetas que contengan disefos de clientes seran almacenadas por la fecha que estas seran
entregadas, manteniendo asi un orden de prioridad de salidas. Las camisas que se encuentren
demasiado tiempo en bodega seran utilizadas en promociones y descuentos en las tiendas.
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3.12 Ubicacidon de empresa

SELECCION DE LOCALIZACION
DE PLANTA

FACTORES DE IMPORTANCIA
FACTOR CALIFICACION

SELECCION DE LOCALIZACION
DE PLANTA

CALIFICACION PONDERADA
FACTOR CALIFICACION LEON MASAYA MANAGUA LEON MASAYA MANAGUA
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3.13 Distribucion de planta

DISENO DE PLANTA

AREA DE PRODUCCION

CUARTO
OSCURO

E a SECADO

PULPO
SERIGRAFICO

EMPAQUETADO

onN3sia

GERENCIA ADMINISTRACION

) 0O3INOHVd

BODEGA
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3.14 Personal requerido para el proceso de produccion

PERSONAL REQUERIDO PARA
EL PROCESO DE PRODUCCION

ACTIVIDAD No DE PERSONAS HABILIDAD

3.15 Control de Calidad

Antes de iniciar el proceso de serigrafia se analizan las camisas compradas, revisar la cantidad, los
colores correctos, la cantidad de camisas y las tallas adecuadas que han sido solicitados. Los agentes
como tintas, marcos, emulsionantes y otra materia prima sera inspeccionada por los expertos que
trabajan con estos materiales.

La revision de calidad en el local consiste en examinar detenidamente el trabajo de la serigrafia: el
uso de colores correctos, la calidad de la impresidn, identificar la presencia de manchas y otros
agentes que ensucien el producto final, la correcta colocacién de las etiquetas, el correcto uso del
empaque.
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3.16 Programa Preoperativo

PROGRAMA PREOPERATIVO

TAREA INICIO DURACION

FINAL
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CAPITULO 4. ORGANIZACION DE LA EMPRESA

4.1 Objetivos de organizacion.

El presente capitulo tiene como objetivo el explicar el sistema organizacional con el que se

desarrolla la empresa, con una légica de jerarquia en los procesos internos y una explicacion de las

labores que tiene que desarrollar cada empleado y lo que la empresa espera de cada una de las

piezas del personal; para tener una guia que transmita el 6ptimo desarrollo de los procesos y tareas

gue debe realizar cada empleado.

4.2 Organigrama

Gerente General

Supervisor de Gerente de  Administrador
Produccion ventas

| |

Produccion  Disefio  Empaque Aux. Contable

Dpto. Produccion Dpto. Ventas Dpto. Administracién

4.3 Perfil de puestos
4.3.1 Gerente General:
Tareas:
) Disefiar y dirigir los planes de desarrollo en la empresa a corto, mediano y largo plazo.
) Plantea las estrategias de mercadeo de la empresa junto al Gerente de Ventas.
) Autorizar todos los movimientos bancarios de la empresa.

) Negociar, Establecer y modificar los contratos y convenios de toda naturaleza incluyendo la
adquisicion de bienes inmuebles.

) Servir de mediador para resolver conflictos mayores entre empleados.
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Debido a que es una empresa pequefia y necesita incurrir en planilla, la empresa perfila el presente
puesto de trabajo con multifunciones, entre ellas la de asegurarse de que los empleados cumplan
con sus funciones correctamente por medio de informes de desempefio, para un posterior analisis y
toma de decisiones acerca de los cambios y mejoras necesarias.

Requisitos del cargo:
-Nivel académico: Ingeniero Industrial
-Experiencia de 3 afios minimo en empresas de manufactura.

4.3.2 Administrador Financiero:
Tareas:

) Coordinar el manejo de los recursos, humanos y materiales, para lograr los objetivos.

) Elaborar presupuestos que muestren la situacion econdmica y financiera de la empresa.
) Negociar con proveedores para términos de compras.

) Negociar con clientes, en temas relacionas con crédito y pago.

) Administrar los recursos monetarios, humanos y técnicos en la empresa.

) Realizar analisis de inversiones, presupuestos y flujos de efectivo.

) Supervisar las acciones del Auxiliar Contable

) Control de costos con relacién al valor producido, para asignar a precios competitivos y rentables a
los productos.

Requisitos del cargo:
-Nivel académico: Lic. En Administracion de empresas
-Experiencia de 1 afio minimo en empresas de manufactura.

4.3.3 Auxiliar Contable:
Tareas:

) Revisar planillas de pagos y flujos de efectivo.

) Elaborar los Estados Financieros.

) Elaborar informes de ejecucion presupuestaria y reprogramaciones del presupuesto.
) Verificar y consolidar los saldos contables.

) Controlar y actualizar los activos fijos y calcular su respectiva depreciacion.

) Mantener un registro contable y financiero de las diferentes transacciones.

) Asesoramiento financiero del Gerente, el Administrador y el Gerente de Ventas.
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Requisitos del cargo:
-Nivel académico: Lic. En Contaduria Publica.

-Experiencia de 6 meses minimo en empresas de manufactura.

4.3.4 Gerente de Ventas:
Tareas:

) Establecer metas y objetivos de venta.

) Coordinar y aumentar el porcentaje de ventas.

) Gestidon de pedidos con el supervisor de produccion.
) Genera prondsticos de ventas segun la demanda.

) Analizar los problemas para aumentar la eficiencia de la operacion y proponer soluciones rentables
para la Empresa

) Anadlisis del volumen de venta, costos y utilidades.
) Impulsar la apertura a nuevos mercados y cuentas.
) Entrega de pedidos.

) Manejo de inventario de producto terminado.
Requisitos del cargo:

-Nivel académico: Lic. En Marketing y Publicidad.

-Experiencia de 1 afio minimo en el area de venta.

4.3.5 Supervisor de Produccién:
Tareas:

) Validar las piezas producidas, segun los estandares de calidad de la empresa.

) Cuidar del buen uso y el aprovechamiento maximo de los recursos y materiales.

) Aprobar los disefios a imprimirse en las camisetas, teniendo en cuenta los procesos de fabricacidn.
) Monitorear las actitudes y manejo de conflictos dentro del departamento.

) Realizar evaluaciones de desempefio.

) Desarrollar estudios de salud ocupacional periédicamente.

) Desarrollar métodos para mejorar la productividad de los empleados.
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) Manejo de inventario de materia prima.
Requisitos del cargo:
-Nivel académico: Ingeniero Industrial

-Experiencia de 1 afio minimo.

4.3.6 Diseio:
Tareas:

) Creacion de disefios para serigrafia y preparacion para produccion, lo que incluye separacion de
colores e impresién.

) Proporcional todo el material grafico publicitario necesario para la empresa.

) Disefio de material grafico de la marca y el producto, asi como empaques e identidad grafica.
Requisitos del cargo:

-Nivel académico: Lic. En Disefio Gréfico

-Experiencia de 1 afio minimo.

4.3.7 Produccion / Serigrafia:
Tareas:

) Produccién de camisetas serigrafeadas.

) Verificar la correcta impresién en papel, revelado del marco, colocacién en pulpo y demds factores
a tomar en cuenta para una produccion correcta.

) Mantenimiento de equipos de produccion.

) Inspeccionar el producto en serigrafia para verificar calidad.
) Mantener conteos precisos de las piezas producidas.
Requisitos del cargo:

- Nivel académico: Bachiller

- Conocimientos técnicos del proceso de serigrafia.

- Experiencia de 1 afio minimo en el area.
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4.3.8 Empaque:
Tareas:

) Preparacion final del producto (planchado y doblado)

) Empaque del producto, primario y terciario.

) Agrupamiento de producto, segun pedido.

) Apoyo del gerente de ventas en distribucién de pedidos.

) Ayuda en el proceso de limpieza del equipo de produccidn serigrafico como marcos y racletas.
) Se pueden asignar otros deberes y responsabilidades.

Requisitos del cargo:

- Nivel académico: Bachiller

- Licencia de conducir tipo B1.

- Experiencia de 1 afio minimo en el area de distribucién de productos.

4.4 Captacion del personal

4.4.1Proceso de seleccion

Se escogera al personal que tenga experiencia en realizar labores en industrias relacionadas a la
manufactura textil.

Para tener personal calificado para desempefiarse en la empresa es vital que ademas de tener
experiencia en su campo, que tengan conocimiento y experiencia en el manejo de los procesos de
una empresa manufacturera con las especificaciones de la nuestra.

4.4.2 Reclutamiento

El reclutamiento se llevard a cabo mediante a una convocatoria por medios de anuncios de prensay
redes sociales. Asi mismo se haran averiguaciones por medio de proveedores, colegas u otras
fuentes para encontrar personal capacitado.

4.4.3 Seleccion

Se hara un estudio de los C.V o portafolio de trabajos (segun el area) de los aspirantes al cargo para
escoger a los mas aptos que puedan pasar a la fase de entrevista.

En la entrevista se vera su experiencia y su vision del puesto para analizar sus cualidades,
conocimientos y aptitudes.

Se analizara todo el proceso, teniendo en cuenta la recomendacion (en caso de que existiese) para
plantear quién es el mejor candidato para el puesto.
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4.4.4 Proceso de induccién //

Una vez seleccionado el personal, el Ceo dara una charla privada donde explicara la misiony  visién
de la compaiiia, su historia y su enfoque, seguido de una descripcidn del perfil del trabajador vy lo
que se espera de él. Luego se presentara el area de su trabajo para una mejor familiarizacién y se
aclararan las dudas pertinentes.

4.4.5 Motivacion

La empresa se manejard con un enfoque de una empresa familiar, donde las opiniones de todos los
empleados puedan ser escuchadas y tomadas en cuenta, en un ambiente tranquilo donde los
empleados puedan manejar su drea de trabajo de la forma en que les parezca mds cdmoda, para
promover la efectividad en un ambiente mas libre y menos formal.

4.4.6 Contratacion
CONTRATO DE TRABAJO

YO, , Mayor de Edad, vy de domicilio en
el departamento de Managua, Nicaragua, con numero de identificacion , en

Representacion de la Empresa, “LEO TOPS” que en lo sucesivo se llamara empleador y
, con numero de identificacion qgue en

adelante se llamara empleado, hemos convenido en celebrar el presente Contrato de Trabajo.
CLAUSULA I:

El empelado desempefiara sus funciones en el cargo de: , Siendo

sus principales responsabilidades:

,Funciones que

desempefiara en la oficina del empleador ubicada en: ,pudiendo

desempefiar estas labores de forma temporal en el resto de oficinas del empleador, previo aviso al
empleado del tiempo y lugar en que realizara esas labores temporales, comprometiéndose el
empleador al pago de los viaticos respectivos por alimentacién y hospedaje.

CLAUSULA II:

El empleador pagara un salario mensual de CS: mas las

prestaciones establecidas en el Codigo Laboral vigente en Nicaragua y demas leyes relacionadas.
CLAUSULA 111

El represente contrato es por un periodo de: prorrogable si antes de quince dias de
que finalice el mismo no es avisado por escrito algunas de las partes. Este contrato puede ser
rescindido por causas justificadas por cualquiera de las partes.

CLAUSULA 1V:

El presente contrato entra vigencia a partir del dia y se vence el dia

47



CLAUSULA V:

La jordana laboral sera de: , comprendida de lunes a

sabado, respetando asi la jornada semanal de 48 horas, establecida en la legislacién en curso.
CLAUSULA VI:

Cuando el empleado incurra en falta a la disciplina laboral, deficiencia en el trabajo encomendado,
cualquier falta al cédigo laboral, falta a la ética, o realizar actos para los que no estuviese facultado o
autorizado a realizar, el contrato se suspenderd inmediatamente, sin perjuicio de las
responsabilidades que de tales actos se deriven.

En fe del cumplimiento de las partes; acordamos y firmamos en dos tanto del mismo tenor, en la
ciudad de Managua, Nicaragua, a los dias del mes de del afio Dos Mil

Empleado Gerente General LEOSA

4.5 Planilla

855600 3125
535600 5728
7380 38050

S41653
steaL
e
Seiess
=)
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ssse0n | mjoas oy
850600 | oaway e
73800 | moan o oo
736800 | nefoas oy o
619000 | usi023 o011 0000
619000 | o801 oW 00
35918 TLosa0 | wjoans i/ o0
sl 855600 | om0y ooy 0
5678 619000 | 030 oo
TSEZS |Adran ez [Contarer 855600 | a0 1803713 0008

736800 w6050
6,140.00 w75
6.19900 .75
106,00 Ga0Es | 133000
855600 sar2s
614000 .75
535600 53725

537.25 8,058.75 716.33 716.33 716.33 1,375.36 17192 3,656.28 12,292.28
537.25 8,058.75 716.33 71633 716.33 1,375.36 17192 3,606.28 12,292.28
460.50 6,907.50 614.00 614.00 614.00 1,178.88 147.36 3.168.24 10,536.24
460.50 6,907.50 614.00 614.00 614.00 1,178.88 147.36 3,168.24 10,536.24
383.75 5,756.25 511.67 511.67 511.67 982.40 122 80 2,640.20 8,780.20
383.75 5,756.25 511.67 511.67 511.67 982.40 122.80 2,540.20 8,780.20
1,940.88 9,113.13 92117 92117 921,17 1,768.64 221.08 4,753.22 15,807.22
537.25 8,058.75 716.33 716.33 716.33 1,37536 17142 3659628 12,292.28
537.25 8,058.75 716.33 716.33 716.33 1,37536 17142 3,656.28 12,292.28

4.6 Marco Legal

La empresa sera constituida legalmente en escritura publica ante el oficio de un Notario Publico
debidamente acreditado por la Corte Suprema de Justicia y con su Protocolo vigente.

Se utilizard la figura juridica de Sociedad Anénima pues éste modelo contemplado en el codigo de
Comercio es el que responde mejor a nuestros intereses econdmicos y empresariales, y las acciones



pueden diferenciarse entre si por su distinto valor nominal o por los diferentes privilegios vinculados
a éstas, como por ejemplo la percepcion a un dividendo minimo.

Los accionistas no responden con su patrimonio personal de las deudas de la sociedad, sino
Unicamente hasta la cantidad maxima del capital aportado.

La razén social de la sociedad colectiva se denominara LEO TOPS S.A., con domicilio en Managua.
Pasos legales para conformar una sociedad anénima en Nicaragua:
1. Constituirse legalmente ante el registro publico mercantil y de la propiedad mediante
Escritura de constitucion.
TESTIMONIO.

ESCRITURA PUBLICA NUMERO 338
CONSTITUCION DE SOCIEDAD

ANONIMA Y ESTATUTOS.

TESTIMONIO

ESCRITURA PUBLICA NUMERO QUINCE (15).-
CONSTITUCION DE SOCIEDAD ANONIMA Y SUS ESTATUTOS.- En la
ciudad de Managua, a las tres de la tarde del dia nueve del mes de
Mayo del afio dos mil trece. Ante mi, JUANA MARIA LOPEZ PEREZ, Abogada y
Notario Publico de la Republica de Nicaragua, con domicilio y residencia en la ciudad
de Managua, debidamente autorizada para cartular por la Excelentisima Corte
Suprema de Justicia, durante el quinquenio que finaliza el dia veintiuno del mes de
Diciembre del afio dos mil dieciséis, comparecen los sefiores: MARIA CRISTIANA
TERCERO CORDOBA, mayor de edad, soltera, Disefiadora Grafica, con domicilio en
la ciudad de Managua, quien se identifica con cédula de identidad Nicaragliense
numero Cero Cero uno guion cero cinco cero cuatro ocho cero guioén cero cero cero

dos S (001-040580-0002S) ; GABRIEL ANTONIO BENAVENTE, mayor de edad,
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soltero, Disenador Grafico, con domicilio en la ciudad de Managua, quien se
identifica con cédula de identidad Nicaragliense nimero cero cero uno guién tres
cero uno cero ocho nueve guion cero cero cinco cuatro X ( 001-301079-0054X); y
DYLAN JAFET CENTENO PICHARDO, mayor de edad, soltero, Disefiador Grafico,
con domicilio en la ciudad de Managua, quien se identifica con cedula de identidad
Nicaragliense niimero cero cero uno cero nueve cero dos nueve cero guion Cero cero
dos cinco N (001-150480-0025N). Doy fe de conocer personalmente a los
comparecientes, de que se han identificado debidamente y de que tienen las
facultades legales suficientes para el otorgamiento de este acto. Los comparecientes
actian en su propio nombre, intereses y representacion. En el caracter el que actian
los comparecientes de comun acuerdo exponen y dicen: Que han convenido en
constituir una Sociedad Anénima de caracter Mercantil de conformidad con las leyes
mercantiles de la Republica de Nicaragua y que al efecto por la presente Escritura la
constituyen sobre las bases y estipulaciones que se contienen en las siguientes
clausulas: PRIMERA: (DENOMINACION): La Sociedad se denominara "LEO-TOPS,
SOCIEDAD ANONIMA", pudiendo también conocerse abreviadamente como
"LEO-TOPS, S.A", o simplemente "LEO-TOPS", bajo el Nombre Comercial “LEO”
designaciones que se podran abreviar segun lo convengan los accionistas, siendo
cualquiera de ellas suficiente para su identificacion en cualquier giro o negocio,
pudiendo ademas usar cualquier otro nombre comercial que los accionistas tengan a
bien. SEGUNDA: (DOMICILIO): La Sociedad tendra su domicilio en la ciudad de
Managua, Departamento de Managua, Republica de Nicaragua, pudiendo establecer
sucursales, agencias u oficinas en cualquier parte de la Republica o fuera de ella,

segun lo resolviera la Junta Directiva. TERCERA: (OBJETO): La Sociedad tendra por

50



objeto el diseno, serigrafiado y venta de camisetas, con tematica de pinturas de
artistas y cultura nicaragliienses. Prestacion de servicios de serigrafia por pedido.
Para llevar a cabo sus fines, la sociedad ademas podra realizar otras actividades
licitas como, vender, comprar, arrendar, subarrendar, dar en arriendo, permutar,
donar, recibir en donacion, y en general recibir o adquirir a cualquier titulo licito
bienes muebles e inmuebles, ser deudora o acreedora de otras empresas, recibir
créditos de bancos nacionales o extranjeros u organismos internacionales, otorgar
garantias o avales que se le requieran por sus acreedores, concertar contratos de
toda clase con personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras, adquirir y
emitir titulos valores de los permitidos a las sociedades andénimas por la leyes
vigentes de Nicaragua o que dicten en el futuro, tales como: bonos, cédulas, vales
pagarés, cédulas, letras de cambio, etc,. La sociedad podra formar parte de otras
sociedades ya sea mediante fusion o escision o ser socia en la constitucion de nuevas
empresas. En fin, podra realizar cualquier acto de comercio y de servicio, ya que las
enumeraciones anteriores deben considerarse enunciativas y no limitativas del giro
social de la empresa; y si por cualquier causa se llegare a pensar que alguna
actividad, negocio o transaccion no se encontrare comprendida en el giro ordinario
de los negocios sociales, bastara un acuerdo de su Junta Directiva para que dicha
actividad social se considere comprendida dentro de su objetivo social y podra
realizar cualquier actividad que sea permitida por las leyes de Nicaragua o por leyes
que se dicten en el futuro. CUARTA: (DURACION DE LA SOCIEDAD): La duracion
de la Sociedad sera de Noventa y nueve anos (99) contados a partir de la inscripcion
en el Registro Publico Mercantil correspondiente del Testimonio que se libre de esta

escritura. La Sociedad Anonima podra renovarse todas las veces que asi lo acuerden
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los socios. QUINTA: (CAPITAL SOCIAL): El capital Social lo constituye la suma de
SESENTA Y CINCO MIL CORDOBAS NETOS (C$ 65,000.00), representado por
cien (100) acciones comunes nominativas con valor nominal de SEISCIENTOS
CINCUENTA CORDOBAS NETOS (C$ 650.00) cada una. Las acciones no seran
convertibles al portador. SEXTA: (DEL ENTERO DE CAPITAL SOCIAL): El valor

del cien por ciento de las acciones, se pagara al momento de suscribirlas. SEPTIMA:

(DE LAS ACCIONES Y EL DERECHO DE SUSCRIPCION
PREFERENTE): Las acciones, confieren iguales derechos e imponen
iguales obligaciones a los duenios de las mismas. La propiedad

de al menos una accion somete al accionista a este pacto social, a las disposiciones
de los Estatutos que se emitan y a las resoluciones de la Junta General de
Accionistas legalmente convocada y reunida. Cada accion confiere derecho a los
accionistas a los dividendos que se decreten conforme el pacto social y en caso de
liquidacién de la sociedad a una parte proporcional del activo neto. El derecho de
preferencia para la suscripcion de acciones cuando hay aumento de capital se regira
por las siguientes reglas: a) Los accionistas tienen derecho preferente a suscribir las
nuevas emisiones, con los mismos derechos de las acciones que poseen, y debera
respetarse la proporcion que a cada accionista corresponda, y también debera
respetarse la proporcionalidad existente entre las distintas clases de acciones; b)
Deben haberse suscrito las emisiones anteriores, ¢) El derecho de preferencia se
tendra también para la venta de acciones que deseen efectuar los accionistas de la
sociedad, posteriores a la suscripcion inicial de acciones. OCTAVA: (DE LAS
JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS): Las Juntas Generales de Accionistas se

regiran por las siguientes reglas: a) (De la autoridad de la Junta General de
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Accionistas). La Junta General de Accionistas es la autoridad Suprema de la
Sociedad; b) (De los acuerdos). Todo acuerdo tomado legalmente por la Junta
General de Accionistas debidamente convocada y constituida sera obligatorio para
todos los accionistas, aun para los ausentes o disidentes, ya que se establece entre
los mismos accionistas la sumision al voto de la mayoria que corresponda. Cabe la
impugnacion en un plazo de treinta dias contados desde la fecha de la Asamblea
General, la cual sera resuelta en la siguiente reunion de Asamblea General. Cabe la
anulacion en los casos que indica la Ley. c¢) (De las reuniones). La Junta General de
Accionistas celebrara reuniones ordinarias y extraordinarias; d) (De las reuniones
ordinarias). Las reuniones ordinarias se celebraran una vez al anno dentro de los
cuatro meses siguientes al cierre del ejercicio economico de la sociedad establecido
en la clausula Décima cuarta de esta escritura y en ella se elegira a la Junta Directiva
y al Vigilante cuando corresponda; y se tomaran las decisiones que le competen a la
Junta General Ordinaria; e) (De las reuniones extraordinarias). Las Juntas
Generales Extraordinarias tendran lugar cuando lo crea conveniente la Junta
Directiva o lo pidan por escrito con expresion del objeto y motivo, un ntmero de
accionistas cuyas participaciones reunidas representen al menos el minimo
requerido por la ley para este proposito o sea la vigésima parte del Capital Social. f)
(De las convocatorias para las Juntas Ordinarias y Extraordinarias). Para
celebrar las sesiones de la Junta General, el Secretario de la Junta Directiva hara
previa citacion con quince (15) dias de anticipaciéon al dia de la reunién, senialando
entre otras cosas el lugar, dia y hora en que debe celebrarse la reunion e indicacion
de la agenda. g) (Del quorum). El quoérum para la reunién se formara con la

asistencia de accionistas que representen el cincuenta y un por ciento (51%) del
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capital social. Si en el dia, hora y lugar expresado no pudiere verificarse la sesion por
falta de quéorum o por cualquier otra causa, debera hacerse nueva citacion por el
Secretario con al menos diez (10) dias de anticipacion al dia de la reunion, habiendo
quorum en esta segunda convocatoria con cualquier nimero de acciones que estén
representadas en la reunion. h) (De las citaciones). Las citaciones se haran por
medio del Diario Oficial "La Gaceta", por un diario de circulacion nacional o por
carta, teléfono, fax o correo electronico dirigido a cada accionista. De cualquiera de
las formas que se realicen se tendran efectivamente convocada si el accionista acusa
recibo de la citacion. En este caso, se dara por convocado aquel accionista que acuse
recibo de la correspondencia de convocatoria, dirigiendo al secretario de la Junta
Directiva una nota o carta expresando estar sabido de la convocatoria y que asistira,
en su caso, de lo contrario si no pudiere asistir podra hacerse representar en las
Juntas por carta-poder, telex, fax, correo electronico o cualquier otro medio o
instrumento expresando su voluntad de ser representado por determinada persona.
El documento habilitador debera ser dirigido al Presidente, quien dara lectura del
mismo ante la Asamblea de que se trate. i) (De las reuniones sin previo aviso).
Cualquier reunion de la Junta General de Accionistas sera valida aun sin previo
aviso, si la totalidad de las acciones estan presentes o representadas en la Junta. J)
(Reuniones fuera de Nicaragua). La Junta General de Accionista podra realizar
sesiones dentro y fuera de la Republica de Nicaragua, es decir en cualquier parte del
mundo. Lo pactado para las reuniones, convocatoria, quérum y citaciones de Junta
General de Accionistas es valido para reuniones dentro y fuera de Nicaragua.
NOVENA: (DE LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS):

En toda sesién de la Junta General de Accionistas sera necesario para que haya
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resolucion o acuerdo, el voto conforme de acciones que representen por lo menos la
mayoria de las acciones presentes en la respectiva reunion. De manera

excepcional, se requerira la presencia del setenta y
cinco por ciento (75%) y el voto favorable de por lo menos el cincuenta
por ciento (50%) de las acciones suscritas y pagadas para
resolver sobre lo siguiente: a) Disoluciéon anticipada de la Sociedad. b) Prérroga de su
duracion aun cuando hubiere transcurrido el término senalado en el contrato social
para la duracion de la sociedad; c¢) Fusion con otra sociedad y/o escision de
sociedades. d) Reduccion del capital social; e) Reintegracion o aumento del mismo
capital sea mediante la capitalizacion de superavit o fondos de reserva o
revalorizaciéon de nuevas acciones. Todas las resoluciones de la Junta General de
Accionistas, sean estas ordinarias o extraordinarias, deberan ser incorporadas en el
Libro de Actas que para ese efecto tenga la sociedad y para que tengan validez
deberan estar firmadas por el Presidente y el Secretario de la Junta Directiva de la
empresa y por todo aquel accionista que desee hacerlo. DECIMA: (DE LA
ADMINISTRACION): La administraciéon se regira por las siguientes normas: a) (Del
Numero de Directores). La administracion, direccion y manejo de la sociedad estara
a cargo de una Junta Directiva compuesta de cuatro directores como minimo, sin
perjuicio que un director ejerza mas de un cargo (Presidente-Tesorero y
Vicepresidente-Secretario de la Sociedad), cantidad que podra ser ampliada o
disminuida por acuerdo de la Junta General de Accionistas. b) (Del ejercicio del
cargo). Podran ser Directores Propietarios, ademas de personas naturales, las
personas juridicas, las cuales ejerceran el cargo por medio de sus representantes o

por medio de apoderado especial, nombrado por carta, teléfono, fax, correo
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electronico o cualquier otro medio; c) (Del nombramiento de los directores). Los
Directores seran nombrados por la Junta General de Accionistas por mayoria simple
de votos, es decir la mitad mas uno. Un accionista puede ocupar uno o varios cargos
de la Junta Directiva, siempre y cuando lo apruebe la mayoria simple de las acciones
que representan al capital social. Los cargos de Presidente y Secretario no pueden
recaer en un mismo director. d) (De la revocacion de los directores): En caso de
cualquier revocacion que hubiere de hacerse de un Director durante el mismo
periodo, ésta se hara por la mayoria de votos de las acciones presentes en la Junta
General de Accionistas legalmente constituida. Para el nombramiento del Gerente
General se requiere del voto favorable del Presidente de la sociedad. e) (Del periodo
de los directores): Los Directores duraran en sus funciones dos (2) anios, pudiendo
ser reelectos para diferentes periodos consecutivos, siendo entendido que
continuaran ejerciendo sus funciones mientras no sean nombrados quienes los
sustituyan. f) (Del quérum). El quérum para las sesiones de la Junta Directiva se
formara con la presencia de todos los Directores que integran la Junta Directiva, en
todo caso, siendo necesaria para que haya resolucion o acuerdo el voto conforme de
la mayoria de los Directores presentes en la respectiva sesion. g) (De la
Convocatoria). Las convocatorias para reunion de Junta Directiva seran hechas por
el Secretario por orden del Presidente por medio de carta, telex, fax, correo
electronico o cualquier otro medio dirigido a todos los miembros con cuatro dias de
anticipacién, con expresion de los asuntos a tratarse en la reunién, valido para las
reuniones dentro y fuera de la Republica de Nicaragua. h) (De las reuniones fuera
de la Republica de Nicaragua). La Junta Directiva podra celebrar reuniones en

cualquier parte del mundo, siempre y cuando se observen todas las formalidades,
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quorum y convocatoria antes expuestos. i) (De los poderes de la Junta Directiva).
La Junta Directiva, en la Administracion de la Sociedad tendra PODER
GENERALISIMO y podra instituir mandatarios generalisimos, generales o especiales,
quienes tendran las facultades que la Junta Directiva estime conveniente. j) (De los
cargos en la Junta Directiva). La Asamblea de Accionistas o la Junta Directiva
nombrara de entre sus miembros a un Presidente, un Vice-presidente, un Secretario
y un Tesorero de la sociedad pudiendo recaer mas de un cargo en una sola persona
natural o juridica. El orden mencionado, es el que se debera observar en el caso del
inciso siguiente de esta clausula. Los cargos de Presidente y Secretario no pueden
recaer en una misma persona. k) (De las faltas temporales de los Directores). Las
faltas temporales de los Directores seran llenadas en orden ascendente de cargos y
las faltas absolutas por la Junta General de Accionistas. Las faltas del Presidente
seran llenadas por el Vice-Presidente. No se considera falta temporal cuando el
Director haya delegado en otro Director su cargo. DECIMA-PRIMERA: (DE LA
REPRESENTACION): El Presidente tendra la representacion Judicial o Extrajudicial
de la Sociedad con facultades de un APODERADO GENERAL DE ADMINISTRACION
que puede usar, tanto dentro de la Republica de Nicaragua como en el extranjero. El
Vice-Presidente en ausencia del Presidente tiene las mismas facultades de
Apoderado General de Administracion e iguales atribuciones. La ausencia del
Presidente se hara constar mediante la declaracion de tal circunstancia por parte del
Vice-Presidente. La Junta Directiva podra conferir otros poderes generales, judiciales
o administrativos sin perjuicio de los que correspondan al Presidente.
DECIMA-SEGUNDA: (DEL GERENTE GENERAL, DE LOS GERENTES Y

VICE-GERENTES): La Junta Directiva podra nombrar un Gerente General
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y los Gerentes y Vice-Gerentes que considere necesarios. El
nombramiento del Gerente General, si lo hubiere, debe contar con el voto favorable
del Junta Directiva. Podran ser nombrados en el cargo de Gerentes cualquier
persona natural, sea o no accionista de la Sociedad. Puede ser nombrado en el cargo
de Gerente General, cualquiera de los miembros de la Junta Directiva. Si el Gerente
General fuere miembro de la Junta Directiva tendra derecho a voz, a voto y a ser
tomado en cuenta en la formacion del Quoérum, en su calidad de miembro de la Junta
Directiva. El Gerente General que no fuere miembro de la Junta Directiva tendra voz
pero no voto, y no sera tomado en cuenta para la conformacion del Quérum de las
sesiones de la Junta Directiva. El Gerente General, los Gerentes y Vice-Gerentes
tendran las facultades y atribuciones que le confieren los Estatutos, las resoluciones
de la Junta Directiva o el poder que se le otorgue. 1) (Del veto de las resoluciones de
la Junta Directiva). Las resoluciones, acuerdos, actos, hechos, ordenes, poderes,
mandatos, instrucciones que apruebe la Junta Directiva podran ser vetado por la
Junta General de Accionistas por el voto a favor de los accionistas que represente la
mayoria del capital social, suscrito y pagado y se podra dar por las siguientes causas:
a) Motivos de forma: Si se ha omitido la convocatoria del directorio, o de algun
director, o si la decision se adopté violando las reglas del quorum, o de mayorias u
otros recaudos de funcionamiento. b) Motivos de fondo: Cuando la decision es
contraria a la ley, al objeto de la sociedad, a los estatutos, a las decisiones o al interés
social. El derecho al veto debera ser ejercido en el término de treinta dias posteriores
a la fecha de toma de la decision y posteriormente la Junta General de Accionista
tiene treinta dias para resolver el veto interpuesto. En caso fuese imposible que la

Junta General de Accionistas se reiina en el término indicado entonces el presidente
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de la Junta Directiva lo hara constar asi en una constancia extendida ante notario
publico, en la cual, debera indicar la fecha en que se reunira la Junta General de
Accionistas para resolver el veto. DECIMA TERCERA: (DE LA FISCALIZACION): La
fiscalizacion y vigilancia de la Sociedad estaran regidas por los siguientes incisos: a)
(Del vigilante). La Vigilancia de la Sociedad y fiscalizacion de la Administracion
estara a cargo de un Vigilante quien podra ser, o no, accionista y sera nombrado en
la Junta General de Accionistas con el voto de los accionistas que representen por lo
menos la mayoria de las acciones presentes en la misma sesioén en que se nombren
los Directores. b) (De la duracion en el cargo). El Vigilante durara dos anos en su
cargo y continuara en €l, mientras no se nombre quien lo sustituya. c) (De las faltas
temporales y absolutas). Las faltas temporales del vigilante seran llenadas por el
suplente respectivo, si éste fuere nombrado. Las faltas absolutas seran llenadas por
la Junta General de Accionistas cuando lo creyere conveniente, nombrando a quien
lo sustituya. d) (De la remocioén del cargo). Podra ser removido de su cargo en
cualquier tiempo por la Junta General de Accionistas. DECIMA CUARTA: (DEL
EJERCICIO ECONOMICO Y BALANCE): El ejercicio econémico y balance de la
sociedad deberan ser llevados de la siguiente forma: a) (Del ejercicio econémico). El
ejercicio econémico de la sociedad empezara el primero de Julio y terminara el treinta
de Junio del siguiente ano; pudiendo modificarse, si asi interesara a la sociedad. b)
(De la variacion del ejercicio econdmico). La Sociedad por medio de sus
representantes, podra fijar el ejercicio econéomico que mas les convenga, sin mayores
requisitos que una resolucion de Junta Directiva. La Junta Directiva podra variar la
fecha de cierre del ejercicio econdomico dictando las providencias que estime

conveniente. c¢) (De la presentacion de la declaracion de las rentas obtenidas).
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Cuando la ley lo permita, la Sociedad por medio de sus representantes, y con las
autorizaciones necesarias que determine la ley, podra presentar la declaracion de las
rentas obtenidas en los periodos sefnalados por la ley o que mas le convenga. Ademas
aprovechara las prorrogas de los plazos, términos, periodos, permitidos y
autorizados por la ley. d) (De la amortizacion). Si la ley lo permite, la Sociedad por
medio de sus representantes, podra escoger a su conveniencia, el plazo y cuantia
anual de las cuotas de amortizacion de gastos diferidos o de depreciacion de activos
fijos nuevos o adquiridos en el exterior. e) (Del inventario y balance). Al finalizar el
ejercicio econémico se practicara un inventario general de los bienes sociales y de
acuerdo con el mismo y los resultados de la Contabilidad se formara el Balance
General con Estado de Ganancias y Pérdidas. Los activos fijos deberan valorarse al
precio de adquisicion, disminuido este en cada ejercicio, segin una racional
depreciacion. Las acciones y otros valores que formen la cartera deberan valorarse de
acuerdo con una apreciacion realista de la Junta Directiva después de consultar con
los auditores de la Sociedad. El Balance debera reflejar claramente la situacion
financiera de la sociedad y debera incluirse en €l, bien sea por el sistema de reservas
complementarias del activo o por el de reduccion del mismo, los castigos por
obsolescencia, por depreciacion, por pérdidas que correspondan conforme
a una sana practica contable. En todo caso se haran conocer junto
con los informes, los criterios de valuaciéon seguidos en la formacion del balance, los
cuales deberan ser constantes aunque la Junta General de Accionistas pueda
variarlos en casos extraordinarios. DECIMA QUINTA: (DE LAS UTILIDADES Y
RESERVAS): Se tendra por utilidad liquida anual el saldo que resulte después de

deducir de las entradas brutas los gastos generales y de administracion, los costos
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de adquisicion, los impuestos e intereses que se causaren y los castigos por
depreciacion, obsolescencia o por cualquier otra causa reconocida por una sana
practica contable. Las utilidades obtenidas durante cada ejercicio econémico se
distribuiran en el orden y manera que a continuacion se expresa: a) Una cantidad no
menor del cinco por ciento (5%) de las utilidades sera destinada a la formacion de la
reserva legal de la Sociedad, hasta completar una suma no menor del diez por ciento
del Capital Social, cantidad que se repondra tantas veces como fuere necesario por
haber sufrido disminucion. b) El remanente se destinara a la formacion de otras
reservas, a la amortizacion acelerada de las obligaciones, a la acumulacion de
utilidades no distribuidas o a la distribucion de dividendos entre los accionistas, la
cual debera ser hecha a prorrata entre las acciones pagadas, todo segiin lo acuerde
la Junta General de Accionistas. DECIMA SEXTA: (DE LA DISOLUCION): Son
causas de disolucion todas las establecidas en el Codigo de Comercio vigente de
Nicaragua a esta fecha. La Junta General de Accionistas, elegira a una persona
liquidadora o a una Junta liquidadora, segin lo creyere conveniente, quien (es)
actuara (n) de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Comercio de Nicaragua sobre
la liquidacién de las Sociedades. Una vez cumplido el procedimiento y forma que
senala el Codigo de Comercio de Nicaragua sobre disolucion de sociedades, se
procedera a la nombrar al liquidador o la Junta liquidadora quien conforme a lo
establecido en la ley de la materia debera formular la distribucion del haber social
entre los accionistas de conformidad con las regulaciones existentes, y esta
distribucion debera ser sometida al conocimiento de la Junta General de Accionistas
para su aprobacion. La Liquidacion y distribucion que se menciona anteriormente,

debera ser hecha y terminada dentro del plazo que para tal efecto senalare la Junta
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General de Accionistas. En sus funciones la Junta Liquidadora tendra las facultades
y deberes que senalen las leyes aplicables y la Junta General de Accionistas.
DECIMA SEPTIMA: (DE LA SUSCRIPCION DE ACCIONES): En este acto los
comparecientes hacen constar que se suscriben y pagan las acciones representativas
del cien por ciento del capital social, de la siguiente forma: MARIA CRISTIANA
TERCERO CODOBA, cuarenta (40) acciones equivalentes al cuarenta por ciento
(40%) del total de las acciones, GABRIEL ANTONIO BENAVENTE, treinta (30)
acciones equivalentes al treinta por ciento (30%) del total de las acciones, y DYLAN
JAFET CENTENO PICHARDO (30) acciones equivalentes al treinta por ciento (30%)
del total de las acciones. quedando suscritas y pagadas las acciones representativas
del cien por ciento (100%) del capital social. DECIMA OCTAVA: (DE LOS
ESTATUTOS): Los comparecientes, como accionistas de la sociedad en este acto
deciden constituirse en Junta General de Accionistas en la cual se encuentran
presentes la totalidad de las acciones suscritas y pagadas de la sociedad hasta la
fecha, y se somete a la consideracion de la Junta General de Accionistas el proyecto
de Estatutos de la misma que se discute ampliamente y se aprueba por unanimidad
de votos en la siguiente forma: DISPOSICION UNICA. Para mayor brevedad de los
presentes Estatutos en el cuerpo de los mismos se entendera: Por Directiva, la Junta
Directiva; por Directores los miembros de la Junta Directiva; y por Junta General, la
Junta General de Accionistas de la Sociedad. Capitulo primero: (De la
Denominacion, domicilio, duracion y objeto): Articulo wuno: (De 1la
Denominacion, Domicilio, Duracion y Objeto): La denominacién, domicilio,
duracion y objeto de la Sociedad seran los establecidos en las clausulas primera,

segunda, tercera y cuarta de la escritura de Constitucion Social. Capitulo Segundo:
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(Del Capital social y entero del capital social): Articulo dos: (Del Capital y entero
del capital social): E1 Capital Social lo constituye como ya se dijo la suma de
SESENTA Y CINCO MIL CORDOBAS NETOS (C$ 65,000.00), representado por
cien (100) acciones comunes nominativas con valor nominal de SEISCIENTOS
CINCUENTA CORDOBAS NETOS (C$ 650.00) cada una. Las acciones seran
convertibles al portador si asi lo decide la Junta General de Accionistas. Articulo
tres: (Del Aumento del capital social): La Junta General podra en casos de
aumento del Capital Social mediante la emision de nuevas acciones acordar los
modos y plazos en que debera enterarse el valor de las nuevas acciones y podra fijar
directamente el precio de suscripcion de las nuevas acciones o delegar esta

ultima facultad en la Junta Directiva. Capitulo
Tercero: (De las acciones y accionistas): Articulo cuatro: (De los

titulos provisionales): Mientras no se hayan emitido
los Titulos definitivos o no este totalmente pagado el valor de las acciones o en los
casos de aumento del capital social se otorgaran a los suscriptores titulos o
resguardos provisionales que se cambiaran por los Titulos Definitivos una vez que se
hubieren pagado totalmente el valor de las acciones. Articulo cinco: (De los titulos
definitivos): Los Titulos Definitivos de las acciones seran impresos o litografiados o
escritos a maquina o a mano y llevaran el nombre y apellido del duefio en la cara
principal y seran sellados con el sello de la Sociedad y deberan expresar: a) La
denominacion de la Sociedad, domicilio y duracion. b) Fecha de su constitucion y de
su inscripcion en el Registro Mercantil. ¢) Importe del capital social y el mismo
numero total de acciones en que esta dividido. d) El valor nominal y la circunstancia

de estar totalmente pagado el valor. e) La circunstancia de ser las acciones:

63



nominativas e inconvertibles al portador f) Numero de certificado. g) Se hara constar
asimismo que la circulacion de las acciones esta sujeta o no a restriccion. Los
resguardos provisionales no necesitan de ser impresos o litografiados y contendran
los mismos requisitos que los Titulos Definitivos. h) Las acciones deberan
acompanarlas un talonario que contendra los requisitos de los incisos a), d), e), f), g)
de esté articulo. El talonario de las acciones nominativas deberan contener, el
nombre de quien se extendieron y de las personas a quien se transfirieron asi como
con sus fechas. Articulo seis: (De los titulos que representan una o mas
acciones): Podran emitirse Titulos que amparen una o mas acciones y también
podran sustituirse en todo caso, a eleccion y por cuenta de los accionistas, por otro u
otros de distinto valor y que amparen distintas cantidades de acciones que
representen exactamente en todo caso, el mismo numero de acciones cubiertas por
los Titulos Primitivos. Articulo siete: (Del Libro de Registro de Acciones
Nominativas): Se llevara por el Secretario en el domicilio de la Sociedad un Libro de
Registro de Acciones, con indicacion de todos los accionistas, nimero de acciones
que cada uno posea y su domicilio y direccion, asi como la transferencia de las
acciones y el nombre, apellido, domicilio y direcciéon de los adquirentes. Toda
modificacion que hubiere a este respecto, el interesado estara obligado a notificarles
a la Junta Directiva. Para los efectos legales seran accionistas las personas cuyas
acciones estan registradas o figuren a su nombre en el Libro de Registro de Acciones.
Las acciones seran convertibles al portador si asi lo decide la Junta General de
Accionistas, y su propiedad se hara constar segin lo establecido en el codigo
mercantil de la republica. Articulo ocho: (De las transferencias de las acciones):

Las acciones nominativas, seran transferibles por medio de endoso y mediante la
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correspondiente inscripcion en el Libro de Registro de Acciones de la Sociedad.
Adquirida una accion nominativa de acuerdo con lo dispuesto anteriormente sera
registrado por el Secretario a favor del nuevo propietario a menos que hubiere duda
fundada respecto a la autenticidad del endoso y transferencia. La propiedad y
transferencia de acciones nominativas no producira efectos para la sociedad, para
los accionistas ni para terceros, sino desde la fecha de la respectiva inscripcion en el
Libro de Registro de Acciones, y este ultimo requisito constituira la inica prueba de
propiedad. Para la inscripcion o registro se acompanara en todo caso la
correspondiente acciéon o acciones. En caso de adjudicacion de acciones
nominativas, por causa de la muerte del accionista, el adjudicatario de dichas
acciones hara inscribir su nombre en el Libro de Registro de Acciones, previa
exhibicion del Testamento, si lo hubiere, de la respectiva declaratoria de herederos y
acta de adjudicacion de todo lo cual se tomara nota en el Libro de Registro de
Acciones. En el caso de las acciones al portador las transferencias se haran
entregando la posesion de la accion (titulo) respectivo. Articulo nueve: (De las
fracciones y representacion comun de las acciones): La sociedad no reconoce, ni
admite fracciones de acciones y si dos o mas personas tienen participacion en una o
mas acciones, éstas podran ser extendidas a nombre conjunto de tales personas,
pero en este caso la sociedad no esta obligada a registrar ni a reconocer la
transmision mientras no indicaren quién de ellas tendra ante la Sociedad y en las
Juntas, la representacion de la accion o acciones en el ejercicio de sus derechos.
Articulo diez: (De la representacion de los menores e incapaces): Las acciones de
los menores de edad o incapacitados seran representadas por sus respectivos

representantes legales. Las personas juridicas seran representadas por sus
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respectivos representantes legales, personeros o por las personas que estos designen

mediante carta, telex, fax o cualquier otro medio.
Articulo once: (De la reposicion de los titulos): Si algun Titulo
fuere mutilado o estuviere manchado, el Presidente y
Secretario de la Junta Directiva a solicitud del duefio y con la simple presentacion
del documento, ordenaran que éste se cancele y se extienda uno nuevo al interesado.
Articulo doce: (De los titulos inutilizados): Los Titulos anulados o inutilizados
llevaran estampada la palabra "ANULADO". El Titulo anulado se guardara por el
Secretario. Cuando se haya transferido una parte de las acciones a que se refiere un
titulo anulado, se inutilizara éste y se emitiran otros que amparen las mismas
acciones. No se emitira un nuevo titulo sin haberse inutilizado el anterior. Esto
mismo se observara cuando por cualquier motivo hubiere canje de titulos. En lo no
regulado en el Pacto Social y Estatutos Sociales para estos casos, se estara a lo
dispuesto por la ley de Titulos Valores Vigente a la fecha en la Republica de
Nicaragua. Articulo trece: (Del derecho a la informacion de los accionistas): Los
accionistas tienen derecho de acuerdo al codigo de Comercio a conocer el movimiento
administrativo de la Sociedad y el empleo de los fondos sociales con solo acreditar el
caracter de accionistas. Para facilitar la administracion de la sociedad y consecucion
del objeto social se establece la obligacion de la Junta Directiva de informar a los
socios el movimiento administrativo de la Sociedad y empleo de los fondos sociales
asi como de presentar los libros, documentos, papeles, que deberan ser sometidos al
analisis de los socios en las Asambleas Generales. Toda esta documentacion debera
estar a disposicion de las personas que representan las acciones al momento de

convocar a la Asamblea General de Accionistas. Cuando no lo hicieren podra hacer
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uso cualquier socio del derecho a la informacion. Si se quiere ejercer este derecho
antes de la obligacion de los Administradores de rendir su informe, entonces lo
deberan pedir al menos un nimero de acciones que represente el cinco por ciento
(5%) del capital social de la empresa. Por la falta de la Junta Directiva y el Gerente de
cumplir su obligacion de informar, la Junta General de Accionistas por mayoria
simple de las acciones presentes en la Junta General de Accionistas podra destituir a
los miembros responsables de la Junta Directiva o a los Gerentes de la Sociedad.
Capitulo Cuarto: (De las Juntas Generales): Articulo catorce: (De las Juntas
Generales): La Sociedad sera gobernada por la Junta General, la cual legalmente
reunida, constituira la Suprema Autoridad de ésta. Habra Juntas Generales
Ordinarias y Extraordinarias. Articulo quince: (De las Juntas Generales
Ordinarias): Las Juntas Generales Ordinarias se reuniran una vez al ano dentro de
los cuatro meses siguientes al cierre del ejercicio econdomico para conocer y recibir el
informe de la Directiva y del Vigilante, examinar el balance anual respectivo y el plan
de distribucion de utilidades que debera tener preparado la Junta Directiva, conocer
las cuentas y actos de la administracion social y resolver aprobando o no esos
asuntos y los que sean consecuencia logica o natural de los mismos. Articulo
dieciséis: (De las Juntas Generales Extraordinarias): Las Juntas Generales
Extraordinarias tendran lugar siempre que lo crea conveniente la Junta Directiva o
lo pidan por escrito, con expresion del objeto y motivo, accionistas cuyas
participaciones reunidas representen al menos la mitad del capital social suscrito y
pagado a este efecto. Articulo diecisiete: (De las Juntas Generales de Accionistas
sin previo aviso): Cualquier reuniéon de la Junta General de Accionistas sera valida,

aun sin previo aviso, si la totalidad de las acciones estan presentes o representadas
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en la Junta, en cuyo caso podra celebrarse la reunion en cualquier parte de la
Republica o fuera de ella. En caso la reunion se celebre en el Extranjero se levantara
una acta de la sesion firmada por los accionistas asistentes, la cual sera incorporada
en su caso en el Libro de Actas de la Sociedad mediante asiento extendido por el
Secretario cuando no se dispusiere del mismo. Las reuniones en el extranjero, seran
validas si se observaran las formalidades de convocatorias, quérum de asistencia y
votacion, tal se tratara de reunion dentro de la Republica de Nicaragua. Articulo
dieciocho: (Del resumen en la convocatoria): En la convocatoria para las Juntas
Extraordinarias se hara una lista del asunto o asuntos que se trataran en la reunion.
Se hara igual lista en la convocatoria para las Junta Ordinarias. Articulo
diecinueve: (De la validez de los acuerdos de la Junta): Todo acuerdo tomado
legalmente por la Junta debidamente constituida, sera obligatorio para todos los
accionistas, aun para los disidentes y los ausentes, ya que se establece entre los
mismos accionistas la sumision al voto de la mayoria que corresponda. Todo acuerdo
para que sea valido debera constar en el Acta de la sesion respectiva, que se asentara
en el Libro de Actas que debidamente legalizado llevara para ese efecto la
sociedad y la cual sera firmada por el Presidente y el Secretario de la Junta
Directiva o los que hagan sus veces en la sesion y por los concurrentes que
deseen hacerlo. En el Acta se expresara el nombre y apellido de los socios que
concurran personalmente, el de los que estén representados y de quien los
represente, la cantidad de acciones que cada uno posee y las resoluciones que se
dictaren con indicacion de la fecha, hora y lugar en que se celebre la sesion. Articulo
veinte: (De la protesta de los accionistas): Todo accionista tiene derecho de

impugnar o protestar contra las deliberaciones y resoluciones tomadas en oposicion
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a las disposiciones de la ley, del Contrato Social y de los presentes Estatutos, el que
no lo hiciere sera responsable de la misma manera que los accionistas que hayan
votado a favor. Articulo veintiuno: (De la representacion de los accionistas en la
Junta): Si un accionista no pudiere o no quisiere concurrir personalmente a una
sesion, podra hacerse representar por medio de poder o carta extendido a favor de
cualquier otra persona, bastando para ello y para legitimar la personeria del
Apoderado una carta-poder, telex o fax, dirigido al Presidente de la Junta Directiva.
Cualquier persona o accionista puede representar cualquier nimero de acciones.
Articulo veintidds: (De las atribuciones de la Junta General de Accionistas): Son
atribuciones de la Junta General: Uno. Elegir los miembros de la Junta Directiva y al
Vigilante. Dos. Aprobar o desaprobar los actos de la Junta Directiva y acordar contra
los Directores cualquier accion de responsabilidad, transar sobre la misma y
renunciarla. Tres. Hacer el examen y aprobacion de los balances generales, estados
de la Sociedad y de los informes presentados por la Junta Directiva. Cuatro.
Remover de sus puestos a los miembros de la Junta Directiva, excepto que para
remover al Presidente antes de la culminaciéon normal del periodo para el que fue
electo se necesita voto favorable del ochenta por ciento (80%) de los accionistas.
Cinco. Conocer el Plan de aplicacion de utilidades, aprobarlo, modificarlo o no
aprobarlo. Seis. Decretar el reparto de dividendos o participaciones a los accionistas.
Siete. Aprobar o desaprobar el dictamen del Vigilante. Ocho. Discutir y resolver las
mociones que presente la Junta Directiva o uno o mas de los accionistas, asi como
tomar decisiones que competen a la Junta Directiva en el ambito administrativo.
Nueve. Disponer el aumento del monto de las utilidades destinadas a la formacion de

fondo de reserva legal y senalar el limite del mismo, la creaciéon y manera de formar
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las otras reservas especiales y monto de las mismas. Diez. Asignar los sueldos y
remuneraciones por sesion de los miembros de la Junta Directiva y del Vigilante.
Once. Aprobar el cambio de domicilio de la sociedad. Doce. Cambiar las acciones
nominativas al portador o viceversa. Trece. Todas las demas atribuciones que le
senalare la ley, el contrato social y los presentes Estatutos. Capitulo Quinto: (De la
Junta Directiva): Articulo veintitrés: (De la duracion en el cargo de los
directores): Los Directores y sus suplentes en su caso duraran en sus funciones dos
(2) anos y continuaran en sus funciones mientras no sean nombrados quienes los
sustituyan. En estos casos para justificar su personeria cuando fuere necesario,
bastara que el Presidente, o el Secretario de la Junta Directiva o quien los supla,
extienda una certificacion en que se haga constar la circunstancia de que no han
sido sustituidos en sus respectivas funciones, por aparecer asi en el Libro de Actas
de la sociedad. Articulo veinticuatro: (De la renuncia de los directores): Los
Directores podran renunciar de sus cargos en cualquier tiempo, dando aviso de su
intencion a la Junta Directiva con quince dias de anticipacion y tal renuncia tendra
efecto a la expiracion de este término o antes si fuere aceptado. Articulo
veinticinco: (De las faltas absolutas de los directores): Las faltas absolutas de los
Directores seran llenadas por la Junta General en la forma indicada en la Clausula
Décima de esta Escritura. Articulo veintiséis: (De las sesiones de la Junta
Directiva): La Junta Directiva celebrara sesiones cuando lo estime conveniente en el
lugar y fecha que ella misma acordare, previa citacion hecha por el Secretario por
orden del Presidente, citacion que se hara por carta o fax, correo electronico o
cualquier otro medio dirigido a todos sus miembros con cuatro dias de anticipacion

por lo menos, con expresion de los asuntos a tratarse en la reunion. El Presidente de
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la Sociedad o su delegado, o quien ejerciere sus funciones tendran autoridad para
convocar a la Junta Directiva en cualquier tiempo en que lo considere conveniente, o
cuando lo pidan por escrito dos Directores bastando para ello que al efecto se haga
citacion de la forma antes prescrita. La certificacion del Secretario de haber hecho la
citacion, seran prueba suficiente de que tales avisos fueron enviados. Articulo
veintisiete: (Del quérum en la Junta Directiva): Solamente cuando estuvieren
presentes la mayoria simple de los Directores o sus delegados
presentes podra la Directiva conocer y resolver de asuntos
comprendidos en la citacion. La Directiva podra celebrar sesion validamente antes de
haber transcurrido el término de la citacion o sin necesidad de convocatoria cuando
todos los miembros o sus delegados estuvieren presentes. Asimismo, seran validas
cuando los Directores ausentes renunciaren a dicho término con anterioridad o
posterioridad de la sesion, renuncia que se hara constar mediante certificacion del
secretario, la cual constituira prueba suficiente de tal circunstancia. Articulo
veintiocho: (De las sesiones de la Junta Directiva fuera de la Repiblica de
Nicaragua): La Junta Directiva podra celebrar sesiones en cualquier lugar fuera de la
Republica de Nicaragua siempre y cuando se observen todas las formalidades para
las reuniones dentro de Nicaragua. Articulo veintinueve: (Del libro de actas de la
Junta Directiva): Se llevara un Libro de Actas de las sesiones de la Directiva, que
podra ser el mismo de la Junta General de Accionistas, en donde se asentara la
relacion de todo lo que sucede en cada una de las sesiones y se hara constar la
asistencia de los miembros. Tales actas, para su validez seran suscritas por al menos
el Presidente y el Secretario o sus delegados, teniendo derecho de consignar el voto

disidente, voto razonado o la protesta firmado por el mismo Director o su delegado
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que no estuviere de acuerdo con lo resuelto, a efecto de salvar su responsabilidad.
Desde ya se acuerda que las Actas que en las sesiones de la Junta Directiva se debe
procurar sean firmadas por todos los directivos. Articulo treinta: (De las
atribuciones de la Junta Directiva): Son atribuciones de la Junta Directiva. Uno.
Administrar la Sociedad y podran instituir mandatarios generalisimos, generales o
especiales quienes tendran las facultades que se estime conveniente y designar a la
persona o personas que libren cheques, giros y demas documentos de esta clase.
Dos. Ejecutar y llevar a cabo, por medio de cualquiera de sus miembros o por
cualquier otro apoderado que al efecto designare o por medio del Gerente General,
todos y cualesquiera actos o negociaciones que fueren decididos y autorizados. Tres.
Confiar en uno o mas de sus miembros la parte ejecutiva o administrativa inmediata
de los negocios sociales y en este caso el Director o Directores Ejecutivos tendran los
poderes y facultades que la Junta Directiva les confiera. Cuatro. Contratar, emitir y
suscribir a nombre de la sociedad, obligaciones y documentos de cualquier clase, sea
en forma de pagarés, escrituras publicas, acciones o titulos o certificados de
cualquier clase, cédulas, valores, deben tures o en cualquier otra forma, ya sea que
tales obligaciones estén o no estén garantizados con prenda, hipoteca o garantia de
cualquier clase sobre todos los bienes de la Sociedad, parte de ellos o sobre un bien
determinado de la misma y en las cantidades y manera que estimare conveniente.
Cinco. Organizar, dirigir y disponer todo lo relativo a los negocios sociales. Seis.
Autorizar la compra de inmuebles o instalaciones de caracter duradero. Siete.
Resolver el establecimiento o clausura de sucursales, agencias u oficinas y nombrar
al jefe de las mismas, sefialandoles sus sueldos o remuneraciones. Ocho. Organizar

la Contabilidad, expedir los reglamentos de la Sociedad que tenga a bien. Nueve.
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Autorizar y resolver el uso, colocacion e inversion de las reservas. Diez. Nombrar al
Gerente General, Gerentes y Vice-Gerentes y sefalarles sus sueldos, removerlos y
aceptarles sus renuncias cuando lo crea conveniente. Once. El Secretario puede ser
persona natural o persona juridica, este ultimo actuando por medio de su
representante. Doce. Convocar a la Junta General de Accionistas a sesiones
ordinarias o extraordinarias. Trece. Conocer los balances y estados que prepare el
Gerente o el Director Ejecutivo y en defecto de ellos prepararlos directamente y
presentar los tltimos en todo caso, a la Junta General para su aprobacién o rechazo.
Catorce. Preparar anualmente un informe detallado de todas las operaciones
sociales, formular y proponer a la Junta General, el plan de distribucion de las
utilidades; ajustandose a las disposiciones de la Escritura Constitutiva. Quince.
Conocer y aceptar las renuncias de sus miembros. Dieciséis. Ejercer todas las
demas facultades de Administracion que le corresponden de conformidad con la ley,
la Escritura Social, los presentes Estatutos y cumplir y hacer cumplir las
resoluciones de la Junta General. Articulo treinta y uno: (De las atribuciones del
Presidente): Son atribuciones del Presidente y, en su ausencia, las del
Vice-Presidente: Uno. Ejercer la representacion judicial y extrajudicial de la sociedad
con facultades de un Apoderado General de Administracién, de acuerdo con lo
establecido en la Clausula Décima Primera de la Escritura Constitutiva. Dos.

Convocar a sesiones de la Junta Directiva de acuerdo
con los presentes Estatutos. Tres. Presidir las sesiones de la
Junta Directiva y de la Junta General de Accionistas. Cuatro.
Firmar junto con el Secretario las actas de las sesiones de la Junta Directiva y de la

Junta General de Accionistas. Cinco. Suscribir los Titulos Provisionales o Definitivos
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de las acciones en conjunto con el Secretario; Seis. Emitir su voto favorable para el
nombramiento del gerente general o director ejecutivo en su caso; Siete. Suscribir
los contratos que a juicio de la Junta Directiva requieren de la firma del Presidente; y
Ocho. Desempenar todas las demas funciones que se establezcan en los
Reglamentos o le senialase la Junta Directiva; Nueve. Sustituir u otorgar Poderes
Generales, Judiciales, Especiales y cualquier otro que estime conveniente. Articulo
treinta y dos: (De las atribuciones del Secretario): Son atribuciones del Secretario
y su delegado. Uno. Ser 6rgano de Comunicacion de la Junta Directiva y de la Junta
General. Dos. Llevar el Libro de Actas de las sesiones de la Junta Directiva y de la
Junta General, asentar las actas correspondientes, autorizarlas y extender
certificaciones de las mismas. Tres. Llevar el Libro de Registro de Acciones de la
Sociedad. Cuatro. Custodiar y poner en orden todos los documentos e informes que
deban ser sometidos al conocimiento de la Junta Directiva y de la Junta General.
Cinco. Informar al Presidente de las inscripciones que efectuare. Seis. Extender las
certificaciones a que se refieren los presentes Estatutos. Siete. Suscribir los Titulos
Provisionales o Definitivos de las acciones junto del Presidente y Ocho. Desempenar
toda, las demas funciones concernientes a su cargo o que se establezcan en los
presentes Estatutos o les sefnalare la Junta Directiva o la Junta General. Articulo
treinta y tres: (De las Atribuciones del Tesorero y Vocal): Son atribuciones del
Tesorero las siguientes: Uno. Llevar por medio de los funcionarios que designe la
Junta Directiva, la contabilidad de la Sociedad de acuerdo con la Ley y sin perjuicio
de hacer constar las operaciones en los libros auxiliares que creyese necesarios. Dos.
Mantener en toda época a la orden de la Junta Directiva los balances de la Sociedad.

Tres. Supervisar y vigilar los recibos de todas las cantidades de dinero de la
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Sociedad. Cuatro. Ejercer todas las funciones que le recomendase la Asamblea
General de Accionistas. La Junta Directiva podra acordar que el Tesorero use un
sello que alude a la Tesoreria para sellar los documentos que firme de conformidad
con este articulo. El Vocal asistira a las sesiones con voz y voto. Articulo treinta y
cuatro: (De la redaccion de las actas): El Secretario o su delegado, en la redaccion
de las Actas cuidara de resenar con toda claridad los asuntos de los cuales se haya
deliberado en la respectiva sesion, consignando las mociones que se hubieren hecho,
las resoluciones tomadas y lo demas que conduzca al exacto conocimiento de lo
acordado, debiendo cumplir también los demas requisitos prescritos en los presentes
Estatutos. Articulo treinta y cinco: (Del sello): El Secretario usara un sello con una
inscripcion alrededor que contenga la razéon social o su nombre abreviado;
cualquiera de los cuales podra ser usado para los documentos y oficios relativos a las
disposiciones de la Junta Directiva y de la Junta General y para los certificados de
acciones. Los sellos podran contener texto adicional al del nombre que identifica a la
Sociedad. Capitulo Sexto: (De la Gerencia): Articulo treinta y seis: (Del Gerente
General y de los Gerentes y Vice-Gerentes): Para mayor expedicion en el manejo y
administracion de los negocios sociales, la Junta Directiva podra nombrar un
Gerente General pudiendo desempenar tal cargo cualquier persona natural, sea o no
accionistas de la Sociedad, pudiendo también ser Gerente General cualquiera de los
miembros de la Junta Directiva. Para el nombramiento del Gerente General se
requiere del voto favorable del Presidente de la sociedad. El Gerente General una vez
nombrado llevara la parte ejecutiva o administrativa de los negocios sociales y tendra
los poderes y facultades, deberes y atribuciones que le confieren la Junta Directiva y

los presentes Estatutos y el Poder que se le otorgue. Dicho Gerente estara en todo

75



tiempo sujeto a las instrucciones, 6rdenes o recomendaciones que la Junta Directiva
le comunicare. La Junta Directiva podra también nombrar Gerentes, Vice-Gerentes y
Agentes para el manejo de las sucursales y agencias, que se crearen y aun para el
manejo mas expedito de secciones particulares de los negocios sociales, los cuales
tendran las facultades, deberes y atribuciones que se le sefialaren por la Junta
Directiva y estaran sujetos en todo tiempo a la autoridad de Gerente General.
Articulo treinta y siete: De las Obligaciones del Gerente General, del Gerente y

del Vice-Gerente): En todo lo concerniente al manejo de los negocios sociales el

Gerente General, los Gerentes y los Vice-Gerentes, haran cumplir los contratos
que la sociedad celebre, la Escritura Social, los presentes Estatutos y
las resoluciones, reglamentos y ordenanzas emanadas de

la Junta General y de la Junta Directiva. Capitulo séptimo: (Del vigilante):
Articulo treinta y ocho: (Del vigilante, de su eleccion, de sus periodos y de sus
facultades): La Vigilancia, inspeccion y fiscalizacion de la Administracion y de las
cuentas y negocios de la Sociedad estaran a cargo de un Vigilante quien podra ser o
no de los accionistas de la Sociedad el cual sera nombrado por la Junta General de
Accionistas al mismo tiempo que los miembros de la Junta Directiva, por un periodo
igual al de estos, pudiendo ser reelecto para diferentes periodos consecutivos. Para el
cargo de Vigilante no podra ser electo ninguno de los miembros que integren la Junta
Directiva durante el periodo de sus cargos. Tampoco podra ocupar el cargo de
Vigilante el Gerente o demas funcionarios de la sociedad. La falta o vacante absoluta
del Vigilante sera llenada por la Junta General la cual sera convocada para ese efecto
por la Junta Directiva tan pronto tenga conocimiento de la vacante. Interinamente la

vacante sera llenada por el Suplente que se haya nombrado en su caso. Articulo
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treinta y nueve: (Del nombramiento del vigilante en una persona juridica): El
nombramiento del Vigilante podra recaer en una persona juridica, la cual ejercera
sus funciones por medio de sus 6rganos administrativos o por representante legal
designado al efecto. Articulo cuarenta: (De las atribuciones y deberes de los
vigilantes): Son atribuciones y deberes del Vigilante: Comprobar una vez al ano o
cuando lo crea conveniente, la caja y valores de la Sociedad, para cerciorarse de la
buena marcha de los negocios; velar por el cumplimiento de la Escritura Social, de
los presentes Estatutos y de las leyes generales, en su caso, en todos los actos,
negocios y operaciones llevadas a cabo por empleados de la Sociedad y relativo al giro
de la Administracion y manejo de los negocios y dar cuenta a la Junta Directiva de
sus observaciones y de las irregularidades que constatare. Articulo cuarenta y uno:
(De los informes del vigilante): El Vigilante dependera directamente de la Junta
General, a quien le rendira sus informes, pero sin que les sean permitidos impedir las
actividades de la Junta Directiva, del Gerente o de los demas trabajadores y
funcionarios de la sociedad. Capitulo Octavo: (De la contabilidad, ejercicio
econdmico y balance): Articulo cuarenta y dos: (De la contabilidad): La
Contabilidad de la Sociedad sera llevada de conformidad con el Sistema de la partida
doble en los libros y con las reglas establecidas por la ley; por cualquier otro sistema
que autoricen las leyes y fuere adoptado por la Junta Directiva siendo llevado por la
persona o personas que designare la Junta Directiva. Pero siempre bajo la direccion
y vigilancia del Gerente o de quien ejerciere sus funciones. En todo caso quedara a
juicio de la Junta Directiva la forma en que se manejaran los libros auxiliares que
creyere necesarios, asi como los tarjeteros, para mejor marcha de los negocios de la

Sociedad. Articulo cuarenta y tres: (Del ejercicio econdomico): El ejercicio
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economico de la Sociedad comenzara el primero de Julio y terminara el treinta de
Junio de cada afio, pero la Junta General podra variar la fecha de cierre, dictando las
providencias que estime conveniente. Las cuentas de la Sociedad deberan cerrarse el
ultimo dia de cada ejercicio. Articulo cuarenta y cuatro: (Del inventario y
balance): Al finalizar el ejercicio, el Gerente General o quien haga sus funciones,
practicara inventario general de los bienes sociales y de acuerdo con el mismo y los
resultados de la Contabilidad formara el balance general, con un estado de
ganancias y pérdidas, dando cuenta de uno u otros documentos a la Junta Directiva,
para sus conocimientos, estudio y aprobacion. Articulo cuarenta y cinco: (Del pago
de los dividendos o participaciones): Los dividendos o participaciones que se
decretaren por accion seran pagados mediante cheques u otra forma de pago
aceptada, a favor del accionista inscrito en el Libro de Registro de Acciones o a la
persona que el accionista indicare, a la fecha en que se haya reunido la Junta
General que acordo el reparto de dividendos. La Sociedad no reconocera intereses ni
gastos por sumas que los accionistas no hubieren retirado oportunamente, ya
provengan de dividendos o de otra causa. Capitulo Noveno: (FINALES): Articulo
cuarenta y seis: (Del nombramiento de Directores): Por unanimidad de votos, la
Junta Directiva quedara estructurada de la siguiente manera: MARIA CRISTIANA
TERCERO CORDOBA, Presidente, GABRIEL ANTONIO BENAVENTE,
Vice-presidente y DYLAN JAFET CENTENO PICHARDO Tesorero y Secretario. Los
Directores nombrados, ante el secretario de la Junta Directiva quien a su vez es el
Secretario de la sociedad y quien tendra las atribuciones  establecidas en el Pacto
Social y los Estatutos Sociales, aceptan sus nombramientos y toman posesion del

mismo. Articulo Cuarenta y siete: (Otorgamiento de Poder
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General de Representacion). La Junta Directiva en este acto acuerda facultar a los
senores MARIO FRANCISCO PEREZ SOTOMAYOR mayor de edad, soltero, Abogado
y Notario Puablico, con domicilio en la ciudad de Managua, quien se identifica con
cédula de identidad Nicaragliense numero ocho ocho ocho guion dos seis cero seis
siete cuatro guion cero cero cero seis P (888-260674-0006P), para que pueda
representar de forma conjunta o indistinta a la Sociedad con PODER GENERAL DE
REPRESENTACION, amplio y suficiente para todo asunto de orden civil, laboral,
administrativo, tributario, fiscal, contencioso administrativo, aduanero y migratorio;
estando plenamente facultados para: A) Otorgar cartas poderes y/o poderes
especiales de representacion para cualquier tramite o gestion a realizarse ante el
Ministerio del Trabajo, Ministerio de Fomento, Industria y Comercio, Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales, Direccion General de Ingresos, Direccion General de
Servicios Aduaneros, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Direccion General de
Migracion y Extranjeria, Instituto Nicaragliense de Turismo, Banco Central de
Nicaragua, Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y Correos (Telcor) y ante
cualquier institucion publica o privada, centralizada, descentralizada o
desconcentrada con la cual deba estar relacionada o deba relacionarse la Empresa
por motivo de iniciar operaciones en Nicaragua. B) Gestionar la inscripcion de la
Sociedad en el Registro Publico Mercantil correspondiente, asi como la inscripcion de
la misma como comerciante, las razones correspondientes en los libros de la
Sociedad, y cualquier otra gestion en el Registro Publico Mercantil correspondiente;
C) Solicitar ante la Direccion General de Ingreso (DGI): numero de Registro Unico de
Contribuyente (RUC), Solvencias Fiscales y Constancias de Solvencias, Constancia

de Responsable Retenedor de Impuesto y razon y sello de libros contables de la
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Sociedad, asi como delegar ésta funcion en terceras personas; D) Otorgar poderes
especiales para el registro de signos distintivos; E) solicitar, firmar presentar
documentos y formularios y gestionar cualquier tramite ante el Instituto
Nicaragiense del Seguro Social (INSS), ante las Municipalidades que correspondan,
ante el Centro de Tramites para las Exportaciones (CETREX) y ante el Registro de
Proveedores del Estado; F) Solicitar, presentar, retirar y firmar cualquier tipo de
documento o formulario ante el Registro Nacional de Importadores de la Direccion
General de Aduana (DGA) G) Sustituir este poder total o parcialmente, revocar
sustitutos, nombrar otros de nuevo y volver a asumir el poder cuando lo estimen
conveniente. Ninguna de las facultades otorgadas a los apoderados podra redundar
en beneficio o lucro personal. Todas las facultades se otorgan por el plazo de un ano
contado a partir de la fecha de inscripcion de esta Escritura, de la forma mas amplia
posible y sin perjuicio del posterior otorgamiento del PODER GENERAL DE
ADMINISTRACION en Escritura Publica separada; para lo cual en este acto se
autoriza a la seiora MARIA CRISTIANA TERCERO CORDOBA, mayor de edad,
soltera, Disenadora Grafica, con domicilio en la ciudad de Managua, quien se
identifica con cédula de identidad Nicaragliense numero cero cero uno guion cero
cinco cero cuatro ocho cero guion cero cero cero dos S (001-040580-0002S) para
que comparezca ante Notario Publico a otorgar el poder o los poderes segun las
facultades ya relacionadas. Articulo Cuarenta y ocho: (De lo no previsto en la
Escritura y los Estatutos): En todo lo no previsto en la Escritura Social y los
presentes Estatutos, se aplicaran las disposiciones del Cédigo de Comercio vigente
de Nicaragua y las leyes generales o especiales.- Asi se expresaron los

comparecientes bien instruidos por mi la Notario acerca del valor y trascendencia
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legales de este acto, de su objeto, de las clausulas especiales que contiene, de las que

envuelven aceptacion, renuncias y estipulaciones explicitas e implicitas, de las

generales que aseguran su validez y de la necesidad de su inscripcion en el Registro

competente de todo lo cual doy fe. Y leida que fue por mi, el suscrito Notario,

integramente toda esta Escritura a los comparecientes, la encuentran conforme,

aprueban, ratifican y firman conmigo. Doy fe de todo lo relacionado.- (F) Ilegible:

Maria Cristiana Tercero Cordoba.- (F) Ilegible: Gabriel Antonio Benavente. (F)

[legible: Dylan Jafet Centeno Pichardo.- (F) Ilegible: Juana Maria Pérez Lopez,

Abogada

Notario.-----------------—

reverso

(02)

Primer
Ley
las

Mayo

Capitulo 5. Finanzas

Pas6 Ante Mi, del frente del folio veinticinco (25) al
del folio treinta y siete (37) de mi Protocolo Numero Dos
que llevo durante el afnio dos mil trece y a solicitud de la
sefilora Maria Cristiana Tercero Coérdoba, libro este
Testimonio en trece (13) hojas util de papel sellado de
que firmo, rubrico y sello en la ciudad de Managua, a
ocho y treinta minutos de la manana del dia quince de

del ano dos mil trece.

Juana Maria Pérez Lopez

Abogada y Notario
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5.1 Objetivos

En teoria econdmica, el principal objetivo de un negocio es maximizar las ganancias e incrementar el

valor para los accionistas. Como resultado, cada empresa crea planes y estrategias para cumplir esa

meta. La base légica detras de ese concepto es que los accionistas, al invertir en una empresa,

arriesgan su dinero y por lo tanto deben ser recompensados con retribuciones por sus inversiones.

Por ejemplo, Macy's Inc., un minorista, incluye sus objetivos financieros en la visién y la filosofia de

la empresa. La filosofia de la empresa es tener un negocio que se centre en el cliente. Al hacerlo,

expande su participacién en el mercado, lo que es bueno para la maximizacién de las ganancias.

5.2 Sistema contable del local

5.2.1Contabilidad de la empresa

Bancos \entas costos de venta almacen
S $2054217( $100,452.00 1 1_ $100,452.00] $1,800.00 $63,120.38 2 2 $63,120.38
3 $6.714.60 $98,652.00 6 $57.341.30
7 $78534.00 $57.34130 6 $120,46168
$105,850.77| $157.793.30
$51,942.53
gastos de adm depreciaciones articulos de oficina IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
3___ $6,714.60] [ $13.492.08 4 $13,452.08] [$20542.17 5
capital social salarios publicidad
6  $65,000.00 $78,534.00 8 $1,800.00
Bancos Ventas costos de venta almacen
S $15,808.14| $131500.80 1 1_ $131.500.80] $1,800.00 $52600.32 2 2 $52,600.32
3 $6,714.60 $129,700.80 6 $7.658.70
7 $78534.00( $72018.30 6 $60,259.02
$101.116.74| $203,513.10
$102,402.36
gastos de adm depreciaciones articulos de oficina IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
3 $6.,714.60] | $19.432.08 4 $13,492.08] [$1580814 S
capital social salarios publicidad
6  $73677.00 $78,534.00 E $1,800.00
Bancos Ventas costos de venta almacen
S $20542.17| $157,800.96 1 1_ $157.800.96] $1,800.00 $63120.38 2 2 $63,120.38
3 $6,714.60 $156,000.96 6 $7.658.70
7 $785394.00 $9345850 6 $70,779.08
$105,850.77( $ 257.259.46
$151,408.63
gastos de adm depreciaciones articulos de oficina IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
3 $6.714.60] [ $19.492.08 4 $19,492.08] [$20542.17 5
capital social salarios publicidad
6 $107.17.20 $78,534.00 8 $1,800.00
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Bancos \entas costos de venta almacen
S $26,223.00] $183,36115 1 1 $189,361.15] $1,800.00 8 $75,744.46 2 4 $75,744.46
3 $6,714.60 $236,174.33 6 $187.561.15 6 $7.658.70
T $75.554.00
$32,937.60[ $425,535.48 $83,403.16
$392,597.88
gastos de adm
3 $6,714.60] depreciaciones articulos de oficina IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
| [ $13.492.08 4 4 $19,492.08] [$26,223.00 5
capital social
6 $243,833.03 salarios publicidad
$78,534.00 7 8 $1,800.00
Bancos
S $50445.16| $227,233.38 1 \entas costos de venta almacen
3 $6,714.60 1_ $227,233.38] $1,5800.00 8 $32,876.16 2 2 $32,876.16
7 $78,.594.00| $386,765.55 6 $225,433.38 -] $7.658.70
$135,753.76| $613,995.93 $40,534.56
$4738,245.16
gastos de adm
$6.714.60] depreciaciones articulos de oficina IMPUESTOS SOBRE LA RENTA
[ $19.492.08 4 4 $19,492.08] [$50,445.16 S
l l l
capital social
6 $394,424.25 salarios publicidad
$78,594.00 7 8 $1,800.00
5.3 Flujo de efectivo
[LEO TOPS, S.A.
FLUJO NETO DE EFECTIVO PROYECTADO (US $)
CONCEPTOS/ANOS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Saldo inicial de la cuenta en efectivo $57,341.30 | $72,018.30 | $99,458.50 | $236,174.33 | $386,765.55
Inversion Inicial
Inversion $65,000.00
Capital Preoperativo $7.658.70
$57,341.30
Ingresos
Ventas de Contado $9,132.00 $131,500.80 $159,082.19 $171,327.31 $189,782.48
Total Ingresos $66,473.30 | $203,519.10 | $258,540.68 | $407,501.64 | $576,548.02
Total de Efectivo Disponible $66,473.30 $203,519.10 $258,540.68 $407,501.64 $576,548.02
Egresos
Gastos de Administracion $6,714.60 $6,714.60 $6,714.60 $6,714.60 $6,714.60
Gastos de Ventas
Gastos Financieros $822.72 $822.72 $7,239.24 $5,052.16 $2,646.37|
Pago Impuesto sobre la Renta $10,219.36 $15,808.14 $8,412.52 $8,969.34/ $9,879.67|
Total Egresos l $17,756.68 | $23,345.46 | $22,366.36 | $20,736.10 | $19,240.63
Flujo Neto de Efectivo $57,341.30| $48,716.62 | $180,173.64 | $236,174.33 | $386,765.55 | $557,307.39
Saldo Final de Caja $48,716.62 | $180,173.64 | $236,174.33 | $386,765.55 | $557,307.39

5.4 Costos y gastos -lista
5.4.1 Capital social - inss
5.4.2 Creditos
5.4.3 Entrada

5.4.4 Salidas
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5.4.5 Proyeccion del flujo del efectivo

SALDO DE BANCO
INGRESOS

TOTAL GASTOS

SALDO DE BANCO
INGRESOS

EGRESOS
CCOMPRA DE MERCADERIA
IVA
ALQUILERES
TELEFONO

wz

AGUA
INTERNET
PAPELERIA
SALARIOS

INSS
VACACIONES
13V0 MES
TOTAL GASTOS

SALDO DE BANCO
INGRESOS

EGRESOS

COMPRA DE MERCADERIA
VA

ALQUILERES

TELEFONO

wz

AGUA
INTERNET
PAPELERIA
SALARIOS

INSS
VACACIONES
13V0 MES
TOTAL GASTOS

SALDO DE BANCO
INGRESOS

EGRESOS

CCOMPRA DE MERCADERIA
VA

ALQUILERES

TELEFONO

PROYECCION afio 2013
FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
$57,341.30 $59,521.37 $61,691.45 $63,776.35 $65,861.24 $65,836.83 $67,921.73 $70,006.63 $72,091.53 $74,176.43 $76,261.33
$9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00 $9,132.00
$66,473.30 $68,653.37 $70,823.45 $72,508.35 $74,993.24 $74,968.83 $77,053.73 §79,138.63 $81,22353 $83,308.43 $8539333
$420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00 $420.00
$943.31 $943.31 $1,028.48 $1,028.48 $1,028.48 $1,028.48 $1,028.48 $1,028.48 $1,028.48 $1,02848 $1,028.48
$600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00
$100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00 $100.00
$200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00
$40.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00
$50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00 $50.00
$180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00 $180.00
$4,218.62 $4,218.62 $4,21862 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62 $4,218.62
$200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01 $200.01
$2,109.31 $2,109.31
$4,218.62
$6,951.93 $6,961.93 $7,047.10 $7,047.10 $9,156.41 $7,047.10 $7,047.10 $7,047.10 $7,047.10 $7,047.10 $13,375.03
$59,521.37 $61,691.45 $63,776.35 $65,861.24 $65,836.83 $67,921.73 $70,006.63 $72,091.53 $74,176.43 §76,261.33 $72,018.30
proyeccion afio 2014
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO o AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
$72,018.30 $75,169.78 $78,226.57 $81,282.36 $84,337.15 $87,390.93 $88,123.48 $91,175.27 $94,226.06 $97,275.85  $100,324.64  $103,372.43
$10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40 $10,958.40
$82,976.70 $86,128.18 $89,184.97 $92,240.76 $95,295.55 $98,329.33 $99,08188  $102,133.67 510518446  5108,234.25  $111,283.04  $114,330.83
$478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80 $478.80
$1,037.64 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33 $1,131.33
$660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00 $660.00
$110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00 $110.00
$220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00 $220.00
$55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00
$55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00 $55.00
$330.00 $331.00 $332.00 $333.00 $334.00 $335.00 $336.00 $337.00 $338.00 $339.00 $340.00 $341.00
$4,64048 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48 $4,640.48
$220.01 $220.01 $220.01 $220.01 $220.01 $220.01 $220.01 $22001 $22001 $220.01 $22001 $22001
$2,32024 $2,32024
$4,640.48
$7,806.92 $7,901.61 $7,902.61 $7,903.61 $7,904.61 $10,225.85 $7,906.61 $7,907.61 $7,908.61 $7,909.61 $7,910.61 $14,872.33
$75,169.78 $78,226,57 $81,282.36 $84,337.15 $87,390.93 $88,123.48 $91,175.27 $94,226.06 $97,27585  $100,324.64 510337243 $99,458.50
proyeccion afio 2015
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JuNIo Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
$99,45850  $104,020.97  $108480.37  $112,939.78  $117,399.19  $121,858.59  $123,765.74  $128,225.14  $132,68455  $137,143.96  $141,60337  $146,062.77
$13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08 $13,150.08
$112,60858  $117,171.05  $121,63045  $126,089.86  $130,549.27 513500867 513691582  $141,37522  $14583463  $150,294.04  $154,753.45  $159,212.85
$526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68 $526.68
$1,141.40 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46 $1,244.46
$726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00 $726.00
$121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00 $121.00
$242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00 $242.00
$60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50
$60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50 $60.50
$363.00 $363.00° $363.00 " $363.00" $363.00° $363.00" $363.00" $363.00 " $363.00" $363.00" $363.00" $363.00
$5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53 $5,104.53
$242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01 $242.01
$2,552.26 $2,552.26
$5,104.53
[ $8,587.61 $8,680.67 $8,690.67 $8,690.67 $8,690.67 $11,242.94 $8,690.67 $8,690.67 $8,690.67 $8,690.67 $8,690.67 $16,347.46
$104,02097  $108,48037  $112,939.78  $117,399.19  $121,85859  5123,765.74  $128,22514  $132,68455  $137,143.96 514160337 514606277  $142,865.39
proyeccion afio 2016
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JuNIo uuo AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE
$142,86539  $148,826.44  $154674.11  $160,521.79  $166,369.46  $172,217.14  $175257.33  $181,10500  $186,952.68  $192,800.35  $198,648.03  $204,495.70
$15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10 $15,780.10
$158,64549 516460653  $170,45421  $176,301.88  $182,149.56  $187,997.23  $191,037.42  $196,885.10  $202,732.77  $208,58045  $214,42812  $220,75.80
$579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35 $579.35
$1,255.54 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91 $1,368.91
$798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60
$133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10
$266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20
$66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55
$439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23
$399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30
$5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98 $5,614.98
$266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21 $266.21
$2,807.49 $2,807.49
$5,614.98
$9,932.42 $9,932.42 B 2 $9,932.42 $9,93242 $9,932.42 $9,932.42
$160,521.79 st $172,217.14  $175257.33  $181,10500  $186,952.68  $192,800.35  $198,648.03  $204,495.70
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proyeccion afio 2017

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
SALDO DE BANCO $201,920.91 $210,266.37 $218,487.12 $226,707.87 $234,928.62 $243,149.37 $248,281.89 $256,502.64 $264,723.39 $272,944.14 $281,164.89 $289,385.64
INGRESOS $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12 $18,936.12

$220,857.03 $229,202.48 $237,423.23 $245,643.99 $253,864.74 $262,085.49 $267,218.00 $275,438.75 $283,659.50 $291,880.25 $300,101.01 $308,321.76

EGRESOS

'COMPRA DE MERCADERIA $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28 $637.28
IVA $1,381.09 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80 $1,505.80
ALQUILERES $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60 $798.60
‘TELEFOND $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10 $133.10
wz $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20 $266.20
AGUA $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55 $66.55
INTERNET $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23 $439.23
PAPELERIA $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30 $399.30
SALARIOS $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48 $6,176.48
INSS $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83 $292.83
'VACACIONES $3,088.24 $3,088.24
13VO0 MES $6,176.48
TOTAL GASTOS $10,590.66 $10,715.36 $10,715.36 $10,715.36 $10,715.36 $13,803.60 $10,715.36 $10,715.36 $10,715.36 $10,715.36 $10,715.36 $19,980.08

$210,266.37 $218,487.12 $226,707.87 $234,928.62 $243,149.37 $248,281.89 $256,502.64 $264,723.39 $272,944.14 $281,164.89 $289,385.64 $288,341.68

5.5 Estados financieros proyectados
5.5.1 Estados de resultados

5.5.2 Balance general

£5700 0% AESULTADOS ESTADO DE AESULTADOS £STADO DE AESULTADOS £5TADD DE AESULTADOS ESTADO DE RESULTADOS
3131 ce dictembre 2013 I 31 de diciembre 2014 2131 ce diciembre 2015 Tde enero i 31 de diciembra 2016 Zde enero 3 31 de icembre 2017

inGaEsos §100452.00 InGRisos s13150080 inGREsos s157.80096 InGREsos sis03611 InGAEsos sarans
costos o venas s40,180.80 costos o venTas ss2c0032 costos ot venTas se312038 costos ot venTas $75,700.46 costos o venas s

se0211.20 sims00.c8 so8.68058 suz61669 s196357.22
astos oE opeRacionEs GasTos bE OPERATIONES GAsros e orERATIONES GAsTos e orERACIONES asTOS oE OPERACIONES
GASTOS ADWIN GASTOS ADMIN GASTOS ADMIN GASTOS ADMIN GASTOS ADMIN
ET $5,10000 SAAOs | $5,10000 Sawos | $5,10000 SAROS | $5,10000 SAWOs | $510000
ac Sa2e80 ac $a24.80 i $42.80 vac sa2a80 ac Sais0
AGUINALDO sa2es0 AGUNADD  smaas0 AGUNALDD  saz6s0 AGUNALDD | 42880 AGUNADD  sazés0.
s s765.00 —1 nss §76500 inss §76500 nss s765.00 s $765.00

$6714.0 semieso semiaso $e71660 serieco

$53556.60 s 18588 srsesss $106,302.08 swreie
oeprecacionts oeeRECIACiONES oepRECIACIONES DePRECIACIONES pepRECACiONES
VOVILARIOS sLssosz WOVIARIOS  $195051 VOVILARDS  $195052 VOVIDARDS  $1.35051 OVLARS  $135052
cowruTacion sa00840 compuTacio sao0m.4t cowpuTacio s20084t compuTACIO 5200844 cowpuTacio s2008.4
cras sis0.00 CamAas $25000 gz 445000 CaARs | 545000 A $250.00
i snn I sann i s2n ) snn w snn
ALQUILERES $7,20000 ALQULERES  $7.20000 WQULERES  $7200.00 AQULERSS | $720000 ALQULERES $7.200.00
Teicrono $1,20000 Teciono | $120000 TeroNo | 120000 TetroNo | $120000 Teciono | $120000
Y s240000 eNeRGIA | 5240000 eNERGIA | $240000 ENeRGIA | 5240000 ENERGA | 5240000
AGUA sco0.00 AcuA sc0000 AouA 460000 AUA s60000 AGUA se00.00
INTERNET 282000 WTERNET | S282000 NTERNET | S282000 NTERNET | $282000 WTERNET | $282000

s1sm008 sisan si94208 1940208 sis 4208
TSmae Sk0ss TSwa0ses_ Sszess T S370658__ S68ATIS0 TSmamees Ssatnol T SHa066s_ S16815056
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UTILDAD NETA $117,70538

5.6 Ambiente Econdmico

Varios factores externos entran en el panorama durante el proceso de lograr los objetivos
financieros empresariales. Estos factores incluyen el cambio de gobierno o politica, cambios
econdmicos y avance tecnoldgico, por ejemplo. Esos factores son los que en ocasiones determinan si
las metas establecidas se pueden lograr o no. Algunas de estas influencias externas pueden tener
impacto positivo en las metas de la empresa mientras que otras no. Los objetivos a corto plazo se
pueden lograr con facilidad ya que es facil predecir cambios inminentes en la economia. Los
objetivos a largo plazo, por ejemplo, pueden lograrse si hay cambios drasticos en la economia. Si hay
una recesioén, por ejemplo, un negocio podria no funcionar tan bien como deberia; lo que podria
minar los objetivos financieros a largo plazo. Sin embargo a veces hay cambios que benefician un
negocio a largo plazo. Por ejemplo, la invencidn del Internet aumento las ventas de muchos negocios
gue decidieron unirse a ese mercado. Si un negocio puede ajustar sus objetivos al comprender los
factores positivos externos, los resultados normalmente superan las expectativas.
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5.7 Supuestos utilizados en las proyecciones financieras

PARAMETROS

Margen de Ganancia 20%
Tasa de Inflacion Anual 10%
Impuesto sobre Renta (Tasa Anual) 30%
Aumento Anual de Ventas 20%
Tasa de Interés Pasiva Sistema Financiero 8%
Tasa Minima Aceptable de Riesgo (TMAR): 20%

ESTOS PARAMETROS SON TOMADOS PARA REALIZAR LA PROYECCION DEL PLAN DE NEGOCIO CON UN MARGEN DE ERROR DE 5%

5.8 Planeacion Financiera

Para llegar a sus objetivos financieros, la administracién de una empresa necesita planear e
implementar una estrategia. Ese proceso implica analisis de proporcién, lo que en efecto es calcular
el desempefio de una empresa en comparacion con sus rivales. Después, se utiliza un formato pro
forma para pronosticar la rentabilidad futura. Los estados de flujo de efectivo sirven para analizar la
entrada y salida del dinero. Fijar los precios de la mercancia o de los servicios también es un factor
importante en la planeacidn financiera, ya que es de ahi de donde vendran los ingresos. La
planeacién también implica observar los tipos y fuentes de capital para financiar las operaciones de
la empresa.

86



