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|. INTRODUCAOQ

Existem multiplas dimensées que exercem influéncia
sobre a definicdo e resultados das politica de compras do
setor publico: ao nivel da firma, do setor, do pais e do
cenério internacional. Ao nivel da firma estatal - ou entidade
pablica em geral - as estratégias de compras se articulam
com outras esferas de suas atividades: politica de controle
de qualidade, estratégias tecnoldgicas, métodos de gestéo e
organizacdo da producdo, administracdo financeira, etc. As
estratégias competitivas das firmas estatais ndo sdo compar-
timentos isolados; pelo contrério, estdo - ou deveriam estar
- interligadas por uma viséo estratégica giobal.

Ao nivel setorial, as politicas de compras do Estado
dependem das caracteristicas que definem a estrutura do
mercado dos setores fornecedores de insumos, equipamen-
tos e servicos, tais como a tecnologia, as barreiras & entra-
da, o numero de firmas, as curvas de custo, o ritmo do
progresso técnico, o grau de verticalizacao, etc. Estas carac-
teristicas imprimem diferentes dindmicas ao comportamento
das inddstrias, dentro das quais as compras do governo,
sobretudo quando utilizadas como instrumento de politica
industrial, devem se inserir.

Ao nivel sistémico, o poder de compras do Estado é
condicionado pelas politicas macroecondmicas, pela estrutu-
ra financeira do Governo, pelas politicas tariférias, industrial,
tecnolégica e comercial, pelo balanco de pagamentos, etc.
Por exemplo, crises cambiais podem - e ja o fizeram no
passado - impor imperativos sobre a natureza e o alvo das
compras estatais.

Finalmente, a conjuntura internacional também co-de-
termina a politica de compras governamental, na medida em
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que as transformacgdes nas indiistrias e legislacdes internaci-
onais impdem limites - oy oportunidades - para a utilizacdo
do poder de compra dos Estados, As recentes mudanca no
GATT s&o uma prova desses argumentos.

Entretanto, as relacdes acima esbogadas néo séo
_unidirecionais. Ao contrério, a polftica de compras do Estado
pode ser um principio ativo na definicdo da competitividade
das firmas, das industrias e do pais. O reconhecimento da
importancia do poder de compras publico remete 3 questio
de como utilizé-lo com eficiéncia, ou seja, para os problemas
ligados: a) 3 definicdo dos objetivos, motivos e circunstan-
cias que orientam a sua utilizagdo e b) aos instrumentos que
o viabilizam, respeitando a coeréncia entre meios e fins.

Este artigo est4 dividido em quatro secdes. Na primeira
secdo, discorremos sobre a racionalizacao do poder de com-
Pras do Estado, segundo dois eixos basicos: seus objetivos
€ instrumentos de implantagdo. Na segunda secdo, apresen-
tamos o cendrio internacional, através do exame da legisla-
¢8o internacional e de alguns exemplos de politica de com-
pras retirados da experiéncia mundial. Na terceira secao, a
experiéncia recente brasileira, tanto no dmbito dos orgdos da
administracdo direta e indireta, como no nivel das empresas
estatais, é discutida. Finalmente, a quarta secdo apresenta

as principais conclusdes e recomendacdes em termos de
politicas publicas.

il - Povitica pe Compras po Estapo: Aspectog TeorICOS

O uso do poder de compras publico
ligado ao préprio Papel do Estado na economia e na socie-
dade em geral. Portanto, na medida em que as funcdes do
Estado e as formas de intervencio se modificam, dado as
mudancas no ambiente tecnoldgico, econdmico e regulatério,
tanto no nivel nacional, como no internacional, os objetivos
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e os modos de implementacdo do poder de compras do
governo também sofrem alteracdes.

Quando as fungdes do Estado passaram a incorporar
outras dreas de atuagdo, surgiram novos espacos - e Critérios
de validagdo - para o uso de seu poder de compra. Ao se
responsabilizar pela estabilidade macroeconémica, bem-estar
social ou crescimento econdmico, potencializou sua‘ fa(?e de
agente demandante de bens e servigos na economia, lr?clu-
sive enquanto produtor (empresas estatais): o Estado, direta
ou indiretamente, ocupa uma posicdo de destaqu.e na}s com-
pras de equipamentos, medicamegtos, insumos sideruargicos,
materiais e servicos de construcdo, etc.

As recentes transformagdes econdmicas e tecnoldgicas
no cendrio mundial determinaram, contudp, a necessidade de
reestruturacdo das funcdes e formas de intervencido estatal.
Particularménte relevante, no muqdo atual, éno .papel do
Estado como indutor de desenvolvimento econdmico, coor-
denador das diferentes estratégias empresariais f: promoﬁtor
da competitividade das firmas,.setores e t:]o pais, func::o‘es
exercidas através do exercicio de polmgas lndustr|§||§,
tecnolégicas, comerciais, macroecondmicas e sociais
{Coutinho e Ferraz, 1994).

A reconstrucdo do Estado em novas bases, com recu-
peracdo de sua capacidade ordenadora, constitui condicdo
essencial para sustentar o desenvolvimgnto competitivo. O
principal papel do Estado no desenvolvimento competitivo,
dentro desse contexto, é o de promotor da competitividade
em todas as suas dimensdes: sistémica, empresarial e
setorial.

0 novo estilo de planejamento, coordenagéo e- ir'lt‘erven-
cdo do Estado moderno deve pauta‘r-se pelgs critérios de
fransparéncia, participacdo e parceria (Coutinho g Ferraz’,
1994}. Os objetivos, cendrios, hipdtese, .metas, meios, poli-
ticas, etc. devem ser amplamente discutidos g consensados
pelos atores relevantes em foruns representativos; o Estado

7
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também deve exercer sey Papel de coordenador das ativida-

des econdmicas, evitando que acdes individuais, resuitantes
do processo competitivo

. Por exemplo, no atual ambiente competitivo, cujo a4m-
pato € crescentemente global, a tecnologia tem adquirido
Importancia estratégica na competicdo entre as nacdes
(Porter, 1990), A questdc da competitividade e, especial-
mente, da Capacitacio tecnolégica dos agentes econdmicos,
depende do grau de interagdo entre as entidades que com-

Poem o sistema nacional de inovagdo' , inclusive os orgéos
de governo (Dahiman e Frischtak, 1990).

Como conseqiéncia,

_ diversos governos de paises de-
senvolvidos e em desenvo

lvimento tém procurado elaborar
politicas tecnolégicas indutoras da capacitagdo tecnoldgica
do setor produtivo privado. O poder de compra estatal, neste
contexto, é um importante instrumento de politica, como
demonstram varios Casos no cendrio internacional (Geroski,
1990). Sio exemplos bem sucedidos - e conhecidos - de
émprego da politica de compras, como método de estimulo
& pesquisa e desenvolvimento {P&D) privado e difusdo de

novas tecnologias, os casos das inddstrias de computadores,
semicondutores e aerondutica nos E.U.A.

No Brasil, esses argumentos tornam-se ainda mais im-
portantes, dadas as assimetrias verificadas no sistema naci-

onal de inovagdo do pafs, sobretudo no tocante & participa-
¢cdo do setor publico e do setor privado para o desenvoivi-
mento das atividades cientificas e tecnolégicas nacionais.
Em 1988 e 1989, as contribuicdes do setor publico (governo
federal e estadual) ao financiamento de ciéncia e tecnologia
'epresentavam 78% do dispéndio total, enquanto as empre-

sas estatais e as empresas privadas participavam, cada, com
11% (Frischtak e Guimaries, 1993).

3

Sere Textoy paca [hacuisno

A utilizacdo do poder de compra comq instrumento de
poiitica industrial e tecnolégica nao se limita, cont;{do,z 2:
universo das novas tecnologias. Seu uso pode ser e “:394)
promocdo da competitividade da economia -(Posszs, difusac;
quando empregado, por exemplg, c?mo veiculo de fusao
de normas de qualidade, normfllzac_:ao de. 'proc!-utos t:l oVt
cos, disseminac@o de informacgdes e estabilizacdo da ;3 -
éla para micro e pequenas empresas..Trata-se, po.rtgn o, e
utilizacdo do poder de comprg como mstru‘m‘ento |nCutotrnho
capaci‘tagéo tecnoldgica, qualidade e produtividade (Couti

e Ferraz, 1994}

O reconhecimento dessas outras dimens.c“:es.- objgtiv;:;si
- relativas a politica de com‘pr’a.s do gov(?mo Jmplzca a mzso
séo, em alguns casos, de critérios de validagao para seu y
e’ ndo os baseados exclusivamente nas regras puras de
21uercado, tais como o desenvolvimento de t.ecnolog;a nacio-
nal, o up-grading tecnoldgigo elosz gt:-rencna! de :g;grei?f,
instaladas no pals, a gerac,:aq e Eilfusao de- mc:’Va,t. ;d:des
tecido econdmico e a internalizacdo/promocgao de ativ

que gerem externalidades positivas.

Evidentemente, ndo se trata de renegar a importf;m(z:a
da busca de menor preco, melhor qualidade, etc. .atrfn{es dg
emprego das forgas de merca‘do. De fato, os pnncuplo:3 fa
concorréncia e da transparéncia devem nortearl comc.:d gna
geral, a politica de compra do Est.ado. A questdo |r'GSI f:, ha
verdade, na existéncia de oportunidades para a aplicacao e
diretrizes de cunho cooperativo e portanto,‘ na c;osagem de
competicdo e cooperacdo envolvida na politica de comp

do Estado.

Tendo em vista as novas condicdes de contorno S:Jaer
regulam as atividades econdmicas, o Estadfo ‘deveﬁ 0pr(;>9c rer
desenvolver efou adequar os método_s de e etwac,;fa © seu
poder de compra - por exemplo, criando ngvas Ctlarm g
relacionamento com Seus fqrnecedores - ajustan o-t?sf o
objetivos que guiam sua politica de compras. Esses objetiv

9



InsTiTuTo DE Economia INDUSTRIAL . UFRJ

devem, por sua vez, estar balizados por politicas econdmicas

claramente definidas: o poder de compras &, evidentemente,
somente um instrumento.

Basicamente, os objetivos da politica de compras sio:
a) adquirir, de modo eficiente, insumos e componentes ne-
cessdrios & execucdo das atividades do Estado em todas as
suas. Flimensées {autarquias, entidades federais, estaduais,
muqrcupais € empresas estatais); b) agir como instrumento de
efetivacio de politicas industriais e tecnolégicas; c¢) servir
Como meio para a consecugdo de outras medidas de politica
econdmica, tais como diminuir 0s gastos do governo; e
d) instrumentalizar politicas de cunho social, tais como dis-

tr:buigéo de medicamentos 3 populacdes carentes ou promo-
¢ao da qualificacdo da forca de trabalho.

Esses objetivos, POr sua vez, como {4 observado, de-
Vem estar norteados pela busca do desenvolvimento compe-
titivo. Mesmo as politicas de cunho social s3o instrumentais
d promocio da competitividade. A construcdo da
competitividade nio pode prescindir de fundamentos sociais
(Coutinho e Ferraz, 1994), como educagio biasica
universalizada, elevada qualificagdo da mio-de-obra oy quais-

quer outros elementos que gerem um minimo de eqlidade na
sociedade.

Finalmente, independente das orientacdes que dirigem
Seu emprego, o préprio instrumento pode - e deve - ser
aperfeicoado. Trata-se da promocdo da racionalizagdo dos
procedimentos operacionais {métodos gerenciais, rotinas,
regras de decisdo etc.) que canalizam os recursos publicos
para a aquisicdo de bens e servicos.

10
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lll - A ExperIENCIA INTERNACIONAL

Do ponto de vista da legislacdo internacional, o poder
de compra do Estado segue as restricdes impostas pelo
GATT, especificamente a partir do Acordo sobre Compras
Governamentais firmado na Rodada Téquio no final dos anos
setenta?. Embora ndo haja um nimero expressivo t.:le paises
signatérios, o seu pesc é bastante relevante?, pois en.con-
tram-se af os principais pafses, incluindo os Estados Unidos,
a Comunidade Européia, 0 Japdo e outros?.

O acordo apresenta como objetivo primordial o
enquadramento das compras governameptals nas proeostas
de aumento da liberalizacGo e conseqliente expansdo do
comércio internacional, vale dizer, visa a diminui.c,:ao do poder
discricionario dos governos nacionais na defimgég de‘ suas
compras$, inibindo o privilégio geralmente COI'IfE!’IdO as fir-
mas nacionais para o fornecimento de bens e servicos. Neste
sentido, o acordo prevé a utiliza}c;éoﬁ do processo de c.oncor-
réncia aberta, sob a forma de licitagcdo, como o procedimento
usual de determinacdo dos fornecedores dos governos. Como
as compras ndo sdo uniformes, depende.mdo doﬂ tipo de bem
ou servico a que se refere, estdo previstas trés fprmas de
licitacdo: as licitacdes publicas, abertas a qualquer‘ interessa-
do; as licitagbes seletivas, com participantes convidados, em
geral quando as compras sédo relacionadas a produtos ou
servicos mais especificos; e a contratacio direta, com nego-
ciagéb mais estreita com cada fornecedor®.

Deve-se observar, no entanto, que a despeito da impor-
tancia do acordo no sentido de abrir mercados anteriormente
fechados, existem varias brechas legais para a discriminag_éo
de fornecedores sem observancia do processc concorrencial
focalizado, permitindo privilégios, em maior ou menor grau,
para fornecedores locais.



INSTITUTO DE EConomia InDusTRIAL . UFR)

O caso mais estudado €, por isso mesmo, mais citado
eratura sobre a utilizagio do poder de compras é o
americano. De uma maneira geral, a concorréncia é colocada
como a forma natural de definicdo de fornecedores us
Code, Title 41). No entanto, em diversas situacGes, é admi-

na lit

cedores estrangeiros. Neste caso, incluem-se algumas restri-
¢oes pontuais, como as relativas & especificidads da deman-
da, & urgéncia, 3 S€guranca nacional e 3 defesa nacional, e

O Buy American Act (1933),
apenas serdo objeto de compra das
08 produtos de origem americana e
americanos (mais que 50%
ressalvar, todavia, que este

pPor um lado, define que
agéncias governamentais
constituidos de insumos
dos custo de producéo). Deve-se

» por conflito com a rodada Téquio do
GATT, sua aplicacdo ficou restrita apenas 3s agéncias nio

incluidas no acordo. A partir de 1988, o Buy American Act
vem sendo amplamente utilizado como forma de pressdo
para que outros paises removam obstéaculos 3 compra, por
parte do governo, de produtos estrangeiros,

O Small Business Act é basicamente utilizado como
i mento de incentivo as Pequenas empresas nacionais.
Algumas compras, entdo, sio reservadas as Pequenas em-
Presas - compras inferiores oy iguais a US$ 25 mil, determi-

nados tipos de produtos e servicos, como engenharia e ar-
Quitetura, e favorecimento de minorias .

S0 significativo no total das
uinas e equipamentos (95%

Serie Texros paka Discussao

no final dos anos 80), quanto pela sua relevancia na lndut_:ean?
da busca de novas tecnologias? - as compras mnlltares;azo
geral, sdo realizadas a partir de programas de Igngdo Fr);ovos'
envolvendo vdrios estéagios do‘processo de. geracao e;. oves
produtos. Ademais, ha garantia _de fornecnrilento col? |Sr:: 1ade
dos produtos desenvolvidos, estlmulapdo ndo s;ﬁ ‘a u ca de
novas tecnologias, mas sua producdo e aperfeicoam
envolvidos.

Na Unido Européia, as compras dos governos nacio-
is® estdo basicamente definidas a partir dos termos previs-
e do do GATT, utilizando-se desta forma o proce-
‘t__‘?; ennrioaca?}ferto' G procediment.o r_estrito e o proc;edimen;z
negociado, substanciaimente coincidentes cczsm as orr:zfais
licitacdo previstas no Acordo de F:f)mpras qve(jrna?finica‘)-
As cémpras sdo efetivamente deC'fj'das. 3 partir da o ‘de
da proposta mais vantajosa, o0 que inclui varias dume?:ogs e
andlise, como o custo, o prazo de entrega, a qualidade,
enquadramento das especificacdes e normas constantes m:s
édigos especificos e no acompanhamento do forneC|m8Q o
: pa?tir da venda (como garantia, acompanhamento técnico

e outros).

No entanto, ainda que se tomem como referéncia estes
procedimentos liberalizanu-zs previstos no acordo, podem 'se(;
mencionadas varias excegge% lm?qrtantes que abrem espd((_;o
relevante para o uso discriminatério do poder de compratdo
Estado. Casos particulares enquadral?w-se nesta ques a
como as obras publicas, setores de agual e teleco;n!.;mc?
¢des, cujos valores minimos para a necessidade de ici e;c,:aeo
ﬁltrapassam de forma significativa os’\{alores gormausrele:
além disso, respondem a normas especificas, dada sua
vincia no que se refere as compras governamentais.

De acordo com Guimaraes (1995), estas normas etSPr?f;
cificas garantem, via de regra, "tra'iamento dlSCflmt;n;‘:I oido
contra fornecedores de paises que_‘nao tenham zsta e ;a:sso
acordos com a Comunidade Européia, assegurando o a
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reciproco is compras do setor publico. Se a proporcio de
e!ferpentos europeus for inferior a 50%, a oferta pdde ser
rejeftade:: a preferéncia serd dada a ofertas equivalentes cuja
propor¢ao de elementos europeus seja ao menos igual a
50% se a diferenca dos Precos néo ultrapassar 3%" (pp 14).
O autor cpmplementa ainda, no que diz respeito ao privilégio
de forqec:mento hacional, que “estudo realizado no final dos
an?s. oitenta - embora n3o tenha identificado a existéncia de
pohnc:as que privilegiem oficialmente fornecedores nacionais
nos diferentes pafses da comunidade- reconheceu, no entan-
to, a presenca de fortes pressdes de ordem administrativa,
€ mesmo psicolégica, nesta direcio” {pp 14 e 15).

A margem de manobra permitida pela caracterizagdo
c!estes casos especiais mostra-se, entdo, significativa, confe-
rindo ao poder de compras dos governos da Unido Européia,
apesar de enquadrado no processo liberalizante previsto no
acordo do GATT, um direcionamento ndo isento de privilégi-
0S a empresas nacionais.

No Jap&o, da mesma forma, apesar de as compras
governamentais estarem submetidas &s normas e mecanis-
mos do Acordo sobre Compras Governamentais, este poder
de compra representa um dos principais instrumentos de
politica industrial e tecnolégica do pais, com claro privilégio
aos produtores nacionais. O caso é bastante peculiar. N3o hé
qualquer legistacdo especifica sobre o assunto {a ndo ser o
proprio acordo internacional, que inclui parcela relevante do
total das compras do governo) que confira efetivamente uma
discriminacdo sobre os concorrentes estrangeiros'®, obser-
vando-se "as licitages abertas, licitagoes seletivas e
contratacdo direta, respaldadas pelo acordo. No entanto,
aspectos culturais’ e institucionais'? fundamentam a prefe-
réncia pelo fornecimento doméstico. O resultado é um rele-
vante privilégio informal para as empresas nacionais no que
diz respeito ao atendimento da demanda governamental.

14
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Neste contextio, observa-se que os fornecedores es-
trangeiros tém participacdo muito reduzida nas compras do
governo japonés®. Dentre os aspectos gerais que explicam
este fato, podem-se destacar {a) o grande volume de com-
pras de pequeno valor {mais da metade do total), isentas,
portanto, do procedimento indicado pelo acordo; e (b) a
utilizacdo em escala relevante do procedimento de
contratacdo direta, como no caso da indUstria de computa-
dores, exemplar neste sentido, e em outras industrias de alta
tecnologia, como as telecomunicacdes {mais de 1/5 do total
das compras de agéncias incluidas no acordo GATT).

Nesta ultima, deve-se salientar alguns problemas e
entraves reclamados pelos concorrentes estrangeiros quanto
aos procedimentos de definigdo de fornecedores da Nippon
Telephone and Telegraph {NTT}, principalmente os Estados
Unidos, como {a) o artificio de especificacGes e normas téc-
nicas pré-determinando preferéncia aos produtos japoneses;
(b} propostas avaliadas sem critérios claros; (c)
desconsideracdo efetiva de protestos relativos aos resulta-
dos das concorréncias; e (d) ndo divulgacdo de intencdes de
compras futuras em tempo habil para preparacdo de propos-

tas competitivas™.

Assim como ocorre nos outros paises abordados, o
governo japonés se utiliza de folgas do acordo para utilizar
seu poder de compra de forma discricionaria, ainda que isto
possa ser verificado em maior proporcao - o que é uma
caracteristica marcante do modelo de desenvolvimento do

Japéo.

A prética de compras governamentais da Coréia nao
difere, em substéncia, da prevista pelo acordo GATT (sua
adesdo ao acordo estd datada para 1997). As compras dos
governos locais e do governo central sdo, em grande parte,
realizadas pelo Escritério de Compras.

s

A licitacdo aberta'® é o mecanismo basico para defini-
c¢do dos fornecedores, embora esta pratica represente, em

15
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Glitima instancia, menos de 30% do total das compras do
governo. Como nos casos anteriores, verifica-se a utilizacao
de instrumentos de escape que acabam englobando, na pra-
tica, a maior parcela da atividade de compras governamen-
tais. Neste sentido, pode-se observar que aproximadamente
metade das compras do governo coreano é realizada direta-
mente, sem processo licitatério aberto (concorrencial).

Uma pratica importante adotada
com sucesso na inducdo de busca
econdmica das firmas nacionais,

prévio dos planos de Compra a médio prazo. Este recurso
estimulou, a0 mesma tempo, (a) o investimento de novos
produtores nos setores de alta tecnologia: e (b) esforcos de
capacitagdo técnico-econdmica de firmas nacionais buscan-
do adequar-se as normas e especificagdes exigidas para aten-
dimento da demanda governamental. Os setoreg de
informatica de telecomunicacdes observaram significativo

avancgo no palfs por conta desta pratica adotada Pelo governg
coreano, contando inclusive com apoio direto das agénciasg
governamentais.

pelo governo coreano,
por capacitacio técnico.-
relaciona-se aop andncio

A indicagdo, como
de compra do Estado na

neste contexto.

Verifica-se, ent3o, que a politi
rentes pafses varia de acordo com
to industrial, e com as djst;

ca de Compras dogg dife-
o

Serie TexT0S PaRe DISCUSSAO

. ) ;

favorecimento aos fornecedores locais, seja p;_ar_a com;;znzz

itivi i ra definir grup -

ompetitividade, seja pa §

defasagens de ¢ 0s es

ecificos de produtores, como as pequenas empfr_esas, nai;iz
g estimulo & capacitacdo técnico-econdmica de firmas

onais.

IV - A Experigncia BrasiteIRa ReCENTE

A politica de compras governarner}tais, no Brasil, encai-

-se nos preceitos gerais da_ politica industrial adotada' no
xa'se suas diversas fases. E assim que, durante o periodo
pan:s emraigado do processo de substituicdo de importacdes,
::,E:)Ife;:do a partir do Il PND, as' cpn;lpras do Estado _fo(;am
fortemente viesadas para a cgnstltmc_:ao de umuparque indus-
trial mais integrado, sobressaindo-se ai a atuagéo c‘ias empre-
is. No entorno de uma politica industrial supe'r-

o e"sfzatas'i';ntais como a Petrobras, a Telebras e a Eletrobras
ocamo. eharam importante papel de inducéo de investimen-
desempegessem conta de um sistema de suprimento nacio-
:‘C;SI’ c|;trli‘:|cipalrnente no setor de bens de capital sob encomen-

da.

Atualmente, dada a estagnacdo do processo fle indus-
jalizacdo marcado pela substitui¢do ‘d(.e importacdes, e os
hovos | aminhos sugeridos para a participagdo do Estado na
boono cia em suas vérias dimensdes, a politica de compras
econo:;mentais é destacada como parte integrante de uma
O e dem de prioridades, relacionadas aoc aumento e
nova oc::r:lmento da capacitacao técnico-econdmica das firmgs.
ZfJersnl;'; sentido, segundo Guimff\rées (‘19.95b), ‘.‘a' nova politica
industrial e de comércio exterior definida no m:cuo do g?-v-er_
no Collor [implica umal ruptura com o padrio de po itica
industrial vigente nas décadas ante"nores, ao de'sslocar o eixo
tral de preocupacdo da expansdo da‘ capgmdade F,’r,Od"'E"
cen ra a questdo da competitividade”, inserindo a utilizacio
;:SPacompras do Estado a partir do “estabelecimento de
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especificacGes de materiais e equipamentos em padries in-
ternacionais; geracdo de demanda para os setores
tecnoldgicos de ponta e promocdo de projetos de pesquiga
com participagéo puablica e privada” (pp 4 e 7). A seguir,
serdo apresentadas as principais funcées de compra do Es-
tado brasileiro, no que se refere & administracio direta e
indireta e as empresas estatais.

IV.1 - ADMINISTRACAOC DIReTA £ INDIRETA

O valor das compras de bens e servicos pela adminis-
tracdo pudblica federal, independentemente das empresas
estatais, € bastante elevado, representando bithdes de reais
por ano. Esse poder é tao elevado que, supondo a
privatizacdo de toda as empresas estatais, ainda assim o
Estado continuaria a ser de longe o maior comprador na
economia brasileira.

Deve-se assinalar a auséncia com
compras, durante muito tempo,
Essa politica restringia-se a obse
impostos pela Legislacdo, o qu
sua principal proposta, a de evi
descentralizacdo exagerada, sem medidas complementares
de controle, seria um meio de facilitar a dilapidaco do
patriménio publico, como comprovam fatos ainda récentes
(Arruda e Fagundes 1994),

pleta de politica de
na administracio federal.'?
rvéncia dos procedimentos
€ acabaria por enfraquecer
tar a corrupgdo. De fato, a

Sepie TExXTOS PaRA DISCUSSAD

Entretanto, alguns instrt;n‘n:ntolslgoAsFt‘oz zr:tr;;rsat;c;? ;3:;:
ia de Administracdo Federa Al .
g:cézzzr:\ioivimento mostram que a politica de l;:orr;;:::rsn :'s;:z
ocesso de mudanca. A SAF, através do Dep onto
:r: Sperrvicos Gerais {DSG), unidade Vinculad:l i}Sub;:c:‘go -
‘ ocessos Administrativos (SPNA}, ca :
a Ng;r::rs : I:,srupervisionar o Sistema de gerwgos Qerals
COgG) que envolve as atividades de servicos gerais dos
:\Ell;i'nistérios, autarquias € fupdagﬁes, como, taTbé;n,s::s;:-
ver estudos e formular diretrizes para atgagao e -
ey dos instrumentos € o SIASG - Sistema Integrado
P U'm Gerais, que busca a informatizac@o desses ser-
d.e SerW;..gISASG ja 'concluiu a construcdo de trés sistemas e
wc_:os.(; implantando na rede de teleprocessamento do
CE)‘.SER;;IO Icur-])o acesso é disponivel em qualquer ponto do
Pais.

O primeiro, o Sistema de Catélogp Basico ge Mat‘eri?is

icos - SICAT, esta em fase de‘ |mplantagao.. _Ob;etnva
e S o acdo de uma linguagem unica de materiais e ser-
a' padmmzdr;)nizacéo de nomenclatura - para a Administracio
A —Ipa a definicio de padrées de qualidade para os ma-
Fec-le.ra esewicos‘an:iquiridos pelo Governo. Um grupo de
ol efoi constituido em novembro deste ano, pela SAF,
trabalho ticipacdo dos Ministérios Militares, de empresas
oo e dep diversos Ministérios civis, para viabilizar a
?Staltar:stazﬁo definitiva do SICAT. O *“Federal Supply
|(;r;‘:a[:)s:ifices"cion" serve de base para esse Sistema.

O segundo é o Sistema de cadastre Unificado c.je For-

dores - SICAF que busca agilizar e desburocratizar os
n?;:gessos de cadastramento de fornecedores junto & Admi-
p

~ nistracdo Federal, tornando disponiveis, para todos os 6rgéo
nistrag

uarios do sistema, os materiais e servicos ofereqidos pelos
lfjsrnecedores cadastrados bem como o seu histérico de for-
n?acimento. O SICAF foi implantado em outubro de 1984,
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O ditimo é o Sistema Integrado de Registro de Precos
- SIREP, que coloca & disposicio do gestor publico um
referencial de precos praticados e os precos de mercado.
Serve de auxilio aos processos licitatérios, propiciando infor-
magdes sobre preco unitdrio, quantidade adquirida, local e
data de aquisigdo, marca da produto, prazo de pagamento,
empresas fornecedoras e outras informacdes correlatas.

E inegével a importancia de tais sisternas para o desen-
volvimento de uma politica de compras. Sdo ferramentas
basicas. Segundo a SAF, proporcionario vérios beneficios 3
administracdo publica, dentre os guais: maior eficiéncia no
planejamento e controle das compras; reducdo de gastos;
unificacdo de cadastros de fornecedores, viabilizando o efe-
tivo acompanhamento e avaliacio do desempenho e perfil
dos fornecedores; adocdo de uma linguagem tnica para a
identificagdo de materiais e servicos na Administracdo Fede-
ral; referencial de precos praticados para o Goverf\o e para
o mercado; informacdes gerenciais sobre todos os processos
de aquisicdo do Governo Federal, seja de materiais seja de
servigos; produgdo de informacées “on line”, para os 6rgdos
de controles interno e externo, Ainda, a SAF vé como bene-

ficio importante a integracio desses sistemas com os siste-
mas institucionais do Governo -

Os fornecedores também serio beneficiados por
sistemas. Entre outros beneficios pode-se :iises.
cadastramento Unico na administrago; desburocratizacs é:dr.
processo de cadastramento e habilitagéo em Iicitacéies:aroedu0

Serie Textos para Discussnn

compras. Conforme assinalado,nos instrume'n.tos znfoc;&:gg:
sjo basicos para a implementacao dessa polmca.‘ pa n
sacio de materiais, por exemplo, somente poder? prospe "
se‘o SICAT for posto em funcionamento. Porem., para 2
consolidacdo de uma politica de compras, ha muito a s

feito'®.

V.2 - EmMPRESAS ESTATAIS

O papel desempenhado pelas politicas de suprimento
das estatais, indutor da forrpagéo de um parque de fornecg-
dores nacionais, foi intensificado a piartlr de meados .da dé-
cada de 70, coincidindo com a opgéao de desenvolvimento
industrial através da complementacao do processo 'de subs-
tituicdo de importacdes - 0 Il PND do governo Geisel.

Entre os objetivos do |l PND estava promover a acele-
racio do desenvolvimento do setor de ben§ de cap_ltal, fu.n-
da'mental para a garantia de qm de'senvolwmento industrial
sustentado. A racionalidade u:nplimta nesse _segmento do
programa era a de que, internalizando a proc!ugao de bens de
capital, 0 crescimento pude§se ganhar contunundac!e sem ser
estrangulado por desequilibrios na balanc,:g comerC{aI‘. O cho-
que do petréleo - ocorrido pouco depois de.defmlc‘ia essa
estratégia, e ndo a ela antecipado - tornou crit_lca a Sltl.‘la(;a'O.
na medida em que a capacidrflde de nmppr_tac;ao_do pais viu-
se substancialmente comprimida. A administracdo Geuse], no
entanto, optou por ndo abortar o Programa e, a partir de
1974, intensificou a utilizacdo do _setor ;.Jrc?dutwo estatal
com o intuito de colocar a economia brasileira em marcha
forcada (Castro e Souza, 1985).

As empresas estatais foram, entdo, u‘tili‘zad?s como
elementos chaves de uma politica de -industnahzag:ao. Atra-
vés de seus investimentos, elas contribuiram, efetlva‘mente,
para a manutencdo do nivel de atividade econfmica, ao
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mesmo tempo que propiciaram substancial demanda por bens
de capital produzidos internamente. Cabe salientar o papei
do Sistema NAI (Nucleos de Articulagao com a Industria)
como parte deste programa, aparecendo como um dos me-
canismos mais importantes de ligacdo empresas estatais/
fornecedores nacionais. A funcao bésica dos NAI concentra-
va-se em manter continua e antecipadamente informados os
produtores de bens de capital a respeito das caracteristicas
e quantidades dos equipamentos a serem demandados pelos
programas de investimento das empresas estatais, além de
atuar no sentido de viabilizar maior participacdo das organi-

zacOes nacionais de consultoria nos projetos de engenharia
(Alves, 1993).

Apesar desta face de sucesso do programa de indus-
trializacdo, a excessiva concentracio de esforcos e tarefas
do setor produtivo estatal tornou o modelo industrial extre-
mamente dependente das actées estatais. A estagnacao do
processo de industrializacdo por substituicbes de importa-

coes €, em boa medida, consequéncia da prépria reducdo da
capacidade de financiamento do Estado.

Assim, transformacges recentes da economia permiti-
ram uma redefinicdo do papel das compras governamentais.

O Estado passa a atuar Como coordenador das diferentes
estratégias empresariais, objetivando a b

competitividade das firmas. Pode-se obs
a caracterizacao de uma nova dimensao
(politica industrial versus politica de indu

usca de ganhos de
ervar, desta forma,
de politica industrial

| strializacdo) em que
se insere o poder de compra do Estado?o,

Serie Texios PARA Discussan

\/ - ConcLusoes: DIRETRIZES PARA A RACIONALIZACAQ DO
Pooer De ComprAs NO BRrasiL.

A década de oitenta assistiu ao esgotamento do m0d~e—
lo de substituicdo das importacdes no Brasil, cuja orientacao
implicava, em muitos casos, a minimizacao das preocupa-
coes relativas a custos e precos. A diretriz de privilegiar a
p-)roduc,:éo nacional, internalizando o fornecimento de divgrses
produtos, provocou a construcdo de padrdes de relaciona-
mento, entre as entidades estatais e as firmas fornecedaras,
marcados pela auséncia de grandes presses competitivas.
Como resultado, gerou-se, em parte, uma estrutura produtiva
diversificada, porém ineficiente em varios de seus segmen-
tos.

Com a abertura da economia, a partir do inicio dos
anos noventa, e com as transformacdes no préprio ambiente
econamico mundial, a competitividade transforma-se no eixo
central a nortear o processo de reestruturacao de firmas e
paises. Do ponto de vista do Estado, essas mudancas signi-
ficam a introjecdo permanente das metas de promocao da
elevacdo da qualidade, produtividade, inovatividade e
capacitacdo tecnoldgica na acdo publica, inclusive no dmbito
de sua politica de compras.

De fato, os estudos realizados junto as empresas priva-
das, no Brasil e no exterior, o exame das experiéncias inter-
nacionais, as transformacdes no cenario econdmico e
tecnolégico em escala mundial e a propria redefinicido do
papel do Estado na economia apontam para a necessidade de
reestruturacao das praticas de compras publicas no Pais
(Arruda e Fagundes, 1994).

A racionalizacado da politica de compras do Estado bra-
sileiro deveria seguir um conjunto de diretrizes que fosse
capaz de canalizar o poder de compras estatal na direcdo da
promocéo da: a) competitividade (qualidade, produtividade e
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inovatividade) do sistema produtivo nacional; e b) transpa-
réncia e eficiéncia - em termos de adequacdo dos meios aos
fins propostos - no seu uso. Para finalizar este artigo, apre-
sentamos abaixo uma agenda ligada aos objetivos e instru-

mentos que deveriam balizar o uso do poder de compras do
Estado brasileiro.

V.1 - Os OBJETIVOS

V.11 - IncenTivar As Micro E Pequenas EMPRESAS

As micro e pequenas empresas respondem por cerca de
60% do empregos no pais e 43% da producdo nacional.
Ademais, em alguns casos, contribuem significativamente
para o desenvolvimento da tecnologia nacional.
revelam sua forca dinamizadora das atividades
sobretudo no nivel local (BNDES, 1995).

Esses dados
econdmicas,

Neste contexto, a politica de Compras, sobretudo no
nivel regional e municipal, deve buscar privilegiar as micro e
pequenas empresas. Compras abaixo de certos limites deve-
riam ser, obrigatoriamente, dirigidas para as MPE. Note-se
que tal diretriz poderia transformar, também, a politica de

compras num importante instrumento de desenvolvimemo
regional e atenuacdo de desigualdades sociais 2!

V.1.2 - INcENTIVAR O INCREMENT

0 DA QuALIDADE
PropuTos E PROCESSOS D Forngcepg .

RES NACioNAs.

O papel das empresas €
do incremento da qualidade ¢
conhecido. No enfanto,
marcada por uma atitud
apesar da existéncia do

Statais como agentes indutores
eﬁseus fornecedores € bastante
eacagao dessas €Mpresas nao foi

Oordenada e toesa. Vale dizer,

Ceras iniciat .
S INiciativag articuladas, a exem-
24
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plo das reuniGes de integracdo do sistema NAI (Nicleos de
Articulacdo com a Inddstria) patrocinadas pela FINEP e do
proprio subprograma V do PBQP, o relacionamento das
empresas estatais com seus fornecedores pautou-se, via de
regra, por especificidades ligadas as decisbes de cada em-
presa estatal em particular. Além do mais, uma parte signi-
ficativa do poder de compras do Estado ainda ndo é utilizada
com esse propésito. As compras da administracdo direta
federal, estadual e municipal ndo contam c: 1 um programa

de inducdo progressiva de aumento da qualidade de seus
fornecedores.

Dentro da nova politica de compras proposta, o Conse-
Ilho Nacional de Compras Governamentais?®? poderia baixar
medidas que induzissem a melhoria da qualidade dos forne-
cedores do setor plblico. Além de harmonizar a acdo da
totalidade das entidades publicas, a nova politica de compras
poderia criar normas que dessem preferéncia, por exemplo,
as empresas com programas de qualidade total ou com
certificacao da classe ISO 9.000. Tais empresas poderiam
receber “pontos” extras em processos de licitacdo publicos,
através da introducdo de uma sistemaética que conferisse um
forte peso relativo ao item qualidade 23.

V.1.3 - PRomoVER E APOIAR A INOVACAO E INDUZIR O
AumenTo ba CapaciTACAD TECNOLGGICA DAS EMPRESAS NACIONALS.

Como ja observado, o governo brasileiro tem um papel-
chave no desenvolvimento da tecnologia nacional, seja atra-
vés de suas instituicdes (FINEP, CNPQ, etc.), seja por inter-
médio das empresas estatais e seus centros de pesquisa
(CENPES, CEPEL, CPgD, SUTEC, etc.). A iniciativa de promo-
ver a capacitacdo e o desenvolvimento tecnolégico tem tido
origem nas entidades publicas, como demonstram os dados

relativos a participacdo do Estado nos gastos totais com
P&D no pais .
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. A politica de compras do Estado é um instrumento
privilegiado de inducdo a inovatividade e a geracdo de
capacitagdo tecnolégica das empresas. Sua utilizacdo efici-
ente, n'o entanto, baseia-se: a) na correta especific'ac;éo das
necessidades do governo, tendo em vista a definicdo de
‘pardmetros que guiem os esforcos inovativos da el:npresa
forn?cedora; b) no uso de formas contratuais apropriadas
Particularmente, o emprego de contratos baseados em reem:
bolso de cystos com incentivos deve ser ampliado; ¢} no
gorr;prometlmento do governo com o suporte dos pro’gramas
¢ :cut::gsoa%ra:rc:;gfac:;r; ccal objetivo de. conferir credibilidade e
ho estimate 3o oma eédes.envolwmento tecnolégico; e d)
sorghnento da | corr n.cm nas fases posteriores ao

Inovacao, evitando-se o surgimento de precos

abusiv .

e perr:i:i’ngce) L“n‘:;“’faohzagao das oportunidades tecnolégicas
Xa mais réapi e o ) -

pela sociedade 24, dpida de difusdo da inovagdo

V.1.4 - Avpuar A Concorrencia
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empresa, capacidade financeira, etc. Essas caracteristicas
sfo, em muitos casos, importantes para o sucesso da empre-
sa num mundo giobalizado.

Em segundo lugar, a politica de compras nao deve dis-
ctiminar, sistematicamente, contra produtos ou firmas es-
trangeiras, ndo s6 como meio de aumentar o grau de com-
peticdo do sistema econdmico, mas também com 0 objetivo
de ndo ferir as normas internacionais sobre o tema. A
liberalizac3o das compras estatais € uma tendéncia mundial,
cujas regras estdo sendo incorporadas gradualmente no
ambito do GATT e outras entidades reguladoras internacio-
nais. O acordo de Compras do GATT, pelo menos do ponto
de vista formal, podera trazer beneficios em termos da aber-
tura do mercado externo de compras governamentais para
firmas brasileiras

V.4.5 - EstiMutAR A HIERARQUIZAGAO E SUBCONTRATACAO DE
FORNECEDORES.

Neste caso, trata-se da criacdo de mecanismos setoriais
de estimulo a competitividade, executados ao longo da ca-
deia produtiva, através da reducdo do nimero de fornecedo-
res principais. As empresas estatais deveriam relacionar-se
com um nudmero reduzido de fornecedores da cadeia de pro-
ducio, que seriam responsdveis pela entrega de sub-siste-
mas ou mesmo produtos e servicos completos %%

A escolha dos fornecedores de primeiro nivel pode ser -
feita através de critérios que afiram, de modo ponderado, a
capacidade da empresa em diversas dimensdes, tais como:
a) qualidade de produtos efou servigos; b) qualidade de pro-
cessos; c) custos e precos: d) capacitacao tecnoldgica; el
capacidade financeira; f) porte; e g) niveis de exportacio.
Note-se que a prépria implantacao de uma politica de
hierarquizacdo pode ser utilizada, indiretamente, como instru-
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mento de geracdo de incrementos de produtividade e guali-
dade das firmas fornecedora, na medida em que o anuncio
das regras de decisdo quanto & escolha dos fornecedores

principais produza presses competitivas no universo dos
potenciais -contratados?®,

-V.1.6 - Buscar A ConstrucAo pE Parcerias CoopPeraTIvAS
com FORNECEDORES.

A experiéncia americana em tecnologias de ponta em
todo o pés-guerra e de alguns complexos industriais japone-
ses '(nota.damente 0 automobilistico} apontam para a impor-
tancia c!este tipo de relacionamento cooperativo para o de-
senvolvimento de indistrias e Para a competitividade de um
modo geral. Uma diretriz publica de instrumentalizacdo do

poder de compra estatal para o desenvolvimento industrial,
portanto, deve contemplar

¢am a formacdo de parce

. rias entre setor pdbli
privado e também dentro pablico e setor

dos dois setores 2,

V1.7 - Estmuiag

A PRODUTIVIDADE p -
005 PRODUTOS & Servicos ELA PADRONIZAGAO

28
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Com a implantagéio do SICAT e, posteriormente, de um
sistema Unico de catalogacdo de materiais e servicos, envol-
vendo empresas e 6rgdos do governo, abre-se uma enorme
possibilidade para a padronizagdo de produtos. Trata-se de
eliminar o fornecimento de materiais distintos, que tém por
objetivo satisfazer as mesmas necessidades. Portanto, est:é
claro que a padronizacio de produtos depende da prévia
classificacdo dos materiais.

V.2 - InsTRUMENTOS DE Racionauzacio oas Comeras PUBLICAS.

V.2.1 - CRIACAO DE UM GRGAO RESPONSAVEL PELA A
ELABORACAO DA ESTRATEGIA DE ComprAS DO GOVERNO EM AmBITO
FeoeraL

A complexidade da politica de compras do Estado, seu
poder como elemento promotor do desenvolvimento industri-
al e tecnolégico e a possibilidade de seu uso indevido, base-
ado em critérios de racionalidade politica ou em pressdes de
determinados grupos, apontam para a necessidade de cria-
¢do de uma agéncia capaz de coordenar, fiscalizar e elaborar
estratégias gerais que norteiem o emprego do poder de com-
pra estatal: o Conselho Nacional de Compras Governamen-
tais (CNCG). Tal érgdo ndo possuiria poder executivo, de
modo a manter-se a separagdo entre fungdes regulatérias e
executivas. Sua principal missdo seria montar uma estratégia
geral de compras para o Estado, gerando uma coeréncia - e,
portanto, sinergias - entre as diversas politicas de compras
dos érgdos, agéncias, empresas e entidades pudblicas como
um todo.
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V.2.2 - CLassiFicacAo pos MATERIAIS

O segundo instrumento é o de padronizacdo de classi-
ficacdo de materiais, através da formac&o de um Catélogo de
Materiais, que seria para uso de toda a administracdo publi-
ca. Conforme visto, a SAF ests implantando sistema - Sis-
tema de Catélogo Basico de Materiais ¢ Servicos (SICAT} -
que objetiva, além dessa padronizagido, a definicdo de pa-
drées de qualidade Para os materiais e servicos adquiridos

- : CAT deve ser implementado tendo em
vista o objetivo de, a médio e longo prazos, ter-se no setor

. ©la, autarquias e fundacdes, quanto as
empresas estatais e os Ministérios Militares?s,

A classificacdo de

) C Produtos e servicos tem mudltiplas
funcdes. Em particular, s A

\ essas medi i )
rais, 1989): a) o Cong das permitem que (Mo

résso tenha uma ferramenta para
melhor analisar as necessidades ¢ dispéndios com materiais;

Mo possam obter maior eficicia em

r ia, uisicdes, etc., sobretudo na realiza-
¢ao de orcamentos; c) haja melhor ¢

controle, do ponto de vist

V.23 - Capastramento pg ForNECEDORES

Recentemente i
¢« VAari .
Eletrobrss, Telebras, CVS[S) ety o3 estatais - Petrobrs,

ete. - firmaram as bases para
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em vista a meta de criacdo de um cadastro de fornecedores
compartilhado?®.

No ambito da administracdo federal, foi im.p.lantado,
recentemente, pela SAF, o Sistema de Cadastro Umflcado' de
Fornecedores (SICAF), que busca agilizar e desburoci:atlzar
0s processos de cadastramento de form?cedores: além de
disponibilizar, para todos os 6érgdos usudrios do sistema, as
informacdes sobre materiais e servicos oferecidos pelos for-
necedores cadastrados®.

V.2.4 - Sistema pE COnsULTA DE PRECOS

Faz parte dos instrumentos bésico_s para o estabeleci-
mento de uma politica de compras, o Sistema ‘|nteg.raflo de
Registro de Precos (SIREP), que coloca é.dlspos'lgao do
gestor publico um referencia! de pregos prfatlcados junto ao
setor plblico e no mercado. A SAF estd implantando esse
sistema. Independente do estégio em.qqe se e_ncontra, é
importante ter presente 0 mesmo o_bjetlvo assinalado na
descricdo dos outros sistemas, qual seja, de procurar mon.tar
um sistema que cubra toda a administracéo publica, inclusive
as estatais.

V.2.5 - InFormATIZACAO DAS FungGEs DE ComPRAS DO
Estapo.

As modernas tecnologias de informacdo (T1) vém revo-
lucionando as formas de produzir, organizar e comercializar
produtos e/ou servigcos. Atualmente, as Tl sdo “armas com-
petitivas” a disposicdao das estratégias das empresas
(Fagundes, 1994 e Borrus e Bar, 1989}, podendo estar pre-
sentes em todas as etapas da cadeia de valor de uma enti-
dade: producdo, financas, marketing, compras, P&D etc.
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Particularmente, a montagem de redes de comunicacdo

de dados ‘de longa distancia entre ag entidades estatais {em-
presas e Prgéos da administragdo), seus fornecedores {atuais
e poter_‘nc:ais), banco de dados (no Pais ou no exterior) e
,outra.s ‘|nstﬁncias governamentais permitiria: a) descentralizar
as atividades de compra, sem perda de controle e coordena-
¢ao. Pelo contrério, 0 uso de EDI, acompanhado da norma-

lizacao de produt TR
: 0s, viabilizaria uma fiscalizacs ) ,
! Iscalizagcdo mais
por parte do préprio governo oy oy : efetiva

29
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V.2.6 - REENGENHARIA DO SeETOR DE COMPRAS

A reengenharia das compras publicas envolve seis di-
mensdes, a saber: a) terceirizagdo de servigos; b) realizagdo
de contratos de gestdo; c) desenvolvimento de recursos
humanos; d} centralizagdo parcial das compras do governo;
el formacdo de “pool” de compras com emnresas privadas;
e f) parceria na certificacdo de fornecedores. Sendo, veja-

mos.

Em primeiro lugar, a terceirizagdo de servigos na &rea
de compras envolve, basicamente, trés dimensdes, a saber:
a) auditoria, b) consultoria; e c) gestdo de contratos. Contra-
tar firmas independentes de auditoria para acompanhamento
e verificacdio, junto ao contratado, dos compromissos assu-
midos perante o governo, constantes no contrato formulado,
parece ser uma alternativa mais flexivel, do ponto de vista
da efetivacdo de instrumentos de controle e transparéncia
das aquisicdes publicas. A utilizagdo dessas empresas pro-
porciona, de um lado, maior transparéncia nas acdes publi-
cas, e, de outro, maior garantia de rigor nas apuragdes

contabeis.

Seria também interessante considerar-se a hipdtese de
terceirizacdo da geréncia de compras de algumas entidades
estatais, sobretudo no nivel da administragéo direta e indire-
ta (autarquias). Neste caso, uma vez estabelecida as estra-
tégias de compras, em funcdo de objetivos de politica indus-
trial, por exemplo, a administracdo e efetivagdo operacional
das compras publicas poderia ficar a cargo de empresas
privadas especializadas. -

Cabe destacar a importancia das empresas de
consultoria externa para a montagem das estruturas dos
departamentos de compra e desenvolvimento das estratégias
operacionais. Essas empresas possuem know-how internaci-
onal, dispondo de informag¢des e metodologias de
impfementacdo de rotinas operacionais atualizadas, além de
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contarem com uma ampla experiéncia, baseada em casos
reais.

A segunda medida envolve a reestruturacdo do modelo
de subordinacio das empresas estatais ao poder publico,

sto: : poiitica de compras puiblica. Em
primeiro lugar, a diversidade € complexidade administrativa
das empresas estatais jmpli

tradicionais de controle —
cedimentos, auditorias per.

Manentes etc,
pesado dnus burocratico32

= Que acarreta um

Em segundo lugar, num conte

e Xto de rapido desenvolvi-
bgico — isto &

. inovagdes nas técnicas

produtivos,

O tercej
desenvolviri:;:opg:to da estratégiq de reengenharia est4 no
sos humanog De fatum Pfograma de treinamento de recur-
érea de comy. 0. a formaggo ¢g Pessoal qualificado na
Compras é qualificado

. um prg- isi :
retrizes Propostag nt—:step a roquisito parg o Sucesso das di-

Compras, num > artigo. O exercicio da funcdo de
tecnols ambiente Marcado dancas

gicas, globaliza‘;ao & uso | Por mudang
Informacao. !

+ Implica o dominio de

34

Ntensivo de tecnologias de
Vériog Campos de conheci-
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.. . as

mentos: uso de equipamentos de mlcro-lnformgtlcaér\tiir;%t; °

estrangeiras, firmas e mercados f‘ornecedores e; i:ades s

produtos, tecnologias, caracteristicas das nefesde moras
. '

usudrios finais, técnicas de negociacao e gestao

etc..

Em quarto lugar, com a implanta¢do dos ms:;a;nzlsjtra:;
ma descritos, do SICAF, ldo SlCA;‘rr ;an :t?uil'_;lr,\tgnva“oso dé
a centralizagdo pode voltar a s fumento valioso <
politica de compras. N?te-se que a imp e:a:i o et
tecnologias de informac&o, sobretudo os :;e gntra‘izacao'
ndo elimina todos os aspectog da queitao_ e ce uéén-

a troca eletrénica de mforﬁma(;oa‘es impligue a a
Eir:bc(;creanecessidade de centr:lizacéict)ofi:;c3,isiaaer;r;a22g(rect;;nzs:
or centralizacdo do p de
gggafr:)c:;?izzgﬁo e planejamento das atuvsdacjes. Por :;?CT;%!:;
as requisicdes de matérias de certos 3rgaos tcrn:izado des
publicas podem ser realizadas de modo escen :r : |ut'inada
a negociacdo dos contratos de compra clevengili| 4 Sgu inada
num dérgdo central, sob pena (13 0 govetrncl>iza S, o Doder
de compra ao longo do tempo®. A cen rat c;das, enauant
planejamento, coordenacdo e gerenciamen g Jas cont,atos'
mas ndo dos requerimentos dentr'o do escopI los contr van:
proporcionaria, portantc, economla.s. de fsc: a, Tazendo yam
tagens dbvias. Nesse caso, a utilizacdo das Sontratos de
O e tO"?O Z:.lzzrga zz:\llaguin c;everiam ser
ifi - “contratos - -
:i?srf:;!g:g:spara formalizar as aquisicdes publicas.

g . a
Em quinto jugar, verifica-se que, em vanosdca::tsiaa-

despeito da magnitude total do valor dads codmpra::n p?as o )
ibli ireci nto do poder de co

des publicas, o direcioname ; 2

inam’;ros ins'umos, pecas e componentes, aliado a p:f:;:c;a

radoras, tem como resu

de outras empresas comp e

iluica i barganha do governo®.

diluicdo da capacidade de 0 : .

nio 'implica, necessariamente, a reducdo da tmpo‘rténma 30

poder de compras do Estado como instrumento indutor de

competitividade no sistema econ&mico, mas aponta para a
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necessidade de um maior envolv
€ para o estabelecimento de
conjunto, com o setor privado,

imento com os fornecedores
projetos de desenvolvimento
de insumos, partes e pecas.

O poder publico,
poderia ter como diretri
sem a aglutinacdo do

qQue controla as empresas estatais,
Z a formacio de arranjos que visas-

Produtivos,

Fi ) ' _
mmtip];r;alme?te,ﬁe prec:sc_» buscar formag de minimizar as
d valiacGes nos Sistemas de qualidade de fornece-
Ores das empresas egtaa

tatais e da administracéo pablica como
Imente, ym

e (b) pfomo\,

Certificacs ; 680 pelas empy. ais das
ertificacses de Sistemag de Qualigaqg Toalmadeoatais
9anismos de Certif; dade r

_______ - 36
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Novas

1 O Sistema Nacional de Inovaf;ao pode sn:.'r1 s:f:ﬁ:’:-
como o conjunto de instituicées, politicas t:: st.:e‘:.l: ol
tos de implementagdo, que tem por o Jet e eoics ma
surgimento e a incorporacdo de inovacoes te

economia. Ver Nelson, 1993,

2 Até entdo, as compras governamentfa:-s encontra:)vasz;
se fora de qualquer restricdo legal, possﬂ?llltando-se
uso de forma explicitamente discriminatéria.

i s
3 Vale salientar, no entanto, que apenas .as eréltfdacsigo
governamentais especificadas por cada pbal’s sngr;ito r::)ara °
. sp
do firmado, o que abre espac
enquadradas no acor : 2
utiﬁzacéo de pelo menos parte das governamentais de form
discricionéria.
4 Ainda que ndo estejam envolvidos palses em ::leks’en-
volvimento no acordo, héa previsdo para que se!alm incly otse,
arantindo-lhes inclusive um tratamento especial, morm:tr; e
rglo ue se refere a importéncia das compras governgm? s
arg o seu processo de desenvolvimento econémico
p
tecnoldgico. .
do sdo as superi-
templadas no acor d
5 As compras con . : s )
ores a aproximadamente US$ 93 m.ll. Adema{ns, nac\'c; ::tga:l >
incluidas no acordo as compras relatlvas. aos ten:rra
ranca, defesa nacional e armas e material de guerra.

6 Embora o acordo estabelgga uma série de :;lgfsr;c:a:
ara a contratacdo direta, particularmente qu.:ania osta
ll.::sat:la para se evitar o processo d_e- corjcor‘;enct,ratamemé
existem vdrias brechas para a utilizagéo s:ré ‘atamento
discriminatdério por parte dos governos, como
adiante.

7 As compras militares séo responsévelsdpor 3;:sd3:
gastos do governo com FT&D e 90% dasl' fasps
contratacdo de atividades cientificas e tecnoldgicas.
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8 Superiores a US$ 280 mil ou

US$ 188 mil, de acordo
com o bem ou servico adquirido.

9 No caso das obras publicas, por exemplo, o limite vai
para aproximadamente US 7 milhGes, enquanto nas teleco-
municacdes o valor supera os US$ 800 mil.

10 A legislacédo {Accounts Law,

G 1947) nao inclui ne-
nhuma regra restritiva g fornecedores

estrangeiros.

11 O consumidor
a0s produtos nacionajs.
rem restricées formajs

japonés, em geral,

da preferéncia
Desta forma, ainda

13 De acordo

nto da demanda do governo
do total dag Compras, dado que

0 erg realizado preferencialmen-

te o Supriment
tes locaig

ela de pr

te por ofertan
geiros a parc
Internamente.

Uma politica industrial super-
¢0 dominante 4 implantacéo
Constituicdo de um sistema

Ste tipo de politica esta em
-0

M por trg
+ Visando 3
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istérico com
regra associado ao esforco de emparelhamzr;to his
as economias avancadas (catch-up)” (pp

i ten-

17 Suas diversas unidades agiam autonomall’nzen?’fg.O/86

do a guia-las apenas a legislacédo, o DecreFo Lei 2. '
seguido da Lei 8666/93, atualmente em vigor.

i A 0 a

18 Além desses sistemas, a SAF esta es.tuda?dS 2

possibilidade de padronizar editais de licitacdo e contra ﬁ -

prestacdo de servicos (manutencéo, servicos de F—zngen atc,)

etc.) irwstrucc’ies normativas estdao sendo discutidas dentr
do Governo.

19 Por exemplo, em relacédo a centraliza(;'éo: na acler‘H-
nistracdo direta ela é desejavel, p.elo menos a nivel de Minis-
térios.' Atualmente, apenas o M'imstéito da. Fazenda temlsu?s
compras centralizadas. Outrossim, ndo existe uma Cornls?zo
de Compras que discuta, em carater permanente, o contfau (o}
dessa politica, quais as prioridades, programas e proletos
desejaveis, de curto, médio e longo prazos, ‘etc. Por fim, er:n
relacéo as préaticas enxutas de compras, aplicadas de manei-
ra d.iferenciada pelas empresas analisadas gor este trabalho,
inclusive as estatais nacionais, ndo se Vtslumbrg,.nemna
médio prazo, a utilizacdo das mesmas pela administracdo
publica brasileira.

20 A Petrobrds é um exemplo sélido demsta guinada na
utilizacdo do poder de compras. Trajsformagoes recentgs'c!a
politicé de suprimento da empresa .(lmplementadas no :mcdlo
de 1994), indicam um claro direcnona‘n.']e.nto em busc.a de
aumentos de produtividade e Compgtltwldade, a parnrrd e
reducGes de custo de fornecimento, Encremﬂento de c_quce;l a-
de, f.orma(;éo de parcerias e outras dlmensoes associadas a
praticas modernas de gestdo empresarial.

21 A criacao de um espaco cativo para as_ MPE nas
compras publicas seria efetivada pelo desen\f'OIVImentodde
regras especiais, a exemplo do Small Am.er{can 'Actl dos
E.U.A.. Essas regras deveriam ter como objetivo simplificar
a legislacdo e as normas administrativas dos processos
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licitatérios, facilitando o acesso das micro e pequenas em-
presas ao universo das compras publicas. Particularmente
Importante é a compatibilizacdo da legislacdo sobre o proces-

so licitatério a capacidade produtiva e financeira dessas
empresas.

N 22 Orgéo a ser criado, com o objetivo de planejar a
politica de compras. Ver item abaixo.

23 Note-se,

finalmente, que as ,
pelo BNDES, no to q medidas adotadas

cante as condicdes de apoio as firmas

40, ao liberar asmlnas € da CSN demonstram, a
as, tem levaqg €Mpresas estatais de amarras
compras, Entreta a UM aumento da eficigncia de suas

"0, na dimensao de estimulo @

INovatividaq
€€ ao des g

. ) enVO[\” i .
dores Nacionajs, a4 incerte Mento tecnolégico dos fornece

Maior parte dos reg 23S e perigos sdo significativos. A
'8CN0IGgico ag em U80S € incentivos ao desenvolvimento
Mente, nas in;i Presas Nacionais tem origem, tradicional-
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de utilizacdo da politica de compras na drea da promocédo da
capacidade inovativa das empresas brasileiras. Dada'a au-
séncia de orgamentos significativos para o setor mihtar,. 0
avanco da privatizacdo exigird a construcdo de outras vias
(programas) para o emprego do poder de compras estatal no
campo da inovacio.

25 Essa estratégia j4 estd presente ou em fase de
implantacdo em varias firmas privadas, liderrs de seus seg-
mento de atividade no Brasil ou no exterior, tais como a
Toyota, GM/Europa, CSN e IBM

26 Evidentemente, a hierarquizacdo e a contratacao de
produtos na forma de sub-sistemas implica a prévia andlise
dos requerimentos de materiais e servicos do governo em
todas as suas dimensdes. Essa analise, fundamental para a
definicdo dos tipos de fornecedores e mesmo para a identi-
ficacdo dos produtos/servicos passiveis de serem entregues
“por inteiro”, pressupde, por sua vez, a existéncia de um
trabalho de classificacdo uniforme de materiais e
cadastramento de fornecedores potenciais.

27 Por outro lado, o estreitamento de relacdes entre
agéncias publicas e empresas privadas oferece também ris-
cos para o desenvolvimento industrial. A formacdo de “anéis
burocréaticos” no relacionamento com fornecedores pode
engessar a estrutura industrial, entravando a concorréncia e
0 surgimento de novos participantes. Para evitar esse proble-
ma, seria importante limitar a dependéncia das entidades
estatais em relacdo a poucos fornecedores.

28 Deve-se ter claro que sem um SICAT completo,
envolvendo todo o espectro de compras governamentais,
Nado se pode imaginar uma politica de compras efetiva. Ela é
preliminar, por exemplo, para uma politica de padronizacao.
Em vista disso, parece ser desejavel o estabelecimento de
metas para a compatibilizacdo do SICAT com os sistemas
existentes.
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Republica.

r .

compgtiveis entre sj, QO SICAT e

ambiente Peraci
il écondmico €Xxcessivamente fechado Onal g num
empresas estatais de buscar maior eny. 8 capacidade

4 aquisigﬁes de’
Mes-

mos bens. Seria evidente a diluicdo da ca
al"ga\

pacidade de b

Serie Textos para DiscussAo

de compra, embora grande no atacado, pode se mostrar
insuficiente para obter condicGes de precgo e quahdac'i‘e ne-
cessarios. Em termos de mercado, o Governo pode nao ser

o maior comprador.
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