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Economia da Informagao: ImplicacOes para o Terceiro Mundo

Paulo Bastos Tigre

A recente declaragdao do Presidente Reagan, considerando
a politica de informdtica brasileira como pratica restritiva
de comércilo, pode ser interpretada a luz das mudangas estrutu
rais em curso na divisdo internacional do trabalho. Tal proces
go & caracterizado pela perda de competitividade da inddstria
americana, especialmente na producdo de bens de consumo, condu
zindo a um déficit na balanca ;6méfcia1‘ééiﬁméad'em'lﬁﬂn - bi-

1hoes de dolares em 1985.

0 déficit comercial américano, no entanto, nao devéﬂée;

encarado como sinal de fraqueza econdmica, pols évhompensad¢ég

la entrada liquida de capitais e pela eiportaéio de servigos,
principalmente de informagdo. A lideranga dos Estados Unidos
nesta area & baseada em sua indiscutivel hegemonia nos setores
de tecnologia de ponta, tals como informatica e comunicagoes,

que afetam,em Gltima andlise,praticamente todos os setores da
atividade econdmica, desde infromacdes financeiras até a difu-
s3o cultural. Ji em 1977, um estudo do Departamento de Comér-
cio apontou a "economia da informacido” como a principal indds-
tria americanall 0 New York Times, por sua vez, revendo as ten,
déncias econdmicas dos anos 80, apontou as atividades de comu-
nicacio/informacdo como um dos dois setores cujas peggpecti-
vas de expansio s3o mais promissoras durante a decada (o outro

& a engenharia genética)z.

1) Dizard, W.P. The Coming Information Age. 1984
2) Technology - Elixir for U.S. Industry, The New York Times, 28 September
L}

1980.



A participagio das empresas americanas no mercado muid
dial de computadores tem oscilado, desde a dé@cada de 70, entre
70 e TS% das vendas totais, No campo das comunicagGes,lidera com
ampla vantagem as aplicagdes comercials de sat8lites espaclals €
tecnologias associadas. Isso permite a exploraqu de servigos
crescentemente impcrtantces,como transmissdo internacional de VOZ:
imagem e dados, servigos de aerofotogrametria, interpretagao geg
l5gica e pesquisa cientifica, sem falar nas aplicagbes militares

em fase de desenvolvimento, como o programa SDI ("Strategic De~

fense Initiative"), mais conhecido como “"Guerra nas estrelas”.

Garantida a hegemonia nos setores mais pxomissores da
atividade econdmica, o governo americano estaria disposto a €€~
der seu mercado interno i importagdo de produtos manufaturados
tradicionais, nos quals perde rapidamente competitividade. ISSO
inclui as inddstrias de calgados, ago, t@xteis e bens de consumo
durdveis, entre outras, A recente negativa do Presidente Reagan
em sobretaxar as importag3es de calgados brasileiros, ~ conforme

solicitado pelo Congresso, parecc confirmar esta intengdo.

Estaria,assim,em curso uma mudanga na divisdo intern2
cional do trabalho, onde os pafses do Terceiro Mundo se especia~
lizariam ndo apenas na produgdo e exportagdo de produtos prima-
rios, mas tambefi em bens manufaturados de menor valor agregado .
enquanto permaneceriam importadores de uma quantidade crescente
de servigos de informagSes, indispensiivels & gestdo econbmica 12
cal, Tal processo & partlicularmente visfvel nos paises recente-
mente industrializados (NICs, de acordo com suas iniclais em in

glés), tels como Brasil, Coréia do Sul, Taiwan, MExico e India.
i

Tais paises necessitam gerar saldos crescentes em sua balanga co
mercial,a fim de cumprir os compromissos relatlvos a suas alenta

das dividas externas.

0 Brasil completou recentemente, conforme mostra An-
tonio de Barros Castro3, transformagbes em sua base industrial
capazcs de garantir um crescimento sustentado e saldos perminen-
tes na balanga comercial. No governo Geisel, em particular,inten
sificou-se investimentos pfiblicos e privados na consolidagio de
um parque industrial basico integrado pelos setores petroguinico,
siderdrgico, papel e celulose, bens de capital eletro-mecdnicos
¢ construcio naval. Tais indistrias atingiram, no final dos anos
70, um nivel de gest3o tecnolfgica e escala de produc@o que  as
tornou competitivas a nivel internacional. Em 19€1,cs exportagos
brasileiras atingiram US$27 billoes, permitindo acumilar um superdvit coner
cial de cerca de US$12 bilhdes, inteiramente absorvido pelo ser-

vigo da divida externa.

Apesar dos avangos, a manutencao de grandes saldos na
balanga comercial com base na exportagao de produtos manufatura-
dos tradicionals parece ameagada a médio e longo prazo pela Tu-
danga na base ta@cnica industrial. A passagem de uma tecnologia
predominantemente eletro-mecfinica para eletrdnica tem duas gran
des implicagdes para o futuro da indistria: primeiro, altéra sig
nificativamente a quantidade e composig3o dos insumos utilizados
pela indfistria, tais como ago e outros metais: segundo, modifica

os métodos de produgdo, com uso crescente de autcmacizo através

3) Entrevista ao Jomal do Brasil, em B de setemlrg da 1935, Cadarno Dswecial
» Cadormo Tswecial,



de 6 a -
robds e miquinas programfveis, retirando parte das vantagens

com
petitivas usufruldas por palses que contam com mao-de-obra ba

rata,

Com relagdo ao primeiro aspecto — redugfo e alteragdo
o uso de insumos — a tend8ncia geral dos novos produtos que i
corporam componentes microeletr8nicos, ou sdo projetados com seu
auxflio, & usar menos metais e energia, Os automSvels, por exem”
Plo, utilizam hoje, em média, 25 kgs.a menos de ago do que hd 10
anos atrds, e a tendéncia dos pxdximos 10 anos & reduzir outros
25 kgs, 0 desenvolvimento das comunicagbes por sat8lites contri-
bui para reduzir o consumo de metais como cobre e alumfnio, devi
do a eliminagio da necessidade de implantar redes terrestres de

cabos, A a
difusdo das fibras 8ticas em comunicagBes de voz e 93~

do
S reduziri ainda maisg a demanda por metais,

Em co a
nsequéncia, o mercado internacional de metais 2

presenta-se
muito pouco promissor, O prego do cobre atingiu em

1984 sua =
Mmenor cotagdo desde a grande depressio (61 centavos de
ddlar/libra- ~
apeso). A empresa americana Hanna Mining Co. Preveé
‘jue os pre
Pregos do chumbo e niguel permanecerdo estagnados até °
fim do século e Es”

que o consumo médio de minérioc de ferro nos

tados U
nidos, nos anos 90, serd de apenas 74 milhdes de tonela~

das, contra mais de 109 milhGes em 1979,

Segundo a "Business Week", o projeto Carajds & © G1tl

mo
grande investimento mundial na produgBo de minério de fexro.0

rojet
pProjeto & considerado viflvel por apresentar baixos custos de PF2

dugdo, de
f? ’ correntes de uma combinagdo de jazidas abundantes, miné

o

rios de alto teor, e salfirios inferiores em 78% aos percebidos
por trabalhadores em minas americanas. A revista estima que a
produgdo mineral americana deverd cair cerca de 30% no periodo
1980-86,cm fungdo da redugdo nos pregos internacionais, que in-

viabiliza a exploragdo de grande parte das jazidas existentes.

A tendBncia dos novos produtos € ser cada vez mais in
tensivos em informagdo e nfo em materiais ou energia. Nestas con
digBes, a situagio dos pafses exportadores de matérias-primas e

bens intermedifirios tradicionais tende a se deteriorar.

Em relagdod modificagdo na estrutura da divisao in-
ternacional do trabalho, em fungdo da automagdo industrial, as
perspectivas nao sao mais alentadoras para OS paises do Terceiro
Mundo. Estudos atuais4 apontam que os pafses recentemente indus
trializados encontram mais dificuldades para incorporar as novas
tecnologias do que os palses desenvolvidos, dada a menor disponi
bilidade relativa de recursos técnicos e financeiros. Em conse-
quéncia, eles poderdo perder algumas das vantagens comparativas
de que atualmente dispCem, correndo o risco nao s6 de deixar de
exportar alguns produtos manufaturados como tamb&m de ver algu-
mas das subsidifirlas de empresas multinacionais implantaudas em
seu territbrio voltarem para seus palses de origem em fibricas

automatizadas,

5
Juan Rada™ argumenta que o problema central defronta-

4) Ver Kaplinsky, R. (ed) "Comparative Advantage in an Automa
ting v " S
g_ulltgtsigé I;Jhrch 1982, Su_-s‘i?x. e Coutinho, ILuciano.(Cocrd). "Te%d':?:}lgs.el%
R rogresso Tecnologioo nas Prixin o " ric A =
5a, Unicamp, 1983, OFL00 Tizs Friwines Dicadas "RelatBieiy 6 Pasqui=

5) Rada, J. "Information Technol d
ogy and the Thi X "
el . Tt Wik e ssi {ggghﬂ + in Forester, T. The




do pelos NICs reside na inexlsténcia de uma inddstria local de
bens de capitais eletr8nicos, tais como rob8s e miquinas - ferra
Fenkas com controle numérico. Assim, o parque manufatureiro lo-
cal teria maiores obsticulos para se modernizar, A importagdo dos
€quipamentos automatizados de palses desenvolvidos seria dificul
tada pela crise cambial atravessada pela maioria dos NICs e nao
Produziria os mesmos resultados priticos dado o menoxr suporte tée
nico local e inadequagdo aos fatores de produgdo disponfiveis,tais
como custos de mdo-de-obra e outros insumos, Além disso, @& prb-
Pria indistria local de bens de capital, desenvolvida recentemell

te n a
©s NICs a custa de elevados investimentos, estaria fadada @

tornar-se obsoleta,

No entanto, as previses sdo apenas hipBteses ainda

nao s
uficientemente comprovadas empiricamente, £ possfvel que h2
ja igua -
] Gualmente vantagens para os NICs na aplicag3o das novas tec
nologia
3ias. Luc Scete (1982) argumenta que os perfodos de crise e

mudanga tecnoldgica resultam na reestruturagdo da poaino relatl
va dos diferentes pafses, as novas tecnologias permitem saltos
tecnoléqicos, conhecidos na literatura internacional como
"lenpfrogginq",por parte de palses com uma certa caPﬂC1t3950 vég

nica e cj -
Clentifica, Nas indistrias estabelecidas, tais como mecd”

ni > :
€4 ¢ autorobilfstica, a experifncia em gestdo tecnolbgica gns

empresas ja instaladas nio pode ser superada facilmente pPOF e
Vos competidores. Isso ocorre porque os ganhos de produtividadB
sdo derivados do aprendizado pritico, que permite a acumulaqao
de conhecimentos especificos que nSo sio facilmente transferfveis.
co~

iias indis
trias novas como a microeletrbnica, por sua vez,°

nhecimento acum =
ol ulado ndo representa um obstfculo muito grande

pois os produtos e processos ainda estdo no inicio de seu ciclo
de vida, sendo portanté sujeitos a multas modificagGes. Rssim,as
barreiras i entrada de novas firmas no mercado & determinada por
um tipo de know-how mais te8rico, do tipo obtfvel em centros de

p6s-graduagdo e pesquisa avangada.

Alguns dos chamados NICs obtiveram um relativo suces-
so no desenvolvimento e fabricaqﬁo de equipamentos eletrdnicos a
vangados, tals como computadores e periféricos. Dentre eles desta
cam-se a Coréia, Brasil e India. Tais palses combinaram as o-
portunidades geradas pela introdugdo dos microprocessadores no
mercado internacional com protegdo governamental em seus respec

tivos mercados dom8sticos,

A consolidagdo do Brasil como pals industrializado re
quer o dominio tecqol&gico da microeletrdnica, como nova base
técnica da economia moderna. A eletrSnica permite nao sb a atua-
lizagdo dos métodos de produgdo industrial, como também o geren-
ciamento eficiente das informagdes indispensdveis ao funcionamen
to da economia, tals como fluxos financeiros, informagSes técni-
cas, controles administrativos, processamento de dados gerenciais

e logisticos, etc.

0 modelo adotado pelo Brasil para desenvolvimeﬂto da
informitica desde meados da d@cada de 70, tem permitido ‘um cres
cente domInio e difusido ée equipamentos de processamento de da-
dos, Existem hoje no pafs mais de 100 fabricantes genuinamente

naclonais, muitos dos quais té&m obtido éxito em combinar tecnolo

gla estrangeira com desenvolvimentos locals para oferecer sol
olu-



<Cer =
z8es adequadas 8s mlltiplas aplicagBes requeridas pelos usudrios.
Tai

s empresas ocupam hoje cerca de 50% do mercado local (protegi
do pel ]

P f politica de reserva de mercado) enguanto gque o restante

permane
ce atendido por empresas multinacionais aqui instaladas

que se limit
am a montar e revender equipamentos desenvolvidos no

exterior,

As criticas dos Estados Unidos A polftica brasileira
de informitica nio se pautam, portanto, em interesses econbmicos
Ze cgrto prazo. O mercado brasileiro, avaliado em cerca de US$2

ilhdes em 1985, além de j& estar atendido em 50% por empresas 2
:ericanas, representa relativamente pouco se comparado ao merca-

© deste pals, que deverd movimentar cerca de US$140 bilhGes n©
:jamo ano. No entanto, a decisdo de atacar a polftica de informd
; € conm ameacas de retaliagHo nas importagSes de produtos brasi
Ccir°5 cumpre um objetivo eminentemente estrat8gico, No mesm@ aiz
atrfi, o pfesidente Reagan exigiu que a Cor@ia do Sul ellminasse
: yestrigdes i entrada de empresas americanas no mercado de S€7
g ros"daquele pais, Seguros e computadores podem, d primeira viz
ta, nao estar '

dire
retamente relacionados, No entanto, ambas ati-

vidades "
estSo relacionadas & manipulagio de informagdes.

OQut
ra drea de conflito eminente & a questdo dos £lu-
Xos de dado

8 transfronteiras, Os Estados Unidos t&m mobilizado

seus represe
ntantes junto ao GATT e IBI®, no sentido de impedir

ual o
q quer restrigcao ao livre fluxo internacional de dados através

de redes de
computadores. A posigfio (o Drasil, no entanto; o de

6) GAts General Ny

A : reement for Trade i
, IBI : Internati and Tariff:i,
o onal Bureau of Informatics,

manter um certo nivel de controle sobre o fluxo de dados com ©

exterior como forma de preservar Seu espago econbmico e autono-

mia decisdria. Uma subsididria de empresa multinacional conecta-

da em rede a sua matriz no exterior pode simplesmente transferir

para 15 os servigos de processamento de dados aqui efetuados,con

centrando em um @nico banco de dados as informagdes relativas &

corporagao internacional como um todo. Com o maior desenvolvimen

to e consequente barateamento das comunicagdes por satélite, ati

vidades gerenciais das subsidifirias, tals como controle de esto-

ques e programagao da produgdo podem Ser feitas diretamente pela

matriz, Usando um pouco mals a 1magina950, poder—se-ia supor que

at& mesmo a operagdo de maquinas com controle numérico poderia

ser controlada do exterior., AS consequéncias seriam o rebaixamen

to do nfvel e da autonomia das subsididrias locais.

O controle das tecnologias de informagio passa a ter

uma importéncia crescente no quadro econbmico internacional. A

industrializagfo em s8i, desvinculada do controle tecnolégico e

decisbrio local, deixa de representar uma panacéia para todos os

problemas do desenvolyimento econbmico, A simples atividade manu

fatureira, além de se auto-limitar pelo menor uso de insumos €
perspectiva de menor crescimento nos setores tradicionails, apre

senta poucas poasibilidades de gerar novos empregos, em fungao

do uso crescente de automagao.,

A destruigdo dos postos de trabalho ocorre de forma
direta ou indireta. A primeira se da quando se introduz novos e-
quipamentos automatizados que venham a substituir mAo-de-obra di

reta., A segunda ocorre quando o efeito surge em empresas que n3
nao
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adotaram a nova tecnologia. A introdugdo de uma nova planta mo-
derna geralmente aumenta a capacidade produtiva da ind{istria co-
mo um todo. Isso pode provocar um malor nivel de concentragdo,ca
S0 0 mercado nao cresga em volume suficiente para absorver a nova
capacidade. Empresas que n3o adotam as inovagSes perdem competi-

tividade e mercado, e acabam por demitir trabalhadores.

Outro efeito indireto & o processo de reestruturagho
Industrial que sucede a introdugio das novas tecnologias. Os no-
vos produtos tendem a utilizar menos matérias-primas, ou compo~
nentes com diferentes caracterxfsticas. Os processos de fabrica-

3o tend
€ em tamb&m a ser econamizadores de materiais e energia

de £
orma que a demanda (as empresas inovadoras junto aos fornece
do
res tende a diminuir, Em consequéncia, hi tendéncia ao desem-

re
prego nas atividades de produgfio de componentes e matfrias-primas
tradicionais,

A automagao industrial & responsafel por grande parte
das perdas diretas de emprego, ‘Atualmente observa-se uma répida
difusdo dos computadores para controle de processos, miquinas—fer
ramentas com controle numérico, robds e instrumentos eletrSnicos
destinados a medir par@metros ffsicos e qufmicos, Um robS, POE
exerplo, substitul em média 5 operfirios, Seu processo de aperfei
goamento, levado a cabo principalmente por empresas japonesas
vem oferecendo crescentes vantagens t&cnicas e econbmicas em a-
plicagdes tals como pintura e soldagem de velculos na indlstria
automobilfstica, Uma nova geragdo de robSs estd sendo atualmente
desenvolvida para produgio automitica de automdvels, substituin-

.?O atividades ainda reaiizadas pelo homem, tals como tratamento

11

das chapas, soldagens e montagem de caixa de transmissdo e bloco

do motor. No Japao existem cerca de 150 fabricantes de robds.

As maquinas ferramentas com controle numérico substi-
tuem diretamente O trabalho de operéarios especializados,tals co-
mo torneiros-mecinicos. O equipamento é programado de forma a o
perar tornos, fresadeiras, furadeliras e outras miquinas-ferramen
tas sem interfer&ncia humana direta, Segundo Tauile7, que estu-
dou o processo de difusdo no Brasil, cada equipamento com contro
le numérico substitui em média 3 operdrios. Segundo seus cdlcu-
los, existem cerca de 1,000 MFCN em operagao no pais, o que indi

ca a perda direta de pelo menos 3.000 postos de trabalhoa.

Na inddstria eletrBnica, a introdugdo de eguipamentos
de insergdo automdtica de componentes tem sido responsdvel pela
redugio do nivel de emprego, sobretudo na fab -1cagao de aparelhos
de TV. A insergdo automdtica n3o s economiza mao-de-obra, — mas
tanbém reduz perdas e aumenta a qualidade das placas de circui-
tos cletrbnicos. Tals equipamentos exigem escalas de produgao e-
levadas para viabilizar-se economicamente, O gue reduz seu ritmo
de difusSo. No entanto, o desenvolvimento de equipamentos mais
flexiveis,aliado ao processo de redugdo de custos,deverd elevar
as oportunidades de aplicacdo da insergdo automitica de componen-—

tes.

7) Tauile, Jos& Ricardo. A di fusio de miquinas ferramenta com controle numé-
rico no Brasil, IEIAFRJ, Rio de Janeiro, 1984 (Discussao, 38).

8) Outros efeitos a serem sentidos sdo a desquali ficagdo ou requalificagao
das habilidades requeridas, Um operador de MRl necessita menos treiramen
to e experiéncia q'ge um operador de torno universal, de forma que o ooperh
rio especlalizado é destituido do patrimdnio que ropre =
Brotissd ' Yue representa sua formagao
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Estudos realizados por Birch e Porat mostram que de
5t a 20% da populagao ativa dos palses da OCDE — se devidamente
organizados e dispondo de equipamentos economizadores de mao-de-
obra — podem produzir todos os bens industriais que estes paf-
ses necessitam. Por volta do ano 2.000, os pailses desenvolvidos
talvez venham a empregar na indiistria o mesmo niimero que empre-
gam hoje na agricultura, ou seja, pouco mais de 5% da forga de

trabalho.

1 ?s novas oportunidades de emprego surgem em setores
: nculados a geragdo, manipulagio e distribuigio de informagdes.

ncluem-se nesta categoria pesquisadores, professores, executi-
vo;: programadores, analistas e trabalhadores do setor de comuni
€agao em geral, O quadro abaixo mostra a evolugdo do emprego “°;
Estados Unidos nos (ltimos cem anos,a partir de uma agregagao em
quatfo setores. A agricultura, maior empregador de mio-de-obra
no século XIX, passou a ocupar um contingente insignificante de
trabalhadores nos anos B0, O setor de informagSes, seguiu o cami
nho inverso, superando o setor servigos nos anos 20, a agricultu
ra cm 30 e a indiistria nos anos 50, passando a empregar quase m;

tade da populag¢do americana nos anos 80

A
ssim, o crescimento econfmico e a manutengEo do ni-

vel de emprego a longo prazo superam a simples questdo indagbrIals
0 desafio no futuro 8 vencer as barreiras técnicas e politicas ao
dominio local das tecnologias de informagdo. Na década de 60, os
economistas da Comissio Econbmica para América Latina, Srgiio das
llacbes Unidas, alertaram para a constante deterioragdo dos ter-

. fos de 1 a
i ntercimbio entre produtos primfrios e manufaturados.Devi

13

QUADRO 1 - Agregagdo em 4 setores da forga de trabalho

norte-americana, 1860-1980.

50 —— S Informagao

Agrﬁmahna

IPU——

q00 1800 1920 - 1940 1960 1960
ANO £

Fonte: Bell, Daniel."The Information society", in Forester

(ed) . The Microcomputer Revolution, MIT Press, 1981.

do ao poder de barganha dos palses industrializados no mercado

internacional, guantidades crescentes de café, banana, agicar e

outras mercadorias tinham gque Se€r exportadas em troca de uma Res

ma cesta de produtos manufaturados. A questEo que se coloca hoje

& se tal descompasso n3o val se repetir na troca de bens manufa-

turados por informagao, Poxr um ladr:, produtos tradicionais como
ago, téxtels e calgados terao seus pregos debilitados pela inten

sa competigEo entre pafses do 3¢ Mundo, pressionados a exportar

pelas suas elevadas dfvidas externas e caréncia de divisas. Per

outro, a produgdo de informagdes ganhari crescente valor agrega-

do, seja pela intensificagdo de seu conteiido tecnolfgico ou pela

sua importéncia vital no funcionamento da economia mundial,

A afirmagio de palses recentemente industrializados
como o Brasil no cenfirio econbmico mundi
al, acsim com
O a susten-

tagdo de um ritmo de crescimento
autocentrado, 4
» depende ,em {ltim
a
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aniliv;,da defesa de um espago na indiistria de informagdes. Tais
pﬁxses se industrializaram tardiamente, dados os lagos de depen-
6_nc1é frente aos palses centrais. Hoje, no entanto, existe mais
capacidade técnica e econdmica local para participar da nova re-
volugdo industrial. O grande desafio & negociar um espago pollti
fo para desenvolver de forma autSnoma uma indiistria e tecnologi;
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