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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion es el resultado de indagar acerca de los factores
obstaculizadores y factores facilitadores que se evidencian en un marco educativo y familiar en el
sector rural de Ocarfia, Norte de Santander para entender la cooperacion que se desarrolla en estos
dos sistemas teniendo en cuenta el desarrollo del infante. La familia y la escuela son dos contextos
que influyen significativamente en la formacion y desarrollo del infante, y es por ello, hablar de
una interaccion permanente y socializadora que promueva sentidos y significados en las

experiencias de vida.

La familia es sin duda, considerada una de las instituciones educativas mas importantes para el
desarrollo y autonomia de sus miembros. Cuando las familias viven con pocos recursos en el
sentido econémico, social, cultural, educativo, entre otros., los adultos se sienten impotentes frente
a fomentar el interés superior de sus hijos. Asimismo, en muchas ocasiones subestiman su

habilidad y capacidad de brindar apoyo al desarrollo y sentido de su identidad.

La escuela, por su parte, carga la mayor responsabilidad en cuanto a que se constituye una parte
fundamental en la formacion del infante en donde se preocupa por su integridad y desarrollo
comprometidos con su proceso de aprendizaje moral y ético. Las escuelas rurales cargan con el

peso de diferencias entre lo urbano teniendo en cuenta la accesibilidad de recursos. Por lo tanto, la



falta de calidad y recursos pedagogicos afectan el sistema educativo e influye en las facultades

intelectuales, rendimiento escolar y su comportamiento.

De modo que, resulta importante entender que la familiay escuela no son contextos completamente
aislados, por el contrario, la participacion familiar es un punto esencial en la formacién educativa
de sus hijos trabajando en conjunto con la escuela. Es por esto, que la relacion entre escuela y
familia se presenta como una interaccién constante entre si y en intercambio permanente sujetos a
influencias que pueden apoyar y fortalecer mas esta interaccion o hacerla mas vulnerable. Esto

permite un acercamiento al fendmeno de la investigacion desde una metodologia sistémica.

Dicho lo anterior, la construccion de este documento esta guiada por tres capitulos. EI primer
capitulo titulado “la relacion familia-escuela como participe del proceso de aprendizaje de los
nifios” introduce el contexto de familia y escuela en donde se realiz6 una serie de referentes
tedricos y conceptuales que abordan procesos de aprendizaje entorno a la familia y escuela para el
desarrollo del infante, se establecen distintas categorias como la econémica, la influencia de los
valores y construccion de identidad, asi como el papel del docente, el sistema educativo y laescuela

rural en Colombia.

El segundo capitulo titulado “una aproximacion metodoldgica al territorio de Colombia para el
estudio de las caracteristicas relacionales entre familia y escuela en contextos educativos” exponen

la contextualizacion de la poblacion, la importancia de esta investigacion, el planteamiento del



problema y su relacion con los objetivos que orientaron el trabajo, los referentes tedricos y la

planeacion y desarrollo de esta investigacion.

El tercer capitulo titulado “narrativas experienciales entre familia, estudiantes y escuela para
entender la cooperacion generativa y vulnerabilidades que se presentan” estd enfocado en los
resultados que se evidenciaron en las conversaciones narrativas y entrevistas semiestructuradas
con los estudiantes y la profesora de la institucion educativa. Se reflejan las voces de estas
personas, lo cual permitié partir de categorias para entender tanto factores obstaculizadores como
factores facilitadores en la relacion familia — escuela en el contexto educativo y el analisis de estos

resultados.

Finalmente, se desarrollan una serie de conclusiones en donde se recogen los aspectos mas
importantes de la investigacion, asi como una serie de recomendaciones frente a la relacion familia

—escuelay el aprendizaje y desarrollo del infante.
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CAPITULO 1: LA RELACION ENTRE FAMILIAY

ESCUELA COMO PARTICIPE DEL PROCESO DE

APRENDIZAJE DE LOS NINOS.

En el primer capitulo se encuentran una serie de referentes teéricos y conceptuales que
permitieron abordar el concepto de familia y procesos de aprendizaje en la escuela viendo como
se encuentran inmersas estas instituciones en el desarrollo y aprendizaje del nifio. Asimismo, se
plantean distintos puntos de vista tedricos que permiten una discusion en cuanto a los diferentes

métodos de aprendizaje y como lo percibe tanto la escuela como la familia para una mejor

recepcion del nifio y nifia.
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CAPITULO 1: LA RELACION FAMILIA-ESCUELA COMO PARTICIPE DEL

PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS NINOS.

Antecedentes

Este primer capitulo estd orientado a analizar distintas relaciones que permitan identificar
caracteristicas que den cuenta de factores que obstaculicen y factores que faciliten la cooperacion
entre familia y escuela en el contexto educativo rural. Por lo tanto, este capitulo refleja las
percepciones que toman protagonismo el sistema familiar y el sistema educativo en el desarrollo

y aprendizaje del nifio y nifia.

1.1 La nocidn de familia.

La revision conceptual acerca de la nocion de familia en Colombia se evidencia en el Articulo 42
de la Constitucion Politica de Colombia (1991), en donde la familia es considerada la primera
institucion educativa en cuanto al aprendizaje y desarrollo de sus miembros, influyen en los
valores, comportamientos y conductas que contribuyen a la formacién y autonomia de cada uno
de sus integrantes. En este articulo se aborda a la familia como el nicleo fundamental de la
sociedad, pues las relaciones familiares se basan en la igualdad de derecho y deberes de la pareja

en el respeto reciproco entre todos sus integrantes.
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La nocion de familia en esta investigacion es considerada un sistema vista desde un conjunto que
se interrelaciona, con patrones de conexiones que dan cuenta de las dinamicas dentro de sus
integrantes y no solo visto desde un punto individual y aislado. Angela Hernandez (1997) en una
perspectiva sistémica concibe a la familia “como un todo diferente a la suma de las
individualidades de sus miembros, cuya dindmica se basa en mecanismos propios y diferentes a

los que explican la del sujeto aislado”. (Hernandez, 1997. P:26).

Asimismo, Villarreal, Castro y Dominguez (2016) identifican en la familia la capacidad de formar
relaciones basadas en el efecto y el apoyo. En referencia con Musitu, Roméan y Gutiérrez (1996)
sostienen que la familia, a través de las relaciones de afecto y apoyo mutuo entre sus miembros,

cumple varias funciones psicoldgicas para las personas:

a) Mantiene la unidad familiar como grupo especifico dentro del mundo social;

b) Genera en sus integrantes un sentido de pertenencia y proporciona un sentimiento de

seguridad;

c) Contribuye a desarrollar en sus miembros una “personalidad eficaz y una adecuada

adaptacion social” que promueven la autoestima y la autoconfianza;
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d) Permite la expresion libre de sentimientos.

e) Establece mecanismos de socializacion y control del comportamiento de los hijos a través
de las précticas educativas utilizadas por los padres. (Musitu, Roman y Gutiérrez, 1996,

como se citd en Villarreal, Castro y Dominguez, 2016).

Un gran aporte a esta investigacién fue el trabajo de Hernandez A., y Estupifian J. (2008) que, en
conjunto con el Instituto de Bienestar Familiar, se hizo un importante aporte a la comprension de
los lineamientos técnicos para atencion a familias. La familia ha existido en todas las sociedades
através del tiempo siendo la institucion primordial de la sociedad desempefiando funciones basicas
como la educativa, socioecondmica, cultural, entre otras. Hernandez y Estupifian (2008), sefialan
a las familias como “una unidad ecosistémica de supervivenciay de construccion de solidaridades
de destino, a través de los rituales cotidianos, los mitos y las ideas acerca de la vida, en el inter
juego de los ciclos evolutivos de todos los miembros de la familia en su contexto sociocultural.”

(Hernandez y Estupifian, 2008. P.66).

Cuando las familias viven con pocos recursos, en muchas ocasiones los padres no tienen la
suficiente orientacién para formar a sus hijos sintiéndose impotentes frente a fomentar el interés
superior de ellos. Esta implicito que las familias no son vulnerables o generativas, sino que se

enfrentan a momentos criticos en los cuales estan en mayor vulnerabilidad y, por lo tanto, los
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padres subestiman su habilidad de brindar apoyo al desarrollo y sentido de su identidad. En este
marco de la investigacion, se resalta la necesidad de entender el sistema familiar y sus limitaciones
en cuanto a el proceso de desarrollo del nifio y nifia en situaciones de complejidad social y

educativa.

1.1.1 Relacién entre familia — nifio.

De acuerdo con Simkin y Becerra (2013), la familia tiene como objetivo identificar y solventar las
demandas sociales que emergen en cuanto a un espacio propicio para la formacion de diferentes
capacidades y habilidades de relacionarse con otros, y que, frente a una socializacion, brindar
afecto y proteccion a infante. La familia, quienes construyen una red de relaciones en pro de las

necesidades del infante, también, controlan el flujo de informacion que sale y entra en su entorno.

En el articulo 44 de la Constitucién Politica de Colombia (1991), la familia tiene la obligacion de
asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo armdnico e integral y el ejercicio pleno de
sus derechos. En ese sentido, Novaro (2012) identifica diferentes funciones que toda pareja puede

ofrecer al infante:
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a) Generar esperanza, es decir la capacidad de los adultos de tratar con confianza las
dificultades a las que se enfrenta el menor y que de esta manera vaya teniendo la seguridad

de que puede confiar en los demas.

b) Fomentar el amor, que consiste en transmitir amor al joven de manera que sienta que es
alguien querido y digno de recibir amor. Esto a su vez le permite mejorar sus relaciones

externas, pues brindara este carifio también a los demas.

c) Contencion de la ansiedad, se refiere a reducir lo més posible esta sensacién de ansiedad
que producen los nuevos procesos y dilemas a los que se enfrenta el infante. Una sociedad
que controla con anticipacién la ansiedad de su poblacion tendra, por ende, adultos mas

Sanos.

d) Capacidad de elaborar pensamiento, pues es una parte fundamental en la construccion de
identidad ya que al fomentar la curiosidad en el individuo se llega a que este busque las

respuestas por si mismo como un acto de autonomia.

La familia juega un papel fundamental en la construccion y desarrollo del nifio, contribuyendo a
la adquisicion de habilidades sociales necesarias para el desenvolvimiento social de sus hijos

(Suarez, Vélez. 2018). Esto permite evidenciar que efectivamente el actuar de los nifios es el reflejo
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del actuar de los padres. Dicho lo anterior, Lopez (2015) afirma “La influencia de la familia en el
proceso de educacion y en el desarrollo de los nifios y nifias se evidenciara en las diferentes
dimensiones evolutivas y, a su vez, estas caracteristicas adquiridas en cada familia se interconectan
con los contextos socializadores externos como lo son la escuela y el grupo de iguales” (Lopez,

2015. P: 5).

1.1.2 Relacién entre familia — transmision de valores.

La educacion por valores es necesaria para formar un pais en vias de desarrollo y para lograr
cambios y transformaciones fundamentales para el mejoramiento de la sociedad. La familia como
cimiento de la sociedad en donde se aprenden valores esenciales para el desarrollo del pais, inciden
o0 participan en un dialogo y cooperacién para el bienestar del infante. Por lo tanto, en ese marco
educativo y familiar se refleja la importancia de analizar que marcos éticos estan inmersos en el

aprendizaje que se imparte en casa y escuela.

Las familias son un marco real para una educacion en valores teniendo en cuenta a la familia como
estructura primordial acogida por el nifio. Hablar de valores y principios, Ortega y Minguez (2004),
identifican los valores como patrones de conductas, identificando que, “los valores y anti valores
estan en la base aquello que el nifio piensa y hace, se conectan con el medio socio familiar, pues
depende de las aspiraciones, valores y motivaciones de los individuos y que resulta responsable en

gran medida de su estabilidad emocional, tanto en la infancia como en la vida adulta” (Ortega,
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Minguez. 2004. P:40). Por lo tanto, la familia es el habitat natural para la apropiacion de valores

siendo también un determinante para el desarrollo del ser humano en todas las etapas.

La influencia de la familia en el ser humano se vincula en la formacion moral que incide en este,
dice Merino (2007) que, “la importancia que cobra la familia en esta formacion moral inicial de la
persona, es tanto mas significativa por cuanto, los valores y virtudes se transmiten y desarrollan
principalmente por medio de modelos concretos, a través de la identificacion emocional con
determinadas figuras familiares. De ahi, la responsabilidad que tienen los padres de cuidar sus

estilos de relacién y comunicacion” (Merino, 2007. P:122).

La familia en el proceso de desarrollo del infante, permite enlazar bases para interaccionar con los
demas; también los estilos de vida, las formas de pensar, los valores, los habitos, que sirven para
configurar la personalidad del individuo, que posteriormente se desenvolvera en un contexto
sociocultural. (Suarez, Vélez. 2018). Evidentemente, la familia es el primer grupo social en el que
hace parte el infante en cuanto a costumbres, valores, tradiciones y normas para llegar a una

interaccidén permanente con el ambiente y entorno social.

1.1.3 Relacién entre familia — construccién de identidad.

La identidad como un conjunto de los rasgos propios de un individuo o de una comunidad, también

se constituye como la construccion de un proceso en la que intervienen factores sociales y
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psicologicos. Siendo un mundo globalizado, las personas se aferran a sus identidades como fuente
de sentido de sus vidas. Castells (1999), manifiesta “cl reforzamiento de las identidades culturales
como principio basico de organizacion social, seguridad personal y movilizacién politica”
(Castells, 1999. P:3) De esta manera, construyen un sentido de su accion atendiendo a un atributo

cultural y social.

En una construccion de la identidad se intervienen tantos elementos propios de la estructura social
como interacciones de la vida cotidiana, Gir6 (2008) afirma que es “un periodo fundamental en el
desarrollo de la personalidad y en el que se construye la identidad, es en principio un tiempo de
busqueda de uno mismo, de la definicion del “yo”, pero a través de los demas” (Giro, 2008. P:2).
No hay una construccion de la identidad personal sino es a través de aquellas personas que nos
sirven como modelos y espejo en el que reflejarse, tratando de integrarse a la sociedad. En ese
sentido, el entorno social en el que se desenvuelve el nifio es la familia en donde parten los

principios establecidos para poder abordar y desarrollar su identidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso de construccion identitaria depende de los entornos y
ambitos en los que el infante se desarrolla. En los nifios, la identidad hace parte de la presentacion
del yo en la interaccién con los otros y la familia siendo el primer grupo social que tiene el nifio,

es de suma importancia establecer mecanismos de dialogo y cooperacion en conjunto.

Para Musitu, Buelga, Lilay Cava (2006), la familia ejerce un papel fundamental en la construccién

de identidad, pues tienen la posibilidad de crear baja o alta autoestima teniendo en cuenta el tipo
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de apego y las dindmicas que se presente en el sistema familiar. Un aspecto importante frente a
procesos identitarios los presenta Martinez (2019) haciendo énfasis en que “para el individuo que
transita por esta etapa comenzara a ser importante la relacién consigo mismo, sin dejar de lado una
identificacion con sus modelos sociales, lo cual da paso a un par de elementos que son muy
relevantes en la vida individual y social del infante, y que, en muchas ocasiones, pone de

manifiesto la preparacion o no de la familia en general.” (Martinez, 2019. P:21).

Los elementos en los que Martinez hace énfasis en la vida social e individual es la bisqueda de
autonomia la cual implica desarrollar la capacidad de conducirse a si mismo. La relacion con el
grupo de iguales representa la importancia de tener una interaccion social para consolidar su

identidad.

1.1.4 Relacién entre familia — economia.

La familia es considerada universalmente como una unidad basica en la sociedad y, ademas, una
unidad béasica de produccion y bienestar a sus miembros. En la economia familiar, los hijos vienen
siendo un factor importante para atender sus demandas, pues los alimentos, la vivienda, educacion,
entretenimientos, entre otros., son factores que inciden en la crianza del nifio. En este sentido, se
evidencia lo fundamental que es la inversion realizada por los padres a sus hijos determinando una

mayor ventaja tanto en lo educativo, econémico y sociocultural.
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En ocasiones, la familia como componente principal, se ve afectada por los cambios
socioecondmicos, politicos y culturales. Segtin el Ministerio de Educaciéon (2016) “Colombia es
un pais con un nivel de ingresos mediano alto, ha tenido un crecimiento econémico robusto en los
altimos afios, soportado por una sélida gestion macroecondmica, mejor seguridad y el auge

petrolero y minero” (MinEducacion, 2016. P:22).

Sin embargo, la pobreza y la desigualdad siguen siendo un problema en Colombia, los indicadores
de salud y accesos a los servicios basicos varian de un departamento a otro teniendo en cuenta que
las desigualdades también se pronuncian mas entre municipios de un departamento. En este caso,
en Norte de Santander, departamento escogido para la realizacién de esta investigacion, mas del

50% de la poblacién vive en la pobreza.

En el trabajo realizado por Espitia y Montes (2009), manifiestan las obstaculizaciones en cuanto a
los bajos ingresos percibidos por las actividades de los padres, pues se obstaculizan la satisfaccién
de las necesidades bésicas, al igual que solventar los costos que demanda el proceso educativo. El
promedio econdmico de ingreso mensual de estas familias muestra que la mayoria tiene un ingreso
menor el cual denota que el rendimiento académico se encuentra fuertemente asociado al estatus

socioeconémico.
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1.1.5 Relacién entre familia — procesos de aprendizaje.

La familia y los diversos procesos de aprendizaje han sido una sincronizacion para el desarrollo
del nifio, Burrows (2006) enfatiza a la construccion y modificacion de diferentes elementos como
un proceso del nifio, afirma que “es un proceso interno del nifio o la nifia, que le permite construir
y modificar conocimientos, habilidades, estrategias, creencias, actitudes y conductas; que se
traducen en conductas observables, acciones o verbalizaciones. Estas construcciones deben ser
duraderas y transferibles hacia otros ambitos diferentes desde en el que se aprende” (Burrows,
2006. P.24) En este sentido, los procesos de aprendizaje enmarcan aspectos que permitan entender

una construccién de sentidos y significados para el nifio.

Al hablar de construccion de sentidos y significados el Burrows (2006) expone que uno de los
mecanismos de aprendizaje se presenta en las estrategias de ensefianza, pues “las estrategias de
ensefianza se entienden como procedimientos o recursos que el agente de ensefianza maneja para
desarrollar aprendizajes significativos.” (Burrows, 2006. P.25) Por otro lado, también se evidencia
estrategias de aprendizaje teniendo en cuenta “es un procedimiento (conjunto de pasos o
habilidades) que un nifio o nifia adquiere y utiliza de forma intencional como instrumento flexible

para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas”. (Burrows,

2006. P.25).

Espitia y Montes (2009) dan conocimiento de que los padres atribuyen importancia a la educacién

desde sus visiones, expectativas y significados. Sin embargo, cuando carecen de condiciones
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necesarias para impulsar el proceso, sus recursos y responsabilidades son limitados evidenciando
esto como un obstaculo para el éxito en el aprendizaje de los hijos. En este sentido, la familia no
solo debe garantizar a los nifios condiciones econdmicas que hagan posible su desempefio escolar

sino también para que aprenda activamente en comunidad.

1.1.6 Relacién entre familia — escuela.

La familia al ser un ente formador de valores en donde se le transmiten costumbres, tradiciones,
ideologias y reglas al nifio, el profesor interviene promoviendo los valores tanto en el hogar como
en la institucion. Soto e Hinojo (2004) resaltan la importancia de la escuela en la interaccién del
sistema familiar y educativo, exponen que “La escuela por medio de sus profesores esta obligada
a interactuar con el medio familiar en el que residen la mayor parte de los recursos personales y
motivacionales de la conducta. Esta participacion en la intervencidn se hace tanto mas necesaria
cuanto mas joven es el nifio.” (Soto e Hinojo, 2004, P:191). Es por ello, que, la interaccion es pieza

fundamental en la conducta motivacional y comportamiento del infante.

De acuerdo con Gubbins (2016) el desempefio escolar es un factor determinante entre las familias
mas desfavorecidas en cuanto a términos econdmicos y educativos. La participacion es un
elemento clave para hablar de relacion familia-escuela en cuanto a conocer el grado de importancia
que los padres y madres le dan a su participacion en la escuela. Asimismo, Carcamo (2016) apunta
a que la presencia de las familias en las instituciones educativas es de suma importancia en tanto

se reconoce un papel influyente para el buen desempefio escolar de los nifios y nifias.
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Llegados a este punto, Ortega 'y Carcamo (2017) defienden la idea de que la relacion entre familia
y escuela no se encuentran muy bien en algunas ocasiones, ya que consideran gue son instituciones
apartadas y no se ven como un conjunto interaccional. Cierto es que, el clima escolar y familiar
son importantes para favorecer su experiencia personal y escolar teniendo en cuenta su autonomia
y resultados de aprendizaje, pues “una posible explicacion a esta situacion es que la participacion
de las familias se refiere méas directamente a los espacios de recreacion o actividades extra
programaticas organizadas en conjunto entre docentes, padres y madres.” (Ortega, m & Céarcamo,
H. 2017. P:113) De manera que, no es un secreto que la relacion familia-escuela van cogidos de la
mano en unos espacios de participacion donde no se vea interrumpido conductas para el normal

desarrollo del infante.

Ampliando este apartado, Yuren y Cruz (2009) sefialan la relacion familia - escuela, identificando
la influencia familiar en el desempefio, rendimiento y desercion escolar, la ayuda proporcionada
por las madres y padres en la solucién de tareas, y los contenidos fomentados por las madres. Ante
esto, dicen que “la relacion escuela y familia se mantienen en tension y es dominada por una
perspectiva instrumental que opera en sentido contrario a la formacion moral porque tiene efectos

en la autoestima de los padres” (Yurén, M & Cruz, M. 2009. P:139).
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1.2 Procesos de aprendizaje en el contexto rural de Colombia.

La educacion es una parte importante de lo formativo en donde se transmiten ideas, donde se
presentan instrumentos de autoformacion y en donde se abre la posibilidad de resaltar experiencias
e ideas que contribuyan a la formacidn continua y un progresivo enriquecimiento de las personas.
Aguirre (1954) expone la idea de la educacion como un proceso por medio del cual una sociedad
transmite sus instrumentos, habilidades, conocimientos, emociones y valores de una generacion a

otra asegurando la continuidad de la cultura.

La educacion no se presenta s6lo como un fenédmeno de transmision de una herencia cultural,
también se presenta como una fuerza que promueve el cambio y la renovacion. La educacion
implica una concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas generaciones asimilan y
aprenden conocimientos de generaciones anteriores. Castillo y Gamboa (2012) manifiestan que,
“la educacion representa un proceso por medio del cual el ser humano adquiere distintas
herramientas para su insercion en la sociedad y su realizacion personal. En este proceso intervienen
distintas disciplinas con el propdsito de facilitar su comprension, guia y estudio.” (Castillo, M &

Gamboa, R. 2012. P: 56).

En Colombia, la educacion cumple un papel importante en la formacion del pais en cuanto a un
crecimiento y desarrollo social, politico, economico, cientifico, tecnologico, etc. En el Articulo 67
de la Constitucion Politica de Colombia (1991) dice que la educacion es un derecho y un servicio

publico que busca en la persona el acceso al conocimiento, la ciencia, los valores de la cultura,
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entre otros. Asimismo, el Estado, la sociedad y la familia son los responsables de la educacion,
formando al colombiano en el respeto a los derechos humanos y en la practica del trabajo para

promover un mejoramiento cultural.

1.2.1 Sistema educativo en Colombia.

El sistema educativo se considera una estructura con distintos factores que permiten educar a la
poblacion. El acceso a la educacion hace parte de los derechos humanos, siendo una forma
necesaria para la transformacion de un pais en vias de desarrollo y mejoramiento de la sociedad.
Agudelo (2013), parte de la idea de que el sistema educativo debe cumplir un papel en la educacion
moral teniendo en cuenta el interrogante de si estas instituciones educativas si estan

comprometidas con un proceso de aprendizaje moral y ético.

En Colombia, el acceso a la educacién ha sido una prioridad en donde se busca incrementar tanto
el nimero de estudiantes como el nimero de servicios educativos en todo el pais, definiendo una
estructura educativa conformada por la educacion preescolar, basica, media y superior. En Norte
de Santander, las cifras presentadas por el Ministerio de Educacion, en Colombia para el afio 2012
se presenta un reduccion en la educacién media concluyendo que una de las razones para explicar
ese comportamiento es la necesidad que ven los hogares de enviar a sus hijos a trabajar para
mejorar los ingresos familiares, otra razon esté relacionada con el reclutamiento forzado a los
grupos armados legales e ilegales, el consumo de sustancias psicoactivas de uso ilegal y por dltimo,

el embarazo adolescente.
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Frente a las demandas educativas en Colombia, surge una preocupacion en cuanto a aspectos
economicos y sociales teniendo en cuenta politicas de calidad, pues en contextos rurales, la
educacion no es la més optima denotando situaciones de vulnerabilidad. Carrero y Gonzélez
(2016) dan a conocer que, “La educacion rural hoy por hoy ha adquirido mayor importancia en la
sociedad debido a la superacién de problemas que aquejan al territorio, en nuestro caso, al sector
educativo. Dentro de los problemas que afectan al sistema educativo se ubicaba la baja cobertura,
la falta de calidad y la pertinencia de una politica educativa que responda a las necesidades sociales
del contexto”. (Carrero y Gonzalez, 2016. P: 83) Es por ello, la importancia de tener herramientas
que permitan desarrollar una mejor preparacion de los nifios, en ese sentido, poder reforzar
mediante la intensificacion de la participacion de los padres en el aprendizaje y la educacion de

sus hijos.

1.2.2 La escuela desde un contexto rural.

Vygotsky, hace énfasis en considerar a la escuela como una fuente de crecimiento para el ser
humano. Resulta importante mencionar las relaciones interaccionales que se producen dentro de
la escuela en cuanto a que el nifio y la nifia aprenden y se desarrollan integralmente. En ese sentido,
dice Chaves (2001) que evidencio en la teoria de Vygotsky la percepciéon del infante y la
importancia de las relaciones con su contexto, “percibe al infante como un ente social, activo,
protagonista y producto de mdltiples interrelaciones sociales en las que ha participado a lo largo

de su vida”. (Chaves, 2001. P: 63).
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En la investigacion de Burrows (2006) se presenta la escuela como institucion formal social
encargada de llevar a cabo la educacion en forma estructurada, tiene distintas funciones como
buscar en la educacion las aptitudes naturales para desarrollarlas y contribuir a la formacién de
personalidad, transmitir a las nuevas generaciones conocimientos que han sido adquiridos de
generaciones anteriores, mantener y acrecentar en los intereses de la comunidad el interés por
elevar su nivel cultural. De este modo la escuela pretende ayudar a formar a los nifios y nifias para

que realicen diferentes papeles en la vida social.

No obstante, se resalta la preocupacion de estas instituciones por la integracion y desarrollo de los
nifios, pues se tiene en cuenta la relacion entre padres y alumnos, manteniendo la motivacién tanto
del profesor como de la comunidad en general. Morgades (2005) enfatiza en que “la participacion
familiar es una vez mas, un punto esencial en la integracion y éptimo desarrollo de estos menores,
por lo que la especial atencién a las mismas se presenta como un elemento definitivo, con

actividades como la formacion de poder en el centro educativo” (Morgades, 2005. P:8).

En contextos rurales, la influencia educativa tiene una decadencia para la formacién del nifio. Asi
lo afirma Carrero y Gonzalez (2016) exponiendo que “En el medio rural, el servicio educativo se
ha visto influido por las condiciones socio-econdmicas, culturales y de infraestructura de las
poblaciones rurales. En términos generales, se puede describir una escuela en el medio rural como

un establecimiento pobre, estropeado, con poca dotacién y mobiliario poco funcional, condiciones

28



gue hacen que sean vistas como poco interesantes y de ese mismo modo el Estado y las politicas

olvidan el medio rural”. (Carrero y Gonzalez, 2016. P: 81).

La educacion primaria basica forma parte integrante de la vida de la mayoria de los nifios en el
mundo y es reconocida como uno de sus derechos, pero, cuando se reflejan los pocos recursos en
las familias, esto a menudo resulta vinculado a la pobreza de las escuelas, en cuanto a posibilidades
de acceso e indicadores béasicos del nivel de calidad. En ese sentido, la pobreza siendo uno de los
factores mas importantes que influyen en la preparacién de los nifios para la escuela, afecta
negativamente la salud de los nifios, sus facultades intelectuales, su rendimiento escolar y su

comportamiento.

1.2.3 Escuela nueva.

El modelo de Escuela Nueva en los ultimos tiempos ha producido cambios significativos en la
educacion rural teniendo en cuenta la relacion entre estudiante y profesor implementado una nueva
metodologia participativa de trabajo. En el Manual de Implementacion Escuela Nueva
perteneciente al Ministerio de Educacion Nacional se evidencia que “El Programa Escuela Nueva
introdujo cartillas formadas por unidades y por guias, las cuales contribuyeron a mejorar la calidad
de la educacion y le alivio al docente la carga de trabajo y de gasto econdmico que representaba la

elaboracion de las guias.” (Ministerio de Educacion Nacional, 2010. P. 8).
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Segun el Ministerio de Educacién Nacional, en los dltimos afios la Escuela Nueva se ha
considerado como un modelo educativo, pues dice que “son propuestas educativas que permiten
atender a poblaciones diversas o en condiciones de vulnerabilidad, las cuales se caracterizan por
contar con una propuesta conceptual de caracter pedagogico, metodoldgico y didactico, coherente
entre si, y que responde a las condiciones particulares y necesidades de la poblacion a la que esta
dirigido; cuentan con procesos de gestion, administracion, capacitacion y seguimiento definidos,
ademas de materiales didacticos que responden a las posturas tedricas que los orientan.”
(Ministerio de Educacion Nacional, 2010. P. 9). Se considera Escuela Nueva como un modelo
educativo en la medida en que se presenta una propuesta metodoldgica, una propuesta pedagogica

Yy, una propuesta didactica.

En cuanto a una propuesta metodoldgica, la Escuela Nueva parte de que todos los integrantes de
la comunidad educativa ya sea familia, organizaciones comunitarias, estudiantes, docentes, entre
otros., desarrollen y adopten procesos de ensefianza y aprendizaje en pro de los nifios. Frente a una
propuesta pedagdgica, Escuela Nueva tiene en cuenta la estructura, lineas de investigacion y
procedimientos que incorporen elementos de la pedagogia como lo son las cartillas escolares
enfocados en aspectos como la construccion social de los conocimientos, la importancia de los

contextos para lograr aprendizajes significativos, etc.

1.2.4 El papel del educador.
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En el ambito escolar, la relacion entre nifio y adulto es fundamental para su desarrollo y
aprendizaje. El docente es el encargado de planificar y disefiar estrategias educativas y
pedagogicas que permitan promover el sentido de los nifios frente a las practicas escolares que se
presentan en el aula. Por lo tanto, el papel del educador resulta siendo un papel muy fundamental,
asumiendo un papel de mediadores y guias para que los nifios aprendan e interaccionen en

contextos sociales significativos.

Chéves (2001), expone que “La docente y el docente debe provocar desafios y retos que hagan
cuestionar esos significados y sentidos y lleven a su modificacion en el infante, por lo tanto, es
conveniente planear estrategias que impliquen un esfuerzo de comprension y de actuacién por
parte de las estudiantes y los estudiantes” (Chaves, 2001. P: 63). El papel del educador cobra fuerza

en recuperar las habilidades y reforzarse en pro del bienestar del nifio.

En relacion a esto, Agudelo (2013) parte de la importancia que el educador tiene en cuanto a la
ensefianza que se imparte en el aula, expresa que “es importante que el educador entienda que
cdémo se ensefie y lo que se ensefie en la escuela con relacion a la ética es vital y, que el método de
enseflanza puede influir en la cotidianidad de los alumnos, en su entorno al impactar
fundamentalmente la forma de ser y de comportarse de todos sus miembros, la ética puede

representar una gran diferencia”. (Agudelo, 2013. P:107).

Quiroga (2010) en su investigacion sefiala la necesidad de identificar el estilo de aprendizaje que

el educador ensefia para entender frente a las interacciones con los otros como influyen sus
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percepciones. Asimismo, resalta el estilo del educador en cuanto a que “el estilo del profesor es
interesante para disefiar la instruccion de los alumnos en el aula heterogénea, donde asisten
alumnos de diversas procedencias y niveles intelectuales. El estilo del profesor es importante sobre
todo porque en su planificacion educativa ha de establecer la conexidn entre tareas, capacidades y
estilos. Cuando dicha conexidn aparece el rendimiento es cualitativamente mejor. El estilo del

profesor es necesario para dar una orientacion adecuada”. (Quiroga, 2010. P:5)

En contextos rurales donde los accesos se vuelven complejos, los limites educativos se vuelven
mas evidentes. Vite (2019) informa que “los profesores que laboran en comunidades rurales tienen
un doble trabajo; por un lado, el desarrollo de los contenidos propuestos en planes y programas de
estudio y, por otro, la informacién y el convencimiento hacia los padres que, dada la condicion en
que se desenvuelven, pueden obstaculizar algunas iniciativas como el que algunos no acepten
asistir a conferencias organizadas por la escuela o no quieran ir al aula de sus hijos para contar
alguna experiencia, leer con los nifios o participar en alguna otra actividad propuesta porque les
da pena, o porque consideran que sus saberes no son suficientes ni importantes para ser

compartidos en publico.” (Vite, 2019. P:204).

1.2.5 Relacion entre educacion — inmigracion.

La llegada de inmigrantes a los centros educativos ha abierto un amplio debate, en el que la
comunidad educativa no puede permanecer al margen. En la actualidad se necesita una educacion

que ensefie a aprender a convivir con personas de diferentes lugares, que nos permita desarrollar
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nuestra empatia con sujetos de distintas creencias y costumbres, igualmente que nos ensefie a ser
criticos y a construir sociedades en las que se puedan situar ciudadanos de todas las culturas (Pefia
& Canga, 2009). Por esto, se dice que la escuela debe cumplir la importante tarea de integrar en
su seno una mejor diversidad de costumbres, creencias y valores, para lograr una mejor

convivencia entre todos sus componentes.

Frente a la investigacion de Mera, Martinez y Elorriaga (2006), se evidencian ciertos procesos que
dan pie a evidenciar el impacto en la construccion social de los alumnos y la importancia a futuro
en los nifios. Al hablar de los inmigrantes en el ambito escolar, se analiz6 sus dificultades escolares,
indicando que los estudiantes inmigrantes tienden a presentar un rendimiento académico menor

que el de los alumnos autoctonos.

Asimismo, Garcia (2013) expone una situacion relevante en cuanto a los cambios sociopoliticos,
economicos y culturales del acelerado proceso de globalizacion junto con los masivos
movimientos migratorios, pues se interesa en establecer la esencia del concepto de identidad y en
este sentido, al hablar de inmigrantes en el &mbito escolar, los estudiantes procedentes de otra

region tienden a presentar un rendimiento académico menor que el de los estudiantes autoctonos.

33



CAPITULO 2: UNA APROXIMACION
METODOLOGICA AL TERRITORIO DE
COLOMBIA PARA EL ESTUDIO DE LAS

CARACTERISTICAS RELACIONALES ENTRE
FAMILIA Y ESCUELA EN CONTEXTOS
EDUCATIVOS.

En el presente capitulo se expone la construccion contextual enfocandose en el municipio
participe de la investigacion, asi como de las caracteristicas de la poblacién objeto de estudio, la
construccion tedrica del fendmeno y, la construccion metodoldgica de la investigacion.
Adicionalmente, se presentan los referentes conceptuales que se tuvieron en cuenta para la

investigacion, objetivos y el procedimiento para la recoleccién de datos.
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CAPITULO 2: UNA APROXIMACION METODOLOGICA AL TERRITORIO DE
COLOMBIA PARA EL ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS RELACIONALES

ENTRE FAMILIAY ESCUELA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS.

Esta investigacion enfatiza a la realidad como una construccion social inscribiéndose en estudios

cualitativos que permitieron dar cuenta de un sentido y significado interpretandose en su contexto.

2.1 Importancia de la investigacion.

Para lograr la realizacion de esta investigacion, se tuvo en cuenta un gran interés por saber como
se maneja la educacion y la relacion que se presenta entre escuela y familia. La educacién es un
proceso por el cual una sociedad transmite sus conocimientos de una generacion a otra, en
Colombia el acceso a la educacion ha sido una prioridad teniendo en cuenta un incremento en el
namero de estudiantes y de servicios educativos. Sin embargo, sigue siendo un pais que no es

hegemonico y en donde se presenta una inequidad en cuanto a la oferta y los recursos escolares.

La familia siendo el ndcleo social basico donde se adquieren valores, construccion de identidad y
lazos afectivos que permiten al infante desenvolverse en la sociedad, en muchas ocasiones, los
padres se sienten vulnerables al no saber cdmo educar a sus hijos, por lo cual sienten la necesidad
de acudir a una institucién educativa. Pero, no obstante, se presentan situaciones en donde los

padres no se sienten acogidos por la escuela o la escuela presenta carencias y vulnerabilidades.
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Es por esto, tener conocimiento acerca de qué papel juega la familia, si las dificultades vienen de
la escuela o qué papel juega la escuela si las dificultades vienen de la familia. Asimismo, como se
desarrolla la educacion bajo contextos anteriormente mencionados y como se evidencia esas
relaciones familia — escuela basandose en un didlogo y cooperacion para dar respuesta a una alta

vulnerabilidad.

De igual manera, resulta importante no solo para la ciudad de Ocafia sino para todo el pais, pues
resulta relevante en cuanto a que la educacién se ha vuelto un foco de atencién en contextos
carenciales. En el municipio de Ocafia existen familias con un alto grado de vulnerabilidad
educativa en donde es de suma importancia la necesidad de diagnosticar el estado en que se
encuentra esa relacion entre familia- escuela e investigar cuales son los elementos o factores que
obstaculizan o favorecen esa relacion. En ese sentido, hay diferentes variables que entran en juego
en cuanto a los derechos del infante como lo es la educacién de calidad, y los derechos basicos que

tiene el nifio por encima de todo.

Desde la préctica, este estudio resulta necesario para tener una perspectiva que se une con los
compromisos sociales y que se pregunta por la realidad, también, para cambiar la conciencia de lo
que se vive en las comunidades y los problemas reales que transforman la vida de quien realiza 'y

que dé cuenta de situaciones dindmicas que se seguiran desarrollando a lo largo del tiempo.
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En el marco de la psicologia, se permitié abordar distintas dinamicas en torno a las relaciones
sociales que presenta el sujeto con su contexto, y en esa medida, resulta indispensable centrar la
atencion a las problemaéticas que al sujeto no se le concede establecer mejoras en su

comportamiento o desarrollo de aprendizaje.

Con esta investigacion deseo brindar una mirada cosmopolita a lo que es la educacién y la familia
en territorios de vulnerabilidad. Con esta investigacion pretendo no solo potenciar la participacion
de la familia sino darle su total protagonismo. Asimismo, darles voz a los nifios que en algun
momento sienten la necesidad de compartir sus vivencias en su institucion educativa y en su

entorno social y familiar.
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2.2 El Catatumbo

Es una subregion colombiana ubicada en el departamento de Norte de Santander y lo conforman
los municipios de Ocafa, ElI Carmen, Convencion, Teorama, San Calixto, Hacari, La Playa, El
Tarra, Tib0 y Sardinata. Es un territorio con una gran riqueza natural por su variedad climatica,
pues sus suelos son aptos para la siembra del café, maiz, platano, yuca, etc. Es una zona muy
disputada por grupos al margen de la ley ya que gracias a su variedad climatica se cultiva
principalmente la hoja de coca. Por lo tanto, Norte de Santander se ha enfrentado a problematicas
como el contrabando, los cultivos ilicitos, las pésimas condiciones socioeconémicas de los

habitantes y un fuerte abandono estatal.

A pesar de su gran riqueza natural, el Catatumbo es una de las regiones mas vulnerables del pais,
la pobreza abarca gran parte de su poblacion y en conjunto, ha presentado los indices de
analfabetismo mas grande del pais. Un gran nimero de personas no cuentan con un documento de
identificacion. Los grupos al margen de la ley han sido un factor de desequilibrio para campesinos
e indigenas. El desplazamiento de la poblacion sigue en aumento, vulnerando el derecho a la vida,
la seguridad social, la salud, la educacion, la seguridad alimentaria, a un equilibrio ecoldgico, el

territorio, etc.

Como se dice anteriormente, el desplazamiento ha sido un tema importante ya que, de los 40

municipios, han sido expulsados un aproximado de 49,400 personas. Segun la Defensoria del
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Pueblo, el problema del desplazamiento se refleja mas en Ocafia y en Culcuta, pues la tasa de
desempleo ha superado la media nacional y con ello esta la gran posibilidad de que los desplazados

tienen un alto grado de vulnerabilidad y son victimas de la corrupcién.

Por ultimo, al hablar del conflicto armado colombiano, “se ha caracterizado por un
entrecruzamiento de violencias y se ha asociado a factores como el narcotréfico, el trafico de armas
y las economias ilicitas, dejando ademas diferentes victimizaciones como el secuestro, el
reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes, el desplazamiento forzado, las lesiones o pérdida de
la vida por minas antipersonal, municiones sin explotar y artefactos explosivos improvisados, la
desaparicion forzada y en el caso de los nifios y nifias la orfandad” (Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar, 2013. P:13).
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2.3 Ocaria, Norte de Santander.

Esta investigacion se realiz6 en el municipio de Ocafia, ubicado en el departamento de Norte de
Santander. Es un territorio con una gran riqueza natural por su variedad climatica, pues sus suelos
son aptos para la siembra del café, maiz, platano, yuca, etc. Es una zona muy disputada por grupos
al margen de la ley ya que gracias a su variedad climatica se cultiva principalmente la hoja de coca.
Por lo tanto, Norte de Santander se ha enfrentado a problematicas como el contrabando, los
cultivos ilicitos, las pésimas condiciones socioecondmicas de los habitantes y un fuerte abandono

estatal.

Esta region de Colombia padece graves problemas de orden politico, econémico y social
intensificando la violacién a los derechos humanos. A raiz de la afectacion de todos los aspectos
presentados, se ha evidenciado una desestabilizacion de convivencia en el Catatumbo, pues los
derechos humanos y el derecho internacional humanitario han sido vulnerados mediante
enfrentamientos armados, masacres, ataques de todo tipo, secuestros y desplazamiento forzado,
por lo cual aseguran que todos los grupos armados ilegales son los responsables de la violacion de

los derechos humanos y el desplazamiento forzado, lo expresa la Defensoria del Pueblo.

Las zonas rurales en Colombia han presentado altas tasas de trabajo informal, carencia de bienes
publicos y baja calidad educativa. La situacion educativa en las zonas rurales de Colombia y en

especial la zona rural ubicada en Ocafia es problematica en cuanto al gran nimero de personas que
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presentan analfabetismo, altas tasas de desercion siendo el trabajo infantil protagonista en la
formacidn de los nifios, el bajo rendimiento académico de los estudiantes, una alta extra edad de

los estudiantes y un reducido acceso a la educacion superior.

2.4 La sede educativa rural Junin.

El centro educativo Pueblo Nuevo es un centro que cuenta con 19 sedes rurales ubicadas en
diferentes partes de la region del Catatumbo. La sede educativa rural Junin es la sede mas cercana
al casco urbano, aproximadamente a 10 minutos de distancia al municipio de Ocaiia en la vereda
Junin. Esta institucion educativa cuenta con un salén de computacion, un salon de clases, un bafio

para hombres, un bafio para mujeres y una cocina.

En los dos salones existentes, hay un proyector que permite convertirse en salas interactivas y
también, cuenta con 16 portatiles. Cabe mencionar que la mayoria de sedes las han dotado con
computadores para educar y demas instrumentos tecnoldgicos. Sin embargo, solo la sede principal
cuenta con acceso a conexion de internet. Frente a las demandas generadas por la institucion tales
como el agua, luz, gas, el municipio solventa esta necesidad junto con el departamento y con los

recursos de gratuidad se solventan algunas necesidades de las sedes.
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Los refrigerios de los nifios no varian, pues todos los dias se entrega una leche, un pan, un bocadillo
y una fruta. En varias ocasiones, estos refrigerios se encuentran en mal estado no permitiendo una
adecuada alimentacion para los nifios. Por otra parte, esta sede cuenta con una sola profesora lo

cual esto evidencia multigrado en la institucién educativa.

Esta profesora es la encargada de dictar clase de todas las areas (espafiol, matematicas, ciencias
naturales, etc.) a todos los grados de primaria (Primero, segundo, tercero, etc.). Asimismo, las
sedes se direccionan con unas guias de trabajo para los nifios, estos son los “Cra”, es decir, los

centros de recursos de aprendizaje, material para que los nifios manipulen.

2.5 Estudiantes de la Sede educativa rural Junin.

En la Sede Educativa rural Junin, estudian 18 nifios y nifias en donde sus edades oscilan entre los
4 a 12 afios. Al hablar del ambiente escolar, como toda institucion educativa tiene sus dificultades
en cuanto a las necesidades que presentan los nifios, pues son nifios con una serie de situaciones
negativas que se reflejan en la casa y lo comparten en la escuela. Frente a las limitaciones y
vulnerabilidades que algunos nifios presentan, se refleja una extraedad escolar retrasando y

dificultando el acompafiamiento y proceso de aprendizaje.
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Algunos estudiantes de la institucion al ser de escasos recursos, desplazados y con bajo nivel
educativo, social, cultural y econémico, se evidencia la necesidad por parte de ellos a trabajar en
el campo, en el mercado, entre otros. Sin embargo, la escuela Junin se encarga de sustentar todos
los gastos econdmicos referentes a la matricula y educacion de cada nifio y nifia; también,

proveyendo todo lo que es el uniforme, refrigerio, cuadernos, lapices, libros, etc.

Los nifios en su mayoria son infantes que les gusta aprender cosas nuevas y se interesan por ello,
a pesar de las dificiles circunstancias que viven dia a dia, tienen fuerzas para dedicarse al estudio.
A pesar de que la escuela Junin no tiene las mismas condiciones que un colegio de mayores
recursos, los nifios sienten que su colegio es su segunda casa y participan en todo lo relacionado a

su aprendizaje escolar.

2.6 Las familias de la Vereda Junin.

Las familias de la Vereda Junin son personas que han pasado por momentos dificiles en su vida,
en ellos se refleja la escasez socioeconémica y cultural teniendo en cuenta que, la mayoria de las
familias solo cursaron primaria basica y algunos no saben leer ni escribir. Las labores empleadas
por ellos son en el mercado, como albaiiiles y celadores y algunas madres trabajan como empleadas

domeésticas 0 son amas de casa.
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Frente a estas circunstancias, por lo general se evidencia una disfuncionalidad familiar ya que, en
algunas ocasiones, el trabajo esta tan inmerso en los hogares por falta de los mismos recursos, que
la educacion de sus hijos queda a un lado. Asimismo, se demuestra la poca frecuencia de los padres
y madres que se interesan en lo que sucede alrededor de la escuela, esto, reflejandose en la

inasistencia de algunos padres a las reuniones y escuela de padres que realiza la institucion.
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2.7 Problema de investigacion.

En Colombia, la educacion cumple un papel importante en la formacién del pais en cuanto a un
crecimiento y desarrollo social, politico, econémico, cientifico y tecnoldgico. En el Articulo 67 de
la Constitucién Politica de Colombia (1991) hace referencia a la educacién como un derecho y un
servicio publico que busca en la persona el acceso al conocimiento, la ciencia, los valores de la
cultura, entre otros. Asimismo, el Estado, la sociedad y la familia son los responsables de la
educacion, formando al colombiano en el respeto a los derechos humanos y en la practica del

trabajo para promover un mejoramiento cultural.

Por otra parte, las zonas rurales en Colombia han presentado altas tasas de trabajo informal,
carencia de bienes publicos y baja calidad educativa. En este marco, en las zonas rurales de de este
pais, se evidencia problematica en cuanto al gran nimero de personas que presentan analfabetismo,
altas tasas de desercion siendo el trabajo infantil protagonista en la formacion de los infantes, el
bajo rendimiento académico de los estudiantes, una alta extra — edad en las zonas rurales y un

reducido acceso a la educacion superior

Frente a esta situacion, la relacién entre familia y escuela son sistemas fundamentales para el
desemperfio escolar, desarrollo y capacidades del nifio. En este sentido, la necesidad de una
cooperacion y un dialogo entre familia y escuela son discursos fundamentales basicos de cualquier

teoria pedagdgica y si tanto en contexto educativo como en contexto familiar estd denso de
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vulnerabilidades, se percibe la importancia de indagar acerca de procesos que facilitan y

obstaculizan una cooperacion para dar respuesta a una alta vulnerabilidad educativa.

Teniendo en cuenta estas adversidades, la pregunta de investigacion es: ;Qué caracteristicas de la
relacion entre familia y escuela son factores obstaculizadores o son factores facilitadores en una
cooperacion desde el punto de vista educativo en la sede educativa rural Junin ubicada en Ocafia,

Norte de Santander?
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2.8 Objetivos.

2.8.1 Objetivos generales.

Analizar caracteristicas que permitan identificar qué factores obstaculizadores o que factores
facilitadores se presentan en una cooperacion entre familia- escuela teniendo en cuenta el contexto

educativo en la sede educativa Junin en la ciudad de Ocafa, Norte de Santander.

2.8.2 Objetivos especificos.

% Realizar una aproximacion a algunos de los elementos que expresan vulnerabilidad que

se presenta en un contexto educativo y en un contexto familiar.

< Indagar por factores que favorecen y/o facilitan la relacion entre familia-escuela.

% Indagar por factores que obstaculizan la relacién entre familia-escuela.
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2.9 Marco teorico y conceptual.

2.9.1 Una mirada a la teoria general de los sistemas.

En cuanto al andlisis de la informacion, se tuvo en cuenta la teoria general de los sistemas
definiéndose como un conjunto de elementos que se organizan con el fin de cumplir un proposito
0 meta y producir su propio patron de comportamiento; es decir, conjunto de elementos que
interacttan entre si. Arnold y Osorio (1998) estan de acuerdo en entender el sistema como una red
de interacciones definiendo este “como conjuntos de elementos que guardan estrechas relaciones
entre si, que mantienen al sistema directo o indirectamente unido de modo méas o menos estable y
cuyo comportamiento global persigue, normalmente, algiin tipo de objetivo.” (Arnold y Osorio,

1998. P:3).

La Teoria General de los Sistemas propuesta por el biélogo austriaco Ludwig Von Bertalanffy
(1901-1972), puso en duda las afirmaciones en las que se consideraba que los sistemas en su
totalidad eran iguales a la suma de sus partes y que podrian ser estudiados individualmente. Por lo
tanto, Bertalanffy en su teoria evidencid dos tipos de sistemas como lo es el sistema abierto y el

sistema cerrado y, distinguid niveles de complejidad:

- El sistema se entiende como una totalidad coherente.
- El suprasistema como medio que rodea al sistema.

- Subsistema como los componentes del sistema.
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Asimismo, a la Teoria General de los Sistemas se le atribuyen las ideas de que el todo es mas que
la suma de las partes; es decir, la suma de las partes en los sistemas es algo mas que la suma de las

partes, de modo que, se presentan tres premisas basicas:

1. Los sistemas existen dentro de sistemas.
2. Los sistemas son abiertos.

3. Las funciones de un sistema dependen de su estructura.

Es importante entender dentro de esta teoria que, la modificacion en una parte del sistema afecta a
las otras partes y en este sentido, las partes de un sistema no se pueden comprender si no se articula
a un sistema; es decir, no se puede comprender una parte de forma aislada ya que como bien se
comentd anteriormente, se debe presentar una vinculacién siendo esta, dinamicamente

interrelacional.

De acuerdo con Hernandez (1997), el sistema no es un elemento estéatico, al contrario, representa
patrones de conexion, resultante de partes independientes. Asimismo, expone los conceptos de
totalidad, interdependencia, jerarquia, comunicacion y control como parte de la definicion de

sistema teniendo en cuenta:

49



a. Lainterdependencia entre los componentes no es mecanica sino interactiva, pues todas las

partes del sistema existen en un conjunto de relaciones mutuamente condicionantes.

b. Si bien un sistema social esta integrado por partes, s a su vez una parte de un sistema

mayor en expansion.

c. Los subsistemas se organizan en un orden jerarquico, no horizontal. La jerarquia mas que
un simple ordenamiento a lo largo de una dimensién lineal, representa una serie de niveles
de complejidad creciente que se contienen unos a otros. Asi el individuo es contenido por

la familia, estd por su comunidad inmediata y esta por la sociedad en general, por ejemplo.

d. El sistema desarrolla patrones de comunicacion y mecanismos de control que son auto
generados y auto regulados, en funcion de las tendencias que coexisten en todo sistema a

la homeostasis y a la evolucion y el cambio. (Hernandez, 1997. P: 26).

2.9.2 La escuelay la nocion de familia y cuidado: la relacion de dos sistemas.

Como se menciond anteriormente, el sistema siendo dindmicamente interrelacional, es algo méas
que la suma de las partes y lo que se pretende abarcar en esta investigacion es evidenciar a la
familia como un conjunto organizado e interdependiente de unidades ligadas entre si y por reglas
de comportamientos, en constante interaccion y en intercambio permanente con el exterior. La

familia considerada un sistema abierto, sujeto a influencias externas que pueden apoyarla y
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fortalecerla o hacerla mas vulnerable tienen presente que las unidades del sistema familiar estan

interconectadas de modo que un cambio en una parte del sistema repercute en las demas.

Por lo tanto, Hernandez (1997) se refiere a la familia “En un contexto de por si complejo
integrador, que participa en la dindmica de interaccion al de los sistemas bioldgicos, psicosocial y
ecologico, dentro de los cuales se movilizan los procesos fundamentales del desarrollo humano.”
(Hernandez, 1997. P: 13). La familia, como sistema relacional con los diversos contextos, implica

entender también, un Inter juego de la conducta de sus integrantes.

De esta manera, Villarreal, Castro y Dominguez (2016) tienen en cuenta redes que influyen en el
desarrollo y los procesos de formacidn que se presenta en cada individuo y que repercute en el
sistema familiar. Ellos hacen un aporte evidenciando “cémo la institucion mediante la cual las
interacciones facilitan el desarrollo de habilidades, valores, actitudes y comportamientos que, en
un ambito de carifio, apoyo, reconocimiento y compromiso, permite la integracion de sus

miembros a la sociedad.” (Villareal, Castro y Dominguez, 2016. P: 41).

En este sentido, Hernandez (1997) realiza un gran aporte en el entendimiento de la familia como
sistema al permitir estudiar sus procesos o formas teniendo en cuenta cambios a través del tiempo.
Asimismo, define “la familia es un sistema, en la medida en que estd constituida por una red de
relaciones; es natural, porque responde a necesidades bioldgicas y psicolégicas inherentes a la

supervivencia humana; y tiene caracteristicas propias, en cuanto a que no hay ninguna otra
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instancia social que hasta ahora haya logrado reemplazarla como fuente de satisfaccion de las

necesidades afectivas tempranas de todo ser humano. (Hernandez, 1997. P: 26).

Cortés (2009) en referencia con Segura (2000), manifiesta el sentido y el significado de la escuela
en términos sistémicos, pues sefiala “la institucion educativa como una organizacion donde es
posible sofiar un futuro, pensar en la utopia de una escuela para los jovenes donde se requiere ante
todo pensar en que los maestros han recuperado la escuela, no para obrar de manera individualista,

sino de manera auténoma, de manera colegiada.” (Segura, 2000, citado en Cortés, 2009).

En cuanto a la escuela, se fundamenta en un sistema dinamico y social que permite que los
alumnos, profesores, y familias se relacionan entre si mediante procesos de participacion ya sea,
influyendo positivamente o negativamente teniendo en cuenta la flexibilidad ante la realidad que
resulta siendo un proceso cambiante. Asi como la familia, en la escuela entendiéndolo como un
sistema complejo, todos los componentes son interdependientes en la medida en que, si se produce

un cambio en ellos, afectara al resto de las partes.

Gobmez (s.f) realizd un texto evidenciando la Teoria General de los Sistemas a partir de las
instituciones educativas en donde se concibe “como un sistema que adopta una estructura
determinada por su interaccion con otros sistemas, con los que mantiene una permanente, y
productiva, interaccion. La escuela ha de ser considerada un sistema dinamico en permanente
evolucién, en cuya configuracion influye, decisivamente, un mecanismo de ajuste permanente a

su entorno, a sus exigencias y requerimientos.” (Gomez, s.f. P:7).
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Asimismo, Gomez (s.f) presenta a la escuela como subsistema que entra en relacion con

subsistemas del sistema social general, en las que sefiala:

- Sistema politico administrativo en el que se inscribe, como subsistema, el sistema
escolar.

- Sistema escolar del pais.

- Entorno social, cultural, econémico, ideoldgico, en el que se inserta la institucion
escolar en cuanto tal.

- Entorno sociocultural, econémico, etc., De las familias de los alumnos que asisten al
centro.

- Otros. (Gomez, s.f. P: 8)

2.10 Referentes conceptuales.

2.10.1 La familia.

La familia es considerada la primera institucién educativa en cuanto al aprendizaje y desarrollo de
sus miembros influyendo de manera significativa en comportamientos, valores y conductas que
contribuyan a una formacion auténoma de sus miembros. Ledn (2011) sefiala que “la familia es

para el individuo un sistema de participacion, donde estan expuestos a una serie de exigencias, un
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contexto donde se generan, expresay se identifican las emociones, un entorno donde se promueven
las primeras relaciones sociales, en el que se adquieren los valores que sustentan las acciones de
las personas, un ambiente en el que se despliegan las funciones relacionadas con la educacién y el

cuidado de los hijos/as.” (Ledn, 2011. P.7).

2.10.2 Agencias educativas.

Al hablar de agencias educativas, la idea central en relacionarlas, son las instituciones que imparten

procesos educativos y que intervienen en la socializacion del nifio.

2.10.3 Contexto carencial educativo.

En esta investigacion, se evidencia la necesidad de indagar acerca de contextos que no permitan
una vinculacion educativa del nifio con la escuela y su familia. Por lo tanto, el contexto carencial
educativo se presenta como la ausencia continuada en la permanencia y aprendizaje en sectores

vulnerables, asi como la distribucién de las oportunidades de acceso.
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2.11 Planeacion y desarrollo de la investigacion.

Teniendo en cuenta las vulnerabilidades que se presentan en este territorio de Colombia, se
evidencia la necesidad de desarrollar diferentes técnicas y herramientas que permitan una
participacion activa del sujeto teniendo en cuenta sus voces, sus sentidos y sus significados en sus
experiencias de vida. En este sentido, las técnicas permitieron identificar las situaciones que
emergieron en las familias de este municipio para evidenciar factores que obstaculizan y facilitan
la relacion familia y escuela. Las técnicas que se utilizaron para este proyecto de investigacion

fueron las conversaciones narrativas, observacion participante y entrevista semiestructurada.

2.11.1 Técnicas de la investigacion: conversaciones narrativas con los estudiantes.

Se realizaron conversaciones narrativas a los estudiantes de la sede rural Junin agrupandolos segun
el parentesco que cada uno tenga, pues en primera instancia se evidencio que los estudiantes estan
acompafiados de hermanos o primos. Estas conversaciones permitieron abordar distintos temas
que dieron un foco principal a la investigacion, pues las voces de los nifios fueron de suma

importancia para entender mejor esa relacion o vinculo que hay en la familia con la escuela.

Esta técnica de investigacion permite que el sujeto devenga de su propio objeto de conocimiento.
Da cuenta de procesos de significados que apuntan a una indagacion e interpretacion de fenémenos

ocultos a la observacién basica. Se tiene en cuenta la estructura de esta técnica ya que permite
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conocer el valor de cada actividad y sentido que le da a la comunidad en espacios tanto colectivos

como individuales.

Los ejes conversacionales gue se tuvieron en cuenta a la hora de realizar las conversaciones

narrativas fueron:

*o®

L)

Procesos de aprendizaje (estrategias de aprendizaje, dedicacion escolar).

% Caracteristicas del ambiente escolar y del aula (apoyo y efecto de los docentes sobre el

<,

ambiente escolar, efecto de los alumnos sobre el ambiente escolar, motivacion y

dedicacion hacia la escuela).

«» Caracteristicas socioecondmicas del entorno familiar (situacion laboral y educativa de los

padres, recursos econdmicos, costos de educacion).

< Participacion de la familia en las actividades escolares (apoyo en hacer trabajos

manuales, participacion de los encuentros familiares en la escuela).

< Participacion de la escuela en las dificultades de las familias.

< Percepcion de las familias y la escuela.

% Vivencias y/o experiencias que los estudiantes han tenido a lo largo de su vida escolar.
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Las preguntas orientadoras con los estudiantes fueron:

10.

11.

12.

13.

14.

¢Hay momentos comunitarios entre escuela y familia?

¢Les gustaria que sus papas se involucren mas en la escuela?

¢Como es la relacion con tu familia?

¢Alguna vez tu profesor ha ido a tu casa?

¢ Tu familia participa en las reuniones que se realizan en la escuela?

¢ Esta presente la escuela en tu familia?

¢ Esta presente tu familia en la escuela?

¢Qué cree tu familia de estudiar en una institucion educativa?

¢Hay actividades que realiza la escuela para ayudar a las familias en sus dificultades

economicas? (Bazar, rifas, almuerzos)

¢ Te gusta tu escuela?

¢Qué es lo que mas te gusta de tu escuela y lo que menos te gusta de tu escuela?

¢Como ha sido tu vida escolar?

¢QUuE cosas te gustaria que tuviera la escuela?

¢Cual es tu materia favorita?
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2.11.2 Técnicas de la investigacion: entrevista con la profesora de la institucion.

Se realizaron dos encuentros con la profesora de la institucion académica realizando un tipo de
entrevista semiestructurada en donde me permitieron enfocar la total atencion a las situaciones
problematicas, las vulnerabilidades, pero también factores facilitadores que se presentan en la

escuelay en las familias de la vereda Junin.

La entrevista semiestructurada permite que el entrevistador aborde un esquema de preguntas, pero
en esa serie de preguntas hay la posibilidad de formularlas abiertamente en donde en esa discusion
de resultados se recolectan sentidos y significados de las experiencias vividas. En este sentido, a
la hora de realizar las entrevistas con la profesora, surgieron algunas preguntas que permitieron

enriquecer mas este proyecto de investigacion y acercarse ain mas al objetivo planteado.

Preguntas orientadoras para la entrevista semiestructurada con la profesora Hilda Arévalo

fueron:

1. ¢(Cdémo son las familias de la vereda Junin?

2. ¢Coémo son los estudiantes de la escuela?

3. ¢Como es la escuela en el acompafiamiento de estudiantes y familia en el proceso

educativo?
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4. ;Usted cree que las familias se encuentran involucradas en la educacion de los nifios?

5. ¢Qué dificultades observa en las familias a la hora de acompariar a los estudiantes en su

proceso escolar?

6. ¢Usted como profesor, qué dificultades puede evidenciar a la hora de comunicarse con las

familias de los nifios?

7. ¢Usted cree que se presenta una vulnerabilidad en las familias teniendo en cuenta el proceso

educativo de los nifios? Si es asi, ¢qué tipo de vulnerabilidad se presenta?

8. ¢Usted cree que se presenta una vulnerabilidad en la escuela teniendo en cuenta el proceso

educativo de los nifios? Si es asi, ¢queé tipo de vulnerabilidad se presenta?

9. A lo largo de los afios, ¢qué cosas ha evidenciado acerca del proceso escolar de los
estudiantes que ya han culminado la etapa de estudio en su escuela?, ;Qué dicen las

familias acerca de la continuacion de estudio?

10. Usted como profesor, ¢qué aspectos cambiaria en torno a la familia y escuela?

Informacion extra

- ¢Qué planes educativos hay en la escuela Junin?

- ¢Qué dificultades presenta la escuela en general?

- ¢Cbémo evidencia el aprendizaje de los nifios de la escuela Junin?

- ¢Qué aspectos econdmicos identifica en la necesidad de mantener la escuela Junin?
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2.11.3 En busca de resultados: un recorrido para llegar a la verdad.

Para la realizacion de esta investigacion, el primer punto que se tuvo en cuenta fue el gran interés
por la educacién que se imparte en contexto carenciales o vulnerables. La educacion en relacion
con la familia han sido siempre discursos fundamentales basicos de cualquier teoria pedagogica,
la educacion hace parte del derecho fundamental basico de cualquier persona en donde se imparten

principios y valores, se forja la identidad, y el desarrollo y aprendizaje del menor.

Para comenzar, gracias a la profesora que hace parte de la institucion educativa hace
aproximadamente 20 afios pude tener una vision acerca de cdmo podia tener forma este proyecto
de investigacion. Ella me ofreci6 tener acceso a la escuela que queda ubicada en la Vereda Junin,
muy cerca de Ocafia - Norte de Santander en donde pude ser participe de alguna de sus clases

teniendo una observacion participante en su institucion.

Al llegar a Ocafia - Norte de Santander después de volar Bogota - Cucuta, me espero un carro que
me condujo a la ciudad de Ocaria en donde el recorrido fue de aproximadamente 4 horas, me pude
encontrar con unos familiares que son de alla y han vivido toda su vida en esta ciudad. Por lo tanto,
ya tenia conocimiento de como es la ciudad de Ocafia y en especial la vereda Junin. Al siguiente
dia, me comunique con la profesora para poder tener una cita con ella y poder ver las instalaciones

de su escuela.
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En el primer encuentro que tuve con la profesora me enfoqué completamente en las necesidades
que se podian manifestar, en las instalaciones de la escuela y de como se encuentra la vereda, la
profesora me manifestd una serie de necesidades que tenia tanto la escuela como los nifios y sus
familias. En ese sentido, lo primero que pude evidenciar en las instalaciones de la escuela fue una
falta de espacio, los nifios no tienen un espacio en donde puedan correr, jugar, acostarse, hacer

deporte, etc.

Los espacios son muy reducidos para la poblacion que se maneja en esta institucion, pues son
aproximadamente 23 nifios en donde la profesora expresaba que de acuerdo a los grados que cada
uno cursa no tienen el salén o el espacio en donde solo ellos puedan recibir las clases respectivas

de su grado. Esto refleja un multigrado en esta institucion rural.

Al hacer todo el recorrido por la escuela de la profesora, pude evidenciar que esta institucion es
una casa en donde cuenta con dos plantas, pero la entrada de la escuela se encuentra en el segundo
piso; es decir, el primer piso se presenta como un sétano. En el primer piso se encuentra un salén
grande con varias mesas Y sillas, en una esquina hay un estante de libros y guias que los nifios

usan, ventanas que dan a una montafia y un proyector.
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Al subir se encuentra otro salon mas pequefio donde hay sillas y unas mesas para computadores
de mesa gue anteriormente esos computadores fueron robados. Sin embargo, la escuela cuenta con
unos computadores portatiles guardados en un pequefio cuarto con candado. Asimismo, en este
segundo piso se encuentra una pequefia cocina, dos bafios y un espacio para colocar las cosas de

aSeo.

Mientras hacia el recorrido, la profesora me decia que durante estos 20 afios que ella ha podido
estar al frente de la institucion ha sido victima de varios saqueos, manifestaba cierta
disconformidad con lo que pasa alrededor de las familias de los nifios, como ha bajado la calidad
de los alimentos que trae el gobierno a las instituciones rurales, como antes habia mas

oportunidades y beneficios para la institucion y ahora ya se ha dejado al olvido, entre otras cosas.

Al siguiente dia, la profesora me dejo ir a su casa para que me contara mas detalladamente como
ha sido el recorrido por la institucion y que dificultades puntuales se han presentado con el pasar
de los afos. En cuestiones muy generales me expuso puntos que se presentaban con las familias,

los nifios y la escuela haciendo una especie de linea de tiempo.

A la siguiente semana, la profesora me permitié estar todas las mafianas de esa semana en la
escuela compartiendo con los nifios y hablando con ellos. Tuve mas conocimiento de lo que pasaba

alrededor, aprendi acerca del funcionamiento de la escuela y tuve la oportunidad de conversar con
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algunos nifios en donde me compartieron distintas experiencias y situaciones que han tenido en

sus vidas con sus familias y la escuela.

En lo transcurrido de esta semana pude realizar en primera instancia una observacion participante
evidenciando las actividades que en ese momento realizaban con las guias didacticas que les ofrece
la institucion. Al estar con los nifios se evidencio el trabajo realizado por parte de la profesora con
los nifios. Los tiempos de descanso me permitié identificar algunos factores en cuanto a lo que los
nifios quieren en un colegio con la totalidad de recursos, como lo decia anteriormente, la necesidad

de espacios que les permitan jugar, correr, saltar, etc.

Finalmente, terminé mi trabajo de campo teniendo un segundo encuentro con la profesora en donde
pude preguntarle algunas cosas mas detalladas frente a la relacion familia y escuela. Este Gltimo
encuentro me permitié adquirir mas informacion en cuanto a obstaculos y fortalecimientos de una

cooperacion generativa para acercarme mas al objetivo de este proyecto.
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CAPITULO 3: NARRATIVAS EXPERIENCIALES
ENTRE FAMILIA, ESTUDIANTES Y ESCUELA
PARA ENTENDER LA COOPERACION Y
VULNERABILIDAD QUE SE PRESENTE.

En el presente capitulo se resaltan los resultados de manera categorica teniendo en cuenta los
factores obstaculizadores y los factores facilitadores que permiten entender una cooperacion en
la relacion entre familia y escuela en aspectos educativos para el mejoramiento en la
socializacion, desarrollo y formacion del infante. Las siguientes categorias se acompafian de

narrativas experienciales con los estudiantes y profesora de la institucion educativa.
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CAPITULO 3: NARRATIVAS EXPERIENCIALES ENTRE FAMILIA, ESTUDIANTES Y
ESCUELA PARA ENTENDER LA COOPERACION Y VULNERABILIDAD QUE SE

PRESENTE.

Este capitulo presenta la obtencion de resultados que evidenciaron fortalezas y debilidades,
obstaculos y facilitamientos, vulnerabilidades y consistencias en torno a la dindmica relacional que
se percibieron en el contexto familiar y escolar para evidenciar una cooperacion en el entorno

educativo del infante.

3.1 Factores obstaculizadores que no permiten una cooperacion entre familia — escuela.

3.1.1 Obstaculizaciones educativas entorno a la familia y escuela en la Sede educativa rural

Junin.

< Participacion y seguimiento insuficiente por parte de las familias en el aprendizaje

y desarrollo educativo de sus hijos.

“Pues en algunas ocasiones porque ellos andan muy ocupados, no tienen casi tiempo, A veces mi
papa no puede porque se va a trabajar y casi no 1o veo... como casi tres dias que no lo veo
entonces es dificil que mi papa esté pendiente de lo que pasa en la escuela.” - Estudiante de la

escuela.
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La participacion de la familia en la escuela representa uno de los factores méas importantes para la
promocion de procesos que tengan como intencién el mejoramiento de la calidad educativa. Para
reforzar la importancia de este resultando, Rodriguez & Martinez (2016) exponen la idea de
Vygotsky “A partir del planteamiento hecho por Vygotsky entorno a que el aprendizaje es
producto de la interaccion social y siendo la familia el primer grupo social en el cual estad inmerso
el nifio, es conveniente puntualizar que implicaciones tiene la participacion de los padres, toda vez
que el proyecto de intervencion estd orientado a fortalecer dicha participacion en el proceso

educativo.” (Rodriguez & Martinez, 2016. P.20).

« Laescuela presenta herramientas insuficientes para una mejor ensefianza

teniendo en cuenta el espacio y los recursos educativos.

En este punto, se evidencian tres relatos que identifican una obstaculizacion en cuanto al entorno

escolar y sus dificultades, en primer lugar, esta problematica lo expuso la Familia #1

“Pues profe, si aqui no hubiera ventiladores nos moriamos de calor, si nos gustaria un colegio
mas grande para poder correr, es que las clases de educacion fisica son dificiles por el espacio.
Vea si la escuela fuera mas grande y tuviera una cancha de futbol, estuviéramos alli metidos

jugando.” - Familia #1.
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Asimismo, lo evidencio la profesora:

“En todas las escuelas no hay un sitio en donde los nifios puedan recrearse, no tiene un espacio,
son escuelas de una o dos aulas, una para guardar los materiales y otra donde los nifios
trabajen, son escuelas muy pequerias, hay escuelas que no tiene bateria sanitaria, con los

recursos que mandan eso no alcanza.” -Profesora.

Tres estudiantes de la escuela relataron las mismas dificultades:

“Que fuera mas grande y tuviera un corredor, un parque, que tuviera un patio grande, salones
diferentes con cada profesor para cada materia, que tengan biblioteca, que tenga sala de
computacion con internet, es dificil porque por ejemplo esta escuela es pequefia y no hay tantos
nifios y solo una profesora pues uno a veces no estudia con ganas me entiende” — Estudiantes de

la escuela.

Estas dificultades se presentan teniendo en cuenta la infraestructura de la escuela siendo un aspecto
muy significativo para los nifios, pues los espacios, las zonas recreacionales, los bafios, las aulas
de clase, etc., representan una influencia en los procesos de ensefianza y aprendizaje. De acuerdo
con Zavala (2016) “La infraestructura del centro educativo abarca los espacios en los que se

desarrollan actividades escolares propias para la convivencia escolar por periodos de entre cuatro

67



a cinco horas diarias. La contribucion del ambiente fisico al desenvolvimiento de las actividades
educativas, sera determinada en la medida que este facilite la obtencion de los objetivos de la

educacion y permita un cierto grado de comodidad.” (Zavala, 2016. P. 11).

« La profesora manifiesta inconformidad en cuanto a la falta de profesores

reflejando esto un multigrado.

“Si sefiora, yo enseiio todas las areas de todos los grados. Primero, segundo, tercero, cuarto,
quinto y preescolar cuando llegan y hay dos salas interactivas. Nos dan guias de trabajo para
los nifios, estos son los “Cra” o sea los centros de recursos de aprendizaje, material para que

los nifios manipulen...” — Profesora.

El multigrado se presenta como un espacio fisico que integra varios grados escolares y que los
guia un solo profesor. Esto significativamente representa un reto para la educacién, Zamora y
Mendoza (2018) sefialan que la propia estructura de las escuelas multigrado impone a la educacion,
a la pedagogia y al maestro una nueva escuela; en tiempos, espacios, contextos, organizacion

escolar y saberes: es el reto pedagogico de hacer de un aula de clase toda una escuela.

3.1.2 Dificultad econémica en medio de dos sistemas.
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% Los recursos econémicos de la escuela son poco favorables para los estudiantes en

cuanto a alimentacién que brinda el gobierno a las sedes educativas.

En cuanto alimentacién:

“Antes daban almuerzos, ahora solamente mandan puros refrigerios. Una leche, un
pan, una fruta y un bocadillo. Yo voy y lo traigo todos los sabados, como tengo la
nevera entonces yo le pago a un sefior para que me lo traiga y me lo guarde. Antes
como si se daban almuerzos, yo le decia a la sefiora de al lado que me cocinara y me
hacia el favor, pero eso se acabd porque los programas se acaban. Ahora los nifios
reciben su refrigerio que es igual todos los dias y en algunas ocasiones llegan
daniadas las frutas.” -Profesora.
< Las dificultades econdmicas que presentan las familias son en muchas ocasiones
obstaculos en el aprendizaje del menor teniendo en cuenta la falta de recursos

escolares.

“Los nifios en la escuela van y se les presta una guia de trabajo, se les presta libros, pero ellos
no tienen acceso a otras bibliotecas sino solo a lo que esté en la escuela, yo llevo muchas guias
de trabajo y los papas muy poco le dedican tiempo a nivel educativo, no se preocupan por si

tienen algo que llevar o cumplir en la escuela. Algunas veces no les dan ni los Utiles escolares,
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porgue como estan acostumbrados a que en la escuela se les da todo como el uniforme,
cuadernos, colores y hay muchas entidades que saben que yo trabajo alla y nos llevan cositas

entonces los papas se hacen los locos y no les dan los utiles que necesitan a tiempo.” -Profesora.

Esta narrativa es reflejo de las situaciones socioeconémicas frente a los recursos educativos que
los nifios necesitan para un adecuado aprendizaje. Jama & Cornejo (2015) sefialan que “las
condiciones socioecondémicas es una de las causas principales que afecta el rendimiento escolar.
Los ajustes econdmicos provocados por los gobiernos de turno significan el aumento en los niveles
de desempleo, reduccién de subsidios; lo que trae consigo la reduccion en la contribucién de los
hogares a la educacién de los hijos, recursos materiales insuficientes, salud deteriorada
(incapacidad de recepcidn), violencia, delincuencia, vicios; caracteristicas que adopta el nifio por
el hecho de no satisfacer sus necesidades en el proceso de formacion escolar” (Jama & Cornejo.

2015. P.103).

3.1.3 Conflictos implicitos entre familia y escuela en la sede educativa rural Junin.

% Se presenta desercion escolar a causa del desplazamiento forzado.

Esta situacion resulta siendo una obstaculizacion ya que la desercion escolar se presenta como la
ausencia o desvinculacion de los estudios por parte de los estudiantes. Este punto puede ser una

consecuencia no solo para el estudiante sino para las instituciones educativas, las familias y el
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sistema educativo en general. Asi lo expresan Gamboa, Urbina & Prada refiriéndose al abandono
escolar que se presenta en el Catatumbo, sefialan que, “se logra visibilizar entonces el olvido
del Estado hacia la poblacién que habita el departamento y en especial la zona del
Catatumbo, donde las necesidades basicas insatisfechas son altas, pero mas alla de las mismas,
se sita en los primeros lugares de afectacion originada por el conflicto armado, siendo el
desarraigo del territorio y el desplazamiento forzado uno de los més importantes generadores

de expulsion de poblacion hasta la fecha” (Gamboa, Urbina & Prada. 2019. P. 224)

La profesora expresa:

“yo a veces tengo muchos nifios que tienen problemas de desplazamiento forzado, tengo muchos
nifios que llegan y se van por el desplazamiento. Por ejemplo, llegan muchos nifios desplazados
de violencia de la Jagua de Ibirico, de San Martin, de Abrego, de Hacari y de todos esos
pueblitos por alla y llegan y cuando ya esté bien pues se van y no vuelven a la escuela entonces
eso es un problema también. Se la pasan en eso, vuelven y se van, por eso puedo decir que es un
problema de desercion escolar. Vienen muchos nifios también de Venezuela entonces vienen y se

’

van y el rendimiento de los nifios es muy bajo.” - Profesora.

% Laprofesora manifiesta que se presenta maltrato intrafamiliar en algunas familias
ocasionando dificultades en el comportamiento de los nifios que llevan consigo a la

escuela.
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“las familias son poco dedicadas a sus hijos, pues como son gente de muy bajos
recursos unos se van para los trabajos y los dejan con las abuelas o los dejan solos o
hay mucho maltrato en la pareja entonces los nifios viven en un hogar digamos
disfuncional, esto hace que los nifios tengan la mala disciplina.” - Profesora, primera

entrevista.

“Los problemas familiares que he podido evidenciar en la escuela han sido el
maltrato y el machismo de los hombres y a veces las mujeres que se van y abandonan
a los nifios y no les importa nada. En estos 25 afios de trabajo he trabajado con
muchos nifios y algunos han cogido malos pasos, han cogido el vicio, malas ideas,
robar extorsionar, asesinar, hay nifios en la carcel, son algunos que han terminado
mal por la falta de nacleo familiar. Si los papéas estan juntos, si comparte tiempo con
el nifio, si el nifio ve que hay amor entre ellos pues no tendrian estos

comportamientos.” -Profesora, segunda entrevista.

El maltrato intrafamiliar es un problema en cuanto a la violencia que se presenta y que es reflejo
para el comportamiento de los nifios. De acuerdo con Lafaurie (2007), “si dentro del nucleo
familiar se desarrollan relaciones de violencia, esta se constituye en una forma de enfrentar el
conflicto y de imponer el poder de unos miembros sobre otros. Esta forma de estructurar las
relaciones se asumira como la norma y se transmite de generacion en generacion como un
paradigma que solo se vera cuestionado con la construccion de nuevos procesos culturales y

sociales capaces de transformar y de reconstruir la forma de establecer lazos y llevando a las
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personas a comprender y a asumir lo que significa cuidar de los otros, tratdndose con respeto y

preservando su dignidad.” (Lafaurie, 2007. P. 45).

% Reflejo de inseguridad politica y delincuencia comun.

La profesora y los estudiantes han manifestado en varias ocasiones la falta de recursos y los objetos
gue ya no estan a causa de la delincuencia comun, la falta de la buena voluntad por parte de
personas que se roban las pertenencias de la escuela reflejando un retroceso en la educacion de los
nifos. Esto claramente refleja un factor de vulnerabilidad en cuanto a la seguridad y confiabilidad

que se presenta en la escuela 'y en la comunidad.

Al hablar de delincuencia, Chaparro (2013) expone que “La delincuencia estd intimamente
relacionada con el comportamiento; la agresion es un rasgo de la conducta antisocial. No parece
haber mayores diferencias en cuanto a las caracteristicas de la nifiez, adolescencia o edad adulta
entre delincuentes involucrados en delitos violentos frente a los no violentos. Mas bien, el delito
violento (lesién a otro, atraco, robo a mano armada) surge como un evento casual dentro de una

larga carrera delincuencial.” (Chaparro, 2013. P. 9).

3.1.4 Un marco geografico deteriorado entre familia y escuela en la sede educativa rural Junin.
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Frente a lo que pude evidenciar en la escuela, se reflejan dos aspectos importantes a tener en cuenta

y que es un obstaculo que dificulta el rendimiento escolar de los nifios.

% La distancia que se presenta de la escuela a algunas casas de las familias es de

aproximadamente 1 o 2 horas caminando.

% La estructura de la escuela es inadecuada en donde no permite un correcto

aprendizaje y desarrollo de los nifios.

En cuanto a la estructura y organizacién de la escuela influyendo como escenario de socializacion
para el nifio, Zavala (2016) informa que, “los aspectos que inciden en el manejo de la
infraestructura escolar e indica que los centros educativos deben contar con adecuados edificios
escolares, lo que repercute de acuerdo a docentes, en la motivacion e interés de los estudiantes y
maestros para asistir a la escuela. Considera a la infraestructura como un factor asociado al

rendimiento escolar.” (Zavala. 2016. P. 15).

Asimismo, Gémez, Padilla & Rincon (2015), presentan algunos factores relacionados con el hogar
que directamente tienen implicaciones para el proceso formativo del infante, pues una de las
consecuencias es la lejania de la residencia a la escuela, la poca relevancia dada por la familia a la
educacion, los problemas econémicos, el desplazamiento forzado, los estudios de los padres y las

familias inestables.
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3.1.5 El uso escaso de las Tics en un contexto educativo rural y familiar.

< No hay formas tecnoldgicas que optimicen el aprendizaje del nifio, los recursos
como el internet para una mejor herramienta educativa a la hora de impartir clase

son limitados.

“Que fuera mas grande y tuviera un corredor, un parque, que tuviera un patio grande, salones
diferentes con cada profesor para cada materia, que tengan biblioteca, que tenga sala de
computacion con internet y usted sabe que ahora todo es por el computador, es dificil porque
por ejemplo esta escuela es pequefia y no hay tantos nifios y solo una profesora pues uno a veces

no estudia con ganas me entiende.” —Estudiantes de la escuela.

No es un secreto que estamos frente a una era tecnoldgica, donde las dinamicas tecnoldgicas se
hacen aun mas visibles en el sector educativo. De acuerdo con Francesc (2011), “la tecnologia es
vista por docentes y politicos como la herramienta mas pertinente para cubrir algunas de las
asignaturas pendientes para el sistema escolar, tales como la renovacion de los contenidos y del
sistema de evaluacion. Frente a un curriculo tradicional en el que la adquisicion de conocimientos
por medio de la acumulacion enciclopédica sigue siendo preponderante, que ademas es poco
flexible y donde el conocimiento continGa organizado en asignaturas y por grados o cursos, la
tecnologia se presenta como un medio eficaz para avanzar hacia una redefinicion curricular.”

(Francesc. 2011. P. 13).
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3.2 Factores facilitadores que permiten una cooperacion entre familia — escuela.

3.2.1 La educacién como herramienta de construccion para la relacion familia y escuela en la

sede educativa rural Junin.

% Laescuela asume en muchas ocasiones los saberes de la familia para corregir a los

estudiantes en el aula escolar.

“Bueno, por el tiempo nuestros papas de vez en cuando pueden estar en las reuniones, los
materiales que pide la profesora para actividades nuestros papas si nos ayudan con los
materiales, mi mama a veces nos ayuda a los trabajos, pero cuando tiene tiempo.” —

Familia #2.

+« Laasistencia a reuniones escolares en algunos padres es favorable y en ese sentido,
se presenta un trabajo colectivo entre familia, escuela y estudiante para solventar

algunas necesidades educativas.

“Ellos siempre estan pendientes de todo 10 que pasa en la escuela y siempre cuando

hablan con la profesora Hilda se enteran de lo que sucede en la escuela y los trabajos y

todo.” — Familia #1.
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La participacion de la familia en el acompafiamiento educativo de sus hijos es base fundamental
para el rendimiento, formacidn y socializacion del nifio. Dominguez (2010) senala que “la clave
para generar este punto de encuentro entre maestros/as y padres y madres es la de hacer ver la
importancia de que la familia participe en la educacion escolar de su hijo/a y que sin dicha
colaboracion se esta afectando de manera notable al desarrollo global del nifio/a. EI centro debe
provocar el interés de los padres y madres en conocer el Proyecto Educativo del centro para
entender los valores que imperan en el centro y como se lleva a cabo la préactica a lo largo de la

vida diaria.” (Dominguez, 2010. P. 2).

3.2.2 Apreciacion economica frente a la familia y escuela.

« La escuela solventa necesidades econémicas como los Utiles escolares, uniformes,

actividades, etc.

“Nada, los nifios no tienen que pagar nada aqui se matriculan sin nada, se les da hasta el

uniforme. Se les da el refrigerio, cuadernos, libros...” —Profesora.

< A pesar de los obstaculos econdémicos que se presentan en cada familia, la escuela

entiende esa vulnerabilidad.
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La importancia de las condiciones socioeconémicas en la escuela es influyente en cuanto al
aprendizaje del nifio, Bustillo, Arguello y Frank (2008) dicen que “los factores socioecondémicos
que influyen en el proceso de ensefianza - aprendizaje son la dificil situacion econémica de los
padres y madres de familia, lo cual no les permite apoyar a sus hijas e hijos en la compra de
materiales escolares, y debido a que la mayoria de nifias y nifios se dedican a trabajos agricolas se

ven en la obligacion a dejar sus estudios primarios” (Bustillo, Arguello & Frank. 2008. P.160).

3.2.3 Incidencia politica en la familia y escuela.

« En algunas ocasiones hay presencia de trabajadores pedagogicos que realizan un

seguimiento de la escuela y los estudiantes.

“En la escuela hay una nifia y un nifio con discapacidad multiple, una nifia y un ninio
hipoacusicos, una nifia con dificultad para hablar, pero no lo ha valorado el
fonoaudiologo sino la educadora especial al igual que el hermano que segun ella tiene
dificultad psicosocial y vienen de Venezuela. A las escuelas asisten estudiantes de la

normal superior a realizar la practica pedagogica.” — Profesora.
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3.2.4 Mejoramiento en espacios donde la violencia era participe entre dos sistemas.

% La profesora establece mecanismos y herramientas como talleres o escuela de

padres para que haya una interaccion en un marco pedagogico.

“Uno como profesor quiere hacer mucho, pero uno no puede meterse dentro de la familia. Yo
hago talleres en donde se mejore la relacion en la pareja, en la familia, mas acompafiamiento a
los nifios en las reuniones familiares, fortalecer las buenas cosas, el buen rendimiento, pero
muchas veces 0 no asisten o solo la mama, uno quisiera, pero no se puede involucrar tanto, uno

trata con las escuelas de padres y llevando psicélogos, pero en algunas veces funcionay en

otras no.”- Profesora.

En este punto, la importancia de la participacion entre la familia y la escuela es fundamental, asi
lo expone Leodn (2011) en donde sefiala las diferentes metodologias que se pueden plantear para
evidenciar una interaccion, “participacion en la que sean protagonistas de la organizacion del dia
a dia de sus hijos, sean participes de los aprendizajes que deben y van adquiriendo éstos, de
colaborar dentro y fuera del centro en el desarrollo de programas o0 propuestas que se consideren
favorables para el desarrollo autbnomo y responsable de los nifios y nifias y porque no,
convirtiéndose el centro en un lugar donde poder seguir formandose; aprendiendo conocimientos,

técnicas y estrategias que les ayuden en su funcion como padres y maestros.” (Leon, 2011. P. 16).
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3.3 La familia y escuela como sistemas interaccionales: analisis de resultados.

Los encuentros realizados en la sede educativa rural Junin permitieron develar muchos
sentimientos, experiencias, vivencias y situaciones gque se presentan al interior de la institucion.
Frente a las conversaciones narrativas expuestas por cada familia y cada estudiante de la escuela,
se resaltan factores que indirecta y directamente suelen ser obstaculos para el aprendizaje y

formacién de los nifios.

1. Lainseguridad: Los estudiantes de la sede educativa rural Junin manifiestan la constante
preocupacion frente a la escuela y la vereda, siendo victimas de robos hacia la institucion.
El robo de herramientas tecnol6gicas como computadores, video beams, ventiladores, son
afecciones graves que no permiten que la ensefianza digital sea posible y en este sentido,
limitando las capacidades educativas de los nifios, el reparto de los conocimientos y la

flexibilizacion y capacidad de adaptacion del aprendizaje en el infante.

2. Maltrato intrafamiliar: En contextos rurales, es evidente el machismo existente en las
familias, un obstaculo relevante se presenta en el maltrato hacia la mujer en donde se cree
que la violencia puede ser parte de reglas para formar el comportamiento. Situaciones
como la drogadiccion, el alcoholismo, el maltrato fisico, emocional y psicoldgico, el
abuso econdmico, sexual y verbal, son factores que determinan un factor de riesgo no solo

para la persona que esta implicada directamente en el ndcleo familiar sino, también; a los
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demés integrantes. La profesora Hilda manifiesta lo comUn que este aspecto resulta siendo
en la institucion educativa, pero, ¢Por que normalizar este tipo de hechos en instituciones

educativas rurales y en la cotidianidad de los infantes?.

Pocos recursos escolares: Es evidente la falta de recursos optimos para el desarrollo y
educacion del infante en contextos rurales, el acceso a distintos materiales escolares es
complicado en la medida en que, se dificultan las ayudas gubernamentales, municipales o

de la comunidad que facilite mecanismos para optimizar estos recursos.

Asimismo, la carencia de espacios entorno a la institucion educativa son visibles frente a
la inconformidad de los estudiantes y profesora, pues no existen espacios de recreacion,
no existen aulas que permitan establecer diferencias de grados, no hay la disponibilidad
de profesoras que guien a los estudiantes dependiendo el grado que cursen, la controversial
alimentacion que el gobierno brinda a estudiantes de instituciones rurales, entre otras
dificultades que se permean en la sede educativa rural Junin. Esto sin duda, juega un papel
importante en la motivacion del nifio por asistir a la institucion educativa y participar en
las distintas actividades, asi como al desarrollo del infante teniendo en cuenta la falta de

intercambios de experiencias en terminos educativos con otros comparieros.

Bajo rendimiento académico: Multiples factores y causas son el resultado del bajo

rendimiento escolar. En contextos rurales, la insuficiente cobertura de la educacion es

81



protagonista en el aprendizaje del nifio en relacion al contexto familiar, la situacion

socioeconOmica, al estado de salud, entre otros.

En la sede educativa rural Junin, se presentan factores como las altas tasas de desercion
escolar teniendo en cuenta el desplazamiento forzado, el ambiente sociocultural el cual
esta influenciado el nifio, el maltrato fisico y psicoldgico, las desigualdades, que no
permiten una adecuada insercion a la educacion de calidad. Asimismo, frente al
rendimiento escolar se asocia el multigrado en cuanto a que se presentan problemas como
exclusion escolar y baja motivacion por aprender y terminar con éxito su formacion

académica.

Situaciones socioeconomicas: Las familias de la vereda Junin son familias que en muchas
ocasiones presentan dificultades econdémicas para solventar las necesidades de los deméas
integrantes del ndcleo familiar. Sus trabajos de alguna manera dependen del dia a dia 'y
esto dificulta la manera en como se distribuye el tiempo para invertirle a la educacion de
sus hijos. También, frente a este factor de vulnerabilidad se presenta el poco tiempo para
asistir a reuniones académicas, escuela de padres, situaciones que debilitan el correcto
acompariamiento y participacion por parte de ellos en la formacion y educacion de los

nifnos.
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6. Crianza: Frente a factores mencionados anteriormente, los padres, abuelos o tutores no
asumen la importancia y responsabilidad en la dedicacion y crianza de los nifios en cuanto
al cumplimiento de deberes y obligaciones entorno a la escuela. Esto refleja un proceso
importante para el desarrollo socioafectivo y las relaciones interaccionales o socializacion

del nifio en contextos educativos y sociales.

En Colombia el acceso a la educacion ha sido una prioridad buscando un incremento en el nimero
de estudiantes y servicios educativos, sin embargo, sigue siendo un pais que no es hegemonico y
en donde se presenta una inequidad en cuanto a la oferta y los recursos educativos. Esto refleja
que, efectivamente hay unas condiciones adversas que obstaculizan el desarrollo integral del
infante y los comportamientos de las familias no son las Optimas en cuanto a que existen

disfuncionalidades.

Por otra parte, esta investigacion permitié identificar factores facilitadores entorno a la escuela y

familia en cuanto a una cooperacion en la relacion de los dos contextos.

1. Mecanismos y herramientas pedagdgicas: Afianzar la relacion entre familia y escuela es
un proceso dinamico y exigente si se tiene en cuenta factores involucrados en contextos
rurales. Para mantener una relacion interaccional con la familia por parte de la escuela en

pro del bienestar del estudiante, se manejan diferentes talleres y escuela de padres que
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orientan y fortalecen la participacion de los grupos familiares en el rendimiento escolar de

sus hijos.

Alivio econdmico por parte de la escuela: No es un secreto que en contextos rurales se
hagan evidentes las necesidades socioecondmicas que sufre la comunidad. Sin embargo, la
sede educativa rural Junin solventa algunas necesidades en cuanto a algunos materiales
escolares, el uniforme y refrigerio. Es importante reconocer este tipo de alivios que la
escuela ayuda a las familias de escasos recursos, en el fortalecimiento del desarrollo y la

relacion entre familia y escuela.

El docente/ profesor/ educador: Es fundamental entender el papel del educador en
contextos familiares y educativos, pues en muchas ocasiones, es el o laencargada de mediar
acciones gue se puedan presentar en estos dos sistemas. La profesora Hilda en su trabajo
hace aproximadamente 20 afios, ha tenido desafios y retos entorno a la disposicion y
formacion de sus estudiantes, que, a pesar de sus limitaciones y vulnerabilidades, ella

orienta y fortalece las relaciones interaccionales para el bien de los nifios.

84



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
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Frente al trabajo realizado en la Sede educativa rural Junin, efectivamente en la
construccion de cooperacion entre familia y escuela hay un proceso dindmico que
implican caracteristicas facilitadoras y caracteristicas obstaculizadoras. En este sentido,
es importante una intervencion psicologica o pedagdgica que permita fortalecer la
participacién de la familia en el proceso educativo del estudiante a través de estrategias
psicoeducativas y abrir espacios de interaccion para que haya una construccion de

educacion de calidad.

Teniendo en cuenta las voces de los nifios y la profesora, se resalta la importancia de
reconocer el contexto, reconocer las escuelas rurales y la participacion de los nifios en
medio de las dificultades que se presentan, entender y reconocer el esfuerzo y la
dedicacion que la docente presenta para solventar las necesidades educativas que este

municipio tiene en cuanto a su ruralidad en algunas zonas.

Los factores de riesgo frente a la ubicacion en la que se encuentra la escuela son
significativos, pues El Catatumbo al ser una zona roja de Colombia disputada por grupos
al margen de la ley, al ser tocada por el conflicto armado, dificulta en gran medida el
acceso a la informacion, aumenta el riesgo por parte de los nifios el asistir a la escuela

y, las dificultades socioecondmicas se vuelven mas visibles.
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+« Esdigno darle ese reconocimiento a los profesores colombianos como constructores de

o,

<,

una historia, de una cultura. Reconocer su trabajo y esfuerzo que dia a dia orientan la
educacidn de los nifios, sus valores, su identidad y su sentido como ser humano. Por lo
tanto, es indispensable ofrecer un apoyo continio teniendo en cuenta procesos

formativos que le permita desarrollar correctamente su labor.

En cuanto a la escuela, al solo tener una docente que guia el aprendizaje a todos los
estudiantes de diferentes grados escolares es reflejo de multigrado. Si bien esto puede
evidenciar un beneficio entorno al desarrollo del nifio permitiendo la posibilidad de
desarrollar el trabajo autbnomo, el trabajo en grupo y la ayuda que cada estudiante le
puede brindar a otro como cierta ventaja, este tipo de situaciones debe aprender a
manejarla el docente, pues en estos casos se tiende a individualizar la ensefianza y en
este sentido, puede ser contraproducente en cuanto a que, si bien se desarrollan
propuestas de ensefianza, los estudiantes de diferentes grados de escolaridad trabajan al
mismo tiempo y no hay la posibilidad de tener intercambios de sentidos y significados

y relaciones interaccionales en términos educativos entre ellos.

El disefio de estrategias de ensefianza teniendo en cuenta diversos factores que se
presentan en el aula escolar son un gran reto para la docente, pues la extra-edad, los

factores socioecondmicos, el rendimiento escolar, los recursos necesarios para la
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institucion, son obstaculos que no permiten un buen desarrollo educativo en el nifio. Sin
embargo, frente a estas problematicas, el educador debe identificar estos obstaculos y
plantear distintas metodologias que permitan articular la teoria con la préctica realizando
actividades didacticas que promuevan la capacidad de aplicar lo aprendido y en lo

posible tener la fortaleza para avanzar pese a las adversidades que se puedan presentar.

Entender el contexto rural en el que se esta trabajando y las condiciones fundamentales
para que se dé el aprendizaje, las condiciones necesarias para que exista un modelo de

apropiacioén y la vinculacién entre los dos sistemas existentes.

Proteger y garantizar los derechos de los nifios, el derecho de tener una calidad de vida

digna, el derecho a una familia y a una educacion de calidad.
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Recomendaciones
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La escuela debe fomentar la comunicacion frecuente y positiva con la familia, este punto
permite el fortalecimiento en la participacion de las familias en el ambiente escolar y en
el desarrollo del nifio. Asimismo, resulta importante crear ambientes escolares con
factores que integren el respeto, la comprension, la tolerancia, entre otros., promoviendo

un adecuado acompariamiento escolar.

Construir e implementar herramientas que den soluciéon a problemas como la baja
cobertura, la falta de recursos y la poca calidad escolar. Frente a estas dos agencias
educativas y a las vulnerabilidades presentadas, también, es esencial el desarrollo de
politicas publicas que permitan la posibilidad de indagar acerca de procesos que
dificultan una educacién de calidad en los estudiantes no solo de la sede Junin sino de
las demas sedes del centro educativo para buscar alternativas. Es por esto que, en el
desarrollo de herramientas y politicas publicas, se refleja la importancia de los canales

de comunicacion que faciliten la cooperacion entre familia y escuela.

Exigir el apoyo gubernamental y municipal a los procesos en las politicas puablicas
entorno a las afectaciones presentadas en las escuelas rurales y en los contextos
familiares y en esa medida, se presenten condiciones que permitan orientar los procesos

de aprendizaje. Asimismo, exigir instrumentos de planeacion a nivel local frente a las
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condiciones vulnerables que se identifican en el territorio, asi como estrategias para

afrontar estas adversidades.

Unos puntos a tener en cuenta para el incremento en el rendimiento escolar es la creacion
de asesorias entre escuela y familia que permitan intercambiar distintos puntos de vista
para el desarrollo integral del nifio. Asimismo, se vuelve relevante la importancia de la

compafiia de la familia en actividades de aprendizaje en casa.
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ANEXOS

Anexo n°1: Transcripcion de conversacion narrativa con la familia #1.

EP: Hola nifios, ;cémo estan?
Familia #1: Bien gracias

EP: Super, pues nifios me gustaria hablar con ustedes un poco acerca de la escuela, de su familia,

de su aprendizaje, ¢entonces me gustaria iniciar preguntandoles como llegaron hoy?
Familia #1: Nosotros vivimos a dos casas de la escuela, nos venimos caminando solos
EP: ¢Entiendo, y como les va en la escuela?

Familia #1: Bien, hacemos todas las tareas y a veces nuestra mama nos ayuda y esta pendiente de

los trabajos que nos deja la profesora, pero también muchas veces hacemos los trabajos solos
EP: Ok, ¢y sus papéas que hacen?

Familia #1: Mi papa trabaja en una ferreteria y mi mama en una sastreria

EP: ¢Sus papas vienen a todas las reuniones?

Familia #1: Si, mis papas nunca han faltado a una reunion y siempre vienen

EP: ¢Nifos y a ustedes les gusta el colegio?

Familia #1: Si, la profesora es muy buena con nosotros, hacemos computacion, educacion fisica,

la profesora nos celebra los cumpleafios, nos decora el salén, es muy especial con nosotros.
EP: Qué bueno, y nifios ¢qué creen que les hace falta en la escuela?

Familia #1: Pues profe, si aqui no hubiera ventiladores nos moriamos de calor, si nos gustaria un
colegio méas grande para poder correr, es que las clases de educacion fisica son dificiles por el
espacio. Vea si la escuela fuera més grande y tuviera una cancha de futbol, estuviéramos alli

metidos jugando.

97



EP: Ya, ¢y qué mas les gustaria encontrar en el colegio?

Familia #1: Una cancha, que tuviera un parque, mas profesoras, que cambien los refrigerios
porque siempre son los mismos. O sea, son ricos, pero es que siempre los mismos y a veces llegan

dafiados.
EP: Entiendo, ¢y sus papas tienen buena comunicacién con la profesora?

Familia #1: Si, ellos siempre estan pendientes de todo lo que pasa en la escuela y siempre cuando

hablan con la profesora se enteran de lo que sucede en la escuela y los trabajos y todo.

EP: Entiendo, pues nifios muchas gracias por este tiempo que me brindaron.

Anexo n°2: Transcripcion de conversacion narrativa con la familia #2.
EP: Hola nifios, ;,como estan? ;Como han estado el dia de hoy?
Familia #2: Bien, gracias.

EP: Qué bueno, pues quisiera que hablaramos un poco acerca de la escuela y ustedes como realizan
sus deberes, sus familias... entonces quisiera empezar por preguntarles, ;cémo llegaron a la

escuela?

Familia #2: Nosotros caminamos todos los dias para llegar, caminamos por media hora para poder

llegar
EP: Es decir que viven un poco lejos de la escuela

Familia #2: Si, nosotros vivimos en una finca en el Agua de la Virgen, pero para llegar a la escuela

nos toca caminar.
EP: Entiendo, ¢y si les ha gustado esta escuela?

Familia #2: Si, porque la profesora es muy amable con nosotros, nos celebra las fechas especiales

y aqui hacemos actividades y computacion, pero se robaron 5 computadores y hay otro colegio
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que se robaron 3 ventiladores. Nos gusta por los computadores, los salones y porque tienen

bafios...
EP: ¢(Cdémo asi? ;El anterior colegio no tenia bafio?

Familia #2: Si si tenia, pero es que este bafio. pero este no es descuidado como los otros bafios de

otros colegios

EP: Bueno, y en cuanto a sus trabajos, actividades y tareas. ;Sus padres les ayudan en las tareas o

estan pendientes de sus trabajos?

Familia #2: No, a veces lo hacemos nosotros solos, pues nos ayuda un poquito. Al inicio nuestra
mama nos puso a estudiar mucho para que pasaramos el afio. Sin embargo, tenemos un problema
con ese papel, con la historia de la identidad de los nifios porque no la han pasado a la escuela ni
a familias en accion y por eso no vamos a poder seguir estudiando en este colegio. Tenemos un

problema ahi con esos papeles

EP: Entiendo, ;y la profesora que dice?

Familia #2: Pues ella hace todo lo posible para poder tener esos papeles
EP: Vale, ¢nifios y sus papas si estan pendientes de la escuela?

Familia #2: Pues es que nuestros papas trabajan todo el dia y también los fines de semana,

entonces es dificil. Nuestro papa trabaja en construccidn y nuestra mama trabaja cuidando nifios.

EP: Nifios, ¢y sus papas si estan al tanto de todo lo que pasa en la escuela? Es decir, van a las

reuniones, ¢saben el aprendizaje que el colegio les brinda a ustedes?

Familia #2: Bueno, por el tiempo nuestros papas de vez en cuando pueden estar en las reuniones,
los materiales que pide la profesora para actividades nuestros papas si nos ayudan con los

materiales, mi mama a veces nos ayuda a los trabajos. pero cuando tiene tiempo

EP: Vale nifios, pues muchas gracias por este tiempo.
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Anexo n°3: Transcripcion de conversacion narrativa con estudiantes de la sede educativa rural

Junin.

EP: Hola nifias, ;cOmo estan?

CE: Bien gracias,

EP: Bueno nifias, ¢cuantos afios tienen, en qué curso estan?

CE: Yo tengo 13y estoy en cuarto

EP: Vale, ¢y en algin momento ha presentado dificultades con las escuelas?

CE: Si, lo que pasa es que yo estudiaba en Juan 23 y la profesora de ese colegio me hizo perder el

afio 3 veces. Nosotras dos estamos en tercero

EP: Vale entiendo, ¢y para llegar al colegio fue complicado?

CE: Bueno, a veces nos venimos caminando, pero a veces en moto porgque no vivimos cerca

EP: Entiendo, ¢y bueno en sus casas les ayudan a hacer los deberes?

CE: No, siempre hacemos los trabajos solas, después nos toca de pronto hacer aseo en la casa o

acompafar a nuestros papas a los trabajos.

EP: Bueno ¢y sus papas asisten a las reuniones académicas?

CE: A veces, en ocasiones tienen que trabajar y no tienen tiempo y a veces solo mama, porque se
va a trabajar, Cuando pueden es que asisten, pero como las reuniones son temprano tipo 9 am

entonces a esa hora trabajan y les queda dificil.

EP: Vale ¢y los papéas de ustedes que hacen?
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N1: Bueno, mi mama trabaja en casa de familia y mi papa lo mataron hace 10 meses

N2: Mi mama es ama de casa y mi papa trabaja en carga

N3: Mi mama trabaja repartiendo volantes y también es ama de casa. Mi papa vive con otra mujer

EP: Vale, ¢les gusta el colegio? ;Qué le cambiarian al colegio?

CE: Que fuera mas grande y tuviera un corredor, un parque, que tuviera un patio grande, salones
diferentes con cada profesor para cada materia, que tengan biblioteca, que tenga sala de
computacion con internet y usted sabe que ahora todo es por el computador, es dificil porque por
ejemplo esta escuela es pequefia y no hay tantos nifios y solo una profesora pues uno a veces no

estudia con ganas me entiende.

EP: Entiendo, y en cuanto a la alimentacion, ¢cambiarian algo?

CE: Si, laverdad es que muchas veces las leches llegan dafiadas, los panes muy duros, los duraznos

dafados, casi siempre es lo mismo.

EP: Vale, en cuanto a sus familias, ¢ellos se encuentran pendientes en el aprendizaje de ustedes

en la escuela?

CE: Pues en algunas ocasiones porque ellos andan muy ocupados, no tienen casi tiempo, A veces
mi papa no puede porque se va a trabajar y casi no lo veo... como casi tres dias que no lo veo

entonces es dificil que mi papéa esté pendiente de lo que pasa en la escuela.

EP: Muchas gracias por este espacio que me brindaron.
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Anexo n°4: Transcripcion de primera entrevista semiestructurada con la profesora Hilda.

Estudiante de psicologia: Buenos dias profesora, ¢cémo esta el dia de hoy?

Profesora: Muy bien ¢y usted?

EP: Muy bien, muchas gracias. Profesora, quisiera que usted me pueda contar como ha sido el

proceso de la escuela “Pueblo Nuevo™.

Profesora: Bueno, mi escuela es una sede del centro educativo rural Pueblo Nuevo, este centro
tiene 19 sedes. Todas las sedes son rurales incluyendo la sede Junin que es donde trabajo y la méas
cerca del casco urbano. Los padres de familia de los nifios de la escuela muy pocos son duefios, la
mayoria viven en casas arrendadas. La mitad de los estudiantes son desplazados, pues los padres
trabajan, las mamas empleadas domésticas o son amas de casa... Los papas son celadores,

albafiiles o trabajan en el mercado.

El nivel socioecondmico y cultural es bajo pues la mayoria de los papas cursaron solo primaria y
algunos no saben leer ni escribir. Algunos nifios tienen mal comportamiento como consecuencia
de los problemas que hay en la familia papa y mama. A la mayoria de las sedes las han dotado con

computadores para educar, pero solo en la sede Principal que es Pueblo Nuevo hay internet.

Mi escuela Junin cuenta con 16 portatiles y dos salas interactivas. En la escuela hay una nifia y un
nifio con discapacidad maltiple, una nifia y un nifio hipoacusicos, una nifia con dificultad para
hablar, pero no lo ha valorado el fonoaudidlogo sino la educadora especial al igual que el hermano
que segun ella tiene dificultad psicosocial y vienen de Venezuela. A las escuelas asisten estudiantes

de la normal superior a realizar la préctica pedagogica.

En todas las sedes se trabaja con la metodologia “escuela nueva”. En cada sede hay un docente En
cuatro o cinco sedes hay un promedio de 23 estudiantes en las otras sedes hay un promedio de 7 a
8 estudiantes y con los recursos de gratuidad se solventan algunas necesidades de las sedes. La luz

y el agua las paga el municipio junto con el departamento.

EP: Profe, ¢y les dan alimentos a los nifios?
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Profesora: Nada, antes daban almuerzos, ahora solamente mandan puros refrigerios. Una leche,

un pan, una fruta y un bocadillo.
EP: ¢Y quién te trae los refrigerios?

Profesora: Yo voy Y lo traigo todos los sdbados, como tengo la nevera entonces yo le pago a un
sefior para que me lo traiga y me lo guarde. Antes como si daban almuerzos, yo le decia a la sefiora
de al lado que me cocinara y me hiciera el favor, pero eso se acab6 porque los programas se

acaban...

EP: ¢Aqui no han implementado la jornada completa?

Profesora: No, solo hasta las 12:00 pm pues para hacerlo tienen que hacer un mega colegio
EP: ¢Usted ensefia todas las areas?

Profesora: Si sefiora, todas las areas de todos los grados. Primero, segundo, tercero, cuarto, quinto
y preescolar cuando llegan y hay dos salas interactivas. Nos dan guias de trabajo para los nifios,
estos son los “Cra” o sea los centros de recursos de aprendizaje, material para que los nifios

manipulen.
EP: (TG en este salon qué nifios ubicas?

Profesora: Todos, porque arriba ellos no aguantan el calor, mucho calor. Aqui, yo separo los

cursos, pero este afio no tuve cuarto grado.
EP: ¢Cuantos nifios tienes en la escuela?

Profesora: Tengo 18 nifios, y siempre me llegan los mas terribles (risas) y lo peor de todo es que
las mamas primero van a la personeria 'y yo no puedo decir nada, pero vos vieras, aca se componen

porgue es que en las otras sedes los regafian mucho y no les dan carifio por eso es la rebeldia.

EP: ¢Pero ti desde el principio les pones reglas?
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Profesora: Si claro, hacemos actas de compromiso y algunos nifios tienen matricula condicional,
este afio enviaron a una educadora especial entonces en una reuniéon me dijo “me quito el sombrero,

que nifios tan lindos los de la profesora”

EP: Profesora, ¢y usted cuantos afos tiene como docente?
Profesora: Ya llevo 24 afios, ya estoy pa’ jubilarse (risas)
EP: Bueno ¢y cémo es el tema de las familias?

Profesora: Los hogares son muy disfuncionales, de aqui de las familias que yo tengo, solo hay

dos hogares que son el papa y la mama y hay otro que es papa y mama, pero viven en problemas.

EP: ¢Y tl como evidencias el ambiente escolar teniendo en cuenta la disfuncionalidad de las

familias?

Profesora: El ambiente escolar es pesado por lo que te contaba, tengo 3 nifios con discapacidad
multiple, hay nifios sordos y bueno el entorno y el ambiente es pesado por los nifios problematicos.
Generalmente, los problemas que tienen en las casas vienen a reflejar aca en el aula. La escuela

que mas tiene nifios es esta, de resto las sedes tienen de a 4 0 5 estudiantes y aqui tengo 18.
EP: ¢Los nifios pagan algo?

Profesora: Nada, los nifios no tienen que pagar nada aqui se matriculan sin nada, se les da hasta
el uniforme. Se les da el refrigerio, cuadernos, libros, pero hay nifios que no quieren venir, que
estan matriculados, pero no vienen, hay nifios que desertan. Hay muchos desplazados y bueno, hay

nifios que vienen y otros van.
EP: ¢Hay nifios que trabajan?

Profesora: Si, hay algunos que trabajan en el mercado o en fincas. Los papas de los nifios algunos
trabajan en el mercado y como celadores, la mayoria de los papas son de estratos 1. Hay dias en
gue no tienen trabajo y no hacen nada. Los que se gradtan hay unos que siguen estudiando y otros

si ya trabajan, como los papas los dejan hacer lo que quieran entonces los pelados se pierden.
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EP: Profesora, por ultimo, queria saber como se encuentran involucradas las familias en el proceso

de aprendizaje de los nifios.

Profesora: Bueno, en el afio hacemos 4 reuniones a padres, y hacemos unas extraordinarias. Por
lo general hacemos 4 por lo que son 4 periodos y en la misma reunion se hace escuela de padres,
se entregan notas y todo eso. En las reuniones solo vienen las madres por lo que te dije

anteriormente y ya.

EP: Profe, muchas gracias por su tiempo.

Anexo n°5: Transcripcion de segunda entrevista semiestructurada con la profesora Hilda.

Estudiante de Psicologia: Profe en esta oportunidad me gustaria hacerle una serie de preguntas
acerca del proceso educativo que se presenta en la institucion y la relaciéon con la familia desde su

punto de vista.
Profesora: Claro, cuénteme.
EP: Me gustaria preguntarle ;como ha sido el paso a través de los afios de sus estudiantes?

Profesora: Bueno en la escuela se trabajan todas las areas, los nifios van trabajando a su mismo
ritmo. Al principio los nifios eran extragrandes de acuerdo al curso en el que estaban. Ahora los
nifios estan acorde al curso, pero los nifios que tengo son muy indisciplinados porque vienen de
hogares muy disfuncionales, generalmente tienen mucha indisciplina por eso siempre se portan

mal, en todos los afios siempre he tenido casos de indisciplina.
EP: En ese sentido, quisiera saber como ha sido el paso de las familias a través de los afios en su
institucion.

Profesora: Bueno las familias son poco dedicadas a sus hijos, pues como son gente de muy bajos
recursos unos se van para los trabajos y los dejan con las abuelas o los dejan solos o hay mucho
maltrato en la pareja entonces los nifios viven en un hogar digamos disfuncional, esto hace que los

nifios tengan la mala disciplina.
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EP: Profe y para usted, ¢que relacion tiene la familia con la escuela?

Profesora: Pues generalmente la familia colabora, pero es muy poco el tiempo que le ayudan a
sus hijos a hacer las tareas o el estar pendientes de que sus hijos cumplan con el horario, con el
uniforme con la hora de llegada, casi no estan dedicados a los hijos.

EP: ¢Como es la escuela en el acompafiamiento de sus estudiantes y las familias en el proceso

educativo?

Profesora: Los nifios en la escuela van y se les presta una guia de trabajo, se les resta libros, pero
ellos no tienen acceso a otras bibliotecas sino solo a lo que estd en la escuela, yo llevo muchas
guias de trabajo y los papas muy poco le dedica tiempo a nivel educativo, no se preocupan por si
tienen algo que llevar o cumplir en la escuela. Algunas veces no les dan ni los Utiles escolares,
porgue como estan acostumbrados a que en la escuela se les da todo como el uniforme, cuadernos,
colores y hay muchas entidades que saben que yo trabajo alla y nos llevan cositas entonces los

papas se hacen los locos y no les dan los Gtiles que necesitan a tiempo.
EP: ¢ Usted considera que es importante la familia en el proceso educativo?

Profesora: jjClaro!! porque si los papas estan pendientes del buen comportamiento de sus hijos,
de su buen rendimiento, de sus responsabilidades que tienen que cumplir en la escuela pues los
nifios rinden mas en su proceso educativo, pero como te digo son muy dejados, a veces no asisten
a las reuniones, yo misma soy la que matriculé a los nifios porque muchas veces ellos no los
matriculan. Toca citarlos para que firmen la matricula porque no son capaces de acercarse a

llevarlos a matricularlos.

EP: O sea, ¢esa puede ser una de las dificultades que han tenido las familias a lo largo de este

proceso?

Profesora: Si si, generalmente es el ambiente donde estan los nifios con las familias. Las familias
son muy disfuncionales y hay muchos problemas familiares y de bajos recursos. Las dificultades
que presentan las familias de bajos recursos, el maltrato, familias que viven solamente con el papa

0 solo con la mama o solo con los abuelos o simplemente no viven con ninguno de los dos y no se
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ven los dejan abandonados donde los abuelos o donde los tios. Y los problemas que ellos ven en

la casa pues los llevan a la escuela. Generalmente por eso es mal comportamiento.
EP: Se puede decir que hay una vulnerabilidad en las familias.

Profesora: Si, yo a veces tengo muchos nifios que tienen problemas de desplazamiento forzado,
tengo muchos nifios que llegan y se van por el desplazamiento. Por ejemplo, llegan muchos nifios
desplazados de violencia de la Jagua de Ibirico, de San Martin, de Abrego, de Hacari y de todos
esos pueblitos por allay llegan y cuando ya esta bien pues se van y no vuelven a la escuela entonces
eso es un problema también. Se la pasan en eso, vuelven y se van, por eso puedo decir que es un
problema de desercion escolar. Vienen muchos nifios también de Venezuela entonces vienen y se

van y el rendimiento de los nifios es muy bajo.
EP: ¢Y las familias de estos nifios que se encuentran en constante desplazamiento?

Profesora: Pues son igual, como te digo. Yo el afio pasado tuve unos nifios de Venezuela que los
papas les toca trabajar porque ellos no tienen ni donde vivir entonces dejan a los nifios solitos, en
la tarde se van a trabajar y los dejan con sus hermanitos, viven en una piecita tienen bajos recursos,
no les dedican tiempo, los nifios muchas veces llegan sin las tareas, sin estudiar, los nifios que
vienen de otra parte no son tan buenos académicamente. Los papas dicen que ellos se interesan en
los nifios pero que no les da tiempo porque tiene que trabajar, por la falta de tiempo, no es porque

sean analfabetas porque algo ellos saben, pero no les alcanza el tiempo y no les dedican a ellos.

EP: ¢A través del tiempo qué problemas familiares ha evidenciado han sido por decirlo asi

significativos para usted?

Profesora: Los problemas familiares han sido el maltrato y el machismo de los hombres y a veces
las mujeres que se van y abandonan a los nifios y no les importa nada. En estos 25 afios de trabajo
he trabajado con muchos nifios y algunos han cogido malos pasos, han cogido el vicio, malas ideas,
robar extorsionar, asesinar, hay nifios en la carcel, son algunos que han terminado mal por la falta
de nucleo familiar. Si los papés estan juntos, si comparte tiempo con el nifio, si el nifio ve que hay

amor entre ellos pues no tendrian estos comportamientos.
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EP: En ese sentido, ¢usted podria decirme qué ha pasado con los nifios que se graddan de su

escuela académicamente y claro familiar?

Profesora: Hay unos nifios que no se ha vuelto a saber de ellos, hay nifios que hacen quinto de
primaria, llegan hasta séptimo y se retiran de estudiar. Las nifias se organizan muy jovencitas,
tengo varias que salieron de primaria de 13 o0 14 afos que se organizan con hombres mayores.
Quedan embarazadas y dejan a los nifios, lo mismo que les ocurrid a ellas. También tengo nifios
gue son muy pocos que han terminado sus estudios, su universidad y estan trabajando en pueblos,

pero la mayoria generalmente terminan o casados o trabajando, pero no terminan su bachillerato.
EP: ¢Y usted sabe que dicen las familias acerca de continuar estudiando?

Profesora: Bueno hay algunos papas que dicen que los ponen a estudiar hasta primaria porque no
tiene dinero para que sigan estudiando y los ponen a trabajar, nosotros les decimos que hay
escuelas donde los nifios sigan y les hacemos charlas a los papas, hay una escuela de padres donde
les ensefiamos varias cosas, pero los papas no tienen recursos los nifios no quieren seguir

estudiando més por los mismos problemas que tienen

EP: Usted como profesora ¢qué aspectos cambiarian en la familia y en la escuela en torno a estas

situaciones de vulnerabilidad?

Profesora: Bueno primero como profesor quiere hacer mucho, pero uno no puede meterse dentro
de la familia. Yo hago talleres en donde se mejore la relacion en la pareja, en la familia, mas
acompafiamiento a los nifios en las reuniones familiares, fortalecer las buenas cosas, el buen
rendimiento, pero muchas veces 0 no asisten o solo la mama, uno quisiera, pero no se puede
involucrar tanto, uno trata con las escuelas de padres y llevando psicélogos, pero en algunas veces

funcionay en otras no.
EP: ¢Usted ha evidenciado la presencia del estado o la alcaldia para solucionar esos aspectos?

Profesora: En esos aspectos familiares nunca he visto acompafiamiento del estado ni la alcaldia,
generalmente cuando buscamos asesoria es por parte del docente, pero no del Estado...

altimamente han enviado personas capacitadas, pero para los nifios que tienen conductas y
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problemas de aprendizaje, los de inclusién. pero en cuanto a la relacién de la familia no he visto

absolutamente nada
EP: En cuanto a la escuela en general, ¢usted qué dificultades ha visto en la escuela?

Profesora: Bueno la mayoria de las escuelas tenemos la dificultad del agua, yo si tengo agua en
mi escuela, pero en la mayoria no tienen agua, no tienen escrituras, los terrenos no son 6ptimos, o
sea si no hay escrituras, el gobierno no manda, el gobierno manda de acuerdo a los estudiantes que
haya en las escuelas, pero son muy pocos los nifios, la escuela que mas tiene es la mia, la de Junin,
la del agua de la virgen, pero de resto son 4 estudiantes o 7 y los recursos son muy pocos. En todas
las escuelas no hay un sitio en donde los nifios puedan recrearse, no tiene un espacio, son escuelas
de una o dos aulas, una para guardar los materiales y otra donde los nifios trabajen Son escuelas
muy pequefias, hay escuelas que no tiene bateria sanitaria, con los recursos que mandan eso no

alcanza.

EP: Teniendo presente estas dificultades y necesidades, ¢como evidencia el aprendizaje de los

nifios en la escuela?

Profesora: a pesar de los problemas que tienen, ellos avanzan. Como te digo que ellos no cumples
con las tareas y eso, pero como uno estd pendiente de los trabajos de ellos y de reforzarlos. Uno

trata de hacer refuerzos para que ellos avancen
EP: Bueno profesora, muchas gracias por su tiempo, que tenga un buen dia.

Profesora: A la orden.
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