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ULOGA PORODICE U RAZVIJANJU PROSOCIJALNOG
PONASANJA DECE SA INTELEKTUALNOM OMETENOSCU

Marija Jeli¢
Univerzitet u Beogradu, Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju

U radu se razmatra uloga porodice u razvijanju prosocijalnog ponasanja dece sa inte-
lektualanom ometenoscu. Paznja je posvecena problemu definisanja i operacionalizacije
prosocijalnog ponasanja. Razmatraju se i nacini na koje roditelji mogu doprineti razvoju
prosocijalnog ponasanja dece kroz pregled istrazivanja Ciji rezultati ukazuju na postojanje
povezanosti prosocijalnog ponasanja dece sa intelektualnom ometenoséu sa odnosima u
porodici i funkcionisanjem deteta u njoj. Smatra se da izmedu uticaja roditelja i prosocijal-
nog ponasanja dece sa intelektualnom ometenoscu postoji reciprocan odnos. Cilj ovog ra-
da je da ukaze na znacaj pozitivnih odnosa u porodici, posebno emocionalne razmene, u
razvijanju prosocijalnog ponasanja dece sa intelektualnom ometenoscu.

Kljucne reci: prosocijalno ponasanje, deca sa intelektualnom ometenoscu, roditelji,
porodicni odnosi.

ROSOCIJALNI RAZVOJ I PROSOCIJALNO PONASANJE

Prosocijalno ponasanje najéesce se definiSe kao ponasanje ¢iji je cilj da se pomogne ili
uc¢ini neka korist drugome (Eisenberg et al., 2006). Prosocijalno ponasanje obuhvata Stirok
opseg ponasanja koja doprinose dobrobiti drugih, kao §to su pruzanje pomoéi, saradnja i
deljenje, spasavanje u opasnosti, razliciti oblici psihosocijalne pomo¢i (Eisenberg et al., 2006).

Mnogi autori smatraju da poreklo prosocijalnog ponasanja treba traziti u sposobnosti
pojedinca da oseéa empatiju, odnosno da posredno dozivi iste emocije kao druga osoba U
mnogim istrazivanjima nadena je pozitivna veza izmedu empatije i prosocijalnog ponasa-
nja, Sto znaci da je razvijanje empatijske osetljivosti vazan preduslov prosocijalnog ponasa-
nja (Eisenberg et al., 2006; Michalik et al., 2007 ).

Sa uzrastom, obim i intenzitet prosocijalnog ponasanja se povecava, a i motivacija za
prosocijalnim ponasanjem se menja. Povecanje ucestalosti prosocijalnog ponasanja se pre
svega vezuje za socio-kognitivni razvoj uklju¢ujuéi razvoj procesa paznje, razvoj evaluativ-
nih procesa i procesa planiranja. Takode, i emocionalni procesi (npr. emocionalna regulaci-
ja) i sve bolje razumevanje tudih emocionalnih stanja doprinosi porastu prosocijlanog pona-
Sanja kod dece (Eisenberg et al., 1996).

Kako su intelektualne, emocionalne i socijalne kompetncije uzajamno zavisne jasno je
da se teskoce u kognitivnom razvoju, prouzrokovane intelektualnom ometenoscu, reflektuju
i na ostale aspekte razvoja i funkcionisanja dece sa intelektualnom ometenoséu (I0). U tom
smislu, ova deca pokazuju i manje razvijene prosocijalne vestine koje leze u osnovi proso-
cijalnog ponasanja.

PROSOCIJALNO PONASANJE DECE SA INTELEKTUALNOM OMETENOSCU

Zbog saznajnih ogranic¢enja, deca sa IO imaju teSkoc¢e u svim pomenutim aspektima
razvoja, odnosno kognitivnog, emocionalnog i socijalnog funkcionisanja. Ona kasne u
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usvajanju samokontrole (Guralnick et al., 2006a; Baker et al., 2007; Brojcin, 2007)
pokazuju visi nivo emocionalnih poteSkoca i depresije (Einfeld & Tonge, 1996; Emerson,
2003; Cvitkovi¢, 2010), imaju teSko¢e u prepoznavanju i odgovaranju na emocije drugih
(Bauminger et al., 2005; Fenning et al., 2011) i pokazuju nizi nivo samopouzdanja od dece
tipi¢ne populacije (Lackaye, 2006; Zic i Cvitkovié, 2011). Deficiti ili slabije razvijene
sposobnosti i socijalne veStine koje leze u osnovi prosocijalnog ponasSanja otezavaju
socijalno prilagodavanje i interpersonalno funkcionisanje, §to se manifestuje ispoljavanjem
nepozeljnih oblika ponasanja (Baker et al. 2003; Emerson, 2003; Beck et al, 2004 Herring
et al, 2006) i teSko¢ama u iniciranju i uspeSnom odrzZavanju interakcije sa vr§njacima i sa
ostalim detetu vaznim osobama (Gasi¢-Pavisi¢, 2002; Guralnick et al., 2006a; Leffert et al.,
2010; Zic i Cvitkovié, 2011).

lako socijalna interakcija dece sa intelektualnom ometenoS¢u ima slican razvoj i
karakteristike kao i socijalna interakcija dece opste populacije, njihovo socijalno ponaSanje
je ispod nivoa njihovog kognitivnog funkcionisanja (Guralnick & Weinhouse, 1984). Ovo
je posebno uocljivo posmatranjem dece sa 10 u nestrukturiranim aktivnostima, kao Sto je
zajednicka igra u grupi ili slobodna igra. Isto tako, u konfliktim situacijama, ¢ak i kada je
njihov razvojni nivo ujednacen s onim kod dece tipi¢nog razvoja, deca sa IO primenjuju
neodgovarajuée strategije koje iritiraju vr$njake i povecavaju mogucnost nastavka konflikta
(Guralnick et al.,, 1998). Drugacije refeno, ograni¢enja u kognitivnoj sferi umanjuju
mogucnost dece sa 10 da adekvatno interpretiraju socijalne situacije, a sami tim i razviju
odgovarajuée veStine i strategije da prosocijalno odgovore na socijalne podsticaje
(Bauminger et al., 2005; Leffert et al., 2010).

Medutim, iako su u mnogim istrazivanjima pronadeni deficiti vestina, deca s IO mogu
imati viSe kapaciteta u ovom domenu nego §to se to obi¢no identifikuje. U prilog ovom su
istazivanja koja su potvrdila da kroz strukturirane aktivnosti, treninge ili praksu ,i uz pomo¢
odrasih, deca sa IO mogu da poboljsaju kvalitet svojih socijalnih odnosa i da nauc¢e nove
vestine (Guralnick et al., 2006b; Sheppard, 2006; Sukhodolsky & Butter, 2007).

Nizi nivo prosocijalih vestina nije samo posledica nedostatka na strani deteta, ve¢ se
radi o medusobnom uticaju izmedu okoline, konteksta u kojem dete Zivi i samoga deteta.

PORODICNI KONTEKST I PROSOCIJALNO PONASANJE DECE SA INTELEK-
TUALNOM OMETENOSCU

Kada je re¢ o prosocijalnom razvoju dece, porodica predstavlja temelje, na koje se
kasnije nadovezuju vrsnjaci i $kola. Prosocijalni razvoj i ponaSanje dece zavisi od opsteg
odnosa roditelja prema detetu, vaspitnih stavova, tehnika disciplinovanja, vaspitnih stilova i
postupaka, kao i od celokupne porodicne klime (Eisenberg et al., 2006). Pristalice teorije
socijalnog ucenja, smatraju da se prosocijalno ponaSanje, bas kao i agresivno, stice
procesima ucenja i to pre svega modelovanjem (ugledanjem na uzor) i nagradivanjem.

Deca se identifikuju sa emocionalno toplim i briznim roditeljima tako Sto usvajaju
obrasce roditeljskog ponasanja prema njima, i usvojene obrasce prenose u svoje odnose sa
drugima. (Eisenberg et al.,1998). Ispoljavanje pozitvnih ose¢anja i prisni odnosi izmedu
roditelja i dece predstavljaju povoljnu osnovu da deca prihvate uticaje roditelja i ponasaju
se prosocijalno ukoliko roditelji to od njih oc¢ekuju. Istrazivanja u opstoj populaciji dece
pokazju da emocionalno topli i brizni roditelji doprinose usvajanju sposobnosti i vestina
koje leze u osnovi prosocijalnog ponasanja, kao Sto su: asertivnost, empatija, poStovanje
socijalnih normi i pravila (Zhou et al., 2002, McDowell & Parke, 2005), samopuzdanje,
bolje prepoznavanje i odgovaranje na emocije drugih (Pjurkovska-Petrovi¢, 1995;
Eisenberg et al., 1998).
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Longitudinalnim pra¢enjem utvrdeno je da roditelji koji ¢eS¢e izrazavaju i imenuju
odredene emocije i objasnjavaju ih u svakodnevnom razgovoru sa svojom decom, to deca,
kako 10 tako i tipi€ne populacije, bolje upravljaju svojim emocijama i ispoljavaju
prosocijalno ponasanje (Baker & Crnic, 2009; Fenning et al., 2011). Medutim, ovakva
praksa ceSca je u porodicama dece tipicnog razvoja Sto ukazuje da roditelji IO dece, iako
svesni teSkoca koje njihova deca imaju u socijalnom ponasanju, ne uvidaju znacaj koji
klima i svakodnevni medusobni odnosi imaju na prosocijalno ponaSanje njihove dece
(Baker & Crnic, 2009) Odnos izmedu negativnog ispoljavanja emocija roditelja i
prosocijalnog ponaSanja dece, moze biti pozitivan ili negativan u zavisnosti od brojnih
faktora, ukljucujuci i sposobnost emocionalne regulacije deteta. S obzirom na to da deca sa
IO, u odnosu na decu tipi¢ne populacije, pokazju manji stepen emocionalne kontrole,
izrazavanje Cak i minimalnog stepena prinude i negativnih emocija od strane roditejlja,
negtivno je povezano sa njihovim prosocijalnim ponasanjem (Green & Baker, 2011)

Sem posrednog, prosocijalno ponasanje moze se uciti i namrenim uticajima roditelja,
primenom kaZnjavanja ili nagradivanja. Kori§¢enje pohvala i nagrada, kao i ispoljavanje
ljubavi i paznje doprinose razvoju samopostovanja i prosocijalnog ponaSanja dece. Postupci
roditelja koji kontrolu detetovog ponaSanja zasnivaju iskljuivo na primeni fizickog
kaznjavanja, kritici, naredbi i pretnji, kao i uskraéivanje pozitivnih potkrepljivaca,
pozitivno su povezani sa agresivno$éu, a negativno sa brigom za drugoga i spremnoscu za
saradnju (Pjurkovska-Petrovi¢, 1995). Ve¢ smo istakli da su deca sa IO posebno
vulnerabilna kada su u pitanju postuci kontrole njihovog ponasSanja putem prinude i
negativnih stavova roditelja zbog ¢ega ova vrsta disciplinovanja nije efikasna kada su u
pitanju deca sa 10. Medutim, za prosocijalni razvoj dece posebno je vazna indukcija,
tehnika kojom roditelji ukazuju detetu na posledice njegovog ponasanja po druge, ¢ime se
uspostavlja povezanost izmedu sopstvenih postupaka i stanja drugih.Ovim putem, roditelji
kod dece podsticu empatiju, a istovremeno ono se upucéuje na alternativno, adekvatnije
ponaianje (Ziropada i Mio&inovié, 2007).

Ako se o stilovima vaspitanja govori u kategorijama demokratski, autoritarni,
permisivni i nezainteresovani moze se o¢ekivati da prosocijalnom razvoju najvise pogoduje
demokratski stil jer detetu dopusta izvesnu slobodu i samostalnost, ali zahteva i
odgovornost, ¢ime se stvaraju preduslovi za uspe$nu komunikaciju i saradnju sa drugima.
Deca iz ovih porodica pokazju inicijativu, prijateljski su raspolozena prema drugima i
spremna su da pruze pomo¢ (Steinberg, 2001). Iako je ovaj stil znadajno prisutniji u
populaciji roditelja dece tipi¢ne populacije (Cvitkovi¢, 2010), deca sa 10 ¢&iji roditelji
neguju demokratski stil vaspitanja pokazuju visi nivo samopouzdanja i bolje su socijalno
prilagodena od dece sa IO ¢iji roditelji ne primenjuju ovaj stil vaspitanja.

Roditelji dece sa IO, ¢es¢e decu ili odbacuju ili se prema njima ophode previse
zastitnicki (Vujaci¢, 2006; Wieland & Baker, 2010). Objasnjenje koje se nalazi u literaturi
jeste da Cesti problemi u ponaSanju koje ispoljavaju ova deca predstavljaju stresne situacije
(Baker et al., 2003; Beck et al., 2004; Hastings 2002), koje roditelji nastoje da prevazidu
izbegavanjem, odnosno odbacivanjem deteta ili fizicki 1 emotivno ekstremnim i
iscrpljujuéim angazovanjem. Medutim, daleko je znacajniji nalaz da se prosocijalo
ponasanje dece sa 10 pokazalo kao negativni prediktor stresa u porodici (Beck et al.,2004).
Ovi rezultati idu u prilog sve ucestalijem stanoviStu recipro¢nog uticaja, odnosno
bidirekcionog odnosa roditelj-dete. U ovom pravcu su i nalazi o razli¢itom odnosu izmedu
stilova vaspitanja i ponasanja dece sa IO. Istrazivanja pokazuju da eksternalizovane
probleme u ponasanju ¢esce pokazuju deca sa 1O autoritarnih roditelja, odnosno roditelja
koji ispoljavaju manje pozitivnih osecanja i Cesto kritikuju detete, dok ova povezanost nije
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utvrdena sa permisivnim stilom vaspitanja (Greenberg et al.,2006; Hasting et al.,2006;
Green & Baker, 2011). S druge strane, roditelji dece sa IO koji su neumereni u
zadovoljavanju potreba, a skromni i popustljivi u zahtevima prema detetu (permisivni stil),
pokazuju internalizovane probleme u ponaSanju, imaju manjak inicijative i slabije se
snalaze i funkcioniSu u Sirem socijalnom okruzenju (Dossetor et al., 1994; Lam et al., 2003;
Cvitkovi¢, 2010). Nizak nivo samostalnosti ove dece vodi ka njihovoj produzenoj
zavisnosti od roditelji i ograni¢ava moguénost da nauce prosocijalne vestine neophodne za
iniciranje i odrzavanje bliskih uzajamnih odnosa. Ishodi prezasti¢enosti mogu biti sebi¢nost
i naosetljivost za patnje drugih, ili preterana osetljivost, koja ponekad sluzi kao izgovor za
izbegavanje onih koji su u nevolji (Joksimovi¢, 1997).

Uobicajena praksa da se mladi sa IO oslobadaju obaveza i Stite od neprijatnih strana
zivota ili previSe kritikuju, a retko podsticu, ometa njihov prosocijalni razvoj jer uskracuje
mogucnost sticanja iskustva, odnosno ucenje i vezbanje veStina koje su nuzne za
prosocijlano ponasanje.

UMESTO ZAKLJUCKA

Nalazi da medusobni uticaji problema u ponasanju dece sa IO i stresa roditelja na
porodi¢no funkcionisanje, kao i da prosocijalno ponasanje dece sa 10 doprinosi boljoj klimi
i odnosima u porodici, upucuju da su roditelji ciljana grupa rane intervencije. Podrska u
prihvatanju realnih sposobnosti i kapaciteta deteta sa 10 od strane ¢lanova porodice i
izgradivanje harmoni¢nih odnosa unutar porodice predstavljaju klju¢ne tacke u podsticanju
prosocijalnog i prevenciji asocijalnog ponasanja dece sa 10.

Dalja istrazivanja trebalo bi da budu usmerena ne samo na sagledavanje uticaja
roditelja na prosocijalno ponasanje dece, ve¢ i obrnuto, na uticaj prosocijalnog ponasanja
dece sa IO na porodicno funkcionisanje. Takode, vecina dosadasnjih istrazivanja
porodi¢nog konteksta fokusirana su na odnos majka-dete sa ometenos¢u, dok nedostaju
empirijski podaci odnosa sa oevima, kao i sa bracom i sestrama.
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THE ROLE OF FAMILY IN THE DEVELOPMENT OF
PROSOCIAL BEHAVIOR IN CHILDREN WITH INTELLECTUAL
DISABILITY

Marija Jeli¢'
University of Belgrade, Faculty of Special Education and Rehabilitation

The paper considers the role of family in the development of prosocial behavior of
children with intellectual disability. Attention first focuses on the issue of prosocial
behavior defining and making it operational. Next consideration is given to the ways that
parents may influence a child's prosocial behavioropting on a review of the research
findings whose results indicate that there exists correlation between prosocial behavior of
children with intellectual disability and particular variables of the relationship processes
that characterize the family system. It is thought that between the influence of the parents
and prosocial behavior of children with intellectual disability there is mutual relationship.
The aim of the paper is to highlight the importance of positive aspects of the family
environment, particularly affective expression and relationship quality, in the development
of prosocial behavior in children with intellectual disability.

Keywords: prosocial behavior, children with intellectual disability, parents, family
relationship.
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