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RESUMO

ANDRADE, Liliane Maria Nery. Regime de informacdo do sistema de governanca
corporativa: um enfoque na qualidade da informacdo contabil. 2020. 234fl. Tese (Doutorado
em Ciéncia da Informacdo) — Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade de Séo Paulo, Sdo
Paulo, SP, 2020.

A pesquisa tem como objetivo propor intervengdes que possam melhorar a qualidade da
informacdo contabil no ambiente do sistema de governanca corporativa e no contexto da
divulgacdo obrigatoria, que independam do comportamento dos agentes da governanca. Partiu-
se do pressuposto que ¢ plausivel a conformacgéo de uma ferramenta de analise que abranja as
relacOes de poder e sua influéncia na qualidade da informacéo contébil. Considerou-se também,
que cabe a governanca decidir sobre o grau de abertura e detalhamento dos itens da DRE, pois
o0 arcabouco legal e normativo da Contabilidade ndo limita a quantidade e nivel de detalhamento
das informacdes evidenciadas por meio das Demonstracdes Contabeis divulgadas (ao contrario,
determina o minimo). Trata-se de uma pesquisa qualitativa de proposi¢ao teorica, baseada na
I6gica dedutiva com abordagem positiva e normativa da pesquisa em contabilidade e visa
identificar e explicar os aspectos e razfes que fundamentam os motivos pelos quais a
informacdo contdbil pode ser apresentada sem qualidade, mesmo em ambiente de
conformidade, caracterizada pela auséncia de informagéo, quando vista na perspectiva da
Ciéncia da Informacdo (CI). Inclui a medi¢do do grau de fomento a qualidade da informacao
do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 por meio de parametros estabelecidos a partir da Cl e
da Ciéncia Contabil, da aplicacdo do conceito de Regime de Informacdo no sistema genérico
de Governancga Corporativa e também da demonstracdo da estrutura proposta para a DRE em
empresa listada, a partir de exemplo ilustrativo. Os resultados confirmam que a aplicacdo do
conceito de Regime de Informacdo, associado ao de Governancga Corporativa, podera sustentar
a criacdo de uma ferramenta que possibilite uma analise mais transparente da influéncia das
relacBes de poder presentes nas instituices produtoras de informacdo contabil e que a
desagregacédo de algumas rubricas na estrutura de apresentacéo da DRE vigente e a entrar em
vigor, conforme proposta IASB, possibilitard ao usuario externo uma melhor compreenséao das
informagdes apresentadas, sem, contudo, afetar a formagéo do resultado econémico e o Regime
de Competéncia. Ademais, ficou comprovada que na perspectiva de Cl a qualidade da
informacdo contabil é varidvel dependente dos atores e das a¢es da governanga.

Palavras-chave: Qualidade da Informagdo. Informacdo Contabil. Regime de Informacéo.
Sistema de Governanca Corporativa. Demonstracdo de Resultado do Exercicio.



ABSTRACT

ANDRADE, Liliane Maria Nery. Regime de informacdo do sistema de governanca
corporativa: um enfoque na qualidade da informacdo contabil. 2020. 234fl. Tese (Doutorado
em Ciéncia da Informacdo) — Escola de Comunicacdes e Artes, Universidade de Séo Paulo, Sdo
Paulo, SP, 2020.

The research aims to propose interventions that can improve the quality of accounting
information in the corporate governance system environment and in the context of mandatory
disclosure, regardless of the behavior of governance agents. It was assumed that the creation of
an analysis tool that covers power relations and their influence on the quality of accounting
information is plausible. It was also considered that it is up to the governance to decide on the
degree of openness and detail of the items of the Income Statement, since the legal and
normative framework of Accounting does not limit the amount and level of detail of the
information evidenced through the disclosed Financial Statements (in contrast, determines the
minimum). It is a qualitative research with a theoretical proposition, based on deductive logic
with a positive and normative approach to accounting research and aims to identify and explain
the aspects and reasons that underlie the reasons why accounting information can be presented
without quality, even in compliance environment, characterized by the absence of information,
when seen in the perspective of Information Science (CI). It includes the measurement of the
degree of promotion to the quality of the information of the Technical Pronouncement CPC 00
R2 by means of parameters established from the CI and of the Accounting Science, the
application of the concept of Information Regime in the generic system of Corporate
Governance and also the demonstration of the proposed structure for the DRE in a listed
company, based on an illustrative example. The results confirm that the application of the
concept of Information Regime, associated to that of Corporate Governance, may support the
creation of a tool that allows a more transparent analysis of the influence of power relations
present in institutions that produce accounting information and that the disaggregation of some
items in the presentation structure of the current DRE and to come into force, according to the
IASB proposal, will enable the external user to have a better understanding of the information
presented, without, however, affecting the formation of the economic result and the
Competence Regime. In addition, it was proven that in the perspective of CI, the quality of
accounting information is a variable dependent on the actors and actions of governance.

Keywords: Information quality. Accounting information. Information Regime. Corporate
Governance System.
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1 INTRODUCAO

A garantia de um sistema econdmico saudavel esta vinculada a transparéncia e
qualidade das informac@es veiculadas pelos diversos produtores de informacdo econémico-
financeira-contabil e a conduta ética por parte dos profissionais que atuam em instituicGes
publicas e privadas, e que, por deterem informacdes e o poder de manipulé-las, podem causar
prejuizos a sociedade de forma geral, como auséncia de informacdo e desinformacdo
caracterizada pela informacdo manipulada e engano proposital por meio das Demonstracdes
Contébeis.

Em tempos de pandemia relacionada a Covid-19, cresce a demanda mundial por
informacdo fidedigna e o termo desinformacdo passou a ser amplamente utilizado entre 0s
diversos meios de comunicacdo. No que tange as informacgdes contabeis, os aspectos
relacionados a desinformacdo tém sido tratados até 0 momento como contabilidade criativa
(creative accounting) para designar o manuseio da informacdo nas Demonstracdes Contabeis
podendo caracterizar fraude. Porém, a expressdo mais utilizada na literatura académica é o
gerenciamento de resultados (earnings management), que ndo é caracterizado como fraude
contébil, pois, nesse contexto, as escolhas contabeis e sua operacionalizacdo sdo realizadas
dentro dos limites do que prescreve a legislacdo e normas contabeis.

Os dispositivos legais e normativos, possibilitam multiplas escolhas contabeis e
acumulac@es classificadas como discricionarias e ndo discriciondrias com o objetivo de
divulgar informacgfes contabeis. Tanto o padrdo internacional de contabilidade quanto o
brasileiro, ap6s convergéncia as normas internacionais, admitem discricionariedade
denominada de escolhas contabeis que decorre das multiplas op¢des de registro contébil para
reconhecimento, mensuracao e evidenciacdo também contempladas em pesquisas citadas ao
longo deste trabalho (MARTINEZ, 2001; MURCIA; WERGES, 2011; SOUZA; BOTINHA;
LEMES, 2016).

Em nossa concepgdo, essas multiplas escolhas contébeis possibilitadas ao
produtor/elaborador/preparador das Demonstracbes Contabeis, se influenciadas pelo
comportamento oportunistico, podem resultar em documentos apresentados com auséncia de
informacdo e desinformacéo, por meio de acumulac@es discricionarias.

Desse modo, no contexto desta pesquisa, entende-se que tanto a contabilidade criativa
quanto o gerenciamento de resultados, podem promover a desinformacdo e tais praticas

comprometem a finalidade nobre da contabilidade, que é informar aos diversos usuarios por



17

meio de suas Demonstracdes Contabeis, propiciando a divulgacéo de informacdes distorcidas,
operacionalizadas por meio de acumulac@es discricionarias nocivas e que afetam a qualidade
da informacéo contabil provocando distribuicdo injustificavel de riquezas. Além disso, 0s
administradores, ou seja, a governancga pode também se utilizar de operacfes entre empresas
interligadas, controladoras e controladas, para modificar o desempenho (RODRIGUES;
PAULO; CARVALHO, 2007).

O fato € que, de um modo ou de outro, seja por meio de manipulacdo da norma dentro
dos limites legais ou pelo jogo contabil entre controladas e coligadas, em ambos os casos, fica
claro que a informacdo contabil é afetada principalmente nos atributos que remetem a qualidade
da informacdo para o usuério. Tais impactos negativos sdo confirmados pela histéria recente,
pois segundo a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM, 2014, p.16), os escandalos
corporativos, ocorridos na primeira década do século XXI, envolvendo empresas norte-
americanas como a Enron, a WorldCom e a Tyco, que sao simbdlicos de uso inadequado da
norma, desencadearam discussdes em todo o mundo sobre a divulgacdo das Demonstragdes
Contébeis e o papel das empresas de auditoria, atribuindo maior relevancia ao tema
‘Governancga corporativa’ e culminando com a aprovagao da Lei Sarbanes-Oxley (SOX) em
2002 pelo Congresso norte-americano, que traz em seu bojo importantes definicdes sobre
praticas de governanga corporativa, em resposta as fraudes ocorridas nestas empresas (CVM,
2014).

No Brasil, as discussdes sobre governanga corporativa comecaram em 1995, a partir da
criagdo do Instituto Brasileiro de Conselheiros de Administracdo (IBCA), que, em 1999,
transformou-se no Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), e ao longo dos anos
obteve reconhecimento nacional e internacional, assumindo a liderangca nos debates sobre
questdes de governanca no pais e na Ameérica Latina, por meio da edi¢do de cddigos de melhores
praticas de governanca corporativa (CVM, 2014).

Porém, anterior aos escandalos e a criacdo do IBGC, Martins (1997) ja alertava para 0s
aspectos éticos relacionados a postura profissional dos contabilistas no sentido da ocultacao e
distor¢do de informacdes, comprometendo a qualidade da informacao divulgada aos usuérios.
Com a internacionalizacdo da economia, a convergéncia de normas e procedimentos da
Contabilidade brasileira aos padrdes internacionais passou a ser fundamental para sustentar as
negociagdes internacionais que envolvem empresas brasileiras. No entanto, apesar dos esfor¢os
para viabilizar a convergéncia das normas contabeis e de auditoria dos diversos paises do

mundo, inclusive as do Brasil desde 2008 — que regulam a elaboracdo e divulgagédo de
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Demonstragdes Contébeis e Notas Explicativas; da Lei das Sociedades Anénimas, dos codigos
de melhores préticas de governanga corporativa, da atuacdo das autoridades reguladoras e dos
comités de auditoria e dos codigos de ética e conduta profissional, muitos sdo os conflitos de
interesses e variaveis éticas presentes na pratica e no comportamento dos profissionais.

As Demonstragdes Contdbeis sdo elaboradas com a finalidade de atender as
necessidades de investidores, credores por empréstimos e outros credores, existentes e
potenciais, na tomada de decisdes referentes a oferta de recursos a entidade (CPC, 2019, item
1.2). Com vistas a garantir a eficiéncia da intermediacao de recursos e promover a estabilidade
financeira do pais, o Sistema Financeiro Nacional (SFN) segue regras estabelecidas pelo
Conselho Monetério Nacional (CMN), Banco Central do Brasil (BCB) e pela Comissdo de
Valores Mobiliarios (CVM) (BCB, 2019). Cabe a CVM disciplinar, fiscalizar e desenvolver o
mercado de valores mobiliarios especificamente para atividades relacionadas as empresas,
intermediarios financeiros, investidores, normatizacdo contabil e de auditoria, dentre outros,
pois esta investida de poder normativo e punitivo (CVM, 2019). Ao cumprir a sua missdo a
CVM busca proteger os pequenos investidores da assimetria de informacéo inerente a relacao
entre agente, principal e demais interessados, exigindo maior transparéncia e determinando
informagdes minimas a serem divulgadas por meio das Demonstra¢cdes Contébeis, além de
incentivar a divulgacdo de informag6es voluntérias.

O Pronunciamento técnico, CPC 00 R2 (CPC, 2019, nota 4) deixa claro que os termos
“principais usuarios” e “usuarios” se referem a esses investidores, credores por empréstimos e
outros credores, existentes e potenciais, que devem se basear em relatérios financeiros para fins
gerais para muitas das informaces financeiras de que necessitam. Gelbcke, Santos, ludicibus
e Martins (2018) destacam que, na visdo da contabilidade financeira, o objetivo, em termos de
usuarios, pode ser resumido a credores e investidores e que o0 BCB, tendo em vista o seu papel
regulador e fiscalizador, coloca-se como principal usuario das informacGes de entidades
reguladas pelo mesmo.

No entanto, em razao de entender que a finalidade precipua da Contabilidade e informar,
0 conceito de usuario adotado nesta pesquisa € o previsto na Teoria da Contabilidade aqui
representada por Hendriksen e Van Breda (2011), Yamamoto e Paccez (2019), ludicibus
(2015), Marion (2012), Santos et al. (2007), ludicibus, Marion e Faria (2017), ludicibus et al.
(2017), Flores, Braunbeck e Carvalho (2018), que elencam o0s varios grupos de usuarios
compostos por individuos ou grupos que podem ter interesse nas informagdes contabeis,

representados por investidores atuais e potenciais, funcionarios, financiadores, fornecedores,
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clientes, sindicatos, governo e publico em geral, ou seja, aqueles que se utilizam do produto do

processo contébil, podendo ser qualquer ente que tenha interesse na informagdo contabil,

interessados em geral, igrejas, pessoas fisicas, a propria empresa.
[...] diversas reflexdes tedricas podem ser deduzidas, particularmente se entendermos
que a contabilidade é linguagem e que, portanto, busca comunicar uma mensagem a
um receptor, o usuario. Ao fim e ao cabo, o que se pretende é apresentar e divulgar
informacdo (til aos usuarios das demonstracdes contabeis. Utilidade depende de quem
usa. Quando indagamos quem seriam os usuarios das demonstracfes financeiras,
frequentemente encontramos uma vasta gama de possiveis interessados em
informacdes sobre a entidade que reporta, o que é inerentemente um desafio tremendo
para a contabilidade. [...Jos usuarios ndo sdo homogéneos, nem mesmo tomando o

foco ja reduzido que, por exemplo, o IASB adotou. (FLORES; BRAUNBECK;
CARVALHO, 2018).

Ao realizar uma abordagem conceitual sobre garantias de representagdo no
gerenciamento da organizacdo de estoques de informacdo, Medeiros (2015, p. 195) define
usuarios como individuos ou grupos de individuos com desejos, anseios, culturas proprias e
diferenciadas entre si. Para Marion (2018), como usuério da contabilidade pode-se considerar
qualquer pessoa fisica ou juridica, que tenha interesse em conhecer informagGes contébeis de
uma entidade, o que pode ser caracterizado por uma diversidade de grupos de usuarios da
informacdo contabil (usuarios internos, governo, autoridades reguladoras, auditoria,
investidores, credores diversos, fornecedores, sindicados, outras partes interessadas e sociedade
em geral) que representam essa realidade e nos induzem ao desafio de investigar formas de
melhorar a qualidade da informacéao contabil com a finalidade de atender a esses grupos.

Dentre os diversos grupos, aquele composto por investidores ndo controladores e
potenciais investidores necessita de informacgdes basicas e claras sobre itens especificos que
podem possibilitar o entendimento sobre aspectos basicos do seu investimento, tais como da
receita que contribuiu para a formacdo do lucro e quanto dessa receita foi efetivamente
realizada. Outro grupo de usuarios composto por fornecedores pode optar por utilizar a
informacdo contébil para conhecer a solidez e salde financeira da empresa com vistas a
concessao de crédito e prazos de pagamento; ja os sindicatos podem desejar acompanhar os
resultados do empreendimento no sentido de verificar se havera expansdo dos negdcios com
geragdo de novos empregos ou, ao contrario, cortes de empregados e possibilidade de
desemprego em massa.

Desse modo, a publicacdo de DemonstracGes Contébeis, mesmo quando elaboradas em
observéancia a legislacdo e aos normativos, ndo € garantia de que as mesmas embutem atributos

de qualidade em razdo de a contabilidade ndo ser uma ciéncia exata, podendo se utilizar de
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estimativas entre as varias opgbes de escolha de critérios de avaliacdo, mensuracdo e
divulgacdo. Tal entendimento é reforcado por Marion (2018, p.137) ao observar que a
contabilidade € uma ciéncia social, que estuda o comportamento das riquezas que se integram
ao patrimdnio em consequéncia das acGes humanas e que o fato de utilizar métodos
quantitativos ndo pode ser confundido com as ciéncias exatas, pois na contabilidade as
quantidades séo simples medidas de fatos que ocorrem em funcéo da acdo do homem. Além
disso, em razdo dos possiveis agrupamentos de rubricas contabeis, as referidas demonstractes
deixam de apresentar informac6es claras, importantes e até indispensaveis ao usuario externo,
pois

Se informacdes financeiras devem ser Uteis, elas devem ser relevantes e representar

fidedignamente aquilo que pretendem representar. A utilidade das informagdes

financeiras é aumentada se forem comparéveis, verificaveis, tempestivas e
compreensiveis (CPC, 2019, item 2.4).

Essas informac6es sdo divulgadas por meio de relatérios financeiros que também sédo
conhecidos por Demonstracdes Financeiras, DemonstracGes Contabeis ou ainda Relatorios
Contabeis e “[...] fornecem informacgdes sobre os recursos econdmicos da entidade que reporta,
reivindicacdes contra a entidade e os efeitos de transacGes e outros eventos e condi¢des que
alteram esses recursos e reivindicacfes” (CPC, 2019, item 2.1).

Nesse sentido, a informacdo contébil-financeira considerada Util e apresentada nas
Demonstragdes Contabeis devem atender as caracteristicas qualitativas fundamentais e de
melhoria a serem aplicadas tanto a informagdo contabil-financeira fornecida pelas referidas
Demonstracdes Contabeis, como também a informacéo contabil-financeira fornecida por outros
meios. As caracteristicas qualitativas consideradas fundamentais denominam-se: relevancia e
representacdo fidedigna; e as caracteristicas qualitativas de melhoria sdo: comparabilidade,
verificabilidade, tempestividade e compreensibilidade (CPC, 2019, item 2.23-2.36). Entretanto,
Valente e Fujino (2016) em estudo sobre a qualidade da informacdo contabil, na perspectiva da
Ciéncia da Informagdo, apontam que apenas o atributo “relevancia” recebe grau de importancia

equivalente nas duas areas: Ciéncia da Informacéo (ClI) e Ciéncia Contabil (CC).

Entre os atributos de qualidade da informac&o mais citados nos estudos nacionais da
Cl, observam-se diferencas significativas no grau de importancia dado pelas duas
areas do conhecimento aos referidos atributos e dimensdes de qualidade da
informag8o. Constata-se que a caracteristica qualitativa “Relevancia” é o unico
atributo de qualidade que recebe 0 mesmo grau de importancia nas duas areas do
conhecimento (VALENTE; FUJINO, 2016, p. 160).
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Assim, torna-se necessario explicitar que a qualidade da informacao, no contexto dessa
pesquisa, estd relacionada ao atendimento da expectativa do usuério em geral, conforme
previsto na Teoria da Contabilidade, e analisada a luz dos conceitos de qualidade da informacao
e desinformacdo da Ciéncia da Informacdo, considerando a informacgdo documentada, que s&o
as Demonstragdes Contabeis e Notas Explicativas. Vale ressaltar que a informacdo esta
relacionada a dados significativos e que a deficiéncia de informagdo que comprometa a sua
compreensdo ou conhecimento relacionado a um evento, sua consequéncia ou sua
probabilidade, caracteriza-se como incerteza, pois segundo a NBR 1SO 9000 (ABNT, 2015,
p.26, grifos do original) “incerteza ¢ o estado, ainda que parcial, de deficiéncia de informagéo
[...] de compreensdo ou de conhecimento relacionado a um evento, sua consequéncia ou sua
probabilidade”.

Por outro lado, para obtencdo de algumas informacgfes 0 usuario necessita triangular
alguns documentos e por meio de deducéo obter a informagéo desejada. Desse modo, pode-se
inferir que esse documento contabil (Demonstracbes Contabeis) tem sua qualidade
comprometida quando falta clareza e restringe a informacdo a um grupo de usuarios
especialistas, segregando outros grupos de usuarios que ndo detém a expertise de extrair as
invisibilidades. Essa falta de clareza pode estar relacionada as escolhas e politicas contéabeis,
pois, conforme Ronen e Yaari (2008) estas influenciam o processo de producgéo da informacéo
desde a escolha do método de mensuracgdo e avaliacdo de estoques, forma de classificacdo de
determinados itens contabeis, estruturacdo e escrituracdo contabil até o reconhecimento de
receitas e despesas.

Complementarmente, Silva, Sancovschi e Slomski (2007) compartilham a visdo de
ludicibus e Lopes (2004) segundo a qual, a teoria positiva da contabilidade busca explicar as
escolhas contabeis na perspectiva da abordagem oportunista agindo de acordo com 0s seus
préprios interesses e as empresas tendem a se utilizar dessa prerrogativa para aumentarem
resultados quando da existéncia de incentivos relacionados ao resultado contabil e diminuirem
para evitar custos politicos. ludicibus e Lopes (2004, p.19) observam que a teoria positiva da
contabilidade busca descrever como as empresas selecionam os procedimentos e escolhas de
divulgacdo de informacdes apoiando-se em principios da teoria econémica baseada também na
postura oportunistica na qual os individuos agem em funcéo dos seus interesses pessoais, além
dos incentivos econdmicos, tais como o porte e nivel de endividamento da empresa, estrutura

de capitais e bdnus de administradores, aspectos abordados por Watts e Zimmerman (1990).
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Em seu estudo sobre escolhas de praticas contébeis, os achados de Costa, Silva e
Laurencel(2013) confirmam os achados de Watts e Zimmerman (1990) e indicam que a
convergéncia as normas internacionais potencializou essa problematica em razdo da
possibilidade de adogdo de procedimentos contabeis distintos para a contabilizacdo de um
mesmo item e confirmam que escolhas de praticas contébeis realizadas pelos administradores
podem ndo ocorrer de modo imparcial, pois séo influenciadas por diversos incentivos
econdmicos.

Pode-se apontar ainda as pesquisas de Albanez e Valle (2009), Martins e Paulo (2014),
Lopes e Martins (2005) e Giréo (2012) sobre o estudo de assimetria de informag&o entre grupos
de usuarios externos, que pode ocorrer quando a informac&o que é elaborada para fins gerais e
para atender aos diversos interessados na informacéo contabil, atende apenas a uma parte desse
grupo em razéo da dificuldade de compreenséo e da necessidade de expertise em financas para
compreendé-las e obté-las. Desse modo, um determinado grupo de usudrios pode ter privilégio
informacional em virtude da forma de apresentacdo das DemonstracGes Contabeis, conforme
observado nos trabalhos de Valente (2014), Valente e Fujino (2015 e 2016), Gabriel (2011) e
Silva (2015).

Pesquisas positivistas como as de Lopes e Martins, (2005), Costa, Silva e Laurencel
(2013), Paulo e Martins (2007) e Lemes, Costa e Martins (2018) tém sido realizadas no sentido
de medir a qualidade da informacdo contabil em diversos aspectos especificamente sobre as
escolhas contébeis e 0 comportamento oportunistico, e o da divulgacdo voluntaria observada
no trabalho de Yamamoto e Salotti (2006). Porém, em nossa concepcdo, o proprio ambiente
regulatorio ja impde custo de producdo e divulgacdo carecendo de elementos que garantam
informacdo de qualidade para os usuarios potenciais, na propria divulgacao obrigatoéria.

Desse modo, como resultado das nossas reflexdes e considerando a dificuldade de se
garantir que os responsaveis pela governanca e pela producdo e divulgacdo da informacéo
contéabil sempre adotardo comportamento €tico, e que as consequéncias desse comportamento
sdo refletidas na qualidade da informacao divulgada aos usuarios externos, pretende-se propor
intervengdes que possam melhorar a qualidade da informacéo contabil no ambiente do sistema

de governanca corporativa, a luz dos conceitos da Ciéncia da Informagé&o.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA
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A importancia, bem como a necessidade de as organizagdes promoverem avalia¢ao da
qualidade da informagdo em um processo de melhoria continua como instrumento de
aprendizagem organizacional € apontado por Calazans (2008, p.29), para quem “a qualidade da
informagéo é um dos alicerces para a sobrevivéncia ¢ maior competitividade das organizagdes”.
Neste sentido, reforca preocupaces de Lee, Strong, Kahn e Wang (2002), que desenvolveram
um modelo genérico denominado de Methodology for Information Quality Assessment (AIMQ)
de medicdo com abordagem qualitativa da qualidade da informagdo em termos de negdcio
relacionado a produtos e servigos, com 0s seguintes objetivos:

a) analisar a lacuna entre a organizacao e as melhores praticas;

b) analisar as lacunas entre os profissionais de sistema de informacéo e os consumidores

de informacéo;

c) apontar as areas que devem sofrer intervencdo para melhoria da qualidade da

informagéo.

Observa-se que nesse modelo (AIMQ) estdo contemplados atributos de qualidade da
informacdo da Ciéncia da Informacdo que a consideram na perspectiva do usuario da
informacdo, tais como: precisdo, integridade, consisténcia, validade, confiabilidade,
tempestividade, completude, relevéancia, abrangéncia, essencialidade, singularidade,
identificados também por Valente e Fujino (2016, p. 97-144) que analisaram dezesseis artigos
da Base de Dados em Ciéncia da Informacéo (BRAPCI) que tratam de estudos especificamente
sobre atributos, dimens@es ou categorias de qualidade para qualificar a informacao.

Além de identificar os atributos de qualidade da Ciéncia da Informac&do mais citados por
autores brasileiros e compara-los com os atributos e caracteristicas qualitativas da informacao
contabil, Valente e Fujino (2015; 2016) apontaram a assimetria de informacdo existente na
relacdo entre a organizagao e usuario externo da informacao contabil como uma das barreiras
na ado¢do das normas contabeis. Por outro lado, Nehmy e Paim (1998) alertam para o lado
negativo da informacdo, ou seja, a informacdo transformando-se em desinformacao,
caracterizada por mentiras, inducdo a ma interpretacdo e erro por parte do usuario, iluséo,
decepcéo, entre outros aspectos negativos apontados na literatura recente por Pinheiro e Brito
(2014) e Brito e Pinheiro (2015). O conceito de desinformacao adotado pelos referidos autores
da Ciéncia da Informacdo corrobora com as intengdes da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) de fiscalizar e acompanhar as acdes das companhias de capital aberto, pois, segundo o
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC, 2018), ao elaborar seu informe sobre o

Caodigo Brasileiro de Governanga Corporativa, as companhias abertas devem seguir o comando
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de divulgar informacGes verdadeiras, completas, consistentes e que ndo induzam o investidor
ao erro.

Complementares a literatura sobre atributos de qualidade da informacdo e dos
dispositivos legais e normativos, existem o0s codigos de governanca corporativa e o codigo de
ética profissional do contador (CFC, 2019). Dentre os deveres do contador destaca-se que 0
mesmo deve se abster de interpretagdes tendenciosas; comunicar situagdes adversas que possam
gerar riscos e ameacas ou influir na decisdo daqueles que sdo usuarios dos relatérios e servicos
contabeis; realizar ato contrario a legislacdo ou destinado a frauda-la; orientar o cliente ou o
empregador contra Normas Brasileiras de Contabilidade e contra disposicdes expressas em lei
e iludir ou tentar iludir a boa-fé de cliente, empregador ou de terceiros, alterando ou deturpando
0 exato teor de documentos, inclusive eletrénicos, e fornecer falsas informacGes ou elaborar
pecas contabeis inidoneas, dentre outras (CFC, 2019).

Nesse sentido, a pesquisa parte das reflexdes sobre o conceito do Regime de Informacéo
de Frohmann (1995; 2008); Braman (2004); Gonzélez de Gomez (1999; 2002; 2012); Ekbia e
Evans (2009) e aplicacdes realizadas por Feitoza e Silva (2012); Carvalho (2009); Carvalho e
Pinheiro (2008 e 2010), Lima et al. (2009), Delaia e Freire (2010), Freire (2013), Serafim e
Freire (2013), Silva, Garcia e Loureiro (2013), Marques e Pinheiro (2018) e Porto Bezerra et
al. (2016), ao contexto e estrutura de um sistema genérico de Governanca Corporativa
desenvolvido pelo IBGC (2009, p. 16;2015 p.19; 2016, p.16;2017, p.15),e sobre a estrutura de
apresentacdo de um documento contabil denominado de Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE), que é uma das pecas do conjunto de 05 (cinco) relatorios contabeis e Notas
Explicativas denominados de Demonstra¢fes Contabeis, Demonstra¢des Financeiras ou ainda
Relatorios Contabeis, de publicacdo obrigatdria para as companhias de capital aberto. Neste
trabalho sera adotado o termo Demonstragdes Contabeis®.

Este trabalho estd amparado na Teoria da Contabilidade, Contabilidade Societaria,
Lei6.404/76, na Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro por meio do Pronunciamento
técnico CPC (2019), além das instrucdes expedidas por 6rgaos reguladores e optou-se por ndo

discutir aspectos relacionados a divulgacéo voluntéria (adicional) por entender que as empresas

1 Os relatérios contabeis também sdo conhecidos como informes contabeis e os mais importantes sdo as

Demonstragdes Financeiras ou DemonstracGes Contabeis e a Lei das Sociedades por Acdes estabelece que ao
fim de cada exercicio social (12 meses) a diretoria deve elaborar, com base na escrituracdo contabil, além das
Notas Explicativas, as seguintes Demonstracdes Contébeis: Balan¢o Patrimonial, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos Acumulados, Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e
Demonstragdo do Valor Adicionado. Esta Ultima apenas para companhias de capital aberto (MARION, 2018,
p.20).
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ja estdo obrigadas a divulgar as informacdes periddicas, ndo opcionais, que tém um alto custo
e porque tanto a estrutura conceitual da contabilidade quanto a legislac&o ja determinam a forma
de evidenciacdo e divulgacdo das informacdes contabeis.

Entendemos que estudar a qualidade da informacdo contabil em um sistema de
governanga a partir do conceito de Regime de Informacdo, pode possibilitar uma visdo
qualitativa mais acurada e elucidar questfes ainda ndo estudadas, pois a qualidade da
informacdo pode estar sujeita as decisbes durante o processo de elaboragcdo e posterior
divulgacdo aos potenciais usuarios, que ocorrem na estrutura da governanca, nas relacdes de
poder e nos processos — isso envolve elementos, categorias e acdo. No que se refere a analise
das relagdes de poder, o conceito de Regime de Informacdo (RI) propicia elementos importantes
para aprofundamento da discussdo no ambito da Ciéncia da Informacéo, pois, conforme P6rto
Bezerra et al.(2016, p.65), resguardadas as diferentes correntes de pensamento “diferentes
autores tém utilizado o termo “regime de informac¢do” como um dos recursos interpretativos
para abordar as relagdes entre politica, informagdo ¢ poder” e de acordo com Gabriel (2011,
p.7, grifo nosso) inspirado em Cohen, Krishnamoorthy e Wright (2004):

[...] a combinacdo de diferentes mecanismos de governanga corporativa pode, em tese,
ajudar a explicar parte das escolhas relacionadas a identificacdo, a mensuracéo e a
divulgagdo de eventos econdmico-financeiros, influenciando positivamente a
qualidade da informagao contabil produzida pela firma e divulgada aos investidores e
demais stakeholders. Diferentemente da visdo anterior que trata a informacdao contabil
como um mecanismo de governanca, nesse caso a informacao contabil é que passa
a ser influenciada pela estrutura de governanca corporativa da firma.

Como lacuna a ser pesquisada, Cohen, Krishnamoorthy e Wright (2004, p.41, traducao
nossa) sugerem o estudo dos problemas contabeis que podem afetar “o vinculo entre
mecanismos de governanga corporativa e a capacidade da administracdo de influenciar a
qualidade do relatorio financeiro”. Nesta pesquisa, busca-se verificar a possibilidade de
melhoria da qualidade da informacao contabil a partir das acGes da governanca.

A Lei 6.404/76 também conhecida como Lei das Sociedades Andnimas (SA) normatiza
os elementos do sistema de governancga corporativa e das sociedades por ac¢Oes abertas com o
objetivo de prote¢do aos investidores e as partes interessadas e essa protecdo esta relacionada a
qualidade da informagéo contabil produzida no &mbito do sistema de governancga e divulgada
por meio das Demonstracfes Contabeis e Notas Explicativas. Nesse sentido, a lei determina
que a estrutura organizacional dessas empresas deva necessariamente ser composta pela
Assembleia Geral, Conselho de Administracdo (obrigatorio em companhias abertas), Diretoria,

Conselho Fiscal e Comités de Auditoria.
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Neste contexto, o problema desta pesquisa esta direcionado para as empresas listadas na
bolsa de valores, independente do seu nivel de governanca, e o foco é a qualidade da informacao
divulgada obrigatoriamente pelas empresas de capital aberto por meio das Demonstracdes
Contébeis e Notas Explicativas, para os usuarios em geral, conforme previsto na Teoria da
Contabilidade, ou seja, qualquer ente interessado na informacao contabil e ndo somente aqueles
classificados pelo CPC 00 R2 (CPC, 2019) como primarios (investidores, financiadores e outros
credores).

N&o se pretende questionar a convergéncia da contabilidade brasileira as normas
internacionais, pois parte-se do pressuposto que o0s objetivos, motivos e alteragdes visaram
melhorar a qualidade da informag&o contabil, porém, no préprio Pronunciamento técnico (CPC,
2019) transformado em norma pelo CFC por meio da Resolugdo n°® 1.567/19, a NBC TG
Estrutura Conceitual, apresenta pontos importantes no que tange as caracteristicas fundamentais
e de melhoria da qualidade da informacéo contabil, as avaliacbes por meio de estimativas e das
muitas escolhas contabeis possiveis, as quais somente sdo divulgadas nos casos previstos no
Pronunciamento técnico CPC 23 (CPC, 2009). A questdo é que as politicas contabeis nas quais
devem estar contidas as escolhas contabeis ndo constam no rol de documentos organizacionais
referentes a politicas e praticas recomendadas nos cddigos de boas préaticas de governanca.

O alcance do CPC 23 (CPC, 2009) ¢ a selecéo e aplicacao de politicas contabeis, bem
como a contabilizacdo de mudanca nas estimativas contabeis e de retificacdo de erros de
periodos anteriores, porém o referido documento € omisso quanto a importancia da intervencao
da governanca na definicao, institucionalizacdo e publicacdo das politicas contabeis e critérios
de escolhas contabeis dentre as diversas possibilidades as quais estdo aquelas nao
discricionarias e também as discriciondrias. As escolhas contdbeis, bem como todos os fatos
que afetam o patriménio, devem estar evidenciadas nas Demonstracbes Contabeis e Notas
Explicativas. O Pronunciamento técnico CPC 26 R1 (CPC, 2011, item 7, grifos do original)
orienta a elaboracéo e apresentacéo das:

Demonstracfes contabeis de proposito geral (referidas simplesmente como
demonstragdes contabeis) sdo aquelas cujo propdsito reside no atendimento das
necessidades informacionais de usuarios externos que ndo se encontram em condicdes
de requerer relatorios especificamente planejados para atender as suas necessidades
peculiares.

O Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019)corrobora outro pronunciamento
técnico, o CPC 26R1 (CPC, 2011) quando menciona o posicionamento mais claro de que as

informagdes contidas nos relatorios contabeis financeiros se destinam primariamente aos
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usuérios externos, classificados como investidores, financiadores e outros credores, sem
hierarquia de prioridade; como também quando informa que as Demonstracbes Contébeis
elaboradas dentro do que prescreve a Estrutura Conceitual objetivam fornecer informacées que
sejam Uteis na tomada de decisdes econémicas e avaliacdes por parte dos usuarios em geral,
ndo tendo o proposito de atender finalidade ou necessidade especifica de determinados grupos
de usuérios.

Como nesta pesquisa, a qualidade da informacdo contabil esta sendo discutida na
perspectiva da Ciéncia da Informacdo (CI) e do rol de usuarios previstos na Teoria da
Contabilidade na qual as DemonstracBes Contébeis caracterizam-se como documentos com
dupla funcdo (legal e informativa), conforme observado por Valente (2014), se esses
documentos ndo abastecem o usuario de informacao suficiente para que 0 mesmo consiga se
apropriar dos contelidos e necessita complementar essas informac6es por meio de diversas
outras fontes, e ainda da contratacdo de especialistas, pode-se inferir que esse documento ou
parte dele ndo esté apresentando informacéo de qualidade, na perspectiva do usuario.

Considerando que ndo se pode prever o comportamento das pessoas ou de um grupo de
pessoas e foi constatado por Valente (2014) que as autoridades reguladoras e auditoria, 0s
ditames da Lei 6.404/76 e normativos, isolados ou em conjunto, ndo conseguem garantir a
qualidade da informacdo contabil e considerando a responsabilidade da governanca sobre as
Demonstragdes contabeis, o problema desta pesquisa esta relacionado a busca de alternativas
para melhoraria da qualidade da informacdo contabil obrigatéria para o usuario externo, para
evitar que possa gerar a desinformacdo contabil, quando vista na perspectiva da Cl. Assim,
pergunta-se: como melhorar a qualidade da informacéo contabil para o usuario externo

em ambiente de divulgacao obrigatoria?

1.2 PRESSUPOSTOS TEORICOS

A contabilidade é a linguagem dos negocios e também um sistema de informacao
destinado a prover os usuarios de dados suficientes para ajuda-los na tomada de decisdo. No
entanto, o processo decisorio decorrente das informag6es produzidas e divulgadas por meio das
Demonstracdes Contabeis ndo se restringe aos limites da empresa (controladores e
administradores), que sdo os usuarios internos, mas afeta também outros segmentos:
investidores, fornecedores, bancos, governo, sindicatos, autoridades reguladoras e outras partes

interessadas, pois, segundo Marion(2018, p.5, grifos do original) “Usuario pode ser
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considerado como qualquer pessoa (fisica ou juridica) que tenha interesse em conhecer dados
(normalmente fornecidos pela contabilidade) de uma entidade”.

Complementarmente, Frohmann (2008), ao tratar da Ciéncia da Informacdo e suas
interfaces técnicas, politicas e institucionais nos processos de producao, acesso e disseminacao
da informacdo, alerta para o carater publico, material e social da informacdo e para a
necessidade de conciliagdo de estudos sobre o fendmeno da informagdo na sociedade
contemporanea, com estudos das praticas sociais e publicas, das realidades politicas, da
economia e da cultura, pois a informacdo ganha forca e massa tornando-se material quando
institucionalizada. Para Fujino (2017, p.241), Frohmann (2008) propde pensar documentos
COMO mensagens que entram nos circuitos institucionais para serem analisados, reinscritos e
transcritos. Tais documentos contém enunciados estabilizados, institucionalizados em
diferentes tipos de dispositivos, que circulam através e dentre as instituicdes resultando na
materializacdo da informacéo. Paralelamente, Franga (2005) defende que nas organizaces, que
sdo entidades econdmicas e sociais — as politicas contabeis devem abranger todo o universo
de relacionamento entre usuarios da informacdo, devidamente materializadas e
institucionalizadas no ambito da governanca, considerando os atributos da qualidade da
informac&o e o nivel de agregacéo dessa informag&o e infere que a utilizacéo de instrumento de
controle, alinhado as politicas contabeis e orientado para mensuracdo patrimonial, gestdo da
informagdo e divulgacdo de informagdo ndo-tendenciosa, pode minimizar o problema
relacionado a qualidade da informacéo.

Dos varios enfoques a Teoria da Contabilidade vale destacar: econdmico e
comportamental que atuam no ambiente e nas informacdes a serem divulgadas; o ético que esta
relacionado ao estabelecimento de padrdes de contabilidade e sua observéncia, e os enfoques
social e macroeconémico que segundo Hendriksen e Van Breda (2011, p.33) “[...] ampliam as
controversias a respeito do desenvolvimento e da aplicagdo da teoria da contabilidade”, pois a
ampliacdo do conceito de entidade para empresa sugere a analise dos efeitos das suas atividades
sobre os diversos grupos e sobre toda a sociedade.

Os conceitos da Cl e da CC relacionam-se, em principio, com os atributos da qualidade
da informac&o e com as caracteristicas qualitativas fundamentais e de melhoria da qualidade da
informacdo contabil, explicitados por meio do CPC 00 R2 (CPC,2019), com as politicas
contabeis orientadas pelo Pronunciamento técnico CPC 23 (CPC, 2009), que define as politicas
contabeis como sendo “os principios, as bases, as convengoes, as regras € as praticas especificas

aplicados pela entidade na elaboracdo e na apresentacdo de demonstragdes contabeis” e com o
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Pronunciamento técnico CPC 26 R1 (CPC, 2011) que define a base para apresentacdo das
Demonstragdes Contabeis.

Para Hendriksen e Van Breda (2011), a politica contabil engloba os padrdes, pareceres,
interpretacdes, regras, e regulamentos utilizados pelas empresas em seu processo de divulgacéo
das informagOes contébeis aos usuarios por meio das Demonstracdes Contabeis. Algumas
politicas sdo definidas pelo governo, outras por meio de organismos privados autorizados, a
exemplo das normas internacionais, do CPC através dos pronunciamentos contabeis, do
Conselho Federal de Contabilidade por meio de resolucdes e também pelas préprias empresas.
A questdo é que o modo pelo qual politicas contébeis sdo estabelecidas tende a ser controvertido
em razao das consequéncias econdmicas refletidas nos resultados tanto para as empresas quanto
para 0s usuarios. Essas politicas contabeis sdo determinantes do volume e do tipo de divulgacéo
das informacGes.

Por outro lado, a CI contribui para esta discusséo a partir do conceito de Regime de
Informacdo, o qual esté relacionado & maneira como as informagdes sdo produzidas em uma
formacgdo social ou organizacional na qual deverdo ser identificados os diversos atores e
relacGes de poder presentes, sujeitos, regras, autoridades informacionais, meios e recursos
preferenciais de informacdo, padrdes de exceléncia, arranjos organizacionais e seus dispositivos
de preservagcéo e distribuicio (GONZALEZ DE GOMEZ, 2002).

A partir dos elementos apresentados, espera-se entender as a¢fes que interferem na
qualidade da informacdo contabil no contexto das politicas e regimes de informacéo, desde a
sua génese, passando pelos aspectos de mediacdo e considerando as relac@es institucionais e
atores na esfera da Governanga corporativa, que decidem como a informagdo deve ser
evidenciada e divulgada aos usuarios por meio de relatérios contabeis. Com base em Frohmann
(1995, p. 9), acreditamos que o estudo da politica de informacdo nos possibilitard propor
“interven¢des inteligentes e socialmente responsaveis no exercicio do poder e controle sobre a
informacdo”. Desse modo, para discutir o problema de acordo com as abordagens propostas,
bem como elaborar uma proposicao ou proposi¢des de melhoria da Qualidade da Informacéo
Contabil, serdo considerados 06 (seis) 0s pressupostos apresentados.

Entretanto, é importante observar que o escopo da pesquisa ndo se limita a estrutura e
contexto do sistema de governanga corporativa, mas nas a¢oes de informacdo que emanam
dessas estruturas hierarquicas e que interferem nas demais agdes, no comportamento de outros

atores e na qualidade da informacdo contabil derivada desse processo.
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Ocorre que, mesmo que Demonstracbes Contabeis sejam sempre elaboradas em
observancia aos normativos e a legislacao vigente e em ambiente de conformidade, no qual ndo
foi detectado fraude, ndo se pode garantir que as mesmas estejam livres de distorcdes e que
sempre apresentem informacdo completa, pois embora atendam as exigéncias legais e
normativas, que passam pelo crivo das autoridades reguladoras e auditoria, estdo sujeitas a erros
de interpretacdo de dispositivos, escolhas contabeis inadequadas, decisdes individuais que ndo
privilegiem informacBes compreensiveis que podem comprometer a formacéo de opinido e a
tomada de decisdo do usuario externo. Desse modo, foram observados na literatura alguns
elementos com potencial para interferir negativamente na Qualidade da Informacdo Contabil
(QIC).

Os pressupostos estdo apresentados na Figura 1.

Figura 1 — Elementos com potencial para interferir negativamente na Qualidade da Informagéo Contabil.

1. Atributos e caracteristicas da qualidade da informagao contabil, previstas na Estrutura Conceitual para
Relatério Financeiro n&o sao suficientes para garantir a qualidade da informag&o contabil para o usuério.

2. O poder do controlador em relagdo ao volume e qualidade de informagdes disponibilizadas

3. A impoténcia das autoridades reguladoras, o governo e a auditoria em relag&o a relatérios elaborados em
consonancia com o arcabougo legal e normativo, porém sem clareza de informagéo.

4. Ainsuficiéncia de politicas contabeis definidas, institucionalizadas e transparentes

5. A falta de transparéncia na evidenciagéo das politicas e escolhas contabeis

6. Problemas decorrentes da agregag&o de rubricas da DRE, pois a legislagao possibilita condensar informagéo
em grupos de contas, além de ndo obrigar um maior detalhamento de algumas contas, o que pode interferir na
qualidade da informagao

Fonte: Adaptado de Andrade e Fujino (2018).

A Figura 1 elencou os elementos que potencialmente se relacionam ao problema desta
pesquisa e 0s pressupostos de nimeros 1 (um) a 5 (cinco) possibilitaram a elaboracdo da

hipdtese 1 e proposicao | do objetivo geral da pesquisa, conforme descritos na metodologia, e
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respondem pela abordagem positivista da pesquisa na perspectiva da Ciéncias Contabeis,
embora busque estudar o sistema de Governanca Corporativa a luz do Regime de Informacéo
- conceito discutido por autores da Ciéncia da Informacéo, da forma como ele é, pois segundo
ludicibus, Martins e Carvalho (2005, p.19, grifos do original) ao contarem a epopeia do
desenvolvimento da contabilidade, mencionam que a abordagem positivista ja se constitui em
teoria, pois “procura entender o mundo contabil como ele €, porque é assim e ndo como deveria
ser”.

O pressuposto 6 da pesquisa (Figura 1) esta especificamente relacionado a hipdtese 2 e
proposicéo Il do objetivo geral da pesquisa e responde pela abordagem normativa da pesquisa,
que busca maximizar a informacgdo evidenciada na DRE para 0s usuarios externos, pois de
acordo com ludicibus, Martins e Carvalho (2005, p.19, grifos do original): “A teoria normativa,
apoiada, preferencialmente, no método dedutivo, faz hipdteses sobre o universo contabil e
deriva prescrigdes de como a Contabilidade deveria proceder para maximizar a utilidade da
informagdo para os variados tipos de usuarios”.

Os resultados da pesquisa de Valente (2014) sobre a qualidade da informacéao contabil
junto a analistas do mercado de capitais revelou a agregacdo de informacGes como uma das
barreiras para utilizacéo das informagdes contabeis pelos usuarios e o Pronunciamento técnico
CPC 00 R2 (CPC, 2019,item 7.21) aborda essa questdo, justificando que a sua adogao “torna
as informacGes mais Uteis ao resumir grande quantidade de detalhes”, a0 tempo em que
reconhece que [..] “a agregacdo oculta alguns desses detalhes”, e recomenda que o
produtor/preparador/elaborador das Demonstragdes Contabeis observe para que ndo sejam
obscurecidas informaces relevantes tanto pelo excesso de detalhes insignificantes quanto por
agregacao excessiva.

O que se pode notar é que a necessidade de classificar as informac6es e agrega-las em
rubricas e grupos de contas ndo deve servir de instrumento para obscurecer detalhes relevantes
para 0s Usuarios ou grupos de usuarios. Sendo assim, em razdo da subjetividade e do contexto
cabe ao produtor/elaborador/preparador da demonstracdo contabil decidir sobre a classificacdo
e agrupamento, caracterizando esta agdo como uma varidvel dependente da governanca no
sentido de elaborar e institucionalizar as politicas contabeis orientadas para a qualidade da
informagao na perspectiva do usuario, pois “Classificar diferentes ativos, passivos, patrimonio
liquido, receitas ou despesas em conjunto podem obscurecer informacdes relevantes, reduzir a
compreensibilidade e a comparabilidade e pode ndo fornecer representacdo fidedigna do que

pretendem representar (CPC, 2019, item 7.8)”.
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A partir do problema a ser respondido e dos pressupostos apresentados, foram
elaboradas as hipoteses da pesquisa com vistas a sustentar as duas proposicoes.

1.3 HIPOTESES DE TRABALHO (H)

Com base nos pressupostos apresentados foram elaboradas 02 (duas) hip6teses e ambas
convergem para a qualidade da informacao contabil na perspectiva dos usuarios, em ambiente
regulatério, especificamente as informacgdes obrigatérias divulgadas por meio das
Demonstragdes Contabeis.

A primeira hip6tese tem sua abordagem na estrutura da organizacdo que segundo
Gibson et al. (2006, p.7) “representa o padrao formal que explica como as pessoas e 0S cargos
estdo agrupados”. Ainda para Gibson et al.(2006), essa estrutura & representada por um
organograma que passa a ter vida com os processos e que o ambiente organizacional é composto
por: circunstancias econdmicas e mercadoldgicas, inovacdes tecnoldgicas, legislacéo,
condicdes politicas, sociais e culturais externas a organizacdo; e 0s sistemas representam o
agrupamento desses elementos que se relacionam entre si interagindo com o ambiente
enfatizando a importancia dos interesses dos deferentes individuos ou partes interessadas
(stakeholders) e grupos dentro da organizacdo. O termo ‘parte interessada’ (stakeholder) é
bastante usual na contabilidade e genericamente é entendido como a pessoa ou organizacdo
“[...] que pode afetar, ser afetada ou se perceber afetada por uma decisdo ou atividade, tais como
clientes, grupo no qual por definicdo estdo contidos os usuarios, proprietarios, pessoas na
organizacdo, provedores, banqueiros, regulamentador, sindicatos, sécios ou sociedade [...]”
(NBC ISO 9000, p. 14).

A interacdo e o relacionamento social entre stakeholders e organizacdo envolvem poder,
que pode ser entendido como a capacidade de fazer com que os outros realizem aquilo que a
pessoa deseja, ou seja, autoridade como o poder formal e legitimo em decorréncia da posi¢cdo
que ocupa, podendo, inclusive, influenciar o comportamento das outras pessoas (GIBSON et
al., 2006).

A definicdo das politicas contabeis bem como a sua institucionalizacdo podem ser
variaveis dependentes de acOes de governanca e poder e refletem nas Demonstragdes Contabeis
por meio das escolhas contabeis e das accruals, que podem ou ndo conter elementos que
materializam o comportamento oportunistico dos responsaveis pela elaboracdo de tais

demonstracdes. A analise de Zylbersztajn (2002, p.131) a partir do pensamento sobre a teoria
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da organizacdo de Williamson (1975) alerta sobre a possibilidade de ocorréncia deste tipo de
comportamento oportunistico ao partir do pressuposto que “[...] os agentes econdmicos podem
ndo agir benignamente, tendo uma orientacdo calcada na busca do auto interesse, colocando
formagdes, voltadas para a obtengdo de beneficios proprios” ¢ embora reconheca que nem
todos os agentes sdo oportunistas o tempo todo, considera que “alguns podem sé-lo em algum
momento, o que serd suficiente para a demanda de respostas organizacionais”.

Nesse sentido, entendemos que é importante observar também como as agdes de
informacao se realizam neste ambiente. Para analise dessas a¢des, fundamentamos o estudo no
conceito de regime de informacéao, conforme proposto por Santos e Gonzalez de Gomez (2014,
p. 625), para quem “o conceito de regime de informagao visa a reconstru¢do do modo como se
realizam acbes de informacdo entre diferentes atores, por vezes com diferentes interesses,
procedimentos e recursos [...]”; € que “[...] pode ser entendido de modo relacional e flexivel,
com diferente extensdo e cenarios distintos de aplicagdo”. As autoras observam que acdes de
informacdo estdo vinculadas aos regimes de informacdo e seus atores sociais e sdo definidas
pelas condicBes contextuais; dependem de estruturas e recursos disponiveis, inclusive das
estruturas normativas em que ocorrem. Nesse contexto, alertam para a possibilidade de presenca
de individuos ou grupos que dispem de informacGes e vontade de informar, porém néo
informam por falta de meios e recursos (SANTOS; GONZALEZ DE GOMEZ, 2014).

Se a qualidade da informacdo € influenciada negativamente pela assimetria de
informacdo entre o controlador e demais partes interessadas e é dependente da estrutura da
governanca pode-se inferir que:

H1: A aplicacéo préatica do conceito de Regime de Informacéo associado ao de
Governanca Corporativa podera sustentar o desenvolvimento de uma ferramenta que
contemple as relacdes de poder e sua relacdo com os resultados divulgados.

De fato, ao estudar a qualidade da informacdo contabil na perspectiva do usuario da
informagdo, Valente (2014, p.264) identificou problemas provenientes do conflito de interesse
na relacdo entre produtor e potencial usuario e concluiu que:

A informacdo contabil é, na perspectiva da Ciéncia da Informacdo, uma informacéo
de natureza especifica, isto €, proveniente de fontes de producdo com caracteristicas
proprias e que deve ser entendida na relacdo entre produtor e consumidor. Ao
investigar o usudrio potencial da informagcao contabil, o estudo permitiu identificar os

conflitos inerentes a forma de producéo das informacdes e as adequagdes necessarias
para utilizagdo dessas informagdes pelo potencial usuério.

Deste modo, nesta pesquisa, 0 conceito de regime de informacdo serd aplicado na

estrutura genérica de um sistema de governanca corporativa, na tentativa de reconstruir o modo
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como se realizam as acBes entre os individuos ou grupos identificados na estrutura
organizacional, para identificar os atores que dispdem de informagdes, meios e recursos para
informar, bem como os motivos que os levaria a informar menos, informar sem qualidade, néo
informar ou desinformar. O diagnostico possibilitara a formulagdo proposi¢cdo ou proposigdes
considerando esses atores e agcBes em seus respectivos niveis de governanga, gestdo e poder
sobre os estoques informacionais, a¢fes de informacédo e politicas de informacao, pois serdo
analisados a luz da qualidade da informacao contabil considerando a assimetria informacional
e melhoria da qualidade da informacédo contabil para o usuario externo.

A segunda hipdtese (H2) esta inter-relacionada com a primeira porque as politicas
contabeis abrangem mensuracgdo, reconhecimento e evidenciagdo; e todos os fatos contabeis
que afetam o Patrimdnio da organizacdo sdo evidenciados nas Demonstracbes Contabeis,
especificamente as accruals, que representam o modo de operacionalizacdo das escolhas
contébeis, pois envolvem necessariamente contas de receitas e despesas como contrapartidas,
séo denominadas de contas de resultado e evidenciadas na DRE. Ademais, a forma como as
informacBes sdo produzidas e apresentadas de modo agrupado e sem detalhamento,
demandando triangulacdo com outras fontes para serem utilizadas pelos usuarios, podem ser
apresentadas de outro modo, mas que depende de uma politica contabil implementada a partir
de acOes da governanca, ou seja, de acOes deliberadas, institucionalizadas e promovidas pela
alta administragédo da organizagéo.

Vale ressaltar que esta pesquisa ndo é sobre escolhas contabeis. Na (H1) aborda-se as
escolhas contabeis para justificar a necessidade de institucionalizacdo das politicas contabeis
no ambito da governanca como possivel solucdo para a melhoria da qualidade da informacéo
contabil e a (H2) é a resposta provisoria ao problema no aspecto referente ao grau de abertura
e detalhamento por meio da desagregacdo de contas da DRE considerando que:

H2: A desagregacdo de algumas rubricas na estrutura de evidenciacdo da DRE
possibilita ao usuério externo uma melhor compreensdo das informacGes apresentadas,
sem, contudo, afetar a formacéo do resultado econdmico e o Regime de Competéncia.

O controlador e seu inter-relacionamento com as demais estruturas da governanca
influenciam tanto as politicas de informagdo e contabeis, quanto as diretrizes aos atores da
governanca e da gestdo no sentido de ter a prerrogativa e o poder de determinar o grau de
abertura e detalhamento das informac6es divulgadas aos usuarios externos por meio das
Demonstragdes Contébeis, pois um maior grau de abertura e detalhamento de algumas contas

ou rubricas contabeis, especificamente da receita liquida, pode minimizar a assimetria
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informacional e melhorar a qualidade da informacé&o contébil para o usuario externo. Em razédo
dessa problematica estar presente em qualquer sistema genérico de governanga corporativa,
entendemos que pode ser melhor analisada a partir das caracteristicas da politica de informacéo,
0 que possibilitard a analise das relacbes de poder no contexto da estrutura organizacional e
seus reflexos nas acOes de informacdo que determinam a qualidade oriundo do processo
contabil.

O poder, como bem diria Foucault, se esgueira pelas beiradas, busca ndo ser percebido

para influir tanto mais, procura a obediéncia do outro sem que este a perceba, inventa

privilégio que a vitima pensa ser mérito, usa 0 melhor conhecimento para imbecilizar.

Né&o seria diferente com a informac&o: desinformar pode ser seu projeto principal
(DEMO, 2000, p. 37).

Esse aspecto do problema abordado nesta pesquisa complementa o anterior e diz
respeito a estrutura de apresentacdo das informagfes contabeis na DRE. A proposi¢do de
melhoria compde o objetivo geral desta pesquisa e caracteriza-se por proposta de intervengdes
que possam melhorar a qualidade da informac&o contabil no ambiente do sistema de governanca
corporativa e no contexto da divulgacdo obrigatdria, independente do comportamento dos
agentes da governanca na perspectiva da Cl a luz dos conceitos de informacéo e desinformacéo,
dos atributos da qualidade, da Estrutura Conceitual para Elaboracédo e Divulgacdo de Relatério
Contabil-Financeiro, tendo em vista a edi¢do do Pronunciamento Conceitual Basico, CPC 00
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e revisao posteriores R1 e R2,que tem por
base The Conceptual Framework for Financial Reporting (IASB - BV2011 Blue
Book),convertido na Resolucdo CFC 1.374/11, da obrigatoriedade de divulgacdo das
Demonstracdes Contabeis (CPC 26 R1 e NBNCTB CFC 26 R5)e do estudo da DRE no contexto
da evidenciacdo considerando a desagregacdo, Pronunciamento técnico CPC 47 (CPC, 2016),
NBC TA 200 R1 (CFC, 2016a), NBC TA 240 R1 (CFC, 2016b) e Lei das Sociedades Andnimas
(SA).

Como resultados da pesquisa e resposta ao problema, espera-se apresentar 02 (duas)
propostas elaboradas a partir dos pressupostos e hipoteses formulados para esse fim, mas que
convergem para o objetivo de melhorar a qualidade da informag&o contabil para o usuario

externo em ambiente de divulgacao obrigatoria.

1.4  OBJETIVO GERAL
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Na perspectiva da Cl, a informacéo para ter qualidade precisa conter alguns atributos
que levem em consideragdo o potencial de apropriacdo pelo usuario, o que significa que a
informacdo deve ser acessivel ndo apenas do ponto de vista formal, mas principalmente do
ponto de vista cognitivo, isto €, considerando o potencial de compreensao pelo usuario para que
ele possa operar com tais informagdes (FUJINO, 2017); e o mesmo se aplica a qualidade da
informacgdo contabil. As politicas e escolhas contdbeis, as acdes dos responsaveis pela
governanca, autoridades reguladoras e governo, tém participacdo no processo de producao e de
divulgacdo da informacéo contabil e, se 0 motivo da informacéo contabil produzida e divulgada
sem qualidade estiver relacionado aos atores responsaveis pela governanca, que detém o poder
sobre a politica informacional, permite ou da causa — surge a necessidade de diagnosticar
problemas e compreender as circunstancias e variaveis envolvidas para pensar alternativas que
visem a sua solucgéo.

Assim, com vistas a responder ao problema da pesquisa o objetivo geral € propor
intervencdes que possam melhorar a qualidade da informac&o contéabil no ambiente do
sistema de governanca corporativa e no contexto da divulgacdo obrigatéria, que
independam do comportamento dos agentes da governanca. Trabalha-se com a
possibilidade de elaborar 02 (duas) proposicdes para contribuir para a melhoria da qualidade da
informacdo contéabil:

a) conformar o Regime de Informacdo de um sistema genérico de Governanca

Corporativa;
b) apresentar estrutura de evidenciacdo da DRE que possibilite ao usuario externo uma

melhor compreensédo das informagdes apresentadas.

1.5  OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) analisaras variaveis que impactam negativamente na qualidade da informacéo
contabil para o usuério, quando vistas na perspectiva da Cl, da Estrutura Conceitual
para Relatério Financeiro e da Teoria da Contabilidade;

b) verificar a aplicabilidade do conceito de Regime de Informacdo para analise das
relagOes de poder que interferem nas ag¢des de informag&o de um sistema genérico de

Governanca Corporativa;
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c) identificar os elementos constituintes e categorias analiticas que conformam os
alicerces de uma politica de informacdo que dara sustentacdo a elaboracdo de uma
ferramenta a partir do conceito de Regime de Informacéo;

d) mapear as acOes de informacdo do Sistema de Governanca Corporativa em seus
respectivos niveis;

e) definir elementos necessarios para conformacdo do Regime de Informacdo da
Governanca Corporativa (RISGC);

f) identificar e testar possibilidades de desagregacédo de rubricas contabeis na DRE de

modo a facilitar a compreensao das informacgdes pelos usuarios.

1.6 JUSTIFICATIVA

A relevancia desta pesquisa repousa em identificar e explicar os elementos que de
alguma maneira comprometem, influenciam, interferem ou n&o conseguem garantir a
Qualidade da Informacdo Contabil para seus potenciais usuarios, com vistas a elaborar
proposi¢cdes de melhoria construidas a partir do conceito de Regime de Informacédo. A proposta
se justifica em razdo de ndo existir uma teoria contabil que contemple elementos que envolvem
relacOes de poder e politica de informacdo, que interferem na producéo da informacao contabil.
Embora a teoria da agéncia explique a relacéo entre o proprietario e 0 agente e as consequéncias
relacionadas a assimetria de informagéo no contexto da governanca, ndo fornece instrumentos
para garantir ou melhorar a qualidade da informacao contabil na perspectiva do seu usuario.

Conforme observam Silva, Martins e Lemes (2016, p.150), os:

[...] fatores determinantes das escolhas contabeis podem estar relacionados ao
ambiente interno das empresas (remuneracdo de gestores, reducdo do custo de capital,
aumento da rentabilidade), como também ao ambiente externo (regulagdo econdmica,
contabil, tributaria) [...] e que [...] hd que se reconhecer que outras teorias poderiam
preencher as demais lacunas que possam existir no estudo das escolhas contébeis,
como teorias que adotem perspectivas culturais ou politicas advindas da sociologia

organizacional ou dos estudos organizacionais. Outras epistemes também deveriam
ou poderiam ser consideradas no estudo das escolhas contabeis.

Surge, portanto, a necessidade de um conceito ou de uma teoria que contemple ao
mesmo tempo todos os aspectos citados. O conceito de Regime de Informacao aplicado neste
contexto possibilita analisar e discutir variaveis que envolvem a governanga, autoridades
reguladoras, governo, sociedade, politicas de informacdo e politicas contabeis, escolhas

contabeis, processo de producdo da informacao, acdes, niveis de mediacédo e divulgacéo.
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Nesta pesquisa, inferimos que é possivel assumir que o carater social da informacéo
abordado por Frohmann(2008) est4 relacionado com a finalidade da contabilidade que é
abastecer os diversos usuérios e a sociedade com informacoes de qualidade, Uteis, fidedignas,
tempestivas e livres de erro para fins de tomada de decisdo — o carater material relaciona-se
com a institucionalizacdo dos documentos contdbeis quando da producdo, divulgacdo da
informagdo contabil por meio das Demonstra¢cdes Contabeis, que sdo documentos primarios da
possivel institucionalizacdo das politicas de informacdo e politicas contabeis — o carater
publico se d& em razdo das empresas de capital aberto operarem no mercado de capitais por
meio da bolsa de valores, que € um ambiente no qual acdes e outros valores mobiliarios séo
negociados e também da obrigatoriedade da publicidade das Demonstra¢cdes Contébeis. Pois,
como observa Lopes de Sa (2006, p. 46), “Contabilidade ¢ a ciéncia que estuda os fendmenos
patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e comportamento dos mesmos, em
relacdo a eficacia funcional das células sociais”.

Complementarmente, citamos Martins (2012, p.204; 211, 218, 232-233), que em sua
tese sobre a Pesquisa Contabil no Brasil (PCB), chama a atencao para 03 (trés) aspectos:

a) a funcdo social da contabilidade que, por consequéncia, leva as organizacfes a

cumprirem a sua funcédo social demandada pela necessidade humana por informacao;

b) pesquisar contabilidade sem perceber sua funcdo e amplitude social limita a sua

utilidade a abastecer académicos e pesquisadores; e
c) olhar a contabilidade apenas pela lente objetiva do realismo néo é suficiente para o

avanco da pesquisa contabil no Brasil em razdo da sua fun¢éo social.

Ainda sobre PCB, Silva, Martins e Lemes (2016, p.149) apontam para o0 surgimento de
teorias que adotem perspectivas culturais ou politicas no estudo das escolhas contabeis. Nesse
sentido, estudiosos no ambito da Ciéncia da Informagdo como Frohmann (1995; 2008) aponta
para a conciliacdo de estudos sobre o fendmeno e a politica da informacdo que devem estar
orientados para as praticas sociais e publicas, das realidades politicas, da economia e da cultura
com a finalidade de fazer intervencbes responsaveis relacionadas ao exercicio do poder e
controle sobre a informacéo, enquanto Araujo (2014, p. 28)complementa que a “Ciéncia da
Informag&o € um campo com muita criatividade para a formulag&o de novos conceitos, muita
agilidade para a compreensédo de novos fendmenos e o desenho de novos &mbitos de pesquisa,

além de folego para dialogar com as mais distintas areas disciplinares”.
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A relevancia desta pesquisa para a Cl se fundamenta na perspectiva de utilizacdo de
conceitos da Qualidade da Informacdo e Regime de Informacéo para propiciar melhoria da
qualidade da informacao contabil para o usuario externo da CC no ambito de um Sistema de
Governanca Corporativa, e ampliar o potencial de contribuicdo da Cl para outras areas de
conhecimento.

A relevancia do estudo para a Ciéncia Contabil (CC) repousa na elucidacéo de questdes
sobre a qualidade da informacdo contabil, vista na perspectiva de seu usuario potencial, e
acredita-se que a proposta baseada no conceito de RI, que contempla desde as politicas
contébeis e de informacdo até a divulgacdo por meio das Demonstragdes Contabeis, pode
contribuir para a melhoria da qualidade da informacdo contébil independente do
comportamento do gestor.

A proposta de intervencéo na estrutura de apresentacao da DRE, além de vir a preencher
uma lacuna na CC, conforme apontado por Gelbcke et al. (2018, item 7) que, em razéo das
mudancas na contabilidade brasileira e internacional, solicitam apoio dos leitores para melhorar
0 Manual da Contabilidade Societaria, tanto do ponto de vista técnico, quanto do didatico,
mas também sugestdes para adequacdo das normas internacionais “sem prejuizo de posigdes
diretamente junto ao IASB?ou a 6rgios mais diversos no Brasil”, apresenta-se também como
oportuna, pois em resposta a demanda dos investidores o IASB estd propondo melhorias no
modo como as informacgdes sdo comunicadas nas Demonstracdes Contabeis com foco no
desempenho financeiro apresentado na DRE.

Face ao exposto, o referido IASB recebeu propostas até 30 de setembro de 2020 com
vistas a definir um novo padrdo de apresentacdo das Demonstracdes Contabeis, de modo a
torna-las mais comparaveis e transparentes, pois reconhece que o agrupamento de contas e seu
aspecto resumido dificulta a obtencdo de informacéo por parte dos usuarios, especificamente
os investidores. Além de propor o desagrupamento de algumas informacGes em razdo das
mesmas serem insuficientes, prevé também a obrigatoriedade de informacdes mais detalhadas
sobre despesas e receitas para que 0s usuarios sejam capazes de prever fluxos de caixas futuros
(IASB, 2020).

De igual modo, trabalha-se com a perspectiva de que as propostas apresentadas possam

vir a contribuir para a descricdo do funcionamento do processo informacional com vistas a

2 O International Accounting Standards Board (IASB)é a organizacéo internacional sem fins lucrativos que
publica e atualiza as International Financial Reporting Standards (IFRS) também conhecidas como normas
internacionais. O IASB corresponde ao Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) do Brasil e as IFRS aos
Pronunciamentos Contébeis.


https://pt.wikipedia.org/wiki/International_Financial_Reporting_Standards
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mapear as ag¢Oes de informacgdo, desde a concepcdo das politicas contébeis, passando pelo
processo de producdo da informagdo até a sua divulgagdo por meio das Demonstracdes
Contabeis obrigatorias e de modo diferente, a proposta apresentada nesta tese refere-se a
apresentacdo da estrutura da DRE baseada na evidenciacdo do resultado contabil além do
resultado econdmico que ja é apresentado. A proposicao reside na eliminacdo dos reflexos da
adoc¢do do Regime de Competéncia, necessario para que ndo se incorra em risco de confrontar
despesas e receitas oriundas de periodos distintos em um mesmo relatério, porém com algumas

invisibilidades para os usuarios e grupos de usuarios.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa tem abordagem qualitativa de proposicao tedrica, baseada na ldgica dedutiva
e visa identificar e explicar os aspectos e razdes que fundamentam os motivos pelos quais a
informacdo contébil ndo tem qualidade necessaria para o potencial usuario, quando vista na
perspectiva da Ciéncia da Informacdo, ao mesmo tempo em que possibilita o exercicio da busca
de alternativas para melhoria desta qualidade.

A proposicao teorica baseada na ldgica dedutiva pode partir de generalizagdes do que
se acredita existir e obter dai deducgdes especificas que visam ser completamente descritas. A
Teoria da Contabilidade € representada por um conjunto de principios hipotéticos e conceituais
qgue formam um quadro geral de referéncia, dentro do qual se busca investigar a natureza da
contabilidade. Tanto as teorias indutivas quanto as teorias dedutivas podem ser descritivas
(positivas) ou prescritivas (normativas). As teorias descritivas ou positivas sdo avaliadas de
duas maneiras diferentes, dependendo de terem contetido empirico ou ndo. As teorias sintaticas
sdo teorias descritivas que ndo possuem contelido empirico e sdo confirmadas apenas pela
l6gica (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2011).

Conforme ludicibus, Martins e Carvalho (2005) a teoria normativa deriva de prescri¢des
de como a contabilidade deveria proceder para maximizar a utilidade da informagéo para 0s
variados tipos de usuarios e utiliza-se principalmente do método dedutivo. De acordo com
Lopes e Martins (2005) a teoria positivista busca estabelecer hipéteses a partir da teoria
econbmica na perspectiva oportunistica e da eficiéncia e testa-las empiricamente. Para Watts e
Zimmerman (1990) essas hipoteses relacionam-se com:

a) planos de investimento;

b) nivel de endividamento; e

c) custos politicos. Os custos politicos podem estar relacionados a algum ramo de

atividade especifico que dependa de regulamentacéo.

Os principais enfoques da teoria da Contabilidade s&o o fiscal, o legal, o ético, o
econémico, o comportamental e o estrutural. O enfoque econdémico aborda o ambiente externo
(macroecondmico), o ambiente no nivel da empresa relacionado aos efeitos de procedimentos
de divulgacdo da empresa (microeconémico) e o ambiente em que sdo geradas informacoes
pela empresa que podem afetar a sociedade e 0s usuarios e que nao sao enquadrados no escopo
macro e microeconémico. O enfoque comportamental da contabilidade busca avaliar os efeitos

econbmicos, psicoldgicos e socioldgicos de procedimentos contabeis e de mecanismos de
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divulgacdo alternativos e o comportamento dos produtores e usuarios da informacéo contabil
em consequéncia da apresentacdo de informacdes contabeis; e 0 enfoque estrutural esta dirigido
a estrutura contabil e de governanca (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 2011).

Lopes e ludicibus (2012, p. 18) relembram que “a literatura contabil indica que existem
diversos enfoques a teoria em contabilidade e, portanto, ainda ndo se chegou a um Unico
paradigma de aceitacdo universal [...]”. Tendo em vista a possibilidade de varias abordagens,
esta pesquisa se apoia nos enfoques positivo e normativo da Contabilidade:

a) na teoria positivista ou descritiva, sintatica, com levantamento de hipotese a ser

conformada pela légica sem contetido empirico;

b) na teoria normativa ou prescritiva.

No Quadro 1 apresentamos os enfoques e teorias utilizados nesta pesquisa.

Quadro 1- Enfoques e teorias da Contabilidade e sua relacdo com os pressupostos, hipoteses e objetivo da
pesquisa.

Enfoques da Teoria da Contabilidade na pesquisa

Positivo ou descritivo
Estabelecer hipoteses a partir da perspectiva oportunistica

propondo intervengdes no sistema de governanga

corporativa do modo como ele se configura.

H1: A aplicacdo pratica do conceito de Regime de
Informagdo associado ao de Governanga Corporativa
podera sustentar o desenvolvimento de uma ferramenta
que contemple as relagdes de poder e sua relagdo com os
resultados divulgados.

Proposicao I: modelar um Regime de Informagdo com
defini¢do da politica de informagéo que devera conformar
um Sistema de Governanga Corporativa.

Relagao de poder

»  Regime de informagéo
«  Sistema de Governanga Corporativa

Normativo ou prescritivo

Como a contabilidade deveria proceder para maximizar a
utilidade da informag&o para os usuérios externos.

H2: A desagregacdo de algumas rubricas na estrutura de
evidenciagdo da DRE possibilita ao usuario externo uma
melhor compreenséo das informagdes apresentadas, sem,
contudo, afetar a formagéo do resultado econémico € 0
Regime de Competéncia.

Proposicao Il: apresentar uma estrutura de evidenciagdo da
DRE que possibilite ao usudrio externo uma melhor
compreenséo das informagdes apresentadas.

Dispositivos

+ Lei6.404/76

- CPC

»  Resolugbes CFC

*  Instrugdes CVM

+ Cddigos de melhores praticas de governanca
Corporativa

»  Cdodigo de ética profissional

»  Demonstragdes contabeis

Fonte: elaborado pela autora (2020).

Nesse sentido, citamos Tudicibus (2015, p. 224) “o que se pensa € que as duas teorias se
completam”, pois no aspecto positivista € importante entender porque a contabilidade ¢ como
¢, porem, mais importante ainda é prever cenarios futuros e construir um arcabougo contabil

para ajudar a compreendé-los.
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Flores, Braunbeck e Carvalho (2018, p 60), embasados em Martins (2005), que ressalta
que as teorias normativas e positivas podem ser complementares, destacam que “nao hd uma
rivalidade entre ambos os enfoques; estudos e desenvolvimentos conceituais podem ser mais

proficuos a medida que ambas as abordagens possam ser conjuntamente exploradas”.

2.1 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

A primeira etapa da pesquisa se refere ao levantamento e selecdo dos textos que
compdem o panorama tedrico e constituem fontes de coleta de dados para a estruturagédo
conceitual de sustentacdo do desenvolvimento da pesquisa e de discussdo das hipoteses. O
levantamento foi realizado no periodo de agosto de 2017 a agosto de2019, com atualiza¢Ges em
novembro de 2020. As bases de dados utilizadas como fontes de informacdes, dentre outras,
sdo as seguintes: Banco de Dados Bibliogréficos da USP(DEDALUS); Sistema Integrado de
Bibliotecas USP (SIBIUSP); Base de dados de Periddicos em Ciéncia da Informacdo
(BRAPCI);Scopus; Elsevier; SciELO, Portal Periodicos da CAPES, banco de teses e
dissertacdes da Capes; Proquest Dissertations e Theses; Web of Science; Revistas e periddicos
eletronicos; websites de jornais e revistas (nacionais e internacionais), bibliotecas digitais e
portais do TCU, IBGC, CVM, B3, CPC, CFC e IASB.

O objetivo do levantamento bibliografico foi o de analisar tendéncias, sintetizar
resultados de pesquisas anteriores sobre o tema, identificar, selecionar e avaliar relatos e outros
tipos de estudos visando apresentar o estado atual do conhecimento especializado no tema, tanto
na perspectiva da producdo cientifica em Ciéncia da Informac&o, quanto na Ciéncias Contabeis.

A selecdo bibliografica foi realizada por temaética orientada para construcdo dos
pressupostos e sustentacdo das hipbteses, de modo a possibilitar elementos para alcance dos
objetivos da pesquisa e proposicdo das intervencdes necessarias para solucdo do problema de
pesquisa. Os dados obtidos na literatura foram sintetizados em quadros, de acordo com 0s
objetivos especificos definidos para discussdo de cada hipdtese.

Nao foi realizada pesquisa de campo em razdo de a literatura fornecer os dados
necessarios e a andlise estar relacionada com o levantamento bibliografico que responde pela
variavel tedrica e aplicacdes correspondentes a variavel empirica especificada nos objetivos.
Foram elaborados parametros para a analise da informacdo contabil (CC) a partir das
contribuicbes tedricas dos autores da Ciéncia da Informacdo (CI) como consequéncia da

aproximagao dos conceitos.
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Algumas ferramentas de gestao tém sido utilizadas por empresas de exceléncia mundial
e alta governanca tais como o Balanced Scorecard (BSC), Economic Value Added (EVA) ou
Valor Econdmico Agregado e Management Based Costing (ABM) ou Gestdo Baseada em
Atividades (OLIVEIRA; PEREZ JR; SILVA, 2013). Dentre elas a Gnica que se propde a
analisar aspectos intangiveis € o0 BSC, mas nao aborda as relacbes de poder e em razéo disso
optamos pelo conceito de Regime de Informacdo, discutido no ambito da Ciéncia da
Informacéo, e da hipdtese de ser possivel apresentar uma ferramenta que contemple as relacdes

de poder presentes em qualquer sistema e estrutura de Governanca corporativa.
2.2 DELINEAMENTO DO ESTUDO

A construcdo do referencial teérico abordou os contextos e usos da informacdo na
perspectiva da Cl e da CC, bem como possibilitou refletir sobre o conceito de usuarios, 0s
atributos de qualidade da informacéo, desinformacao, caracteristicas qualitativas da informacao
contabil, estrutura conceitual da contabilidade, teoria da agéncia, governanca corporativa,
assimetria de informacdo, escolhas contabeis, regime de informacao, autoridades reguladoras e
legislagdo vigente e sua relacdo com a qualidade da informacéo contabil.

A Figura 2 sintetiza 0s objetos tedricos e empiricos da pesquisa, pois a partir dos
conceitos de Qualidade da Informacdo da CI foram construidos os pressupostos para responder

ao problema da CC que € a variavel empirica.

Figura 2 — Delineamento do estudo: objetos tedricos e empiricos da pesquisa.

L
7 N\

Ciénciada Ciéncia
Informacao Contabil
Objeto teorico Objeto empirico
A 4
\\‘ //

Qualidade da Informacao Contabil

Fonte: elaborado pela autora (2019).
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A definicdo do objeto tedrico e empirico da pesquisa fundamentou a identificagdo das
variaveis relacionadas ao problema, construcdo dos pressupostos e hipdteses que convergem
para a qualidade da informacédo contabil, vista na perspectiva dos seus usuarios externos, mas
considerando o conceito de usuario da informacdo previsto na Teoria da Contabilidade e
analisado na perspectiva da Ciéncia da Informacdo, em detrimento daquele apresentado na
Estrutura Conceitual para relatorio Financeiro (CPC, 2019), que é mais reduzido, propondo
informar primariamente um pequeno grupo de USUarios.

O objetivo da pesquisa foi traduzido em duas propostas que convergem para 0 mesmo
problema e espera-se que isoladamente ou em conjunto possam vir a contribuir com a melhoria
da Qualidade da Informacdo Contébil. Seguindo o otimismo de Martins (2005, p. 3, grifos do
original):

Quem sabe ainda tenhamos mais pesquisas e provas por parte dos Positivistas do que
0s usuarios de fato precisam e querem (na Contabilidade Financeira — Geral — e na
Gerencial), e com isso consigamos direcionar a mente e a criatividade dos
pesquisadores Normativistas para produzirem essas respostas, a serem testadas pelos
Positivistas, que gerardo novas demandas para 0os Normativistas etc. Que belo
circulo virtuoso corremos o risco de ter!

A Figura 3 demonstra a estrutura aplicada da pesquisa,que esta relacionada ao objeto

empirico.
Figura 3 — Estrutura aplicada da pesquisa.

Pressupostos e
hipoteses

2 = Estrutura de
Megimede iniomacio g apresentacao da DRE

Fonte: elaborado pela autora (2019).

A estrutura l6gica da pesquisa descrita no Quadro 2 foi desenvolvida em 03 (trés) etapas:
12 etapa — desenvolvimento de pardmetros de andlise e afericdo de qualidade da

informacdo contabil na perspectiva do usuario.
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2?2 etapa — aplicacdo do conceito de Regime de Informacdo em um sistema genérico de
Governanca Corporativa caracterizada pela abordagem positiva da pesquisa contabil.
3% etapa — desenvolvimento da estrutura de apresentacdo da DRE.

O Quadro 2 apresenta a estrutura Idgica da tese.

Quadro 2 — Estrutura ldgica da tese.

PROBLEMA
Como melhorar a qualidade da informagao contabil para o usuario externo, em ambiente de divulgagao obrigatdria?

PRESSUPOSTOS
1. Atributos e caracteristicas da qualidade da informag&o contabil, previstas na Estrutura Conceitual para Elaborag&o e Divulgacéo de Relatério Contabil-
Financeiro que n&o séo percebidos pelo usuario externo.
2. O poder do controlador em relag&o ao volume e qualidade de informagdes disponibilizadas.
3. Aimpoténcia das autoridades reguladoras, o governo e a auditoria em relag&o a relatorios elaborados em consonancia com o arcabougo legal e
normativo, porém sem clareza de informag&o.
4. Ainsuficiéncia de politicas contabeis definidas, institucionalizadas e transparentes.
5. A falta de transparéncia na evidenciagéo das politicas e escolhas contabeis.

HIPOTESE 1
A aplicagdo pratica do conceito de Regime de Informagdo associado ao de Governanga Corporativa podera sustentar o desenvolvimento de uma

; DISQUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 AINFORMACAO CONTABIL NO CONTEXTO DA (DES)
INFORMACAO

4.2PARAMETROS PARA CONFORMAGAO DO REGIME DE
INFORMAGAO DO SISTEMA DE GOVERNANGA CORPORATIVA
(RISGC)

4.2.1 Aplicabilidade do conceito de Regime de Informag&o para analise das
relagbes de poder que interferem nas agdes de informagdo de um sistema
genérico de Governanga Corporativa;

4.2.2Aproximagao conceitual do Regime de Informagao com a Governanga
Corporativa 4.2.3 Identificacdo e descricdo dos elementos plurais e
heterogéneos;

4.2.3ldentificagdo e descrigao dos elementos plurais e heterogéneos;

4.2 Aldentificacdo, classificagdo e correlagéo entre atores e agbes de
informagéo;

4.2.5 Relacionamento entre os elementos e os principais componentes do
sistema de Governanga corporativa;

4.2.6Conformagao do Regime de Informagdo do Sistema de Governanga
Corporativa (RISGC);

DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.3 PROPOSICAO DE MUDANGA NA ESTRUTURA DA DRE
4.3.1 Desagregacéo de rubricas contabeis
4.3.2 Estrutura de apresentacéo da DRE na perspectiva da melhoria da
qualidade da informag&o contabil

ferramenta que contemple as relagdes de poder e sua relagdo com os resultados divulgados.

OBJETIVOS
a) analisar as varidveis que impactam negativamente na qualidade da
informag&o contabil para o usuério, quando vistas na perspectiva da Cl, da
Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro e da Teoria da
Contabilidade;
b) verificar a aplicabilidade do conceito de Regime de Informagao para
analise das relagdes de poder que interferem nas agdes de informagéo de
um sistema genérico de Governanga Corporativa;
c) identificar os elementos constituintes e categorias analiticas que
conformam os alicerces de uma politica de informagdo que dara
sustentacdo a elaboragdo de uma ferramenta a partir do conceito de
Regime de Informagao;
d) mapear as agdes de informagao do Sistema de Govermnanga Corporativa
em seus respectivos niveis;
e) definir elementos necessarios para conformagdo do Regime de
Informagao da Governanga Corporativa (RISGC);

PROPOSIGAO |
Conformar o Regime de Informagéo de um sistema genérico de Governanga Corporativa.

PRESSUPOSTO
6. Problemas decorrentes da agregagao de rubricas da DRE, pois a legislacéo possibilita condensar informagéo em grupos de contas, além de néo
obrigar um maior detalhamento de algumas contas, o que pode interferir na qualidade da informagéo divulgada.

HIPOTESE 2
A desagregacéo de algumas rubricas na estrutura de evidenciagdo da DRE possibilita ao usudrio externo uma melhor compreenséo das informages
apresentadas, sem, contudo, afetar a formagéo do resultado econdmico e o Regime de Competéncia.

OBJETIVO
f) Identificar e testar possibilidades de desagregagéo de rubricas contabeis
na DRE de modo a facilitar a compreensdo das informagbes pelos
usuarios.

PROPOSIGAO Il
Apresentar estrutura de evidenciagao da DRE que possibilite ao usuario externo uma melhor compreensao das informagoes

apresentadas

CONSIDERAGOES FINAIS

CONCLUSAO
ACHADOS DA PESQUISA E CONFIRMAGAOQ DAS HIPOTESES
LIMITACOES DO ESTUDO
RECOMENDACOES

Fonte: a autora (2020).
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2.3  DIMENSAO QUALITATIVA E ANALISE DOESTUDO

A identificacdo das caracteristicas qualitativas que impactam negativamente a qualidade
da informacéo contabil foi necessaria para o desenvolvimento do trabalho uma vez que o foco
da pesquisa € como melhorar a qualidade da informacdo contabil para o usuario externo e
norteou a discussdo a partir dos pressupostos adotados. Pretendeu-se responder ao problema
com proposicoes relacionadas aos aspectos da transparéncia no que tange as politicas e escolhas
contabeis dos elementos constituintes do RI de um sistema de Governanca Corporativa e a
apresentacdo da DRE.

A 1% etapa da pesquisa foi essencial para fundamentar a discussao e o desenvolvimento
das etapas seguintes e a analise dos achados relaciona-se diretamente ao primeiro objetivo da
pesquisa e ao topico de abertura da discussdo (4.1) que consistiu em analisar as variaveis com
potencial de comprometer a qualidade da informacdo contabil, quando vistas na perspectiva da
Cl. Para consecucdo do referido objetivo foi necessario estabelecer parametros e critérios
amparados na categoria representacional proposta por Wang e Strong (1996, traducao nossa) e
nas abordagens de Giddens (1991), Nehmy e Paim (1998), Pinheiro e Brito (2014), Brito e
Pinheiro (2015), nas caracteristicas qualitativas da informacéo contabil apresentadas no préprio
CPC 00 R2 (CPC, 2019), e na Norma Técnica de Auditoria NBC TA 240 R1 (CFC, 2016b)
conforme Figura 4 e Quadros 5, 6, 7, 8, 9 e 11. O Quadro 3 apresenta os parametros elaborados

para analise da qualidade da informacéo contabil a luz dos conceitos da Ciéncia da Informacéo.

Quadro 3 — Pardmetros para analise da qualidade da informac&o contébil a luz da ClI.

Informagéo plena Auséncia de informagao

1.
Completa, plena,

; 3.
neutra e isenta de 4,
) N Pseudo I
erros; clara, 2.Negagdo . x Mau direcionamento
; " informagéo
concisa, de facil ;
verdadeira

interpretacéo e
compreensao.

(6) (4) (2) )
Fonte: a autora (2020).

O primeiro critério estabelecido relaciona o aspecto positivo da relevancia com o
conceito de informacdo plena de Giddens (1991), apontado pelo mesmo como a principal

condig&o de requisito de confianga, com a representacao fidedigna, a categoria representacional
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e acompreensibilidade. O segundo critério foi estabelecido com base na auséncia de informacao
plena e aspectos que podem remeter & desinformag&o e o terceiro critério a desinformacéo
propriamente dita.

Apesar de Pinheiro e Brito (2014) apresentarem a pseudo informacéo verdadeira que
abrange a auséncia de informagéo, a negacdo, a informacgdo verdadeira, bem como o mau
direcionamento como tipos de desinformac&o, nesta pesquisa sobre a informacao contébil, os
mesmos ndo sdo considerados como desinformacdo e sim como acdes de informacdo que
podem levar a desinformacdo em razdo de estarem presentes em ambiente de conformidade,
pois 0 comportamento oportunistico é evidenciado somente por ocasido da deteccdo da fraude
e também pelo fato de a norma possibilitar que o elaborador das Demonstracdes Contabeis
realize escolhas contabeis. Face ao exposto, apenas a informacdo manipulada e o engano
proposital foram classificados como desinformacéo.

Apos elaborados os parametros de analise da qualidade da informacdo contabil,
apresentados no Quadro 3 com seus respectivos pesos, foram estabelecidos os parametros de
afericdo para obtencdo do grau da qualidade informacional. Os parametros de avaliagdo foram
definidos em escala na qual o grau é aumentado ou diminuido conforme a pontuacéo que Ihes
é atribuida e cada sentenca analisada (Apéndices A a H) somente podera receber um peso.

Desse modo, sdo pontuados 03 (trés) graus de qualidade, sendo (01) um caracterizado
pela informacgéo plena correspondente a alta qualidade informacional; 02 (dois) pela auséncia
de informacdo que remetem a desinformacdo e correspondem a média e baixa qualidade;(01)
um grau representado pela auséncia de qualidade; 01 (um) grau que caracteriza desinformacéo.
Para a aferi¢do do potencial informativo, a cada sentenca analisada foi atribuido apenas 01 (um)
peso e ap0s realizada uma média aritmética simples, o resultado foi enquadrado em um dos

graus conforme Quadro 4.

Quadro 4 — Pardmetros para aferi¢do do grau de qualidade da informagéo contabil.

Pontos Grau de qualidade da informagéo

21a4,0 Média qualidade
1,1a2,0 Baixa qualidade

0a1,0 Sem qualidade

Fonte: a autora (2020).
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A delimitacdo do escopo da andlise do dispositivo proposto, o pronunciamento técnico
CPC 00 R2 (CPC, 2019), se deu pela busca de proposi¢fes que mencionam a palavra ‘usuario’
ou ‘usudrios’. Para um maior detalhamento, a analise foi realizada por capitulo, os quais sdo
apresentados nos apéndices de A a H, e em seguida obtida a média aritmética por capitulo e
geral, que foi enquadrada nos parametros apresentados no Quadro 4 e o resultado no Quadro
43.

A 22 etapa da pesquisa com abordagem aplicada, interpreta o conceito de Regime de
Informacéo discutido por autores da Ciéncia da Informacdo, a luz dos conceitos da CC e 0
aplica em um sistema genérico de Governanc¢a Corporativa, com vistas a analisar as relacdes
de poder que interferem nas agdes de informacdo a identificar os elementos constituintes e
categorias analiticas que conformam os alicerces de uma politica de informacéo, a identificar
as acoes de informacdo que podem interferir na qualidade da informacdo contabil e a identificar
os elementos necessarios para composi¢cdo de um guia de politicas de informacéo e politicas
contabeis. Ademais, verificou, também, a potencialidade do RISGC como ferramenta de gest&o.

A 32 etapa da pesquisa caracterizou-se pela analise dos aspectos legais e nornativos
referentes a apresentacdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) discutida no
ambito da governanga, dos atores e ac¢des relacionados ao poder no sentido de decidir sobre o
nivel de detalhamento de grupos de contas apresentados no referido relatério contéabil. Essa
etapa da pesquisa forneceu subsidio para a avaliacdo da segunda hipdtese da pesquisa que
incluiu a aplicacdo da estrutura proposta na Empresa X S/A, listada na bolsa de valores que teve
seu nome oculto por questdes éticas, e foi realizada exclusivamente com a finalidade ilustrativa,
ndo caracterizando estudo de caso.

A escolha da DRE entre as demais DemonstracGes Contabeis se deu em razdo dos
demais relatorios contabeis serem elaborados a partir do Balanco Patrimonial e da propria DRE,
e também por apresentar o resultado do exercicio, ou seja, 0 lucro ou prejuizo contabilizados
em observancia ao Regime de Competéncia, conforme disposi¢do legal e normativa. Além do
resultado do exercicio, a DRE apresenta, de modo dedutivo, as receitas, custos, despesas e
resultados: bruto, operacional e liquido. A questdo é que sdo evidenciados saldos que ainda nao
ingressaram ou sairam do Caixa juntamente com aqueles que ja ingressaram ou sairam, em uma
unica rubrica contabil de modo que o usuario ndo tem como iedentificar quanto daquele
montante que contribuiu para a formacéo do Resultado do Exercicio, ingressou ou ndo no Caixa.
Desse modo, esta pesquisa propde uma estrutura mais desagregada para a DRE, com a abertura

de algumas rubricas contabeis, para que a informacédo seja mais clara e compreensivel.
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A proposta de estrutura da DRE oriunda desta pesquisa estd sustentada nos achados
tedricos da literatura da Cl e da CC e é diferente daquela proposta pelo IASB (2019), podendo,
inclusive, ser aplicada na estrutura proposta pelo referido organismo, porém as bases que
motivaram a proposta de mudanca no relatério foram as mesmas, que sd&o a melhoria da
qualidade informacional e comunicacional da DRE.
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3 REFERENCIAL TEORICO

31 A QUALIDADE DA INFORMACAO NO CONTEXTO DA CIENCIA DA
INFORMACAO E DA CIENCIA CONTABIL

A qualidade a informacdo contabil é analisada neste trabalho & luz da Ciéncia da
Informacéo no que tange aos atributos de qualidade e a categoria representacional, voltados
para 0 usuario, nos aspectos relacionados a confianca, em razdo do distanciamento tempo e
espaco, do conceito e tipos de desinformacdo e das caracteristicas qualitativas da qualidade da

informac&o contébil.

3.1.1 Qualidade da informacdo no contexto da Ciéncia da Informacao

O termo qualidade pode ser utilizado e precedido de adjetivos como ma, boa ou
excelente e representa 0 grau em que um conjunto de caracteristicas inerentes a um determinado
objeto satisfaz determinados requisitos demandados pela necessidade ou expectativa declarada,
implicita ou obrigatdria e podem ser gerados pelas diferentes partes interessadas ou pela propria
organizacao. Por outro lado, o conceito de informacao esta associado a dados significativos que
devem ser entendidos como fatos sobre um objeto que podem estar relacionados tanto a uma
entidade como a um item, ou a qualquer coisa perceptivel ou concebivel podendo ser material,
imaterial ou imaginado: produtos, servicos, processos, pessoas, organizacdo e sistemas; e até
mesmo ao estado futuro de uma organizacdo — no gque tange aos aspectos organizacionais esses
dados devem estar relacionados ao alcance de um objetivo caracterizado como sucesso que
significa o equilibrio entre o interesse econébmico-financeiro e as necessidades das partes
interessadas tais como: consumidores, usuarios, investidores (acionistas), pessoas na
organizacao, provedores, scios, grupos de interesse e comunidades (NBR ISO 9000, 2015, p.
21; 24).

A informacdo, que se apresenta como objeto da Ciéncia da Informagdo, é uma
estrutura significante que sintetiza os contelidos dos documentos, sob formas diversas,
segundo politicas e segmentos de usudrios. Os sistemas de informag&o sdo, portanto,
criados para uso humano. O valor da informag&o consiste, como ja afirmado, em gerar
conhecimento (KOBASHI; TALAMO, 2003, p. 19).

Buckland (1991, p.352) apresenta quatro aspectos da informacdo de modo categorizado

em intangivel e tangivel. Como intangivel ele classifica a informag&o como conhecimento e
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como processo — ambos no sentido do conhecimento abstrato; e como tangivel o referido autor
classifica a informacgdo como coisa, relacionada a materialidade e a informagéo como processo,
porém, nesse caso, relacionada ao processamento de dados.

O conceito de informacdo ganhou relevancia a partir da disseminacéao global do uso das
redes de computadores a partir do final da segunda guerra mundial e esta relacionado aquilo
que € informativo j& que qualquer coisa pode ser informacdo (CAPURRO; HIORLAND, 2007).
Nessa perspectiva, Capurro e Hjorland (2007, p.187) entendem que informagao “¢ o que pode
responder questdes importantes relacionadas as atividades do grupo-alvo”, e na pratica deve ser
definida tendo em vista as necessidades desses grupos-alvo que atuam desde a sua producéo,
que inclui geracdo, coleta, organizagdo, interpretacdo, armazenamento, bem como a
recuperacdo, disseminacdo e transformacao e deve estar relacionada as visoes e teorias sobre
0s problemas que se espera resolver, as questdes que se imagina responder e aos objetivos que
se pretende atingir (CAPURRO; HIORLAND, 2007).

Para Pinheiro (2004), a informacéo na Cl pode estar relacionada a dois enfoques: em
uma area ou a uma determinada abordagem. Quando relacionada a uma determinada area
depende do contexto e corresponde as aplicacdes e qualidade da informacéo de perpassar por
todas as areas e inclui a informacédo especializada; e, quando relacionada a um contexto, sob
determinada abordagem, o enfoque abrange desde a relagédo da informag&o com o conhecimento
e abordagem gerencial orientada para a tomada de decisdo, como também no seu aspecto
econémico quando a informacdo é tratada como mercadoria (commodity) adquirindo valor
agregado podendo levar a acao.

Ao estudar os conceitos e aplicagdes da qualidade da informacédo, Calazans (2008)
destaca a necessidade de avaliacdo da qualidade da informacao nas organizagfes como um dos
alicerces para a sobrevivéncia e o aprendizado organizacional das organiza¢des enquanto Paim,
Nehmy e Guimardes (1996), apontam para a falta de consenso na literatura sobre definicdes
tedricas e operacionais da qualidade da informacdo e atributos como ambiguidade e
subjetividade, o que interfere na pratica profissional dos que lidam com o objeto informacéo.

Quando da discusséo sobre a problematizacdo do conceito de qualidade da informagéo,
Nehmy e Paim (1998) ponderam que estudos sobre o tema dédo énfase aos fatores relacionados
a qualidade da informagdo, e observam que a “predominancia da idéia de exceléncia nos
discursos sobre a qualidade e nocGes correlatas impedem que se trate do lado negativo da
informac¢do” (NEHMY; PAIM, 1998, p.41).
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Mas o lado efetivamente negativo da informacéo — o erro, a desinformacao... — ndo é
abarcado por defini¢des desse tipo, porque sdo outros fendmenos, cuja apreensao nao
passa por uma questdo de grau, mas pela mudanca no olhar. Ora, se a observacao do
esquecimento do lado negativo é pertinente para as nogdes de qualidade e correlatas,
também o é para seu complemento, a informacdo (NEHMY; PAIM, 1998, p.43).

Em artigo seminal na busca do sentido da desinformacdo e com vasta revisdo de
literatura Pinheiro e Brito (2014, grifo nosso, sem paginacgédo) concluiram que,
O conceito desinformacdo traz subjacente uma amplitude de significados e de
utilizacdo diversas. Como percebemos, é empregado para definir a auséncia de
informac&o e o ruido informacional, a0 mesmo tempo em que faz as vezes de dar
sentido a informacgdo manipulada para as amplas massas com o papel de manter sua
alienacdo. Mas, também é aplicado, sobretudo na ciéncia da informacédo
norteamericana, para definir a informag&o manipulada com o propdésito de enganar
alguém, especialmente um adversério. Esta defini¢do traria em si uma dimensdo mais

profunda que as demais, pois significaria que um ator interviria para distorcer a
percepcdo de realidade do alvo de sua agdo com vistas a se beneficiar de seu logro.

Nesse sentido, o trabalho de Brito e Pinheiro (2015) complementa a discussao sobre
desinformacdo ao relacionad-la ao poder, a partir da pesquisa sobre a criacdo do poder
informacional por parte do Departamento de Defesa e das agéncias de inteligéncia dos EUA,
que buscou identificar as principais caracteristicas do processo de conformacédo do referido
poder informacional, as escolhas politicas e tecnoldgicas que o permearam e apoiou-se nos
conceitos de desinformacdo, decepcdo, operacdes psicoldgicas e suas subdisciplinas, também
caracterizando seus principios, métodos, técnicas e acbes. Os autores complementam gue, além
da ja citada desinformacdo, ter-se-ia a negacdo, a informacdo verdadeira e 0 mau
direcionamento que esta relacionado a inducdo do usuério a acreditar em informacdes falsas,
pois:

[...] negacdo e desinformacdo sdo, portanto, prescritos para atuarem
concomitantemente a partir do escopo abrangente de uma operacdo de decepgdo,
deforma a conduzir a visdo do alvo para a paisagem que se quer apresentar, impedindo
o olhar deste para outras passagens que poderiam p6r em xeque 0 cenario de
desinformacéo pretendido. Cabe destacar que com tal sofisticacdo de recursos
utilizados as operagdes de decepcdo sdo de dificil deteccdo até mesmo por
especialistas no campo informacional. Outra caracteristica das acGes de decepg¢do é a
de que estdo voltadas para os principais dirigentes e gestores adversarios, focando em

seu perfil e comportamento decisorio (BRITO; PINHEIRO, 2015, p. 150, grifos do
original).

Na concepcdo de Pinheiro e Brito (2014) desinformagdo seria um guarda-chuva
conceitual que abragaria trés conjuntos de significados: auséncia de informacéo, informacéo
manipulada e engano proposital, além daqueles que induzem o usuario a acreditar em
informacdes falsas por meio da negacdo, da informagdo verdadeira, que, em nossa

interpretacdo, representa a informagéo pseudo verdadeira e do mau direcionamento que, em
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nosso entendimento representam o antdnimo do atributo que é a impropriedade. Como resultado
parcial dessa discussdo sintetizamos no Quadro 5 os conceitos de desinformagéo propostos por
Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015).

Quadro 5-Abordagens da desinformacéo na Cl.

Terminologia Conceito

Auséncia de informagéo Os sujeitos submetidos & desinformagéo estariam, na verdade, tendo acesso a

subinformagao, a informag&o parcial, incompleta, inadequadas, ficando desprovido
de informagdes o que comprometeria a propria sobrevivéncia em um ambiente dito
informacional.
No que tange a gestdo da informagédo, o produtor provocaria a desinformagédo
involuntaria do receptor (usuario) em razdo da falta de objetividade, completude e
“pluralismo”, ao que a informagao ao passar do produtor para a receptora correria
o risco de ser “mutilada” no percurso e conexdes das redes que provocariam
ruidos, contradigdes e dificuldades no entendimento.

Informagéo manipulada Esta relacionada ao fornecimento de produtos informacionais de baixo nivel

cultural, setores da elite desinformariam amplamente de maneira a se perpetuarem
no poder, concretizando mais facilmente seus proprios interesses.
Sob esta optica, desinformagao consistiria em um grande conjunto de informagdes
disponibilizadas cotidianamente, mas que n&o supriiam o individuo com
conhecimento necessario para participar do processo politico e tomar as decisdes
necessarias ao progresso de sua propria vida e de seus semelhantes.

Engano proposital Acéo proposital para desinformar alguém, de maneira a engana-lo, compde o
conceito de maneira indissociavel o elemento subjetivo relativo ao ato deliberado
de induzir ao erro, o objetivo de influenciar a opinido de alguém mediante a
deturpagéo da verdade.

Nessa abordagem a desinformagdo é considerada uma ag&o proposital para
desinformar alguém, de maneira a engana-lo. Assim, 0 aspecto subjetivo da agao,
a aspiracdo de enganar outrem é parte determinante do conceito.

Né&o existe desinformacao sem o propdsito do desinformador, bem como o objeto
da acéo, o desinformado vincula o ato de desinformar ao objetivo planejado de
enganar um adversério. Essa interpretagdo nédo foi encontrada na literatura
cientifica nacional da Ciéncia da Informagao.

Ato deliberado de induzir ao erro. Também envolve uma metodologia preferencial,
a atuag&o secreta, em que o autor permanece desconhecido do alvo com o objetivo
de influenciar a opinido de alguém mediante a deturpagéo da verdade.

Negagao Acéo de bloquear o acesso a fontes e canais alternativos de dados que permitam
0 questionamento da falsa realidade.
Informagao verdadeira Séo informagdes, que apesar de verdadeiras, caracterizam-se pelo fornecimento

de meias-verdades ou dados corretos, que nédo sejam de importéncia vital, com
vistas a corroborar as informagdes falsas ou reforgar pré-concepgdes no alvo da
acdo que sejam favoraveis ao roteiro que vem sendo apresentado.
Séo fornecidas meias-verdades ou dados corretos, que ndo sejam de importancia
vital, com vistas a corroborar as informagdes falsas, ou reforgar pré-concepgdes no
alvo da agéo que sejam favoraveis ao roteiro que vem sendo apresentado.

Mau direcionamento Quando s&o disponibilizadas muitas informagées sobre acontecimentos diversos,
aumentando a incapacidade decisoria do tomador de decisdes dado o volume de
conhecimento a ser processado.

Fonte: Pinheiro e Brito (2014, grifo nosso) e Brito e Pinheiro (2015, p. 148-149).

Como resultado das reflexdes sobre os conceitos supracitados juntamente com aqueles

apresentados nos Quadros 6, 8, 9 e 11 elaboramos um quadro conceitual paraa CC (Quadro 42)
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que foi utilizado como referencial para a anélise da informacdo contabil no contexto da (des)
informagéo.

Outro aspecto importante sobre confiabilidade nas relacdes sociais, no contexto desta
pesquisa, é apontado por Giddens (1991) que observa que a nocao de confianca esta relacionada
a auséncia no tempo e no espago, uma vez que, segundo o autor,

ndo haveria necessidade de se confiar em alguém cujas atividades fossem
continuamente visiveis e cujos processos de pensamento fossem transparentes, ou de

se confiar em algum sistema cujos procedimentos fossem inteiramente conhecidos e
compreendidos (GIDDENS, 1991, p. 35).

Destaca, ainda, que a separacdo entre tempo e espaco de escopo indefinido fomenta a
relagdo entre individuos e caracteriza-se como uma das trés fontes do dinamismo da
modernidade juntamente com o desenvolvimento dos mecanismos de desencaixe que retiram
as atividades sociais dos contextos localizados, reorganizando as relagdes sociais através de
grandes distancias relacionadas a tempo e espaco e consistem em fichas simbolicas e sistemas
peritos que conjuntamente formam os sistemas abstratos; e pela apropriacdo reflexiva do
conhecimento que vem a se tornar parte integrante da reproducéo do sistema (GIDDENS, 1991,
p. 52-53). Desse modo, confianca e a desconfianca estdo relacionadas ao dinamismo da
modernidade e aos mecanismos de desenvolvimento das instituicGes modernas, nas quais as
relacBes sociais estdo baseadas nos sistemas abstratos que prescindem da presenca fisica do
outro e para o autor, a confianca esta relacionada ao mecanismo de desencaixe/reencaixe como
as fichas simbdlicas e o estabelecimento de sistemas peritos.

Como fichas simbdlicas pode-se entender os meios de intercdmbio que podem ser
circulados sem ter em vista as caracteristicas especificas dos individuos ou grupos que lidam
com eles em qualquer conjuntura particular, a exemplo do dinheiro que em sua forma
desenvolvida é definido em termos de débitos e créditos e dizem respeito a uma pluralidade de
intercdmbios amplamente difundidos possibilitando a realizacdo de transacGes entre agentes
amplamente separados no tempo e no espaco. Ja os sistemas peritos sao sistemas de exceléncia
técnica ou competéncia profissional que organizam grandes areas dos ambientes material e
social em que vivemos, dependem de confianca e nesse aspecto a desconfianca ndo é a antitese
da confianca e sim da adogdo de uma postura cética ou atitude negativa no que tange a pericia
do referido sistema (GIDDENS, 1991).

Pode-se inferir que tanto as Demonstragdes Contabeis e todo o sistema de governanga
envolvido na producgéo das informacg6es, quanto o ambiente das bolsas de valores no qual as

acOes sdo negociadas representam exemplos daquilo que Giddens (1991) denomina de fichas
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simbdlicas e sistemas peritos que representam mecanismos de encaixe e desencaixe entre
usuarios ou grupo de usuarios e empresas. Nesse contexto, observam-se também as questdes de
assimetria de informacdo, divulgacdo e qualidade da informacdo contabil e possibilidade de
comportamento oportunistico do gestor relacionados a confianca e desconfianga no sistema de
governanga corporativa. Ao pesquisarem sobre os impactos da assimetria de informagdo na
estrutura de capital de empresas brasileiras, Albanez e Valle (2009, p. 23) concluiram que:
As empresas que adotaram as melhores praticas de governanca da Bovespa
aumentaram sua captacdo de recursos em instituicdes financeiras, refletindo a maior
confianca depositada por investidores, e aumentaram o alongamento das dividas, o
que causou a reducéo do seu endividamento total de curto prazo, sinalizando que a

adocdo de melhores préaticas de governanga diminui a restricdo ao crédito das
empresas.

Do mesmo modo que a confianca nos sistemas abstratos e a adocdo de boas praticas
podem fomentar o dinamismo do mercado de capitais, a desconfianga provoca o inverso, pois:
Com os investidores perdendo a confianga no mercado de capitais, eles tendem a

buscar investimentos mais seguros e com informagfes mais simétricas a fim de

protegerem seu capital, podendo implicar em um menor nimero de negociacdes e

levar a um mercado com baixa liquidez, prejudicando todos os outros agentes
desinformados (GIRAO, 2012, p.26).

Para Paim e Nehmy (1998, p. 82) “essas relacdes, ao invés de se basearem de modo
dominante em sistemas locais de relacdes interpessoais, deslocam-se para um tipo de relacédo
baseada em anonimato e distanciamento espago-temporal” e [...] “a categoria confianca faz a
mediacgdo entre o0 sujeito da acdo e a estrutura social” (PAIM; NEHMY, 1998, p.83). Nesse
caso, pode-se refletir sobre os investidores ndo controladores e demais usuarios externos como
reféns desse distanciamento tempo-espaco, da falta de confianca nos sistemas abstratos que
englobam fichas simbolicas e sistemas peritos e também do anonimato dos agentes da

governanca.

H& um elemento pragmaético na "fé", baseado na experiéncia de que tais sistemas
geralmente funcionam como se espera que eles o fagam. Em acréscimo, ha
frequentemente forcas reguladoras além e acima das associac6es pro fissionais com o
intuito de proteger os consumidores de sistemas peritos — organismos que licenciam
maquinas, mantém vigilancia sobre os padrdes dos fabricantes de aeronaves, e assim
por diante. Nada disto, entretanto, altera a observacdo de que todos os mecanismos de
desencaixe implicam uma atitude de confianga (GIDDENS, 1991, p. 31).

Ao refletir sobre o sistema de governanca corporativa nesse contexto, pode-se inferir
gue 0s usuarios externos esperam gue os sistemas peritos funcionem corretamente e depositam
a sua confianga nas autoridades reguladoras e em mecanismos de controle institucional e legal.

Esse controle é realizado por um conjunto de atores externos e internos representados pela
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Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) especificamente para empresas listadas na bolsa de
valores que estdo obrigadas a atender as instru¢des e normativas; Governo, pois arrecada os
impostos; Conselho Federal de Contabilidade (CFC) que expede e fiscaliza as normas contabeis
e cddigo de conduta dos profissionais; pela auditoria independente que emite relatorio sobre a
conformidade e aderéncia das Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas as normas e
legislacdo vigente; ao Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) que expede o
codigo de melhores préticas, e demais partes interessadas no que tange aos usuarios externos;
bem como os conselhos de administracdo, comités de auditoria interna e fiscal;, e
administradores que, em conjunto ou isoladamente, representam 0s Usuarios internos.

Para Giddens (1991, p. 29) “a confianca, em suma, ¢ uma forma de "fé¢" na qual a
seguranca adquirida em resultados provaveis expressa mais um compromisso com algo do que
apenas uma compreensdo cognitiva”. Porém, o autor pondera que tanto a confianga como a
crenca se referem a expectativas que podem ser frustradas ou desencorajadas.

Quando se trata de confianga, o individuo considera conscientemente as alternativas
para seguir um curso especifico de acdo. Um individuo que ndo considera alternativas
estd numa situacdo de crenca, enquanto alguém que reconhece essas alternativas e
tenta calcular os riscos assim reconhecidos, engaja-se em confianca. A distin¢do entre
confianca e crenca depende da possibilidade de frustracdo ser influenciada pelo

préprio comportamento prévio da pessoa e, portanto, de uma discriminag&o correlata
entre risco e perigo (GIDDENS, 1991, p. 33).

De fato, no que tange as questBes de confianca e fé nas informacdes contébeis, os
achados da pesquisa de Valente (2014, p. 212) junto aos analistas financeiros revelam que:

[...] é essa relacdo de confianca que ird determinar qudo profundamente o investidor

sentird necessidade de validar, comprovar a veracidade daquela informagdo. Os

analistas ainda comentam que no caso de setores e atividades onde ndo seja possivel

verificar, confirmar ou validar tais informaces, tal como ocorre em setores mais

simples como o setor de consumo, em alguns casos a confianca nas informacdes
divulgadas acaba sendo “uma questdo de fé”.

Giddens (1991) argumenta que umas das condig¢des principais para a confianca ndo esta
relacionada ao poder, mas & informacéao plena, o que corrobora com 0s principios que devem
caracterizar a informacéo contébil como completa, neutra e livre de erro. Complementa ainda
que o escopo social foi amplamente ampliado pela acdo humana como atores institucionais.
Nesse sentido, o investidor e também usuario da informacéo contabil, ao escolher investir no
mercado de capitais deve ter conhecimento prévio e consciéncia do risco inerente a esse
mercado. A questdo de confianca nesse contexto vai além do risco do investimento e envolve o
sistema abstrato como um todo, inclusive as relacGes de poder, atores e ag0es que podem estar

relacionadas a ética e ao comportamento oportunista de alguns atores da governanca,



58

independentemente da existéncia de dispositivos de regulamentacédo e controle. Na construcéo
do conceito de confianca Giddens (1991) aborda aspectos relacionados a falta de informacao
plena que pode ser relacionada as informac6es que compdem resultados, mas que sdo invisiveis
aos usuérios da contabilidade em razdo de ndo estarem detalhadas nos relatorios, conforme
Valente (2014, p. 270) que aponta o grau de abertura e detalhamento das contas como um dos
fatores de maior dificuldade e barreira para o uso das informagdes divulgadas.

O Quadro 6 apresenta as fases de construcdo do conceito de confianca de Giddens
(1991).

Quadro 6—Construgéo do conceito de confianga de Giddens (1991).

Construgédo do conceito de

. Giddens (1991)
confianga

1. Auséncia no tempo e no espago N&o haveria necessidade de se confiar em alguém cujas atividades
fossem continuamente visiveis e cujos processos de pensamento
fossem transparentes, ou de se confiar em algum sistema cujos
procedimentos fossem inteiramente conhecidos e compreendidos.

A condigdo principal de requisitos para a confianga ndo ¢ a falta de
poder, mas falta de informagao plena.

2. Vinculada a contingéncia e ndo aorisco  Relaciona-se as agdes de individuos ou a operagdo de sistemas nos
aspectos morais e de honra. A confianga em pessoas é
psicologicamente consequente para o individuo que confia.

3. A confianga deriva da fé A confianca é precisamente o elo entre fé e crenga

4. Confianga em fichas simbodlicas ou Antes de confiar nas pessoas existe a confianga no funcionamento
sistemas peritos adequado dos sistemas

5. Definigao de confianga A confianga pode ser definida como crenga na credibilidade de uma

pessoa ou sistema, tendo em vista um dado conjunto de resultados ou
eventos, em que essa crenga expressa uma fé na probidade ou amor de
outro, ou na corre¢do de principios abstratos (conhecimento técnico).

6. Contexto da confianga (a) a consciéncia geral de que a atividade humana — incluindo nesta
expressao o impacto da tecnologia sobre 0 mundo material — é criada
socialmente, e ndo dada pela natureza das coisas ou por influéncia
divina;

(b) o escopo transformativo amplamente aumentado da agéo
humana, levado a cabo pelo carater dinamico das instituigoes
sociais modernas.

7. Risco e perigo Perigo e risco estéo intimamente relacionados, mas néo s&o a mesma
coisa. O que o risco pressupde é precisamente o perigo. Uma pessoa
que arrisca algo corteja o perigo, onde o perigo é compreendido como
uma ameaga aos resultados desejados. E certamente possivel
assumir agoes ou estar sujeito a situagoes que sao inerentemente
arriscadas sem que os individuos envolvidos estejam conscientes
do quanto estao se arriscando.

(continua)
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(concluséo)

Construgao do conceito de Giddens (1991)
confianga
Construg:ao do conceito de Giddens (1991)
confianga
8. Risco e confianga Risco e confianga se entrelagam a confian¢a normalmente servindo para

reduzir ou minimizar os perigos aos quais estao sujeitos tipos especificos
de atividade. Ha certas circunstancias nas quais os padrdes de risco
sao institucionalizados, no interior de estruturas abrangentes de
confianga como os investimentos no mercado de agoes.

9. Ambientes de risco Existem ambientes de risco que afetam coletivamente grandes massas
de individuos que de algum modo buscam seguranga e pode-se definir
"seguranga” como uma situagdo na qual um conjunto especifico de
perigos esta neutralizado ou minimizado. A experiéncia de seguranga
baseia-se geralmente num equilibrio de confianga e risco aceitavel.

10. O oposto da confianga N&o é simplesmente a desconfianga.

O termo "desconfianga" se aplica mais facilmente quando falamos da
relagdo de um agente com um sistema, individuo ou tipo de individuo
especifico.

No que toca aos sistemas abstratos, desconfianga significa ser
cético a respeito, ou ter uma atitude ativamente negativa para com
as reivindicagoes de pericia que o sistema incorpora.

No caso de pessoas, significa duvidar ou desacreditar das
reivindicagbes de integridade que suas agdes personificam ou
demonstram.

Em seu sentido mais profundo, a antitese de confianga é, portanto, um
estado de espirito que poderia ser melhor sumariado como angst ou
pavor existencial.

Fonte: Adaptado de Giddens (1991, p. 35-37, grifo nosso).

Sobre os sistemas abstratos e os padrdes de risco institucionalizados Giddens (1991)
exemplifica os investimentos realizados no mercado de a¢6es. Alguns outros aspectos sobre a
confianca elencados por Giddens (1991) e apresentados no Quadro 6 foram observados
posteriormente por Valente (2014, p. 197) ao tratar da qualidade da informacdo contabil,
quando os analistas entrevistados declararam que o conceito de confianca se relaciona a
confianca construida ao longo do tempo e fundamentada no historico de divulgacdes, na
validade e veracidade dos resultados divulgados e na capacidade de predicdo futura.

A autora sugere ainda que “caso seja um problema baseado na inten¢do de omitir ou
dificultar a realidade da empresa, convem criar mecanismos mais rigidos de controle e avaliagdo
da adocéo dos principios na publicacdo das demonstracdes contabeis (VALENTE, 2014, p. 271-

272)”. Sobre atributos e dimensdes de qualidade na Ciéncia da Informagdo em comparagdo com
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os das Ciéncias Contébeis, os resultados obtidos por Valente e Fujino (2016, p. 163, grifos do

original):
[...] revelaram ainda que as dimensdes, caracteristicas e atributos de qualidade da
informacdo utilizados como base nos estudos da Ciéncia da Informacdo sao
geralmente apresentados como simples listas de atributos corroborando os achados de
Eppler e Wittig (2000). A despeito das tentativas de aplicacdo do modelo proposto
por Wang e Strong (1996) e posteriores adaptacfes sugeridas por Huang, Lee e Wang
(1999), ndo existe ainda na Ciéncia da Informagdo um framework definido para a
determinacdo da qualidade da informacdo. Tal situacdo pode ser constatada pela
diversidade de atributos e dimensfes de qualidade consideradas em cada um dos

estudos, ndo havendo nem mesmo um consenso em relagdo a atributos e dimensdes
de qualidade considerados em um mesmo contexto.

Deste modo, fica explicito que, além da inexisténcia de consenso quanto ao conceito de
qualidade da informacéo, os resultados mostram que também néo existe consenso em relacédo
as categorias, dimensdes e atributos de qualidade utilizados para qualificar a informacéo na ClI.

Portanto, discutir qualidade da informacéo nos dois campos, da Cl e da CC torna-se um
desafio, pois como mencionado por Paim, Nehmy e Guimaraes (1996, p. 111) “a qualidade da
informagdo constitui-se num conceito problematico” e os achados da pesquisa de Valente e
Fujino (2016, p. 163) corroboram tal afirmacao.

Na perspectiva de entender o que seria qualidade para os consumidores de dados
(usuarios), Wang e Strong (1996, traducdo nossa), desenvolveram uma estrutura para captar os
aspectos importantes na perspectiva dos usuarios. Eles elencaram 118 (cento e dezoito)
atributos que foram categorizados em 20 (vinte) dimensdes e agrupados em 04 (quatro)
categorias com enfoque intrinseco, contextual, representacional e acessibilidade.

As categorias intrinseca, contextual e de acessibilidade foram exaustivamente
pesquisadas por Valente e Fujino (2016) em estudo comparativo sobre os atributos e dimensées
de qualidade da informacdo da Ciéncia da Informacdo com as caracteristicas qualitativas da
informacdo da Ciéncia Contabil.

Apesar de diferencas terminoldgicas, muitos atributos de qualidade da informacéo
componentes das caracteristicas qualitativas fundamentais possuem seus equivalentes

na Ciéncia da Informacdo considerando-se a similaridade das defini¢es dos aspectos
que pretendem medir (VALENTE; FUJINO, 2016, p. 162-163).

Para Wang e Strong (1996, traducdo nossa), nas dimensdes intrinsecas e de
acessibilidade, os dados além de estarem acessiveis devem ter qualidade. Tal como Wang e
Strong (1996), Gongalves e Riccio (2009, p. 25) também elencam cinco dimens@es associadas

a categoria Contextual que os autores denominam de ‘qualidade percebida da qualidade da
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informacao’ que sdo:[...] “valor agregado, relevancia, atualidade, completude e volume”, as
quais se associam aos beneficios relacionados ao uso da informagé&o.

A Figura 4 evidencia o modelo proposto com suas respectivas dimensfes com destaque
para o aspecto representacional porque para que os dados possam ser bem representados, além
de concisos e consistentes, devem atender a condi¢cdo de serem interpretaveis e

compreensiveis (WANG; STRONG, 1996, traducdo nossa, grifo nosso).

Figura 4—Categorias e dimensdes da qualidade dos dados.

é ) (~ credibilidade, )
Intri precisao (acuracia),
e AU objetividade,
reputacao
N _/ _
é B ( valor adicionado
Context I relevancia, oportunidade,
ﬁ elnia sz completude, quantidade
adequada de dados
— A

Qualidade dos dados

4 ) 4 interpretabilidade, )

K facilidade de
Representacional ! compreensio, consistencia
representacional,

\_ J \_ representacao concisa J

o ~ e ~
k S acessibilidade

Acessibilidade seguranga de acesso
" A _/

Fonte: Adaptado de Wang e Strong (1996, p. 20, traducao nossa, grifo nosso).

Esses achados sdo consistentes com nosso entendimento de que dados de alta qualidade
devem ser intrinsecamente bons, contextualmente adequados a tarefa, claramente representados
e acessiveis ao consumidor de dados. S&o dados coletados de usuarios em detrimento da
definicdo tedrica baseado na literatura e na experiéncia. Segundo o0s autores essa estrutura
fornece uma base para decidir quais os aspectos da qualidade dos dados que podem ser usados
em qualquer pesquisa. Na concepcdo dos autores essa estrutura hierarquica (categorias,
dimensGes e atributos) possibilita varias direcGes para pesquisa (WANG; STRONG, 1996,
traducdo nossa).

Desse modo, na nossa concepgdo a categoria Representacional proposta por Wang e
Strong (1996) parece adequada para analisar 0s atributos e caracteristicas da qualidade da
informagdo contabil, previstas na Estrutura Conceitual para Relatorio Financeiro conforme

CPC 00 R2 (CPC, 2019), dirigidas especificamente a informacédo elaborada para o usuario ou
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a grupos de usuarios. Os resultados da pesquisa de Valente® (2014), obtidos na época em que
estava em vigéncia o Pronunciamento contabil CPC 00 R1 (CPC, 2011), sobre a qualidade da
informacdo contabil revelaram que o referido dispositivo pode ndo ser suficiente para garantir
qualidade a informacéo contabil divulgada, ainda que a mesma seja elaborada em observancia
a referida estrutura conceitual, dispositivos legais e normativos.

Em decorréncia do que se disse até aqui, a partir do proximo topico, apresenta-se 0s
fundamentos da Ciéncia da Informacgédo para ancorar o estudo da qualidade da informacéo
contabil sob dois aspectos gque, nesta pesquisa, sdéo complementares: 0s aspectos da estrutura
conceitual e da apresentacdo da DRE; e o aspectos da aplicagdo do conceito de Regime de
Informagdo em um Sistema de Governanca Corporativa, pois, como mencionam Kobashi e
Talamo (2003, p. 18) “Uma Ciéncia da Informacdo ancorada epistemologicamente no campo
das Ciéncias Sociais aplicadas, apresenta, seguramente, a dimensao tedrica necessaria para ser

pensada no interior de regimes de informagao”.

3.1.2 Qualidade da Informacao no contexto da Ciéncia Contabil

A contabilidade como ciéncia social, estuda o comportamento da riqueza que integra o
Patrimdnio e tem como um dos pressupostos basicos 0 Regime de Competéncia que pressupde
a confrontacéo entre receitas e despesas no qual os efeitos das transa¢fes sdo reconhecidos
guando ocorrem e ndo quando os recursos financeiros sdo recebidos ou pagos (MARION,
2012).

Em razdo do seu aspecto qualitativo o pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019)
elenca as caracteristicas qualitativas fundamentais e de melhoria da qualidade da informacao
contabil, pois

Ainda que a Contabilidade se utilize de métodos quantitativos, ndo se pode confundi-
la com as ciéncias matematicas (ou exatas), que tem por objeto as quantidades
consideradas abstratas que independem das a¢Ges humanas. Na Contabilidade, as
quantidades sdo simples medidas dos fatos que ocorreram em funcdo da acdo do
homem (MARION, 2012, p. 147).

Na concepcédo de Lopes e Martins (2005) para que a informacdo possa ter relevancia
econdmica, conceito este que esté diretamente relacionado a qualidade da informacéo contabil

também denominada de Relevancia, ela precisa ter capacidade de alterar as crengas e

3 Aautora se refere ao pronunciamento CPC 00 R1 que estava em vigor quando da realizacdo da pesquisa, porém
esse pronunciamento passou recentemente por revisao e atualmente vigora o CPC 00 R2. No entanto, em nada
altera a concluséo da autora em razdo do mesmo néo ter sofrido mudangas significativas nos itens referentes
as caracteristicas qualitativas da informagéo contabil.
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percepcdes dos usuarios (observadores). Isto se refere a estados que possuem probabilidade de
ocorréncia na visdo dos agentes, alterando a sua percepcdo por meio de atos, estados,
consequéncias, preferéncias e crencas. Advogam ainda que, tanto o conteddo informativo da
contabilidade quanto a relevancia da informacéo contabil residem no regime de competéncia, e
conceituam conteudo informativo como “a capacidade da contabilidade de fornecer
informacdes que possam ter relevancia para o usuario” (LOPES; MARTINS, 2005, p.69).

A Teoria da Contabilidade prevé um conjunto grande e diversificado de usuarios da

informacao contabil conforme sintese conceitual apresentada no Quadro 7.

Quadro 7- Conceitos de usudrios da contabilidade.

Autor (es) Usuarios da contabilidade

ludicibus (2015, p. 5) Acionista minoritario; acionista majoritario ou com grande participagao; acionista
preferencial; emprestadores em geral; entidades governamentais; empregados em
geral, como assalariados e; média e alta administragéo.

Marion (2012, p. 158) “Investidores atuais e potenciais, empregados, credores por empréstimos,
fornecedores e outros credores comerciais, clientes, governos e suas agéncias € 0
publico”.

Santos et al. (2007, p. 404). “[-..] muitos entendem que as entidades, ndo somente as companhias abertas,

deveriam informar ndo s6 os acionistas, mas também todos aqueles que possuem
interesse na empresa, isto &, 0 governo, a igreja, a comunidade em geral, etc”.

ludicibus, Marion e Faria (2017, O processo decisorio decorrente das informag6es apuradas pela Contabilidade n&o se

p. 23-24). restringe apenas aos limites da empresa, aos administradores (usuarios internos),
mas também a outros segmentos, quais sejam, usuarios externos: investidores,
fornecedores de bens e servigos a crédito, bancos, governo, sindicatos, clientes e
outros interessados.

ludicibus et al. (2017, p. 2-4) [...] é necessario delinear resumidamente o tipo e a qualidade da informacao que a
Contabilidade deve estar em condigbes de fornecer a varios grupos de pessoas cujos
interesses nem sempre séo coincidentes, embora ndo se chegue ao exagero de
afirmar que sejam conflitantes:

e sdcios, acionistas;

administradores, diretores e executivos

dos mais variados escaldes;

bancos, capitalistas, emprestadores de dinheiro;

governo e economistas governamentais;

e  pessoas fisicas.

Flores, Braunbeck e Carvalho “[...] usuarios, ou seja, aqueles que usam os relatorios financeiros, os “produtos” do

(2018, p.8, grifos do original) processo contabil. Os clientes desses produtos sé@o os usuarios das informacdes
contabeis e seu fornecedor, a entidade que reporta”.

Malacrida, Yamamoto e Paccez  “Entre os varios usuarios que podem ter interesse nas demonstragdes contabeis das

(2019, p. 2-3) empresas incluem-se, entre outros, investidores atuais e potenciais, funcionarios,
financiadores, fornecedores, clientes, sindicatos, governo e o publico em geral’.

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Adicionalmente, Hendriksen e Van Breda (2011, p.94) comentam sobre a definicdo do

grupo principal de usuarios que “Alguns dizem que deve ser a propria administragdo. Outros
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acham que devem ser os empregados, ou os clientes, ou o plblico em geral. O Fasb* sustenta
que os acionistas, outros investidores e os credores sdo os principais usuarios da contabilidade”.
Do mesmo modo, em razdo da convergéncia da contabilidade brasileira as normas
internacionais, 0s usuarios da contabilidade também foram restringidos, pois, segundo o
dispositivo que definia a estrutura conceitual, o Pronunciamento conceitual basico CPC 00
(CPC. 2008, item 9) incluia entre os usuérios das Demonstracfes Contabeis, os investidores
atuais e potenciais, empregados, credores por empréstimos, fornecedores e outros credores
comerciais, clientes, governos e suas agéncias e o publico. Na primeira revisdo do referido
Pronunciamento conceitual basico CPC 00 R1 (2011, OB5) foi estabelecido que 0s usuérios
denominados de primarios sdo os investidores, credores por empréstimo e outros credores,
existentes e em potencial e a ultima revisao, que passou a denominar de Pronunciamento técnico
(CPC 00 R2, 2019), manteve a restricao referente aos usuarios primarios, ratificando que
Muitos investidores, credores por empréstimos e outros credores, existentes e
potenciais, ndo podem exigir que as entidades que reportam fornecam informacdes
diretamente a eles, devendo se basear em relatérios financeiros para fins gerais para
muitas das informac@es financeiras de que necessitam. Consequentemente, eles sao

0s principais usuérios aos quais se destinam relatorios financeiros para fins gerais
(CPC 00 R2, 2019, cap. 1, 1.5).

Essa dicotomia entre a Teoria Contabil apresentada no Quadro 7 e o Pronunciamento
em vigor pode ser explicada por Gelbcke et al. (2018, p. 29) quando esclarecem que,
A Teoria Contébil é livre, pode ser proposta, discutida e negada por qualquer pessoa
ou conjunto de pessoas [...]. Ja uma Estrutura Conceitual € um conjunto de teorias que
um 6rgdo regulador, uma lei ou quem tem poder para emitir normas escolhe, entre as
teorias e/ou suas vertentes todas a disposi¢do, com o objetivo de nela se basear para
emitir as normas contébeis. [...] Ou seja, a Estrutura Conceitual é uma escolha
arbitrada entre alternativas da Teoria Contabil por alguma entidade com poder

normativo tendo em vista 0s objetivos que ela quer atingir com as demonstragdes
contabeis que normatiza ou normatizara.

No Brasil, a estrutura conceitual da contabilidade é parte de um conjunto de
procedimentos técnicos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) que foi
criado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) por meio da Resolugdo CFC n® 1.055/05,
que tem como objetivo a tradugdo, o preparo e a emissdo de documentos técnicos sobre
procedimentos de Contabilidade e a divulgacdo de informacdes, expedidas pelo International

Accounting Standards Board (IASB), que é organismo internacional que emite e atualiza as

4 O Financial Accounting Standards Board (FASB), Comissdo de padrdes de contabilidade financeira dos
Estados Unidos.
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International Financial Reporting Standards (IFRS), que s&o um conjunto de pronunciamentos
de contabilidade internacionais. Desse modo, o CPC considerando o seu objetivo de promover
e manter a plena convergéncia das praticas contabeis adotadas no Brasil as Normas
Internacionais de Contabilidade (IFRS) decidiu desde 2008, adotar a Estrutura Conceitual para
Relatério Financeiro emitida pelo IASB no desenvolvimento dos Pronunciamentos Técnicos
(CPC 00 R2).
Em razdo das estruturas conceituais ndo serem teorias, e sim, documentos elaborados
por reguladores, Flores, Braunbeck e Carvalho (2018, p.95-96) alertam que,
Adicionalmente, é vital que se perceba a distincdo entre as abordagens baseadas em
principios gerais versus enfoques abalizados em regras. Mais especificamente, espera-
se que as normas baseadas em principios induzam os preparadores das demonstraces
contébeis a realizagdo de escolhas, que, embora subjetivas, atendam da melhor forma
possivel [...] pois, [...] em um ambiente cujas normas carecem de maior interpretaco,

pode haver uma margem ampla de realizacdo de escolhas enviesadas por interesses
que prevalegam a um grupo determinante.

A revisdo e alteracdo do Pronunciamento técnico (CPC, 2019) teve por finalidade, além
de auxiliar o desenvolvimento das Normas Internacionais de Contabilidade com vistas a
fornecer base em conceitos consistentes para usuarios e preparadores/elaboradores/produtores
auxiliando as partes na interpretagéo e interpretacdo dos pronunciamentos, a preocupacdo em
auxiliar os responsaveis pela elaboracéo, ou seja, 0s preparadores das Demonstracdes Contabeis
a desenvolverem politicas contabeis consistentes, bem como auxiliar nas escolhas das politicas
contabeis também de modo consistente quando nenhum pronunciamento se aplicar a
determinada transacdo ou outro evento. Este aspecto relaciona-se diretamente com esta
pesquisa em razdo da discussdo sobre a definicdo e institucionalizacdo de politicas e
operacionalizacdo das escolhas contabeis representarem um dos pressupostos da pesquisa. Vale
ressaltar que o Pronunciamento técnico CPC 23 (CPC, 2009) trata especificamente da defini¢do
de critérios para a selecdo e a mudanca de politicas contabeis, do seu tratamento contabil e do
modo de divulgacdo nos casos em que haja mudanca nas referidas politicas e/ou estimativas
contabeis e também sobre a retificagdo de erros e esta pesquisa aborda aspectos das politicas
contabeis que ainda ndo fazem parte do escopo do referido pronunciamento.

No caso especifico desta tese, a discussdo desloca-se para a qualidade da informacéo
contabil apresentada no Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019) como caracteristicas
qualitativas de informacfes financeiras Uteis, divididas em dois grupos: caracteristicas
gualitativas fundamentais e caracteristicas qualitativas de melhoria, sendo que as caracteristicas

fundamentais séo a relevancia e a representacéo fidedigna. O conceito de relevancia adotado
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atualmente pela estrutura conceitual da contabilidade converge para o conceito apresentado por
Lopes e Martins (2005), pois para que a informagdo possa ser considerada relevante,
necessariamente ela precisa ser capaz de diferenca na tomada de decisdes dos usuarios tais
como as informac6es financeiras se tiverem valor preditivo ou valor confirmatorio, ou ambos.
Para que as informacGes financeiras tenham valor preditivo a condicdo é que possam ser
utilizadas pelos usuérios para prever resultados futuros e o valor confirmatério reside na
confirmacdo ou alteracdo de avaliacOes realizadas anteriormente (CPC 2019, item 2.5; 2.11).
Vale ressaltar que o valor preditivo da informacao financeira ndo é uma caracteristica intrinseca
da informacéo, pois a mesma para ter valor preditivo ndo precisa apresentar previsdes ou
progndsticos — o valor preditivo vem do uso da informacao pelo usuario para fazer previsdes
ou projecdes.

Os conceitos de Relevancia e Representacdo Fidedigna a luz do Pronunciamento técnico
CPC 00 R2 (CPC, 2019) séo apresentados no Quadro 8.

Quadro 8 — Caracteristicas qualitativas fundamentais da qualidade da informacéao contabil.

Relevéncia e Aquela capaz de fazer diferenga nas decisGes que possam ser tomadas pelos usuarios.
o Deve ter valor preditivo, confirmatério ou ambos.
e Deve levar em consideragao o aspecto relacionado a materialidade, pois a informagédo é material
se a sua omiss&o ou sua divulgacao distorcida puder influenciar decisées que os usuarios tomam
com base na informagdo contabil-financeira acerca de entidade especifica que reporta a

informagé&o.
Representacdo e  Para ser (til, a informagao contabil-financeira ndo tem sé que representar fendmenos relevantes,
fidedigna mas tem que representar de forma fidedigna a esséncia dos fendmenos que pretendem
representar fendbmeno.

e Tem que ser completa neutra e isenta de erro.

o A representacdo completa inclui todas as informagdes necessarias para que o usuario
compreenda os fendmenos que estdo sendo representados, inclusive todas as descri¢des e
explicagbes necessarias.

o A representagdo neutra ndo é tendenciosa na sele¢do ou na apresentagdo de informagdes
financeiras. A representagdo neutra ndo possui inclinagdes, ndo ¢ parcial, ndo é enfatizada ou
deixa de ser enfatizada, nem &, de outro modo, manipulada para aumentar a probabilidade de que
as informagdes financeiras seréo recebidas de forma favoravel ou desfavoravel pelos usuarios.

e Representacéo fidedigna n&o significa representagéo precisa em todos os aspectos. Isenta de
erros significa que ndo ha erros ou omissdes na descri¢do do fendmeno e que o processo utilizado
para produzir as informagdes apresentadas foi selecionado e aplicado em erros no processo.
Nesse contexto, livre de erros néo significa perfeitamente precisa em todos os aspectos.

Fonte: adaptado do CPC 00 R2 (CPC, 2019, item 2.4; 2.19, grifo nosso).

O processo de satisfazer as caracteristicas qualitativas fundamentais deve seguir 03
(trés) etapas:
a) identificar o fendbmeno econdmico que tenha o potencial de ser til para os usuarios

da informacéo contabil-financeira reportada pela entidade;
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b) identificar o tipo de informacdo sobre o fenbmeno que seria mais relevante se
estivesse disponivel e que poderia ser representado com fidedignidade;

c) determinar se a informacdo esta disponivel e pode ser representada com
fidedignidade.

Apresentamos as caracteristicas de melhoria da informacéo contabil com as principais

condicdes e critérios de cada uma delas no Quadro 9.

Quadro 9- Caracteristicas qualitativas de melhoria da qualidade da informacéo contabil.

Comparabilidade e Comparabilidade é a caracteristica qualitativa que permite aos usuarios identificar e
compreender similaridades e diferengas entre itens. Diferentemente das outras
caracteristicas qualitativas, a comparabilidade ndo se refere a um unico item. A comparagéo
exige, no minimo, dois itens.

e Embora um unico fendbmeno econdmico possa ser representado de forma fidedignade
diversas maneiras, permitir métodos contabeis alternativos para o mesmo fendmeno
econdmico diminui a comparabilidade.

Verificabilidade o A capacidade de verificagdo ajuda a garantir aos usuarios que as informagdes representem
de forma fidedigna os fenémenos econémicos que pretendem representar. Capacidade de
verificagdo significa que diferentes observadores bem informados e independentes podem
chegar ao consenso, embora ndo a acordo necessariamente completo, de que a
representacdo especifica & representagdo fidedigna. Informagdes quantificadas néo
precisam ser uma estimativa de valor Unico para que sejam verificaveis. Uma faixa de
valores possiveis e as respectivas probabilidades também podem ser verificadas.

Tempestividade o  Tempestividade significa disponibilizar informagdes aos tomadores de decisdes a tempo
para que sejam capazes de influenciar suas decisdes. De modo geral, quanto mais antiga a
informagdo, menos util ela é. Contudo, algumas informagdes podem continuar a ser
tempestivas por muito tempo apés o final do periodo de relatério porque, por exemplo,
alguns usuarios podem precisar identificar e avaliar tendéncias.

Compreensibilidade e  Classificar, caracterizar e apresentar informagées de modo claro e conciso as torna
compreensiveis.

e Alguns fendmenos s&o inerentemente complexos e pode ndo ser possivel tornar a sua
compreenséo facil. Excluir informagdes sobre esses fendmenos dos relatorios financeiros
pode tornar mais facil a compreensdo das informagbes contidas nesses relatérios
financeiros. Contudo, esses relatdrios seriam incompletos e, portanto, possivelmente
distorcidos.

Fonte: adaptado do CPC 00 R2 (CPC, 2019, grifo nosso).

As caracteristicas qualitativas de melhoria devem ser maximizadas na extensao possivel,
quer sejam individualmente ou em grupo, porém néo garantem informacéo Util, principalmente
se a representacdo nao for fidedigna.

Por outro lado, as caracteristicas qualitativas da informacéo contabil-financeira atil
devem ser aplicadas a informac&o contabil-financeira fornecida pelas Demonstracdes Contabeis
e a informacdo precisa ser relevante e representar com fidedignidade o que se propde a
representar tendo a sua utilidade melhorada se ela for comparavel, verificavel, tempestiva e
compreensivel CPC 00 R2 (CPC, 2019). Valente e Fujino (2016) em texto sobre a qualidade da
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informagdo contabil propdem uma revisdo no sentido de incorporar alguns atributos de
qualidade da informacdo utilizadas na Cl com vistas a contribuir para a melhoria da qualidade
das informagdes contabeis, porém reconhecem que “ndo ha, contudo garantia que tais atributos
sejam suficientes para conferir qualidade a informacdo contabil como esperado pelos 6rgaos
que os estabeleceram” (VALENTE; FUJINO 2016, p. 143).

Ao comentar a lei das Sociedades Andnimas quanto a clareza e a ordem de exposicao
das contas, ludicibus (2015, p. 330-331) ressalta que “A lei, sob este aspecto, também deixa a
desejar”, cabendo uma revisao.

Vale ressaltar, que além desses aspectos, tais atributos e caracteristicas qualitativas
carregam uma carga de subjetividade podendo dificultar a identificagdo de critérios e escolhas
contabeis pelos usuarios, inclusive autoridades reguladoras, bem como a utilizacdo de accruals
discricionarias pelos produtores da informacéo contabil divulgada por meio das Demonstracdes
Contabeis. Talvez seja um problema de representacdo desses atributos na elaboracdo das
demonstragfes contébeis, decorrente da ndo compreensdo dos seus significados ou da
flexibilidade interpretativa que abre possibilidades negativas que interferem na adocdo dos
parametros propostos pela Estrutura Conceitual da area, fundamental para a atuacdo dos
profissionais no mundo do trabalho, mas, o fato ¢ que as informagdes divulgadas [...] “atendem
aos aspectos legais que determinam normas para publica¢do, mas ndo incorporam a qualidade
que as normas e padrdes estabelecem, falhando inclusive na sua caracteristica fundamental, a
Representacao Fidedigna, anteriormente denominada de Confiabilidade (VALENTE, 2014, p.
271).

A preocupagdo com a melhoria da informacdo contébil foi identificada na pesquisa
realizada e publicada em 2015 pela Deloitte Touche Tohmatsu Limited (DELOITTE, 2015)
também conhecida apenas como Deloitte, uma das big four que representam as quatro maiores
firmas de auditoria do mundo na atualidade, e comparada com a mesma pesquisa realizada em
2013 com 103 empresas, sendo 79% delas com capital de origem brasileira, e cerca de dois
tercos dos profissionais pertencentes ao grupo de gestdo das empresas, mostrou que em
momento de inflexdo na economia, a transparéncia e a confianca tornam-se elementos criticos
para transmitir credibilidade e manter a atratividade e 0 acesso a investimentos e ressalta que
dois grandes fatores tém influenciado os conselhos de administracdo das empresas
entrevistadas: as pressdes regulatérias pelas autoridades reguladoras e governo, fruto de um

movimento na direcdo da ética e da transparéncia; e as pressdes do proprio mercado.



69

Segundo Franca (2005), essa necessidade de informagdo justa tem sido sentida por

usuarios e por entidades reguladoras, em ambito nacional, continental e intercontinental, em

situacBes nas quais as Demonstracdes Contabeis tém sido divulgadas contendo informacdes

ndo-verdadeiras, provocando perdas a investidores e a credibilidade da profissdo contabil e de

instituicoes.

Em relacdo aos aspectos da estrutura conceitual e a elaboracdo do relatério contabil-

financeiro e sua utilidade para usuarios da informacao contabil, consta do CPC 00 R1 (2011,

OB1, QC1 e QCA4):

O objetivo da elaboragdo e divulgagdo de relatério contabil-financeiro de proposito
geral constitui o pilar da Estrutura Conceitual. Outros aspectos da Estrutura
Conceitual — como o conceito de entidade que reporta a informacéo, as caracteristicas
qualitativas da informacao contabil-financeira Util e suas restri¢des, os elementos das
demonstragdes contdbeis, o reconhecimento, a mensuracdo, a apresentacdo e a
evidenciagdo — fluem logicamente desse objetivo. As caracteristicas qualitativas da
informac&o contabil-financeira Gtil[...] identificam os tipos de informag&o que muito
provavelmente sdo reputadas como as mais Uteis para investidores, credores por
empréstimos e outros credores, existentes e em potencial, para tomada de decisdes
acerca da entidade que reporta com base na informagao contida nos seus relatérios
contabil-financeiros (informacdo contabil-financeira). Se a informacgdo contébil-
financeira é para ser (til, ela precisa ser relevante e representar com fidedignidade o
que se propde a representar. A utilidade da informacdo contébil-financeira é
melhorada se ela for comparavel, verificavel, tempestiva e compreensivel (CPC,
2011, sem paginago).

Dos atributos da Cl que possuem correspondéncia com a CC destaca-se o0 da

Compreensibilidade uma vez que compreender e criar significado podem estar relacionados,

quando se pensa na necessidade de o usuario compreender as informacbes contidas nos

relatdrios contabeis para criar significado.

A caracteristica qualitativa “Compreensibilidade” pertencente ao grupo das
caracteristicas de melhoria da qualidade da informagdo contabil-financeira,
considerada menos critica, mas altamente desejavel para que as informagdes contabeis
sejam efetivamente Uteis, aparece em 27° lugar na lista dos atributos de qualidade mais
citados nos estudos da ClI, tendo sido mencionado apenas seis vezes. Porém, se for
acrescentada a esse atributo de qualidade a frequéncia de mengdes dada aos atributos
de qualidade “Clareza”, “Representagdo Concisa/Concisdo” ¢ “Facilidade de
Entendimento” chega-se a um total de trinta e trés mencdes, ficando esse possivel
agrupamento de atributos de qualidade como o mais citado na literatura nacional da
CI. Tal resultado condiz com os pressupostos de qualidade da informacdo na Cl uma
vez que nesse campo do conhecimento o atributo compreensibilidade equivale a
“potencial de vir a ser apropriado pelo usuario” e esta na base do conceito de
Informac&o segundo Le Coadic (1996) e Smit e Barreto (2002) (VALENTE; FUJINO,
2016, p. 161).

No Quadro 10 relacionamos o ranking dos atributos mais citados na CI que apresentam
correspondéncia na Estrutura Conceitual da Contabilidade CPC 00 R1 (CPC, 2011)

identificados pelas autoras nos estudos nacionais da ClI, no total de 16 (dezesseis) artigos que
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apresentam especificamente o tema qualidade da informagdo e relacionaram aos atributos
pertencentes as caracteristicas qualitativas da informagdo contébil-financeira Gtil da estrutura
conceitual da contabilidade com o objetivo de “identificar semelhangas ¢/ou diferengas entre
0s pressupostos adotados para qualificar a informacdo nos dois campos como base para
compreensdo das relagdes entre a informagao e seu potencial usudrio” (VALENTE; FUJINO,

2016, p. 144).

Quadro 10- Atributos de qualidade da informac&o citados na Cl e correspondéncia com a CC.

N° Atributos CI Atributos CC
1 Relevancia Relevancia
2 Atualidade Tempestividade
3 Completeza Representacéo fidedigna
4 ?gr(r)nr;:rs"t?v?g:(lje Tempestividade
5 ggﬁ;?:tzr;tggao consistente/ Consisténcia
6 Concisao/Representacéo concisa Compreensibilidade/Concisdo
7 Clareza Compreensibilidade/Clareza
8 Reputagéo/Fidedignidade Representagéo fidedigna
9 Compreensibilidade Compreensibilidade
10 Corretude/Livre de erro Representagéo Fidedigna
11 Facilidade de entendimento Compreensibilidade

Fonte: Adaptado de Valente e Fujino (2016).

Dos 47 (quarenta e sete) atributos apresentados por Valente e Fujino (2016), apenas 11
(onze) foram considerados correspondentes, dentre eles 0 mais citado foi a Relevancia.

A compreensdo da qualidade da informacdo contabil torna-se de extrema importancia
para a analise econémico-financeira, alocacdo de recursos financeiros e para o estabelecimento
de relagbes contratuais, que envolve partes relacionadas que estdo contidas no grupo de
usuarios, e contribui para o processo regulatério da contabilidade (PAULO, 2007). A questdo
¢ quando alguns gestores escolhem “aumentar” a qualidade da informacdo contdbil
indiscriminadamente. Ao falar sobre a compreensao do papel da contabilidade e sua influéncia
no comportamento dos agentes, nesse caso 0s usuarios e na formacao de suas expectativas,
segundo Lopes e Martins (2005, p. 86), “¢ assumido que os gestores, que possuem informagoes
privilegiadas em relagdo aos investidores, possuem incentivos para sinalizar informagoes (boas,

principalmente) ao mercado por intermédio da contabilidade”.
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Motivo pelo qual se ressalta mais uma vez que “a relevancia da informagéo emanada
da contabilidade ndo pode ser avaliada completamente sem a consideragdo dos
mecanismos de governanca corporativa” (LOPES, MARTINS,2005, p. 62, grifos do
original). A relacdo entre a qualidade da informacdo contabil e os mecanismos do sistema
genérico de governanca corporativa brasileiro seré discutida neste trabalho a luz do conceito de
Regime de Informacéo.

Além das questdes relacionadas a qualidade abordamos também a auséncia de qualidade
ou auséncia de informacéo que conduz a desinformacao contabil, pois segundo a NBC TA 240
(R1) (CFC, 2016b), informagdes contabeis fraudulentas podem decorrer de posturas contrarias
aquelas recomendadas pelos codigos de ética e de boas praticas e relacionam-se ao

comportamento oportunistico conforme apresentado no Quadro 11.

Quadro 11— Abordagens da desinformacéo na CC.

Fraude

Ato intencional que resulta em distor¢des decorrentes de informagdes contabeis fraudulentas e da apropriagao indébita
de ativos que envolve o incentivo ou a pressao para que ela seja cometida, uma oportunidade percebida para tal

Pode ser causada pelas tentativas da administragdo de manipular os ganhos de modo a enganar os usuarios das
demonstragdes contabeis, influenciando suas percepgdes do desempenho e da lucratividade da entidade

A informagédo financeira fraudulenta envolve distorgdes intencionais, inclusive omissées de valor ou
divulgacdes nas demonstragdes contabeis para enganar os usuarios e sdo decorrestes de:

Manipulagéo, falsificagdo ou alteragéo Mentira ou omissao intencional nas  Aplicagdo incorreta intencional dos

de registros contabeis ou documentos demonstragdes contabeis de principios contabeis relativos a
comprobatorios que serviram de base a  eventos, operagdes ou outras valores, classificagdo, forma de
elaboragéo de demonstragdes informagdes significativas apresentacdo ou divulgagao
contabeis

Os responsaveis pela governanga da entidade devem supervisionar os sistemas de monitoramento de risco,
controle financeiro e conformidade com a lei, porém essa agéo pode variar de uma organizagao para outra

Fonte: NBC TA 240 (R1) (CFC, 2016a).

Vale destacar que as fraudes no sistema contabil podem ocorrer por diversos motivos,
com incentivos relacionados, tais como: atendimento as expectativas do mercado e ao desejo
de maximizar a renumeracdo baseada em desempenho quando a administragdo assume posic¢oes
que fazem com que as informagdes contabeis fraudulentas provoquem distorcGes relevantes nas
Demonstragcdes Contabeis, como também a administracdo pode ser motivada a reduzir os
ganhos em valor relevante, para minimizar a tributagdo ou inflar ganhos para garantir
financiamentos bancéarios (NBC TA 240).

Relaciona-se também a fraude, as acdes da governanca e da administracdo que podem
indicar informacGes contabeis fraudulentas, tais como a selecéo e aplicacdo pela administracéo

de politicas contabeis que possam indicar tentativa da administracdo de manipular os lucros
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para enganar os usuarios de demonstracfes contabeis, influenciando suas percepg¢des quanto ao
desempenho e lucratividade da entidade (NBC TA 240, A66).E segundo a NBC TA 200 (CFC,
2016a, A54),

Em decorréncia das limitagfes inerentes de uma auditoria, ha um risco inevitavel de
que algumas distorcGes relevantes das demonstragdes contabeis nao sejam detectadas,
embora a auditoria seja adequadamente planejada e executada em conformidade com
as normas de auditoria.

Diante do exposto destaca-se que 0 CPC 00 R2 (CPC, 2019) descreve as caracteristicas
qualitativas da informacgédo contabil e a NBC TA 240 R1 (CFC, 2016b, A47) descreve as
caracteristicas da desinformacdo contabil identificada no contexto da informacdo manipulada e
do engano proposital e recomenda que 0 “auditor deve incluir na documentagao de auditoria as
comunicagfes sobre fraude feitas a administracdo, aos responsaveis pela governanca, aos
orgaos reguladores e outros”.

Por fim, lembramos que a finalidade da auditoria € aumentar a confianca nas
informacdes contabeis por parte dos usuarios, mediante opinido expressa se as demonstracdes
contdbeis estdo apresentadas adequadamente, em todos o0s aspectos relevantes, em
conformidade com a estrutura de relatorio financeiro (NBC TA 200), porque a responsabilidade
sobre as DemonstracGes Contabeis é da entidade que reporta a informacéo, pois sdo elaboradas

pela sua administracdo, com supervisdo geral dos responsaveis pela governanga.

3.2 REGIMES DE INFORMACAO

O Regime de Informacéo (RI) esté entre as treze teorias elencadas por Araujo (2017)
em sua pesquisa sobre as teorias e tendéncias contemporaneas da Cl e complementa que nesse
contexto a informagdo deve ser compreendida “[...] como produto da interagdo entre os varios
fatores que a tornam possivel e que condicionam a sua existéncia” (ARAUJO, 2017, p. 22).

Complementarmente, a analise da informacao sob o prisma do comportamento humano
proposta por Choo (2006) envolvendo as dimensdes, cognitiva, emocional e situacional abre
possibilidades para as organizagOes avaliarem o fluxo de informacgédo tendo em vista que a
mesmas sofrem influéncias das pessoas, atores e de suas a¢gdes podendo causar consequéncias
a qualidade das mesmas. Ainda no contexto organizacional, Calazans (2008, p. 44) corrobora
dizendo que a qualidade da informacéo deve ser compreendida em seus aspectos facilitadores
e dificultadores, “[...] tendo em vista que a qualidade da informagdo podera ser a base de novos

caminhos de aprendizagem no contexto organizacional”. O termo RI tem sido utilizado na
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abordagem das relacg@es entre politica, informacdo e poder e acredita-se que pode ser ampliado
para explicar os problemas no ambiente da Governanga Corporativa que interferem na
qualidade da informacéo contabil.

A analise de Porto Bezerra et al. (2016), a partir do estudo de trés aplicacdes distintas
do conceito de RI, aponta que em razdo de sua amplitude, diversos elementos podem ser
analisados no RI — da génese a disseminagdo da informacdo. Isso inclui pessoas e artefatos
tecnoldgicos, tais como: estoques de informacdo; canais de comunicacdo; sistemas de
recuperacdo, organizacdo, armazenamento e transferéncia da informacdo; linguagens
documentérias; produtores de informagao e usuarios.

Em complemento, mencionamos Davenport (1998) que sugere uma abordagem
especifica para analise do uso da informacdo, a partir do estudo de como as pessoas e 0S
administradores criam, distribuem, compreendem e usam a informacao envolvendo dominios
contemporaneos da informacéo, e a incorporacdo de atores privados e organizagdes como
matrizes sociais de processos organizacionais. Desse modo, € inevitavel a aproximacédo
conceitual entre Regime de Informacéo e Governanca que segundo o Tribunal de Contas da
Unido (TCU) tem sua origem associada:

[...]Jao momento em que organizagdes deixaram de ser geridas diretamente por seus
proprietarios (p. ex. donos do capital) e passaram a administracdo de terceiros, a quem
foi delegada autoridade e poder para administrar recursos pertencentes aqueles. Em
muitos casos ha divergéncia de interesses entre proprietarios e administradores, o que,
em decorréncia do desequilibrio de informacdo, poder e autoridade, leva a um
potencial conflito de interesse entre eles, na medida em que ambos tentam maximizar

seus préprios beneficios. Para melhorar o desempenho organizacional, reduzir
conflitos, alinhar acBes e trazer mais seguranca para proprietarios, foram realizados

estudos e desenvolvidas multiplas estruturas de governanga (TCU, 2014, p. 11).

A abordagem conceitual do TCU (2014) corrobora a definicdo de Gonzalez de Gémez
(2012, p. 43) sobre o regime de informagdo que “remete as figuras contemporaneas do poder,
mas colocando em questdo os critérios prévios de definicdo e reconhecimento do que seja
juntamente da ordem da politica e da informagao”.

Na perspectiva de utilizar os conceitos de RI para analisar e refletir sobre as politicas de
informacdo de um sistema de governanca, se faz necessario realizar uma interlocucéo entre os
referidos conceitos e suas aplicagdes em distintos objetos de estudo com a estrutura de um
sistema de Governanga Corporativa. Desse modo, foi realizada uma reviséo da literatura sobre
RI, considerando como referéncias textos de Frohmann (1995; 2008), Braman (2004) e
Gonzélez de Gomez (1999; 2002; 2012), Ekbia e Evans (2009) e relatos de aplicacbes
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realizadas por diversos autores apresentados em itens distintos: contribuicBGes teoricas e

resultados de aplicagoes.

3.2.1 Contribuicdes tedricas sobre Regime de Informacéao

Na concepcdo de Frohmann (1995), ao se descrever uma politica de informacéo esta se
descrevendo a esséncia de um RI e significa mapear os processos que embutem conflitos entre
grupos sociais, interesses, discursos e até mesmo artefatos cientificos e tecnologicos.
Complementa que a pesquisa sobre politica de informacdo deve estar relacionada a
representacdo dos RI nos seguintes aspectos:

a) como eles se originam e se estabilizam;

b) como eles determinam as relagdes sociais; e

c) como formas especificas de poder sdo exercidas.

Frohmann (1995) propde ainda uma abordagem baseada na Teoria da Rede de Atores
ou Actor Network Theory (ANT)que abrange o realismo cientifico, o construtivismo social e a
andlise do discurso com vistas a criar uma politica de informacao baseada em hibridos ou quase
objetos que sdo, a0 mesmo tempo, sociais, reais e discursivos e utilizou a radiodifusdo e a
internet para ilustrar e exemplificar os artefatos hibridos. Nesse exemplo, Frohnmann (1995, p.
23, traducdo nossa) diz que o estudo da politica de radiodifusdo envolve a descricdo do Regime
de Informacdo, ou rede, da qual o artefato radio representa um elemento. No Quadro 12

apresentamos a sintese do conceito de R1 de Frohmann (1995).

Quadro 12— Conceito de Regime de Informacéo baseado na ANT.

Regime de Informagao associado a rede: radiodifusao

e Sociais o Diferengas de classe entre produtores e consumidores;
¢ Interesses de grandes corporagoes;
o Concentragdes de capital disponiveis para acumulagdo de lucro

Elementos hibridos ou em meios de transmiss&o.
quase objetos o Naturais o Artefatos: radio (objeto), tubos, transistores, fios e
transmissores
o Discursivos o Maneiras pelas quais o radio foi imaginado, discutido e
representado

Fonte: adaptado de Frohmann (1995).

Em seu artigo seminal sobre a politica da informacéo e a aplicacdo da ANT, Frohmann
(1995, traducdo nossa) deixa clara a associagdo do Regime de Informacao a rede, observa que



75

o artefato representa um tipo de elemento e também destaca a presenca de atores sociais entre
0s elementos.

Alcadipani e Tureta (2009) referem-se a ANT como TAR e, segundo 0s autores, a
mesma pode contribuir com os estudos organizacionais na perspectiva do todo, ou seja, de um
conjunto de eventos e processos que nao seguem, necessariamente, nenhuma l6gica comum,
pois todos representam elementos constituintes do processo. Desse modo, nos contextos em que
as organizacOes se inserem, humanos ndo sdo 0s Unicos participantes, pois 0s autores
identificam que relatorios de receitas e despesas, softwares aplicativos, gerentes, subordinados,
produtos comercializados, conjuntamente, também contribuem para formar e dar estabilidade
ao objeto de estudo que é a organizacao.

Além de analisar as potencialidades do estudo sobre Politica de Informacao (PI) e Rl a
luz da ANT, Frohmann (1995) também apontou algumas limitacGes relacionadas aos estudos

da ClI sobre o tema, conforme apresentado no Quadro 13.

Quadro 13 — LimitacOes ao estudo do Regime de Informac&o pela Ciéncia da Informac&o.

Fatores limitantes ao estudo do Rl na década de 90

o Aliteratura da Cl interpretava a Pl como uma espécie de politica governamental e, muitas vezes, ainda mais
restritivamente, como politica governamental para documentos governamentais.

e Arestricdo dos estudos de Pl a problemas de produgao, organizagao e disseminagao de informagdes cientificas e
técnicas ao enfoque institucional e disciplinar.

o  Estreito foco epistemoldgico, pois muita literatura sobre Cl esta fixada no problema de esclarecer a base conceitual
da Pl e de envolver as disciplinas certas.

e Fixagdo em questdes instrumentais, pois na sua concepgéo grande parte da literatura propde estudos que auxiliam
na implementacéo de tecnologia, com vistas a melhorar a comunicag&o entre os departamentos do governo, e
acesso a documentos governamentais.

e Pouca atengéo as questdes relativas as relagdes entre informagao e poder.

Fonte: Adaptado de Frohmann (1995, tradugédo nossa).

As questdes relativas as dindmicas de informacdo e poder consideradas como uma
limitacdo da CI no estudo sobre PI, contempladas no trabalho de Frohmann (1995) relacionam-
se com 0s achados da pesquisa de Lima, Caprioli e Moraes (2018) sobre o Rl em relagéo as
instancias de validag&o cientifica da Cl no Brasil. Os referidos autores ressaltam que o conceito
de Frohmann (1995) relaciona dinamicas de poder quando interliga a perspectiva institucional
com a discursiva em uma rede formada por atores que interagem em uma estrutura hierarquica.
Frohmann (1995), ent&o, conceitua Regime de Informagdo como sendo qualquer sistema ou
rede mais ou menos estavel no qual a informacdo flua através de canais de produtores e

estruturas organizacionais especificas para usuarios especificos.
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Diferentemente de Frohmann (1995) que analisou o0 Regime de Informacdo a luz da
ANT, Braman (2004) fundamentou a sua analise na Teoria do Regime, e segundo ela, da mesma
maneira como algumas vertentes da economia convergiram para a economia da informacao,
questdes politicas distintas no que tange aos fluxos de informacdo, comunicagédo e cultura
também estdo convergindo para um Unico regime emergente denominado de Regime Global de
Informacg&o. Vale ressaltar que a autora utiliza a expressdo emergente em razdo de o modelo
estar em desenvolvimento na época e global porque abrange atores estatais e ndo estatais.

Por outro lado, a partir da teoria do regime, Braman (2004) aborda estados-nacao,
sistemas politicos e regimes globais argumentando que a teoria do regime complementa e
contextualiza as analises sobre politica de informacdo global no contexto das relacGes

institucionais conforme apresentado no Quadrol4.

Quadro 14 — Contribuicao da Teoria do Regime para analise da politica de informacéo no contexto das relaces
institucionais.

e Ajuda a identificar tendéncias comuns nos fenémenos e processos relacionados as politicas de informagao até
entao tratados como distintos.

e Fornece uma base para andlise construtiva de novas instituigdes, ferramentas politicas, comportamentos e
relagdes.

e  Aborda um dos principais problemas enfrentados pelos formadores de Pl que é a dispersao na tomada de
decisdo envolvendo diversos locais € atores prevendo um universo comum.

o  Oferece uma posi¢do para que os analistas e tomadores de decis@o engajados nesse novo regime possam
retomar os sistemas juridicos ja existentes para selecionar o que é Util.

o Utiliza a teoria do regime para enquadrar analises do impacto das tecnologias de informag&o nas relagdes
institucionais.

Fonte: adaptado de Braman (2004, tradugédo nossa).

Como contribuicdo do conceito de RI de Braman (2004, traducdo nossa) para esta
pesquisa, foram utilizados os conceitos de governo, governanca e governabilidade:
a) Governo, que engloba as instituicoes, regras e praticas formais;
b) Governanca, que engloba instituicbes formais e ndo formais, regras, acordos e
praticas de atores estatais e ndo estatais decisdes e comportamentos; e
c) Governabilidade, que esta relacionado com o contexto cultural e social dos quais sdo

originados os modos de governanga.

No campo da Economia, especialmente no Brasil, segundo o Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada (IPEA, 2018), o termo governanga tem destaque em debates politicos,

académicos e praticantes relacionados as institui¢des publicas e privadas. Assim, observamos
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que o conceito de RI de Braman (2004) construido a partir da teoria do regime, ao conceituar
governanca possibilita a aproximagado com o conceito de Governanga Corporativa do Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), que define o termo como um “sistema pelo qual
as empresas e demais organizac6es sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre socios, conselho de administracdo, diretoria, 6rgaos de fiscalizacéo e
controle e demais partes interessadas” (IBGC, 2015, p. 20). O IBGC (2015) observa que este
sistema de maior transparéncia se configura a partir da adocao de boas praticas de governanca
corporativa que convertem principios basicos em recomendacdes objetivas, alinhando
interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor econdmico de longo prazo da
organizacéo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da
organizacdo, sua longevidade e o bem comum.
O conceito de Regime de Informacédo (2002) também corrobora a definicdo do IBGC
(2015) e ainda complementa ao envolver instituigdes caracterizadas por arranjos institucionais,
dispositivos, sujeitos, autoridades, regras e recursos como um:
[...] modo de producéo informacional dominante numa formagéo social, conforme o
qual serdo definidos sujeitos, institui¢des, regras e autoridades informacionais, 0s
meios e os recursos preferenciais de informacdo, os padrdes de exceléncia e os

arranjos organizacionais de seu processamento seletivo, seus dispositivos de
preservacao e distribuicdo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2002, p. 34).

Complementando, Frohmann (2008) demonstra uma grande preocupacdo com relacdo
ao estado e empresas privadas no que tange ao uso de tecnologias para coletar, processar e
utilizar a informagdo e das consequéncias na textura, andamento, ritmo e estruturas do dia-a-
dia (sociedade). Por outro lado, o trabalho de Gonzéalez de Gémez (2012) preenche uma lacuna
teodrica da Cl apontada por Frohmann (1995) no que tange a abordagem das relac6es de poder
no estudo sobre PI, pois na sua concep¢do o regime de informacdo, como conceito analitico,
remete as figuras contemporaneas do poder, mas colocando em questao os critérios prévios de
definicdo e reconhecimento do que seja juntamente da ordem da politica e da informacao
(GONZALEZ DE GOMEZ, 2012, p. 43), pois ao indicar o caminho para aspectos seletivos e
decisionais da construcdo de valores de informacdo por individuos, atores coletivos e
organizagOes, Gonzalez de Gomez (1999) também apresenta os conceitos dos elementos que

compdem um Regime de Informagdo Gonzélez conforme apresentados no Quadrol5.

Quadro 15 — Sintese do conceito e composicao do RI.
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Regime de Um regime de informagdo comporta “n” dispositivos de informag&o.

informagao Representa um conjunto de redes formais e informais nas quais as informagdes s&o geradas,
organizadas e transferidas de diferentes produtores, através de muitos e diversos meios, canais e
organizagdes a diferentes destinatarios ou receptores de informagéo, sejam estes usuarios
especificos ou publicos amplos.

Rede A rede esta formada por pontos e linhas, ndo é um volume, nao tem superficies nem corporalidade,
tais como as linhas telefonicas, frageis e leves, que se cortam facilmente, mas atravessam mares e
continentes, ou a miriade de negdécios que forma o que se designa com um conceito abstrato:
‘mercado”.

Sistema Um sistema seria a expressao de uma vontade e de um projeto organizacional; o dispositivo aponta
a efeitos e resultados dessa agao. A interdependéncia das partes do sistema, centralizada pela
equifinalidade e a unicidade da defini¢do das fungdes, seria s6 a figura idealizada ou a vontade
projetada que trabalha sobre a heterogeneidade e complexidade da rede.

Elementos Plurais e heterogéneos: discursivos, tecnoldgicos, sociais, materiais e simbdlicos.

Dispositivos Os dispositivos seriam configuragdes estruturantes das redes. Assim, tanto partilham quanto
sobredeterminam e especificam caracteristicas das redes. O dispositivo designaria uma morfologia
da rede ou de uma malha da rede. O dispositivo € algo que acontece na sua operacionalizagao.
Considerados como dispositivos, os recursos de informag&o manifestam as trajetérias e
deslocamentos do poder informacional. Dessa forma, produtos e servigos de informagéo sao
transportados de uma a outra tecnologia, seus arcabougos organizacionais mudam ou se
reproduzem conforme se reproduzem ou mudem os agentes que os planejam, os executam e 0s
administram. Em outros termos, um dispositivo de informagdo monta-se, em grande parte, sobre
dispositivos anteriores de informagédo, como seu preenchimento estratégico. Representa tudo aquilo
que, como matéria informada, mediagdo maquinica ou como passado instituido do mundo social,
condiciona uma agao de informagao, e pode atuar como variavel causal na ocasido pontual de sua
intervencdo. Os atores coletivos e as instituicdes, por sua vez, podem desenvolver estratégias
tendentes a preservar ou a modificar os dispositivos que impdem condigdes estruturais as novas
estratégias de informagéo.

Artefatos Servigos e infra estruturas
Acoes de Os planos da ag&o da informagao sé&o constituidos por regras e que no momento atual, seria
informacao importante que muitas dessas regras se explicittm em contratos sujeitos a formulagao de politicas

coletivas, desativando figuras hegemonicas ou monopdlicas de controle da informagao.

Nessa percepgao das agdes de informagao, 0 momento da concepgéo dos dispositivos de
informacéo deveria deslocar-se das infra-estruturas as interfaces, considerando as relagdes entre
os agentes das agdes de informag&o, os planos que constituem a agéo e os contextos relacionais
em que realizam sua intervengao.

Toda agéo de informacao que constrdi um novo valor de informagéo age a partir de algo que a
precede e que retine uma memoria de agdes de informagao — ora intencionais, ora andnimas; ora
institucionalizadas, ora n&o institucionalizadas — junto com todos os instrumentos e meios
disponibilizados pelo ambiente cultural.

Ator social Quando existe algum grau de institucionalizacéo e estruturagéo das agdes sociais que agenciam,
indicam em que caso a informag&o € o caso, a0 mesmo tempo em que, para construir um valor
informacional, busca elementos em sua experiéncia, suas redes de interagdes e em sistemas
armazenadores de artefatos informacionais que, nas sociedades modernas e contemporanea, se
desenvolvem de modo hegeménico ou monopolista.

Fonte: Gonzélez de Gémez (1999, p. 2; 5; 21; 25-27).

Esse RI contempla potencialidades e forcas oriundas de varias dire¢cdes que, quando
combinadas, definem “os modos de distribuicdo — entre diferentes atores sociais, atividades e
regides — da poténcia construtiva e do poder seletivo que se manifestam na geracéo, circulacao,
acesso e uso de informacdo (GONZALEZ DE GOMEZ; CHICANEL, 2008, p. 5)".

Em seu estudo para desenvolver um modelo conceitual de Regime de Informacéo para

tomada de decisdes sobre recursos ambientais em sistema eco cientifico, especificamente sobre



79

a gestdo da terra, Ekbia e Evans (2009) identificam que as decisdes de gestdo da terra sao
frequentemente influenciadas por diversos atores e decisdes relacionadas as fontes de
informacdo, ao aspecto social, recursos, autoridade e interesses das pessoas envolvidas no
processo. Perceberam, ainda, que esse grau de diversidade e incerteza da origem a
comportamentos que ndo podem ser inteiramente explicados em termos de escolha racional ou
qualquer variacdo do mesmo e argumentam que pessoas reais nunca tém informacao perfeita,
nem agem de maneira perfeitamente previsivel, de acordo com as regras e normas especificas
e estaveis.

Diante das incertezas e orientados para a construcdo de seu modelo, Ekbia e Evans
(2009) argumentaram que as pessoas operam dentro de vérios regimes de informacéo
dependendo das circunstancias particulares ou dos ‘mundos’ em que se encontram e destacam
a utilidade da adocéo de uma estrutura segmentada em diversos mundos para examinar a tomada
de decisdes sobre 0 uso da terra e as aplicacfes as dimensdes humanas da mudanca global.
Dessa maneira, pode-se relacionar o trabalho de Ekbia e Evans (2009) aos atores e acgoes
informacionais presentes em um sistema de governancga corporativa o qual se caracteriza por
um ambiente diverso que se acredita influenciar na qualidade da informacé&o contabil da génese
a divulgacdo para 0s usuarios.

Ekbia e Evans (2009) buscaram apoio no conceito desenvolvido por Boltansli e
Thevenot (2006) sobre sociologia econbmica, que oferece uma base para entender como a
informacdo pode assumir varias formas e significados por meio de um conjunto de principios
que operam dentro de diferentes regimes de valor aos quais as pessoas recorrem para justificar
ou pautar as suas acles identificadas por seis mundos: inspirado, doméstico, fama, civico,
comercial e industrial, cada um com seus principios, objetos, relacdes de valor, testes,
evidéncias e outros.

O argumento de Ekbia e Evans (2009, p. 330, traducdo nossa) repousa no entendimento
de que:

[...] vérias fontes de informagdo recebem tratamentos dispares porque pertencem a
“mundos” dispares com diferentes regimes de valor — isto é, com maneiras diferentes
de avaliar pessoas e objetos. O que é considerado como a principal medida de valor
em um mundo (por exemplo, “eficiéncia” no mundo industrial) pode ser de
importancia secundaria ou minima em outro (por exemplo, no mundo doméstico das
relagdes familiares). Esses mundos, da mesma forma, incorporam varios regimes de
informacdo que envolvem a atividade situada daqueles que usam a informagéo.

A aproximacdo do conceito de Governanca Corporativa do IBGC (2015) com os

conceitos de RI propostos por Frohmann (1995), Gonzélez de Gémez (2002 e 2012) e Gonzalez
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de Gomez e Chicanel (2008) abrem possibilidade para relacionar problemas relativos a
qualidade da informag&o contabil no &mbito da Governanga Corporativa:
[...] pois possibilitam a abordagem das politicas de informac&o e seus atores estatais
e ndo estatais, artefatos hibridos, dispositivos, producdo e disseminacdo da

informacdo, mediacdo e poder do controlador, relacionamento com autoridades
reguladoras, governo e sociedade (ANDRADE; FUJINO, 2018, p. 3620).

Magnani e Pinheiro (2011) realizaram anteriormente a aproximacao dos conceitos de
‘regime’ e ‘informagdo’ amparadas, também na analise dos trabalhos de Frohmann (1995),
Braman (2004) e Gonzalez de Gémez (2012) e concluiram que o RI pode ser aquele que relne
artefatos e atores cujas relacdes se legitimam por meio de politicas explicitas ou implicitas que
devem direcionar o conjunto de relagfes que se estabelecem ao redor dos multiplos interesses
e praticas informacionais desses sujeitos possibilitando diversos recortes e aplicacdes a partir
de uma analise transversal das relacdes entre atores, sistemas e redes de informacdo, politicas
e normas estabelecidas sem se restringir a uma Unica entidade, pratica ou acéo de informacéo.
Nota-se no trabalho das autoras uma forte influéncia do RI de Frohmann e um posicionamento
conceitual claro quando comparam, complementam e concluem que,

Se no regime global de politica de informacdo, Braman (2004) coloca suas
preocupacdes nas politicas no nivel internacional, o conceito de regime de informacéo
apresentado por Frohmann (1995) enfatiza as relacGes entre elementos naturais,

sociais e discursivos que constituem as redes e sistemas de informacéo, no &mbito das
especificidades do contexto social (MAGNANI; PINHEIRO, 2011, p. 600).

Complementarmente, Magnani e Pinheiro (2011, conclusdo) concluem que um RI “‘seria
aquele que reune atores e artefatos em praticas de informacdo que giram em torno de um
interesse comum e em cujas relacbes se legitimam politicas explicitas ou implicitas que
direcionam e ordenam essas praticas”.

Outra questdo importante a ser tratada esta relacionada a mediacdo no Regime de
Informacéo que, segundo Brasileiro e Freire (2013, p. 16):

[...] levar em consideracdo as necessidades de informagdo e o comportamento
informacional do individuo durante a busca pela informagao, mas, principalmente, o

comportamento informacional do individuo resultante das relagGes e interagfes com
as redes existentes no contexto do regime de informacéo.

Em estudo recente sobre agdes de informacéo, colaboracgéo e concertagéo institucional
no contexto da extensdo rural, Santos e Gonzalez de Gémez (2014, p. 626) consideram que
0 campo em que se definem e atuam os regimes de informagdo é um lugar de

justaposicdo, de confronto ou convergéncia entre plurais regimes de valor e de
disponibilidade de meios, recursos e outros instrumentos materiais, normativos e de
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gestdo que condicionam os modos de gerar, transmitir, acessar e interpretar
informagBes hum contexto dado de agdes coletivas e de atividades compartilhadas.

Assim, na perspectiva de construcdo de um Regime de Informacéo para um sistema de
Governanga Corporativa, entendemos ser necessario identificar os elementos e categorias
analiticas que conformardo o referido RI, pois estes representam 0s meios, recursos e
instrumentos materiais, além dos humanos, que determinam o modo de produzir e divulgar

informacdes contabeis.

3.2.2 Agdes de informagéo

Busca-se, nessa pesquisa, a partir do estudo das Pl, R1 e politicas contabeis, refletir sobre
a possibilidade de configuracdo de um Regime de Informacdo de um sistema de Governanga
Corporativa abrangendo as relagdes sociais com usudrios externos e sociedade, bem como as
formas especificas de poder exercidas pelos controladores, politicas e acdes de informacéo,
pois, segundo Frohmann (1995, p. 9, tradu¢do nossa) “uma das razdes para estudar a politica
de informagdo é fazer intervenc@es inteligentes e socialmente responsaveis no exercicio do
poder e controle sobre a informagao”.

O modo como as acBes de informacdo se realiza, bem como 0s demais recursos e
procedimentos, relaciona-se aos elementos do Rl em que se inscrevem e aos atores sociais que
Ihes deram causa.

No contexto da Governanca Corporativa, as acOes de informacdo podem estar
relacionadas a discricionariedade conferida ao mediador e podem afetar o que Frohmann (2008)
menciona sobre o carater publico, social e material da informacao. Paulo (2006) observa que as
referidas acbes estdo relacionadas ao escopo, conteudo, periodo e forma de evidenciar
informacdes aos usuarios externos, pois mesmo existindo um arcabouco legal, normativo e
regulatorio referente a elaboracdo e divulgacdo da informacdo contabil, existem critérios
multiplos nas normas e praticas contabeis que possibilitam aos controladores e produtores da
informacdo contébil fazerem escolhas contabeis ou tomarem decisdes contébeis e operacionais
com o objetivo de apresentarem informac6es desejadas a sociedade.

Segundo Wersig e Windel (1985, traducao nossa), os processos e acdes de informacéo
sdo segmentos de um fator subjacente, ou seja, um problema. Desse modo, a acao é variavel

dependente de um problema e a informacéo caracteriza-se como um elemento que contribui
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para a solucdo do referido problema. Os autores propdem um modelo que consiste em trés
abordagens conforme exposto no Quadro 16.

Quadro 16 — Tipos de abordagem das a¢des de informagéo.

Abordagens de Agao de Informagao

A abordagem do processo Este componente cobre a dindmica de uma informagao referente a um processo
estrutural, em que os fatores estruturais dominantes em qualquer processo de
informac&o sdo delineados. Infelizmente, isso ndo nos diz onde comegar a investigagdo
de um processo de informagdo e o comportamento das pessoas envolvidas. Portanto,
deve-se identificar o elemento central desse processo.

A abordagem coletiva Nos processos de informagao, os atores geralmente ndo s&o apenas individuos, mas
também componentes de grupos que influenciam o desempenho do individuo. Nesse
caso, a informagao é vista como um processo de mediacdo, do ponto de vista dos
produtores de conhecimento.

A abordagem individual Quando toda situacdo referente & acdo de informagéo e processos tem que ser
reduzido a atores individuais com caracteristicas individuais, tais como, tragos, motivos,
valores, e fatores psicolégicos que desempenham papel importante.

Fonte: Adaptado de Wersig e Windel (1985, p. 3, traducéo nossa).

Nesse sentido, € importante observar que as a¢des de informacdo podem se configurar
em trés modalidades ou tipos e, conforme Gonzalez de Gomez (2003, p. 36-37), sdo
classificadas em: a¢fes de mediacdo, quando esta relacionada aos fins e a orientacdo de outra
acao (sujeitos sociais funcionais); acdes de informacéo formativas ou finalistas que séo voltadas
a informacdo ndo como meio, mas a sua finalidade (sujeitos sociais experimentadores) e aces
de informacéo relacionais quando uma acdo de informacdo tem como finalidade intervir em
outra acdo de informacdo (sujeitos sociais articuladores e reflexivos). Os tipos de acdo de

informacdo abordadas nesta pesquisa estdo apresentados no Quadro 17.

Quadro 17 — Tipos de a¢des de informagéo

Relacional Quando a a¢éo de informacao tem outra agdo como objeto de referéncia ou intervencéo em
outra agao de informac&o realizada por sujeitos articuladores ou relacionantes por meio da
descrigdo, articulagdo, controle e monitoramento, ou seja esse tipo de agéo de informagao
busca intervir direcionando outras agées de informagéo para delas obter diregao e fins,
ampliando seu escopo de realizag&o.

Mediacional Quando a informag&o é parte de uma agéo que intervém como mediag&o no contexto de
outra agdo, ou seja, uma determinada acéo de informac&o fica atrelada aos fins e orientagéo
de uma outra agao.

Formativa Quando a informag&o € constituida no contexto de uma agéo informacional formativa
iniciando uma nova cadeia, voltada para a informagdo ndo como meio, mas a sua finalizagao.

Fonte: Adaptado de Gonzalez de Gomez (2003, p. 36).

Esses tipos de acdo podem, a nosso ver, se relacionar com 0 escopo da governanca

corporativa, pois segundo Santos e Gonzalez de Goémez (2014, p.632) a acdo de informacao “se
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finaliza como a geracdo da informacdo com poder de transformacdo das a¢Oes do ator social
para novos processos praticos e informacionais” configurando, assim, um ciclo que pode se

expandir para novas agdes voltadas para a melhoria da qualidade da informacéao contabil.

3.2.3 Aplicagdes do conceito de Regime de Informagéo

A partir das publicaces de Frohmann (1995; 2008), Gonzélez de Gomez (1999;2002;
2012) e Braman (2004) diversas aplicacbes e contribuicbes ao conceito vém sendo
apresentadas.

No estudo do RI realizado nos sistemas de arquivos das Universidades Publicas do
Brasil por meio da identificacdo dos elementos que os integram, Feitoza e Silva (2012),
concluiram que um RI ideal seria construido como consequéncia da discussdo entre 0s
integrantes abrangendo os sistemas de arquivos e comunidade arquivistica com vistas a
disseminacdo do saber e do fazer, a partir dos conhecimentos adquiridos e das experiéncias
vivenciadas por aqueles que atuam na area. Nota-se a utilizacao clara do conceito de Frohmann
(1995) no que tange a utilizacdo da ANT e do conceito de artefato hibrido.

Ao discutir a aplicabilidade do conceito de Regime de Informacdo em Arranjos
Produtivos Locais (APL), Carvalho e Pinheiro (2008) pontuaram como elemento fundamental
da pesquisa a identificacdo dos elementos constituintes de um RI e os classificou em categorias
analiticas: atores envolvidos, politicas inovativas, servi¢os, mecanismos e instrumentos formais
de sustentacdo das préaticas interorganizacionais de disseminacdo e compartilhamento de
conhecimento, procedimentos, vocabulario comum, valores e metas e legal e regulatério.

Com base nos resultados parciais da pesquisa sobre a aplicagdo dos conceitos de Rl em
APL, Carvalho (2009) reforca a importancia da categorizacdo dos elementos que compdem o
referido RI a serem utilizadas em quadro tedrico a ser desenvolvido para analise no contexto
especifico de inovacdo. Complementarmente, Carvalho e Pinheiro (2010), ao apresentarem a
conformacéo do Regime de Informacdo em APL, entenderam que a pesquisa contribuiu para a
definicdo de uma metodologia de identificagdo dos elementos que compdem um RI como
também para a proposicao do quadro teorico referencial.

Ainda sobre Rl e APL, Lima, Roman, Moreira e Dittrich (2009) prop6em uma discussao
sobre a relagdo entre o RI, a esfera pblica dos APL’s e seu ambiente informacional, no qual se
compartilham opinides e se desenvolvem acdes coletivas destacando a necessidade de que os

atores envolvidos percebam que estéo interligados em uma rede.
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Delaia e Freire (2010) utilizaram o conceito de Rl como subsidio para formulagéo de
uma Politica de Gestdo da Informagdo em Ciéncia e Tecnologia ha Embrapa Solos. O estudo
contemplou o estudo de usuarios, com a presenca dos atores sociais (nesse caso 0S
pesquisadores), e buscou analisar o uso de fontes de informacdo para a producéo cientifica com
vistas a identificacdo e caracterizacdo do RI na instituicdo. Segundo as autoras, a metodologia
desenvolvida permite que se identifiguem os pontos de relagédo e intersecdo entre as demais
politicas ou diretrizes da institui¢do e a politica de acesso e disponibilizacdo das informacdes
geradas no ambito dos projetos e pesquisas por meio da identificacdo dos componentes do RI
em estudo representado pelos atores sociais, dispositivos de informacéo, artefatos e acdes de
informacao.

Os resultados preliminares do processo de reflexdo de Freire (2013) sobre as acGes de
pesquisa, ensino, extensdo no Rl do Projeto Laboratorio de Tecnologias Intelectuais (LTi),
apresentam uma singularidade: primeiro identificam e classificam as modalidades de ag&o de
informagdo do RI em agdes de informacéo de mediacéo, formativa e relacional, embasadas nas
propostas de Collins e Kush (1999) e Gonzalez de Gomez (2003) para em seguida identificar
os artefatos, dispositivos, atores e agdes. Ja Serafim e Freire (2013, italico das autoras),
aplicaram o conceito de RI para 0 mapeamento das dimensdes envolvidas no desenvolvimento
de competéncias em informagdo na Educagao Superior, elaboradas a partir do modelo “The
SCONUL seven pillars of information literacy: more model for high education”, da Society of
College, National and University Libraries (2011), e seguiram a ordem apresentada no Quadro

18 para realizar o mapeamento das quatro dimensoes.

Quadro 18 — Dimens6es envolvidas no desenvolvimento de competéncias em informacéo.

Dimensoes envolvidas no desenvolvimento de competéncias em informagao
e |dentificagdo dos atores sociais;
o Identificagdo e estudo dos dispositivos de informagao;

o Identificagdo dos artefatos de informagao; e

e |dentificagdo das acdes de informagao. Nesse objeto de estudo os artefatos sdo hibridos e as agdes de informagéo
foram classificadas em formativas e relacionais.

Fonte: Adaptado de Serafim e Freire (2013).

Ao abordarem o RI no contexto da gestdo da informag&o de uma politica de seguranca
publica implantada no Estado de Pernambuco, denominada de ‘Pacto pela Vida’, Silva, Garcia

e Loureiro (2013) direcionaram sua pesquisa para a identificagdo dos problemas informacionais
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presentes nas etapas de qualquer fluxo informacional a partir da compreenséo dos contextos
organizacional, cultural e politico da produgdo e uso da informacgao com o propdsito de entender
as relaces entre individuos, instituicdes, processos e contextos. Os autores utilizam a PI para
refletir sobre as relacGes de poder e informacéo bem como para inferir que a compreenséo e
avaliacdo dos problemas informacionais passam ndo apenas pelo que esta visivel, mas
principalmente pelo que esta subjacente ou invisivel.

Por outro lado, ao analisarem o0 Regime de Informacao Global Emergente proposto por
Braman (2004) no contexto das patentes, Marques e Pinheiro (2018) observam que se trata de
um mercado caracterizado por grandes conflitos de interesses e assimetria de informacao.
Observaram, também, que “as leis de patentes estdo inseridas em um novo regime de
informacao global, no qual elas representam um instrumento de poder econémico cada vez mais
relevante em nivel mundial” (MARQUES; PINHEIRO, 2018, p. 371).

Com a finalidade de contribuir com a discusséo sobre Pl e RI, Porto Bezerra et al. (2016)
refletiram as contribuicdes de outras pesquisas sobre as aplicacbes do conceito de Regime de
Informacéo de Frohmann (1995), Braman (2004), Ekbia e Evans (2009) e Gonzalez de Gémez
(1999; 2012) em trés espacos de informacdo distintos: no Laboratério de Tecnologias
Intelectuais (LTI) da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), na Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecudria (Embrapa Solos) e em APL. O trabalho teve o objetivo de elencar a
pragmatica dos elementos (atores, acOes e artefatos) contidos nesses regimes e concluiram que
esse conjunto de aplicacdes reune atores e artefatos em torno de préticas informacionais que
legitimam politicas explicitas e implicitas que podem vir a auxiliar o processo de interpretacdo
e elaboracéo do constructo sobre Rl (PORTO BEZERRA et al., 2016).

Gonzéalez de Gomez (2002; 2012) desenvolveu o seu trabalho a partir das bases tedricas
de Frohmann (1995) e Braman (2004) e existe uma indicacdo clara de Gonzalez de Gémez
(2002; 2012) sobre a necessidade de se definir os sujeitos, institui¢des, regras e autoridades
informacionais, meios e recursos de informacdao e de que “[...Jum regime de informagao
comporta “n” dispositivos de informagio” (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999, p. 27).

Ekbia e Evans (2009) ampliaram o escopo dos trabalhos de Frohmann (1995) e Braman
(2004) o qual elaboraram proposta de estrutura refletida em um conjunto de sujeitos, objetos,
investimentos, valor, ética, operacdes e evidéncia, que implicam em um regime particular de
informacdo correspondente a um regime particular de valor de cada um dos mundos inspirada
nas ideias de Boltanski e Thevenot (2006).
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A proposicdo tedrica mais completa, em nossa opinido, é a de Gonzalez de Goémez

(1999) apresentada no Quadro 15, que serviu como referéncia para diversas aplicagdes aqui no

Brasil, apresentadas no Quadro 19.

Quadro 19 — Resultados de aplicacfes do conceito de Regime de Informacé&o.

Autores

Carvalho e Pinheiro
(2008)

Lima et al. (2009)

Carvalho e Pinheiro
(2010)

Delaia e Freire (2010)

Feitoza e Silva (2012)

Freire (2013)

Serafim e Freire (2013)

Silva, Garcia e Loureiro
(2013)

Porto Bezerra et
al.(2016)

Marques e Pinheiro
(2018)

Contribuigdes

Propdem a identificagdo dos elementos constituintes de um regime de informag&o: atores,
politicas, servigcos, mecanismos e instrumentos formais das praticas de disseminagéo e
compartilhamento de conhecimento, procedimentos, vocabulario comum, valores e metas, e
legal e regulatdrio.

Propdem que sejam desenvolvidas agdes coletivas no sentido de que os atores de um
mesmo RI percebam que estéo interligados em uma rede.

Indicam a necessidade de definigdo de uma metodologia para identificagdo dos elementos
que compdem um RI com vistas a proposi¢do do quadro teorico referencial.

Ressaltam a necessidade de identificagdo dos pontos de intersegao entre as diretrizes da

instituicdo e a politica de acesso e disponibilizagdo das informagdes do Rl em estudo

representado pelos atores sociais, dispositivos de informagéo, artefatos e agdes de

informagéo.

Entendem que um Rl ideal seria construido como consequéncia da discusséo entre o0s

integrantes orientados para a disseminagéo do saber e do fazer, a partir dos conhecimentos

adquiridos e das experiéncias vivenciadas pelos envolvidos. Os exemplos de elementos de

Regime de Informag&o distribuidos nas categorias RECURSOS, ATORES, CANAIS e

MENSAGENS se complementam em muitos momentos da realizagdo das atividades dos

Sistemas de Arquivos.

A proposta deve ser realizada em 02 (duas) etapas:

1. Identificagdo e classificagdo das modalidades de agao de informagdo do Rl em estudo,
em ag¢des de informagao de mediagéo, formativa e relacional;

2. Identificagdo dos artefatos, dispositivos, atores e agoes.

A proposta deve ser realizada em 04 (quatro) etapas:

1. Identificagéo dos atores sociais;

2. ldentificagdo e estudo dos dispositivos de informagao;

3. Identificagdo dos artefatos de informagao; e

4. ldentificacdo das acdes de informag&o. Nesse objeto de estudo os artefatos s&o
hibridos e as agdes de informag&o foram classificadas em formativas e relacionais.

Sugerem a identificagdo dos problemas informacionais com o propésito de entender as

relagdes entre individuos, institui¢des, processos e contextos.

Acreditam que um conjunto de aplicagdes pode vir a auxiliar o processo de interpretagéo e
elaboragdo do constructo sobre Regime de Informagéo.

Identificaram que as leis de patentes estéo inseridas em um novo Regime de Informagéo
Global.

Fonte: adaptado de Andrade e Fujino (2018).

Ao discutir a aplicabilidade do conceito de Regime de Informacdo em Arranjos

Produtivos Locais (APL), os resultados da pesquisa de Carvalho e Pinheiro (2008 e 2010) se

aproximam do trabalho de Ekbia e Evans (2009) quando pontuam como item fundamental da

pesquisa a identificacdo dos elementos constituintes de um regime de informagdo: atores,

politicas, servigos, mecanismos e instrumentos formais das praticas de disseminagdo e
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compartilhamento de conhecimento, procedimentos, vocabulario comum, valores e metas, legal
e regulatorio.

Entendemos que o conceito de RI e suas aplicagdes podem servir como base para a
conformacédo do RI do sistema de Governanga Corporativa em razdo de contemplar aspectos
relacionados aos atores, acdo de informacdo, artefatos, dispositivos, relacbes de poder e
politicas de informacéo identificaveis no sistema de Governanca corporativa no contexto das
politicas de informacdo que podem refletir na assimetria de informacdo e qualidade da
informacdo contabil, conforme trabalho apresentado anteriormente (ANDRADE; FUJINO,
2018).

Para Gonzalez de Gomez (1999) os elementos do RI podem ser discursivos,
tecnoldgicos, sociais, materiais e simbolicos e nesse contexto a autora apresentou: dispositivos,
artefatos, acdes de informacéo e atores sociais. Em estudo preliminar sobre RI e Governanca
Corporativa, apresentado durante o XIX ENANCIB (ANDRADE; FUIJINO, 2018)
identificamos um quinto elemento constituinte denominado de politicas de informacgéo e
politicas contabeis, conforme apresentados no Quadro 20. Os resultados desta pesquisa deverao
apontar se as politicas contabeis e de informacdo representam elementos de um RI ou se

enguadram como componente de algum outro elemento.

Quadro 20-Elementos constituintes de Rl em um sistema de Governanca Corporativa.

Atores sociais

Politicas de informagao e politicas contabeis
Dispositivos

Artefatos

Agdes de informagéo

Fonte: adaptado de Andrade e Fujino® (2018).

A abordagem dos conceitos e aplicacdes do conceito de RI parecem se relacionar com
questdes da governancga corporativa no que tange aos estudos dos elementos constituintes que
sdo as acOes dos agentes, atores, dispositivos de regulacdo e auto-regulacdo, os diversos
artefatos utilizados com vistas a consecucao da misséo e objetivos e das politicas contabeis na

perspectiva da melhoria da qualidade da informag&o contébil para o usuério externo.

5 O primeiro ensaio sobre os elementos constituintes e categorias analiticas do RI de um sistema de Governanca

Corporativa foi apresentado no XIX ENANCIB (2018) em forma de comunicagdo oral como um dos objetivos
especificos desta pesquisa ja alcangados.
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De acordo com Lopes e Martins (2005, p. 143), [...] “o comportamento dos agentes em
relagdo aos numeros contabeis (manipula¢do, por exemplo) ndo depende somente das
caracteristicas desses numeros, mas fundamentalmente do regime de governanga aplicado”,
pois existe uma tendéncia muito forte de que diversos usuarios (atores econémicos) influenciem
0 processo contébil bem como as politicas, pois tanto os problemas informacionais como 0s
conflitos de agéncia interferem na elaboragdo dos acordos de governanca que representam a
garantia que as empresas captem recursos dos investidores (LOPES; MARTINS, 2005). Desse
modo, segundo Lopes e Martins (2005, p. 155) devem ser observados 0s seguintes pontos:

a) que a contabilidade ndo é uma ciéncia exata;

b) que 0s nimeros contabeis sdo produtos de um processo social no qual existe uma

diversidade de usuarios e interesses;

) que da tentativa de equalizar os diversos interesses surge um conjunto de contratos

que rege a elaboracdo das informagdes contabeis.

d) que esses contratos sdo elaborados entre diversos usuérios: governo e sociedade;

acionistas e gestores; gestores, credores e outros agentes.

Em raz&o de o Regime de informacao poder ser entendido e aplicado de modo relacional
e flexivel, e segundo Santos e Gonzales de Gomez (2014, p. 626) “tem sido
abordado com diferente extensao e em diferentes cendrios de aplicagcdo”, entendemos que pode
ser aplicado também em um sistema de Governanca Corporativa.

Os achados e conceitos oriundos desse item da pesquisa estdo apresentados nos Quadros
46, 47, 48, 49 e 50.

3.3  SISTEMA DE GOVERNANCA CORPORATIVA NO CONTEXTO DO REGIME
DE INFORMACAO

A governanca corporativa é um sistema pelo qual as empresas e demais organizacoes
sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sdcios,
Conselho de Administragdo, diretoria, 6rgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas, a partir da adogdo de boas praticas de governanga corporativa que convertem
principios béasicos em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de
preservar e otimizar o valor econémico de longo prazo da organizacéo, facilitando seu acesso

a recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacéo, sua longevidade e 0 bem
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comum. E para se desenhar o sistema de governanca da organizacéo, incluindo a elaboragéo de

um codigo de conduta sobre o qual se desenvolve o sistema de conformidade (compliance) é

necessario refletir sobre a identidade da organizacédo (IBGC, 2015).

As razbes fundamentais para o surgimento da Governanca Corporativa a partir da

década de 80 estavam dentro das organizagdes e relacionavam-se aos conflitos de agéncia —

tanto aqueles relacionados ao comportamento oportunista dos gestores quanto aqueles

relacionados a estrutura de capital pulverizado deslocando o conflito do agente-proprietario

para 0 majoritario-minoritario. Esses conflitos de agéncia podem ser descritos a partir de dois
axiomas (ROSSETTI; ANDRADE, 2014):

a)

b)

da inexisténcia de contrato completo, uma vez que ndo é possivel prever em um dnico
contrato todas as ocorréncias possiveis as mudancas constantes em um ambiente de
negocios que envolve ndo apenas acionistas e gestores, mas também fornecedores,
clientes, colaboradores e outros atores; e

da inexisténcia do agente perfeito na qual os objetivos da organizacdo e de outros
ndo se sobrepde aos seus proprios objetivos, estando o referido agente propenso a

tomar decisdes que atendam e beneficiem os seus propoésitos, prioritariamente.

Essas razdes essenciais para o0 desenvolvimento da Governanga Corporativa podem ser
distribuidas em trés conjuntos (ROSSETTI; ANDRADE, 2014, p. 90):

a)

b)

relacionamento acionistas-corporacdo, que envolve questbes relacionadas a
autoridade e autonomia, conformidade, transparéncia, democracia acionaria com
minoritarios atuantes e a coibicdo de abuso de poder dos majoritarios;

atuacdo da direcdo executiva, relacionada ao modo de atuacdo desses agentes/atores
denominado de conflito de agéncia, buscando alcancar outros niveis de gestao por
meio do alinhamento dos interesses, da gestdo de resultados, ndo permitindo que as
decisdes na busca de resultados de curto prazo prejudiquem a continuidade saudavel
da organizacdo, diretrizes e estrategias oriundas do conselho de administracdes e
decisdes avaliadas e homologadas pelos mesmos e accountability; e

construcdo de conselhos de administragdo por meio da busca de maior
comprometimento e melhores resultados, ndo aceitacdo de conflitos de interesse,
exigéncia de perfis de exceléncia e alternancia e nomeagdo de conselheiros

independentes.



90

Dada a importancia do tema, a Organizacdo para Cooperagdo e o Desenvolvimento
Econémico (OCDE) vem realizando pesquisas em diversos paises e segundo a OCDE (2016)
um fator importante no desenvolvimento e no bom funcionamento dos mercados de capitais
reside na confianca dos investidores em que o capital que investem estara protegido contra uso
indevido ou apropriacdo indevida por parte dos gestores corporativos, membros do conselho de
administracdo ou acionistas controladores, uma vez que 0s mesmos podem ter a oportunidade
de participarem de atividades que promovam 0s seus préoprios interesses em detrimento dos
acionistas ndo controladores.

Esses conjuntos refletem diretamente na qualidade da informagéo reportada pela
organizacdo e Lopes e Martins (2005) apontam o ambiente da governanca como principal
instrumento de melhoria da qualidade da informac&o contabil para o usuario externo, uma vez
que obriga os gestores a fornecerem informacdes fidedignas ja que a contabilidade ¢ um
instrumento de governanga podendo funcionar como um instrumento de quebra de assimetria
informacional e ainda atribuem os problemas relacionados a manipulacéo dos resultados e ao
comportamento dos agentes, como advindos fundamentalmente do regime de governanca
aplicado, e ndo do nivel de regulacao aplicado a contabilidade.

De nada adianta colocar no papel normas especificas impondo que os gestores devam
ser conservadores, por exemplo, se ndo existe enforcement (fazer cumprir a norma).
Os mecanismos de governancga existem para resolver os conflitos entre fornecedores

de capital e os gestores da firma (LOPES; MARTINS, 2005, p. 143, grifos do
original).

Em complemento a reflexdo sobre o tema, Lopes e ludicibus (2017, 183-184) observam
que “do ponto de vista do mercado de capitais, a contabilidade financeira possui papel
fundamental” e [...] “surge, dentro dessa visdo teorica, para contribuir com os mecanismos de
governanga, reduzindo o impacto dos conflitos de agéncia.

Por outro lado, Rossetti ¢ Andrade (2014, p. 391) apontam que “ndao ha um modelo
unico e universal de governanga corporativa” e dentre os diferenciais pode-se destacar no
ambiente externo aqueles relacionados as protecOes legais aos acionistas, fontes de
financiamento, nivel de adesdo as boas praticas de governanga corporativa e no ambiente
interno o grau de separacdo entre a propriedade e a gestdo, os tipos de conflitos de agéncia e
aquelas relacionadas a atuacdo do Conselho de administracdo, e no Brasil é influenciada por
um conjunto de forgas internas e externas que interferem tanto nas estruturas de poder como
também nos principios e politicas que influenciam nos modelos adotados (ROSSETTI,
ANDRADE, 2014).
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Assim como Rossetti e Andrade (2014), a OCDE (2016) pontua que ndo ha um modelo
Unico de governanga das organizacGes, no entanto admite que existem elementos comuns a
todas as sociedades nos quais 0s principios de governanca se apoiam.

Entre as estruturas de governanca estdo a assembleia de acionistas, o conselho de
administracdo e a diretoria; as relacOes referem-se a toda a interface entre essas estruturas,
enquanto os processos sdo a forma como as atividades sdo desempenhadas, avaliadas e
monitoradas (CVM, 2014). A problematica da informacdo contabil discutida na estrutura da
governancga no que tange a politica e poder, aborda as relacfes representadas pelas interfaces
entre os sistemas de informacao e os processos produtivos da informacgéo contabil desde a sua
génese até a divulgacdo por meio das Demonstracdes Contédbeis. Vale ressaltar que a
contabilidade tem a finalidade precipua de informar aos diversos usuarios especificamente
investidores, financiadores e outros credores, sem hierarquia de prioridade.

Mesmo néo existindo um modelo universal de Governanga Corporativa, no Brasil, as
empresas de capital aberto listadas na bolsa precisam aderir as melhores praticas de Governanca
Corporativa propostas pelo IBGC, que propGe contexto e estrutura genéricos de um sistema de
Governanca Corporativa (IBGC, 2015; 2016). Assim, a partir dessa proposta, apresentamos
reflexdes sobre a viabilidade de aplicacdo do conceito de Regime de Informacdo para analise
das questdes comunicacionais e informacionais presentes no campo da Ciéncia Contabil
(ANDRADE; FUJINO, 2018) e concluimos que um dos pilares para o desenvolvimento do
RISGC reside na identificacdo dos elementos e suas respectivas categorias analiticas. Esse
conjunto de elementos pode abranger as diferentes sociedades e evidenciam a identidade da

organizacao e o Regime de Informacdo em que a referida organizacao esté inscrita.

3.3.1 Conceitos e dimensdes da Governanca Corporativa

Informacdes sobre a aprovacdo do cumprimento de suas responsabilidades sdo também
Uteis para decisdes a serem tomadas por investidores existentes, credores por empréstimo e
outros que tenham o direito de votar ou de outro modo exercam influéncia sobre os atos
praticados pela governanca. “Além disso, devem adotar como parte de sua estratégia, boas
praticas de comunicacao entre os agentes da governanca, mitigando a possibilidade de fracassos
decorrentes de abusos de poder, erros estratégicos e até mesmo fraudes” (IBGC, 2017, p. 12).
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Dentre as razbes determinantes para o desenvolvimento da governanga destacam-se as
razGes essenciais e as razbes adicionais que estdo categorizadas em externas e internas a

organizacdo conforme apresentado no Quadro 21.

Quadro 21 — Razdes para o surgimento da Governanga Corporativa.

Razées essenciais Razées adicionais
Externas
1. Mudancas no meio ambiente influenciado por pressdes externas por
padrdes diferenciados de governanga
2. Mudangas no ambiente de negécios tornando-se mais complexo
3. Revisbes institucionais motivadas pelos conflitos de agéncia, e pela
reagéo das autoridades reguladoras e instituigdo do mercado de
capitais aos escandalos corporativos
Internas
1. Mudangas societarias
2. Realinhamentos estratégicos
3. Reordenamentos organizacionais
Regulagdo mais severa
Profusao dos cédigos de melhores praticas

Fonte: Adaptado de Rossetti e Andrade (2014).

1. Vicios e conflitos entre acionistas-agente:

2. Questionavel constitui¢gdo dos Conselhos
de Administragao

3. Atuagao oportunista da gestao

Diante do exposto, percebe-se que os conflitos de agéncia, o comportamento
oportunistico e a atuacdo dos Conselhos de Administracdo, funcionaram como molas
propulsoras do desenvolvimento da Governanga Corporativa, que, motivadas por pressoes
externas e pela necessidade de melhorar suas estruturas internas, se desenvolveu em um
conjunto de diversidades conceituais que estdo apresentados em quatro grupos sintetizados no
Quadro 22.

Quadro 22 — Abordagens do sistema da Governanga Corporativa.

Governanca Corporativa

Guardia de « Especifica a distribuicdo dos direitos e responsabilidades entre os diferentes atores: Conselho de
direitos administragdo, Diretoria executiva, acionistas e outros interessados
» Define regras e procedimentos para tomada de deciséo
» Estabelece as bases para a definicdo dos objetivos
« Trata de justica, transparéncia e responsabilidade da empresa no que tange a empresa e a sociedade
» Fomenta a minimizacéo de conflitos de agéncia
Sistema de Sistema pelo qual as sociedades sao dirigidas e monitoradas.
relacdes Estabelece caminhos para dar efetividade ao conjunto de relagdes entre seus conselhos, acionistas e
partes interessadas na perspectiva de aumentar o valor da empresa, 0 acesso ao capital e o retorno
dos investimentos e representa o sistema pelo qual as empresas séo dirigidas e monitoradas.

Estrutura de Sistema pelo qual as organiza¢des controlam e monitoram as suas a¢des que envolvem 0Ss processos

poder de tomada de decisdes estratégicas, o exercicio da lideranga, operacdes, gestao de valor e destinacdo
de resultados. Essa estrutura de poder é observada no interior das organizagdes.

Sistema Rege as relagdes internas e externas, foi criado para monitorar as organiza¢des por meio de estatutos

normativo legais, contratuais e estruturas organizacionais, padrées de comportamento, que devem conduzir a
eficiéncia, crescimento e tratamento dos acionistas e partes interessadas, norteadas pela ética e por
principios.

Fonte: Adaptado de Rossetti e Andrade (2014).
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Na nossa concepgéo, dos muitos conceitos de Governanga Corporativa, 0 mais adequado
para o estudo e desenvolvimento do Sistema de Governanca corporativa a luz do Regime de
Informacdo denomina-se de 8 Ps apresentado nas seguintes dimensdes: Propriedade,

Principios, Propositos, Papéis, Poder, Praticas, Pessoas e Perpetuidade, conforme Quadro 23.

Quadro 23 — Sintese do conceito de Governanga Corporativa: os 8 P’s.

Propriedade
A Propriedade como um dos principais elementos definidores da governanga, ou seja, a qualidade da governanga depende
do primeiro P. Também representa o atributo fundamental de qualquer companhia: familiar, consorciada, estatal, anénima,
fechada, aberta, concentrada, pulverizada.

Principios

Os principios sdo derivados de codigos de conduta que devem orientar as diretrizes e as politicas:
e Legados éticos dos fundadores;
e  (Codigo de conduta formalizado;
o Valores universais da boa governanca: fairness, disclosure, accountability, compliance.

Propdsitos Papéis
Os propdsitos convergem para a Algadas e responsabilidades Poder
otimizag&o do retorno total de longo  claramente definidas entre os O poder é definido pelos proprietarios,
prazo dos investimentos da atores do processo de governanga:  sera exercido pelos administradores
companhia. Relacionam-se acionistas, conselheiros, gestores,  escolhidos, responsaveis pelo
diretamente com a perpetuidade e Conselho de Administragéo e direcionamento da companhia e geragao
com o atributo da Continuidade. Diretoria executiva. dos resultados.
Alinhamento  da  administragéo:
misséo, visdo

Praticas

As praticas visam o estabelecimento de canais fluidos de informagao por meio de sistemas para tomada de decisdes e
acompanhamento das agdes
Constituicdo e independéncia do Conselho de Administragéo, diregao e comités de auditoria e implantagdo de sistemas de
controle
Pessoas

As Pessoas sdo a sustentacdo do sistema: s&o condutoras do conjunto de legados e dos objetivos que d&o vida e
continuidade as operagdes corporativas.
Separacéo de papéis e definigdo de modelos de relagdes entre os diferentes grupos de atores

Perpetuidade
A perpetuidade é uma variavel dependente dos demais P's, e € sustentada por bons resultados econémico-financeiros,
sociais e ambientais.
As organizagbes buscam se manterem vivas, atuantes e com participacdo crescente em seus setores de atividade.

Fonte: Adaptado de Rossetti e Andrade (2014, grifo nosso).

Em razdo dos pressupostos da pesquisa de que a qualidade da informagéo contabil esta
relacionada aos aspectos do poder, destaca-se a sintese conceitual apresentada por Rossetti e
Andrade (2014, p. 333, grifos do original):

0 ambiente em que se define a estrutura de poder, 0s processos e as praticas de
governanca corporativa subdivide-se empelo menos quatro blocos interligados: 1.
propriedade; 2. controle; 3. administracéo e 4. auditoria e fiscaliza¢do. O controle
da companhia é exercido pelos proprietarios controladores, o que ndo inclui os
minoritarios e os acionistas preferenciais. A administracdo é exercida pelo Conselho
de Administracdo e pela Diretoria executiva. E o ambiente de auditoria e
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fiscalizacdo pode ser integrado por quatro 6rgdos:1. Conselho Fiscal; 2. Auditoria
Independente; 3. Comité de Auditoria; e 4. Auditoria Interna.

A base ética da Governanca Corporativa é representada pelos principios e 0S mesmos
estdo presentes nas orientacbes por meio do Cddigo de Melhores Préticas de Governanca
Corporativa que teve a sua primeira edi¢cdo em 1999 pelo IBGC com o0 objetivo de contribuir
para 0 aperfeicoamento da governanca das empresas brasileiras, e foi inspirado em outros
documentos importantes sobre o tema, a exemplo do Relatério Cadbury, do Reino Unido
(IBGC, 1999).

“Os Principios apoiam a igualdade de tratamento entre acionistas estrangeiros e
nacionais no governo das sociedades” (OCDE, 2016, p. 19). Para tanto, a adog¢ao dos principios
de transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa, apresentados
no Quadro24, bem como o adequado funcionamento da Dire¢do Executiva, do Conselho de
Administracdo, do Comité de Auditoria e do Conselho Fiscal, é fundamental para o

estabelecimento de uma boa comunicacgéo (IBGC, 2017).

Quadro 24 — Principios de Governanga Corporativa.

Principios Conceito
Desejo de disponibilizar para as partes interessadas as informagdes que sejam de seu
Transparéncia interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposicdes de leis ou regulamentos.
Equidade Tratamento justo e isondmico de todos os sdcios e demais partes interessadas

(Stakeholders), levando em consideragao seus direitos, deveres, necessidades, interesses
e expectativas.

Prestagédo de Contas Agentes de governanga (sécios, administradores (conselheiros de administragéo e

(accountability) executivos), conselheiros fiscais, auditores, etc.) devem prestar contas de sua atuagéo de
modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo integralmente as
consequéncias de seus atos e omissdes e atuando com diligéncia e responsabilidade no
ambito dos seus papeis.

Responsabilidade Os agentes de governanga devem zelar pela viabilidade econémico-financeira das

Corporativa organizagdes, reduzir as externalidades negativas de seus negécios e suas operagdes e
aumentar as positivas, levando em consideragéo, no seu modelo de negécios, os diversos
capitais (financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social, ambiental, reputacional,
etc.) no curto, médio e longo prazos.

Fonte: Adaptado do IBGC (2015).

Além de principios, o Sistema de Governanca Corporativa apresentado na Figura 5 é
composto de estruturas, relacdes, processos e um objetivo a ser alcan¢ado. Nessa estrutura estdo
destacados os acionistas (socios), o conselho fiscal, o conselho de administracdo, comités,

diretoria e demais administradores.
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Figura 5 — Contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa.

T a0 (COMPULSOR), £ Fcy,

Consalho de
Administragao

Direrbor-
-Fresidents

PARTES INTERESSADAS
MEID AMBIENTE

Fonte: IBGC (2016, p. 16).

As relagdes referem-se a toda a interface entre essas estruturas, enquanto 0s processos
sdo a forma como as atividades sdo desempenhadas, avaliadas e monitoradas e o objetivo do
sistema é gerir a empresa ou organizacdo da melhor forma possivel para que tenha maiores
chances de alcancar seus objetivos com sucesso e favorecer sua longevidade (CVM, 2014).

O Quadro 25 apresenta uma lista dos documentos corporativos relacionados as melhores

praticas de Governanca corporativa.
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Quadro 25-Orientac@es do cddigo Brasileiro de Governanga Corporativa sobre documentos do sistema de
governanga corporativa.

Documentos corporativos recomendados

Caodigo de Conduta

Politica para Contratagdo de Servigos Extra-auditoria
Politica de Destinagdo de Resultados

Politica de Gerenciamento de Riscos

Politica de Indicagdo e Preenchimento de Cargos de Conselho de Administragdo
Politica de Negociacdo de Valores Mobilidrios
Politica de Remuneragéo

Politica de Transagdes com Partes Relacionadas
Politica sobre Contribui¢des e Doagdes

Plano de Sucessao do Diretor-Presidente

Regimento Interno do Conselho de Administragao
Regimento Interno do Conselho Fiscal

Regimento Interno da Diretoria

Fonte: Cadigo brasileiro de governanga corporativa (IBGC, 2016).

Os principios e praticas dos componentes do sistema de Governanga Corporativa estdo
apresentados nos Quadros 26, 28, 29, 30 e 31 e cabe esclarecer sobre os atores, triangulo e
quadrilatero da governanca que representam o principal sistema de relagdes da governanca.
Para Rossetti e Andrade (2014) independente dos principios e propdsitos que alicercam 0s
modelos de governanca de cada pais, 0 mesmo deve expressar-se minimamente pelo triangulo
composto de acionistas que detém a propriedade onde estdo excluidos minoritarios e
preferenciais, Conselho de administracdo e Diretoria Executiva representam o triangulo da
governancga e sdo representados por subconjuntos de atores que se inter-relacionam. Desse
modo, as acdes sdo demandadas pelos proprietarios que representam 0s outorgantes nessa
estrutura de poder na qual o Conselho de Administracdo (eleito pelos proprietarios) emite as
diretrizes que devem ser executadas pela Direcdo. Assim sendo, cabe ao Conselho de
administracdo o direcionamento das diretrizes e das politicas demandadas pelos proprietarios e
a Diretoria executiva a formulacdo das estratégias e das politicas corporativas, que apos
formuladas e analisadas deverdo ser homologadas. E a partir desse tridangulo que s&o definidas
as relacOes entre 0s agentes e 6rgdos constituidos no sistema da governanga que ao se introduzir
um quarto grupo representado pelas partes interessadas internas (shareholders) e externas
(stakeholders) forma, assim, o quadrilatero da governanca.

Os acionistas elegem o Conselho de Administragdo (CA) que presta contas aos mesmaos.
Dentre as suas atribuicOes esta o exercicio do papel de guardido dos principios, valores, objeto
social e do sistema de governanca da organizagdo, além de decidir os rumos estratégicos do
negocio. Compete ao CA atuar como elo entre a diretoria e 0s s6cios monitorando o

desempenho financeiro e operacional e as a¢Oes da diretoria, porém sem exercer o papel que
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cabe a gestdo, representada pela mesma que € o 6rgdo responsavel pela gestdo da organizacgéo.
A diretoria viabiliza e dissemina os propo6sitos, principios e valores da organizacdo por meio de
processos e politicas formalizados, cuja principal funcao é fazer com que a organizacao cumpra
seu objetivo, administrando os ativos, conduzindo os negécios alinhados a funcéo social da
organizacao, executando a estratégia e as diretrizes gerais aprovadas pelo CA (IBGC, 2017).

Ao sistema de relagdes tradicional representado pelo tridngulo da governanga soma-se
outra ancora em razdo da interacdo com outras partes interessadas formando assim o
quadrilatero da governanga, composto por um subconjunto de atores acrescido dos érgdos de
auditoria e fiscalizacdo atuantes na companhia. O conselho Fiscal e o0 Comité de Auditoria
exercem papéis distintos, pois o Conselho Fiscal deve garantir o direito dos proprietarios de
fiscalizara gestdo dos negdcios e o Comité de auditoria, composto pela auditoria independe e
externa, tem a responsabilidade de avaliar o ambiente de controle, identificar e analisar os riscos
corporativos e supervisionar a elaboragdo das Demonstra¢des Contabeis e outros relatérios
auxiliando a administragdo no entendimento e interpretacdo desses relatérios (ROSSETTI,
ANDRADE, 2014).

Sobre a responsabilidade da governanca, a NBC TA200 R1, que trata sobre 0s objetivos
gerais do auditor independente e a conducdo da auditoria em conformidade com normas de

auditoria, esclarece que:

Responsavel pela governanca € a pessoa ou organizagdo com a responsabilidade de
supervisionar de forma geral a direcdo estratégica da entidade e obrigacGes
relacionadas com a responsabilidade da entidade. Isso inclui a supervisdo geral do
processo de relatério financeiro. Para algumas entidades, os responsaveis pela
governanca podem incluir empregados da administracdo, por exemplo, membros
executivos de conselho de governanca de uma entidade do setor privado ou publico,
ou sdcio-diretor (CFC, 20164, p.6, grifos do original).

Desse modo, é importante destacar que a responsabilidade sobre a elaboracdo e
divulgacdo das DemonstracGes Contabeis € do Conselho de Administracdo. No Quadro 26
apresentamos resumidamente o principio, fundamento e préaticas orientadas pelo Codigo

Brasileiro de Governanga Corporativa para 0s proprietarios que respondem pela Propriedade.

Quadro 26 — Orientagdes do codigo Brasileiro de Governanga Corporativa sobre principios e praticas dos
componentes do sistema de governancga corporativa — acionistas.

Componentes Acionistas
Principio Cada agdo deve dar direito a um voto
Fundamento Estruturas acionarias aderentes ao principio “uma agéo, um voto” promovem o alinhamento de

interesses entre todos os acionistas, ao fazer com que o poder politico, representado pelo direito de
voto, seja proporcional aos direitos econdmicos atribuidos as agdes
Praticas O capital social da companhia deve ser composto apenas por agdes ordinarias.

Fonte: Cadigo brasileiro de governanga corporativa (IBGC, 2016).
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Em razdo de esta pesquisa abordar aspectos concernentes ao poder do controlador,

destacamos no Quadro 27 os tipos de acionistas presentes no mercado e seu poder de influéncia

nas companhias, conforme a CVM (2014).

Quadro 27 —Classificacdo e caracterizacdo dos tipos de acionistas.

Tipos de acionistas
Acionista majoritario

Acionista controlador

Acionista minoritario

Individuo ou grupo que detém o controle acionario de uma companhia, garantido por
meio da propriedade de mais da metade das agdes ordinarias (ON) — agdes com direito
a voto. Detém, com isso, o0 controle administrativo da empresa.

Pessoa fisica ou juridica que ndo necessariamente possui mais da metade das agoes
ordinarias da companhia, mas detém agdes em proporgado que lhes assegurem, de
modo permanente, a maioria dos votos nas deliberagdes da assembléia geral, inclusive
para a eleicdo dos administradores. Também sdo considerados acionistas
controladores aqueles que, por meio de acordo de acionistas, detém conjuntamente a
maioria dos votos.

Detentor de agdes ordinarias de uma empresa, em proporgao que néo lhe permita o
controle acionario e, consequentemente, o controle administrativo da empresa.
Também é considerado acionista minoritario aquele que detém agdes preferenciais
(PN) sem direito a voto, em qualquer nimero. Cabe expor algumas informagdes sobre
a relag&o entre proprietario e administragdo de uma sociedade anonima, destacando
0s papéis da Assembléia Geral (ou Reunido de Sécios) e do Conselho de
Administragao.

Fonte: Adaptado da CVM (2014).

A definicdo legal do acionista controlador confere a esta figura de poder, deveres e

responsabilidades peculiares em relagdo aos demais acionistas da companhia e “para controlar

uma sociedade, é necessario deter o efetivo poder de comanda-la, o que se materializa, de

acordo com o conceito legal, por meio da predominancia nas assembleias gerais, da escolha dos

administradores” (CVM, 2017, p. 425). Desse modo, “a finalidade precipua da Lei das SA ao

definir a figura do acionista controlador, alids, é justamente lhe conferir deveres e

responsabilidades peculiares, diversos dos inerentes aos demais acionistas da companhia”

(IBGC, 2017, p. 424). Portanto, segundo a Lei 6.404/76:

Art. 116. Entende-se por acionista controlador a pessoa, natural ou juridica, ou o0 grupo
de pessoas vinculadas por acordo de voto, ou sob controle comum, que:

a) € titular de direitos de socio que Ihe assegurem, de modo permanente, a maioria dos
votos nas deliberagcBes da assembléia-geral e o poder de eleger a maioria dos
administradores da companhia; e

b) usa efetivamente seu poder para dirigir as atividades sociais e orientar o
funcionamento dos 6rgdos da companhia.

Paragrafo Gnico. O acionista controlador deve usar o poder com o fim de fazer a
companhia realizar o seu objeto e cumprir sua funcdo social, e tem deveres e
responsabilidades para com os demais acionistas da empresa, os que nela trabalham e
para com a comunidade em que atua, cujos direitos e interesses deve lealmente
respeitar e atender.
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Art. 116-A. O acionista controlador da companhia aberta e os acionistas, ou grupo de
acionistas, que elegerem membro do conselho de administragdo ou membro do
conselho fiscal, deverdo informar imediatamente as modificacbes em sua posicdo
acionaria na companhia a Comissdo de Valores Mobiliérios e as Bolsas de Valores ou
entidades do mercado de balcdo organizado nas quais os valores mobiliarios de
emissdo da companhia estejam admitidos a negociagdo, nas condi¢des e na forma
determinadas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (BRASIL, 1976, art. 116-116-
A).

Né&o se pretende discutir o poder de orientacdo dos administradores da companhia pelo
acionista controlador por meio do Conselho de Administracdo, pois segundo o IBGC (2017) o
mesmo legitima-se pelo fato de que os acionistas sdo 0s Unicos que contribuem para o capital
social, indispensavel ao funcionamento da companhia e da atividade empresarial. Assim, nao
seria razoavel a opinido do administrador prevalecer sobre a dos proprietarios do capital. Dada
a importancia dessa figura de poder, cabe trazer os Art. 116 e 154 da Lei das SA que descrevem
0 papel do controlador e dos administradores:

Art. 116. Paragrafo unico. O acionista controlador deve usar o poder com o fim de
fazer a companhia realizar o seu objeto e cumprir sua funcéo social, e tem deveres e
responsabilidades para com os demais acionistas da empresa, 0s que nela trabalham e
para com a comunidade em que atua, cujos direitos e interesses deve lealmente
respeitar e atender.

Art. 154. O administrador deve exercer as atribuigbes que a lei e o estatuto lhe

conferem para lograr os fins e no interesse da companhia, satisfeitas as exigéncias do
bem publico e da funcéo social da empresa (BRASIL, 1976, art. 115; 154).

E atribuicdo do conselho de administragdo garantir que a diretoria possua mecanismos
e controles internos a fim de mitigar riscos com vistas ao o cumprimento de leis, regulamentos
e normas externas e internas (IBGC, 2016). Sobre o modelo de governanca das empresas
brasileiras Lopes e Martins (2005, p. 155) levantaram algumas questes fundamentais:
a) muitos investidores possuem acesso privilegiado as informacdes;
b) o controle acionario das empresas ndo € negociado no mercado®;
c) as informacgdes contdbeis publicadas ndo tém impacto na riqueza dos acionistas
controladores, pois 0s mesmos possuem acesso privilegiado as informacoes;
d) controle gerencial sobre as empresas em razao da participacao acionaria,;
e) as informag6es publicadas pelas empresas ndo tém tanto impacto na riqueza dos
acionistas, pois os mesmos detém fontes de informacéo mais diretas do que do que
das demonstracgdes e nesse cenario, as Demonstragdes Contabeis passam a ter mais

valor juridico do que econdmico, pois sdo elaboradas em observancia ao

®  Em razéo da possibilidade de captacéo de recursos por meio de negociacdo de acGes preferenciais (que ndo dao
direto a voto), debéntures e notas promissérias (comercial papers).
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cumprimento das exigéncias dos dispositivos dos reguladores, atendendo, assim ao
requisito de conformidade.

f) as Demonstracdes Contabeis s@o mais utilizadas no sentido de informar quais as
garantias as empresas oferecem aos seus credores;

g) forte regulamentacédo da contabilidade por modelos de divulgagéo em observancia ao
interesse dos 6rgaos reguladores;

h) a falta de importancia dada a representagio da realidade econdmica’.

Salienta-se que o atendimento aos dispositivos legais e regulatorios ndo significa que
essas Demonstracfes Contabeis possuam qualidade para o usuario, conforme pressupostos
desta pesquisa.

Desse modo, é importante que os conselheiros acompanhem as acdes relativas a
consecucdo dos objetivos previstos no planejamento estratégico, conhecam as unidades de
negdcio da empresa e interajam com o diretor-presidente, diretor financeiro e outros diretores;
com o0s responsaveis pelos comités de auditoria e outros comités, bem como com demais
especialistas e gestores da empresa, e outros especialistas-chave com vistas a acompanhar a
implementacdo do planejamento e das politicas, pois é por meio desses processos devidamente
formalizados que a diretoria viabiliza e dissemina os propésitos e objetivos da instituicdo
(IBGC, 2017). No Quadro 28 apresentamos as orientacdes cobre o CA.

O Conselho de Administracéo € eleito em assembleia de acionista na qual os acionistas
controladores votam e elegem a maioria dos conselheiros e compete a esses conselheiros eleger
os diretores. Dessa maneira, quando a Lei das SA menciona os administradores, refere-se aos
conselheiros e diretores eleitos, conforme previsto no Estatuto Social. Os diretores ou
executivos sao responsaveis pela gestao e operacionaliza¢do dos negocios da companhia, além
de executar as diretrizes estratégicas tracadas pelo conselho, ao qual devem prestar contas de
sua atuacao. Cabe ao Conselho Fiscal verificar se conselheiros e executivos estdo atuando de
forma a cumprir seus deveres e responsabilidades e a auditoria independente atestar se as

Demonstragdes Contabeis apresentadas refletem a realidade da companhia (CVM, 2014).

7 Essa questdo foi formalmente contemplada no bojo dos Pronunciamentos (CPC 00, item 35, R1 e R2, pois
“para que a informagédo represente adequadamente as transagdes e outros eventos que ela se propde a
representar, é necessario que essas transagdes e eventos sejam contabilizados e apresentados de acordo com a
sua substancia e realidade econémica, e ndo meramente sua forma legal”.
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Quadro 28 — Orientacgdes do cédigo Brasileiro de Governanca Corporativa sobre principios e praticas dos
componentes do sistema de governancga corporativa — Conselho de administracéo.

Componentes
Principio

Fundamento

Praticas

Conselho de administragao

O conselho de administracdo deve exercer suas atribuicdes considerando os interesses delongo

prazo da companhia, os impactos decorrentes de suas atividades na sociedade e no meio ambiente

e os deveres fiduciarios de seus membros, atuando como guardido dos principios, valores, objeto

social e sistema de governanga da companhia

O conselho de administragdo é o 6rgéo central do sistema de governanga corporativa, sendo

responsavel por exercer o papel de guardido dos principios, dos valores, do objeto social e do

sistema de governanga da companhia, prevenir € administrar conflitos de interesses e buscar que

cada parte interessada receba beneficio apropriado e proporcional ao vinculo que possui com a

companhia e ao risco a que esta exposta.

o Definir estratégias de negdcios, considerando os impactos das atividades da companhia na
sociedade e no meio ambiente, visando a perenidade da companhia e a criagdo de valor no
longo prazo

e Avaliar periodicamente a exposicdo da companhia a riscos e a eficacia dos sistemas de
gerenciamento de riscos, dos controles internos e do sistema de integridade/conformidade
(compliance) e aprovar uma politica de gestdo de riscos compativel com as estratégias de
negacios

e Definir os valores e principios éticos da companhia e zelar pela manutengéo da transparéncia
da companhia no relacionamento com todas as partes interessadas

e  Rever anualmente o sistema de governanga corporativa, visando aprimora-lo.

Fonte: Cddigo brasileiro de governanga corporativa (IBGC, 2016).

As Normas Brasileiras de Contabilidade disciplinam sobre a responsabilidade da
elaboracdo das Demonstracdes Contabeis e segundo a NBC TA200 R1 (CFC, 20164, p. 2):

As demonstra¢Bes contébeis sujeitas a auditoria sdo as da entidade, elaboradas pela
sua administrag@o, com supervisao geral dos responsaveis pela governanga. As NBC’s
TA ndo impdem responsabilidades a administragdo ou aos responsaveis pela
governanca e nao se sobrepde as leis e regulamentos que governam as suas
responsabilidades. Contudo, a auditoria em conformidade com as normas de auditoria
é conduzida com base na premissa de que a administragdo e, quando apropriado, 0s
responsaveis pela governancga tém conhecimento de certas responsabilidades que sdo
fundamentais para a condugdo da auditoria. A auditoria das demonstrag@es contabeis
ndo exime dessas responsabilidades a administracdo ou os responsaveis pela
governanca.

A referida norma trata das responsabilidades do auditor independente na conducdo dos

trabalhos de auditoria e tem como objetivo aumentar o grau de confianga nas Demonstracgoes

Contabeis por parte do usuério. Juntamente com as demais normas exige que o auditor tenha

seguranga razoavel de que as demonstracdes auditadas estejam livres de distor¢Ges relevantes,

sejam elas causadas por fraude ou erro, denominada de asseguracao razoavel, que significa alto

nivel de segurancga, porém n&o absoluto devido as limitagGes inerentes a auditoria, pois segundo

a NBC TA 200 (CFC, 2016a, item 51) “ha um risco inevitavel de que algumas distor¢des

relevantes das demonstragdes contabeis podem ndo ser detectadas, apesar de a auditoria ser

devidamente planejada e realizada de acordo com as normas de auditoria”.



102

No que tange a diferenca entre fraude e erro, a NBC TA 240 R1 (CFC, 2016b, item 3)

diz que “o fator distintivo entre fraude e erro esta no fato de ser intencional e ndo intencional a

acao subjacente gque resulta em distor¢do nas demonstracdes contabeis”.

Desse modo, as Demonstragdes Contabeis “deverdo ser elaboradas de acordo com a Lei
n°® 6.404/76 e auditadas por auditor independente registrado na CVM” (CVM, 2018, p. 133).

No que tange a responsabilidade da diretoria sobre a transparéncia das informac@es divulgadas,

0 IBGC (2015, p. 73) faz as seguintes recomendacdes:

a) A diretoria deve garantir que sejam prestadas as partes interessadas, além das
informacdes que sdo obrigatorias por lei ou regulamento, aquelas que interessem
a esse publico, tanto as financeiras quanto as ndo financeiras, positivas ou
negativas, tdo logo estejam disponiveis. Devem ser divulgados todos os dados
que possam auxiliar na correta avaliacdo da organizacéo e influenciar decisdes de
investimento, inclusive as principais politicas adotadas pela organizacao.

b) As informagfes devem ser prestadas de forma clara, concisa e em linguagem
acessivel ao publico-alvo, de modo que a substancia (o contelido) prevaleca sobre
a forma de divulgacdo. Devem ainda ser disponibilizadas imediata e
simultaneamente a todos os interessados, independentemente de localizacdo
geogréfica. Websites e outras tecnologias devem ser explorados para buscar a
rapidez e a ampla difusdo de tais informagcdes [...].

O Quadro 29 apresenta as orienta¢6es sobre a diretoria.

Quadro 29 — Orientagdes do codigo Brasileiro de Governanga Corporativa sobre principios e praticas dos
componentes do sistema de governanca corporativa — Diretoria.

Componentes
Principio

Fundamento

Praticas

Diretoria

A diretoria deve gerir os negocios da companhia, com observincia aos limites de
risco e as diretrizes aprovados pelo conselho de administragao
Como responsavel pela gestdo dos negocios, a diretoria desempenha papel
central no funcionamento do sistema de governanga corporativa, na medida em
que cabe a ela, entre outras atribuicdes, implementar a estratégia definida pelo
conselho de administrag@o, bem como mecanismos, processos, programas, controles e sistemas
visando a  assegurar a  observldncia aos limites de risco e as
diretrizes aprovadas pelo conselho de administragéo.

o  Executar a politica de gestéo de riscos e, sempre que necessario, propor ao conselho eventuais
necessidades de revisdo dessa politica, em fungédo de alteragdes nos riscos a que a companhia
esta exposta

e Implementar e manter mecanismos, processos e programas eficazes de monitoramento e
divulgacdo do desempenho financeiro e operacional e dos impactos das atividades da
companhia na sociedade e no meio ambiente

Fonte: Cadigo brasileiro de governanca corporativa (IBGC, 2016).

Mesmo sendo a diretoria responsavel pela implementacédo das estratégias definidas pelo

CA, e a auditoria independente responsavel por atestar a conformidade e aderéncia das

Demonstracdes Contabeis aos dispositivos legais e normativos, a atribui¢cdo de “assegurar que

as demonstracBes financeiras expressem com fidelidade e clareza a situagdo econdmica,

financeira e patrimonial da organizagdo ¢ do Conselho de Administragao” (IBGC, 2015, p. 41),



103

que é também o 6rgdo colegiado encarregado de manter a organizacao alinhada aos principios,
valores, objeto social e sistema de governanga, pois “além de decidir os rumos estratégicos do
negocio, compete ao Conselho de Administracdo, conforme o melhor interesse da organizacao,
monitorar a diretoria, atuando como elo entre esta e os socios” (IBGC,2015, p. 39). Desse modo,
parece claro que o Conselho de Administracdo tem responsabilidade direta sobre a qualidade
da informacéo contabil divulgada, pois tem o poder de delegar aos demais administradores.

Vale destacar que dentre as muitas atribuices e responsabilidades do comité de
auditoria, tais como a apreciacdo das informacGes contabeis antes de sua divulgacdo e do
monitoramento da qualidade das informacg®es trimestrais, das demonstracGes intermediérias e
das demonstracdes contabeis anuais da companhia, deve certificar-se da existéncia de controles
internos adequados para todas as areas, politicas formalizadas e bem definidas, além de
supervisionar dentre outras praticas, aquelas relacionadas a qualidade das Demonstracdes
Contabeis (IBGC, 2017, grifo nosso). O Quadro 30 destaca o principio, fundamento e algumas
praticas relacionadas a esta discussao.

Quadro 30 — Orientagdes do codigo Brasileiro de Governanga Corporativa sobre principios e praticas dos
componentes do sistema de governancga corporativa — Comité de auditoria.

Componentes Comité de auditoria
Principio A companhia deve ter um comité de auditoria estatutario, independente e qualificado
Fundamento O comité de auditoria € um érgéo relevante de assessoramento ao conselho de administracéo, para

auxilia-lo no monitoramento e controle da qualidade das demonstragdes financeiras, nos controles
internos, no gerenciamento de riscos e compliance, visando a confiabilidade e integridade das
informagdes e a prote¢do da companhia e de todas as partes interessadas. A exigéncia de que o
comité de auditoria seja criado pelo estatuto social atribui aos membros desse 6rgéo os deveres e
responsabilidades legais dos administradores, de forma coerente com a importéncia de suas
atribuigdes.

Praticas o Ter entre suas atribuigdes a de assessorar o conselho de administragdo no monitoramento e
controle da qualidade das demonstragdes financeiras, nos controles internos, no
gerenciamento de riscos e compliance

e  Ser formado em sua maioria por membros independentes e coordenado por um conselheiro
independente

e Ter ao menos um de seus membros independentes com experiéncia comprovada na area
contabil-societaria, de controles internos, financeira e de auditoria, cumulativamente possuir
orcamento préprio para a contratagdo de consultores para assuntos contabeis, juridicos ou
outros temas, quando necessaria a opinido de um especialista externo.

Fonte: Cadigo brasileiro de governanga corporativa (IBGC, 2016).

Segundo o Oficio Circular CVM/SEP n° 3, a instalacdo de um comité de auditoria é
benéfica para todas as companhias abertas e é recomendavel que as suas atribuicdes estejam
previstas no estatuto social da Companhia. No caso em que companhia aberta possua comité de
auditoria, porém ainda estruturado como o Comité de Auditoria Estatutario (CAE), é

recomendavel que o referido comité de auditoria produza um relatdrio anual, a ser apresentado
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juntamente com as demonstracgdes financeiras contendo atas das reunides realizadas e relatorio
informando os principais assuntos discutidos, tais como as recomendacdes feitas e quaisquer
situacbes nas quais exista divergéncia significativa entre a administracdo da companhia, 0s
auditores independentes e o comité de auditoria em relacdo as Demonstracfes Contabeis, pois
a “mera instalacdo de um comité de auditoria ndo elide a responsabilidade do conselho de
administracdo, ja que o comité tem a funcdo de assessorar o conselho” (CVM/SEP n° 3, p. 245).
Isso significa que o comité de auditoria opina, porém a responsabilidade das informagdes
divulgadas é da empresa, especificamente do CA. Outro aspecto a ser esclarecido € que o comité
de auditoria ndo deve ser confundido, em suas atribui¢cdes, como conselho fiscal, que possui
outras responsabilidades, pois comité de auditoria tem por fungdo assessorar o Conselho de
Administracdo e o Conselho fiscal de fiscalizar o CA (Oficio Circular CVM/SEP n° 3). No
Quadro 31 apresentamos as orienta¢fes do Cdodigo Brasileiro de Governanca Corporativa sobre

0 Conselho Fiscal.

Quadro 31 — Orientagdes do codigo Brasileiro de Governanga Corporativa sobre principios e praticas dos
componentes do sistema de governancga corporativa — Conselho Fiscal.

Componentes Conselho fiscal

Principio O conselho fiscal, se instalado, deve ser dotado dos recursos e do suporte da administragéo
necessarios para que seus membros possam desempenhar suas atribui¢des individuais de
fiscalizag&o independente de forma efetiva.

Fundamento O conselho fiscal € um érgdo de fiscalizagdo independente dos administradores para reporte aos
acionistas, cujo objetivo € preservar o valor da companhia. Os conselheiros fiscais possuem poder
de atuacéo individual para algumas matérias, apesar do carater colegiado do 6rg&o. O conselho
fiscal ndo substitui o comité de auditoria. Enquanto este Ultimo é érgdo de assessoramento com
fungdes delegadas pelo conselho de administragéo, aquele € instrumento de fiscalizagdo eleito pelos
acionistas e, por lei, ndo se subordina ao conselho de administragdo nem a diretoria. Para permitir
um trabalho mais efetivo, as prioridades do conselho fiscal devem ser estabelecidas por seus
membros, considerando as exigéncias legais, as expectativas dos acionistas e os interesses da
companhia.

Praticas e O conselho fiscal deve ter um regimento interno préprio que descreva sua estrutura, seu
funcionamento, programa de trabalho, seus papéis e responsabilidades, sem criar embarago a
atuac&o individual de seus membros.

e Asatas das reunides do conselho fiscal devem observar as mesmas regras de divulgacéo das
atas do conselho de administragéo.

Fonte: Cadigo brasileiro de governanga corporativa (IBGC, 2016).

Uma vez esclarecida a responsabilidade da governanca sobre as Demonstragdes
Contabeis, no que tange a qualidade, que € o problema que norteia esta pesquisa, trazemos para
reflexdo aspectos relacionados a divulgacéo e transparéncia, conforme apontados pela CVM

A escolha de "o que" divulgar, "como" divulgar e "o quando" divulgar é um exercicio
de bom senso empresarial, ética e subjetividade. Nao ha regras objetivas que, uma vez
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atendidas, preencham todos os requisitos de uma boa divulgacéo; tais requisitos sao
construidos, primariamente, por administradores, contadores e auditores capazes, que
exercam um subjetivismo responsavel na formulagdo de politicas contébeis e na
decisdo do nivel de divulgagdo mais adequado a ser feito (CVM, 2005, p. 9).

Ainda sobre a transparéncia, a CVM atualizou a Instrucdo CVM N° 480/2009 por meio
da Instrucdo CVM N° 586/17, que trata do registro de emissores de valores mobiliarios
admitidos a negociagdo em mercados regulamentados e de seu regime informacional e dentre
as novas exigéncias esta a entrega obrigatoria do informe de governancga corporativa, no qual
as companhias devem dizer se praticam as recomendacdes do Cadigo Brasileiro de Governanca
Corporativa dirigido as Companhias Abertas e caso ndo estejam seguindo, informar o porqué,
pois segundo o IBGC (2017) a finalidade é que os investidores tenham um retrato mais fiel da
realidade de governanca efetivamente adotada pelas empresas e segundo a CVM (2014, p. 143),
“[...] a adocdo de boas praticas de governancga corporativa constitui, também, um conjunto de
mecanismos através dos quais investidores, incluindo controladores, se protegem contra
desvios de ativos por individuos que tém poder de influenciar ou tomar decisdes em nome da
companhia”.

Ao desenvolver uma estratégia para estimar a magnitude da vantagem informacional no
ambiente da Governanca Corporativa, Ravina e Sapienza (2010, traducdo nossa) identificaram
a existéncia da governanca indireta realizada por dois grupos: diretores e demais autoridades
internas, inclusive conselheiros independentes, sem vinculo com a empresa — e constataram
gue 0s mesmos possuem vantagem informacional em relacdo aos demais usuarios internos e
externos definidos aqui como investidores, autoridades reguladoras, governo e demais partes
interessadas. Perceberam, ainda, que organizagdes com baixa governanca estdo mais propensas
a essa disfuncéo.

Segundo as referidas autoras essas vantagens informacionais estdo relacionadas
principalmente ao retorno positivo tanto na compra quanto na venda das agdes em momentos
que antecederam o anuncio de mas noticias sobre a companhia e reformulacéo de lucros. Com
vistas a coibir esse tipo de situacéo, entre as praticas de transparéncia recomendadas pelo IBGC
(2015, p.73) constam que “as informagdes devem ser prestadas de forma clara, concisa e em
linguagem acessivel ao publico-alvo, de modo que a substancia (o contetdo) prevaleca sobre a
forma de divulgacdo” e os relatérios da administracdo, Demonstragdes Contabeis e demais
documentos devem ser disponibilizados no website da organiza¢do “de maneira ampla, com

todas as facilidades que a tecnologia oferece para localizacéo e formatacao de informacdes que
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o interessado deseje verificar, independentemente de quem seja e do local do mundo em que se
encontre” (IBGC, 2017, p. 38).

No que tange a producdo da informacéo realizada pelo contador, e lembrando que o
mesmo € o profissional habilitado a produzir as informacdes contabeis divulgadas por meio das
Demonstragdes Contéabeis, no sistema de Governanga Corporativa 0 mesmo recebe as diretrizes
e orientagcdes dos administradores (Conselho de Administracdo, diretores e controladores)
relacionados as politicas e escolhas contabeis. Nesse caso, identifica-se mais de um sujeito
informacional e segundo Moraes e Almeida (2013), cabe refletir que o sujeito organizacional é
responsavel pelas acGes desenvolvidas e que os investidores dependem da qualidade da
informagao disponibilizada pelo mesmo para avaliagdo correta e tomada de deciséo.

Segundo a Resolucdo CFC n° 94/58, “nenhuma pessoa fisica ou juridica, podera se
encarregar de escrituracdo fiscal ou outra qualquer sem que esteja legalizada perante os
Conselhos Regionais de Contabilidade” e a Resolu¢do CFC n°1554/2018, Art. 1° complementa
que “somente podera exercer a profissao contabil, em qualquer modalidade de servigo ou
atividade, segundo normas vigentes, o contador ou o técnico em contabilidade registrado em
CRC”. De acordo com 0§ 4° do Art. 177 da Lei das SA, “as demonstragdes financeiras serdo
assinadas pelos administradores e por contabilistas legalmente habilitados”. Portanto, no caso
das empresas constituidas na forma de sociedade an6nima os administradores assinam as
Demonstragdes Contabeis juntamente com o contador responsavel e vale ressaltar que o termo
assinar estd relacionado ao ato de concordar ou declarar a adequacdo e aprovacdo das
Demonstracdes Contabeis assumindo responsabilidade civil nos termos do Art. 158 da Lei
6.404/76. Ressalta-se que o contador normalmente € empregado da empresa e, por
consequéncia, existe uma relacdo de subordinacao.

Para Silva (2015) € necessario identificar e reforcar os atributos técnicos e institucionais
da mediacdo como instrumento promotor de igualdade de oportunidades. Pensando na Ciéncia
Contabil e na Governanca Corporativa, um processo de mediacdo adequado pode ser
relacionado a minimizacdo da assimetria de informacédo e que nesse contexto, o contador pode
ser identificado como um mediador. Os achados de Valente (2014, p. 264) corroboram com o0s
de Silva (2015) e complementam que:

[...] o estudo permitiu identificar os conflitos inerentes & forma de produgdo da
informacgdo e as adequacBes necessarias para utilizacdo dessas informacdes pelo
potencial usuario [...]; e [...] também mostrou o potencial de controle do produtor
sobre os estoques de informagdo, como mencionado na literatura, ndo apenas em

relacdo ao volume de informagdes divulgadas, mas, principalmente, em relacdo a
qualidade das informagdes disponibilizadas. A assimetria de poder presente na relagao
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entre o produtor e o usuario, se reflete no conflito de interesses presente na producao
e publicacéo da informagao contébil e as necessidades do potencial usuario [...].

No aspecto referente a politica de divulgacao das informacGes e politicas contabeis, o
IBGC (2015, p. 89) recomenda que o auditor independente deve reportar qualquer discordancia
com a diretoria, ao comité de auditoria ou ao Conselho de Administragdo e “também devem ser
reportadas quaisquer discussGes havidas com a diretoria sobre politicas contabeis criticas,
mudancas no escopo dos trabalhos, deficiéncias relevantes e falhas significativas nos controles
e tratamentos contébeis alternativos, avaliacao de riscos e analise de possibilidade de fraudes”.

Em 2018, administradores de companhias listadas em bolsa de valores no Brasil devem
estar prontos para refletir e divulgar as praticas de governanca corporativa, adotadas bem como
justificar a sua ndo adocdo por meio do Anexo 29-A da Instrucdo CVM n°586/2017. Em 2019
o0 IBGC divulgou pesquisa sobre a analise qualitativa dos informes de governanga corporativa
das empresas obrigadas, referente ao exercicio de 2018.

A referida pesquisa de cunho educativo foi aplicada em uma amostra de 95 (noventa e
cinco) companhias e teve como objetivo facilitar o caminho da aprendizagem, ao apontar
limitacOes e ressaltar elementos que constituem uma explicacdo adequada para cada uma das
praticas de aderéncia ao Cédigo Brasileiro de Governanga Corporativa selecionadas. Desse
total, 62 (sessenta e duas) companhias estavam listadas no Novo mercado, 16 (dezesseis)
companhias no Nivel 1, 12 (doze) delas no Nivel 2 e as 05 (cinco) restantes no béasico. Os
resultados apontaram que “no geral, a taxa média de aderéncia as praticas do Codigo ficou em
64,6%, a companhia com maior aderéncia apresentou taxa de 95,9%, e a com menor, 28.3%,
ambas listadas no Novo Mercado. A analise das respostas, no entanto, evidencia limitacGes
importantes que precisam ser corrigidas em edi¢des futuras do ‘Pratique ou Explique’ (IBGC,
2019, p.9).

Convém, ainda, resgatar que um dos motivos do desenvolvimento da Governanca
Corporativa relaciona-se ao comportamento oportunista do gestor quando analisado da relagao
agente-proprietario ou da relacdo majoritario-minoritario quando o agente é controlador e 0
pequeno investidor necessita de protecdo por meio da adogdo de boas praticas de governanga e
que a assimilacdo dessas préaticas representa na opinido de Rossetti e Andrade (2014, p.
104)“um dos movimentos mais importantes do sistema capitalista, do mundo corporativo e da
ciéncia da administragdo nesta ultima virada de século [...]”.

No contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa apresentado na quinta

edicdo do Cadigo de Melhores Praticas de Governanca Corporativa, que se aplica a todos 0s
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agentes da governanca, o IBGC (2015) prevé a interacdo com o meio ambiente, partes
relacionadas e autoridades reguladoras. No mais alto nivel hierarquico® estdo os
socios/acionistas e em seguida o Conselho Fiscal, que fiscaliza os atos da administracdo e o
Conselho de Administracdo. O Conselho de Administracao € o 6rgéo colegiado encarregado do
processo de decisdo da organizacdo em relagdo ao seu direcionamento estratégico e exerce o
papel de guardido dos principios, valores, objeto social e do sistema de governanca da
organizacdo e é assessorado pelos Comités de Auditoria interna e independente de demais
Comités. O Diretor-presidente estd subordinado ao Conselho de Administracdo e estdo
subordinadas a ele as diretorias e a gestdo que € representada pelos administradores. Vale
ressaltar que o Comité de Auditoria “[...] ndo se confunde com o conselho fiscal. Enquanto o
comité de auditoria é um 6rgdo de assessoramento do conselho de administracdo, o conselho
fiscal tem como objetivo fiscalizar os atos da administracao” (IBGC, 2015, p.60).

No que tange ao relacionamento com a auditoria independente, cabe ao Conselho de
Administracdo selecionar os profissionais e/ou firmas de auditoria, aprovar honorarios, ratificar
o plano de trabalho da auditoria e acompanhar o desempenho. A auditoria interna deve se
reportar ao Conselho de Administracdo por meio do Comité de Auditoria ou diretamente aos
socios quando da existéncia de Conselho de administracdo sempre preservando a sua
independéncia da gestdo a fim de evitar conflito de interesse (IBGC, 2015).0 IBGC (2017, p
15) ao se referir ao conselho de administragdo, ressalta, ainda, que “o conselho nao deve exercer
o papel que cabe a gestdo, representada pela diretoria”.

Além de representar um importante apoio aos conselheiros, o comité de auditoria tem
papel relevante de suporte ao conselho de administracdo, monitorando a eficécia dos controles
internos, politicas e procedimentos de protecdo a fraudes, conflitos de interesse e demais
desvios de conduta que possam impactar a organizacdo, principalmente nos aspectos
relacionados a conformidade tanto em relacdo as normas e a legislacdo quanto as politicas
internas, politicas de riscos, auditoria e DemonstracGes Contébeis (IBGC, 2017).

Cabe esclarecer o que é companhia e segundo Lei 6.404/76 no Art. 1, “companhia ou
sociedade anbnima tera o capital dividido em agdes, e a responsabilidade dos socios ou
acionistas sera limitada ao preco de emissdo das agdes subscritas ou adquiridas” e segundo o

Art. 4 “essas sociedades anonimas ou sociedades por agdes podem ser abertas ou fechadas

8  «“OrganizacBes familiares devem considerar a implementacdo de um Conselho de Familia, grupo
formado para discussdo de assuntos familiares e alinhamento das expectativas dos seus componentes
em relagdo a organizagdo (IBGC, 2009, p. 27)”. Segundo o IBGC (2015, p.36) “Os objetivos do conselho de
familia ndo se confundem com os do conselho de administracdo”.
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conforme os valores mobilidrios de sua emissdo estejam ou ndo admitidos a negociagdo no
mercado de valores mobilidrios”. J4 um sistema de governancga corporativa caracteriza-Se COmo
um conjunto de mecanismos, através dos quais, investidores, incluindo controladores, se
protegem contra desvios de ativos por individuos que tém poder de influenciar ou tomar
decisdes em nome da companhia; e as praticas de governanca corporativa aplicadas ao mercado
de capitais buscam transparéncia, equidade de tratamento dos acionistas e prestacdo de contas.
Algumas iniciativas institucionais e governamentais vém sendo implementadas nos Gltimos
anos com o objetivo de assegurar melhorias das praticas de governanca das empresas
brasileiras, que foi a criacdo de niveis diferenciados de governanca denominados de Novo
Mercado e dos Niveis 1e 2 de governanga corporativa, além do nivel tradicional no qual estdo
enquadradas a maioria das empresas (CVM, 2014).

As melhores préaticas de governanca podem ser adotadas por empresas de qualquer porte
e enquadramento juridico, pois de acordo com a CVM (2014, p.156), “a despeito de opiniGes
de que s6 empresas de grande porte podem adotar tais praticas, a governanca corporativa, na
verdade, trata-se de um modelo de administracdo aplicado a qualquer empresa,

independentemente de seu porte ou estagio de maturidade”.

3.3.2 Politicas de Informacao e Politicas Contabeis

Ao levantarem as principais tendéncias de acdo e pesquisa sobre politicas de
informacao, Silva e Tomaél (2009) destacam que o estudo da politica de informacéo no Brasil,
esta refletido no trabalho da professora Nélida Gonzales de Gomez — que também € uma das
principais referéncias desta pesquisa, quando a mesma se apropria e reescreve 0 conceito de
regime de informacdo de Frohmann(1995), adaptando-o e transferindo para o contexto das
pesquisas brasileiras, mostrando tanto a possibilidade de ampliacdo, quanto a diferenca do
referido conceito daqueles termos utilizados em outras areas — que, na opiniao das referidas
autoras, sdo restritivos e vagos. Concluem, ainda, que o aspecto regulatério tem papel
importante no &mbito de estudo da politica de informacdo como agente promotor do equilibrio
desde a producéo até a comunicagdo da informacé&o.

Para Zenetti e Silva (2012, p. 21) “a politica de informagdo € resultante de fendmenos
socioculturais, exercidos pela sociedade e, de um modo geral, com a ideia de controle”.
Lembram também que mesmo o conceito de regime de informacé&o abrasileirado por Gonzélez

de Gémez, ainda carrega a ideia de controle do Estado sobre as politicas de informacé&o, e que
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diante desse cenario, “nao se pode desconsiderar a forte relacédo entre regime de informacéo e
politica de informacdo, sendo a informacdo a base condutora e fator determinante para a
organizacao e para as relagdes no contexto da atual sociedade” (ZENETTI; SILVA, 2012, p.
23).
Ao pensar 0s novos cenarios politicos para a informacgéo, Gonzélez de Gémez (2002, p.
35) relaciona o seu conceito de Regime de Informagdo (Gonzéalez de Gémez,1999, p. 27) ja
apresentado, com a politica de informacéo que também faz parte do escopo desta pesquisa:
O conceito de “regime de informagdo” demarcaria um dominio amplo e exploratdrio,
no qual a relacdo entre apolitica e a informacdo — ndo preestabelecida — ficaria em
observagdo, permitindo incluir tanto politicas tcitas e indiretas quanto explicitas e

publicas, micro e macropoliticas, assim como permitiria articular, em um plexo de
relagdes por vezes indiscerniveis, as politicas de comunicagdo, cultura e informacao.

Do mesmo modo, o papel regulatério do Estado também estd presente no arcabouco
legal e normativo da Contabilidade, porém, a elaboracao de politicas de informacao e politicas
contabeis no ambito da orientacdo de procedimentos e escolhas contabeis que devem refletir os
objetivos da organizacdo, estdo fora do escopo legal, ficando a critério da organizacdo adotar
como boa prética gerencial e de governanca. Em razdo de este trabalho abordar regime de
informacdo, politica de informac&o e politica contabil, governanca corporativa e contabilidade,
sdo utilizados, além de conceitos oriundos da Cl, conceitos da Teoria da contabilidade e de
outras areas, bem como sdo abordados aspectos da regulacdo das politicas de informacéo e
contébeis e divulgacdo da informac&o contébil por meio das Demonstracfes Contabeis e Notas
Explicativas orientada pela Contabilidade Societaria, conforme Lei 6.404/76 e alteragdes.

A concepcdo de politica de informacédo de Laudon e Laudon (2010) estéa relacionada a
elaboracdo de regras e procedimentos com vistas a disseminar, compartilhar, classificar e
padronizar as informagdes de uma organizacdo e para Franca (2005) as politicas contéabeis
devem abranger todo o universo de relacionamento entre usuarios da informacéo, prioridades,
necessidades e respectivos momentos de atendimento e na sua formulacdo devem ser
observados os atributos da informagao bem como as condi¢des ambientais relativas ao mercado,
no que diz respeito ao nivel de agregacéo dessas informacgdes. Na opinido de Rios e Marion
(2017, p. 374) as “politicas contabeis sdo principios, bases, convencdes, regras € praticas
especificas aplicados por uma entidade na preparacdo e na apresentacdo de demonstracoes
contabeis. Sdo escolhas contabeis”. E complementam dizendo que:

As politicas contabeis de uma entidade devem ser consistentes, e ndo devem ser

alteradas, a menos que resultem em informacéo contébil mais confidvel. A entidade
deve selecionar e aplicar suas politicas contabeis uniformemente para transacoes
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semelhantes, outros eventos e condigcdes. As politicas contabeis devem ser
consistentes para cada categoria (RI0S; MARION, 2017, p. 375).

No que tange ao aspecto referente a uniformidade, o Pronunciamento técnico CPC 23
(2009, item13) indica que:

A entidade deve selecionar e aplicar suas politicas contabeis uniformemente para
transacOes semelhantes, outros eventos e condi¢des, a menos que Pronunciamento,
Interpretacdo ou Orientacdo especificamente exija ou permita a classificacéo de itens
para 0s quais possam ser aplicadas diferentes politicas. Se um Pronunciamento,
Interpretacdo ou Orientacdo exigir ou permitir tal classificacdo, uma politica contabil
apropriada deve ser selecionada e aplicada uniformemente para cada categoria.

O Cddigo de Melhores Préticas de Governanca Corporativa do IBGC (2018) estabelece
principios, praticas e orientacdes e recomenda que as companhias estabelecam politicas que
norteiem e formalizem as praticas recomendadas. As politicas devem ser aprovadas pelo
Conselho de Administracdo podendo estar contidas em um unico documento e “Todos esses
documentos devem ser aprovados pelo conselho de administracédo (ou conselho fiscal, no caso
especifico do seu regimento)” (IBGC, 2018, p. 17). O resumo das politicas recomendadas esta
sintetizado no Quadro 32 e nota-se que as Politicas de Informacéo e as Politicas Contabeis ainda
ndo fazem parte desse grupo.

Quadro 32—Politicas e préaticas recomendadas pelo IBGC.

Politicas Praticas

e Politica de contratagéo de servigos extra auditoria Codigo de conduta

o Politica de gerenciamento de riscos Plano de sucesséo do diretor-presidente

Politica de indicagdo de cargos do conselho de Regimento Interno do conselho de administragéo
administragao Regimento interno do conselho fiscal

Politica de negociagao de valores mobiliarios Regimento interno da diretoria.

Politica de remuneragéo

Politica de transagdes com partes relacionadas

Politica sobre contribui¢des e doagdes

Fonte: Adaptado do IBGC (2018, p. 3).

Advoga-se sobre a inclusdo das politicas contabeis no conjunto recomendado pelo IBGC

(2018) porque dentre as atribuigcdes e responsabilidades do Conselho de Administracdo, o

Oficio Circular CVM/SNC/SEP n° 1 (CVM, 2007, p. 11-12), dispde sobre a estrutura minima

de apresentacdo das Demonstragdes Contabeis e sobre a formulacgdo das politicas contabeis que
estdo relacionadas a governanca sob dois aspectos:

O primeiro aspecto trata do cumprimento das normas contabeis aprovadas pela CVM,

que determinam uma estrutura minima, até porque ndo esgotam o assunto, sobre as

quais séo estabelecidas as politicas contabeis da companhia [...] O segundo aspecto
trata da responsabilidade do Conselho de Administracdo na formulagdo de politicas
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contabeis. Recomenda-se que o Conselho de Administracdo considere a adocdo de
politicas contabeis explicitamente escolhidas e fixadas sob a forma de um documento
que oriente os diretores e contadores na pratica e preparagao dos relatdrios contabeis.
A determinacéo de cumprir certas politicas contabeis, feitas através deste regimento,
estabelece uma relagdo de confianga com o publico investidor e constr6i um marco
mais s6lido nos atos de governanca da empresa.

Complementarmente, administradores de qualquer empresa com ac¢des negociadas na
bolsa de valores no Brasil devem estar prontos para refletir e elevara transparéncia, de forma
substancial e inédita, sobre praticas de governanca corporativa porque a partir do exercicio de
2019estardo obrigados a enviar informe anualmente para a Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) sobrea aderéncia ao Codigo Brasileiro de Governanga Corporativa reforcando o que ja
fora dito pelo préprio IBGC em 2017 (IBGC, 2018).

A elaboracdo da politica de divulgacdo de informacdes é de responsabilidade dos
administradores e sua aprovacgéo de competéncia do Conselho de Administracdo com o objetivo
de orientar o uso e a divulgacédo de informacGes, de forma ndo excludente, para que as partes
interessadas tenham acesso com equidade, devendo ser divulgada e atualizada, no website da
organizacdo em lugar de destaque (IBGC, 2017).

Destaca-se que a Lei das Sociedades Andnimas ndo menciona sobre a divulgacao das
politicas de informacao ou politicas contabeis fazendo referéncia apenas em seu Art. 186, § 1°,
que “como ajustes de exercicios anteriores serdo considerados apenas os decorrentes de efeitos
da mudanca de critério contabil, ou da retificacdo de erro imputavel a determinado exercicio
anterior, € que ndo possam ser atribuidos a fatos subsequentes” e Gelbcke, Santos, Tudicibus e
Martins(2018, p. 517), esclarecem que “a Lei das Sociedades por A¢des nunca determinou a
reelaborardo das demonstracdes passadas afetadas pelos ajustes, 0 que passou a ser previsto no
Brasil a partir de 2007, em virtude da Deliberagado CVM n° 506/06”. Desse modo, as empresas
de capital aberto até o exercicio de 2007 ndo estavam obrigadas a divulgar as suas politicas
contébeis.

A deliberacdo da CVM n° 506/06 por sua vez aprovou o Pronunciamento NPC N°12, do
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) tornando-o obrigatério para as
companhias abertas, foi pioneiro em abordar as praticas contabeis, mudancgas nas estimativas
contabeis e correcao de erros. Apds aproximadamente trés anos, uma nova deliberacdo CVM
n°592/09 revogou a CVM n° 506/06 e aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 23 (2009)
elaborado pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis, que trata de politicas contébeis,
mudanga de estimativa e retificagdo de erro. Este ultimo passa a adotar o termo ‘Politicas

Contadbeis’ que conceitua como “os principios, as bases, as convengoes, as regras e as praticas
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especificas aplicados pela entidade na elaboragéo e na apresentacéo de demonstragdes contabeis
e substituiu o termo ‘procedimentos’ por ‘principios e bases’ em seu conceito. O referido
documento define critérios para a sele¢do e mudanca de politicas contabeis, tratamento contabil
e divulgacdo de mudanca nas politicas contabeis, mudanga nas estimativas contabeis e
retificacdo de erro.

Para Hendriksen e Van Breda (2011) a politica contabil engloba os padrdes, pareceres,
interpretacdes, regras, padroes e regulamentos utilizados pelas empresas em seu processo de
divulgacdo das informacGes contabeis aos usuarios por meio das Demonstracfes Contabeis.
Algumas politicas sdo definidas pelo governo, outras por meio de organismos privados
autorizados a exemplo das normas internacionais e do CPC por meio dos pronunciamentos
contabeis, do CFC por meio de resolucdes e também pelas proprias empresas. A questdo é que
o modo pelo qual a politicas contabeis sdo estabelecidas tende a ser controvertido em razdo das
consequéncias economicas refletidas nos resultados tanto para as empresas quanto para 0s
usuarios. Essas politicas contdbeis sdo determinantes do volume e do tipo de divulgacéo das
informacdes.

Franca (2005, p.86) ¢ mais incisivo quando diz que “[...] as politicas contabeis sdo a
base da defini¢cdo dos procedimentos da mensuracgéo patrimonial, da gestdo da informacéo e da
estrutura de controle, que devem contribuir para a seguranca da informacdo justa, ou seja,
informagao nédo-tendenciosa”.

A Lei das SA sofreu alteracGes pelas Leis 11.638/07 e 11.941/09 principalmente nos
aspectos de natureza contabil demandando normatizacdes pelo CPC, CFC e CVM quando da
internacionalizacdo da contabilidade brasileira, o que significou mudanca de filosofia, postura
e pensamento, especialmente por parte dos produtores da informacdo contabil (MARTINS;
SANTOS,2008). As alteracbes promovidas na referida lei também ndo trouxeram nenhuma
modificacdo no que tange as Politicas Contabeis.

A Lei apenas esta ajustando determinadas disposi¢Ges que impediam a adogéo dessas
normas, introduzindo algumas normas ja alinhadas com as regras internacionais, e
determinando que, daqui para frente, todas as novas normas contabeis que forem

emitidas pela CVM sejam convergentes a tais normas internacionais (MARTINS;
SANTOS, 2008, p. 28).

E compreensivel o otimismo dos professores doutrinadores supracitados, primeiro
porque essa fala ocorreu em 2008 entre a promulgacéo das duas leis que alteraram a Lei6.404/76

e segundo, por causa, talvez, da euforia da mudanca tdo desejada em razéo da necessidade de
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segregacao entre a contabilidade para fins de Demonstracdes Contébeis e da contabilidade para

fins fiscais.
[...] vimos, ha mais de 20 anos, “brigando” pela modificacdo dessa situacdo que tem
trazido tantos custos para os elaboradores da informacdo contabil, constrangimento
para os contadores e auditores, dificuldades para os analistas e, pior, riscos para 0s
tomadores de decisdo, quer credores, investidores minoritarios, controladores etc.,
porque recebiam demonstracBes contabeis ndo elaboradas segundo as melhores
disposicdes técnicas conhecidas. E, quando por causa de todas essas amarras,

inclusive legais, nos distanciamos do resto do mundo [...] (GELBCKE et al.2018, p.
13).

N&o obstante as motivacfes e vantagens oriundas da internacionalizacdo da
contabilidade brasileira, se faz necessario, também, abordar alguns problemas derivados do
processo de convergéncia. Baptista (2009, p. 234) propde que “paralelamente ao esfor¢o de
divulgacdo e capacitacdo, sejam realizadas discussfes sobre os possiveis efeitos de uma das
principais mudancgas conceituais trazidas pela nova lei, que é a maior discricionariedade
conferida aos preparadores das DF®”. A autora atribui essa discricionariedade ao maior poder
de julgamento atribuido aos profissionais de contabilidade e alerta para o risco do uso com o
proposito de modificar a percepcdo do investidor sobre a situagdo econémica da empresa, o que

pode produzir efeitos que anulam os beneficios gerados pela mudanca.

[...] se, por um lado, as modificacBes trazidas pela nova lei podem proporcionar
beneficios para investidores, organizacGes e sociedade, por outro, trazem consigo
instrumentos potenciais de manipulacdo de lucro cujo uso pode proporcionar 0s
efeitos contrarios aos beneficios apontados (BAPTISTA, 2009a, p. 234).

Em 2007, a CVM expediu o Oficio Circular CVM/SNC/SEP n°01/2007 enderecado aos
diretores de Relacdo com Investidores e Auditores Independentes que contém as orientacdes
sobre a adogdo das Normas Contabeis pelas Companhias Abertas especificamente sobre a
estrutura minima de apresentacdo das Demonstracdes Contabeis e da responsabilidade do
Conselho de Administracdo na formulacdo de politicas contabeis. A justificativa da
determinacdo de cumprir certas politicas contabeis teve o intuito de estabelecer uma relagéo de
confianga com o puablico investidor na perspectiva de construcédo de um marco solido nos atos
de governanca das empresas e recomenda, ainda, a existéncia de comité especializado para
analisar questdes relacionadas as politicas contabeis que permitem ampla margem de escolha e

subjetividade no seu tratamento.

®  Demonstrages Financeiras (DF).
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[...] alguns aspectos da escolha de praticas de contabilizacdo e divulgacdo de
informacdes devem ser destacados para os administradores e contadores responsaveis
pelos relatorios corporativos das companhias abertas. O primeiro aspecto trata do
cumprimento das normas contabeis aprovadas pela CVM, que determinam uma
estrutura minima, até porque ndo esgotam o assunto, sobre as quais séo estabelecidas
as politicas contabeis da companhia e [...] 0 segundo aspecto trata da responsabilidade
do Conselho de Administragdo na formulacéo de politicas contébeis.

Recomenda-se que o Conselho de Administracdo considere a adocdo de politicas
contabeis explicitamente escolhidas e fixadas sob a forma de um documento que
oriente os diretores e contadores na préatica e preparacdo dos relatorios contabeis. A
determinacdo de cumprir certas politicas contabeis, feitas através deste regimento,
estabelece uma relacdo de confianca com o publico investidor e constréi um marco
mais solido nos atos de governanca da empresa. Em um nivel mais elevado, a
companhia pode se valer de um comité especializado para analisar certas questfes em
profundidade, notadamente em tdpicos que permitem ampla margem de escolha e
subjetividade no seu tratamento (CVM, 2007, p.1; 11-12).

Ja em 2019, por meio do Oficio Circular CVM/SNC/SEP/n.° 01/2019 a CVM chama a

atencdo para a necessidade de divulgacao de todas as informacdes relevantes para compreensao

dos ajustes efetuados, inclusive no que se refere as razGes pelas quais a aplicacdo de uma nova

politica contabil, se for o caso, proporciona informacao confiavel e mais relevante e no Oficio

Circular CVM/SNC/SEP N° 03/2019 recomenda “quanto as melhores praticas de governanga

corporativa, a consulta ao Codigo Brasileiro de Governanga Corporativa.

No Quadro 33 apresentamos algumas recomendagdes do IBGC aos responsaveis pela

governanca sobre as politicas contébeis.

Quadro 33 — Recomendacdes do IBGC aos responsaveis pela governanga sobre as politicas contébeis.

Verificar se as informagdes financeiras contém afirmagao clara e explicita deterem sido preparadas de acordo
com as normas requeridas e de quais politicas foram aplicadas;

Avaliar se as politicas contabeis e os controles internos estao devidamente documentados em manuais
internos para evitar viés de julgamento em circunstancias similares ou novas situagoes;

Avaliar se as politicas contabeis descritas nas informagdes financeiras sdo adequadas para o setor de atuagéo
e para o negdécio da organizagao;

Verificar a existéncia de transagdes, ativos, passivos ou resultados significativos da companhia para os quais
néo ha uma politica contabil descrita;

Identificar quais s&o os principais riscos da organizagao e como eles sdo considerados nas praticas contabeis
aplicadas;

Entender as politicas contébeis da organizagéo e avaliar se elas s&o comparaveis com as usadas pelos
concorrentes;

Avaliar se as politicas contabeis sdo apropriadas a esséncia das transacdes e ao segmento em que a
organizagao opera;

Avaliar se a eventual mudanga de estimativa contabil afetara a remuneragéo dos executivos e também se
provocara questionamentos que poderdo ser apresentados pelos 6rgéos reguladores, acionistas e analistas.

Fonte: IBGC (2017, p. 64-65).

A publicacdo do monitoramento de desempenho empresarial, dentre outras, por meio de

um documento denominado de Cadernos de Governanca Corporativa, 0 IBGC objetiva fornecer
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ao mercado informacOes préaticas que contribuam para 0 processo da governanga corporativa
fornecendo recursos aos administradores para que estes exercam suas fungdes de forma cada
vez mais diligente, amparados nos principios da boa governanca corporativa (IBGC, 2017). Sob
esse ponto de vista, entendemos que as politicas contabeis recomendadas pelo IBGC (2017) aos
responsaveis pela governanga deveriam estar contidas no rol de politicas e préaticas
recomendadas pelo préprio IBGC (2018) j& apresentadas nos Quadros 32 e 33, uma vez que,
desde 2007 por meio do Oficio Circular CVM/SNC/SEP n°0lenderecado a Diretores de
Relacdo com Investidores e Auditores, a CVM determina que as politicas contabeis sejam
explicitamente escolhidas e fixadas, materializadas e institucionalizadas em forma de
documento que oriente os diretores e contadores na pratica e preparacao dos relatorios contabeis
na perspectiva de estabelecer uma relacdo de confianga com o investidor.

Isto porque um sistema de Governanca Corporativa € composto por diversos atores,
acOes de informacdo e politicas nas quais devem estar contidas as diretrizes referentes as
escolhas contébeis. Tais escolhas sdo observaveis no Pronunciamento técnico CPC 23(CPC,
2009), que orienta as politicas contabeis, mudanca de estimativa e retificacdo de erro.

Além da discricionariedade possibilitada pelas escolhas contabeis, Silva, Martins e
Lemes (2016), ao realizarem uma discusséo teorica sobre as escolhas contabeis, com o objetivo
de contribuir com novas pesquisas no sentido de construir de um arcabouco teérico, bem como
de uma base de dados que envolva a coleta e tratamento das politicas contabeis utilizadas,
concluiram que os fatores determinantes para escolhas contdbeis variam de empresa para
empresa, que é possivel existir também escolhas contédbeis advindas da flexibilidade das
préprias normas (internacionais e brasileiras) e podem estar relacionadas ao ambiente interno e
externo das empresas. No ambiente interno estdo as decisdes operacionais e a remuneracdo dos
gestores, reducdo do capital e aumento da rentabilidade, podendo incluir decisdes de gestores,
auditores, membros do comité de auditoria e 6rgdos reguladores; e no ambiente externo, as
escolhas contébeis estdo relacionadas a regulacdo econdmica, contabil e tributéria.

Ap0s estudo sobre praticas contabeis, Costa, Silva e Laurencel (2013, p. 35) destacaram
“[...] um potencial problema de comparabilidade das demonstragdes contdbeis de empresas do
mesmo setor que adotam praticas contabeis distintas para o mesmo tipo de ativo”.

Tal aspecto foi observado anteriormente por Paulo e Martins (2007, p.5) que apontaram
“a falta de verificabilidade, associada ao conservadorismo, conduz a Contabilidade a reportar
0s numeros de forma assimétrica, incorporando mais rapidamente os maus resultados do que

os bons resultados” e complementaram, ainda, que [...] “a qualidade das informacgdes contabeis
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estd diretamente relacionada ao comportamento discricionério dos administradores sobre 0s
numeros contabeis (PAULO; MARTINS, 2007, p.6)”.

Sobre a comparabilidade das escolhas contabeis na mensuracao do imobilizado, Lemes,
Costa e Martins (2018, p. 245) destacam que “o equilibrio entre comparabilidade e
representacdo fidedigna é algo complexo de ser atingido perante um maior nimero de escolhas,
0 que fica caracterizado para a mensuragdo da depreciagdo”. Mesmo quando os relatorios
contabeis ndo sdo manipulados e as escolhas contabeis sdo realizadas em observancia ao
arcabouco legal e normativo pode-se considerar que existe uma baixa qualidade, pois para
algumas empresas, mesmo com a auséncia de comportamento oportunistico, 0s ndmeros
contébeis podem ser considerados de baixa qualidade (PAULO; MARTINS, 2007). Desse
modo, entende-se que as multiplas possibilidades de escolhas contabeis propiciadas pelas
normas internacionais e brasileiras, algumas delas discricionarias, podem afetar o resultado de
exercicio ou do periodo e, por consequéncia, o julgamento e a tomada de decisdo dos usuarios
colaborando para a apresentacdo de relatérios com caracteristicas de desinformacéo.

No item 4.4 apresentamos 0s achados correspondentes a consecucdo dos objetivos

especificos alineas b), c) d) e e).

34 A DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO (DRE) NO CONTEXTO
DA QUALIDADE DA INFORMACAO

3.4.1 A DRE em vigor

A DRE é uma das Demonstragdes Contabeis obrigatorias que “apresenta todos os itens
de receitas, custos e despesas reconhecidos no periodo. Para fins da lei societéaria, o lucro liquido
apresentado na demonstracdo financeira é a base para definir a remunera¢do do acionista”
(IBGC, 2017, p. 32).

Segundo Marion (2012), cada uma das Demonstracbes Contabeis tém estrutura e
finalidade proprias previstas tanto nas normas internacionais quanto nos dispositivos legais e
regulatérios brasileiros conforme sintese:

a) o Balanc¢o Patrimonial (BP) é uma demonstracéo estatica e composta pelo Ativo que

representa as aplicacdes de recursos por meio do registro dos Bens e Direitos, pelo

Passivo e Patriménio Liquido (PL) que representam as origens de recursos oriundas
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de capital de terceiros e capital proprio (PL), pois o resultado do exercicio é apurado
a parte do BP, na DRE e o Lucro é uma das principais fontes de recursos da empresa;
a DRE é uma demonstracdo dinamica apresentada de forma ordenada, vertical e
dedutiva, e engloba todas as receitas (ganhos) e despesas consumidas
(incorridas),bem como custos, perdas e ganhos do periodo, com vistas a destacar o
lucro ou prejuizo do exercicio (resultado do exercicio).Vale ressaltar que receitas
ganhas e recebidas, bem como despesas consumidas e pagas nédo significam a mesma
coisa, pois de acordo com o Regime de Competéncia considera-se a receita gerada
no periodo ndo importando o seu recebimento e a despesa consumida ndo importando
0 seu pagamento conforme determinado pela Lei das Sociedades Anonimas (Lei
6.404/76), considerando-se independéncia absoluta dos periodos contabeis, ou seja,
despesas e receitas do periodo X1 ndo podem ser confundidas com as de X2;

a Demonstracdo das MutacGes do Patrimonio Liquido (DMPL) € o instrumento é o
instrumento de integracdo entre a DRE e 0 BP e apresenta as variagdes que ocorreram
no PL e devera ser apresentada pelas empresas em conjunto com as outras
Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas;

a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC) exibe a movimentacdo financeira
ocorrida durante o exercicio social e pode ser elaborada por dois métodos distintos:
direto e indireto. Para Marion (2012, p. 173) esse relatorio responde a pergunta que
todo usuario poderia fazer: “por que o lucro da empresa foi de $2.250 e o Caixa
aumentou apenas $1.000? Ou por que o resultado econémico foi de $2.250 e o
resultado financeiro de $1.000?” O resultado financeiro esta relacionado ao Regime
de Caixa apresentado na DFC que considera entradas e saidas em dinheiro naquele
periodo, mesmo que oriundas da fatos geradores de outros periodos; e o resultado
econémico esta relacionado ao Regime de competéncia que considera o fato gerador
no periodo para confrontar despesas consumidas e receitas realizadas, independente
de entradas e saidas de dinheiro;

a Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) visa prestar informagdes sobre o
desempenho econémico e social da empresa, por meio da evidenciacdo da
distribuicdo da riqueza produzida e a Demonstracdes do Resultado Abrangente
(DRA) ¢ elaborada a partir do resultado do exercicio apurado na DRE;
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f) as Notas Explicativas sdo detalhamentos ou complementagGes necessérias a alguns
itens das Demonstracfes Contébeis e devem ser apresentadas de maneira sistematica

e fornecer informacdes que nédo séo incluidas nas Demonstraces Contabeis.

Ainda sobre a obrigatoriedade das Demonstracdes Contébeis, segundo a Lei N° 6.404/76
(BRASIL, 1976, art. 176, grifo nosso):

Art. 176. Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fara elaborar, com base na
escrituracdo mercantil da companhia, as seguintes demonstracdes financeiras, que
deverdo exprimir com clareza a situacdo do patriménio da companhia e as mutacdes
ocorridas no exercicio:

| — balanco patrimonial;

Il — demonstragdo dos lucros ou prejuizos acumulados;

Il — demonstracéo do resultado do exercicio; e

IV — demonstracdo dos fluxos de caixa; e (Redagdo dada pela Lei n®11 .638, de 2007)
V — se companhia aberta, demonstragéo do valor adicionado. (Incluido pela Lei n° 11
.638, de 2007)

§ 1° As demonstragdes de cada exercicio serdo publicadas com a indicacdo dos valores
correspondentes das demonstragdes do exercicio anterior.

8 2° Nas demonstracdes, as contas semelhantes poderdo ser agrupadas; oS
pequenos saldos poderédo ser agregados, desde que indicada a sua natureza e ndo
ultrapassem 0,1 (um décimo) do valor do respectivo grupo de contas; mas é
vedada a utilizacdo de designacBes genéricas, como ‘'‘diversas contas" ou
""contas- correntes'.

§ 3° As demonstracGes financeiras registrardo a destinacdo dos lucros segundo a
proposta dos 6rgdos da administracdo, no pressuposto de sua aprovacdo pela
assembléia-geral.

8§ 4° As demonstragdes serdo complementadas por notas explicativas e outros quadros
analiticos ou demonstracfes contabeis necessarios para esclarecimento da situacéo
patrimonial e dos resultados do exercicio [...].

Conforme exposto acima, especificamente o 82° faz mengdes as possibilidades de
agrupamento ou agregacdo, porém estabelece restricdes e ndo menciona nem restringe o
desagrupamento ou desagregacdo e o maior detalhamento.

As mudancas na Contabilidade brasileira, a partir de 2008 com a alteragdo da Leli
6.404/76 (Lei das SA), pelas Leis 11.638/2007 e 11.941/2009, que autorizam a convergéncia
das normas brasileiras de contabilidade as normas internacionais (IFRS), e a criacdo do CPC
apresentam-se, ainda hoje, como um desafio a todos aqueles envolvidos com informacoes
contabeis no Brasil em razéo da responsabilidade dos preparadores/elaboradores/produtores da
informacdo contabil no que tange ao julgamento e escolhas na aplicacédo das referidas normas,
pois de acordo com Malacrida, Yamamoto e Paccez(2019),esse processo implica em mudanga
de postura, filosofia e pensamento e envolve aspectos legais, culturais e educacionais, dentre

outros.
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O Pronunciamento Técnico CPC 26 R1 (2011), que orienta sobre a apresentacdo das
Demonstragdes Contabeis, diz que as referidas Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas
objetivam proporcionar aos usuarios informacéo acerca da posic¢éo patrimonial e financeira, do
desempenho e dos fluxos de caixa da entidade e também apresentar os resultados da atuacéo da
administracdo, em face de seus deveres e responsabilidades na gestéo diligente dos recursos

que Ihe foram confiados.

As demonstragdes contdbeis retratam os efeitos patrimoniais e financeiros das
transacOes e outros eventos, por meio do grupamento dos mesmos em classes amplas
de acordo com as suas caracteristicas econémicas. Essas classes amplas sao
denominadas de elementos das demonstracdes contébeis. [...]A apresentacdo desses
elementos no balango patrimonial e na demonstracdo do resultado envolve um
processo de subclassificacdo. Por exemplo, ativos e passivos podem ser classificados
por sua natureza ou fungdo nos negdcios da entidade, a fim de mostrar as informagdes
da maneira mais Util aos usuarios para fins de tomada de decisdes econdmicas (CPC
2011, item 4.3).

O conjunto completo de Demonstracfes Contabeis para Sociedades Anbnimas de
capital aberto brasileiras, proposto pelo Pronunciamento técnico 26 R1 (2011), esté alinhado a

Lei das Sociedades por A¢bes conforme apresentado no Quadro 34.

Quadro 34 — Obrigatoriedade das Demonstra¢fes Contabeis segundo o CPC 26 R1.

Demonstragdes Contabeis para empresas de capital aberto segundo o CPC 26 R1.
a) balango patrimonial ao final do periodo
b1) demonstracdo do resultado do periodo
b2) demonstragdo do resultado abrangente do periodo
© demonstragdo das mutagbes do patrimdnio liquido do

periodo

(d) demonstracao dos fluxos de caixa do periodo

(e) notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis  (Alterada pela Revisdo CPC 08)
significativas e outras informagdes elucidativas

(e.a) informagbes comparativas com o periodo anterior, (Incluida pela Revisdo CPC 03).
conforme especificado nos itens 38 e 38°

Fonte: Adaptado do CPC (2011).

(
(
(

Desse modo, o conjunto de informagdes que deve ser divulgado por uma sociedade por
AcOes abrange o relatério da Administracdo, as Demonstracbes Contdbeis e as Notas
Explicativas que as acompanham, o relatério dos Auditores Independentes, o Parecer do
conselho Fiscal e o relatério do Comité de Auditoria (GELBCKE et al., 2018). Esse conjunto
pode variar de acordo com o porte da empresa e do segmento de listagem em que a mesma se

encontra além das diversas fontes de orientacdo conforme explicitado no Quadro 35.
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Quadro 35 — Fontes de orientacdo sobre as informac8es contabeis de empresas brasileiras.

Fontes de orientagao sobre as informagées contabeis de empresas brasileiras

Lei 6.404/76 Legislagdo e manual das sociedades  Sociedades andnimas, mas a

por agdes classificagao foi estendida pra todas as
empresas;

CPCICFC Pronunciamentos técnicos e; Grandes empresas e Sociedades
resolucdes do CFC andnimas;

CPCICFC Pronunciamento técnico CPC Pequenas e médias empresas
Pequenas e Médias Empresas (PME)

CVM Instrucdes e outros documentos Sociedades andnimas de capital aberto
orientativos

Legislacdo do Imposto de Renda Instrugdes normativas e atos Empresas optantes do lucro real

para empresas optantes do lucro decisorios da Receita Federal do independente do porte

real Brasil (RFB)

Fonte: Adaptado da Lei 6.404/76, CVM, CFC e RCB (2019).

Conforme o exposto, as Sociedades An6nimas de capital aberto, no que tange a
divulgacdo obrigatoria, devem atender aos ditames da Lei 6.404/76, CVM e legislacdo do
imposto de renda. Segundo o CFC (2019), o emite pronunciamentos técnicos, orientacdes e
interpretacdes e a partir destes trabalhos, os 6rgdos reguladores tém emitido suas proprias
normas, permitindo assim a uniformizacao do processo de producao de normas e o proprio CFC
¢ um desses orgdos reguladores, portanto, as normas técnicas emitidas pelo CFC tém os
pronunciamentos do CPC como sua base.

As demonstracdes Contabeis das companhias abertas segundo o Art. 177 § 3° da Lei
6.404/76, “[...] observarao, ainda, as normas expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios
e serdo obrigatoriamente submetidas a auditoria por auditores independentes”. E no que se
refere a escrituracdao contabil, o referido artigo também determina que deve ser realizada em
observancia aos principios de contabilidade geralmente aceitos, devendo “observar métodos ou
critérios contabeis uniformes no tempo e registrar as mutac@es patrimoniais segundo o regime
de competéncia “e no que tange as Demonstragdes Contabeis em que houver modificagdo de
métodos ou critérios contabeis, de efeitos relevantes, deveréo indica-la em nota e ressaltar esses
efeitos.

Existe atualmente operando na bolsa de valores empresas de capital aberto enquadradas
em segmentos diferenciados de Governanga Corporativa e outras que operam no tradicional.
Essa abordagem se justifica para informar que algumas empresas listadas como Nivel 2 e Novo
Mercado, além da legislacdo societaria e fiscal CPC e orientagdes da CVM, também s&o

obrigadas a publicar suas demonstragdes Contabeis em IFRS conforme Quadro 35. O
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regulamento para listagem de emissores e admissdo a negociagdo de valores mobiliarios

denominada de Brasil, Bolsa, Balcdo (B3) podera listar emissores sujeitos a Instru¢do CVM n°

480/09 e alteracGes conforme Quadro 36.

Quadro 36 — Critérios exigidos das companhias de capital aberto de acordo com a listagem nos segmentos da

B3 no Brasil.
CRITERIOS NOVO NIVEL 2 NIVEL1  BOVESPAMAIS  TRADICIONAL
MERCADO
Caracteristicas das Permite a Permite a Permitea  Somente agbes Permite a
Acoes Emitidas existéncia  existéncia de existéncia  ON podem ser existéncia de
somente acbes ON e PN deagbes  negociadas e agbes ON e PN
de agdes (com direitos ONePN  emitidas, mas é (conforme
ON adicionais) (conforme  permitida a legislag&o)
legislagdo) existéncia de PN
Percentual Minimo de No minimo 25% de freefloat 25% de freefloat N&o hé regra
Acoes em Circulagao até o 7°ano de
(freefloat) listagem, ou
condigbes minimas
de liquidez

Distribuigdes publicas de
acoes

Vedagéo a disposigoes
estatutarias (a partir de
10/05/2011)

Composigédo do Conselho
de Administragao

Vedagao a acumulagao de
cargos (a partir de

Esforcos de disperséo acionaria N&o ha regra
Limitag&o de voto inferior a 5%
do capital, quérum qualificado e
"clausulas pétreas”

Minimo de 5 membros, dos
quais pelo menos 20% devem
ser independentes com
mandato unificado de até 2 ano
Presidente do conselho e diretor presidente
ou principal executivo pela mesma pessoa

N&o ha regra

Minimo de 3 membros (conforme legislag&o)

N&o hé regra

10/05/2011) (caréncia de 3 anos a partir da adesao)

Obrigagéo do Conselho Manifestagao sobre qualquer N&o ha regra

de Administragéo (a partir  oferta piblica de aquisigao de

de 10/05/2011) agdes da companhia

Demonstragoes IFRS Conforme legislagdo (Lei 6.404/76) e demais
Contabeis instrugdes da CVM e CFC.

Quantitativo de 140 19 27 18 185

Companhias listadas por
segmento

Fonte: adaptado da B3 (maio, 2019).

Assim, de acordo com o quadro acima, no que tange a divulgacdo das informacdes por
meio das Demonstracdes Contabeis, as Companhias listadas no Novo Mercado e no Nivel 2 de
Governanca Corporativa devem, ao fim do exercicio social, elaborar as referidas
Demonstragdes Contabeis conforme previsto nos padrdes internacionais de contabilidade além
de atender a legislagdo vigente e ao arcabougo normativo e regulatorio.

Conforme o Art. 187 da Lei 6.404/76 (BRASIL, 1976, art. 187, grifo nosso), a DRE

discriminard;
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| — a receita bruta das vendas e servicos, as deducfes das vendas, os abatimentos e 0s
impostos;

Il — a receita liquida das vendas e servigos, o custo das mercadorias e servigos
vendidos e o lucro bruto;

Il — as despesas com as vendas, as despesas financeiras, deduzidas das receitas, as
despesas gerais e administrativas, e outras despesas operacionais;

IV — o lucro ou prejuizo operacional, as outras receitas e as outras despesas; (Redacédo
dada pela Lei n°11.941, de2009)

V — o resultado do exercicio antes do Imposto sobre a Renda e a provisdo para o
imposto;

VI - as participacdes de debéntures, empregados, administradores e partes
beneficiarias, mesmo na forma de instrumentos financeiros, e de institui¢ces ou fundos
de assisténcia ou previdéncia de empregados, que ndos caracterizem como despesa;
(Redag&o dada pela Lei n®11.941, de 2009)

VIl — o lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o seu montante por agdo do capital
social.

§ 1° Na determinacéo do resultado do exercicio serdo computados:

a) as receitas e 0s rendimentos ganhos no periodo, independentemente da sua
realizagdo em moeda; e

b) 0s custos, despesas, encargos e perdas, pagos ou incorridos, correspondentes a
essas receitas e rendimentos.

Segundo Malacrida, Yamamoto e Paccez (2019, p. 50) o termo “resultado” assume a
mesma conotacdo de medida de desempenho adotada no Pronunciamento técnico CPC 00
R1(CPC, 2011) “e corresponde a mensuracdo do aumento ou da diminui¢do do patrimonio
liquido da instituicdo, caracterizando-se pela confrontacéo das receitas obtidas pela empresa no
desempenho de sua atividade, com as despesas incorridas para obté-las”. O modo simplista de
representar matematicamente o resultado estd apresentado na férmula de representacdo
matematica do resultado e se o total de receitas for superior as despesas (Equacdo 1), a
denominacdo do resultado € lucro e se o total de despesas for superior as receitas o resultado é
denominado de prejuizo (MALACRIDA; YAMAMOTO; PACCEZ, 2019).

Resultado = Receitas — Despesas 1)

A legislacéo fiscal segue as orientacOes da Lei 6.404/76, com a excegdo ao tratamento
do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), que pode incidir sobre as vendas, e esta fora
do escopo desta pesquisa. A contabilizacdo das vendas é realizada pelo seu valor bruto,
inclusive impostos, sendo que os mesmos, juntamente com as dedugdes, devolugdes e
abatimentos sdo evidenciados de modo destacado, dedutivo por meio de conta de natureza
devedora na DRE. O total da receita bruta subtraido dos impostos, deducdes, devolugdes e
abatimentos originam o saldo da receita liquida, que é o que se pretende discutir e propor
intervengdo (GELBCKE et al., 2018).

A Tabela 1 evidencia a estrutura da DRE de modo detalhado segundo a Lei 6.404/76.
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Demonstragdo do Resultado do Exercicio
Receita bruta (vendas ou servigos) Exercicio atual

Exercicio anterior

(-) Dedugtes

(-) Devolugdes

(-) Abatimentos

Receita liquida

(-) Custo das mercadorias, produtos ou servigos

Lucro bruto

(-) Despesas (Gerais; Administrativas; Vendas);

(+/-) Receitas (Despesas) com Investimentos, Pessoas Ligadas
(+/-) Outras Receitas ou Despesas

Resultado antes das Receitas e Despesas Financeiras
(+/-) Receitas e Despesas Financeiras

(=) Resultado antes dos Tributos s/Lucros

(-) Despesas com tributos sobre os Lucros

(=) Resultado Liquido das Operagdes Continuadas
(+/-) Vendas/Custos (Vendas de itens do n&o circulante)
Resultado de Operagdes Descontinuadas

(=) Resultado Liquido do Periodo

Fonte: adaptado da Lei 6.404/76 (BRASIL, 1976).

De acordo com o Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019, grifo nosso) a DRE

“¢ a fonte principal de informagdes sobre o desempenho financeiro da entidade para o periodo

de relatério”. Porém, o referido dispositivo também admite que “essa demonstragdo contém um

total para o resultado (lucro ou prejuizo) que fornece uma representacao altamente resumida

do desempenho financeiro da entidade para o periodo”.

Admite, ainda, que,

Muitos usuérios das demonstragdes contébeis incorporam esse total em sua analise
como ponto de partida para essa anélise ou como o principal indicador do desempenho
financeiro da entidade para o periodo. N&o obstante, compreender o desempenho
financeiro da entidade para o periodo requer a analise de todas as receitas e despesas
reconhecidas — inclusive as receitas e despesas incluidas na demonstracéo do resultado
abrangente —, bem como a andlise de outras informagdes incluidas nas demonstragGes
contabeis (CPC, 2019, 7.16).

Nesse momento, cabe esclarecer o que é reconhecimento, segundo o pronunciamento
técnico (CPC,2019, item 5.1):

Reconhecimento é o processo de captagdo para inclusdo no balanco patrimonial ou na
demonstragdo do resultado e na demonstracdo do resultado abrangente de item que
atenda a definicdo de um dos elementos das demonstragdes contabeis — ativo, passivo,
patrimonio liquido, receita ou despesa. Reconhecimento envolve refletir o item em
uma dessas demonstragdes — seja isoladamente ou em conjunto com outros itens —em
palavras e por meio do valor monetério, e incluir esse valor em um ou mais totais
nessa demonstracdo. O valor pelo qual ativo passivo ou patrimdnio liquido é
reconhecido no balango patrimonial é referido como o seu “valor contabil”.
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Em outras palavras, de acordo como Pronunciamento técnico (CPC, 2019) a DRE é a
principal fonte de informagdes sobre o desempenho financeiro, porém os fatos sdo elaborados
em observancia ao regime de competéncia. Desde a primeira revisdo do referido
pronunciamento, a Resolucdo CFC n°1.374/11 em seu capitulo primeiro, chama a atengédo para
as justificativas emitidas pelos organismos internacionais para emitirem a nova versao da
Estrutura Conceitual da Contabilidade correspondente ao Pronunciamento técnico CPC 00
alegando a necessidade de um,

[...] posicionamento mais claro de que as informacGes contidas nos relatérios contabil-
financeiros se destinam primariamente aos seguintes usuarios externos: investidores,

financiadores e outros credores, sem hierarquia de prioridade [...] e [...] performance
financeira refletida pelo regime de competéncia (accruals) (CFC, 2011).

Ao analisar o Regime de Competéncia pelo aspecto da relevancia, Lopes e Martins
(2005) ressaltam que o potencial informativo da contabilidade esté relacionado a previsdo de
fluxos de caixa futuros possibilitado pelas accruals e dizem, ainda, que “o contetido informativo
da contabilidade estd no regime de competéncia” (LOPES; MARTINS, 2005, p.69). Vale
ressaltar que as accruals podem ser discricionarias e ndo discricionrias e estdo relacionadas as
escolhas contabeis. Diante disso, relaciona-se o posicionamento de Lopes e Martins (2005) as
accruals ndo discricionarias, pois para os referidos autores “o regime de competéncia €, em sua
esséncia, um instrumento poderoso de quebra de assimetria informacional” (LOPES;
MARTINS, 2005, p. 142).

O problema, segundo Souza, Botinha, Silva e Lemes (2015), é que as normas
internacionais tém a caracteristica de permitir escolhas contabeis no processo de
reconhecimento, mensuracao e divulgacdo e as decisdes na aplica¢do dos principios contabeis
podem interferir no resultado contabil, e Paulo e Martins (2007, p.6) complementam
considerando “que a qualidade das informagdes contdbeis estd diretamente relacionada ao
comportamento discricionario dos administrados sobre os ntmeros contabeis”. Se o
comportamento discricionario esta relacionado as escolhas contabeis pode-se inferir que por
meio das escolhas contabeis é possivel modificar os numeros relativos a performance
financeira, refletida pelo regime de competéncia e evidenciada na DRE.

Segundo Marion (2018, p.98), “a Contabilidade, tanto no ambito fiscal, como no
cientifico, devera ser efetuada nos moldes do Regime de Competéncia”, que considera a receita
ganha ou gerada em determinado periodo no momento da transferéncia do bem ou servico

(realizada) e sua confrontacdo com a despesa consumida no mesmo periodo para fins de
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apuracéo do resultado, ndo importando o recebimento da receita ou 0 pagamento da despesa
(MARION, 2018).

O posicionamento do CFC N° 1.374/11 e CPC 00 R1, OB 17 sobre a adoc¢éo do regime
de competéncia, € que:

O regime de competéncia retrata com propriedade os efeitos de transacdes e outros
eventos e circunstancias sobre os recursos econémicos e reivindicaces da entidade
que reporta a informag&o nos periodos em que ditos efeitos sdo produzidos, ainda que
os recebimentos e pagamentos em caixa derivados ocorram em periodos distintos. Isso
é importante em fungdo de a informagdo sobre os recursos econdmicos e
reivindicagdes da entidade que reporta a informacdo, e sobre as mudancgas nesses
recursos econdmicos e reivindicacBes ao longo de um periodo, fornecer melhor base
de avaliacdo da performance passada e futura da entidade do que a informacéo
puramente baseada em recebimentos e pagamentos em caixa ao longo desse mesmo
periodo (CFC, 2011; CPC, 2019).

As escolhas contabeis sdo feitas em pelo menos dois niveis: no primeiro nivel pelo
Conselho de Administracdo e no segundo nivel, no campo individual. A questdo é que existem
e sempre existirdo decisGes contabeis a serem tomadas pelas empresas que envolvem mais de
uma escolha contabil. O exemplo mais classico é o reconhecimento de receitas quando das
escolhas realizadas em nivel local e a adogao do regime de competéncia (HENDRIKSEN; VAN
BREDA, 2011).

Diversos mecanismos podem ser utilizados pelas empresas para o processo de
manipulacdo das informacdes contabeis, 0s quais passam muitas vezes pelos negocios reais da
empresa e as respectivas escolhas contabeis, visando, assim, ao gerenciamento da informacéo
desejada. A escolha de um método contabil confere ao administrador de uma companhia o
poder de gerar informagdes melhores ou piores aos usuarios e 0s gestores abusam do grau de
discricionariedade oferecido pelos principios contabeis e normas contabeis, distorcendo as
informac@es das demonstrac6es financeiras (LEITE et al., 2016).

A questdo é que, segundo Costa, Silva e Laurencel (2013), diante dos incentivos
econdmicos existentes, ao autorizar a escolha de determinadas praticas contabeis, 0s
responsaveis pela governanga podem incorrer no gerenciamento dos seus resultados.

Para Silva, Martins e Lemes (2016) as escolhas contébeis estdo relacionadas a a¢cdes que
podem se desdobrar tanto no ambiente interno das empresas no que tange a remuneracdo dos
gestores, reducdo do custo de capital e aumento da rentabilidade, como também ao ambiente
externo relacionado as autoridades reguladoras e aos aspectos econdmico, contabil e tributario.

O Quadro 37 descreve alguns motivos relacionados a incentivos econdmicos para a

realizacéo de escolhas contabeis apontados na pesquisa de Costa, Silva e Laurencel (2013).
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Quadro 37 — Descricdo dos incentivos econdmicos para a realizacéo de escolhas contabeis

Incentivos econdmicos
Porte da empresa

Nivel de endividamento

Bonus dos administradores

Rentabilidade

Descrigao

Relacionado ao custo politico, pois ao tempo em que as empresas de maior porte
que estdo mais sujeitas a fiscalizagdo tendem a adotar praticas contabeis mais
conservadoras objetivando diminuir os custos politicos, os administradores
tendem a escolher praticas contabeis que diminuem o resultado objetivando
também diminuir os custos politicos.

Um alto nivel de endividamento pode fomentar os administradores a adotarem
préaticas contabeis que melhorem o resultado das empresas com vistas a reduzir
a probabilidade de violagao de clausulas contratuais.

A adogdo de planos de remuneragéo variavel pela organizagao para a alta
administragdo aumenta a probabilidade de os administradores escolherem
praticas contabeis que aumentem o resultado, objetivando atingir as metas
estabelecidas e por consequéncia obterem maior valores de bonus.

Em raz&o dos indices de rentabilidade serem utilizados como medida de
desempenho das empresas pelos stakeholders, partes interessadas e usuarios
externos), os administradores buscam escolher praticas contabeis que atendam
as expectativas desses grupos de usuarios.

Fonte: adaptado de Costa, Silva e Laurencel (2013).

Junte-se a isso o fato de que na abordagem de Lopes e ludicibus (2017), em um pais

como o Brasil, diversos sdo os incentivos econdmicos que influenciam o comportamento do

administrador a utilizar tratamentos contabeis distintos e podem vir de vérias outras fontes

diferentes daquelas apresentadas por Costa, Silva e Laurencel (2013) conforme exposto no

Quadro 38.

Quadro 38 — Incentivos econdmicos que influenciam o comportamento do administrador.

Incentivos econdmicos

Sistemas de remuneragao

Covenants e outras restrigoes

Legislacao societaria
Clima organizacional

Concorréncia

Mecanismos de governanga

Descrigao

Baseada no lucro apresentado no final do periodo pela empresa, que é adotada
como medida pela qual os administradores séo remunerados.

Reconhecidos como uma das provas do conflito de agéncia, os covenats séo
restricbes contratuais que os credores impdem sobre os administradores e
quando estao relacionados a indicadores contabeis, os administradores tendem
a gerenciar os resultados para néo ultrapassar os limites estabelecidos.
Caracteriza-se pelas brechas legais.

Os administradores tendem a ser influenciados pela estrutura organizacional a
qual estdo submetidos.

Tendéncia de suavizar os resultados com vistas a apresentagéo de uma imagem
mais segura da empresa.

Utilizagdo de mecanismos de governanga e controles internos frageis que
possibilitem o fornecimento de informagbes contabeis ininteligiveis e
complicadas com vistas a esconder informagdes consideradas relevantes pelos
usuarios.

Fonte: adaptado de Lopes e ludicibus (2017).

A propria Norma de Auditoria reconhece 0s motivos e incentivos citados por Costa,

Silva e Laurencel (2013) e Lopes e ludicibus (2017) no contexto das fraudes que envolvem
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distor¢des intencionais, omissdes de valor ou divulgacGes nas Demonstragdes Contabeis
elaboradas com a finalidade de enganar os usuarios, conforme exposto no Quadro 39.

Quadro 39 — Caracterizagdo da informacéo financeira fraudulenta.

e Tentativas da administracdo de manipular os ganhos de modo a enganar os usuarios das Demonstracdes
Contabeis, influenciando suas percepc@es do desempenho e da lucratividade da entidade. Essa manipulacdo
pode comecar de forma timida, com pequenos atos ou com o ajuste inadequado de premissas e mudancas
de julgamento pela administracdo

e Press0es e incentivos podem levar tais atos a crescer a ponto de resultarem em informacdes contabeis
fraudulentas tais como: pressdes para atender a expectativas do mercado, desejo de maximizar a
remuneracdo baseada em desempenho

e A administracdo pode ser motivada a reduzir os ganhos para minimizar a tributagdo ou ao contrério, inflar
0s ganhos para garantir financiamentos bancérios.

Fonte: adaptado da CFC (2016b).

Os conceitos e a caracterizacdo da informacédo financeira fraudulenta possibilitaram,
juntamente com a literatura da CI especificamente sobre desinformacéo e confianga (Quadros
5 e 6), a elaboracdo dos conceitos e parametros contabeis sobre desinformacdo que sustentam

a discussdo desse aspecto nessa pesquisa.

3.4.2 Mudancas na DRE propostas pelo IASB

Na perspectiva de melhorar a comunicacao por meio das DemonstracGes Contabeis, 0
Conselho do IASB sobre as Normas Internacionais de Contabilidade, neste momento
(novembro de 2020), estd propondo mudancas nas referidas demonstragdes, especificamente na
DRE. A proposta é que as empresas passem a divulgara DRE com subtotais nas seguintes
categorias (IASB, 2019, tradu¢do nossa):

a) operacional,

b) associados de associados integrais e empreendimentos conjuntos;

C) investimentos; e

d) financiamentos.

Outro aspecto a ser destacado € que a proposta desenvolvida para a DRE néo foi pensada
para alinhar-se a DFC e isto implica que as receitas e despesas classificadas nas categorias da
DRE como operacionais, de investimento e de financiamento ndo necessariamente
correspondem as movimentaces financeiras classificadas nos fluxos de atividades

operacionais, de investimento e de financiamento da DFC (IASB, 2019, traducdo nossa).
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O IASB quer saber a opinido da comunidade profissional e cientifica sobre as propostas
(que poderdo ser modificadas) de projeto para avaliar se estdo claras e se refletem as decisdes
do Conselho, particularmente sobre os temas apresentados no Quadro 40. Pode-se observar que
as perguntas estdo relacionadas a mudancas que afetam diretamente a apresentacdo da DRE,
que é uma das proposicoes deste trabalho.

A Pergunta 8 relaciona-se diretamente ao escopo desta pesquisa na qual uma das
proposicdes consiste na desagregacdo de rubricas da DRE. Desse modo, o IASB (2019,
traducdo nossa) define agregacdo como a soma de itens, grupos ou rubricas contabeis
componentes das demonstracdes Contéabeis que compartilham caracteristicas e sdo incluidos na
mesma classificacdo e desagregacdo como a separacdo de um item, grupo ou rubricas em
componentes (partes). A proposta do IASB apresenta uma nova estrutura para a DRE com vista
a melhorar a transparéncia e orientar o uso de medidas gerenciais de desempenho por meio da
nova classificacdo e subtotais dos grupos e da desagregacdo para melhorar as analises conforme
apresentado no Quadro 40.

Quadro 40 — Abordagens da consulta do IASB.

Pergunta 1 Apresentacdo de subtotal do lucro operacional

Pergunta 2 Classificacao de receitas e despesas ndo enquadradas em outras categorias nas categorias de
investimento e financiamento

Pergunta 3 Classificagdo de receitas e despesas oriundas de investimento realizadas no decurso das principais
atividades do negocio sejam classificadas como operacionais

Pergunta 4 Classificagao de receitas e despesas oriundas de financiamento a clientes sejam classificadas como
operacionais para a entidade financiadora como operacionais

Pergunta 5 Classificacao de receitas e despesas oriundas de ativos que ndo sejam na atividade principal no
curso dos negdcios na categoria Investimento

Pergunta 6 Apresentacdo de subtotal de lucro ou perda antes da categoria financiamento

Pergunta 7 Identificag&o e fornecimento de informagao sobre de associados integrais, néo integrais e joint
ventures bem como a apresentagdo de subtotal de lucro ou perda operacional associado aos
mesmos

Pergunta 8 Sobre as fungdes das demonstragdes primarias, das notas explicativas, agregacao e
desagregagao

Pergunta 9 Sobre a dicotomia entre apresentar despesas operacionais por fungéo ou por natureza

Pergunta 10 Sobre a apresentacéo de Receitas e despesas eventuais (outras operacionais)

Pergunta 11 Sobre informagdes a entidade deve divulgar que reflitam o desempenho da gestéo

Pergunta 12 Requisitos propostos para a EBITIDA que foram rejeitados pelo Conselho

Pergunta 13 Sobre da Demonstragao dos Fluxos de Caixa no que tange a restricdo de alternativa de mais de um

método de apresentagdo e da exigéncia da utilizagdo do resultado operacional como ponto de
partida para a utilizagdo do método indireto que foram rejeitadas pelo Conselho.
Pergunta 14 Outros comentarios

Fonte: Adaptado do IASB (2019, traducéo nossa).
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Segundo a KPMG (2020) no Brasil, a Lei das Sociedades por Acdes (6.404) requer, em
seu artigo 187, a discriminacdo da DRE de subtotais como lucro bruto, lucro ou prejuizo
operacional e o resultado do exercicio antes do Imposto sobre a Renda. A lei também determina
alineas minimas que estéo alinhadas a classificacdo das despesas operacionais de acordo com
sua funcdo. J& a nova proposta do IASB indica que nem sempre as entidades poderiam seguir
com tal classificacdo, 0 que pode representar um potencial desafio as entidades brasileiras.
Desse modo, aponta como pontos chave uma nova DRE estruturada com trés novos subtotais
obrigatorios e a desagregacéo dos itens do resultado e restricBes quanto a forma de apresentacédo
das despesas operacionais por fungéo ou por natureza.

De acordo com a interpretacdo da KPMG (2020) sobre a proposta do IASB para a nova
DRE, todas as receitas e despesas reconhecidas na DRE, exceto aquelas classificadas em outra
categoria devem compor o grupo das operacionais; desse modo, sdo classificados como
investimentos apenas aquelas ndo relacionadas as atividades operacionais. A estrutura esta

apresentada no Quadro 41.

Quadro 41 — Nova estrutura da DRE proposta pelo IASB.

DRE Categorias propostas Inclui
Receitas Operacional Receitas e despesas das principais
(-) Despesas operacionais atividades do negécio

= Resultado operacional

Participagdo no resultado de coligadas e Coligadas e Joint Ventures (JV) Participagdo no resultado e receitas
empreendimentos controlados em conjunto  integrais e despesas de coligadas e JV's
integrais integrais

= Resultado operacional e resultado de

coligadas e empreendimentos controlados

em conjuntos integrais

Participag@o no resultado de coligadas e Investimento Informagdo sobre retorno  dos
empreendimentos controlados em conjunto investimentos gerados de maneira
‘ndo integrais’ individual independente dos demais

recursos mantidos pela entidade
= Resultado de investimentos
= Resultado antes do Financiamento e do
Imposto sobre a Renda

Juros sobre Caixa e Equivalentes de caixa  Financiamento Informagbes sobre as receitas e

(-) Despesas de atividades de despesas dos ativos e passivos

Financiamento relacionados ao financiamento da
entidade

= Resultado antes do Imposto Sobre a Renda
(-) Imposto sobre a Renda
= Resultado do exercicio

Fonte: KPMG (2020).

Complementarmente, segundo o IASB (2019, p. 7-8, traducdo nossa),
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a categoria operacional exclui receitas ou despesas classificadas nas outras categorias
como a categoria de investimento ou a categoria de financiamento e, portanto, inclui
todos receitas e despesas das principais atividades de negdcios de uma entidade.
Consequentemente, o a categoria operacional inclui: (a) receitas e despesas de
investimentos feitos no curso das atividades comerciais principais de uma entidade
(paragrafo 48 do Projeto de Exposicdo); e (b) receitas e despesas de atividades de
financiamento e receitas e despesas de caixa e equivalentes de caixa, se a entidade
fornecer financiamento a clientes como principal atividade empresarial (paragrafo 51
do Projeto de Exposicao).

Sobre agregacdo e desagregacdo, para atender ao objetivo das demonstracOes
financeiras, mais detalhadas o IASB diz que a desagregacéo de informacg0es pode ser requerida
em notas e a agregacao e desagregacdo devem seguir 0s seguintes principios:

os itens devem ser classificados e agregados com base em caracteristicas; (b) itens
que ndo compartilham caracteristicas ndo devem ser agregados; e (c) a agregacédo e
desagregacdo nas demonstracGes financeiras ndo deve obscurecer informacdes
relevantes ou reduzir a compreensibilidade do informacdes apresentadas ou

divulgadas. Ao apresentar informac8es nas demonstragdes financeiras primarias ou
divulgando informagdes nas notas, a descricdo dos itens deve representam fielmente

as caracteristicas desses itens (IASB, 2019, p. 20, tradugdo nossa).

Nesse aspecto da qualidade da informacdo, consideramos importante destacar que a
agregacdo e desagregacdo ndo devem obscurecer informagOes relevantes ou reduzir a
compreensibilidade das informacdes apresentadas ou divulgadas e de acordo com os IASB, se
ndo conduzem a descri¢cdes que resultem em representacdo fiel, devem ser divulgadas notas
com informacBes sobre a composi¢do dos itens agregados e para realizar agregacdo ou
desagregacao é necessario atender aos seguintes principios(IASB, 2019, p. 41; 47, grifo nosso,
traducdo nossa):

a) identificar os ativos, passivos, patriménio liquido, receitas e despesas que surgem

de transacdes individuais ou outros eventos;

b) classificar ativos, passivos, patrimonio liquido, receitas e despesas em grupos com
base em suas caracteristicas (por exemplo, sua natureza, sua funcdo, sua base de
medicdo ou outra caracteristica) resultante na apresentacdo nas demonstracGes
financeiras primarias de itens de linha que compartilham pelo menos uma
caracteristica; e

c) separar as linhas de itens apresentadas nas demonstracdes financeiras primarias
com base em outras caracteristicas que resultam na divulgacdo de itens nas notas, se

esses itens forem materiais.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nas informacdes coletadas na literatura e sintetizadas em quadros, a discussao
segue conforme previsto na estrutura logica da tese (Quadro 2), considerando a vinculagdo entre
os achados na literatura e os objetivos especificos relacionados a cada hipdtese.

Os Quadros 3 a 11 relacionam-se com o Quadro 43, objetivo a); os Quadros 12 a 33
relacionam-se com os Quadros 37 a 50, objetivos b), c), d) e ) e em conjunto com a proposicao
l.

Os Quadros 34 a 36 bem como as Tabelas 1 a 13 relacionam-se com o0s Quadros 51 a

53, objetivo f) e com a proposicao II.

41 A INFORMACAO CONTABIL NO CONTEXTO DA (DES)INFORMACAO

A Compreensibilidade esta apresentada no Pronunciamento técnico (CPC, 2019) como
uma caracteristica de melhoria da qualidade da informacdo contébil juntamente com a
Comparabilidade, a Capacidade de verificacdo e Tempestividade. E preciso destacar que essas
caracteristicas sdo apresentadas de modo a maximizar a qualidade da informacdo contébil,
porém a sua inobservancia pode ndo estar sendo avaliada pela auditoria e autoridades
reguladoras e tampouco se caracteriza como desconformidade como é na Cl. Ou seja,
Demonstracdes Contabeis, ainda que elaboradas e apresentadas com auséncia de informacéo
(Quadro 40) sdo divulgadas aos usuarios irrestritamente.

Apesar de a Relevancia e Representacdo Fidedigna (CPC, 2019) constituirem uma das
bases para a defini¢do do que significa Informacéo Plena ,no contexto desta pesquisa em razao
de constituirem as caracteristicas fundamentais de qualidade da informacdo contabil do
dispositivo vigente, ndo nos exime do posicionamento de que a Compreensibilidade deveria
figurar entre as caracteristicas fundamentais de qualidade da informac&o contabil juntamente
com a Relevancia e a Representacdo Fidedigna, pois para que 0 usuario ou grupos de usuarios
possam perceber a relevancia requerida e identificar se a informacé&o representa fidedignamente
0 que se propde representar, 0S usuarios e grupos de UsSUArios necessitam primariamente
compreendé-la. Desse modo, concordamos com Lopes e Martins (2005) quando observam que
a informacao relevante é aquela capaz de fazer a diferenca para o usuario na tomada de decisdo
e com Ronen e Yaari (2008) quando ampliam esse escopo alertando que a falta de clareza

(compreensibilidade) pode influenciar todo o processo produtivo da informacéo contabil.
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Portanto, entendemos que para a informacdo ser considerada Plena, a mesma
primeiramente precisa ser apropriada pelo usuério para que 0 mesmo possa criar significado e
usufruir da sua relevancia na tomada de decisdo, ou seja, a informacao contabil precisa ser
compreensivel, clara, concisa, de facil entendimento, relevante e representada fidedignamente
e que a falta de informac&o plena é a principal condic¢do de requisito de confianca, conforme
observado por Giddens (1991) quando destaca a confiangca como um atributo indispensavel da
modernidade em razdo da necessidade de os usuarios confiarem nas fichas simbolicas e nos
sistemas peritos que compdem os sistemas abstratos e reforcamos a importancia dos atributos
de interpretabilidade, facilidade de compreens&o, consisténcia representacional e representacdo
concisa para o usuario, mencionados por Wang e Strong (1996).

Diante do exposto, em nossa concepcao, a auséncia dessas caracteristicas e atributos
indica que a informacdo, que ndo preenche conjuntamente os requisitos de Relevancia e
Representacdo Fidedigna ndo deve ser considerada como Informagdo Plena, devendo ser
caracterizada como Auséncia de Informacgdo ou Desinformacdo. Nesse contexto, entendemos
que a confianca e a fé nos sistemas abstratos observados por Giddens (1991) referem-se a
informac@es divulgadas em ambiente de conformidade que podem ou nédo ter sua qualidade
comprometida pelos fatores j& apresentados no referencial e na analise realizada como as
questdes relativas a ambiguidade e subjetividade contida em alguns dispositivos.

No que tange especificamente a desinformacao, para a Cl, a literatura representada por
Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015) revela que sua ocorréncia é concretizada a
partir de duas variaveis: o propoésito do desinformador, que € o sujeito e o objeto da acdo. Nossa
interpretacdo na perspectiva da CC esta amparada nos trabalhos de Watts e Zimmerman (1990),
Silva, Sancovschi e Slomski (2007) e ludicibus e Lopes (2004), nos quais podemos observar
essas variaveis no conceito e ocorréncia do comportamento oportunistico, bem como na
governanca fragil no qual o propdsito do desinformador € materializado a partir dos sujeitos,
que sdo os atores da governanca e da gestdo e na impoténcia do usuario caracterizado pelo
desinformado, que é o objeto da acgéo.

Dando continuidade & nossa interpretacdo, pode-se observar também que o aspecto
desinformador ndo estd presente apenas no comportamento oportunistico, mas também nas
estruturas organizacionais quanto da inexisténcia da obrigatoriedade de clareza nas politicas
contabeis, no posicionamento institucional sobre as escolhas contabeis, da declaracdo de
inexisténcia de accruals discricionarias ou de sua clara justificativa em linguagem

compreensivel e também nos dispositivos a exemplo do Pronunciamento técnico CPC 00 R2
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(CPC, 2019) quando reconhece a importancia da informac&o plena por meio das caracteristicas
fundamentais de qualidade da informacéo contabil, a relevancia e a representagdo fidedigna,
porém, ao mesmo tempo, informando que o usuario ndo pode requerer informacdes adicionais
da entidade reportadora, mesmo admitindo que algumas informacgfes sdo insuficientes e
deveras resumidas para que o mesmo possa efetivamente usufruir dessa relevancia na sua
tomada de decis@o. Os pardmetros para a conceituacdo da Auséncia de Informacéo que retne
as impropriedades (negacdo, pseudo informacdo verdadeira e mau direcionamento) e de
Desinformacao, que pode ser caracterizada por informacdo manipulada e engano proposital,
foram elaborados a partir dos conceitos de Nehmy e Paim (1998) que abordam o lado negativo
da informacao e de Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015) apresentados no Quadro
5 do referencial desta pesquisa.

Desse modo, conclui-se que auséncia de informacdo em seu conjunto, na CC, € um
elemento fomentador da desinformacao e ndo a desinformacao propriamente dita e ocorre em
razdo da falta de clareza do préprio dispositivo sintetizado no Quadro 43, da ndo observancia
aos dispositivos por parte dos atores da gestdo, pelas multiplas escolhas contabeis, pelo
comportamento oportunistico e seus incentivos econdmicos que ja foram apontados na
literatura por autores brasileiros como Costa, Silva e Laurencel (2013) e Lopes e Martins (2017)
e principalmente pela acdo ou auséncia de acdes da governanca.

A desinformacao na perspectiva da CC, equivale a informagdo manipulada e engano
proposital, que pode ser relacionada analogicamente a fraude que é dolosa (intencional) na qual
as escolhas e préaticas contabeis sdo realizadas com a finalidade de manipulacéo, falsificacdo ou
alteracdo de registros contabeis e da omissdo intencional de eventos, operacfes ou outras
informacdes significativas conforme apresentado no Quadro 11. Estas situagdes que envolvem
fraude somente sdo divulgadas a partir da deteccdo pela auditoria independente e autoridades
reguladoras, quando 0s usuarios ou grupos de usuarios passam a ter conhecimento.

J& a auséncia de informacdo pode ser relacionada ao crime culposo (n&o intencional)
oriundo de erro ou das ‘brechas’ dos dispositivos no que tange a interpretacdo enviesada,
escolhas contabeis e utilizagdo de accruals discricionarias, como também informacdes de dificil
compreensdo, muito resumidas, sem detalhamento de informacdo que poderiam ser Uteis aos
usuarios. O que se defende aqui € que essas situacdes podem ser sanadas e a informacao
contabil melhorada principalmente por meio de a¢des da governanca, e da potencializacdo da
caracteristica de melhoria da informacéo contabil ja existente, a Compreensibilidade, quando

da aplicacao das normas e escolha dos procedimentos.
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Desse modo, a pesquisa possibilitou a elaboragdo dos conceitos de Auséncia de
Informacdo e Desinformacdo contébil com suas respectivas impropriedades (antbnimo de
atributos). Esses conceitos foram elaborados com a finalidade de preencher uma lacuna
conceitual e estabelecer os parametros de analise e aferi¢do do grau de fomentacao de qualidade
do CPC 00 R2 (CPC, 2019) apresentados nos Quadros 3 e 4.

Enfim, o caminho para a desinformacéo esta presente tanto nas acGes dos atores da
governanca e da gestdo como também nos dispositivos legais e normativos, pois tratam-se de
documentos gerais formulados por reguladores que visam orientar a elaboracdo de normas
especificas que per se ndo sdo capazes de garantir a inexisténcia proposital do desinformador,
conforme mencionado por Flores, Braunbeck e Carvalho (2018), cabendo a governanca a
implementacao de acdes que orientem para a informacdo de qualidade, uma vez que a literatura
consultada, especificamente os resultados da pesquisa de Valente (2014)e Valente e Fujino
(2016) e a andlise do CPC 00 R2 (2019), apontam que o0s dispositivos podem ndo considerar o
usuério externo, ser de dificil interpretacdo e entendimento, discriminar ou segregar algum
grupo de usuarios ou efetivamente remeter a desinformacdo por outros motivos, pois as
Demonstracdes Contabeis sdo elaboradas e apresentadas para usuarios externos em geral, com
necessidades diversas que utilizam as referidas demonstragcdes para a tomada de decisoes
econdmicas.

Para fins da andlise dos itens do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019), que
fazem mencao ao usuério, foram elaborados critérios baseados na informacdao plena de Giddens
(1991), nos conceitos de Relevancia e Representacdo Fidedigna relacionados aos aspectos
positivos, e para 0s aspectos negativos foram adotados o conceito de Nehmy e Paim (1998),
que caracterizam o lado negativo da informacao como erro e desinformacao, e os conceitos de
desinformacdo tipificados por Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015), ja apresentadas
no Quadro 5, tendo em vista que para a informacdo contabil ser considerada relevante é
necessario que a mesma atenda a condicao de fazer a diferenca na decisdo do usuario conforme
ja apontado no trabalho de Lopes e Martins (2005).

Como resultado da nossa reflexdao apresentamos no Quadro 42 o conceito traduzido em
acOes que comprometem a qualidade da informacao contabil, elaborado a partir da interpretacdo
dos conceitos da CI do referencial desta pesquisa, e dos conceitos de fraude apresentados pela
NBC TA 240 (CFC, 2016b).
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Quadro 42 — Acbes que comprometem a qualidade e podem remeter a desinformacéo contabil.

Auséncia de informagao

Aspecto negativo da Representagéo fidedigna e/ou da Relevancia no que tange a auséncia de informagdo plena,
caracterizada pela informag&o incompleta, subjetiva, inadequada, sem clareza, de dificil compreenséo e confirmag&o.
Aquela que embute incertezas.

Informagao que faz a diferenga no sentido negativo da relevancia, pois 0 ndo informar adequadamente propicia que o
usuario permanega em estado de ignorancia sobre algum aspecto que pode fazer a diferenca na tomada de decisdo. Pode
ser representada pela agdo do produtor/elaborador/preparador das Demonstracdes Contébeis, ainda que elaboradas em
consonancia com os dispositivos.

Negagao

As empresas que negociam valores
mobiliarios estao obrigadas a publicar
suas  Demonstragdes  Contabeis
acompanhadas das Notas Explicativas
e Relatorio da Auditoria previstas nos
dispositivos legais e normativos.

Essa situagdo pode ser percebida
quando o usuario necessita de

Pseudo Informagao verdadeira
As pseudo informagdes verdadeiras
podem acontecer em razdo da falta de
detalhamento de algumas rubricas
contabeis, efou da apresentagdo de
saldos condensados, de
Demonstragdes Contabeis altamente
resumidas capazes de tornar alguns
fatos invisiveis aos usuarios.

Mau direcionamento
A apresentagéo de informagfes sem a

clareza  necessaria, de dificil
entendimento. Aquelas que
demandam triangulagdo para o

usuario possa obter ou deduzir a
informacdo desejada, bem como a
necessidade de contratacdo de
consultoria especializada.

informacdes adicionais que poderdo
fazer diferenga para a tomada de
decisdo e que as empresas néo estio
obrigadas a fornecer.
Desinformagao
Informagao manipulada
Oriunda de agdes de manipulagéo, falsificagdo ou alteragdo de registros contabeis ou documentos comprobatérios com o
objetivo de refletirem os resultados desejados nas Demonstragdes Contabeis. Informagdes divulgadas com incertezas e
invisibilidades que impedem o usuario de perceber inconsisténcias que podem afetar sua deciséo.
Pode ser operacionalizada por meio da utilizagéo de accruals discricionarias com propésito de induzir o usuario a crer nas
informacdes apresentadas por meio das Demonstragdes Contabeis que podem ou n&o ser fruto da concretizagdo de agdes
oriundas de oportunistico e esto relacionadas ao gerenciamento de resultados. S&o de dificil deteccao.
Engano proposital
Caracteriza-se pela mentira ou omiss&o intencional nas demonstragdes contabeis de eventos, operagdesou outras
informagdes significativas. Aplicagéo incorreta intencional dos principios contabeis relativos a valores, classificacéo, forma
de apresentagdo ou divulgagdo provocando distorgao intencional por meio de agdo dolosa e fraudulenta, oriunda de
comportamento oportunistico.
Esta relacionada as agdes de decepcéo e sao de dificil detecgao até mesmo por especialistas, mantendo os usuarios em
condi¢do de total ignoréncia, pois 0s mesmos somente passam a ter conhecimento ex post facto quando detectado pela
auditoria e divulgado pelos diversos canais de comunicagdo e midia especializada.

Fonte: a autora (2020).

A fim de reunir em um Unico ponto de vista os diversos aspectos das definicdes

apresentadas, sintetizamos dados obtidos na literatura sobre a informacdo de qualidade, a

auséncia de informacéo, a pseudo informacao verdadeira e 0 mau direcionamento. Considera-

se desinformacdo a informacéo manipulada e o engano proposital.

10 Ja existem exemplos na literatura contabil tais como Enron, a WorldCom e a Tyco que segundo a CVM (2014,
p. 162), que desencadearam discussdes sobre a Divulgacdo de Demonstragdes Contabeis e o papel das firmas

de auditoria.
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Os parametros conceituais apresentados no Quadro 42 foram utilizados para analisar o
potencial de fomentar a qualidade da informacao contébil do Pronunciamento técnico CPC 00

R2 (CPC, 2019) e os resultados estdo apresentados no Quadro 43.

Quadro 43 — Sintese da analise qualitativa do pronunciamento técnico CPC 00 R2 a luz dos parametros
estabelecidos.

CPC 00 R2 Pontuagéo Grau de qualidade da informagao
Cap. 1 - Objetivo 5 Alta qualidade
Cap. 2 - Caracteristicas qualitativas 51 Alta qualidade
Cap. 3 - Demonstragbes Contabeis e a entidade que 6 Alta qualidade
reporta
Cap. 4 - Elementos das Demonstragdes Contabeis 6 Alta qualidade
Cap. 5 - Reconhecimento e desreconhecimento 4 Média qualidade
Cap. 6 — Mensuragao 5,2 Alta qualidade
Cap. 7 - Apresentacao e divulgacao 3 Média qualidade
Cap. 8 - Conceito de capital e manutengao de capital 6 Alta qualidade

Média geral 5 Alta qualidade

Fonte: dados da pesquisa (2020).

O resultado oriundo da andlise do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019) que
apresentou uma pontuacdo de grau 05 (cinco) segundo os parametros estabelecidos no Quadro
4, significa que o referido dispositivo fomenta que sejam disponibilizadas informacGes de alta
qualidade para os usuarios. Porém, existéncia do referido dispositivo ndo é garantia de
qualidade da informacdo divulgada, pois depende da compreensédo, escolha e decisdo dos
preparadores/elaboradores/produtores no momento da elaboracdo das Demonstracfes
Contabeis e também das ac¢Bes da governanca.

De modo geral, o dispositivo fomenta a alta qualidade informacional e se refere aos
itens classificados como informacdo plena, ou seja, atendimento integral as caracteristicas
fundamentais da qualidade da informacdo contabil, a Relevancia e a Representacao fidedigna
conforme itens: 1.8, 1.13, 1.16, 1.17, 1.18, 1.20, 1.21,1.22, 2.6, 2.8, 2.11, 2.15, 2.20, 2.21, 2.24,
2.25,2.20,2.33,2.41,2.42,2.43,3.2,35,3.6,3.13,3.14,4.52,4.71,4.72,5.7,5.10, 5.17, 5.33,
6.24, 6.30, 6.34, 6.45, 6.51, 6.53, 6.58, 6.66, 6.68 ¢ 8.2.

No ambito da auséncia de informacdo, no sentido de ndo informar adequadamente
propiciando que o usuario permaneca em estado de ignorancia sobre algum aspecto que pode
fazer a diferenca na tomada de deciséo, foram identificadas e estabelecidas 03 (trés) categorias
de impropriedades: negacdo, pseudo informacdo e mau direcionamento que se traduzem nos

seguintes achados:
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1) Os itens 1.5, 1.6, 1.14, 2.32, 5.12, 6.64, 6.95 e 7.3 foram classificados como
‘negaciio’ em razéo de o dispositivo reconhecer a importancia das informacoes,
no sentido de que algumas podem ser indispensaveis para o usuario, e ainda
assim reforcar que usuario ndo pode requisitar informacdes adicionais, além de
apontara restricdo do custo como uma barreira;

) O item 7.16 foi classificado ‘pseudo informacao verdadeira’ em razdo da falta
de detalhamento da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), pois o
dispositivo deixa claro que a compreensdo do desempenho financeiro da
entidade requer a analise de todas as receitas e despesas reconhecidas, bem como
a analise de outras informacdes incluidas nas demonstracdes contébeis; que a
DRE é a principal fonte de informacfes sobre o desempenho financeiro da
entidade; admite que se trata de um documento que contém um total para o
resultado (lucro ou prejuizo),que muitos usuarios incorporam esse total em sua
analise como ponto de partida ou como o principal indicador do desempenho
financeiro da entidade para o periodo; e a0 mesmo tempo admite que o referido
relatorio fornece uma representacdo altamente resumida do desempenho
financeiro da entidade para o periodo.

1)  Esse achado corrobora o resultado de Valente (2014, p. 264) que evidenciou que
o potencial de controle do produtor sobre os estoques de informag¢ado “ndo ocorre
apenas em relacdo ao volume de informagdes divulgadas, mas, principalmente,
em relacdo a qualidade das informacgdes disponibilizadas” e 0S pressupostos 2 e
6 da pesquisa. Vale ressaltar que as Demonstracdes Contabeis e Notas
Explicativas antes de serem publicadas séo submetidas ao Comité da
Auditoriate necessitam de autorizagdo expressa do Conselho de Administracéo
para serem divulgadas e esse € um dos motivos que nos leva a entender que a
qualidade da informac&o contébil é uma variavel dependente da governanca que
tem poder de influenciar todo o processo produtivo da informacao contabil até a

sua divulgacao;

1 No sistema genérico da Governanga Corporativa proposto pelo IBGC (2016) esta previsto o Comité de
auditoria que é composto pelas auditorias independente e interna. Em caso de organizacdo que nao tenha
Comité de Auditoria formalizado a mesma deve seguir o que esta previsto no Art. 177 § 3 e 4°, da Lei das SA,
as Demonstracdes Contabeis das companhias abertas sdo obrigatoriamente submetidas & auditoria por auditores
independentes registrados na CVM e assinadas pelos administradores além de contabilistas devidamente
registrados no CFC.
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IV)  Os itens 1.15, 2.36, 2.40, 5.8, 5.9 e 6.92 foram classificados como ‘mau
direcionamento’, pois para obter a informacao desejada 0s usuarios necessitam
realizar andlise e/ou triangulacdo. Segundo o dispositivo, 0s usuarios podem
necessitar de consultas a outras fontes bem como a contratacdo de especialistas
na condi¢do de consultores no intuito de auxiliarem os usuérios a obterem a
informagcé&o desejada.

Nao foi identificado no dispositivo nenhum item que remeta a desinformacéo contabil
caracterizada pela informacdo manipulada ou engano proposital. Contudo, néo significa que
ndo existam Demonstracbes Contdbeis publicadas com as referidas caracteristicas ou
impropriedades. O que podemos afirmar é que essa ocorréncia ndo estd relacionada ao
dispositivo e sim a outros fatores tais como a discricionariedade possibilitada ao
produtor/elaborador/preparador da informacdo no que tange a interpretacdo do referido
dispositivo, como também ao comportamento oportunistico.

Resumidamente, a andlise do CPC 00 R2 (CPC, 2019) possibilitou chegarmos as
seguintes conclusoes:

)i Foram analisados os itens que mencionam o ‘usuario’ e somou um total de 57

(cinquenta e sete) itens analisados dos quais 42 (quarenta e dois) equivalente a
73,7% (setenta e trés inteiros e sete décimos por cento) obtiveram peso 6 (seis)
correspondente a Informacdo Plena; 15 (quinze) itens equivalentes a 26,3%
(vinte e seis inteiros e trés décimos por cento) foram enquadrados como
Auséncia de Informacdo e nenhum item enquadrado como Desinformacéo;

) Do total de itens que podem fomentar a Auséncia de Informacdo, 53%
(cinquenta e trés por cento) foi enquadrado como Negacdo, 40% (quarenta por
cento) como mau direcionamento e 7% (sete por cento) como Pseudo
informacao verdadeira.

Devemos acrescentar que é recomendavel que o dispositivo ndo tenha nenhum item que
possa fomentar a Auséncia de informacéo, portanto indicamos uma revisdo considerando que,
ao invés do dispositivo esclarecer que as informagdes para fins gerais sdo destinadas a um grupo
primario de usuérios e que os mesmos, além de ndo poderem requerer informagdes adicionais,
devem considerar obter informagdes por meio de outras fontes; que devem estar cientes de que
precisam de expertise em analise financeira ou incorrerdo em custos de analises e interpretacao
e de possivel contratacdo de consultoria, caracterizando como um fator limitativo e até

excludente para possiveis investidores; de admitir que algumas informacdes relevantes para 0s
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usuarios podem nao ser possiveis de serem obtidas pelos mesmos; e, finalmente, de admitir que
a DRE, apesar de ser a principal fonte de informacdes sobre o desempenho da empresa, utilizada
por muitos usuarios como ponto de partida para as suas analises, é apresentada de modo
altamente resumido.

Deveria, portanto, a Compreensibilidade ser incorporada &s caracteristicas
fundamentais juntamente com a Relevéncia e a Representacdo fidedigna, visto que a mesma
ja foi considerada caracteristica fundamental e na primeira revisdo do CPC 00 R1 (CPC, 2011)
foi substituida pela Representacdo Fidedigna. A questdo é que além de ndo terem 0 mesmo
significado, ndo sdo sequer equivalentes porque os atributos de completeza, neutralidade e
auséncia de erros embutidos na Representacdo Fidedigna, tampouco indicam que a informagéo
precisa ser compreensivel, possibilitando a publicacdo de Demonstracdes Contabeis e Notas
Explicativas com auséncia de informacéo.

O conceito de Informacdo Plena adotado nesta pesquisa estd amparado na Relevancia e
na Representacdo Fidedigna em observancia ao dispositivo em vigor, porém se a
Compreensibilidade compusesse o referido conceito e se as caracteristicas fossem analisadas
em conjunto, certamente o grau de fomentacdo de qualidade do dispositivo seria menor porque
a Representacdo fidedigna teria mais um atributo e para ser considerada Informacao plena
necessariamente precisaria ser Relevante, completa, neutra, isenta de erro e compreensivel.

Além dos problemas relacionados aos dispositivos, especificamente o CPC 00 R2 (CPC,
2019) outros fatores se juntam a esse para prejudicar a qualidade da informacéo contabil tais
como: a falta de transparéncia na evidenciacdo das politicas e escolhas contabeis e da
interpretacdo das normas, conforme apontado por Flores, Braunbeck e Carvalho (2018), pois
em decorréncia da interpretacdo das normas é possivel uma ampla margem de escolhas
realizadas em prol de interesses de grupos dominantes; a convergéncia as normas internacionais
aumentou a possibilidade de adogdo de procedimentos distintos para um mesmo fato e as
escolhas contabeis nem sempre séo realizadas de modo imparcial, conforme defendem Costa,
Silva e Laurencel (2013); isto aliado a impoténcia das autoridades fiscais e reguladoras,
apontada por Valente (2014). Desse modo, concluimos que a auditoria e dispositivos tais como
legislagdo, normas, CPC’s, os codigos de ética profissional e de melhores praticas ndo sao
suficientes para garantir a qualidade da informacgdo contébil, conforme pressupostos da
pesquisa.

Constatamos que a literatura indica que a informacdo contabil oriunda de dados, e

qualificada no processo contabil, materializada em forma de relatorios, institucionalizada e
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divulgada aos diversos usuarios, ainda que em conformidade, ou seja, sem restri¢cbes da
auditoria, autoridades reguladoras e fisco, podem ndo ter qualidade, pois 0s autores
mencionados ao longo da pesquisa confirmam o fato de que ser tangivel ndo significa que tem
qualidade, pois o que confere qualidade a informacéo sdo os atributos que séo percebidos pelo
usuario externo, e que, quando negativos, podem comprometer a confiangca nos sistemas
abstratos e sua relevancia estara comprometida.

Tanto o padrdo internacional de contabilidade, quanto o brasileiro, ap6s convergéncia
as normas internacionais, passaram a admitir maior discricionariedade, denominada de escolhas
contébeis, que decorre das multiplas opgBes de registro contabil para reconhecimento,
mensuracdo e evidenciacdo, conforme apontado por vérios autores (MARTINEZ, 2001;
MURCIA; WERGES, 2011; SOUZA; BOTINHA; LEMES, 2016). Essas escolhas contabeis
estdo relacionadas a acdes que podem se desdobrar tanto no ambiente interno das empresas no
que tange a remuneracdo dos gestores, reducdo do custo de capital e aumento da rentabilidade;
como também ao ambiente externo relacionado as autoridades reguladoras e aos aspectos
econémico, contabil e tributario. Nesse contexto, autores apontam que , quanto maior o poder
de julgamento do mediador, maior a possibilidade de manipulacdo do resultado contabil
relacionado as escolhas contabeis (SILVA; MARTINS; LEMES, 2016), o que permite sustentar
nossa defesa sobre a necessidade de analisar a estrutura do Sistema de Governanca Corporativa
e da apresentacdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) considerando as relaces
de poder presentes em seu interior, no que tange as interfaces entre os sistemas de informacéo
e 0s processos de producdo da informacdo contabil, desde a sua génese até a divulgacao por
meio das DemonstracGes Contabeis, baseada no pressuposto que o conceito de Regime de
Informacé&o associado ao de governanca, pode se constituir em fonte de proposi¢éo de melhoria
da Qualidade da Informacdo Contabil.

Conforme as discuss@es anteriores, foram elencados alguns fatores que prejudicam a
qualidade da informacdo contabil, relacionados principalmente a compreensibilidade e
interpretacdo dos dispositivos e problemas relacionados a interpretacdo da prépria norma, que,
acrescidos da possibilidade das mdltiplas escolhas contabeis relacionadas ao comportamento
oportunistico apontado por Silva, Sancovschi e Slomski (2007), demandam, a nosso ver, maior
cuidado e responsabilidade por parte dos responsaveis pela governanca. A literatura aponta
também que autores como Watts e Zimmerman (1990) alertam para a existéncia de diversos
fatores motivadores do comportamento oportunistico e entre eles destacam-se 0s econémicos,

o nivel de endividamento das empresas, a estrutura de capitais e 0 b6nus de administradores.
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Por outro lado, Silva, Sancovschi e Slomski (2007) e ludicibus e Lopes (2004) alertam
para a presenca de atores da governanca que agem em funcao dos proprios interesses. Tal alerta
é complementado por autores como Leite et al. (2016) que acreditam que a escolha contabil
confere aos atores a possibilidade de manipular informacdes contabeis orientadas para
resultados esperados prejudicando a formacéo de opinido e significado por parte do usuério. De
fato, a literatura confirma o problema da subjetividade da prépria norma e da discricionariedade
possibilitada ao elaborador/preparador/produtor da informacdo contabil no que tange a
interpretacdo da mesma, visto que a convergéncia as normas internacionais gerou mudancas
tanto para a governanca corporativa quanto para a Contabilidade, pois demandou a substitui¢éo
do sistema contabil baseado em regras para aquele baseado em principios, conforme afirmado
por Viceconti e Neves (2011).

Para complementar o nosso argumento, citamos os trabalhos de Martinez (2001),
Murcia e Werges (2011), Souza, Botinha e Lemes (2016), e de Leite et al.(2016), que
confirmam que as referidas escolhas contabeis possibilitadas pela convergéncia em um sistema
baseado em principios, estdo relacionadas a acdes que podem se desdobrar tanto no ambiente
interno quanto externo das empresas e que quanto maior o conhecimento, maior a possibilidade
de manipulacédo do resultado contabil relacionado as escolhas contabeis, e que um profissional
autorizado pela governanca ou de uma empresa com governanca fragil, tem o poder de gerar
informacdes melhores ou piores aos usuarios e alguns preparadores/elaboradores/produtores da
informacdo contabil podem abusar do grau de discricionariedade oferecido pelos principios
contabeis e normas contabeis, distorcendo as informacdes das Demonstracdes Contabeis.

A andlise da literatura revela que nossa proposta encontra amparo nos trabalhos de
Nascimento e Reginato (2008), que ressaltam que os mecanismos internos de governanca
corporativa podem se caracterizar como inibidores de a¢Ges oportunisticas e propulsores da
melhoria da qualidade da informac&o contabil e em Lopes e Martins (2005) que afirmam que a
relevancia da informacdo contabil para ser avaliada depende dos mecanismos de governanca
em que os preparadores/elaboradores/produtores estéo inseridos. Dando continuidade as nossas
reflexdes e interpretagdes, entendemos que a relevancia e qualidade da informacdo contébil
divulgada dependem do Regime de Informacdo em que a organizacao esta inscrita.

As proprias autoridades reguladoras, a exemplo do TCU (2014), enxergam na
Governanca corporativa o caminho para o desempenho organizacional, reducéo de conflitos e
assimetria informacional por meio de a¢Oes devidamente alinhadas com vistas a proporcionar

maior seguranca aos usuarios ratificando o que ja foi dito por Lopes e Martins (2005) sobre a
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manipulacdo dos numeros contabeis. Os referidos autores alegam que essa ‘manipulagdo’
depende mais do regime de governanga do que da regulacéo aplicada a contabilidade e Lopes
e ludicibus (2017) apontam a Contabilidade financeira como um dos principais instrumentos
da governanga. Isto reforca tanto a proposicdo de abordagem positiva da pesquisa sobre a
conformacéo do RISGC, quanto a proposicéo normativa de intervir na estrutura de apresentagéo
da DRE, que recentemente foi admitida pelo IASB (2020) ao reconhecer que o referido relatério
apresenta problemas no que tange a qualidade da informacao divulgada.

A posicdo da CVM desde 2007 e os permanentes esforcos do IBGC desde a sua
constituicdo, observada especialmente em IBGC (2015; 2017), apontam que o sistema de
Governanca corporativa ao adotar melhores praticas tem potencial de melhorar a comunicacao
e mitigar fracassos decorrentes de abuso de poder, erros e fraudes.

Concordando com a existéncia do comportamento oportunistico e da adocéo de escolhas
contébeis convenientes aos resultados que se pretende apresentar, € perceptivel que essas aces
aumentam a assimetria de informacdo, conforme observado na literatura e apontado por Valente
(2014) que a caracteriza como privilégio informacional de um pequeno grupo, Valente e Fujino
(2015; 2016), Gabriel (2011) e Silva (2015). Complementarmente, Albanez e Valle (2009),
Martins e Paulo (2014), Lopes e Martins (2005) e Girdo (2012) atribuem a assimetria de
informacdo a fatores relacionados ao fato de a informacéo contabil ser de dificil compreensédo
atendendo a apenas alguns grupos de usuarios que detém expertise na area.

Essa abordagem alinha-se aquela identificada pelo IASB (2020) que esta propondo a
elaboracdo de estruturas de apresentacdo das Demonstrages Contabeis mais acessiveis ao
usuario, com melhor capacidade informacional e de comunicacgdo, cujo problema apontado
relaciona-se com o agrupamento de contas e a auséncia de subtotais de despesas e receitas que
mantém invisiveis algumas informacdes importantes referentes a performance das empresas.

Foi possivel observar também a falta de consenso na literatura da Cl sobre definicdes
tedricas e operacionais de qualidade da informacdo, bem como a ambiguidade e subjetividade
presentes nos atributos, apontadas por Paim, Nehmy e Guimaraes (1996) e explicitadas na
pesquisa desenvolvida por Valente (2014),e aspectos relativos ao esquecimento do lado
negativo da qualidade da informac&o, apontado como desinformacéo por Nehmy; Paim, (1998),
posicdo ratificada por Pinheiro e Brito (2014) ao complementarem que, além da ja citada
desinformacdo relacionada a auséncia de informagdo, informagdo manipulada, engano

proposital e erro, ter-se-ia a negacgéo, a pseudo informacdo verdadeira e 0 mau direcionamento
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que leva a indugdo do usuério da CC a acreditar em informacbes falsas que podem ser
divulgadas por meio das Demonstragdes Contabeis.

Em virtude do que ja foi dito até 0 momento, constatamos também que a qualidade da
informacao é um dos alicerces da continuidade das empresas e que a informacédo incompleta e
a informagdo sem qualidade podem incorrer em desinformagéo, conforme Calazans (2008),
Nehmy e Paim (1998), Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015) e que a melhoria da
qualidade da informacdo contabil depende de acdo da governanca, que pode ser melhor
analisada, a nosso ver, a partir da conformacdo do seu Regime de Informacéo.

Diante do exposto concluimos que a qualidade da informacdo contabil é prejudicada
pelo aspecto da compreensibilidade tanto no ambiente interno quanto no externo:

a) no ambiente interno esta relacionado a interpretacdo e aplicacdo dos dispositivos
legais e regulatorios pelos preparadores/elaboradores/produtores da informacéo
contabil, como também da observancia dos dispositivos auto regulatérios e da
elaboracdo de dispositivos institucionais por parte dos atores da governanca;

b) no ambiente externo, que € composto por grupos distintos de usuarios para 0s quais
as Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas sdo os documentos que devem

informar a situacdo econdmico-financeira da entidade que reporta, com qualidade.

Em sintese, entendemos que a literatura possibilita reafirmar que um dos caminhos de
melhoria da qualidade da informacdo contabil reside na governanca e em razdo disso o item
4.2.1apresenta a aplicabilidade do conceito de Rl em um Sistema de Governanca, 0S
procedimentos desenvolvidos para a conformacdo do RISGC, bem como a sua aplicagdo nos
itens 4.2.2 a 4.2.6, encerrando o topico 4.2 desta pesquisa com a confirmacdo da primeira
hipbtese (H1).

4.2 PARAMETROS PARA CONFORMACAO DO REGIME DE INFORMACAO DO
SISTEMA DE GOVERNANCA CORPORATIVA

As contestacOes apresentadas confirmam que a melhoria da qualidade da informagao
contabil esta relacionada a aspectos que vao alem dos dispositivos legais e regulatérios e de
sua observancia exigida pelas autoridades fiscalizadoras por motivos ja abordados no

referencial desta pesquisa, conforme apresentados no item 4.1. Assim, passamos a discutir os
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aspectos relacionados ao Regime de Informacdo e a Governanga Corporativa com vistas a
confirmacéo da primeira hipdtese da pesquisa (H1).

O sistema, contexto e estrutura da Governanca corporativa analisados nesta pesquisa
tém suas principais bases nos Codigos de Melhores Préaticas de Governanca Corporativa do
IBGC (1999; 2001; 2004; 2009; 2015), Cddigo Brasileiro de Governanga Corporativa —
Companhias abertas do IBGC (2016), Instrugdo CVM n°586/2017 que altera a Instru¢cdo CVM
n° 480/2009 e determina que a companhias abertas divulguem informacdes sobre a aplicacéo
das praticas de governanca previstas no Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa,
Deliberacdo CVM n°835/2019 e Oficio Circular CVM/SEP n° 03/2019.

A literatura analisada possibilita a confirmacdo da H1 da pesquisa, conforme autores
como Lopes e Martins(2005), Paulo e Martins (2007), Lopes e ludicibus (2017), Costa, Silva e
Laurencel (2013) e a NBC TA 200 (R1) e NBCTA 240 (R1), que alertam para a possibilidade
de as motivacGes e incentivos econdémicos, que caracterizam a informacdo fraudulenta,
apresentados nos Quadros 11, 37, 38 e 39,levar a administragdo a assumir posi¢oes que fazem
com que as informacgbes contabeis fraudulentas provoquem distorcdes relevantes nas
demonstracdes contabeis.

Esta proposicéo caracteriza-se pela conformacdo do Regime de Informacéo do Sistema
de Governanca Corporativa (RISGC), que é genérico, no sentido de que o mesmo foi proposto
pelo IBGC (2016) como uma estrutura basica da governanca e ndo de uma determinada empresa
especifica, e também porque as empresas podem utilizar a metodologia proposta no Quadro 45
para desenvolver e conformar o seu RI respeitando as caracteristicas e contextos especificos,
excetuando-se aquelas com regulagdes especificas que fogem do escopo desta pesquisa, a
exemplo de instituicdes financeiras. Como vantagens da utilizacdo da metodologia elaborada
para conformacdo do RISGC pode-se apontar: possibilidade de analise das acdes de informacéo
com vistas a melhoria dos processos, identificacdo de gargalos na comunicacéo e nos fluxos de
informacdo, revisao das praticas e politicas de informacdo e contabil, e quica institucionalizar
as referidas praticas e politicas em documento corporativo entre aqueles apresentados nos
Quadros 25 e 32.

O item 4.2.1 apresenta o caminho percorrido para consecugdo do segundo objetivo da
pesquisa, pois entendemos que antes de propor a ferramenta € necessario confirmar a

aplicabilidade do conceito.



146

4.2.1 Aplicabilidade do conceito de Regime de Informacéo para andlise das relacdes de
poder que interferem nas a¢des de informacdo de um sistema genérico de

Governanca Corporativa

A discussédo deste item, tem como base o RI proposto por Frohmann (1995), no qual
destaca-se a anélise conjunta de fatores naturais, sociais e discursivos, presentes na construcao
de qualquer rede cientifica ou tecnologica, dando suporte a interpretacdo da politica de
informacdo como um conjunto de praticas que estabilizam e mantém um Regime de
Informacdo. Segundo o autor, essa proposta amplia o0 escopo dos estudos sobre politica de
informacdo e sua analise vai além do estudo dos fluxos de informagdes alcangando os processos
pelos quais 0s objetos e relacionamentos sdo construidos, incluindo 0 mapeamento das relacbes
de poder que constituem um regime de informacéao. Portanto, para que o problema da pesquisa
possa ser melhor abordado e quica solucionado, a nossa proposta se baseia na necessidade de
analisar as relac6es de poder no interior das organizacgdes, na perspectiva da Cl, para possibilitar
aa conformacdo do Regime de Informacdo da Governanca Corporativa. O conceito de RI de
Gonzélez de Gémez (1999; 2012) aprimora o conceito de Frohmann (1995) na perspectiva das
redes de interagOes e sistemas como armazenadores de artefatos informacionais e prevé a
presenca de elementos plurais e heterogéneos categorizados em atores sociais, dispositivos,
artefatos e a¢Oes de informagéo.

Desse modo, esses achados da literatura possibilitam a caracteriza¢do de um sistema de
governanca a luz do conceito de RI que pode ser analisado em seu modo de producdo
informacional com fortes caracteristicas hierarquicas e de poder.

Por outro lado, observa-se também a possibilidade de aproxima-lo do conceito de
politica contabil de Hendrksen e Van Breda (2011) que, apesar de ndo utilizarem o termo
Regime de Informacdo, tratam de um conceito que engloba os padrdes, pareceres,
interpretacdes, regras, e regulamentos utilizados pelas empresas em seu processo de divulgagéo
das informacg6es contdbeis aos usuarios por meio das Demonstracbes Contabeis, que estdo
relacionados as relacfes de poder presentes na governanga e que influenciam na qualidade da
informac&o contabil.

As construcdes teoricas sobre RI e suas aplicacfes praticas (Quadros 12, 14, 15
e 19) realizadas nos diversos ambientes informacionais e apresentadas no referencial desta

pesquisa, possibilitam a defini¢do dos elementos do Rl em estudo bem como a sua correlagéo
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com os P’s da Governanga corporativa conforme Quadros 16, 17, 20 e 23 que sustentam a
utilizacdo do referido conceito da Cl no ambiente da governanca das organizacgdes da CC.

Dentre os conceitos apresentados no referencial tedrico sobre Regime de Informacéo,
destaca-se 0 de Gonzalez de Gomez (1999; 2012) como parametro para desenvolvimento do
constructo desta pesquisa e, nesse sentido, o Quadro 44 apresenta a aderéncia das aplicagoes
sobre RI & luz do trabalho de Gonzélez de Gomez (1999).

Quadro 44 — Aderéncia das aplicacdes a luz do RI de Gonzélez de Gomez (1999).

i i Elementos
Gonzalez de Gomez (1999) Rede Outros achados
Atores Dispositivos Artefatos Acoes
. Politicas
Carvalho e Pinheiro (2008 e X . Praticas
2010) . Procedimento
s
Lima, Roman, Moreira e X X
Dittrich (2009)
Delaia e Freire (2010) X X X X s Diretrizes
. Politicas
. Recursos
Feitoza e Silva (2012) X . Canais
. Mensagens
Elementos
. ; . o ~ Outros
Gonzalez de Gomez (1999) Rede Atores Dispositivos Artefatos Acodes
achados
Freire (2013) X X X X
Serafim e Freire (2013) X X X X
. Sujeitos
Porto Bezerra, Silva, X X X . Tecnologias
Guimaréaes e Souza (2016) . Poder
3 Culturas
Andrade e Fujino (2018) X X X X o lelies
contabeis

Fonte: a autora (2020).

Observa-se que nem todos os autores elencados no Quadro 44 adotam como elementos
o0 conjunto formado por atores, dispositivos, artefatos e acdes, porém todos adotam os atores
como elementos alternando entre os demais. Em sua maioria os referidos autores utilizaram os
elementos propostos por Gonzalez de Gomez (1999), mas os achados dessa analise nos
permitem afirmar que ndo se trata de uma classificacdo fechada possibilitando ao pesquisador
retratar 0 RI do seu objeto de estudo com as suas caracteristicas e peculiaridades abordando
desde as politicas de informacéo, praticas, procedimentos, diretrizes, canais, recursos, sujeitos,

tecnologias, poder, culturas e politicas contabeis.
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O terceiro resultado da pesquisa confirma a aplicabilidade do conceito de RI no Sistema
de Governanga corporativa fundamentada nos autores, Fronmann (1995; 2008), Braman (2004),
Gonzélez de Gomez (1999; 2002; 2012), Ekbia e Evans (2009), Feitoza e Silva (2012),
Carvalho (2009), Carvalho e Pinheiro (2008 e 2010), Lima et al. (2009), Delaia e Freire (2010),
Freire (2013), Serafim e Freire (2013), Silva, Garcia e Loureiro (2013), Marques e Pinheiro
(2018) e Porto Bezerra et al. (2016) que ndo somente confirmam como também sustentam a
elaboracdo dos pilares para conformacdo do RISGC a partir da definicdo de uma abordagem
prépria e possibilita reuni-los em uma proposta metodoldgica desenvolvida em 04 (quatro)

etapas conforme Quadro 45.

Quadro 45 — Metodologia para conformagéo do RISGC.

Etapas para a conformagao do Regime de Informagao do Sistema de Governanga Corporativa
| Identificar e descrever os elementos plurais e heterogéneos;
Il. Identificar, classificar e correlacionar atores e ages de informagéo;
M. Analisar as relagdes entre os elementos do sistema de Governanga corporativa;
IV. Conformar o RISGC.

Fonte: a autora (2020).

Seguindo o percurso metodologico proposto no Quadro 45, apresentamos a discussao
bem como os resultados, sequencialmente, por item, na trilha da confirmagdo da primeira

hipotese da pesquisa (H1), ap6s a exposicdo do tépico IV e item 4.2.6 da pesquisa.

4.2.2 Aproximacao conceitual do Regime de Informacdo com a Governanca

Corporativa (1)

Em sendo a Governancga Corporativa um sistema pelo qual as entidades séo dirigidas e
monitoradas (IBGC, 2016),a partir da ado¢do de um conjunto de principios e praticas que
envolvem relacionamentos entre todos os atores que devem nortear as acdes, um sistema de
governancga conformado nas bases conceituais do Regime de Informagéo oferece beneficios no
que tange a evidenciacdo das relagGes de poder e da classificagdo de sua estrutura em elementos
baseados no Conceito de RI proposto por Gonzales de Gomez (1999) apresentado no Quadro
15 do referencial, elaborado a partir do conceito proposto por Frohmann (1995) apresentado no
Quadro 12.
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Com o proposito conformar o RISGC, evidenciamos o resultado da aproximacéo

conceitual no Quadro 46, elaborado a partir do referencial tedrico analisado e derivado da

interpretacdo a luz do sistema e estrutura da Governanga corporativa.

Quadro 46 — Aproximacdo conceitual do RI para RISGC.

Regime de
Informagao

Rede

Sistemas

Elementos

Ator social

Dispositivo

Agdo de
informagao

RI (GONZALEZ DE GOMEZ, 1999; 2002)

Modo de produgao informacional, conforme o
qual seréo definidos sujeitos, institui¢des,
regras e autoridades informacionais, 0s meios
e 0s recursos preferenciais de informagao, os
padrdes de exceléncia e os arranjos
organizacionais de seu processamento
seletivo, seus dispositivos de preservagéo e
distribuicdo que comporta “n” dispositivos de
informacéo. Representa um conjunto de redes.
Pode ser formal ou informal nas quais as
informagdes séo geradas, organizadas e
transferidas de diferentes produtores a
destinatarios sejam estes usuarios especificos
ou publicos amplos.

Dispositivo que aponta os resultados da agao
que expressa a vontade ou um projeto
institucional e que deve refletir a
heterogeneidade e complexidade da rede
Plurais e heterogéneos: discursivos,
tecnoldgicos, sociais, materiais e simbolicos.

Elemento do RI que para construir um valor
informacional, busca elementos em sua
experiéncia, suas redes de interagdes e em
sistemas armazenadores de artefatos
informacionais.

Os dispositivos seriam configuragdes
estruturantes das redes que tanto partilham
quanto sobredeterminam e especificam
caracteristicas das referidas redes e
representam tudo aquilo que condiciona uma
acdo de informagao, podendo atuar como
variavel causal na ocasido pontual de sua
intervengéo. Os atores coletivos e as
instituicdes, por sua vez, podem desenvolver
estratégias tendentes a preservar ou a
modificar os dispositivos que impdem
condigdes estruturais as novas estratégias de
informagao.

As agdes de informagao ocorrem desde
momento da concepgéo dos dispositivos de
informagao, considerando as relacées entre 0s
agentes das agdes de informag&o, os planos
que constituem a agao e os contextos
relacionais em que realizam sua intervencgéo.

RISGC

Recurso interpretativo do sistema de relagbes
de uma estrutura da governanga corporativa, a
partir da dindmica de interag&o entre 0s seus
elementos por meio do mapeamento das
acdes que embutem conflitos entre atores da
governanga e da gestéo e atores da
sociedade, dispositivos e artefatos, que, em
conjunto, refletem o seu modo informacional.

Abrange todos os elementos integradores e
dindmicos que transitam nas estruturas do
sistema de governanga corporativa, seu
sistema de relagdes e seu modo informacional

Tipos de artefatos que refletem a missao e os
objetivos organizacionais composto por
artefatos hibridos.

Conjunto composto por ator social, dispositivo,
artefato e agdo de informagéo.

Esse elemento ¢ identificado em todos os
niveis da organiza¢do bem como o seu papel
no modo de informag&o do RISGC: atores da
governanca, da gestédo e da sociedade
representado pelas partes interessadas e
usuérios externos.

Refletem o ambiente regulatério compulsério e
facultativo do Rl em que estdo inscritos,
podendo ser modificados como consequéncia
de definicdo de novas politicas de informag&o.

Refletem as relagdes entre os individuos da
organizacgéo e refletem os niveis de poder em
razdo do tipo de ag&do. Podem ser classificadas
como relacionais, mediacionais e formativas.

Fonte: elaborac&o propria (2020).
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Destacamos que, na nossa leitura, entendemos que o que Frohmann (1995) denomina
como artefatos de elementos naturais, e Gonzéalez de Gémez (1999) denomina de elementos
materiais, ttm o mesmo significado. Assim, em nossa concepcdo, a identificacdo desses
elementos componentes do modo informacional em estudo possibilita que sejam desenvolvidas
acOes que privilegiem a qualidade das informagdes contabeis a partir da identificacdo dos atores
presentes nas diversas estruturas utilizando-se do poder investido aos atores da governanga para
criar acOes, processos e dispositivos que salvaguardem as informacdes de emanam desse RI.

Desse modo, entendemos ser possivel concluir que o Regime de Informacao abrange
todo o0 ambiente informacional em que esta inscrito, nesse caso 0 ambiente interno e externo do
sistema da Governanca corporativa (Figura 5), que foi ampliado para a RISGC (Figura 7) e que
a evidenciacdo por meio das Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas destinadas a
sociedade, especificamente aos usuarios e grupos de usuarios da informacéo contabil, emanam
desse RI, e refletem a Qualidade Informacao Contébil oriunda do mesmo.

Apos elaborarmos os conceitos do RISGC apresentamos resultados obtidos na literatura
gue nos permitem seguir para a discussdo da segunda etapa, que se refere a identificacédo e

descricdo dos elementos que compdem o referido RI.

4.2.3 Identificacéo e descri¢cdo dos elementos plurais e heterogéneos (I1)

Na analise do conceito de Rl de Gonzélez de Gomez (1999) é possivel observar que a
Rede foi associada aos elementos integradores e dindmicos que transitam entre o P’s da
governanga, seu sistema de relagdes e seu modo informacional, os sistemas abstratos, conforme
Giddens (1991) traduzidos em sistemas informatizados, processos e relagdes com 0s Usuarios.
A descricdo e interacdo entre esses elementos identificados como atores sociais, dispositivos,
artefatos e acdes de informacao possibilitam, pela nossa analise, identificar e propor solucdes
para o problema relacionado a qualidade da informacéo contabil.

Alinhada a proposi¢do de Frohmann (1995) esta analise vai além do estudo dos fluxos
de informacdes, processos e objetos. Esta abordagem inclui o mapeamento das relagdes de
poder que constituem um RI, porque ndo concebemos a possibilidade de melhoria da
informacdo contabil sem considerar o conjunto de elementos, pois conforme apresentado
anteriormente, os dispositivos e as autoridades reguladoras ndo séo suficientes para garantir a
qualidade das informacg6es contébeis. Vale destacar que os dispositivos, conforme observados

na literatura por Gonzalez de Gémez (1999, 2002), Serafim e Freire (2013), Delaia e Freire
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(2010), Freire (2013), Serafim e Freire (2013), apresentados nos Quadro 15, 19 e 44
representam apenas um dos elementos que compdem o Rl em estudo e somente apds andlise
dos demais elementos esperamos ser possivel sustentar a conformacdo do RISGC para
confirmar a nossa primeira hipétese.

Outro elemento identificado sdo os artefatos, citados por Gonzélez de Gémez (1999,
2002), Serafim e Freire (2013), Delaia e Freire (2010), Freire (2013), Serafim e Freire (2013)
que, como parte desse conjunto, sdo compostos basicamente pelos sistemas de informagéo,
méao-de-obra, recursos materiais e intelectuais, processos internos e procedimentos que
interagem com as demais partes garantindo a dindmica do sistema.

Os outros dois elementos do sistema sdo representados pelos atores e agdes de
informacdo. Os atores foram citados por Frohmann (1995), Gonzélez de Gomez (1999 e 2012)
Braman (2004), Gonzélez de Gomez e Chicanel (2008), Carvalho e Pinheiro (2008), Ekbia e
Evans (2009), Lima et al. (2009), Delaia e Freire (2010), Gonzalez de Gomez (2012), Feitoza
e Silva (2012), Freire (2013), Serafim e Freire (2013), Silva, Garcia e Loureiro (2013), Lima,
Caprioli e Moraes (2018) e estdo elencados conforme estrutura (IBGC, 2016) e recomendacao
do Caodigo Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2016) apresentados nos Quadros 26,
28, 39, 30 e 31 do referencial tedrico. O primeiro grupo de atores é interno, compde a
governanca da organizacdo e para mapear as relagdes de poder se torna necessario identificar
primariamente esses atores e, nesse sentido, a literatura possibilita concluir que os mesmos se
relacionam com os 8 P’s da governanga propostos por Rossetti ¢ Andrade (2014) e apresentados
no Quadro 23 que sdo: Propriedade, Principios, Propdsitos, Papéis, Poder, Préaticas, Pessoas e
Perpetuidade.

Esses atores, denominados neste trabalho de Atores da Governanca (Figura 6 e Quadros
49 e 50) foram identificados nas figuras de poder observadas nos Acionistas que representam a
propriedade, no Conselho de administracdo que representa os acionistas, Conselho fiscal,
Comités de auditoria, demais Comités e Diretor-presidente (Quadros 26, 28, 29, 30 e 31). Como
esse grupo de atores reune todos os 8 P’s da governanga torna-se possivel afirmar que, das suas
acOes, investidas de poder, emanam os principios e propdsitos da organizacdo, que orientam
outras acdes e sdo responsaveis pela deliberacdo e institucionalizacdo das politicas e praticas
por meio dos dispositivos e pela definicdo dos papéis desempenhados pelas pessoas que
representam outros atores internos e também divulgadas aos atores da sociedade.

O segundo grupo de atores identificados, que também sdo internos, é representado por

Diretores, Administradores, Executores (preparadores, elaboradores, produtores) responsaveis
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pela gestdo e pelas operagdes da empresa aqui denominados de Atores da Gestdo. O terceiro
grupo de atores identificados que se caracterizam como externos, e representado pelo grupo
composto pelas Partes interessadas, usuarios e grupos de usuarios, Autoridades reguladoras,
Governo e sociedade em geral, sdo aqui denominados de Atores da Sociedade.

Sobre as ac¢Oes de informacéo destacamos as contribuices de Wersig e Windel (1985),
Gonzélez de Gomez (1999 e 2003), Santos e Gonzélez de Gomez (2014) que subsidiaram e
identificacdo das abordagens e modalidades de acdo da governanga corporativa apresentadas
nos Quadros 48 e 49. A partir de estudo construido com base na aproximacdo conceitual do
referencial da pesquisa e das aplicagdes (Quadros 12, 15, 19 e 20) apresentamos a Figura 6, que
discrimina os elementos do RI e seguem a mesma logica de apresentacdo do contexto e estrutura

do sistema de Governanca corporativa da Figura 5 (IBGC, 2016).

Figura 6 — Componentes e elementos do Regime de Informac&o em Sistema de Governanga Corporativa.

\urais e hetg
entOS p T 0g& n
g €og

Elementos

Discursivos
Tecnoldgicos
Sociais
Materiais
Simbélicos

Acdo de
informagio
Resultado da acao

¢ do poder dos
sujeitos

Ator social

Governanga,
gestio e
sociedade

Dispositivo Artefato

Humanos e

Orienta as nio humanos

priticas

Partes do sistem?

Fonte: elaboracéo proépria (2020).
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Poder-se-ia argumentar que essas relacbes poderiam ser compreendidas a partir da
andlise de diversos documentos tais como organogramas, fluxogramas e outros documentos,
contudo, como revelado pela literatura por Frohmann (1995), Gonzalez de Gomez (1999)
Calazans (2008), Gonzélez de Gémez e Chicanel (2008), Lima, Caprioli e Moraes (2018),
Andrade e Fujino (2018), Rossetti e Andrade (2014), Valente (2014), Silva (2015), TCU (2014),
CVM (2014) e IBGC (2017) as relagdes de poder estdo presentes no Rl e se as relagdes de poder
presentes nas estruturas da governanca ndo forem consideradas, fica dificil, quicd impossivel,
identificar a origem do problema da qualidade da informag&o contabil no RISGC em razéo da
relagdo entre os atores e agdes presentes em qualquer RI, pois conforme apontado por Lopes e
Martins (2005) a governanga € o principal instrumento de melhoria de qualidade da informacéo,
e isto se da por meio de politicas e acdes de informacdo voltadas para a minimizacdo da
assimetria da informacdo e coibicdo de manipulacdo da informacdo contabil. Uma vez
identificadas as acOes relacionadas aos atores, é possivel melhorar os instrumentos de
governanca e por isso consideramos a analise dessa problemética a luz do Rl melhor e mais
completa porque permite a analise conjunta dos elementos que compdem esse modo
informacional, permitindo identificar ndo somente os referidos elementos como a inter-relacéo
entre eles confirmado na literatura analisada:

a) foi identificado que os Atores da Governanga tém atribuicOes deliberativas sobre a
qualidade dos artefatos no que tange aos investimentos, ao cumprimento dos
dispositivos legais e normativos e a materialidade de a¢des traduzidas na elaboracao
de dispositivos que reflitam os principios e propésitos da organizacdo por meio da
evidenciacao das politicas, praticas e escolhas contabeis, do regimento da utilizacao
de accruals, e do posicionamento sobre a interpretacdo das normas que interferem na
qualidade da informacdo contabil desde a sua origem na governanca. Isto porque as
acOes dos outros atores internos dependem das a¢fes dos Atores da Governanca e
dos dispositivos expedidos pelos mesmos;

b) que os atores classificados como Atores da Gestdo podem ser divididos em dois
subgrupos porque o primeiro é composto por Diretores e Administradores (gerentes)
e sdo responsaveis pela efetividade das deliberacGes dos Atores da Governanga e
respondem pela operacionaliza¢do por meio de outras aces; e

C)que o0 segundo subgrupo de Atores da Gestdo abrange 0s

preparadores/elaboradores/produtores da informacgédo contébil que sdo responsaveis



154

pela execucgdo, porém pode-se observar que as suas a¢Bes dependem das outras

oriundas dos niveis hierarquicos mais altos.

Resumindo, somente a partir da identificacdo dos elementos do RI é que se torna
possivel obter uma visao mais completa da organizacéo e da influéncia do poder que emana das
acOes da governanca sobre as demais agOes e confirmamos, a partir do estudo dos atores e sua
relacdo com as acbes de informacdo, que a qualidade da informacdo contébil depende
essencialmente das referidas acdes da governanca inclusive sobre a deliberacdo do grau de
abertura e detalhamento de contas e grupos de contas nas Demonstraces Contabeis e Notas
Explicativas conforme principios e atribui¢fes traduzidas em praticas evidenciadas nas
orientacdes do IBGC ( 2016, 2017 2018) apresentadas nos Quadros 24, 25, 26, 28, 29, 30, 31,
32 e 33.Entendemos, ainda, que a governanca tem a oportunidade de intervir na qualidade da
informacdo contabil em dois momentos cruciais: o primeiro como ja foi dito por meio da
deliberacdo pela elaboracéo de dispositivos e na efetiva ado¢do de boas préaticas e segundo
guando da apreciacdo das Demonstracdes Contabeis ja elaboradas para fins de autorizacdo para
divulgacao.

Ademais, os usuérios dependem de informacbes oriundas das Demonstracdes
Financeiras e Notas Explicativas que conforme exposto anteriormente(item 4.1),mesmo em
conformidade com os dispositivos, as referidas Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas
podem ser apresentadas com auséncia de informacdo e confirmada na literatura que a
subjetividade presente no ambiente regulatorio remete a dois caminhos: o positivo defendido
por Flores, Braunbeck e Carvalho(2018) e Baptista (2009a) que se posicionam de modo otimista
esperando que os preparadores/elaboradores/produtores da informacdo contébil facam boas
escolhas no sentido de melhor evidenciar tal qual os pronunciamentos técnicos prescrevem e o
lado negativo também previsto pelos referidos autores sobre a existéncia de uma margem ampla
de possiveis escolhas nas quais podem prevalecer o interesse de um determinado grupo
dominante(comportamento oportunistico) aumentando a assimetria e podendo funcionar como
instrumentos potenciais de manipulacgéo de lucro, o que confirma o argumento de que um dos
caminhos para a melhoria da qualidade da informag&o contabil reside no sistema e estrutura da
Governanca corporativa.

Posicionamo-nos no sentido de que as barreiras relacionadas a auséncia no tempo e
espaco, podem ser minimizadas por meio da qualidade percebida pelos usuérios nas

informagdes apresentadas nas Demonstra¢cdes Contabeis e Notas explicativas, de modo que as
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mesmas sejam mais compreensiveis por meio de abertura de grupos, com informagGes menos
resumidas, que um mesmo relatério apresente a informacdo completa sem demandar
triangulacdo, e também por meio da acurécia na aplicacdo das caracteristicas de melhoria da
informacdo contabil, principalmente a Compreensibilidade e a Verificabilidade (CPC, 2019),
ja que os documentos comprobatérios que deram origem a informacao nao estdo disponiveis
obrigando o mesmo a confiar nos sistemas e na governanca. Sendo assim, acreditamos que
nossa proposta pode melhorar a qualidade da informacdo contabil para o usuario porque
possibilita que a governanca identifique e reavalie as suas a¢fes e que decida sobre como
informar melhor, seja na perspectiva de fomentar a adog¢do de politicas contébeis
institucionalizadas com utilizagdo em menor grau de acumulagdes discricionarias, ainda assim,
devidamente discriminadas e transparentes, ou pela deliberacdo de apresentacao de informacdes
mais compreensiveis por meio da desagregacao, ou o0s dois.

Esta acdo da governanca tende a melhorar a qualidade da informacdo percebida pelo
usuario e esta confirmada por meio dos resultados obtidos por Albanez e Valle (2009) que
indicam que as empresas ao adotaram melhores praticas de governanca tendem a aumentar sua
captacdo de recursos no mercado de crédito e de capitais em razdo da maior confianca
depositada por investidores, sinalizando que a ado¢do de melhores praticas de governanca
diminui, inclusive, a restricdo ao crédito das empresas.

Em trabalho anterior (ANDRADE; FUJINO,2018) apresentamos a possibilidade de o
estudo do Regime de Informacédo sustentar a proposta do modelo genérico do Regime de
Informacdo do Sistema de Governanca Corporativa, para abordagem das politicas de
informacao e seus atores estatais e ndo estatais, artefatos, dispositivos, producéo e disseminacao
da informacgéo, mediagdo e poder, relacionamento com autoridades reguladoras, governo e
sociedade, e diferentemente das outras aplicacGes, apresentamos as politicas de informacao
tanto como categoria analitica dos dispositivos quanto como elemento do RI.

O Cadigo Brasileiro de Governanga Corporativa (2016) foi elaborado com base em
principios, fundamentos e préaticas recomendadas. Os Principios estabelecem condutas que
traduzem a esséncia dos valores de governanga corporativa, 0s Fundamentos embasam e
explicam os principios e as praticas recomendadas sdo as regras de conduta que derivam dos
principios e a CVM por meio Oficio Circular CVM/SEP N° 3/2019 recomenda a adogéo, ao
Codigo Brasileiro de Governanca Corporativa quanto as melhores praticas de governanga
corporativa de do Oficio Circular CVM/SNC/SEP N° 1/2019 lembra que a adogao de politicas
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contabeis em conformidade com os requerimentos das normas contabeis € responsabilidade da
administracdo da companhia e dos responsaveis pela governanca.

Ao se analisar os aspectos relacionados a hierarquia e poder, no primeiro nivel estdo os
socios que sdo investidores e proprietarios e na governanca estao representados pelo Conselho
de Administracdo. O segundo nivel esté representado pelo diretor-presidente e demais diretores
que compdem a intersecdo entre a governanca e a gestdo. No terceiro nivel estdo os
administradores que representam a gestdo e sdo 0s executores das politicas deliberadas pelo
Conselho de Administracao e elaboradas pelas diretorias.

A primeira etapa proposta para conformagdo do RISGC é a identificacdo dos elementos
constituintes do RI. Foram identificados 04 (quatro) elementos constituintes do RI do Sistema
de Governanca Corporativa sem hierarquia de importancia: atores sociais, dispositivos,
artefatos e acdes de informacdo. A necessidade de definicdo dos atores sociais, dispositivos,
artefatos e acGes de informacgdo como elementos de um R1 é consenso entre Carvalho e Pinheiro
(2008 e 2010), Delaia e Freire (2010), Freire (2013) e Serafim e Freire (2013). A proposta deste
trabalho contempla além dos elementos comuns a esses autores, a inser¢do das politicas de
informacao proposta por Carvalho e Pinheiro (2008 e 2010) e Andrade e Fujino (2018).

As bases para a identificagdo dos elementos constituintes do RISGC s&o os resultados
da aplicagéo de estudos anteriores, especificamente o estudo de Andrade e Fujino (2018) bem
como o contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa do IBGC (2016) conforme
Figura 5.

Portanto, se a Governanca corporativa deve funcionar como a guardid de direitos, do
sistema de relacgdes, da estrutura de poder e do sistema normativo podendo ser analisada nas 8
(oito) dimensdes conceituais denominadas e 8 P’s conforme proposicao de Rossetti e Andrade
(2014), entendemos que esses aspectos podem ser analisados, relacionados, conformados e
apresentados a luz do conceito de Regime de Informacéo que oferece como vantagem a analise
do problema desde a sua origem por meio da identificacdo dos atores e a¢des de informacéo
dentre outros elementos constituintes do ja referido Rl da CC e das relagdes de poder embutidas
nas agdes que interferem na qualidade da informacdo contabil.

Nesta proposta os atores sociais foram classificados em 03 (trés) segmentos: da
governanca, da gestdo e da sociedade. Os dispositivos foram categorizados em organizacionais,
auto regulatdrios e regulatdrios. Os artefatos identificados séo hibridos, ou seja, humanos e ndo
humanos nos quais estdo contidos 0s recursos, processos, praticas e procedimentos e as agdes

de informac&o foram analisadas por abordagem e tipo conforme item 4.2.4.
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4.2.4 ldentificacdo, classificacdo e correlacdo entre atores e a¢des de informacao (I11)

Dando continuidade a proposta de elaboracdo do RISGC, item 4.2.1 Quadro 41, no que
tange especificamente a identificacdo, classificacdo e a correlacdo entre os atores e as acdes de
informac&o presentes no Rl em estudo, esta foi relacionada as dimensdes Principios, Propdsitos
e Poder da governanca e seus reflexos na qualidade da informacdo contabil. Relacéo, esta,
reconhecida desde 2007 quando a CVM, por meio do Oficio Circular CVM/SNC/SEP N°
01/2007,vem demonstrando sua preocupagdo com as agdes da governanca no sentido de
potencializar a melhoria da qualidade da informac&o contabil por meio de orientagdes sobre a
adocdo das Normas Contabeis pelas Companhias Abertas especificamente sobre a estrutura
minima de apresentacdo das DemonstracGes Contabeis e da responsabilidade do Conselho de
Administracdo na formulacdo de politicas contabeis, e em 2019, por meio dos Oficios
Circulares CVM/SNC/SEP N° 01 e 03/2019 e recomenda, inclusive, observancia ao codigo
Brasileiro de Governanca Corporativa.

A pesquisa revelou gue as conexdes existentes entre os atores e a¢oes de informacéo sdo
determinantes e justificaram a nossa proposicdo de melhoria da qualidade da informagéo
contabil, isto porque possibilitaram a visualizacéo da interacdo da empresa com 0s ambientes
interno e externo a partir dos atores e acdes, como também o poder de intervencdo presente nas
estruturas da governanca que refletem nas demonstrac6es apresentadas. Este poder é claramente
percebido por meio das a¢bes da CVM que na condi¢do de autoridade reguladora, classificado
nesta pesquisa como Ator da Sociedade, dirige os seus esfor¢os a governanca no sentido de
sensibilizar os atores para a criacdo de politicas contabeis, interpretacdo adequada dos
dispositivos e apresentacdo de informag¢6es menos resumidas, confirmando que a existéncia de
dispositivos legais, regulatorios, pronunciamentos técnicos (CPC’s) e codigos de boas praticas
e de conduta, per se ndo sao suficientes para conferir qualidade as DemonstracGes Contébeis e
Notas Explicativas. No ambiente interno € possivel perceber a partir das estruturas hierarquicas,
as acOes que sdo dependentes de outras oriundas de atores e estruturas superiores. A partir das
atribuicBes de cada ator é possivel identificar a solugdo para algum problema.

Por conseguinte, reconhecemos que a melhoria da informacdo contabil depende das
acOes de atores e como resultado apresentamos no Quadro 47 as abordagens de acdo de
informacdo relacionadas a governanca elaboradas a partir de reflexdo da proposta Wersig e
Windel (1985) apresentada no Quadro 16.
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Quadro 47 — Abordagens de acdo de informacdo com acdes relacionadas a Governanga Corporativa.

Abordagem
do processo

Abordagem coletiva

Abordagem individual

Na abordagem do processo de governanga, a dindmica da agédo de informag&o esta
relacionada ao seu sistema de relagfes e ao modo informacional em que processos séo
delineados.

As acbes de informagéo oriundas dessa abordagem norteiam todas as demais agdes e
funcionam como um “gatilho” e traduz e orienta 0 modo informacional do referido regime de
informagdo. Devem estar alinhadas com a missao e valores institucionais, comunicadas
interna e externamente, pois irdo interferir nos resultados das agdes de abordagem coletiva e
individual.

Na abordagem coletiva as agdes de informagéo s&o orientadas por outras a¢des oriundas da
abordagem do processo e sao responsaveis pela materializagao das diretrizes orientadas
pelos responsaveis pela governanga por meio da elaboragao de dispositivos. Esta também
relacionada a um processo de mediagdo no qual a informag&o é traduzida e comunicada aos
colaboradores.

Na abordagem individual as agées de informagdo s&o derivadas das agées de abordagem do
processo e coletivas no qual os atores atuam individualmente operacionalizando e dando
efetividade ao processo informacional. Os resultados dessas agdes em conjunto com 0s
demais elementos refletem o modo informacional do Regime de Informagao do Sistema de
Governanga Corporativa.

Fonte: elaboracéo propria (2020).

Do mesmo modo que as abordagens, as modalidades de acéo apresentadas no referencial

da pesquisa, Quadro 17, também foram interpretadas na perspectiva da CC e estdo apresentadas

no Quadro 48.

Quadro 48 — Modalidades de agdo de informacéo na Governanca Corporativa

Acéo de informagdo
relacional

Agao de informagao de

mediacao

Acao de informagao
formativa ou finalista

Esse tipo de agédo de informag&o tem por caracteristica intervir em outras agoes da
organizagao e sdo realizadas pelos atores da governanga responsaveis pelo estabelecimento
de diretrizes e politicas de informagéo as quais refletem os principios, propositos, papéis,
poder e praticas que devem ser adotadas por sujeitos das agdes de mediacao e formativas.
Esse tipo de agéo de informacéo esta relacionado aos atores da gestao com
responsabilidade de dar efetividade as deliberagdes da governanga oriundas de agdes
relacionais por meio da elaboragéo das politicas e outros dispositivos alinhados aos demais
elementos constituintes do RI. Tem por caracteristica mediar agdes relacionais de
deliberagdo com agdes formativas que propiciam a sua operacionalizagdo e é voltada a
informag&o como meio.

Esse tipo de agao de informagao tem por caracteristica a operacionalizago e finalizagdo do
processo por meio de agbes executoras das acdes da governanga e da gestao.

Fonte: elaborac&o propria (2020).

O trabalho de interpretagdo das dimensdes e modalidades de agfes da informacao

oriundas de autores da Cl a luz da CC foi imprescindivel para a compreensdo das acdes da

governanca e de suas inter-relagGes entre os atores ja identificados e classificados em 03 (trés)

grupos: Atores da Governanca, da Gestéo e da Sociedade, bem como em relagéo a outros tipos

de acdo identificadas no Rl em estudo.
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Como resultado identificamos que no RISGC as acdes relacionadas a abordagem do
processo sdo da modalidade relacional e s&o oriundas dos Atores da Governanga; que as agoes
de abordagem coletiva pertencem a modalidade mediacional sdo oriundas de alguns Atores da
Gestao (Diretores, Gerentes) sdo dependentes das acdes de modalidade relacional; e as agdes
de abordagem individual sdo da modalidade finalistica oriundas também dos Atores da Gestao,
porém no nivel da operacionalizacdo representada pelos preparadores/elaboradores/produtores
da informacdo contabil. S8o agdes dependentes das demais acdes de atores dos niveis
hierarquicamente superiores, que devem nortear as praticas e procedimentos por meio de
dispositivos organizacionais, auto regulatorios, bem como pelas politicas institucionalizadas e
como um dos produtos dessas acGes obtém-se as Demonstragdes Contébeis e Notas
Explicativas. As referidas demonstracdes sdo elaboradas a partir de acdes de deliberacdo da
governanca e o produto dessas agdes reflete a qualidade requerida pela governanca; sao ainda,
comunicadas por meio de ac@es, dispositivos e artefatos colocados a disposi¢do dos diversos
atores responsaveis pela execugdo dos procedimentos e alimentacdo dos processos
organizacionais.

Enfim, entendemos que se a governanga fomenta qualidade, o produto das suas acdes
também refletira qualidade, e se a mesma ndo for prioridade, esses relatérios serdo publicados
em conformidade, porém com possibilidade de serem enquadrados como Auséncia de
informacao, de acordo com os parametros desta pesquisa.

A quarta etapa do percurso metodolégico proposto € identificar o relacionamento entre
os elementos do RISGC com o objetivo de identificar onde e de que maneira as acdes de

informagdo interferem no sistema em estudo.

4.2.5 Relacionamento entre os elementos componentes do sistema de Governanca

corporativa (1V)

Os elementos constituintes do RISGC foram identificados a partir dos conceitos de RI
apresentados no referencial da pesquisa, ja discutidos e apresentados no item 4.2.3 e compdem
um conjunto que foi segmentado em quatro categorias: atores sociais, dispositivos, artefatos e
acOes de informagdo. Os atores sociais estdo categorizados em trés grupos formados por atores
da governanca, da gestdo e da sociedade. Os atores da governanca estdo separados em dois

subgrupos grupos: proprietarios (sécios/acionistas) e demais atores da governanga.
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As abordagens e tipos de agdes de informacdo apresentadas foram relacionados aos

atores sociais e suas acgoes principais na perspectiva da Governanga Corporativa, conforme

sintese apresentada no Quadro 49.

Quadro 49 — Relacéo entre abordagens e tipos de a¢édo de informagdo com atores e os P’s da Governanga

Corporativa.

Abordagem

Processo

Tipo

Relacional

Ator (es)

Sécios, Conselho de Administragéo e
Diretoria executiva

P’s da Governanga

Propriedade
Principios

Propositos
Papéis
Poder
Praticas
Pessoas
Perpetuidade
Diretorias e administradores Papéis
Poder
Praticas
Pessoas
Preparadores/elaboradores/produtores ~ Papéis
Praticas
Pessoas

Coletiva Mediacional

Individual Formativa

Fonte: elaborag&o propria (2020).

Destacamos que o Poder estd presente nas abordagens de processo e coletiva, e isto
significa que os tipos de acbes oriundas dessas abordagens sdo aquelas deliberativas e de
efetivacdo das referidas deliberagbes oriundas dos Atores da Governanga e do primeiro
subgrupo de Atores da Gestdo dos quais as demais acOes sdo dependentes. As acOes de
abordagem individual sdo oriundas do segundo subgrupo de Atores da Gestao responsaveis pela
elaboracdo/preparacao/producdo das Demonstracdes Contabeis, ratificando o que ja foi dito
anteriormente por Valente (2014, p. 264) quando apontou “o potencial de controle do produtor
sobre os estoques de informacdo [...] ndo apenas em relacdo ao volume de informagoes
divulgadas, mas, principalmente, em relagdo a qualidade das informagdes disponibilizadas”.
Concordamos que o controle do produtor interfere em todo o processo contébil, porém esse
controle ndo é oriundo dos preparadores/elaboradores/produtores da informag&o contébil e sim
dos Atores da Governancga por meio de suas a¢des que interferem hierarquicamente nas demais
acoes.

A segunda etapa apresenta os resultados oriundos da discriminagdo de cada um dos

elementos identificados no RI. Desse modo, cada um dos elementos elencados no Quadro 50
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foi analisado a luz do contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa proposto pelo
IGBC (2016) e apresentado na Figura 5.

Quadro 50 — Elementos constituintes e categorias analiticas do RISGC.

Elementos
constituintes
Atores sociais

Dispositivos

Artefatos

Acoes de informagéo

Caracteristicas analiticas

Governanga
Sécios (acionistas controladores)

e  Conselho de Administragéo
e  Conselho fiscal
o  Comités de Auditoria
e Comités
e  Diretor-presidente
Gestao

e  Subgrupo1: Diretores e Administradores

e  Subgrupo2: Executores, preparadores, elaboradores, produtores da
informagao contabil responsaveis pela operacionalizagao das atividades

Sociedade
e  Partes interessadas/Usuério externo/Sociedade
e  Autoridades reguladoras
e Governo
Organizacionais
e  Missao/Valores
e  Organograma/Fluxograma
e  Planejamento Estratégico
e  Relatério da Administragdo
e  Demonstragdes Contabeis
Autorregulatérios
e Codigo de Etica e Conduta
Manual de Boas Praticas de Governanga Corporativa
Cddigo brasileiro de Governanga Corporativa
Manual de Controles Internos
Manual de Politicas de Informagao (MPI)
e  Manual de Politicas Contabeis (MPC)
Regulatorios
e  Normas brasileiras de Contabilidade
Normas brasileiras de Auditoria
Lei 6.404/76 a alteracdes
Resolugdes e instrugdes CVM
Resolugdes CFC
Sistemas de informagéo
Mé&o de obra
Recursos materiais e intelectuais
Processos internos
Procedimentos
Relacional com abordagem de processo

Mediacional com abordagem coletiva

Formativa com abordagem individual

Fonte: elaboragdo propria (2020).

8P’s

Propriedade

Principios
Propésitos
Papéis
Poder
Praticas
Pessoas
Perpetuidade

Papéis
Praticas
Pessoas

Papéis
Praticas
Pessoas

Principios
Propdsitos
Praticas

Principios
Propésitos
Praticas

Propésitos
Praticas

Propésito
Praticas
Pessoas

8P’s
Propdsitos
Papéis
Poder
Praticas
Pessoas
Papéis
Praticas
Pessoas
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O objetivo de aplicar a metodologia proposta no Quadro 45 e relacionar os elementos
constituintes do RI apresentados no item 4.2.3 as suas respectivas caracteristicas analiticas e
aos P’s da Governanga corporativa foi a confirmagao da primeira hipotese da pesquisa.

Os atores sociais identificados como sécios/acionistas sdo 0s principais atores da
governanca, pois representam a Propriedade que € um dos definidores da governanca, e que em
conjunto com os demais Atores da Governanca, representam o quadrilatero do sistema de
relagdes no qual congregam todos os P’s e sdo responsaveis pelas acdes de abordagem de
processo e abordagem coletiva por meio de acGes do tipo relacional e mediacional,
respectivamente. Sdo responsaveis pelos dispositivos institucionais € no que tange as
Demonstragcdes Contabeis, pela avaliacdo, mensuracdo e divulgacdo, pela observancia aos
dispositivos autorregulatdrios e regulatorios, pelos artefatos e pelas acGes dos demais atores.

Os Atores da Gestdo representados pela diretoria, administradores e colaboradores
responsaveis pela execucdo das atividades da organizacdo, especificamente o0s
preparadores/elaboradores/produtores da informacéo contébil. As pessoas sao a sustentagdo do
sistema, seus papéis e responsabilidades sdo definidos pelos atores da governanca e suas
praticas sdo orientadas por dispositivos, acompanhadas e autorizadas pelos Atores da
Governanga, que tém papel fundamental no fortalecimento e na disseminacéo do propdsito, dos
principios e dos valores da organizacéo.

Os atores da sociedade séo representados neste sistema pelas partes interessadas, pelos
usuarios externos que dependem de informacdo relevante, pois ndo podem requerer
informac@es adicionais ou especificas a organizacdo, e em Gltima instancia, a sociedade. Isto
deixa claro que o RISGC contempla a interagdo entre a organizacdo e o ambiente externo,
representado na estrutura do Sistema de Governanca Corporativa pelo meio ambiente,
sociedade e usuarios externos, partes interessadas e autoridades reguladoras, conforme
apresentado nas Figuras 5e 7.

As partes interessadas, 0s usuarios externos e a sociedade em geral dependem
fundamentalmente das informacdes divulgadas por meio de dispositivos classificados nesta
pesquisa como organizacionais, que sdo as Demonstracfes Contabeis e Notas Explicativas, e
complementarmente do Relatério da Administragdo. Para auxiliar na tomada de deciséo esta
formalmente prevista a pratica de contratacdo de consultoria especializada e triangulacao entre
diversos documentos para auxilia-los na tomada de decisdo. As autoridades reguladoras e 0
governo figuram como dois elementos simultaneamente: atores fiscalizadores e emissores de

dispositivos regulatorios.
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Os dispositivos foram classificados em 03 (trés) grupos: organizacionais,
autoregulatorios e regulatérios. Os dispositivos organizacionais refletem a materializacdo das
acOes de deliberacdo dos atores da governanca no que tange aos principios e propositos da
organizacdo ao tempo em que norteiam as praticas dos atores da gestdo e representam
instrumentos de tomada de decisdo para partes interessadas, usuarios externos e sociedade; e de
fiscalizagcdo por parte de autoridades reguladoras e governo. Do mesmo modo que 0S
dispositivos regulatérios, os dispositivos auto regulatorios também refletem os principios e
propdsitos dos atores da governancga, porém caracterizam-se como documentos corporativos
que orientam as praticas relacionadas ao comportamento ético e a adogdo do cddigo de boas
préticas de governanca e Manual de Controles Internos que sdo acompanhados pela auditoria
interna. Inclui-se aqui a deliberacdo, pelos atores da governanca, sobre a elaboracdo de manuais
e normativos de politicas de informacdo e politicas contabeis a serem incorporados como
documento corporativo e dispositivo auto regulatorio.

Desse modo, a institucionalizacdo de manuais de politicas de informacdo e contabeis,
com orientacbes sobre as escolhas contabeis e operacionalizacdo do processo contabil
direcionados para qualidade das Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas elaboradas e
divulgadas, independente do atendimento as orientagcfes do Pronunciamento técnico CPC 23
(CPC, 2009), sdo acOes diretamente relacionadas aos atores da governanca, especificamente ao
Conselhno de Administracdo. AcOGes estas, que evidenciam principios e propdsitos
organizacionais.

Os dispositivos regulatérios atendem aos propdsitos de orgdos fiscalizadores, séo
emitidos per atores sociais aqui denominados de atores da sociedade com atribuicdo de legislar,
fiscalizar, normatizar e regulamentar as préaticas dos atores da governanca e da gestdo por meio
da observancia aos referidos dispositivos.

Nesse Regime de informacdo, os artefatos sdo representados pelos sistemas de
informacdo, mao de obra, recursos materiais e intelectuais, processos internos e procedimentos,
0s quais representam a dindmica e o fluxo de informagdes. A qualidade desses artefatos
evidencia os propdsitos da organizacao e orienta suas praticas no que tange a qualificacdo da
méo de obra por meio de investimento em aperfeicoamento, capacitacdo, melhoria de processos
e procedimentos relacionados a controles internos. Esses artefatos, juntamente com o0s
dispositivos organizacionais, autoregulatorios e a devida observancia aos dispositivos
regulatorios, norteardo as acbes de informagdo dos atores envolvidos nas atividades

operacionais e os resultados refletirdo os propdsitos organizacionais, principalmente no que
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tange a preparacgdo/elaboracdo/producdo das Demonstracdes Contébeis e Notas Explicativas
que, nesse caso, representam o resultado da acdo desses atores, que se traduzirdo em
dispositivos informacionais para os atores da sociedade, principalmente 0s usuarios externos.

As acles de natureza relacional abrangem os atores da governanca e o seu poder de
deliberar pelas diretrizes que influenciardo outras agOes, pois conforme o Pronunciamento
técnico CPC 00 R2 (2019) a estrutura conceitual orienta sobre avaliacdo, reconhecimento e
mensuracdo de ativos e passivos que refletem nas contas de resultado. As acdes mediacionais
abrangem a intersecdo entre a governanca e a gestao, pois cabe a Diretoria e a administracao
executarem as diretrizes que serdo operacionalizadas pelos atores responsaveis pelas acoes
finalisticas. Os resultados dessas a¢des transformam-se em dispositivos que devem abastecer
tanto os usuarios internos quanto 0s externos.

Conforme o exposto, todos os elementos desse RISGC estdo interligados, pois 0s
mesmos atores que elaboram dispositivos organizacionais e auto regulatorios, que influenciam
as acOes dos atores da gestdo, também estdo sujeitos aos ditames legais e regulatérios. Séo
responsaveis pelo funcionamento de toda a organizacdo e pelo investimento em artefatos
humanos e ndo humanos, pois estes indicam se existe uma boa governanca. O produto desse
modo de produgdo informacional se transforma em dispositivo com maior potencial de
qualidade, pois de acordo com o Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019) os mesmos
devem ter um alto poder informativo de qualidade fomentado por outros dispositivos ja
mencionados, tais como: 0s demais pronunciamentos, deliberacfes e instrucdes da CVM e
legislacdo vigente no pais. Ocorre ainda que, segundo o IBGC (2015), em observancia ao
principio de responsabilidade corporativa, os atores da governanca devem zelar pela
continuidade dos negd6cios mitigando as externalidades negativas, que, no ambito desta
pesquisa, € melhorar a qualidade da informac&o contabil por meio de acGes da governanca.

A partir da analise dos elementos do RISGC, foi verificar que o Poder esta concentrado
nos atores que representam o triangulo da governanca (proprietarios/conselho/diretoria-
executiva) que define o sistema de relacGes entre os agentes e 0s 0rgdos constituidos no referido
sistema por meio de agdes relacionais com abordagem do processo que norteiam as demais
acoes, pois tem a prerrogativa de deliberar sobre a institucionalizagdo de dispositivos auto
regulatérios que garantam a melhoria da qualidade da informacdo contabil. Desse modo
entendemos que uma das maneiras de se melhorar a qualidade da informacéo é por meio de

uma governanga ‘forte’.
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4.2.6 Conformacgdo do Regime de Informacgéo do Sistema de Governanga Corporativa

(RISGC) (V)

A Ultima etapa desse processo é a conformacdo do RISGC, elaborado a partir do

contexto e estrutura do sistema de Governanga Corporativa proposto pelo IBGC (2016),

apresentado na Figura 7.

Figura 7 — Regime de Informacdo do Sistema de Governanga Corporativa (RISGC).
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Esta proposta de conformagdo do RISGC foi elaborada a luz dos conceitos de RI
oriundos da Ciéncia da Informac&o e da Ciéncia Contabil e aplicado no contexto e estrutura do
sistema de Governanca Corporativa apresentado na Figura 5.

O RISGC abrange relacbes entre 0 meio ambiente, sociedade e usuarios, partes
interessadas, atores (acionistas, conselho de administracdo, diretorias, comités de auditoria e
demais comité e a gestdo). As a¢BGes dos organismos reguladores e de auto regulacdo, ja
apontadas anteriormente, alinham-se aos pressupostos desta pesquisa, pois, buscam direcionar
0 poder e controle da governanca para a qualidade de informaces disponibilizadas e divulgadas
em observancia aos principios de Governanca Corporativa, pois como visto nos capitulos
anteriores, o mero atendimento aos dispositivos legais e normativos ndo sdo garantia de
qualidade.

Desse modo, pode-se deduzir que para melhorar a qualidade da informacéo contabil, é
necessario que as agdes da governanca estejam voltadas para esse fim, uma vez que todas as
demais acles sdo dependentes destas, pois as Demonstracdes Contabeis oriundas desse
processo além de apresentarem a situacdo econdmico-financeira da organizacao, refletem,
também a qualidade da sua governanca. Desse modo, a partir da analise da literatura,
apresentamos 0s seguintes resultados:

a) A auséncia de informacdo por meio da negacéao, da pseudo informacdo verdadeira e
do mau direcionamento ocorre em razdo de 0s usuarios necessitarem buscar
informacBes complementares em diversas fontes, analisar, realizar triangulacéo entre
as demonstracdes contabeis e contratar consultoria especializada para, a partir dai,
obterem seguranca razoavel para tomarem decisdo. O préprio CPC 00 R2 (CPC,
2019) reconhece que a DRE apresenta informacdes altamente resumidas apesar de o
seu resultado representar o ponto de partida para as outras analises. Estes resultados
embasam a proposicao de carater normativo desta tese, pois com a desagregacao de
algumas rubricas contabeis na DRE, o0 usuario passa a obter informacdes claras, pois
com a estrutura de apresentacao atual e proposta pelo IASB, o valor das receitas e
despesas efetivamente recebidas e pagas no periodo, somente € obtida a partir de
andlises, deducdes, estimativas e em alguns casos, contratacdo de consultoria
especializada. Desse modo, se 0s usuarios ndo podem requerer informacoes
adicionais, entdo cabe a governanca deliberar por informar e comunicar de modo
mais transparente. Isto claramente minimiza os aspectos abordados sobre auséncia

de informacdo, que é um estdgio intermediario entre a informagdo plena e a
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desinformacdo. Os resultados permitem, ainda, afirmar que nesse estagio de
‘auséncia de informacdo’ tanto a Relevancia quanto a Representacdo fidedigna no
seu atributo relacionado a informacdo completa estdo comprometidos. Nao foram
encontrados sinais relacionados a desinformacdo, o que ja era esperado, pois 0
referido dispositivo foi elaborado para melhorar a informacéo contabil para o usuério

e periodicamente é revisado;

b) A auséncia de informacdo e a desinformacdo na CC sdo definidas a partir da

c)

interpretacdo dos conceitos da Cl e da CC.

As autoridades reguladoras e auditoria atuam primariamente no aspecto da
conformidade das DemonstracGes Contabeis e Notas Explicativas com o arcabougo
legal e normativo, ndo se utilizando obrigatoriamente de instrumentos qualitativos de
analise e por essa razdo é possivel que sejam apresentadas DemonstracGes Contabeis
e Notas Explicativas em observancia aos dispositivos legais e regulatorios, porém
com auséncia de informacdo (negacdo, pseudo informacdo verdadeira e mau

direcionamento);

d) Os usuarios externos somente tém conhecimento da desinformacdo contabil,

f)

caracterizada nesta pesquisa como informacdo manipulada e engano proposital,
quando da deteccéo e divulgacao da fraude;

O comportamento oportunistico embutido nas informagfes contabeis, oriundo de
incentivos econdmicos tais como sistema de remuneracdo dos agentes, indicadores
de endividamento, rentabilidade e covenants; as brechas propiciadas pela propria
legislagdo societaria brasileira; a propria estrutura organizacional e 0s mecanismos
de governanca da organizacdo, ndo sdo percebidos, pior, sdo invisiveis para 0 Usuario
externo;

A ndo percepcao da qualidade da informacédo pelo usuario externo compromete a
confianca nos sistemas abstratos e até no mercado de capitais onde as agdes
negociadas, afeta a relevancia em razdo de o usuario ficar impossibilitado de tomar
decisdes baseadas em informacGes confiaveis e potencializa a assimetria de

informacdo, que entendemos ser um vetor da desinformacao;

g) A qualidade da informagé&o contabil divulgada ao usuario externo esta sob a égide da

governanca e de suas ac¢des de informacéo;

h) A conformacédo do RISGC permite conhecer a identidade da organizagéo, por meio

da fotografia do seu sistema de governanca e do seu modo informacional, e
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possibilita a elaboracéo de politicas e documentos corporativos que podem melhorar
0 seu potencial informativo especificamente no que tange a qualidade da informag&o

contabil.

Desse modo, além de confirmar a H1 desta pesquisa, reforcamos os resultados
preliminares da pesquisa, apresentados no XIX ENANCIB (ANDRADE; FUJINO, 2018), que
ja sinalizava a possibilidade de sustentar a conformacdo do modelo genérico do Regime de
Informacdo do Sistema de Governanga Corporativa (RISGC), a partir de uma andlise e
argumentacdo légico-dedutiva da literatura sobre regime de Informacé&o.

Sendo assim, as razdes para a aplicabilidade e conformacdo do Regime de Informacéo
da Governanca Corporativa sao as mesmas que fomentaram o desenvolvimento da Governanca
Corporativa e a adocao de melhores praticas, pois envolve questBes relacionadas a autoridade,
autonomia, conformidade, transparéncia, relacbes de poder no relacionamento entre
controladores e minoritarios ndo pertencentes aos blocos controladores, comportamento
oportunistico, e a atuacdo dos Conselhos de Administracdo, Comités de Auditoria e outros
Comités, bem como a presenca de conflitos de agéncia protagonizados por acionistas/agentes
ou por pelo binbmio majoritario/minoritario, relacionados ao modo como esses atores
interagem e também a busca de outros niveis de gestdo por meio do alinhamento dos interesses
desses grupos de atores, a construcao de conselhos de administragcdo mais comprometimentos,
pulverizados com a presenca de conselheiros independentes que, em conjunto, interferem na

qualidade da informacéo contabil.

43  PROPOSICAO DE MUDANCA NA ESTRUTURA DA DRE

4.3.1 Desagregacao de rubricas contabeis

O resultado geral da analise do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019)
revelou um alto grau de qualidade, conforme apresentado no Quadro 43, porém o fato de o
dispositivo fomentar a qualidade na perspectiva dos grupos de usuarios, para quem as
informacdes sdo reportadas, ndo significa que os preparadores/elaboradores/produtores das
Demonstracdes Contabeis adotardo o rigor necessario para garantir essa qualidade esperada,

conforme apresentado na Figura 1 correspondente ao pressuposto de nimero 1 desta pesquisa.
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Outros fatores de falta de qualidade foram apresentados, tais como a falta de politicas
contdbeis orientadas para a elaboracdo das Demonstracdes Contabeis e ndo somente para 0s
aspectos de mudanca de estimativa e retificacdo de erro, conforme previsto no Pronunciamento
técnico CPC 23 (CPC, 2009), além, das multiplas possibilidades de escolhas contabeis, a
utilizacéo de acumulages (accruals) discricionarias, 0 comportamento oportunistico, a falta de
detalhamento de alguns grupos e rubricas contébeis, a necessidade de triangulacdo para
obtencdo da informacdo desejada e a necessidade de contratacdo de consultoria especializada
para interpretar as referidas demonstracdes.

A pesquisa de Valente (2014) junto aos analistas do mercado de capitais identificou o
cerne da questdo ao afirmar que os analistas apontaram a necessidade da abertura de algumas
contas especificamente da DRE, situacdo esta, reconhecida na ultima edicdo do
Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (2019).

Entendemos que o fato de o dispositivo reconhecer a importancia das informacdes
apresentadas na DRE, bem como o seu aspecto altamente resumido de apresentacdo, que em
nossa opinido ndo fomenta a sua qualidade informacional, ndo resolve a questdo se analisada
na perspectiva do usuario. O que se propde é uma estrutura de apresentacdo da DRE com seu
potencial informativo ampliado ao ser apresentada de modo menos resumido, pois, apesar de
ser elaborada em observancia ao Regime de Competéncia, a referida demonstracdo fornece
informacdes sobre o desempenho financeiro. Assim, a desagregacdo de rubricas da DRE
potencializa a sua qualidade informacional para 0s usuarios externos, pois passa a Ser
apresentada de modo mais completo com possibilidade de reduzir a incerteza presente no
ambiente de tomada de decisdo, minimizando o risco relacionado ao aspecto negativo da
relevancia que, em nossa concepcdo, é aquele que pode modificar a opinido do usuario para
pior.

Do modo como sdo apresentadas atualmente, para obtencdo de informacéo aproximada
sobre 0 montante de receita liquida ja recebida que originou o lucro de um determinado
exercicio, o usuario necessita triangular diversas fontes — extrair dados de mais de uma
demonstracdo contabil, cruzar esses dados, analisd-los em concomitancia com as notas
explicativas e demais informagdes oriundas de relatérios ndo contabeis e chegar ao final da
analise conseguindo apenas deduzir o valor aproximado da receita que fora recebida/auferida.
A questdo é que ainda assim algumas informacdes estariam invisiveis, tais como: quanto da

Receita liquida foi efetivamente recebida em Caixa e quanto ainda falta receber no outro



170

exercicio (0s)? Quanto dos custos e despesas foram efetivamente pagos? Do lucro apresentado,
quanto efetivamente ja foi recebido e pago?

Né&o se percebeu a necessidade de desagregacao de outros grupos, principalmente para
que DRE nédo fiqgue muito extensa com informacdes excessivas, pois considerou-se que a
abertura das rubricas propostas (receita liquida, custo das vendas e despesas de vendas e
administrativas) sdo suficientes para melhorar a qualidade da informacdo contabil para o
usuario externo, e o fato de a desagregacdo proposta nao alterar nenhum resultado, evitando a
necessidade de desagregar os demais grupos.

A estrutura da DRE apresentada na Tabela 1 do referencial desta pesquisa atende a
legislacdo brasileira e ao Pronunciamento técnico CPC 26 R1 (CPC, 2011). No que tange a
apresentacdo das receitas na DRE, destaca-se que, segundo o referido dispositivo, devem ser
evidenciadas as receitas apresentando separadamente a receita de juros, que deve ser registrada
no grupo das Receitas Financeiras, ndo fazendo qualquer observacéo sobre o detalhamento da
receita liquida. Tal como a Lei 6.404/76 e alteragdes, o CPC 00 R2 (CPC, 2019) e o CPC 26
R1 (CPC, 2011) ndo fomentam esse tipo de evidenciacdo, porém, ndo se opdem ao
detalhamento da receita liquida, ou de outros grupos, o que significa que a proposicdo desta
pesquisa ndo contraria nenhum dispositivo.

Desse modo, foi apresentado um modelo conceitual de estrutura de apresentacdo da
DRE e aplicado com finalidade exclusivamente ilustrativa.

4.3.2 Estrutura de apresentacdo da DRE na perspectiva da melhoria da qualidade da

informacao contabil

Em razdo da adocdo do Regime de Competéncia pela legislacéo, as receitas e despesas
sdo registradas contabilmente com base no fato gerador (periodo em que ocorreu a transacao)
independentemente de seu ingresso (auferido/recebido em dinheiro) ou(desembolso/saida) no
caso das despesas.

Com vistas a demonstrar os efeitos da proposta desta tese, buscou-se utilizar os mesmos
percentuais obtidos na DRE da Empresa X S/A para a simulagédo conceitual, supondo que o
saldo do exercicio anterior da rubrica ‘duplicatas a receber de clientes’ foi totalmente recebido
ficando apenas o saldo a ser auferido do exercicio atual. Isto porque nédo € possivel conhecer o

valor recebido em Caixa registrado na rubrica ‘Receita liquida a receber do exercicio anterior’
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sem acesso aos livros contdbeis, de acesso exclusivo de usudrios internos, auditoria e
autoridades reguladoras.

Para fins de simulacdo tedrico-conceitual, suponhamos um montante de receita
evidenciada na DRE no valor de $100.000,00 e de despesas no valor de $57.000,00 gerando
um resultado positivo (lucro) de $43.000,00. Da forma como a DRE é tradicionalmente
apresentada, sem abertura das contas, ndo é possivel identificar quanto dessa receita que
originou o lucro foi efetivamente auferida em dinheiro (Caixa), recebida. Digamos que dos
$100.000,00 (100%) registrados e evidenciados em uma Gnica conta de receita, a empresa tenha
recebido/auferido em dinheiro (Caixa) apenas $56.000,00 (56%) e que 0 montante restante,
equivalente a $44.000,00 (44%) podera ser recebido até o ultimo dia do préximo exercicio,
ainda no Circulante. A obtencdo dessa simples e importante informacédo so seria possivel se a
empresa viesse a fornecer (0 que ndo é obrigatorio atualmente) ou a partir da triangulacdo entre
mais de uma Demonstracdo Contébil, sem, contudo, obter o valor exato, apenas aproximado.

O Quadro 51 demonstra o exemplo supracitado para melhor compreensdo da
problematica e destaca-se que o lucro obtido e distribuido com base em $100.000 nao foi
totalmente auferido em dinheiro para a empresa, em razdo da adocdo do Regime de
Competéncia, porém essa informagdo é invisivel para o usuério e uma vez que ndo existe
impedimento legal ou normativo sugere-se, pelo menos, a abertura do grupo da Receita liquida,
pois como se trata apenas de desagregacdo ndo demanda obrigatoriamente a desagregacao de
outros grupos.

O Quadro 51 apresenta, na primeira coluna um resumo de como a DRE ¢é apresentada
atualmente e na segunda coluna a estrutura proposta com abertura da receita liquida. Desse
modo, o lucro a ser distribuido aos acionistas, bem como 0s incentivos e participacdes pagos
aos administradores (atores da governanca) e empregados (atores da gestao) sdo calculados com
base em $43.000 (quarenta e trés mil), sendo que dos $100.000 (cem mil) de receita liquida
apresentado, foram recebidos apenas $56.000 e restariam a ser recebidos em Caixa 0 montante
de $44.000 (quarenta e quatro mil). Nesse caso, observa-se que o valor de receita ainda nédo
recebida é maior que o lucro apresentado, porém essa informacdo é invisivel para o usuario
externo e a apresentacao esta em conformidade com os dispositivos legais e normativos.

A DRE evidenciada na primeira coluna foi elaborada no formato tradicional e na
segunda coluna elaborou-se uma estrutura de apresentacdo que consideramos como ideal.
Considera-se essa forma de apresentacdo relevante para o usuério, pois, pode fazer a diferenca

na tomada de decisdo e até mesmo para aqueles usuarios especialistas, como os analistas
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entrevistados por Valente (2014), para quem esse detalhamento é importante porque melhora a
qualidade informacional da DRE e ndo demanda triangulacéo.

Quadro 51 — Demonstragdo da conta de Receita liquida em uma DRE tradicional e na DRE proposta.

DRE tradicional DRE proposta
Receita liquida 100.000 Receita liquida 100.000
Receita liquida recebida 56.000
Receita liquida a receber 44,000
(-) Despesas (57.000) (-) Despesas (57.000)
Resultado econdmico (lucro) 43.000 Resultado econdmico (lucro) 43.000

Fonte: elaboragdo propria (2019).

Note-se, também, que o valor corresponde ao Resultado do Exercicio ndo alterou e que
a proposta apenas evidencia com mais clareza aspectos embutidos no montante correspondente
a “Receita liquida” em observancia aos dispositivos vigentes. A analise podera ser também
apreciada em aplicagéo realizada na Empresa X S/A com base na DRE apresentada na Tabela
2.

Tabela 2 — Demonstracéo do Resultado do Exercicio (em milhares de reais).

Demonstragéo do Resultado do Exercicio Consolidado
2018 2019
Receita liquida de vendas 2.333.452 2.071.034
Custos dos produtos vendidos (1.227.328) (1.126.511)
Lucro bruto 1.106.124 944.523
Receita (despesas) operacionais (649.161) (590.995)

Despesas com vendas (560.749) (530.825)

Despesas gerais e administrativas (92.623) (87.631)
Outras receitas operacionais 25.788 58.952
Outras despesas operacionais (21.577) (31.491)
Lucro operacional antes do resultado financeiro e dos tributos 456.963 353.528
Receitas financeiras 336.205 300.786
Despesas financeiras (177.327) (122.714)
Resultado financeiro 158.878 178.072
Lucro antes da tributacéo 615.841 531.600
Imposto de renda e Contribui¢do Social:
Corrente (30.583) (31.034)
Diferido 272 (5.612)
Participagao de acionistas ndo controladores - -
Lucro liquido do periodo / exercicio 585.530 494.954

Fonte: adaptado da Empresa X S/A'(2020), em milhares de reais.

2 Disponivel em: http://ri.grendene.com.br/PT/Informacoes-Financeiras/Relatorio-da-Administracao.Acesso
em: 15. fev. 2020.
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Vale relembrar que 0 CRC 00 R2 (CPC, 2019) aponta que os relatorios financeiros para
fins gerais ndo fornecem, nem podem fornecer, todas as informacGes que 0s usuarios
necessitam, tampouco 0s mesmos podem exigir que as empresas fornecam informacdes
diretamente a eles, e o dispositivo admite, ainda, que os referidos usuarios precisam considerar
informagdes pertinentes de outras fontes, pois se tratando de usuérios bem informados e
diligentes, os mesmos podem necessitar de consultoria especializada para compreender
algumas informacoes.

O primeiro passo é a identificacdo da receita recebida e da receita que ainda sera
recebida por meio de deducdo a partir do total da Receita liquida de vendas. Para abertura da
rubrica referente a receita, foi necessario obter dados do BP (Anexos A e B), especificamente
do ‘contas a receber de clientes’. Valores, esses, obtidos para fins de simulagdo ¢ demonstracao
da estrutura proposta para a DRE (Anexo B), pois para que se obtenha valores exatos
necessitariamos de informac6es oriundas do processo contabil por meio de relatdrios auxiliares,
que apenas os preparadores/elaboradores/produtores e a governanga tém acesso. O cerne da
proposicdo € que a informacdo apresentada seja clara o suficiente e resumida na medida da
compreensdo do usuario ou grupos de usuarios, pois de acordo com o IASB (2019) a
desagregacdo pode ter efeitos negativos ao se apresentar excessivamente informacoes
irrelevantes, 0 que ndo ocorre nessa propositura, pois em nossa concepcao, se trata de
informacao relevante. O objetivo desta simulacdo € também demonstrar o esforco para obtencédo
das informac@es sobre a receitas auferidas no periodo, custos e despesas pagos, ou seja, busca-
se demonstrar o quanto é dificil, quicd impossivel, obter a informacdo precisa, mesmo por
especialista.

A Tabela 3 apresenta os saldos da rubrica ‘Contas a receber de clientes’ (nota explicativa

namero 7) dos exercicios de 2018 e 2019 (em milhares).

Tabela 3 — Saldos das rubricas ‘contas e receber’ no Balango Patrimonial da Empresa X S/A (em milhares de
reais).

Balango Patrimonial 2018 2019

Circulante
Contas a receber de clientes 944.214 908.297

Fonte: adaptado da Empresa S/A.
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Com vistas a elucidar a questéo discutida, cabe revisitar alguns conceitos nos quais a
rubrica contabil ‘Contas a receber de clientes’ evidencia o montante das vendas a prazo que
ainda nao foram recebidas, ou seja, que ndo se transformaram em Caixa para a empresa.

Tabela 4 apresenta o saldo da rubrica ‘Receita liquida de vendas’ (nota explicativa

namero 22) dos exercicios de 2018 e 2019 (em milhares).

Tabela 4— Saldos da rubrica ‘receita liquida de vendas’ (em milhares de reais)
DRE 2018 2019
Receita liquida de vendas 2.333.452 2.071.034

Fonte: adaptado da Empresa X S/A(2020).

Essa € a Unica informacg&do que o usuério tem sobre a receita liquida de vendas na DRE,
pois nas Notas Explicativas, via de regra, essa rubrica também ndo é aberta. Com vistas a
conhecer o valor estimado da receita auferida, é necessario subtrair do valor da ‘Receita liquida
de vendas do exercicio’ obtido na DRE, o valor do saldo da rubrica ‘Contas a receber de
clientes’ obtida no Balango Patrimonial (Tabela 3 e Anexos A e B) do mesmo exercicio. A
partir dessa diferenca é possivel obter o valor estimado das vendas que teria sido auferido em

Caixa, conforme apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 — Abertura da rubrica ‘receita liquida de vendas’ (em milhares de reais).

DRE 2018 AV % 2019 AV %
Receita liquida de vendas 2.333.452 100 2.071.034 100
Receita liquida recebida 1.389.238 60 1.162.737 56
Receita liquida a receber 944.214 40 908.297 44

Fonte: elaborag&o propria (2020).

Adicionalmente, foi realizada a analise vertical*® na busca de identificar os percentuais
da participacdo de cada rubrica em relacdo a receita liquida de vendas. Triangulando com dados
do Balango Patrimonial (Anexo A), foi identificado que no exercicio de 2018, 60% das vendas
ingressou em caixa indicando que os 40% restantes deverdo ser recebidos no préximo exercicio

(2019) conforme registro na rubrica ‘Contas a receber de clientes’ no Circulante (Tabela 3).

13 O propésito primario da analise vertical (AV) é mostrar a participacéo relativa de cada item ou rubrica contabil
das Demonstragdes Contabeis em relacdo a um determinado referencial (SILVA, 2012).
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Conforme ja discutido anteriormente, as Demonstraces Contabeis, isoladas e em
conjunto, ndo informam exatamente o valor de receita liquida que realmente se transformou
em dinheiro (Caixa) levando o usudrio a realizar diversos calculos e analises para supor um
valor aproximado, isto porque dos $944.214 apresentados no saldo da rubrica ‘Contas a receber
de clientes’ do exercicio de 2018, ndo se sabe quanto se refere ao exercicio de 2017, quanto é
referente a 2018 e quanto ja ingressou no Caixa. Do mesmo modo, ocorre no exercicio de 2018
em relacdo a 2019. Ademais, verifica-se 0 mesmo em relacdo ao saldo de mesma rubrica em
2019, correspondente a $ 908.297, pois, ao final do exercicio de 2020, ndo se sabera quanto do
saldo da referida rubrica contabil corresponde a 2019 e quanto corresponde a receita de vendas
registradas em 2020, que serdo recebidas em 2021. Isto se d& em raz&o de ndo dispormos de
informacdes de livros contéabeis especificamente do livro Razdo que € um documento exclusivo
da empresa.

O segundo passo foi a identificacdo das despesas que efetivamente foram pagas e
aquelas que ainda seré@o pagas conforme Anexo H e Apéndice I. Essas informac6es serviram de
base para a distribuicdo das despesas operacionais que ainda nao foram pagas. Sendo assim,
foram identificados os percentuais na proporc¢do do total consumido para deducgédo dos valores
que ainda ndo foram pagos, ficando o custo com 65% do total, despesas com vendas com 30%
e despesas gerais e administrativas com 5%.

Exclusivamente para fins de evidenciacdo da proposta foram extraidos dados do
Balanco Patrimonial deduzidos para identificar valores aproximados referentes a contrapartida
da receita no Ativo circulante e das despesas no Passivo Circulante conforme memdria de
calculo apresentada no Apéndice I. Os valores sdo deduzidos em razdo da triangulacéo entre as
Demonstracdo Contabeis e Notas Explicativas ndo serem suficientes para obtencdo de valores
exatos, necessitando de outras informacdes que a empresa nao esta obrigada a fornecer. A
Tabela 6 apresenta a nossa proposta de estrutura de apresentacdo da DRE vigente.

Na estrutura apresentada as linhas na cor azul e branca representam os valores
apresentados na DRE publicada pela empresa e nas cores amarelo claro e escuro, as rubricas
abertas/detalhadas que somadas totalizam os valores originais. Isto demonstra que esta
propositura ndo altera nenhum valor obtido, consistindo como resultado de um processo de
desagregacdo que em nossa concepcao privilegia a relevancia e a qualidade da informacao
contabil para o usuario. Ressaltamos, ainda, que a estrutura proposta além de ndo alterar o
resultado, tampouco fere o regime de competéncia, preservando os valores obtidos no processo

contabil da empresa evidenciado na Demonstracdo do Resultado do Exercicio da Empresa.
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E sabido que a deliberacio da governanca pela incorporacéo da proposta de abertura da
referida rubrica contébil, bem como de outras, esta relacionada as a¢fes de abordagem de
processo do tipo relacionais e interferirdo nas demais acfes, pois demandam que sejam
realizadas outras acdes de abordagem coletiva e mediacional, ajustes nos dispositivos auto
regulatorios e organizacionais, liberagdo de recursos para os artefatos, tais como sistemas, mao
de obra, qualificacdo das pessoas, procedimentos e controles internos. As a¢des de execucao
tém abordagem individual do tipo formativa e refletem no produto do sistema contabil, que séo
as Demonstracdes Contabeis. A Tabela 6 apresenta o resultado da simulagdo adotada como base

para a proposic¢éo Il da pesquisa, sobre a estrutura de apresentacdo da DRE.

Tabela 6 — Simulagdo da estrutura de apresentacdo da Demonstracéo do Resultado do Exercicio na Empresa X
S/A (em milhares de reais).

Demonstragao do Resultado do Exercicio Consolidado
2018 2019
Receita liquida de vendas 2.333.452 100 2.071.034 100
Receita liquida auferida 1.389.238 60 1.162.737 56
Receita liquida a auferir 944.214 40 908.297 44
Custos dos produtos vendidos (1.227.328) 100 (1.126.511) 100
Custos a pagos (1.058.490) 86 (975.873) 87
Custos a pagar (168.838) 14 (150.638) 13
Lucro bruto 1.106.124 944.523
Receita (despesas) operacionais (649.161) (590.995)
Despesas com vendas (560.749) 100 (530.825) 100
Despesas com vendas pagas (501.802) 89 (472.963) 89
Despesas com vendas a pagar (58.947) 11 (57.862) 1
Despesas gerais e administrativas (92.623) 100 (87.631) 100
Despesas gerais e administrativas pagas (82.874) 89 (78.079) 89
Despesas gerais e administrativas a pagar (9.749) 11 (9.552) 1
Qutras receitas operacionais 25.788 100 58.952 100
Outras despesas operacionais (21.577) 100 (31.491) 100
I_.ucro operacional antes do resultado financeiro e dos 456 963 353 528
tributos
Receitas financeiras 336.205 300.786
Despesas financeiras (177.327) (122.714)
Resultado financeiro 158.878 178.072
Lucro antes da tributagéo 615.841 531.600
Imposto de renda e Contribui¢do Social:
Corrente (30.583) (31.034)
Diferido 272 (5.612)
Participagao de acionistas nao controladores - -
Lucro liquido do periodo / exercicio 585.530 494.954

Fonte: adaptado da Empresa X S/A (2020).

Existem, ainda, outras barreiras para o usuario externo obter informacéo confiavel sobre

as rubricas contabeis em  discussdo  porque 0s itens  relacionados  as
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deducGes/descontos/devolugdes e outros aspectos tributarios que ndo fazem parte do escopo
desta pesquisa guardam relacdo com os valores apresentados na receita liquida ndo sendo
possivel a sua mensuracdo sem informacdes dos livros contabeis e relatorios auxiliares que o
usuario externo ndo tem acesso.

Em sintese, concluimos este item afirmando que, mesmo realizando triangulacao, néo é
possivel para os usuarios externos obterem a informacao exata sobre o valor da receita liquida
que, efetivamente, se transformou em dinheiro (caixa) e quanto do lucro foi distribuido sem que
houvesse ingresso da receita total no periodo, a menos que a mesma seja evidenciada na
estrutura da DRE. Pode ser igualmente importante a abertura das despesas, porém nao é tao
indispensavel quanto a da receita. Esclarecemos que a informacdo apresentada apenas com a
desagregacéo da receita ndo fica incompleta, pois ndo se trata de partida dobrada (ja realizadas
no sistema contabil), apenas de apresentacéo.

Com a finalidade especifica de demonstrar a dificuldade de obtencdo da informacéo
sobre a composi¢do do lucro, como os dados foram obtidos para a apresentacdo na DRE,
conforme proposicao desta pesquisa, apresentamos os passos efetuados a partir da utilizacdo de
saldos do Balanco Patrimonial e da DRE e supondo que foi possivel obter os seguintes
resultados estimados:

a) Considerando que os saldos iniciais (oriundos do exercicio anterior) de 2018 e 2019

foram totalmente auferidos em Caixa, do valor total da Receita liquida equivalente a
2.333.452 (2018) e 2.071.034 (2019) supostamente auferiu-se no Caixa até a data
do balango os valores de 1.389.238 (2018) e 1.162.737 (2019), em milhares,
respectivamente, pois o saldo da rubrica ‘contas a receber de clientes’ que ¢ a
contrapartida de receita que ainda néo foi recebida, apresenta os saldos de 944.214
(2018) e 908.297 (2019). As notas explicativas podem esclarecer, porém nao é
comum informar os valores de receita liquida e despesas ja recebidos conforme Nota
Explicativa n°7 do Anexo G;

b) Poder-se-ia argumentar contrariamente a esta proposta que a DFC quando elaborada
e divulgada pelo método direto, evidencia o recebimento das vendas, pois pelo
método indireto que foi o escolhido pela Empresa X S/A € evidenciado apenas a
variacdo da rubrica duplicatas a receber conforme (Anexo D) e Tabela 7. Conforme
ja informado, a Lei das Sociedades Anbnimas faculta as empresas a escolha do
método de elaboracdo e apresentacdo da DFC, porém, ao pesquisarem sobre a

preferéncia das 666 (seiscentos e sessenta e seis) empresas listadas na BMF Bovespa
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em dezembro/2013, sobre a ado¢do do método direto ou indireto, os resultados da
pesquisa de Castro, Grande e De Camillo (2015) apontaram que “96,59% das
empresas elaboraram a DFC utilizando o método indireto”. Isto significa que o
usuario ndo obtém a informacdo e mesmo a publicacdo pelo método direto nédo
fornece a informacéo precisa porque o referido relatério ndo distingue os ingressos

oriundos de outros exercicios.

Para melhor ilustrar, a Tabela 7 Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC).

Tabela 7 — Itens da Demonstracéo dos Fluxos de Caixa relacionados a recita de vendas (em milhares de reais).

Demonstragéo do fluxo de caixa consolidado 31/12/18 3112119
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro Liquido do periodo / exercicio 585.530 494.954

Participagao de acionistas nao controladores - -
Ajustes para conciliar o lucro ao caixa gerado pelas atividades operacionais: -
Ajustes de avaliagdo patrimonial - -
Depreciagéo e amortizagdo 65.761 77.222
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos (272) 5.612
Perdas cambiais com investimentos - -
Ajustes a valor de mercado - aplicagdes financeiras - -
Ganho na venda e baixa de investimento - -
Valor Residual da baixa de imobilizado e intangivel 6.046 4.006
Valor residual da baixa de intangivel - -
Perda por redugao ao valor recuperavel imobilizado - -
Provis&o para perdas / implantagdo de saldo por reversdo - -
Perda por redugéo ao valor recuperavel - agio - -
Plano de opgdes de compra ou subscrigdo de acdes 6.564 4.307

Redutoras do contas a receber de clientes (4.581) -
Descontos por pontualidade estimados - 8.153
Perdas estimadas para estoques obsoletos 4.064 (519)
Provis&o para riscos trabalhistas, fiscais e civeis 2.758 (882)
Despesas de juros de financiamento 1.804 1.484
Despesas de juros de arrendamentos - 3.306
Receita de juros de aplicagdes financeiras (134.274) (143.763)
Variagbes cambiais, liquidas 29.857 7.890
Variagdes nos ativos e passivos:

Contas a receber de clientes (89.288) 27.764
Estoques (12.917) 11.533
Outras contas a receber 17.526 (42.182)
Fornecedores 5.390 (14.250)
Salarios e encargos a pagar 11.180 (15.456)
Impostos, taxas e contribuigdes (2.761) (2.321)
Imposto de renda e contribuicdo social a pagar (479) (166)
Adiantamentos de clientes (11.948) (2.255)
Outras contas a pagar 3.875 2.389
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais 483.835 426.826

Fonte: adaptado da Empresa X S/A (2020).
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A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC), anexo D, foi elaborada pelo método
indireto, que indicam “a origem de todo o dinheiro que entrou no Caixa, bem como a aplica¢do
de todo o dinheiro que saiu do Caixa em determinado periodo, ainda, o resultado do Fluxo
financeiro” (MARION, 2012, p. 453).

A Empresa X S/A apresentou a referida demonstragédo e o fluxo das atividades
operacionais, de investimento e de financiamento, conforme destacam-se as atividades
operacionais nas quais a rubrica ‘contas a receber de clientes’ estd contida. Para que o usudrio
possa ter conhecimento sobre a receita auferida, ingressada no Caixa a partir da DFC, é
necessario interpretar as informacgdes elaboradas a partir do Lucro Liquido do Exercicio
apurado na DRE. O referido relatorio apresenta os ajustes necessarios para conciliar o Caixa
com a DRE e as variacdes nos Ativos e Passivos que afetaram o Caixa, porém é uma tarefa
complexa para 0 usuario.

Sobre a rubrica ‘contas a receber de clientes’ as informagdes disponibilizadas na DFC
correspondem a uma variagdo de $27.764, contudo, ao calcular a mesma variagdo a partir dos
saldos do Balango Patrimonial da rubrica ‘Contas a receber de clientes’ entre 2018 ¢ 2019, foi
obtido um valor diferente correspondente a $35.917 (em milhares). Esse fato demandou o
aprofundamento da anélise e foi detectado um ajuste de $8.153 correspondentes a descontos
por pontualidade estimados que, somados aos $27.764, obtém-se os mesmos $35.917, o que
significa a geragdo liquida de Caixa oriundo das vendas. Toda essa analise, mesmo realizada
por especialista ou consultor, ndo fornece claramente o valor da receita auferida o que confirma
a segunda hipotese da pesquisa e justifica a proposicao de abertura de rubricas na DRE. Esses
nameros estdo apresentados na Tabela 7.

A Tabela 8 apresenta as fontes consultadas com as respectivas rubricas contabeis para

obtencdo dos valores da Receita liquida auferida e a auferir.

Tabela 8 — Principais fontes de Triangulacéo para obtencéo estimada do valor da receita realizada (em milhares
de reais).

Fontes Rubricas contabeis Em milhares Percurso

DRE (a) Receita liquida 2.071.034

BP (b) Contas a receber de clientes 908.297

Diferenca (a) - (b) = Receita liquida realizada 1.162.737

BP (c) Contas a receber de clientes 2018 944.214 35.917
BP (d) Contas a receber de clientes 2019 908.297 (c)=(d)
DFC (e) Variagao de contas a receber de clientes 27.764 35.917
DFC (f) Descontos por pontualidade estimados 8.153 (e) +(f)
DFC Variag&o Caixa e Equivalentes Caixa 1.510

Fonte: elaboracéo propria (2020).
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A andlise de Demonstracdes Contabeis ndo é objetivo desta pesquisa, mas foi utilizada
como ferramenta para destacar a dificuldade de obtencdo da informagéo pelo usuario a partir
de diversas fontes disponiveis.

Conforme o exposto, a conciliacdo a partir da triangulacédo entre os relatérios € complexa
e a informacdo obtida ndo tem muito significado para o usuério, pois saber que houve uma
variacdo de $35.917 na rubrica ‘Contas a receber de clientes’ de 2018 para 2019 ¢ que
provocaram uma variagao de $1.510 no Caixa que nédo diz ao usuario quanto da receita liquida
obtida no exercicio se transformou em dinheiro, pois receitas de outros periodos podem ter
ingressado no Caixa.

Cabe dizer que ndo estamos desprezando a importancia da DFC como Demonstragao
Contabil, pois evidencia os impactos no Caixa das atividades operacionais, de investimento e
de Financiamento e atende ao proposito para o qual foi elaborada. O que argumentamos é que
o0 desagrupamento da DRE, que é elaborada em consonancia com o Regime de Competéncia,
melhora a qualidade da informacéo quando analisada na perspectiva do usuario.

Complementarmente, buscou-se as Notas Explicativas (Apéndices D, E e F)
correspondentes aos itens relacionados as rubricas analisadas com vistas a destacar a qualidade
informacional ou auséncia da mesma. A Nota Explicativa 7 informa a classificacao dos titulos
por vencimento, as perdas estimadas para créditos de liquidagdo duvidosa e descontos por
pontualidade estimados. A Nota Explicativa 22 refere-se a receita de vendas e evidencia
exclusivamente a composicao da receita liquida a partir da receita bruta e de suas deducdes,
devolucBes e abatimento. A composi¢cdo das duas Notas Explicativas ndo agrega nenhuma
informacdo adicional aquelas ja apresentadas nas rubricas contabeis do Balanco Patrimonial e
DRE no que tange & obtengdo do valor da receita liquida auferida e a auferir, confirmando o
que ja foi apontado por Valente (2014) em sua pesquisa com analistas, no que tange as barreiras
do uso das informagbes contabeis, o grau de abertura e detalhamento de algumas contas ou
rubricas contabeis especificamente na DRE, e da falta de clareza e abrangéncia das Notas
Explicativas. A realizacdo das simulagfes teve o intuito de demonstrar o esfor¢co dispendido
por parte do usuario externo, pois mesmo se tratando de um especialista, ainda assim, pode se
afirmar que as informacGes obtidas carecem de qualidade.

Portanto, € plausivel afirmar que, mesmo o usuario externo especialista que venha a se
utilizar da logica contabil e analise para obter os valores desejados, ndo obtera a informacéo
clara em razédo das contas do Balanco Patrimonial serem cumulativas, ou seja, o saldo final do

exercicio anterior representa o saldo inicial do exercicio atual. Essa inconsisténcia se da porque
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0 usuério externo ndo dispBe de informacdo separada sobre a parcela do saldo do exercicio
anterior ¢ atual da rubrica ‘Contas a receber de clientes’ que ingressou no Caixa. Desse modo,
a logica contabil contribui para a obtencdo de valores estimados que comprometem o aspecto
da Relevancia, que é uma caracteristica fundamental de qualidade da informacao contabil, pois
conforme apontado no referencial tedrico, a informacéo é relevante quando faz a diferenca na
tomada de decisdo do usuério.

Finalizamos esta discussdo, realizada a partir das reflexdes sobre a literatura e o
exercicio simulado exaustivo, com a conviccao de que, a partir das informacdes divulgadas por
meio da DRE e Notas Explicativas ndo € possivel a obtencdo de informacdo sobre a Receita
Liquida recebida e despesas ja pagas, sem que seja realizada analise especializada e
triangulacao, o que permitiu confirmar a segunda hipdtese da pesquisa sobre a possibilidade de
desagregacéo de algumas rubricas na estrutura da DRE, pois com apenas algumas linhas a mais
na estrutura de apresentacdo da DRE o usuario passa a ter a informacéo disponivel sem precisar
realizar nenhum célculo. Trata-se, a nosso ver, de uma a¢do minima para um resultado maximo.

A partir dos argumentos apresentados e das demonstracfes conceitual e aplicada, o

Quadro 52 apresenta a proposta de estrutura de apresentacdo da DRE.

Quadro 52 — Proposta normativa de estrutura de apresentacdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE).

DRE

Receita liquida

Receita liquida recebida

Receita liquida a receber

(-) Custo das vendas

Custos pagos

Custos a pagar

Lucro bruto

(-) Despesas Operacionais

Despesas com vendas pagas

Despesas com vendas a pagar

Despesas Administrativas pagas
Despesas Administrativas a pagar

Lucro operacional antes do financeiro e dos tributos
(*+-) Receitas/despesas Financeiras
Resultado financeiro

Lucro antes da tributagao

(=) Imposto de renda e Contribui¢éo social
(-) Participagdes

Resultado do exercicio

Fonte: elaboracdo propria (2020).
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Vale ressaltar, que a desagregacéo apenas da receita ou de algumas rubricas adicionais
além das apresentadas, ndo alteram em nada o valor do resultado, pois trata-se apenas de decisdo
sobre a forma de apresentacédo e divulgacdo e que a proposta altera a apresentacdo da DRE
vigente exclusivamente pela abertura das contas de ‘Receita liquida’ em outras duas rubricas
contabeis, a ‘Receita liquida recebida’ e a ‘Receita liquida a receber’, e também das Despesas
operacionais pagas e a pagar, nao fere nenhum dispositivo legal ou normativo, e depende apenas
de deliberacdo da governanca para ser adotado, conforme RISGC apresentado no item 4.2.4 e
na Figura 7.

Diante do contexto atual no qual o IASB também identificou que cabe reformulacao na
estrutura de apresentacdo da DRE e em sua proposta de estrutura evidencia a Receita agregada
sem discriminacdo da parcela recebida e ndo recebida e dos resultados operacionais, resultados
de investimento inclusive de empreendimentos em conjunto integrais e ndo integrais e de
financiamento, também agregados sem discriminar as despesas ja pagas e a pagar, apresentamos
uma proposta de apresentacdo baseada nos argumentos j& apresentados para a DRE em vigor,

pensando na evidenciacdo na perspectiva do usuario conforme Quadro 53.

Quadro 53 — Proposta de apresentacdo da DRE com base no projeto do IASB (dezembro/2019).

Demonstragdo do Resultado do Exercicio

Receitas
Receitas a receber
Receitas recebidas
(-) Despesas operacionais

Custo das vendas

Despesas com vendas

Despesas gerais e administrativas
(~) Despesas operacionais pagas
(~) Despesas operacionais a pagar
= Resultado operacional
Participagao no resultado de coligadas e empreendimentos controlados em conjunto integrais
= Resultado operacional e resultado de coligadas e empreendimentos controlados em conjunto integrais
Participagao no resultado de coligadas e empreendimentos controlados em conjunto ‘ndo integrais’
= Resultado de investimentos
Resultado antes do Financiamento e do Imposto sobrea Renda

Demonstragdo do Resultado do Exercicio

Juros sobre Caixa e Equivalentes de caixa
(-) Despesas de atividades de Financiamento
= Resultado de financiamento

Resultado antes do Imposto Sobre a Renda
(-) Imposto sobre a Renda

Resultado do exercicio

Fonte: elaborac&o propria (2020)
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Em suma, a proposta desta tese refere-se a apresentacdo da estrutura da DRE baseada
na evidenciagdo do resultado contabil além do resultado econdmico que ja é apresentado. A
proposicdo ndo reside na incorporagdo do regime de caixa na DRE, e sim da eliminacdo dos
reflexos da adocao do Regime de Competéncia. Na estrutura proposta devem ser evidenciadas,
em apenas algumas poucas linhas a mais, as receitas efetivamente recebidas e as despesas pagas,
pois atender aos dispositivos legais e regulatorios, reconhecer e considerar que a contabilizacdo
por meio do Regime de Competéncia é mais adequada, ndo significa que ndo se possa ou deva
informar o valor das receitas e despesas recebidas e pagas na perspectiva de melhorar a
qualidade da informacdo para o usuario.

Como vantagem para 0S Usuarios e grupos de usuérios externos, ressalta-se que a
estrutura proposta tem potencial para melhorar a qualidade da informacdo contabil sem
demandar custos adicionais — que seriam impeditivos, a exemplo das divulgacdes voluntarias,
potencializar as caracteristicas fundamentais da qualidade da informac&o contabil, a Relevancia
e a Representagdo Fidedigna, minimizar tempo, dispensar conhecimento altamente
especializado para obtencdo da informacédo, e eliminar o custo de contratacdo de consultoria
para este fim. A potencializacdo da relevancia se dd em razdo da melhoria da qualidade da
informacdo que faz a diferenca na tomada de decisdo do usuério e da Representacao Fidedigna
especificamente relacionada ao atributo da completeza, pois a informacgdo considerada
fidedigna, conforme mencionada na literatura, deve ser neutra, completa e isenta de erro.

Como vantagem para as empresas € possivel apontar os aspectos relacionados ao
fortalecimento da sua imagem a partir da confianca dos usuarios relativa a disposi¢édo e o desejo
de informar da empresa, que pode aumentar seu potencial para obter vantagem competitiva na
negociacdo de suas agdes, como também contribuir para o fortalecimento da governanca
sintetizada nos 8 P’s, por meio da Responsabilidade Informacional, que pode ser desenvolvida

a partir da aplicacdo do RISGC.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

51 CONCLUSAO

A pesquisa buscou responder ao seguinte problema: como melhorar a qualidade da
informacdo contabil para o usuario externo em ambiente de divulgagdo obrigatoria? Em
razdo da adocao da abordagem qualitativa sob os aspectos positivos e normativos da pesquisa
em contabilidade, trabalnamos com pressupostos relativos a impossibilidade de os
dispositivos legais e normativos e da auditoria, isolados ou em conjunto, garantirem a qualidade
da informagdo contdbil em razdo da: a) discricionariedade facultada aos
preparadores/elaboradores/produtores e divulgadores das Demonstracdes Contabeis e Notas
explicativas; b) falta de clareza e detalhamento das informacdes apresentadas em consonancia
com os referidos dispositivos; c) dificuldade de obtencdo da informacdo de modo claro e
objetivo por parte dos usuarios; d) possibilidade de ado¢do de comportamento oportunistico por
parte dos agentes; e, €) auséncia de politicas e escolhas contabeis institucionalizadas e adotadas
como boa pratica de governanga. Tais pressupostos sustentaram as hipoteses(H1) e (H2) que,
por sua vez, definiram as diretrizes para consecucdo dos objetivos:

a) conformar o Regime de Informacdo de um sistema genérico de Governanca

Corporativa;

b) apresentar uma estrutura de evidenciacdo da DRE, que possibilite ao usuario externo
uma melhor compreensao das informacdes apresentadas, com vistas a contribuir com
amelhoria da qualidade da informac&o contabil para o usuario externo na perspectiva
da aplicagdo dos conceitos de Governanca Corporativa sintetizada nos 8 P’s e
relacionados ao conceito de Regime de Informacao.

A analise da literatura e o0s procedimentos metodoldgicos possibilitaram o
desenvolvimento de pardmetros conceituais e de afericdo do grau de qualidade informacional
do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (2019) a luz dos conceitos de desinformacédo da Ciéncia
da Informacéo e dos elementos constituintes do Regime de Informagdo do Sistema de
Governancga Corporativa (RISGC).

Dado que séo diversos os incentivos econdmicos que podem influenciar as a¢cdes dos
administradores, conforme apresentado nos Quadros 37 e 38, bem como da caracterizacdo da
informacdo contabil fraudulenta pelas normas de auditoria (Quadro 39), das abordagens da
desinformacdo da Cl (Quadro 5) por Pinheiro e Brito (2014) e Brito e Pinheiro (2015), do
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conceito de confianga (Quadro 6) apresentados por Giddens (1991), do conceito e composi¢éo
de um RI de Gonzalez de Gémez (1999) (Quadro 15), dos resultados de aplica¢es do conceito
de Regime de Informacao (RI) (Quadro 19);reforcam os pressupostos desta pesquisa que,
alinhados a analise do dispositivo e o pronunciamento técnico CPC 00 R2 (CPC, 2019),
ofereceram uma base teorica substancial para que se pudesse analisar a desinformacdo a luz da
informacdo contabil, criar pardmetros para analise do referido dispositivo (Quadros 3 e 4),
analisar os gargalos informacionais a luz das acdes de informacdo (Quadros 46, 47, 48 e 49),
confirmar pressupostos e hipdteses, conformar o Regime de Informacdo da Governanca
Corporativa (RISGC), (Figura 7) e justificar a proposicdo da abertura de rubricas da DRE
caracterizadas pela desagregacao (Quadros 52 e 53).

Assim, foi possivel confirmar as hipoteses a partir dos achados da pesquisa e apresentar
duas proposicdes para melhoria da qualidade da informacdo contabil, conforme previstas no

objetivo da tese (Quadro 2), discriminados no item 5.2.

52  ACHADOS DA PESQUISA E CONFIRMACAO DAS HIPOTESES

Os achados da pesquisa que se traduziram em evidéncias e conclusées que confirmaram

as nossas hipéteses sao:

1°) para analisar as variaveis que impactam negativamente na qualidade da informacéo
contabil, quando vistas na perspectiva da Cl e da CC, foi necessario primeiramente refletir e
realizar a aproximacéo conceitual a partir do conceito de desinformacéo da Cl conforme Quadro
42 e dos conceitos traduzidos em a¢des que comprometem a qualidade da informacé&o contabil,
elaborado a partir da interpretacdo dos achados da literatura da Cl e dos conceitos de fraude
apresentados pela NBC TA 240 (CFC, 2016b). Esses achados possibilitaram oferecer uma
contribuicédo para o referencial da CC no que tange a desinformagdo conforme apresentado no
Quadro 54.

2°) os achados da literatura oriundos da verificagdo da aplicabilidade do conceito de
Regime de Informacdo para andlise das relacBes de poder que interferem nas acbes de
informacao de um sistema generico de Governanga Corporativa convergiram para a construcao
da metodologia para a conformacéo do RISGC conforme apresentado no Quadro 55.

3% os achados da literatura oriundos da identificacdo dos elementos constituintes e

categorias analiticas que conformam os alicerces de uma politica de informacao convergiram
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para a construcdo do conceito de Regime de Informacéo do Sistema de Governanca Corporativa
(RISGC)apresentado no Quadro 56.

4% Os achados da literatura apontaram para a identificacdo dos atores e acOes de
informacdo do RISGC como ferramenta de analise e das relacfes de poder embutidas nas agdes
que interferem na qualidade da informac&o contabil.

5°) Outro achado desta pesquisa, obtido a partir da analise entre os elementos do RISGC,
foi verificar que o Poder esta concentrado nos atores que representam o tridangulo da governanca
(proprietarios/conselho/diretoria-executiva) e que esta no controle desses atores a prerrogativa
de definir um sistema de relagGes e de politicas institucionais que possam melhorar a qualidade
da informacéo contébil para o usuério externo com vistas a fortalecer a confianga dos usuérios
nos sistemas abstratos.

Diante do exposto até este momento, ha evidéncias de que a qualidade da informacéo
contédbil divulgada ao usuério externo estd sob a égide da governanca e de suas agdes de
informac&o e que aplicacdo préatica do conceito de Regime de Informacéo associado ao de
Governanca Corporativa podera sustentar o desenvolvimento de uma ferramenta que
contemple as relacbes de poder e sua relacdo com os resultados divulgados (H1), esta
confirmada.

A proposicéo I, oriunda dessas etapas da pesquisa, consistiu na conformacgdo RISGC
apresentado na Figura 7 e a construgdo do seu conceito, pois entendemos que 0 RISGC é um
recurso interpretativo do sistema de relacdes de uma estrutura da governanca
corporativa, a partir da dindmica de interacdo entre os seus elementos por meio do
mapeamento das acdes que embutem conflitos entre atores da governanga, da gestao e da
sociedade, que, em conjunto, refletem o seu modo informacional.

Desse modo, concluimos que o RISGC pode ser utilizado como ferramenta de gestéo,
de analise qualitativa, pois abrange todo o modo informacional da organizacdo, suas
interrelacGes com o ambiente externo, as relacdes de poder e sua influéncia nos resultados da
organizacdo, uma vez que as ac¢Oes de informacdo oriundas dos atores do referido sistema
afetam e influenciam todo o processo contébil que envolve avaliacdo, mensuragdo, elaboracéo
e divulgacdo por meio das Demonstracdes Contabeis e Notas Explicativas.

6°) sobre a o aspecto normativo da pesquisa, ao identificar e testar possibilidades de
desagregacéo de rubricas contabeis na DRE de modo a facilitar a compreenséo das informacdes
pelos usuérios, os achados da literatura e aqueles obtidos a partir da aplicacdo para fins de

exemplificacdo (Tabela 6), evidenciam que as informagGes divulgadas por meio da DRE, da
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forma como sdo apresentadas atualmente (Tabelas 1 e 2), impossibilitam a obtencdo de
informacdo sobre a Receita Liquida ja recebida e Despesas pagas, 0 que permitiu confirmar a
(H2) na qual a desagregacdo de algumas rubricas na estrutura de evidenciacdo da DRE
possibilita ao usuario externo uma melhor compreensao das informac6es apresentadas,
sem, contudo, afetar a formacéo do resultado econdmico e o Regime de Competéncia.

A proposicdo Il oriunda dessa abordagem foi apresentada para a estrutura da DRE em
vigor ( Quadro 52) e em razdo da emergente publicacdo do IASB sobre mudanca na estrutura
da DRE, apresentamos também propositura para a estrutura da DRE apresentada pelo 1ASB
(Quadro 53), um vez que a adogdo da nossa proposta pelas organizagdes relaciona-se com a
desagregacédo da receita e despesas operacionais, que pode ser adotada em qualquer um dos
formatos, inclusive em outras rubricas de outras Demonstracdes Contébeis, porque, como
mencionado anteriormente, ndo fere nenhum dispositivo legal ou normativo, dependendo

apenas de deliberacdo da governanga.

53 LIMITACOES DO ESTUDO E PERSPECTIVAS FUTURAS

Embora a aplicacdo do RISGC seja adequada as organiza¢des que tenham um sistema
formal de governanca, a sua generalizacdo estd condicionada a realizacdo de pesquisas
empiricas para estruturacdo, considerando variaveis especificas do contexto organizacional nos
quais podera ser implementado. Por outro lado, a ado¢do da estrutura proposta para a DRE
demanda ajustes e alteracdes nos sistemas e no processo contabil.

Nesta pesquisa buscamos identificar solu¢bes para a melhoria da qualidade da
informacdo contébil a partir do olhar da Cl e concluimos que a conformacédo do RISGC pode
contribuir para essa melhoria, inclusive acreditamos que pode funcionar como aliado na
coibicdo de comportamento oportunistico e na melhoria da qualidade da informacéo contabil
para 0 usuario, a partir da evidenciacdo dos grupos propostos para a DRE, porém ndo
investigamos os motivos pelos quais essa falta de qualidade passa despercebida ou invisivel
pela auditoria e pela regulacdo, ou se é percebida e inexequivel quica por falta de instrumento
de medicdo qualitativa, ou por questdes do binémio custo/beneficio, pois aumentaria o volume
do servico da auditoria ou por outros motivos nao vislumbrados até o presente momento.

Desse modo, durante esta pesquisa identificamos e apontamos esta lacuna para que se
possa conhecer mais sobre 0s motivos e potenciais problemas relacionados as Demonstracoes

Contabeis publicadas, a nosso ver, sem a qualidade necessaria para possibilitar a compreensao
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do usuério, apesar do Pronunciamento técnico CPC 00 R2 (2019) em vigor, como outros
dispositivos legais e regulatérios, a exemplo da Deliberagdo CVM n°835/2019 e do CFC, que
da forca de resolucdo as normais internas para serem aplicadas nas Demonstracdes Contabeis
aqui no Brasil, além dos manuais e cddigos de ética, de melhores praticas de Governanca
corporativa e das Normas de auditoria fomentarem a qualidade da informacéao contabil.

No que tange ao aspecto positivista da pesquisa em contabilidade, acreditamos que
outros pesquisadores poderdo realizar pesquisas empiricas e aplicagdes nos diversos ramos de
atividade, com vistas a verificar a aplicabilidade do RISGC. Sobre o aspecto normativo, a
proposicao de mudanga na estrutura da DRE pode ser adotada como referencial de anélise para
alteracdo do arcabouco legal e normativo no que tange a recomendacdo sobre a abertura das
rubricas contabeis propostas (desagregacao).

Sugere-se a elaboracéo e institucionalizacdo de dispositivo abrangendo as politicas e
escolhas contébeis aceitaveis e adotadas pela organizacdo, bem como a inclusdo do referido
dispositivo entre os documentos corporativos recomendados pelo IBGC apresentados nos
Quadros 32 e 33.

Considerando que a adocdo do RISGC permite a identificacdo de gargalos
informacionais, que pode ser adotado como boa pratica de governanga, e que a desagregacdo
de algumas rubricas ou grupos da DRE possibilita maximizar a qualidade da informagéo
contabil para o usuério, que esta decisdo esta sob a égide da governanca e estd em observancia
aos dispositivos legais e normativos, deixamos a seguinte questdo a ser respondida por novas
pesquisas: Por que ndo? Ou seja, quais 0s motivos que levam a governanca das empresas
a nao institucionalizarem suas politicas e escolhas contabeis com especificacdo das
accruals como boa pratica de Governanca corporativa? E quais 0s motivos para a ndo

desagregacao de grupos de receita e despesas operacionais?
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APENDICE A — ANALISE DO CAPITULO 1 DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

Cap. 1, item 1.5

Muitos investidores, credores por empréstimos e
outros credores, existentes e potenciais, ndo
podem exigir que as entidades que reportam
fornecam informacdes diretamente a eles,
devendo se basear em relatérios financeiros para
fins gerais para muitas das informacdes
financeiras de que necessitam.
Consequentemente, eles sdo 0s principais usuarios
aos quais se destinam relatdrios financeiros para
fins gerais.

4

2 | Cap.1l,item16

Contudo, relatérios financeiros para fins gerais nao
fornecem nem podem fornecer todas as
informagdes de que necessitam investidores,
credores por empréstimos e outros credores,
existentes e potenciais. Esses usuarios precisam
considerar informac@es pertinentes de outras
fontes, como, por exemplo, condigdes e
expectativas econdmicas gerais, eventos politicos e
ambiente politico e perspectivas do setor e da
empresa gerais.

3 | Cap.1l,item18

Usuarios primarios individuais tém necessidades e
desejos de informagé&o diferentes e possivelmente
conflitantes. Ao desenvolver os Pronunciamentos,
busca-se fornecer um conjunto de informagdes que
atenda as necessidades do maior nimero de
principais usudrios. Contudo, concentrar-se em
necessidades de informacéao ordinérias nao
impede que a entidade que reporta inclua
informacdes adicionais que sejam mais Uteis
para um subconjunto especifico de principais
usuarios.

4 | Cap.1,item1.13

Informacdes sobre a natureza e os valores dos
recursos econémicos e reivindicagtes da
entidade que reporta podem auxiliar os
usudrios a identificar os pontos fortes e fracos
financeiros da entidade que reporta. Essas
informagdes podem auxiliar os usuérios a avaliar a
liquidez e solvéncia da entidade que reporta, suas
necessidades de financiamento adicional e a sua
probabilidade de éxito na obtencdo desse
financiamento. Essas informagdes também podem
auxiliar os usuérios a avaliar a gestdo de recursos
da administracdo sobre os recursos econdmicos da
entidade. Informaces sobre prioridades e
exigéncias de pagamento de reivindicacbes
existentes auxiliam os usudrios a prever como
futuros fluxos de caixa serdo distribuidos entre
aqueles que tiverem reivindicagdes contra a
entidade que reporta.

(continua)
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Identificacdo

CPC 00 R2

Acéo

Pontuacédo

Cap. 1, item 1.14

Diferentes tipos de recursos econdmicos afetam
diferentemente a avaliacdo, por usuério, das
perspectivas de fluxos de caixa futuros da
entidade que reporta. Alguns fluxos de caixa
futuros resultam diretamente de recursos
econdmicos existentes, tais como contas a receber.
Outros fluxos de caixa resultam da utilizagdo de
varios recursos em conjunto para produzir e
comercializar produtos ou servicos a clientes.
Embora esses fluxos de caixa ndo

possam ser identificados com recursos
econdmicos (ou reivindica¢des) individuais, os
usuarios de relatérios financeiros precisam
conhecer a natureza e o valor dos recursos
disponiveis para uso nas operagdes da entidade
gue reporta.

2

4

Cap. 1, item 1.15

Alteragdes nos recursos econdémicos e
reivindicagdes da entidade que reporta resultam do
desempenho financeiro dessa entidade (ver itens
de 1.17 a 1.20) e de outros eventos ou transagoes,
como a emissdo de instrumentos de divida ou de
instrumentos patrimoniais (ver item 1.21). Para
avaliar adequadamente tanto as perspectivas de
fluxos de entrada de caixa futuros para a entidade
gue reporta quanto a gestéo de recursos da
administracdo sobre 0s recursos econdmicos da
entidade, os usuarios precisam ser capazes de
identificar esses dois tipos de mudancas.

Cap. 1, item 1.16

Informac6es sobre o desempenho financeiro da
entidade que reporta ajudam 0s usuérios a
compreender o retorno produzido pela entidade
sobre seus recursos econémicos.

Informac®es sobre o retorno produzido pela
entidade podem ajudar os usuarios a avaliar a
gestdo de recursos da administragdo sobre 0s
recursos econdmicos da entidade.

Informac6es sobre a variacdo e 0s componentes
desse retorno também sdo importantes,
especialmente na avaliagdo da incerteza dos fluxos
de caixa futuros. Informag6es sobre o desempenho
financeiro passado da entidade que reporta e sobre
como a sua administracdo

cumpriu suas responsabilidades de gestdo de
recursos sdo normalmente (teis para prever os
retornos futuros da entidade sobre seus recursos
econdmicos.

(continua)
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Identificacdo

CPC 00 R2

Acéo

Pontuacédo

Cap. 1, item 1.17

O regime de competéncia reflete os efeitos de
transac@es e outros eventos e circunstancias

sobre reivindicagdes e recursos econémicos da
entidade que reporta nos periodos em que

esses efeitos ocorrem, mesmo que 0s pagamentos e
recebimentos a vista resultantes ocorram em
periodo diferente. Isso é importante porque
informagdes sobre os recursos econdémicos e
reivindicacdes da entidade que reporta e mudangas
em seus recursos econdmicos e reivindicacdes
durante o periodo fornecem uma base melhor para
a avaliacdo do desempenho passado e futuro da
entidade do que informaces exclusivamente sobre
recebimentos e pagamentos a vista durante esse
periodo.

1

6

Cap. 1, item 1.18

Informac6es sobre o desempenho financeiro da
entidade que reporta durante o periodo, refletidas
por mudangas em seus recursos econémicos e
reivindicagdes, exceto aquelas resultantes da
obtencdo de recursos adicionais diretamente de
investidores e credores (ver item 1.21), sdo Uteis
na avaliacdo da capacidade passada e futura da
entidade de gerar fluxos de entrada de caixa
liquidos. Essas informag@es indicam em que
medida a entidade que reporta aumentou seus
recursos econdmicos disponiveis e, assim, a sua
capacidade de gerar fluxos de entrada de caixa
liquidos por meio de suas operagdes e, ndo, pela
obtencdo de recursos adicionais diretamente de
investidores e credores. Informacg6es sobre o
desempenho financeiro da entidade que reporta
durante o periodo também podem ajudar os
usuarios a avaliar a gestdo de recursos da
administracdo sobre os recursos econémicos da
entidade.

10

Cap. 1, item 1.20

Informac6es sobre os fluxos de caixa da entidade
gue reporta durante o periodo também auxiliam os
usuarios a avaliar a capacidade da entidade de
gerar futuros fluxos de entrada de caixa liquidos e
avaliar a gestéo de recursos da administracdo sobre
0S recursos econdémicos da entidade. Essas
informagdes indicam como a entidade que reporta
obtém e despende caixa, incluindo informagdes
sobre contratacdo e amortizacao de divida,
dividendos em dinheiro ou outras distribuicfes de
caixa a investidores, e outros fatores que podem
afetar a liquidez ou solvéncia da entidade.
Informac6es sobre fluxos de caixa auxiliam os
usuarios a compreender as operagoes da entidade
que reporta, avaliar suas atividades de
financiamento e investimento, avaliar sua liquidez
ou solvéncia e interpretar outras informacdes sobre
o desempenho financeiro.

(continua)




209

(concluséo)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

11

Cap. 1, item 1.21

Os recursos econdmicos e reivindicacdes da
entidade que reporta podem sofrer alteracdes
também por outras razdes além do desempenho
financeiro, como, por exemplo, a emissdo de
instrumentos de divida ou de instrumentos
patrimoniais. Informagdes sobre este tipo de
alteracdo sdo necessarias para propiciar aos
usuarios pleno entendimento do motivo para

as alteragdes nos recursos econémicos e
reivindicacdes da entidade que reporta e das
implicacOes dessas alteracdes em seu desempenho
financeiro futuro.

6

12

Cap. 1, item 1.22

Informacdes sobre a eficiéncia e a eficécia da
administracéo da entidade que reporta no
cumprimento de suas responsabilidades sobre o
uso dos recursos econdmicos da entidade ajudam
0s usudrios a avaliar a gestao de recursos da
administracdo sobre esses recursos.

Essas informagdes também séo Uteis para prever
qudo eficiente e eficazmente a administragdo usara
0s recursos econdmicos da entidade em periodos
futuros. Portanto, podem ser (teis para avaliar as
perspectivas da entidade de futuros fluxos de
entrada de caixa liquidos.

12

Subtotal (média da
pontuacao)

Fonte: elaboracéo propria (2020).
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APENDICEB - ANALISE DO CAPITULO 2DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap. 2, item 2.6.

Informacdes financeiras relevantes sdo capazes de
fazer diferenca nas decisdes tomadas pelos
usuarios. Informagdes podem ser capazes de fazer
diferenca em uma deciséo ainda que alguns
usuarios optem por néo tirar vantagem delas ou ja
tenham conhecimento delas a partir de outras
fontes

6

2 | Cap. 2, item 2.8.

Informag0es financeiras tém valor preditivo se
podem ser utilizadas como informag6es em
processos empregados pelos usuarios para prever
resultados futuros. Informacdes financeiras néo
precisam ser previsdes ou progndsticos para ter
valor preditivo. Informagdes financeiras com valor
preditivo sdo empregadas por usuarios ao fazer
suas proprias previsoes.

3 | Cap. 2, item 2.11.

A informagdo é material se a sua omisséo,
distor¢do ou obscuridade puder influenciar,
razoavelmente, as decisfes que os principais
usuérios de relatérios financeiros para fins gerais
(ver item 1.5) tomam com base nesses relatorios,
que fornecem informagdes financeiras sobre
entidade especifica que reporta. Em outras
palavras, materialidade é um aspecto de relevancia
especifico da entidade com base na natureza ou
magnitude, ou ambas, dos itens aos quais as
informacdes se referem no contexto do relatério
financeiro da entidade individual.
Consequentemente, ndo se pode especificar um
limite quantitativo uniforme para materialidade ou
predeterminar o que pode ser material em uma
situacdo especifica.

4 | Cap. 2, item 2.15.

A representagdo neutra ndo é tendenciosa na
sele¢do ou na apresentacdo de informacGes
financeiras. A representacdo neutra ndo possui
inclinacGes, ndo € parcial, ndo é enfatizada ou
deixa de ser enfatizada, nem é, de outro modo,
manipulada para aumentar a probabilidade de que
as informagdes financeiras serdo recebidas de
forma favoravel ou desfavoravel pelos usuarios.
Informacges neutras ndo significam informacdes
sem nenhum propdsito ou sem nenhuma influéncia
sobre o comportamento. Ao contrario, informaces
financeiras relevantes sao, por definicdo, capazes
de fazer diferenca nas decisGes dos usuarios.

(continua)
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Identificacdo CPC 00 R2 Acdo | Pontuacdo

Cap. 2, item 2.20. As informac6es devem tanto ser relevantes como 1 6
fornecer representacdo fidedigna do que
pretendem representar para serem Uteis. Nem a
representacado fidedigna de fendmeno irrelevante
nem a representacao ndo fidedigna de fenbmeno
relevante auxiliam os usuarios a tomar boas
decisoes.

Cap. 2, item 2.21. O processo mais eficiente e eficaz para aplicar as 1 6
caracteristicas qualitativas fundamentais é,
normalmente, o seguinte (observados os efeitos de
caracteristicas de melhoria e a restrigdo de custo,
0s quais ndo sdo considerados neste exemplo). Em
primeiro lugar, identificar o fendbmeno econémico,
informacdes sobre o que é capaz de ser Gtil para
0s usuarios das informacdes financeiras da
entidade que reporta. Em segundo lugar,
identificar

o tipo de informacéo sobre esse fendmeno que é
mais relevante. Em terceiro lugar, determinar se
essas informagdes estdo disponiveis e se podem
fornecer representacdo fidedigna do fenémeno
econdmico. Em caso afirmativo, o processo para
satisfazer as caracteristicas qualitativas
fundamentais se encerra nesse ponto. Em caso
negativo, 0 processo é repetido com o préximo
tipo de informacéo mais relevante.

Cap. 2, item 2.24. As decisBes dos usuarios envolvem escolher entre 1 6
alternativas, como, por exemplo, vender ou
manter o investimento, ou investir em uma ou
outra entidade que reporta.

Consequentemente, informag@es sobre a entidade
que reporta sdo mais Uteis se puderem ser
comparadas a informagdes similares sobre outras
entidades e a informagdes similares sobre a
mesma entidade referentes a outro periodo ou a
outra data.

Cap. 2, item 2.25. Comparabilidade é a caracteristica qualitativa que 1 6
permite aos usuarios identificar e compreender
similaridades e diferencas entre itens.
Diferentemente das outras caracteristicas
qualitativas, a comparabilidade ndo se refere a um
Unico item. A comparagdo exige, no minimo, dois
itens.

(continua)
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Identificacdo

CPC 00 R2

Acéo

Pontuacéo

10

Cap. 2, item 2.32.

Verificar algumas explicagoes e informaces
financeiras prospectivas pode ser possivel
somente em periodo futuro, ou pode mesmo
nédo ser possivel. Para auxiliar os usuarios a
decidir se desejam utilizar essas informacdes,
normalmente seria necessario divulgar as
premissas subjacentes, os métodos de compilagédo
das informac®es e outros fatores e circunstancias
que sustentam as informacdes.

2

4

11

Cap. 2, item 2.33,
Tempestividade

Tempestividade significa disponibilizar
informagdes aos tomadores de decisdes a tempo
para que sejam capazes de influenciar suas
decisdes.

12

Cap. 2, item 2.36,
Compreensibilidade

Relatorios financeiros sdo elaborados para
usuarios que tém conhecimento razoavel das
atividades comerciais e econdmicas e que revisam
e analisam as informagdes de modo diligente.
Algumas vezes, mesmo usuarios bem
informados e diligentes podem precisar buscar
o0 auxilio de consultor para compreender
informagdes sobre fendmenos econémicos
complexos.

13

Cap. 2, item 2.40.

Os fornecedores de informages financeiras
gastam a maior parte dos esforcos envolvidos na
coleta, processamento, verificacdo e disseminacéo
de informagdes financeiras, mas, em Gltima
instncia, 0s usuarios arcam com esses custos na
forma de retornos reduzidos. Os usudrios de
informacdes financeiras podem também
incorrer em custos de andlise e interpretacado
das informac0es fornecidas. Se as informacdes
necessarias ndo séo fornecidas, 0s usuarios
incorrem em custos adicionais para obter essas
informagdes em qualquer outra parte ou para
estima-las.

14

Cap. 2, item 2.41.

A apresentacdo de informacdes financeiras que
sejam relevantes e representem de forma
fidedigna aquilo que pretendem representar ajuda
0S USU&rios a tomar decisGes com mais confianga.
Isso resulta no funcionamento mais eficiente dos
mercados de capitais e no menor custo de capital
para a economia como um todo. O investidor,
mutuante ou outro credor individual recebe
também os beneficios ao tomar decisfes mais
informadas. Contudo, ndo é possivel aos relatorios
financeiros para fins gerais fornecer todas as
informagdes que cada usuério acredita serem
relevantes.

(continua)
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Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacédo

15

Cap. 2, item 2.42.

Ao aplicar a restricdo de custo, deve-se avaliar se
é provavel que os beneficios do relatério de
informacdes especificas justificam os custos
incorridos para fornecer e utilizar essas
informacdes. Ao aplicar a restricdo de custo no
desenvolvimento de pronunciamento proposto,
buscam-se informac@es de fornecedores de
informac6es financeiras, usuarios, auditores,
académicos e outros sobre a natureza e a
quantidade esperada dos beneficios e custos desse
pronunciamento. Na maior parte das situacdes, as
avaliacdes se baseiam na combinacéo de
informagGes quantitativas e qualitativas
relevantes.

6

16

Cap. 2, item 2.43.

Devido a subjetividade inerente, as avalia¢Ges de
diferentes individuos sobre os custos e beneficios
da apresentacéo de itens especificos de
informagdes financeiras variam.

Portanto, procura-se considerar custos e
beneficios em relacéo ao relatorio financeiro, de
modo geral, e, ndo apenas, em relacdo a entidades
individuais que reportam. Isto ndo significa que as
avaliagdes de custos e beneficios sempre
justificam os mesmos requisitos de relatorio para
todas as entidades. Diferencas podem ser
apropriadas por conta dos diferentes portes das
entidades, diferentes formas de obtencéo de
capital (publica ou privada), diferentes
necessidades dos usuarios ou outros fatores
relevantes.

16

Subtotal (média da
pontuacéo)

Fonte: elaborag&o propria (2020).
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APENDICE C — ANALISE DO CAPITULO 3DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap. 3, item 3.2.

O objetivo das demonstracGes contabeis é fornecer
informagdes financeiras sobre 0s ativos, passivos,
patriménio liquido, receitas e despesas da entidade
gue reporta que sejam Uteis aos usuarios das
demonstracdes contabeis na avaliacdo das
perspectivas para futuros fluxos de entrada de caixa
liquidos para a entidade que reporta e na avaliacéo
da gestéo de recursos da administracéo sobre o0s
recursos econdmicos da entidade (ver item 1.3).

6

2 | Cap. 3, item 3.5.

Para ajudar os usudrios das demonstracées
contabeis a identificarem e avaliarem

mudangas e tendéncias, as demonstra¢des contabeis
também fornecem informac6es

comparativas de, pelo menos, um periodo de
relatorio anterior.

3 | Cap. 3, item 3.6.

As informac0es sobre possiveis transacdes futuras
e outros possiveis eventos futuros (informagdes
prospectivas) sdo incluidas nas demonstragdes
contabeis se:

(a) referirem-se a ativos ou passivos da entidade —
incluindo ativos ou passivos nao

reconhecidos — ou patriménio liquido que existiam
no final do periodo de relatério, ou

durante o periodo de relatério, ou a receitas ou a
despesas do periodo de relatério; e

(b) forem U(teis aos usuérios das demonstracbes
contabeis. Por exemplo, se o ativo ou passivo é
mensurado estimando os fluxos de caixa futuros, as
informagdes sobre esses fluxos de caixa futuros
estimados podem ajudar os usuarios das
demonstracdes contabeis a compreenderem as
mensuracdes apresentadas. As demonstracées
contabeis normalmente ndo fornecem outros tipos
de informac®es prospectivas, por exemplo, material
explicativo sobre as expectativas e estratégias da
administracdo para o periodo de relatério.

4 | Cap. 3,item 3.13 e 3.14.

A representacdo fidedigna exige que:(a) o limite da
entidade que reporta ndo contenha conjunto
arbitrario ou incompleto de atividades econémicas;
(b) incluir esse conjunto de atividades econdmicas
dentro do limite da entidade que reporta resulte em
informacgdes neutras; e

(c) seja fornecida uma descricdo de como o limite
da entidade que reporta foi determinado

€ no que consiste a entidade que reporta.

4 | Subtotal (média da
pontuacao)

Fonte: elaboracdo propria (2020).




215

APENDICE D — ANALISE DO CAPITULO 4DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap. 4, item 4.52.

Assim como custo restringe outras decisfes de
relatério financeiro, também restringe a
selecdo de unidade de conta. Portanto, ao
selecionar uma unidade de conta, é importante
considerar se é provavel que os beneficios das
informacdes fornecidas a usudrios das
demonstracdes contabeis ao selecionar essa
unidade de conta justifiquem os custos de fornecer
e utilizar essas informacgdes. Em geral, os custos
associados ao reconhecimento e & mensuracéo de
ativos, passivos, receitas e despesas aumentam
conforme o tamanho da

unidade de conta diminui. Assim, de modo geral,
os direitos e obrigacdes decorrentes da mesma
origem sdo separados somente se as informacoes
resultantes séo mais Uteis e os beneficios
superam 0s custos.

6

2 | Cap. 4, item 4.71.

Receitas e despesas sdo 0s elementos das
demonstragdes contabeis que se referem ao
desempenho financeiro da entidade. Os usuarios
das demonstracdes contabeis precisam de
informag@es tanto sobre a posigéo financeira da
entidade como de seu desempenho financeiro.
Assim, embora receitas e despesas sejam definidas
em termos de mudancas em ativos e passivos,
informagdes sobre receitas e despesas sao téo
importantes como informagdes sobre ativos e
passivos.

3 | Cap. 4, item 4.72.

Transagdes diferentes e outros eventos geram
receitas e despesas com diferentes caracteristicas.
Fornecer informac6es separadamente sobre receitas
e despesas com diferentes caracteristicas pode
ajudar os usudrios das demonstracdes contabeis a
compreenderem o desempenho financeiro da
entidade (ver itens de 7.14 a 7.19).

3 | Subtotal (média da
pontuacéo)

Fonte: elaboracéo propria (2020).
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APENDICEE- ANALISE DO CAPITULO 5DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Acéo | Pontuacéo

1 | Cap. 5, item 5.7.

Néo reconhecer um item que atenda a definicdo de
um dos elementos torna o balango patrimonial, a
demonstracdo do resultado e a demonstracéo do
resultado abrangente menos

completos e pode excluir informacdes Uteis das
demonstracdes contabeis. Por outro lado, em
algumas circunstancias, reconhecer alguns itens
gue atendem a definicdo de um dos elementos ndo
forneceria informacg®es Uteis. O ativo ou passivo é
reconhecido somente se o reconhecimento desse
ativo ou passivo e de quaisquer receitas, despesas
ou mutacbes do

patriménio liquido resultantes fornece aos usuérios
das demonstragdes contbeis

informagdes que séo Uteis.

1 6

2 | Cap.5, item 5.8.

Assim como o custo restringe outras decisdes de
relatério financeiro, também restringe decisGes de
reconhecimento. H4 um custo para reconhecer um
ativo ou passivo. Os responsaveis (preparadores)
pela elaboracdo das demonstracBes contabeis
incorrem em custos na obtencdo da mensuracgdo
relevante de ativo ou passivo. Os usuarios das
demonstracgdes contdbeis também incorrem em
custos de andlise e interpretacdo das
informacdes fornecidas. O ativo ou passivo deve
ser reconhecido se é provavel que os beneficios das
informagdes fornecidas aos usuarios das
demonstracdes contébeis pelo reconhecimento
justifiquem os custos de fornecer e utilizar essas
informagdes. Em alguns casos, os custos do
reconhecimento podem superar seus beneficios.

3 | Cap.5,item5.9.

Na&o é possivel definir precisamente quando o
reconhecimento de um ativo ou passivo

fornece informac0es Uteis aos usudrios das
demonstragdes contabeis, a um custo que nédo
supere seus beneficios. O que é util aos usuarios
depende do item e dos fatos e circunstancias.
Consequentemente, € necessario julgamento ao
decidir se deve reconhecer um item, e assim 0s
requisitos de reconhecimento podem precisar variar
entre 0s pronunciamentos e dentro destes.

(continuagéo)
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Identificacdo

CPC 00 R2

Acéo

Cap. 5, item 5.10.

Ao tomar decisdes sobre reconhecimento, é
importante considerar as informacdes que

seriam dadas se 0 ativo ou passivo nao fosse
reconhecido. Por exemplo, se nenhum ativo é
reconhecido quando se incorre em gasto, a despesa
deve ser reconhecida. Ao longo do

tempo, o reconhecimento da despesa pode, em
alguns casos, fornecer informacgdes Uteis, por
exemplo, informagdes que permitam aos usuarios
das demonstragdes contabeis

identificarem tendéncias.

Cap. 5, item 5.12.

As informagdes sobre ativos, passivos, patrimonio
liquido, receitas e despesas sao

relevantes para os usuarios das demonstracdes
contabeis. Contudo, o reconhecimento de

ativo ou passivo especifico e quaisquer receitas,
despesas ou mutacfes do patrimdnio

liquido resultantes nem sempre podem fornecer
informacdes relevantes. Esse pode ser 0 caso se,
por exemplo:

(a) é incerto se existe ativo ou passivo (ver item
5.14); ou

(b) existe ativo ou passivo, mas a probabilidade de
entrada ou saida de beneficios econdmicos é baixa
(ver itens de 5.15a 5.17).

Cap. 5, item 5.17.

Mesmo se a probabilidade de entrada ou saida de
beneficios econdmicos for baixa, o reconhecimento
do ativo ou passivo pode fornecer informacdes
relevantes além das

informagdes descritas no item 5.16. Se esse for o
caso, pode depender de uma variedade de fatores.
Por exemplo:

(a) se o ativo é adquirido ou o passivo é incorrido
em transacgao de troca em termos de

mercado, seu custo geralmente reflete a
probabilidade de entrada ou saida de beneficios
econdmicos. Assim, esse custo pode ser
informacdo relevante, e geralmente esta
imediatamente disponivel. Além do mais, ndo
reconhecer o ativo ou passivo resultaria no
reconhecimento de despesas ou receitas no
momento da troca, 0 que poderia ndo ser a
representacdo fidedigna da transacao (ver item
5.25(a));

(b) se o ativo ou passivo resulta de evento que ndo
seja a transacao de troca, o reconhecimento do
ativo ou passivo normalmente resulta no
reconhecimento de receitas ou despesas.

(continua)
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(concluséo)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

7 | Cap.5, item 5.33.

Um caso em que as questdes sobre
desreconhecimento surgem é quando o contrato é
modificado de tal forma que reduz ou elimina
direitos ou obrigagdes existentes. Ao decidir como
contabilizar modificacBes de contrato, é necessario
considerar que unidade de conta fornece aos
usuarios das demonstracdes contabeis informacdes
mais Uteis sobre o0s ativos e passivos mantidos ap6s
a modificacdo, e sobre como a modificacdo alterou
0s ativos e passivos da entidade [...].

6

7 | Subtotal (média da
pontuacéao)

Fonte: elaborac&o propria (2020).
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APENDICE F- ANALISE DO CAPITULO 6DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap. 6, item 6.24.

As informac6es fornecidas mensurando o ativo ou
passivo ao custo histérico podem ser relevantes
para os usuarios das demonstragdes contabeis, pois
0 custo histdrico utiliza informacdes derivadas,
pelo menos em parte, do pre¢o da transagéo ou
outro evento que deu origem ao ativo ou passivo.

6

2 | Cap. 6, item 6.30.

As informac0es sobre o custo de ativos vendidos
ou consumidos, incluindo produtos e servigos
consumidos imediatamente (ver item 4.8), e sobre
a contraprestacéo recebida, pode ter valor
preditivo. Essas informagdes podem ser utilizadas
como dado para prever

futuras margens provenientes da venda futura de
produtos (incluindo produtos atualmente nao
mantidos pela entidade) e servicos e, assim, avaliar
as perspectivas da entidade de futuros fluxos de
entrada de caixa liquidos.

Para avaliar as perspectivas da entidade de fluxos
de caixa futuros, os usuérios das demonstracdes
contabeis frequentemente concentram-se nas
perspectivas da entidade de gerar margens futuras
ao longo de muitos periodos, ndo apenas em suas
perspectivas de gerar margens de produtos ja
mantidos. As receitas e despesas mensuradas ao
custo histdrico também podem ter valor
confirmatdrio porque podem fornecer feedback aos
usuarios das demonstracdes contdbeis sobre suas
previsdes anteriores de fluxos de caixa ou
margens.

3 | Cap. 6, item 6.34.

A mudanca no valor justo de ativo ou passivo pode
resultar de varios fatores identificados no item
6.14. Quando esses fatores possuem diferentes
caracteristicas, identificar separadamente receitas e
despesas que resultam desses fatores pode fornecer
informacdes

Uteis aos usudrios das demonstragfes contabeis
(ver item 7.14(b)).

4 | Cap. 6, item 6.45.

As informac6es fornecidas pela base de
mensuracgao devem ser (teis aos usuarios das
demonstragdes contébeis. Para alcancar isso, as
informacgdes devem ser relevantes e devem
representar, fidedignamente, o que pretendem
representar. Além disso, as informacdes fornecidas
devem ser, tanto quanto possivel, comparéaveis,
verificaveis, tempestivas e compreensiveis.

(continua)



220

(continuagéo)

Identificacdo

CPC 00 R2

Acao

Pontuacéo

Cap. 6, item 6.51.

Se o0 valor de ativo ou passivo é sensivel a fatores
de mercado ou outros riscos, seu custo historico
pode diferir, significativamente, de seu valor
corrente. Consequentemente, o custo

historico pode nédo fornecer informaces relevantes
se as informagBes sobre mudancas novalor séo
importantes para os usuarios das demonstragdes
contabeis. Por exemplo, o custo

amortizado pode néo fornecer informagdes
relevantes sobre ativo financeiro ou passivo
financeiro que seja derivativo.

1

6

Cap. 6, item 6.53.

As mudancas no valor justo de ativo ou passivo
refletem as mudancas nas expectativas de
participantes do mercado e mudancas em suas
preferéncias de risco. Dependendo das
caracteristicas do ativo ou passivo que esta sendo
mensurado e da natureza das atividades de
negocios da entidade, as informacgdes que refletem
essas mudancgas nem sempre podem fornecer valor
preditivo ou valor confirmatdrio aos usuarios das
demonstracfes contébeis.

Cap. 6, item 6.58.

Quando ativos e passivos estdo, de algum modo,
relacionados, utilizar diferentes bases de
mensuragao para esses ativos e passivos pode criar
inconsisténcia de mensuracao (descasamento
contabil). Se demonstracBes contabeis contém
inconsisténcias de mensuracao, essas
demonstragdes contabeis podem ndo representar
fidedignamente alguns aspectos da posicao
financeira e do desempenho financeiro da
entidade. Consequentemente, em algumas
circunstancias, utilizar a mesma base de
mensuracao para ativos e passivos relacionados
pode fornecer aos usuarios das demonstragdes
contabeis informacdes que sdo mais Uteis do que
informacdes que resultariam do uso de diferentes
bases de mensurac&o. 1sso pode ser,
particularmente, provavel quando os fluxos de
caixa de ativo ou passivo estdo diretamente ligados
aos fluxos de caixa de outro ativo ou passivo.

Cap. 6, item 6.64.

Assim como custo restringe outras decisdes de
relatério financeiro, também restringe a
escolha da base de mensuracdo. Portanto, ao
selecionar a base de mensuracéo, é importante
considerar se é provavel que os beneficios das
informacdes fornecidas a usuarios das
demonstracdes contébeis por essa base de
mensuracao justificam os custos de fornecer e
utilizar essas informacoes.

(continua)
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(concluséo)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

9 | Cap. 6, item 6.66.

A mudanca na base de mensuracdo pode tornar as
demonstracdes contabeis menos compreensiveis.
Contudo, a mudanca pode ser justificada se outros
fatores compensarem a reducdo na
compreensibilidade, por exemplo, se a mudanca
resulta em informagdes mais relevantes. Se a
mudanga é feita, os usuarios das demonstragdes
contabeis podem precisar de informacgdes
explicativas para permitir que eles
compreendam o efeito dessa mudanca.

6

10 | Cap. 6, item 6.68.

A verificagdo é melhorada utilizando bases de
mensuracgao que resultam em mensuragdes que
podem ser independentemente corroboradas
diretamente, por exemplo, observando os precos,
ou indiretamente, por exemplo, verificando dados
de entrada de modelo. Se a mensuragdo néo pode
ser verificada, os usudrios das demonstracdes
contabeis podem precisar de informagdes
explicativas para permitir que eles compreendam
como a mensuragdo foi determinada. Em alguns
desses casos, pode ser necessario especificar 0 uso
de base de mensuracdo diferente.

11 | Cap. 6, item 6.92.

As técnicas de mensuragdo baseadas em fluxos de
caixa podem ser utilizadas na aplicagdo de base de
mensurac¢do modificada, por exemplo, valor de
cumprimento modificado para excluir o efeito da
possibilidade de que a entidade possa descumprir
uma obrigacao (risco de crédito proprio).
Modificar bases de mensuracéo as vezes pode
resultar em informacGes que sdo mais relevantes
para os usuarios das demonstracdes contabeis ou
que podem ser menos custosas para produzir ou
compreender. Contudo, bases de mensuracéo
modificadas também podem ser mais dificeis
para os usuarios das demonstragfes contdbeis
compreenderem.

12 | Cap. 6, item 6.95.

Nenhuma estimativa central fornece informac6es
completas sobre o intervalo de possiveis
resultados. Consequentemente, 0s usuarios podem
precisar de informac®es sobre o intervalo de
possiveis resultados.

12 | Subtotal (média da
pontuacéo)

Fonte: elaboracéo propria (2020).
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APENDICE G- ANALISE DO CAPITULO 7DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap.7,item 7.3.

Assim como custo restringe outras decisdes de
relatério financeiro, também restringe decisdes
sobre apresentacdo e divulgacdo. Portanto, ao
tomar decisdes sobre apresentacdo e divulgacéo, é
importante considerar se é provavel que os
beneficios fornecidos aos usuérios das
demonstragdes contabeis ao apresentar ou divulgar
informagdes especificas justifiqguem os custos de
fornecer e utilizar essas informacgoes.

4

2 | Cap. 7, item 7.16.

A demonstracéo do resultado é a fonte principal
de informagdes sobre o desempenho financeiro
da entidade para o periodo de relatério.

Essa demonstracdo contém um total para o
resultado (lucro ou prejuizo) que fornece uma
representacdo altamente resumida do desempenho
financeiro da entidade para o periodo. Muitos
usuérios das demonstrac@es contdbeis incorporam
esse total em sua analise como ponto de partida
para essa analise ou como o principal indicador do
desempenho financeiro da entidade para o periodo.
N&o obstante, compreender o desempenho
financeiro da entidade para o periodo requer a
analise de todas as receitas e despesas
reconhecidas — inclusive as receitas e despesas
incluidas na demonstragdo do resultado
abrangente —, bem como a anélise de outras
informacdes incluidas nas demonstracgdes
contabeis.

2 | Subtotal (média da
pontuacéo)

Fonte: elaborag&o propria (2020).
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APENDICE H- ANALISE DO CAPITULO 8DO PRONUNCIAMENTO TECNICO
CPC 00 R2 (2019)

Identificacdo

CPC 00 R2

Pontuacéo

1 | Cap. 8, item 8.2.

A selecdo do conceito apropriado de capital pela
entidade deve ser baseada nas necessidades dos
usuarios de suas demonstragdes contabeis. Desse
modo, o conceito financeiro de capital deve ser
adotado se os usuarios das demonstracdes
contabeis estiverem principalmente preocupados
com a manutencdao de capital nominal investido ou
com o poder de compra do capital investido. Se,
contudo, a principal preocupacdo dos usuéarios for
com a capacidade operacional da entidade, deve ser
usado um conceito fisico de capital. O conceito
escolhido indica a meta a ser atingida na
determinacdo do lucro, ainda que possa haver
algumas dificuldades de mensuragéo para tornar o
conceito operacional.

1 | Subtotal (média da
pontuacéo)

Fonte: elaborag&o propria (2020).

6
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APENDICE |- MEMORIA DE CALCULO DA SIMULACAO DAS DESPESAS NA
DRE PROPOSTA

Utilizando a técnica de analise vertical e com base no total de custos e despesas por
funcdo foi possivel identificar os percentuais de cada um em relagéo ao total conforme Tabela
9.

Tabela 9- Valores e percentuais de custos e despesas por funcdo (em milhares de reais).

Custos e despesas por fungao 2018 AV % 2019 AV%

Custo -1.227.328 65 -1.126.511 65
Despesas com vendas -560.749 30 -530.825 30
Despesas gerais e administrativas -92.623 5 -87.631 5
Total -1.880.700 100 -1.744.967 100

Fonte: Fonte: Adaptado da Empresa X S/A (2020)

Depois de identificados os percentuais por funcdo, as referidas despesas foram
analisadas por natureza e identificou-se que a matéria-prima em sua totalidade corresponde ao
custo. O passo seguinte foi ajustar o Passivo Circulante para identificar as parcelas de custo e
despesas que ainda deverdo ser pagas. Para isso, foi necessario excluir do célculo o Passivo
Financeiro correspondente a empréstimos e financiamentos que afetam diretamente o caixa,
bem como a provisdo (accrual) para riscos trabalhistas conforme Tabela 9 destacando-se a
conta Fornecedores a pagar que esta diretamente relacionada ao custo da matéria-prima e as
despesas operacionais que foram distribuidas com base nos pardmetros apresentados na Tabela
10.

Tabela 10— Ajuste do Passivo Circulante (em milhares de reais).

Passivo Circulante 2018 2018

Total Passivo Circulante 366.909 100 297.942 100
(-) Passivo circulante financeiro (empréstimos

e financiamentos) 126.313 77110

(-) Proviséo para riscos trabalhistas (accrual) 3.512 2.780
Fornecedores 42.095 27.845

Passivo Circulante Operacional 194.989 190.207 100

Fonte: Adaptado da Empresa X S/A (2020)
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Foi necesséario eliminar os efeitos financeiros e das acumulagdes para identificar a parte
operacional do Passivo para posterior identificacdo da parcela do custo e das despesas
apresentados na DRE que ainda ndo foram pagos. De acordo com o demonstrativo apresentado
pela empresa (anexo H) os custos absorvem, 100% da matéria-prima e 65% do total conforme
Tabela 11.

Tabela 11— Custos e despesas operacionais a pagar ajustados por natureza (em milhares de reais).

Natureza 2018 AV % 2019 AV%

Custo 2018 % 2019 %
Matéria prima 42.095 100 27.845 100
Despesas operacionais a pagar 126.743 65 122.793 65
Total 168.838 150.638

Fonte: calculado a partir das Demonstragdes Contabeis da Empresa X S/A (2020)

Com relacdo ao custo foi identificado valores a pagar de $168.838 e $150.638
correspondentes aos exercicios 2018 e 2019, respectivamente.
As Tabelas 11 e 12 apresentam os valores obtidos das Despesas com Vendas e Despesas

Gerais e Administrativas.

Tabela 12— Despesas com vendas a ajustadas por natureza a pagar (em milhares de reais).

Despesas com vendas 2018 % 2019 %
Despesas operacionais a pagar 58.497 30 57.862 30%
Total 58.497 57.862

Fonte: calculado a partir das Demonstraces Contabeis da Empresa X S/A (2020)

Foi identificado que ainda falta ser pago os montantes de $58.497 e 57.862 para 0s
exercicios de 2018 e 2018, respectivamente.

Tabela 13- Despesas gerais e administrativas ajustadas por natureza a pagar (em milhares de reais).

Despesas gerais e administrativas 2018 % 2019 %
Despesas operacionais a pagar 9.749 5 9.552 5%
Total 9.749 9.552

Fonte: calculado a partir das Demonstraces Contabeis da Empresa X S/A (2020)

No que tange as despesas gerais e administrativas identificou-se o montante a pagar de
$9.749 e 9.552 referentes a 2018 e 2019, respectivamente.
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ANEXO A - BALANCO PATRIMONIAL (ATIVO) DA EMPRESA X S/A.

Balangos patrimoniais
31 de dezembro de 2019 & 2018
(Em milhares de reais)

Controladera Consolidado
2019 2018 2019 2018

ATIVD
Circulante
Calxa e equivalenies 5984 3.081 18.072 16562
Aplicagtes financeiras g 1.314.338  1.5480814 1314338 1.548.9014
Contas a receber de clentes 7 912136 GEE.428 B0B. 28T Bad4 214
Estogues 8 256.263 263,834 ITT.ADG 2BB.130
Créditos tributérios g B3.468 A.954 BT.446 361
Imposto de renda e conbribuicho social a
recuperar - 4 666 IT6 4 B52
Titulos & receber 16 10,026 58481 19,063 58 560
Custos e despesas aniecipadss #4323 4.504 T.719 T.8T0
Owitros créditos 22,295 15621 22,407 15.860
Total do ativo circulante 2619833  2B065B3  2654.T24  Z030.313
Nao circulante
Realizével a longo prazo
Aplicagtes financeiras 6 TE4.561 411.482 TE4.561 411482
Depdsitos judicals 1.096 1.078 1.164 1.149
Créditos tributirios 2] 1.014 =121 1.014 G
Imposto de renda e contribulgio social
diferidos 17 49876 58230 A9, 28T 54 800
Adiantamento para futuro aurmento de capital 5.860 - - -
Titulos & receber 16 r.2ar - 3.4t -
Outros créditos 50 BEO 7.380 5506
BE0.504 459 466 BE0.663 AT5. 422
Inwvestimeantos 10 T3.861 48 253 31.808 412
Imobdiizado 11 391.641 A08.515 AB4.823 423 T46
Intanglvel 12 20,685 28.253 32.339 30863
Total do ativo n8o clrculants 1.355.701 G54 48T 1.400.T23 B30.443
Total do ative 3.875.534 3851070 4.064.447  3.860.756

As notas explicativas s8o parte integrante das demonstracbes financeiras.

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacdo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO B - BALANCO PATRIMONIAL (PASSIVO) DA EMPRESA X S/A.

Balangos patrimoniais
31 de dezembro de 2019 & 2018
(Em milhares de reais)

Controladora Consolldado
2019 2018 2019 2018

PASSINVD

Clrculante
Empréstimos & financiamentos 13 Tr.110 136,313 77110 126.313
Coniraios de amendamentos 13 - - 15.768 -
Fomecedornes Z7.105 41.006 27.845 42005
Obrigagdes contrabeals - Licenciamentos 16.250 12.238 20641 17192
Comisshes a pagar 45.080 45.084 45181 A5 847
Impoatos, taxas e contribuigbes 28.33 34,659 29.515 3483
Imposio de renda & conbribuicao social 8 pagar 5.780 5946 5780 5046
Salarios & encargos a pagar 53.044 &9.853 55666 Ti1E2
Provis&o para niscos frabalhistas, fiscals e clvel 14 2772 335 2780 3512
Adiantamentos de clientes 16.854 18117 17181 19.4386
Ouiras conlas 8 pagar 403 532 465 560
Total do passivo circulante 2ZT4.635 350,063 297942 366 D0

Nao circulante
Empréstimos & financlamenios 13 18.082 2614 18.082 26614
Contraios de amendamentos 13 - - 64.205 -
Provis&o para niscos frabalhistas 14 381 35 3\ 53
Owitros débitos - - 140 1660
Total do passivo ndo circulante 18.463 26,965 84_069 28,805

Patriménio liguide 15
Capital social 1.231.302 1.331.302 1.231.302 1.231.302
Reservas de capital 6.658 9,109 6.658 0. 108
Ages am lesourana (3.928) (15.565) (3.928) [15.565)
Reservas de lucros 2.428.454  2FFR 040 22428454 2222040
Owitros resultados abrangentes 19.950 18.156 19.950 18156
Total do patrimdns liguido 36BZ436 3485042 3682436 3465042

Total do passivo & do patriménio liquide 3.875.534  3.851.070 4.064.447  3.660.T58

As notas explicativas s8o parte integrante das demonstragies financeiras.

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacdo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO C - DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DA EMPRESA X S/A.

Demonstragies dos resultados
31 de dezembro de 2019 & 2018
(Em milhares de reais, exceto o lucro por agao)

Controladora Consolidado
2019 2018 2019 2018

Receita liquida de vendas 22 2040821 2305866 @ 2.071.034 2333452

Cushos dos produtos venditos 24 _(1.119.728) (1.224.300) (1.126.511) (1227 328)
Lucre bruto 921.083 1081566 244.523 1106124

Despesas com vendsas 24 (470.580)  (500.773) (530.825)  (S60.749)

Despesas gersts @ adminisirativas 24 (83.541) (88.783) (8T.631) (92.623)

Outras receltss operacionals 25 58.741 24.984 58.952 25788

Outras despesas operacionals 25 (29.724) {21.211) (31.491) (21.577)

Resultedo de equivaléncia patrimonial 10 (43.208) (30.029) - -
Lucro aperacional antes do resultade

financeiro & dos tributos. 352.781 456.749 353.528 456 063
Resultado financeino 1

Receitas financeiras 300081 335374 300.786 336205

Despesas financeiras (121.5300  {(176.257) (122.714)  (177.327)

178.561 150,117 17T8.072 158678

Lucre antes da tributagio 531.342 615.866 531.600 &15.841
Impsio de renda e contribuicao social 17

Caomenie {31.034) {30.697) (31.034) (30.583)

Diferido (5354 361 (5.612) 272

(36.388) {30.336) (36.646) (30.311)

Lucrs liquido do exerciclo 494954 585.530 494.954 585530
Luera liquido por acho

Bésico 15.9 05488 06501

Dilubdo 15.9 0.5480 06483

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragbes financeiras.

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacdo original no site da empresa (13/02/2020)



ANEXO D - DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA DA EMPRESA X S/A.

Demonstracoes dos fluxos de caixa — Método Indireto
31 de dezembro de 2019 & 2018
(Em milhares de reais)

I e T e
2019 | 2018 [ 2019 | 2018 |

Fluwo de caika das afvidades operacionais

Luoro liguido do exercica &34 954 525 530 &34 954 5B5.530
Apsies para concliar o lucro a0 cala gerado palas alvidades oparacionals:
Resullado de aquivaldncia parimonial £1708 k-Tuve) ] - .
@ amoriizagdo E1E84 [l ] T332 B5.TE1
Imipcesi O el @ condibuicao social difenidos 5354 BET) 5512 {2TZ)
‘Ganha na vanda & bala de inves imenio = 55 - -
Valor residual da baba de imobilizado @ intangiel 3825 5876 4006 E.O4s
Flana e oppfies 0 cOMpra ou subscrglo de aglies 4307 E.5E4 4307 E.564
Reduons do mnias & receber do chenins 2439 (4.545) 8153 4.581)
Perdas esdmadas para esioques chioleios [Z.305) 4064 519} 4.054
Provisae par fscos rabalhistas, Teoais o ol B3k ] ZETD B8z} 2758
Desposas do jurcs de Snanclamenio 1484 1804 1484 1.804
Dospasas 4o juncs 48 Srrandamenios - - 1308 -
RiCuita ce jurrs oo aphachies inarcores {142.763) [134.274) (143763} [134.274)
Variaphes cambiais, liquidas E878 DEEEE 7890 25.857
AR5 5D 505 055 &E1TTO 5E3.257
Vanagles ros s o passhaos:
Conlas a receber & chanies 34853 % 2774 |Ba.288)
Esingiis 7878 (=100 ] 1153 (12317}
Diras conlas & recesber 41339) 1777 42.182) 17.526
Foreoeioress [13.301) EE19 [14.250) 5.330
Saldrios o encangos a pagar [15843) 0587 [15.458) 11180
Imposios, [uas @ contibughs (2328} (.75} (23} 2.TE)
Imposie de Fenda @ conrbuiglo social a pagar (188} (456} 168} (79
Adantamenios de chenes [Z.283) (1Z.035) [Z.255) [11.945)
Duiras CoNlas & pagar 1888 3837 2389 3875
Caixa liguido gerado pelas atividades operacionads A5E450 515888 ARERIE 483835
Fluxo de calxa das afvidades de ireeestimenin:
Invastimanios. am coligadas [¥1.486) - [¥1.486)
Integralzagio G canital em conircladas [25.538) (3.827) . .
Aquisiptes oo mobilizado @ inangivd (52177} [T1715) (52431} [72.266)
Aplicaptss fnanceimas (3.E10334)  (3TE0E3Z) (3.610334)  (A7E0.SEI
Rusgaln do aplicaldes financesdras 3430409 1527483 3430409 3.53T7.483
Jurce recabidos 145185 147853 145185 147.853
Emprisiimd para conrolada — mdos - 5633 ] -
Adaniamenio pan Tulune aumsnic de capital - - -
Caixa liguado conswnido pelas atividades O inves Gemenls [#8.799) [181.645) [SB.E5T) {147.B&8Z]
Fluso & calxa das afvidades de finandiamenso
Caplacio do empnéslimos IFE358 35 300 IFE 358 435.200
Pagamanio 4 emprésimos 1353370} (43Z2.830) {35A.3T0) {432.8300
Pagamanio 4 arendamenios - - [12901) -
Jurcs pagos [1.085) [1.530) [1.085) 1.530)
Diiderdos pagos {153.393) [191.272) {153,393} 154,272}
Juits, sobre o papital pRopao pagos {10000} [130.000) {130,000} (430,000
Aquisicdo 0o agios e lesouraria [2.928) (35.048) [2.928) [35.145)
“arda de aglas e [Rouraria pokd exermicio da opgao de ompr E650 E.050 E660 E.050
Caixa liguido conswmido pelas atividades de financiamenta {EEL.T5H) (345530} {3EE.658) [348.530]
Bumento |Reduglic] de cain o equivalenices 2803 15155} 1510 REEE]
Saldo inical de caiva @ equikaknios 2081 18240 16,562 RG]
Salda Tnal de caixa & eoubmknies 5984 2ot 18072 16.562
Trandadas gue nbo afetam o fluxs 98 calus:
Warkag B0 cambial e invesdmenios [1.794) [5.709) .
Realzacio da provisio para perdas am oconinlads - 5480 s
Direiio de use — Reconhedmenio inicial = - (=.568)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragbes financeiras.

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacéo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO E - NOTA EXPLICATIVA (CONTAS A RECEBER DE CLIENTES).

7. Contas a receber de clientes

Controladora Consolidada
2019 2018 2019 2018

Mercado intemo T49.365 750021 Ta9.494 T50.535
Mercado extamo 297.584 251.781 213.664 240387
966940 1001 802 B963.158 EENEEE

Perdas estimadas para créditos de liquidagao

duwidosa (14.011) (4. 210) (14.050) [4.519)
Descontos por pontualidede estimados (31.47T6E) [32.01E) (31.484) [32.037T)
Ajustes 8 valor presenta — AVP (9.326) (10.152) (8.32T) (10, 152)

812136 D55 478 908297 D44 zid

Em 31 de dezembro de 2019, o prazo médio de recebimento praticado para as vendas
realizadas no mercado intemo & de 107 dias (96 dias em 2018) e de 82 dias (B4 dias
am 2018) para as vendas realizadas no mercado externo.

M&o ha guaisquer dnus reais, garantias prestadas e/ou restricbes aocs valores de
contas a receber de clientes.

a) Classifica r vencimento & perdas estimadas para créditos de liguidacio
duvidosa

As consfituigdes das perdas estimadas para créditos de liguidacao duvidosa sobra
titulos vencidos por prazo estdo demonstradas a seguir:

I e e
219 ] 2018 |
Perdas Perdas

Saldos estimadas Saldos estimadas

Tibwlos & vencer 926.392 - ariT3Iz (2)
Titubos vencidos até 30 dias 20.984 [4.342) 12.743 {3)
Titubos vencidos de 31 até 80 dias 1.704 (473) 2.740 (2}
Titubos vencidos de 61 até 90 dias 1.864 (1.353) 439 {1}
Titubos vencidos hd maiks de 91 dies 16.005 (T.843) 12,148 [4.193)
D66 949 (14.041) 1.001.602 [ 21 @)

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacéo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO F — NOTA EXPLICATIVA (CONTAS A RECEBER DE CLIENTES -
CONTINUACAO).

7. Contas a receber de clientes-—-Continuacio
a) Classificacio por vencimento @ perdas estimadas para créditos de liguidacio

duvidosa—Continuagio
Consolidado
2019 2018
Perdas Perdas
Saldos  estimadas Saldes  estimadas
Titubos & vencer 921.508 - o51.287 {2)
Titubos vencidos até 30 dias .01 (4.342) 13.205 (3)
Titubos vencidos de 31 até 60 dias 1.803 1473) 2802 )
Titubos vencidos de 61 até 90 dias 2.051 (1.353) 484 {10)
Titubos vencidos hi maks de 91 diss 16.615 (7.882) 13044 [4.502)
963.158 (14.050) R FF] [4.518)
b) Movimentacdes

As movimentagbes das perdas estimadas para créditos de liquidagio duvidosa e
descontos por pontualidade estimados, estdo demonstradas a sequir:

Perdas estimadas para créditos | Descontos por pontualidade
de liguidagio duvidosa estimados

Consolldade

Saldos em 31122017 (10.188) (10.549) {27.907) {27.943)
Adighes {4.632) {4.838) (58.745) (S8.831)
Reslizagbes B.606 0.842 B2.940 B3.038
Reversdes 1.188 1.238 11.700 11.689
Variagio cambial (188) (214) = =

Saldos em 31122018 (4.210) (4.519) (32.12) {32.037)
Adignes (15.086) (15.417) (91.758) (91.788)
Reslizagbes 3.105 3.655 T6.60T T6.652
Reversdes 2.182 2245 15.685 15.687
Varlagao cambial {2) {14} - -

Saldos em 311212019 (14011} {14.050) (31.476) (31.434)

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacdo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO G —NOTA EXPLICATIVA (RECEITA LIQUIDA DE VENDAS)

22. Receita liguida de vendas
A receita liguida de vendas apresenta a seguinte composicao:

(2018 [ 2018 [ 2019 2018

Receita bruta de vendas 2ATTS11  270235% 2513301 2E34.005
Mercado intemao 2045012 220508 2015355 2211515
Ajuste a valor presente — AVP (35.640)  (43.518) (358400 (43516
Mercado extemo 503642 626443 530088  GEOLOTE
Ajuste a valor presente — AVE 5.804) (7.648) {5.804) (7648
Reintegra 501 4.566 501 4,566

Devolugan de vendas (56.937)  (48.153)  (S9.016)  (48.736)

Diescontes financeiros (04.548) (103.908)  (9T.092)  (106.281)

Impostos sobre &5 vendas (304.668)  (456.184)  [(305.631)  (457.352)

Incentivos fiscals IGMS — Provind Probahia 141853 158411 141973 1584584

INSS (28.774)  (31.717)  (26.TB4)  (31.745)

FEEF [3.715) {4 525) (3.717) {4.933)

2040821 2305868 2.071.034 2333452

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacéo original no site da empresa (13/02/2020)
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ANEXO H — CUSTOS E DESPESAS POR FUNCAO E NATUREZA

Grendene S.A.
Em milhares de reais

Custos e despesas por fungéo 2018 2019

Custo dos produtos vendidos -1.227.328 -1.126.511
Despesas com vendas -560.749 -530.825
Despesas gerais e administrativas -92.623 -87.631
Total -1.880.700  -1.744.967
Custos dos produtos vendidos ¥ 2018 " 2019
Matéria Prima -536.226 -475.164
Custo com pessoal -458.489 -430.779
Depreciacdo e amortizagéo -51.691 -54.181
Senigos de terceiros -26.606 -25.241
Viagens e estadias -3.286 -2.191
Energia elétrica -25.254 -23.940
Outros custos -125.776 -115.015
Total (1) -1.227.328  -1.126.511
Despesas com vendas ¥ 2018 ¥ 2019
Comissbes -119.639 -105.796
Fretes -115.971 -110.293
Licenciamentos -51.777 -47.606
Gestao para exploracdo de marcas 0 0
Publicidade e propaganda -141.281 -123.229
Despesas com pessoal -49.106 -51.488
Depreciacdo e amortizagao -5.198 -15.619
Senigos de terceiros -11.971 -12.342
Viagens e estadias -7.019 -6.097
Convengdes -6.726 -5.948
Aluguéis -19.071 -10.859
Outras despesas -32.990 -41.548
-560.749
Despesas gerais e administrativas ¥ 2018 " 2019
Despesas com pessoal -65.425 -62.383
Depreciacao e amortizacéo -7.194 -5.597
Senigos de terceiros -9.417 -10.194
Viagens e estadias -1.094 -946
Despesas tributérias -4.978 -4.205
Outras despesas -4.515 -4.306

Total (1+2+3) -1.880.700  -1.744.967

Fonte: Dados sobre a empresa X S/A adaptados de publicacdo original no site da empresa (13/02/2020)



