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ABSTRAK  

 

Akibat pandemi COVID-19 yang  merupakan penyakit menular  yang berdampak sangat 

besar bagi kehidupan manusia, termasuk sistem pendidikan. Pandemi telah mengubah 

interaksi sosial secara ekstensif dan pendidikan tidak terkecuali. Untuk meminimalkan  

penularan penyakit menular, masyarakat melakukan langkah-langkah untuk membatasi jarak 

sosial dan juga karantina sendiri. Mendikbud menginstruksikan untuk melaksanakan kelas 

online dan menerapkan kebijakan penutupan sekolah dalam memutus rantai penyebaran 

wabah COVID-19, guru menerapkan kelas online dalam proses belajar mengajar. Siswa tidak 

diperbolehkan datang ke sekolah untuk berkegiatan di kelas, tetapi harus belajar dari rumah. 

Siswa harus menggunakan internet untuk memahami dan mempelajari materi dan tugas yang 

diberikan oleh guru. Untuk mengatasi masalah ini, sekolah harus membuat sistem manajemen 

baru untuk mendukung sistem sekolah, mereka harus membuat peraturan baru terkait 

penerapan sistem sekolah dari rumah dan bekerja dari rumah. Oleh karena itu, pihak sekolah 

mengadakan e-learning dengan menggunakan media online, penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui strategi dan permasalahan yang dihadapi guru bahasa Inggris dalam 

pembelajaran e-learning selama COVID-19. Penelitian ini mengumpulkan data dari dua guru 

bahasa Inggris di SMP Negeri 2 Sumberlawang, Sragen. Penelitian ini juga menggunakan 

metode penelitian kualitatif dan deskriptif, sehingga strategi pengajaran yang digunakan guru 

selama pandemi lebih fokus pada grup WhatsApp untuk berkomunikasi selama pembelajaran 

e-learning. 

Kata kunci: Strategi; Masalah; COVID-19; Grup WhatsApp 
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ABSTRACT 

 

As a result of the pandemic, COVID-19 is an infectious disease that has a huge impact on 

human life, including the education system. The pandemic has changed social interactions 

extensively and education is no exception. To minimize the transmission of infectious 

diseases, communities are taking steps to limit social distancing and also self-quarantine. The 

Minister of Education and Culture instructs to carry out online classes and implement school 

closure policies in breaking the chain of the spread of the COVID-19 outbreak, teachers 

implement online classes in the teaching and learning process. Students are not allowed to 

come to school for class actions but must acquire from family. Students mustiness use the net 

to see and cognate the real and allotments apt by the schoolteacher. To solve this problem, 

schools must create a new management system to support the school system they must make 

new regulations regarding the implementation of the school system from home and work 

from home. Therefore, the school held e-learning using online media and this study aimed to 

find out the strategies and problems faced by English teachers in e-learning learning during 

COVID-19. This study collected data from two English teachers at State Middle School 2 

Sumberlawang, Sragen. This study also uses qualitative and descriptive research methods, so 

the teaching strategies that teachers use during the pandemic focus more on WhatsApp 

groups to communicate during e-learning teaching. 

Keywords: Strategy; Problem; COVID-19; WhatsApp groups 
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