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RESUMEN

La asociatividad como mecanismo de ayuda para la mejora del estilo de vida de los

agricultores es una estrategia que no solamente beneficia a este grupo economico sino
viii



tambien a la comunidad en su conjunto. Este trabajo busca evidenciar los beneficios de
elegir este tipo de colectividad, respondiendo al objetivo general que busca explicar que
la comercializacion de cacao a través de una estrategia de asociatividad afecta el precio
del grano en forma positiva en los distritos de Lamas y Chazuta.

Las preguntas de la investigacion se responden a través de fuentes primarias obtenidas
por medio de entrevistas y encuestas realizadas a los agricultores pertenecientes o no a
una cooperativa de los distritos anteriormente mencionados. En base a la investigacion
realizada, se puede observar que méas del 70% de los agricultores encuestados cuenta con
un espacio de cultivo de entre 2 a 4 ha.. Sin embargo, los agricultores no utilizan toda la
parcela para la siembra de cacao sino también para otras actividades agricolas. Por otro
lado, se observa que la mayoria de productores vende el kilogramo de grano entre 6 a 7
soles para los asociados, pero a los no asociados lo venden a un valor de entre 5 a 6 soles,

lo que denota una diferencia entre agricultores asociados y no asociados.

En conclusion, es conveniente que los agricultores puedan elegir un modelo de
asociatividad que les permita atender a sus demandas basicas como el mayor precio de

venta, la venta segura, la apertura al mercado internacional, entre otros.

Palabras claves

Estrategias de asociatividad
Comercializacion

Comercio justo (Fair trade)

Cacao

Tratado de Libre Comercio (TLC)

Exportacion



ABSTRACT



The associativity as a development mechanism to improve the lifestyle of farmers is a
strategy that not only benefits this economic group, but also the community as a whole.
This research aims to document the benefits of choosing this type of collectivity in order
to follow the main objective, which seeks to explain that the commercialization of cacao
through the associativity strategy has a positive impact on the price of cacao beans in the

districts of Lamas and Chazuta.

The research questions are solved through primary sources as a result from surveys and
interviews to the farmers inside or outside a cooperative from the above-mentioned
districts. This investigation shows that more than 70% of the surveyed farmers have a
grow room of 2 to 4 ha. However, farmers do not use all the field to cultivate cacao, they
also use it for other agricultural activities. Furthermore, the research also shows that most
producers sells the kg of grain between 6 and 7 soles for associates, but for non-associated
farmers the price per kilo ranges from 5 to 6, which represents a difference between

associated and non-associated farmers.

To conclude, it is appropriate for the farmers to choose an associative model that allows
them to meet their basic needs, such as the highest selling price, the safe sale, the

expansion to the international market, among other elements.

Key words

Associativity strategies
Commercialization

Fair Trade

Cacao

Free Trade Agreement (FTA)
Export

Xi



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, muestra entre sus principales objetivos explicar que
la comercializacion de cacao a nivel local e internacional a través de una estrategia de
asociatividad (Cooperativa, alianza en cadena de suministros, entre otros) afecta positiva
0 negativamente al precio del grano de cacao dentro de las zonas limitadas por los

distritos de Lamas y Chazuta en la region de San Martin.

La relevancia de analizar este tema se basa en que a lo largo de los afios se ha visto una
diferencia marcada en el costo que asume el comprador de la materia prima con el precio
que tiene que asumir el productor agricola. Diversos factores como el nivel de educacion,
acceso a las parcelas, politicas gubernamentales, exceso de intermediarios Yy
cumplimiento de estandares internacionales, se estudiaran para identificar los factores

que afectan este indicador.

En el capitulo 1, se describira el grano de cacao en el mercado nacional e internacional;
asimismo, se explicaran los problemas y objetivos de la presente investigacion. Asi como
las distintas clases de justificacion para realizar esta tesis y las limitaciones que el trabajo

comprende.

En el capitulo 2 se desarrolla el marco de la agricultura en el Per( y un posible pais al
cual se puede exportar el grano de cacao y sus derivados. Por otro lado, se describiran los
distintos tipos de asociaciones y se desarrollaran las bases tedricas y los terminos basicos.

En el capitulo 3 se comprobara la hipdtesis, se analizaran las variables y se explicaran los
aspectos deontologicos de la investigacion. Siendo este Gltimo de total relevancia ya que

explica el reglamento ético y moral para comprender la normativa de esta investigacion.

Por ultimo, cabe resaltar que durante la investigacion realizada in situ se pudo concluir
gue no solamente la mejora en el precio de cacao va elevar la calidad de vida de los
agricultores, sino de sus familias, de la comunidad y de la region, ya que con la mejora

de la economia tendran mayor accesibilidad a los servicio basicos.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la situacion problematica

La coyuntura en el mercado nacional con respecto al cacao en los ultimos afios ha
demostrado un crecimiento sostenido. En el 2019, segun el Ministerio de Desarrollo
Agrario y Riego del Perd, se han producido aproximadamente 135,9 mil toneladas de
grano de cacao teniendo un incremento promedio de 12.6% durante la Gltima década;
esto se debe a la gran cosecha que tuvieron las regiones de Piura, Pasco, Ucayali y
Cajamarca. Cabe resaltar que en la ultima década el crecimiento en la produccion del
grano de cacao ha sido a razén de entre 11% y 13% anualmente. Asimismo, las regiones
productoras de cacao en el 2019 se dividieron en: San Martin con el 35.6%, Junin con
18.8%, Ucayali con 12.5% y el resto con el 33.1% (Riego, 2020). En cuanto a las
exportaciones de granos de cacao, en el 2019, se comercializaron 77,295 toneladas, lo
que representd un crecimiento del 4,15% respecto al afio 2018 (Agencia agraria de
noticias, 2020). Segun la ICCO el mayor porcentaje de las exportaciones de cacao
pertenecen a los granos de clase fino y de aroma (75%). Esto tipo de grano corresponde
a un elemento diferenciador respecto a los otros tipos de cacao. En relacion a las
importaciones de cacao al territorio nacional, en el 2018 ingresaron un valor de 530 mil
dolares en granos de cacao siendo los principales paises de origen Estados Unidos, Chile,

Brasil y Colombia.

Por otro lado, la produccion mundial del grano de cacao estuvo liderada durante
el 2019 por Costa de Marfil con 2150 mil toneladas, luego Ghana con 800 mil toneladas,
Ecuador con 325 mil toneladas. Los principales paises importadores de cacao en grano
hacia el afio 2019 fueron: Paises Bajos con 974 mil toneladas, Alemania con 548 mil
toneladas, Estados Unidos con 369 mil toneladas, Malasia con 357 mil toneladas
(Direccion general de Politicas Agrarias, 2020). Los cuales representan un mercado con
grandes oportunidades para el crecimiento de la produccion de cacao en el Per.



“Produccion de cacao beneficia a mas de 90’000 familias pobres a nivel nacional”
(Noticias, 2018) lo cual demuestra la importancia de la produccion de este insumo para
el peruano agricultor, lamentablemente, aunque estas familias se beneficien de su
produccion esto no significa que las ventas les ayuden a solventar un estilo de vida con
las comodidades basicas. Una de las razones mas notorias de esta problematica es el bajo
precio en chacra del grano de cacao por kilogramo a nivel nacional al que venden su
producto, aproximadamente S/. 6.3 por kg (Tabla 1) segin el Ministerio de Agricultura
y Riego (Minagri) frente a los aproximadamente 2.293 USD por tonelada que denota en
un valor aproximado de S/. 7.7 por kg de grano de cacao a nivel internacional
(International Cocoa Organization, 2019) lo cual desemboca en una diferencia
aproximada de S/. 1.40 por kg. Asimismo, se considera un problema: la falta de sentido
de colectividad entre los pequefios y medianos agricultores al momento de establecer
condiciones mas favorables para su beneficio al hacer frente a los compradores. Por
ultimo, se a identificado durante la investigacion en campo una importante debilidad en
la poca eficiencia con lo que se manejan las tierras de cultivo ya que se observa una
brecha de cosecha de aproximadamente el doble frente a lo esperado. (Direccion general
de Politicas Agrarias, 2020)

Tabla1.1
Precio de grano de cacao

Precio en chacra del grano de cacao (S/. X kg.)

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Nacional 6,4 7,0 7.3 55 6,1 6.3
San Martin 6,9 8,0 8,1 5,5 5,8 64
Junin 6,6 7.4 9,0 5,6 6,2 6.6
Cusco 54 6,0 6,0 5,2 6,2 58
Ayacucho 6,7 7.1 8,4 4.9 45 6.3
Amazonas 6,1 6,3 6,9 59 6,1 59
Huénuco 6,9 7.9 8,1 5,7 6,0 6.6
Ucayali 5,1 6,1 7.4 5,3 5,9 59
Cajamarca 5.9 6,4 75 55 57 5.9

De Direccion de Politicas Agrarias, por Ministerio de Agricultura y Riego, 2020
(https://repositorio.minagri.gob.pe/bitstream/MINAGRI/757/1/Commodities_cacao_enero-
mar_2020.pdf)



Frente a estas problematicas se propone como solucion plantear una estrategia de
asociatividad; “la asociatividad es concebida como un mecanismo de cooperacion entre
pymes que se unen sin perder su independencia juridica, para ejecutar acciones que
conlleven al logro de un objetivo preestablecido” (Gladys Fernandes, 2011) que, segun
Velasquez (2016) permitira a los productores de la semilla de cacao mejorar su nivel de
produccién, competencia, crecimiento y sostenibilidad; ademaés, florecerdn nuevos
productores de cacao que a su vez podran modernizarse tecnolégicamente. También, se
evidenciara el aumento del poder adquisitivo y de negociacion. Por ultimo, lograr acceder
al circuito internacional de produccion de cacao y al financiamiento que este requiere (p.
27).

A continuacién, se presentardn casos de éxito aplicando un modelo de
asociatividad en las distintas industrias que coinciden con el grano de cacao. La primera
es el Grupo ORO VERDE, entidad que vende granos café, el cual empezd sus
operaciones en el afio 1999 con 56 productores de café con el fin de aportar al crecimiento
econdmico, ambiental y social bajo la filosofia del comercio organico y justo enfocados
en sus exportaciones para la Unién Europea y Estados Unidos. Esta entidad ha sido la
pionera en unir etnias amazonicas y andinas lo que produjo una diversidad cultural y
distintos aportes para las técnicas del cultivo de café. Hace 9 afios este colectivo viene
desarrollando un proyecto bajo la premisa de producir con una huella de carbono cero. A
la fecha, son 1’546 productores distribuidos en distintas provincias de la Regién San
Martin organizados en 67 comités. Entre sus proyectos se tiene: “Reforestacion”,
“Productos premium”, “Relevo generacional”, “Desarrollo organizacional y asociativo”,
“Desarrollo de cooperativas”, “Investigacion FINCY T-Innovate”. (Cooperativa Agraria
Cafetalera Oro Verde, s.f.)

El segundo caso de éxito que vale la pena mencionar es el de la cooperativa
CENFROCAFE, la cual reune un colectivo de mas de 3’000 familias asociadas en sedes
ubicadas en las regiones de Jaén, Bagua y San Ignacio. Fue inaugurada en octubre de
1999 por once asociaciones del distrito de San Ignacio. Cuatro afios mas tarde, se inscribe
como asociado en CEPICAFE (Central Piurana de Cafetaleros cuyo 85% de la
produccidn esta certificada con el sello FAIRTRADE) estrategia que facilité exportar el

4



café a Europa y a los Estados Unidos. En el 2010, comienza un proceso de
reestructuracion empresarial para la adecuacién al nuevo modelo empresarial adoptado
de la gestion de la cooperativa. Los principales objetivos de esta entidad son: aportar al
bienestar de sus integrantes, aumentar la oferta de productos y servicios, optimizar la
satisfaccion de los clientes y generar habilidades cooperativistas y dirigenciales.
(Cenfrocafe, 2016)

Un tercer modelo de gestion financiera es CACAO TOCACHE, una cooperativa
cuyo origen se remonta a fines de los afios 80°s. Esta organizacion obtiene el cacao en
materia prima, lo exporta y transforma el grano en productos derivados como pasta de
cacao, chocolate, mibs de cacao, etc. Asimismo, al ser el Peru calificado por la
Organizacién Internacional de Cacao como uno de los paises productores de los mejores
cacaos del mundo cre6 la oportunidad para que paises europeos como lItalia, Bélgica.
Holanda, Francia, y asiaticos como: Tailandia e India se motiven y conviertan en los
principales compradores de cacao organico y convencional de esta cooperativa. Por otro
lado, la gestidon eficiente y sostenible de esta organizacion ha permitido que cuente con
distintas distinciones reconocidas internacionalmente como UTZ Certified, a través del
cual se capacitan a los agricultores con estandares internacionales para que optimicen la
productividad, eficiencia, calidad de sus procesos y productos, teniendo en cuenta el
medio ambiente y el capital humano; Fair Trade, es la certificacion que permite un
comercio justo para que los productores y trabajadores de la cooperativa cubran no
solamente necesidades basicas con sus ingresos; EU Organic, este certificado permite
comercializar sus productos libremente por la region europea debido a que cumple con

la norma ecoldgica de Mayacert. (Cacao Tocache, 2019)
Tabla1.2

Resumen de casos de éxito

Asociaciones Producto Descripcion

Oro verde Granos de café Inicio sus operaciones con 56 productores siendo la pionera en
unir etnias amazonicas y andinas permitiendo absorber diversas
técnicas de cultivo. Actualmente cuenta con 1546 productores
habiendo crecido 2760% desde su inicio.




CENFROCAFE Granos de café Conglomerado de asociaones que incluyen 3000 familias en las
distintas provincias de Jaén, Bagua y San Ignacio. Su estrategia
fue adoptarlo al modelo empresarial de gestion de
cooperativas..

CACAO Granos de cacao | Cooperativa creado en los afios 80 que logro progresar gracias
a su eficiente y eficaz administracion y a los distinto
TOCACHE certificados que obtuvo como UTZ Certified y EU Organic.

(Fuente: Elaboracion propia)

En conclusion, el tipo de asociatividad empleada en los ejemplos mencionados ha
servido como base para el desarrollo sostenido en el mercado de los productos
mencionados. En este sentido, implementar la estrategia exitosamente usada en los
ejemplos mencionados, permitird cobrar importancia en el cacao ya que apunta al

cumplimiento de los objetivos planteados.

Los productores comercializan el grano de cacao de dos formas. El primero,
comprende a los agricultores que cosechan los granos de cacao y ellos mismos los
comercializan evitando los intermediarios quienes son los que acopian el grano para
luego comercializarlo en el mercado nacional o internacional. El segundo, esta
constituido por los agricultores que venden su producto a intermediarios o acopiadores y
estos los comercializan. En el siguiente gréafico se podra apreciar como los agricultores

comercializan el grano de cacao.
Figural.l

Tipo de agricultores

*Empresa

*Consumidor
final

de cacao




« Empresa

» Consumidor
final

Productor
comerciante
(Elaboracion propia)
1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general:

¢De qué manera la comercializacion del cacao a traveés de una estrategia de asociatividad

afecta el precio del grano en los distritos de Lamas y Chazuta en la region de San Martin?
1.2.2 Problemas especificos:

a. ¢Lacooperativa o la alianza en cadenas productivas permitird vender el grano de cacao a
un precio justo para los agricultores?
b. ¢La cooperativa o la alianza en cadenas productivas pueden ofrecer el grano de cacao a

un mayor precio que los agricultores no asociados?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general:

Explicar que la comercializacion del cacao a través de una estrategia de asociatividad

afecta el precio del grano en los distritos de Lamas y Chazuta en la region de San Martin.
1.3.2 Objetivos especificos:

a. Demostrar que las cooperativas o la alianza en cadenas productivas va a permitir ofertar
el grano de cacao a un precio justo para los agricultores.
b. Demostrar que los agricultores asociados pueden vender el grano de cacao a un mayor

precio que los no asociados a cooperativas o alianzas en cadenas productivas.



1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Importancia de la investigacion

Justificacion econdmica

La canasta basica familiar de la zona en investigacion excluye elementos basicos para la
subsistencia. La escasez de recursos, dinero, hace que las familias se refugien en distintos
métodos para obtener mayor poder adquisitivo, como lo es la siembra del cacao; es por
ello que, es esencial promover e incentivar el desarrollo econémico en regiones donde
las familias viven del cultivo y su comercializacion de manera que no solamente
abastesca el mercado nacional sino tambien el internacional. El agricultor, ante la
necesidad de recursos, y el comprador terminan realizando una transaccion desfavorable
para el productor de cacao, creando un desequilibrio entre estas dos partes. Es por eso
que la implementacién de una estrategia de asociatividad que ayude a colocar el precio
de sus productos a un valor mas alto o favorable para el agricultor, justificado por su
calidad y trazabilidad, sera importante ya que servira como herramienta para permitir el
acercamiento de los productores al mercado internacional y sus regulaciones; asimismo,
el incremento del poder de negociacién y la insercion de los productores al sistema
financiero ya que contaran con un respaldo mayor de recursos.

El aumento del valor del grano de cacao que se podria dar debido a la estrategia
asociativa se vera evidenciado en la mayor capacidad adquisitiva de los productores,
dinamizando el mercado y promoviendo el crecimiento econdémico de los distritos en
cuestion y, por ende, de la region.

En este marco, la presente investigacion ha recabado informacion acerca de los
paises con mayor importacion de grano de cacao (en U.S. Dollars) a nivel mundial. Se ve
conveniente dirigir los esfuerzos hacia el mercado europeo y en especifico a Italia, debido
a la cercania de los autores con personas relacionadas al mercado de cacao en dicha
region.

Italia, hacia el afio 2019, se encontré entre los diez paises lideres en importacion
de grano de cacao. En cuanto a las importaciones en miles de toneladas a nivel mundial,

participa con el 3.27% lo que significa 99.18 mil toneladas (Ver grafico N° 2 y 3). En



este sentido, en el afio 2019, Peru se posiciond como el cuarto pais de mayor exportacion
hacia Italia, con una participacion en el mercado de 5.25%.
(UN Comtrade, 2020)

Figura 1.2
Importacion de cacao en millones de délares

Leading importers of cocoa beans worlwide in 2019
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bean/import

Figura 1.3
Importacion de cacao en miles de toneladas
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Tabla 1.3

Importaciones de Italia

Italy's import from Peru Italy's imports from world
Quantity . Quantity .
Product label imported in | Quantity Quantity Quantity | imported in | Quantity Quantity Quantity
: - imported . : - imported .
2018 (in unit in 2019 unit 2018 (in unit in 2019 unit
thousands) thousands)
Cocoa beans.
Whole or broken, 6.384 Tons 4.407 Tons 98.405 tons 99.180 tons
raw or roasted
Cocoa beans.
Whole or broken, |  18.145 USD | 43043 | USD | 256005 | YSD | 48205 | YSD
dollars dollars dollars dollars
raw or roasted

Nota. UN Comtrade. (2020). Intelligence cocoa bean. Https://www.tridge.com/intelligences/

cocoa-bean/import

Justificacion social

La calidad de vida de los productores de cacao se respalda principalmente con este
producto, es por esto que su situacién es de vulnerabilidad y pobreza, tomando como base
los derechos basicos y fundamentales del ser humano (falta de acceso al sistema de agua
potable, educacidn, entre otros), que se observaron durante la investigacion. Segun el
Instituto Nacional de Ingenieria Ambiental (INIA), la regién San Martin, en el 2018,
produjo aproximadamente 53’658 toneladas de cacao lo que significd el 39.6% de
produccion del cacao en el pais, siendo la region de mayor produccién, lo cual evidencia
el impacto social que tendria un aumento en el valor del cacao, por la cantidad de
agricultores, una estrategia de asociatividad (INIA, 2019). El efecto de la extension y la
apertura de los mercados va a repercutir notoriamente en los distritos de Chazuta y
Lamas, que segun el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social hacia el afio 2018
Chazuta contaba con el 68.9% de pobreza distrital, lo cual lo convierte en el segundo
distrito con mayor pobreza en la region de San Martin, ya que en oposicion al distrito de
Lamas, no tienen actividades econdmicas relevantes que incluyan otro tipos de ingresos
para la poblacion (Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 2019). En este sentido, el
aumento del valor y produccion del grano de cacao permitira que el poder adquisitivo de
los agricultores aumente y en consecuencia puedan cubrir la totalidad de sus necesidades

basicas.
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Esta investigacion pretende, ademas de plantear una solucion para la situacién
actual de los agricultores, afianzar las bases para la implementacion de una estrategia de
asociatividad para agrupar a los productores y comercializar el grano de cacao en el

mercado nacional e internacional.

1.4.2 Viabilidad de la investigacion

1.5

El proyecto de investigacion requerird un tiempo de aproximadamente 12 meses, recursos
financieros y materiales. El tiempo que demandard la realizacion serd un limitante ya que
las actividades laborales consumen la mayoria de los horarios, ademas, los recursos
financieros y materiales no condicionan la ejecucion de la presente investigacion. Por

otro lado, la situacion sanitaria en la que vivimos reducira nuestra capacidad de reunion.

Limitaciones del estudio

Delimitacion geografica:
La presente investigacion esta delimitada geograficamente a la region de San Martin, en
los Distritos de Lamas y Chazuta.

Delimitacion por procesos:
La presente investigacion esta delimitada a los procesos gestion de modelos de
asociatividad.

Delimitacion por sector:

La presente investigacion esta delimitada al sector agroindustrial de granos de cacao.
Delimitacion de variables:

La presente investigacion esta delimitada a la variable: Estrategia de asociatividad para

la comercializacién de cacao.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion (Estado del Arte-Rev. Literatura)

En los ultimos afos, el sector agroindustrial en América Latina ha sido sostenido por la
produccion de materia prima. En paises como el Perd, el incremento de las exportaciones
ha evidenciado notoriamente esta premisa; sin embargo, aln estd marcada la brecha entre
los ingresos por la comercializacion en el exterior y los campesinos (principales actores
en este modelo econémico). Adicional a ello, la falta de politicas estatales y las grandes
limitaciones presupuestales han rezagado el crecimiento de este sector. Estas practicas
acarrean un gran porcentaje de experiencias negativas, pero también un nimero
importante de emprendimientos exitosos que deben ser estudiados y analizados. En este
sentido, la investigacion que se ha estudiado recoge distintas experiencias peruanas
mencionadas anteriormente de asociaciones rurales y se enfoca a determinar los factores

criticos para el éxito de cada una de estas y rescatarlas para el aprendizaje.

La metodologia que se aplicé se basé en un modelo sistemético que dispone una
vision total y minuciosa de las organizaciones empresariales a partir de su relacién con

el medio ambiente.

En el Perd, la agricultura puede segmentarse en las siguientes divisiones:
agricultura moderna de exportacién, son tierras administradas por empresarios de
mediano tamafio y se enfocan en los cultivos de exportacién; agricultura de cultivos
tradicionales, comprende el algoddn, arroz, maiz, papa, café, cacao y esta constituido en
su mayoria por antiguas cooperativas; pequefia agricultura tradicional, los agricultores
poseen cultivos de cebolla, maiz, camote y otros productos que se orientan
principalmente al mercado doméstico, los productores no son organizados y carecen de
economias de escala; agricultura de subsistencia y extrema pobreza, la categoria que mas
abarca en el territorio y estd compuesta por pequefios campesinos agrupados en

comunidades aisladas y dedicadas al pastoreo.
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Los principales problemas para la generacion de agronegocios se pueden resumir
en el deficiente estudio del mercado con la “repentina” aparicion de nuevos
competidores; el flujo de crédito para el financiamiento es ineficiente, solamente se
canaliza la tercera parte en mercados formales; falta de gestion para administrar los
mercados en sentidos de oportunidad, calidad y cantidad; las grandes distancias entre las
zonas productoras y los puertos y aeropuertos elevan el costo logistico de transporte y
reducen significativamente la rentabilidad de los cultivos; por ultimo, el Servicio
Nacional de Sanidad carece de recursos para una gestion sanitaria que permitan
cronogramas de fumigacion y control de plagas, que eviten la desorganizacion y el gran

numero de agricultores sin formacion intelectual.

Los principales factores identificados en los casos de éxitos estudiados son: la
gestion del mercado, el manejo gerencial, la confianza y gestion de recursos. En este
sentido, estas organizaciones no se conforman solamente por cumplir los objetivos, sino
que también aportan al éxito de los miembros de sus organizaciones impactando
significativamente en la economia de su entorno, comunidad y region (Gladys Navarro,
2007).

Segun el estudio sobre “La mejora en la calidad de vida de pequefios productores
de cacao a través de la asociatividad empresarial: caso cooperativa central cacao de aroma
— provincia de Tocache” (Barrueto Castillo, 2019), los retos de comercializacion de
cacao se enfocan en la dedicacién al sembrado de cacao organico el cual, al ser un
comoditie, esta marcado por las bajas y altas del precio en el mercado bursatil; por lo
tanto, se debe tener especial cuidado en los procesos productivos que lo comprenden,
como por ejemplo la mitigacion del cadmio en la cosecha. Por otro lado, indican que el
éxito del modelo empresarial no solamente es para los socios de la cooperativa sino para
las personas de la comunidad. Ademas, por el éxito que viene acarreando, este modelo
ha sido replicado para otros productos como el banano organico, aceite de palma, entre
otros. Tambien, a través de la generacion de trabajo que genera la asociacion y la
propagacion de este modelo de negocio se ha logrado una reduccién importante en los

indices delictivos en la comunidad ya sea a nivel delincuencial como al nivel de
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narcotrafico ya que las asociaciones refuerzan la idea de cosechar productos licitos y

maximizan los beneficios que pueden tener los agricultores. (Barrueto Castillo, 2019)

Para Montes Galvez en su trabajo titulado “La Asociatividad en los productores
cacaoteros del Vraem como estrategia de internacionalizacion” (Montes Galvez, 2018),
concluye que la asociatividad es una estratégia que permite el acceso a la apertura de
mercados internacionales ya que ha facilitado y creado programas de capacitacion y de
asistencia técnica para una ejecucion eficiente de la cadena de valor y la cosecha de
productos de calidad. Asi mismo, incrementar los volimenes de produccion y alcanzar
un precio justo en la comercializacion de este producto son concecuencias de aplicar este
tipo de estrategias cooperativas que no solamente afectan al productor sino a la
comunidad. Asi mismo, Montes reconoce que el estado no le da la importancia a estos
modelos asociativos y cooperativos omitiendo tambien que puede mejorar la calidad de
vida, el bienestar social, cultural y econémico, individual y el de la comunidad. Debe
promover la formacion y participacion de estos modelos asociativos en productores
agricolas difundiendo los beneficios como competitividad, productividad, tecnologia,
conocimiento, etc. a través de programas como incentivos monetarios (créditos) y

capacitaciones. (Montes Géalvez, 2018)

Por otro lado, reconoce que el cultivo de la hoja de coca es un elemento que
impide el crecimiento de una agricultura legal debido a la falta de intervencién de
instituciones del estado que permita impulsar modelos de asociativdad que otorguen
mayores beneficios. Aln existe una brecha entre los agricultores que cambiaron sus

cultivos a cacao u otro grano de los que siguen cultivando coca. (Montes Galvez, 2018)

La cooperativa campesina de cultivos andinos (Pertoquinoa), resalta la
importancia de la asociatividad como una herramienta esencial para hacerle frente a un
mercado injusto y desmesurado; tambien, la utiliza como arma principal no solamente
para poder sobrevivir sino para poder vivir con un mayor poder adquisitivo al de la
canasta basica minima familiar establecida por el estado. Una de las ideas principales es
darle valor agregado a los productos cosechados para no solamente vender productos
primarios sino transformarlos y darle ventaja competitiva en el mercado internacional.

(Organizacion de las Naciones Unidos para la alimentacién y agricultura, 2017)
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La finalidad de este proyecto de investigacion es incentivar la mejora de la
situacion comercial que permita el desarrollo de un comercio justo (Fair Trade). Estas
reglas “justas” tienen inicio en Holanda, donde nace la primera certificadora Max
Havelaar creada con el interés de regularizar las normas que regian a los productores de
café. Los cuales estaban sujetos a los antojos del mercado internacional que demandaban
una variabilidad de precios por sus cosechas. La idea de esta entidad era desarrollar un
sello FAIRTRADE (Comercio Justo) que permita que el café pudiera estar en unl
empaque, en los supermercados, que demuestre que fue comprado a pequefios
productores a un precio justo que les garantice ingresos justos. Esto dio paso a la creacion
de otras entidades con el mismo fin. En 1997, estas sociedades decidieron unirse en una
organizacion que perdura hasta hoy denominada Fair Label Organitation (Vizcarra,
2002). Sus objetivos son:

Mejorar la calidad de vida y comodidad de los productores a través de facilitar el acceso
al Mercado internacional con un precio justo.

Fomentar oportunidades de desarrollo para productores con inconvenientes como
comunidades indigenas, mujeres y proteccion de infantes explotados en los procesos de
produccién.

Crear campanfias para cambiar las practicas y reglas del comercio internacional.

Generar una corriente de conciencia entre los compradores sobre las consecuencias
negativas del comercio internacional comun.

Preservar los derechos humanos a través de practicas justas, ambientales y de seguridad

econdmica.

El crecimiento de la demanda mundial del cacao esta en pleno auge; no obstante,
los agricultores, en su mayoria, suelen tener dificultades con los ingresos para cubrir sus
necesidades basicas, a pesar de que el grano de cacao es un producto altamente cotizado.
La pobreza, el trabajo forzado, la contaminacion ambiental, la inequidad de género y la
explotacion infantil son limitantes constantes en este sector que en el largo plazo podrian

desintegrarlo. En este sentido, Fair Trade, coopera de distintas formas para que el sector
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2.2

agroindustrial del cacao mejore a través de las siguientes premisas (Fair Trade
International, 2017):

Los productores de cacao cobran un precio minimo Fair Trade por el grano de cacao.
Adicional al precio minimo, las organizaciones de agricultores reciben una Prima Fair
Trade, la cual permite a los agricultores mejorar su producciéon a través de la tecnologia
para la cosecha, almacenamiento y transporte.

Fair Trade apoya a la compra de volumenes grandes de cacao producido de forma
sostenible a través de la conexion con compradores de golosinas.

Fair Trade incentiva la ayuda a las organizaciones agricolas ya que en esta modalidad de
negocio los pequefios agricultores tienen mejor poder de negociacion. Esto permite

mejorar las condiciones comerciales y alcanzar mercados mas amplios.

Bases tedricas

Estrategia de Asociatividad y sus modelos

Las huellas de las distintas expresiones de la globalizacion originaron en los Cluster
empresariales locales e internacionales la obligacion de plantear un nuevo modelo
productivo a partir de los beneficios que se pudieran obtener de alianzas estratégicas
generadas en base a acuerdos entre sus miembros (Gladys Fernandes, 2011). Esta nueva
corriente econdémica dio origen al nuevo modelo conocido como Asociatividad
Empresarial, la cual esta integrada por pequefias, medianas y grandes empresas. A nivel
mundial, este modelo representa un importante valor ya que sus practicas son exitosas y
ha transformado a muchas economias a través de la interrelacion entre el sistema
productivo, actores empresariales y actores locales. Para Rosales (Rosales, 1997), “La
asociatividad es un mecanismo de cooperacion empresarial, en donde cada una de las
empresas que participan mantiene su independencia juridica y autonomia gerencial,
decidiendo voluntariamente su integraciéon en un esfuerzo conjunto con los otros
participantes para el logro de objetivos comunes”. Se puede decir que esta estrategia se
puede adecuar a la realidad de los agricultores cacaoteros ya que, como se plantea en
lineas anteriores, estos mantendran la autonomia para con sus tierras, pero al momento
de hacerle frente a un comprador actuaran como uno solo y asi poder cumplir el objetivo

16



que es el de obtener un mejor precio por su producto, asimismo, podran enfrentar el

proceso de globalizacion desde su region. (Mercy Narvaes, 2009)

Las condiciones fundamentales para el desarrollo sostenible de algin modelo de
asociatividad empresarial pueden verse inmersas en las siguientes variables a explicar:
(Mathews, 2014)

Liderazgo Gerencial: La persona que tenga a cargo la direccion de esta alianza estratégica
debe poseer los conocimientos necesarios. No es posible que las funciones a desempefiar
sean asignadas al productor con mayor participacion, sino al que tenga los conceptos y la
experiencia requerida para cumplir con los objetivos estratégicos trazados.

Asignacion de roles: Es esencial que las responsabilidades y parametros de cada asociado
se encuentren claramente establecidas ya que este modelo trata de un trabajo en equipo
en el cual todos apuntan a la misma meta.

Penalidades: Se debe ser muy exactos y conveniente con las distintas situaciones en las
que algunas de las partes comprometidas con el negocio incumplan algunas de las
condiciones pactadas. Esto debe ser previsto y definido en qué manera se sancionaran las
faltas cometidas.

Compromiso: Todas las partes involucradas, una vez pactado el acuerdo, deben asumir
todas las responsabilidades acordadas a pesar de alguna circunstancia desfavorable que
pueda comprometer a alguna de las partes; salvo situaciones de fuerza mayor.

Acuerdos integrales: Todas las condiciones de esta alianza estratégica deben ser

plasmadas en los estatutos de la formacién del modelo.

Segun el MINCETUR, la asociatividad es una herramienta de participacion
colectiva que surge del acuerdo mutuo de un grupo de personas en conformidad con las
voluntades individuales que considera tener intereses semejantes y mismos objetivos a
cumplir. Esto se logra construyendo confianza, trabajando en equipo, formando una
cultura e identidad empresarial e identificando metas y propoésitos. Entre los tipos de
estrategia de asociatividad se tienen: Redes de cooperacién, en las cuales varias empresas
transmiten informacion y procesos manteniendo su independencia; Alianzas en Cadenas

Productivas, se basa en acuerdos entre actores que cubren etapas y operaciones de
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produccién, transformacion, distribucion y comercializacion de productos, esto
compromete a la division del trabajo en la que cada actor realiza alguna etapa del proceso
productivo; Alianza en Clusters, los actores estan determinados geograficamente e
interconectados en una actividad productiva en particular; Joint Venture, se forma una
nueva persona juridica constituida por dos 0 mas empresas sujeta a las estrategias
competitivas de las empresas propietarias. Entre las ventajas tenemos el incremento de la
produccion y productividad, mayor poder de negociacion, mejora el acceso a la
tecnologia de productos o procesos y a financiamiento (Vegaz Rodriguez, 2008). Como
se observo en la definicion de Rosel, en este informe también nos hablan de la
asociatividad como una estrategia en la cual dos 0 mas empresas se unen para obtener
mejores beneficios. Por otro lado, tomando en cuenta los tipos de asociatividad
propuestas por Rodriguez, el tipo de estrategia que se usaria con los agricultores
cacaoteros seria el de redes de cooperacion debido a que se mantiene la independencia,
pero se transmiten o se busca aportar con informacion o procesos que busquen mejorar
la produccion de los cultivos, ademés de poder establecer un precio acorde con el

mercado.

Para encontrar las diferencias de los modelos asociativos planteados por el
MINCETUR es necesario ampliar los conceptos de lo que significa y abarcan estos

modelos.
Joint Venture:

Se puede decir que el Joint Venture es una figura creada por dos 0 mas personas
naturales o juridicas con un capital, activos, objetivos y metas especificas comunes. Los
factores que influyen en la gestacion de este modelo pueden ser: la complejidad
econdémica para una de las partes puede ser muy compleja de sobrellevar, la dificultad
técnica de los productos a manejar y necesidad de crear un colectivo para lograr mayor

competitividad. (Echarri Ardanaz, Pendas, & Sanz-Pastor, 2002)

Alianza en Clusters

Se puede decir que la definicion de Cluster tiene como punto de partida el

conjunto de entidades empresariales relacionadas y afines por su cadena de valor teniendo
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en comun un espacio geografico determinando. Las empresas participantes, en este caso:
productores de cacao, no solamente se relacionan con el fin de competir, sino con el de

aportar valor para crear ventaja competitiva al clister. (Vera Garnica & Ganga, 2007)

En la clasificacion de cluster se encuentran tres niveles que se pueden analizar:
(Laguna Reyes, 2009)

Empresariales: Surgen como consecuencia de la creacion de redes y la interaccion entre
los mismos. Las alianzas estratégicas y las asociaciones son la principal fuente de union.
Sectorial: Agrupa las ventajas competitivas de cada empresa para agregar valor al sector.

Nacional: Se determinan desde el analisis de la especializacién y comercio del pais.

Alianza en cadena productiva

La cadena productiva de cacao comparada a los procesos de otros productos
agroindustriales es similar, en el cual encontramos la produccion, acopio,
comercializacion e industrializacion y consumidores finales. Se debe tener en cuenta que

cada proceso cuenta con sus caracteristicas y detalles complejas de cada producto.

Es de conocimiento que el Perl desde inicios de la Republica hasta el dia de hoy
ha sido un pais agropecuario debido a la riqueza de sus tierras, pero por falta de
industrializacion y apoyo del gobierno ha sido rezagado por los paises de la region. En el
pais existen aproximadamente 30’000 productores de cacao que se encuentran en
ciudades lejanas de dificil acceso, lo cual hace que la logistica de transporte sea uno de
los principales problemas, donde el sector publico y privado (tecnoldgico, financiera)
permanecen ausentes. Asimismo, el agricultor no tiene los recursos monetarios y
operativos ni una infraestructura adecuada para trabajar en la siembra, mantenimiento y

cosecha de sus tierras.

En este contexto la produccion y comercializacion del grano de cacao de forma

detallada pasa por los procesos de (Enriquez, 1986):
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Figura 2.1

Produccién de cacao
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Todos estos procesos forman parte de la cadena de valor de cada productor, no
obstante, las etapas antes mencionadas para la produccion y comercializacion del grano
de cacao se pueden agrupar en 7 procesos: siembra, poda, control de plagas, cosecha,
preparacion del producto para el consumidor o intermediario, transporte y
comercializacion y venta. Lo que se busca con esta estrategia de asociatividad es hacer
que los productores se enfoquen en los procesos de siembra, poda y cosecha; y en cuanto
a los demas procesos, buscar uno 0 mas socios estratégicos especializados en ejecutar el
control de plagas, preparacién del producto para el consumidor o intermediario,
transporte y comercializacion y venta. De esta manera la cadena de procesos se
optimizara y el producto obtenido sera de mayor calidad lo cual permitird comercializar

el grano a un precio justo.

Esta estrategia abarca dividir las funciones en la que cada integrante o en su
conjunto realiza procesos distintos de la cadena productiva. En este sentido, se pueden
identificar ciertos atributos que trae consigo la preferencia de esta estrategia de
asociatividad. En primer lugar, se obtiene aporte de conocimientos desde distintos

enfoques ya que los socios estratégicos que obtienen los productores pueden aportar con
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su conocimiento gracias a sus experiencias; en segundo lugar, disminucién de costos
gracias a la especializacion que conlleva la disminucion de procesos a realizar; por
ultimo, acceso a mercados internacionales ofreciendo productos que cumplan con los
estandares internacionales; mejora de la competitividad y productividad en los procesos
aliados (Vegaz Rodriguez, 2008).

Cooperativas

Este tipo de organizacion ha sido difundida a través de todas las regiones en el
mundo, especificamente como alternativa de solucion econémica en distintas ciudades
de América Latina. Esta formado por subsistemas que albergan estructuras, paradigmas,
conocimiento y caracteristicas que forman parte del aporte de sus miembros. (Matias
Gonzales, 2015)

Se puede decir que las cooperativas se transforman y progresan por acciones en
las que intervienen la sociedad y el gobierno. Principalmente, en ciudades en donde
siempre estuvieron ausentes politicas sociales. El éxito de este modelo asociativo
depende de la reorganizacion para adaptarse a los cambios disruptivos de la economia

mundial.

Segun la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
Agricultura), la cooperativa es una asociacion autonoma de personas que Se unen
voluntariamente para satisfacer sus necesidades financieras, econémicas, culturales y
sociales. No solamente otorgan oportunidades, sino que también servicios y beneficios
para su satisfaccion (FAO, 2012). Una de sus principales funciones es otorgar a sus
miembros poder econémico y social a través de este modelo de negocio resistente a crisis
financieras y medio ambientales. Ofrece a productores pequefios la oportunidad de
acceder a mejores recursos, oportunidades, servicios, mercados, formacion, informacion,
tecnologia e infraestructura lo que van a facilitar la toma de decisiones, fundamentales

para su crecimiento.

Por los afios 1950, se identificaron méas de cuatro decenas de cooperativas a nivel
nacional lo que significo el boom de este movimiento. En los afios 70 las medidas se

vieron reflejadas en la nueva ley de reforma agraria impulsaron al cooperativismo
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credndose cooperativas agrarias de produccion que a su vez regularon la propiedad y el
uso de la tierra en el medio rural. Por los afios 80, la ultima ley promulgada fue
modificada para otorgarle una estructura organizacional, régimen econémico, sanciones,
liquida ciones y limitaciones (Ministerio de produccion, 2015). Hoy en dia la proyeccién
de este sector economico es positiva gracias al desarrollo de sus competencias y de su
sostenibilidad para la mejora de sus ofrecimientos (productos y/o servicios) utilizando

todos los recursos a su alcance volviéndose asi mas solidos y competitivos.

En las cooperativas se han identificado caracteristicas que determinan la esencia

de estas y su conducta.

Honestidad: Transparencia en el accionar de los asociados.

Responsabilidad social: Compromiso con el medio que los rodea, medio ambiente y la
comunidad.

Igualdad: Entregar las mismas condiciones a todos sin condicién alguna

Democracia: Las decisiones tomadas en mayoria son respetadas por todos los asociados.

De acuerdo con la Ley General de Cooperativas (Decreto Supremo N° 074-90-
TR) este tipo de entidades se clasifican por su estructura social y su actividad econdémica
(Ministerio de produccidn, 2015):

Por su estructura social

Cooperativas de trabajadores: Fuente de trabajo para los mismos propietarios de la
cooperativa.

Cooperativas de usuarios: Para otorgar servicios a sus socios. Los propietarios son los
socios que hacen uso de estos servicios.

Por su actividad economica

Cooperativas artesanales

Cooperativas agrarias

Cooperativas de consumo

Cooperativas de transporte

Cooperativas de servicios especiales

Entre otras
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A lo largo de los afios se han identificado atributos e inferioridades que se han
evidenciado al momento de ejecutar esta modalidad. Entre sus principales ventajas se

encuentran (Ministerio de produccion, 2015):

Diversidad de sectores

Ingresos equitativos

Integracion econdémica y social

Posible aplicacion de politicas gubernamentales

Aumento del pleno empleo

Por otro lado, entre sus desventajas se tiene:

Presencia de informalidad
Marco Juridico desactualizado
Conocimiento de la tecnologia limitado

Crédito limitado

Entre las principales acciones o estrategias que se podrian plantear para la mejora,
estabilidad y constancia del cooperativismo; se podria promover la bisqueda de capital
de confianza para garantizar su autosostenibilidad; consolidar la identidad, cultura
organizacional, objetivos, mision y vision de las cooperativas a través de personas
preparadas académicamente; incrementar la colaboracion de sus integrantes y mejorar la
gestién de recursos; implementar mejoras tecnologicas en el sector y; por altimo,
incentivar marcos juridicos que ayuden al soporte del crecimiento (Ministerio de

produccion, 2015).

En conclusion, la asociatividad, en cualquiera de sus formas, permite a sus
integrantes una relacién de independencia e interdependencia, la cual le brindan a sus
integrantes herramientas como el mejor poder de negociacidn, compartir conocimiento y
consolidar una estructura organizacional. De esta manera, mediante esta modalidad
organizativa se podrén abrir a mercados internacionales que permitan el crecimiento
econdmico de este sector, asi como también, brindarle mejores beneficios monetarios a

los agricultores asociados.

23



Comercializacion

El éxito de la comercializacion del cacao dependera esencialmente de la correcta
eleccion y aplicacion del modelo asociativo elegido. Es por ello que se debe establecer
los lineamientos a profundidad sobre los temas que comprenden el comercializar este
commoditie. A continuacion, se desarrollara la variable dependiente y las dimensiones
que esta abarca; ademas, se explicara qué es el comercio justo y los beneficios de obtener

esta certificacion.

La comercializacion segun Philp Kotler es: una “Serie de instrumentos
controlables tacticos para la mercadotecnia de productos, precios, ubicaciones y
promociones que mezclan la empresa para producir la respuesta deseada en el mercado
meta” (Kotler, 2001). Por otro lado, para Francisco Gomez Rondén es: "El proceso de
planificacion, ejecucion, fijacion de precios, promocion y distribucion de ideas, bienes y
servicios para crear intercambios que satisfagan los objetivos individuales y
organizacionales™ (Ronddn, 1993). En resumen, la comercializacion es el intercambio de
productos y/o servicios por dinero, tratando de agrupar a los compradores y vendedores
que buscan beneficios para hacer un negocio exitoso, la razon de ser de cualquier
emprendimiento, ademas, cumple con ser una actividad fundamental para el desarrollo

econémico de las naciones.

La entidad global que actualmente establece las normas del comercio a nivel
mundial es la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), previamente llamada los
Acuerdos Generales sobre Aranceles y Comercio (GATT), los cuales tienen como
principales objetivos gestionar el comercio de modo gque no haya discriminacion, analizar
y establecer reglas de comercio que garanticen la libre comercializacién, reducir
escalonadamente las barreras arancelarias y no arancelarias y vigilar cualquier medida
discriminatoria que sea capaz de disolver las concesiones realizadas por acuerdo entre las
partes contratantes. La OMC se fue creando en base a seis funciones generales que

entraron en vigencia a partir de 1995, las cuales son:

Tutelar los 17 acuerdos comerciales que pactaron los paises miembros con el objetivo de

velar por el cumplimiento que ellos mismos establecieron.
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b) Vigilar las politicas comerciales de los miembros.

c)

Ser un tribunal para las negociaciones de los paises miembros.

d) Solucionar las diferencias comerciales entre los paises miembros.

€)
f)

Participar en asociaciones con otras organizaciones internacionales.
Ayudar a los paises en desarrollo con politicas comerciales, dando asistencia técnica y

creando programas de formacion.

La organizacion esta conformada por mas de 50 miembros que representan el 90%
del comercio mundial, estos se dividen en paises desarrollados que representan el 30% y
paises en via de desarrollo que representan el 70% (Cortina, 2012, pags. 6 - 32).

La comercializacion de los productos agricolas ha sido una fuente de
supervivencia para la regién sudamericana ya que no solo sirve como estrategia para la
reduccion de la pobreza y el incremento del desarrollo, sino sostiene las bases de la
alimentacion y sostenibilidad ambiental de los paises de América Latina. No obstante, en
los ultimos afios, este sector ha estado hundido en una crisis financiera y econémica
debido a la falta de apoyo estatal con inversiones y libre comercio que afectan a los
agricultores de tal manera que los obligan a dejar sus tierras en busca de mejores
oportunidades de crecimiento. Por lo tanto, en la bisqueda de nuevos mercados para
aumentar nuestra participacion en los productos agricolas, las politicas internacionales
(Tratado de Libre Comercio, Alianzas Regionales, etc.) cumplen un rol importante ya
que facilitan su internacionalizacion. Sin embargo, aun existe un marcado retraso en
cuanto a la transformacion de estos productos. Aun el pais no tiene la capacidad
tecnoldgica, organizacional y los recursos para darle un valor agregado a nuestra materia

prima.

El comercio internacional refiere al intercambio de bienes o servicios de un pais
con otro. Se define como una parte de la economia nacional que se establece entre
proveedores y consumidores residentes en paises distintos que comprenden movimientos
financieros y todas las operaciones de cualquier indole que se realicen. (Huesca
Rodriguez, 2012)
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La comercializacion en el exterior es un movimiento que genera gran importancia,
ya que cada transaccion que se realice desencadena beneficios en mas de un sector; desde

la produccion, comercializacion, traslado, etc. (Huesca Rodriguez, 2012)

Para fortalecer y darle trazabilidad internacional a los productos que el Per(
produce es necesario implementar politicas gubernamentales exteriores, entre ellas los
Tratados de Libre Comercio, que son esencialmente negociaciones o acuerdos con paises
de mercados potenciales que incluyen beneficios que permiten eliminar barreras
arancelarias, facilitan la llegada de capital extranjero, fomentan la creacion de empleo,
aportan competitividad a las empresas e integran el pais al mercado mundial. Por otro
lado, existen beneficios para los consumidores ya que la reduccion de los costos de
importacion permite el acceso a una amplia variedad de productos a mejor precio; asi
mismo, la fijacion de normas y procedimiento que regulan las exportaciones dan
seguridad que los productos agricolas se transporten bajo los lineamientos internacionales
basicos para su eficiente conservacion. Por mencionar algunos de los paises con TLC a
quienes podemos exportar productos agricolas podemos nombrar a Estados Unidos,
China, la Unidn Europea y al Foro de Cooperacion Econémica Asia Pacifico. (Ministerio

de Comercio exterior y Turismo, 2020).

El grano de cacao: Tipos y productos derivados

Cabe resaltar que para la comercializacion de un producto es necesaria la materia
prima. En este contexto, Colburn menciona que los paises latinoamericanos son
dependientes de los commaodities, principalmente de los metales (Colburn, 2009) y Peru
no es la excepcidn ya que venden estos productos tradicionales (commaodities) los cuales,
al servir como materia prima, en su mayoria son exportados para ser transformados o
agregarle valor. Entre las principales materias primas agricolas que se producen en el
Per( tenemos: algoddn, azucar, café y cacao. Este ultimo, no ocupa un lugar privilegiado,
en volumen, en el mercado internacional pese a estar dentro de los diez paises que mas
exportan cacao. Los principales segmentos del mercado de granos de cacao en el mundo

segun el Minagri son:
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Grano Criollo: Es de crecimiento lento susceptible a enfermedades y plagas y de bajo
rendimiento, no obstante, su sabor es dulce y se puede producir chocolate de mejora
calidad y menor amargor. Su aroma es intenso, sabor delicado, lo que le hace ser un tipo
muy exclusivo.

Grano forastero: De origen en la alta Amazonia es el de mayor produccion en las regiones
africanas y asiaticas. Esto se debe por su resistencia y poco aroma es principalmente
usado para mezclar y hacer chocolate. Fue introducido por los europeos cuando la
demanda del grano aumento considerablemente a principios del siglo XX.

Grano Trinitario: Es un hibrido entre el criollo y el forastero originario de la isla Trinidad.
Se esparcidé en América Latina alrededor de fines del siglo XIX. Es méas aromatico que

el forastero y mas resistente que el criollo.

En cuanto a los derivados del cacao que se obtienen a partir de los granos a través

de procesos industriales se tiene:

Licor de cacao, masa de cacao, 0 pasta de cacao: Se obtiene a través de la trituracion del
grano de cacao en diferentes tamafos realizada con distintas herramientas como los
rodillos estriados, molinos de masa, entre otros. De esta manera se obtiene una uniforma
y fina a la que conocemos como licor o pasta de cacao. Para recalcar, el licor de cacao es
a base de chocolate y no contiene alcohol

Manteca de cacao: el licor se somete a un proceso de filtracion en el cual se separan los
solidos de manteca de cacao. Aproximadamente, de 1 tonelada de granos de cacao se
obtienen 800 kilos de licor de cacao y de esta cantidad se pueden producir alrededor de
300 Kkg.

Entre el 2013 y 2018 se ha mantenido el nivel de produccién mundial de cacao.
Siendo el Per0 el octavo pais con mayor produccién del grano. Aungue con una clara
diferencia de sus antecesores. Por otro lado, por la creciente demanda del consumo del
cacao Y sus derivados, las importaciones del grano estan creciendo en promedio 6.3%;
asimismo, se destacan las importaciones de Indonesia y Reino Unido en 303.3% y
150.3% respectivamente. (International Cocoa Organization, 2019). En base a las

exportaciones, entre el 2013 y el 2017 la venta de cacao a nivel mundial ha crecido un
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promedio anual de 8.8% teniendo como el principal pais a Costa de Marfil con 1’510
miles de toneladas y Perd, en noveno lugar, con 58 mil toneladas producidas

(International Cocoa Organization, 2019).

A nivel internacional, el precio por tonelada de cacao ha aumentado ligeramente
con respecto al afio anterior llegando a picos de 2.660 dolares por tonelada. Este aumento
se debe a las compras especulativas realizadas por los fondos de inversion ya que, al verse
comprobada, el fuerte incremento de la comercializacion del cacao los inversionistas
apuestan por el grano. (International Cocoa Organization, 2019). Existen 3 sistemas de
comercializacion, a nivel global, la junta de comercializacion que consta de un sistema
que se utiliza principalmente por paises africanos que se caracteriza por tener un
organismo estatal que acciona sobre la comercializacion interna o externa del cacao. La
caja de estabilizacion la que se define por un sistema que es también es utilizado por los
paises africanos, incluido Costa de Marfil funciona de manera similar a la junta de
comercializacion, pero no se observa una intervencion del estado como este ultimo ya
que la exportacion es llevada a cabo por empresas privadas previamente autorizadas. Por
ultimo, el libre mercado que es utilizado por la mayoria de los paises productores en el
cual se encuentran una mayor cantidad de agentes privados que participan en toda la
cadena de produccion y comercializacion de cacao. La intervencion del estado no es

directa y no influye en las negociaciones de este.

Aplicando los conceptos de Marketing se divisa que para ejecutar eficaz y
eficientemente un sistema de comercializacidén es necesario adaptar las variables que
McCarthy se encarg6 de catalogar como las 4 P’s: producto, precio, plaza y promocién
(McCarthy, 1960) y los nuevos criterios que Kotler y Keller actualizaron debido a la
riqueza, dificultad y alcance del marketing que se han encontrado en los Gltimos afios.
Los conceptos que engloban esta nueva corriente que representa estas realidades son:
Personas, este término refleja el hecho de que los empleados de una organizacion son
pieza esencial para el éxito del marketing; una empresa seré tan buena como lo son sus
colaboradores. Procesos, reflejan la organizacion, ingenio y disciplina que posee una
firma; el marketing debe evitar a toda costa la toma de decisiones y la realizacion de
actividades de forma reactiva, sino de una manera planificada y estructurada a través de
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la division de tareas adecuadas para cada area. Programas, muestra todas las acciones de
la organizacion que se dirige al consumidor (medios ATL y BTL); abarca todas las
actividades de las antiguas 4 P’s y las vanguardistas. Por ultimo, el concepto
performance, abarca la medicion de los posible resultados e implicaciones como

responsabilidades éticas, sociales, legales y con el medio ambiente (Philip Kotler, 2012).

En la presente investigacion recogeremos cuatro de los conceptos planteados por
McCarthy y Kaotler, explicados en el péarrafo previo. Seran desarrollados a mayor
profundidad los conceptos de precio, personas, procesos y performance en los siguientes

parrafos.
Precio

Esta dimensidn puede ser definida como el vinculo entre la cantidad de dinero y
el bien o el servicio adquirido. Existen dos perspectivas desde las cuales se puede

clasificar las demas acepciones:

Para el vendedor: Es un elemento esencial de la competitividad y el resultado econémico
del ejercicio.

Para el comprador: El costo de adquirir un bien o servicio.

El precio estd delimitado por dos valores: el superior, el méximo valor que un
cliente puede ofrecer por un producto o servicio y el inferior, constituido por el costo
total del producto. En este sentido, el precio este compuesto por un costo fijo, un costo

variable y la utilidad.

Las caracteristicas que este concepto abarca como elemento de las 4'Ps se
evidencian en gue es un elemento a corto plazo ya que puede ser usado rapidamente y las
consecuencias de estos son inmediatas sobre el core del negocio; es el principal y Unico
elemento que otorga ingresos a la empresa, los demas generan gastos para incrementar el
volumen de ventas; predomina tanto en la demanda como en la oferta ya que define
ambos factores; por Gltimo, es un elemento de medicion competitiva ya que es uno de los

factores que ayuda a medir la penetracion de los mercados con los principales
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competidores, ademas de definir a los demas participantes tomando como factor principal

el precio de venta.

Decidir establecer un precio de un producto o servicio se ve influenciado por
factores externos (competencia, mercado, politicas gubernamentales y econdémicas y
desastres naturales) e internos (estrategias, objetivos, costos y estructura organizativa).
Existen distintos tipos de sistemas para establecer precios los cuales estan basados en tres
principales aristas: costos, percepcion de los clientes y competencia. Fijar el precio
mediante el costo, significa la suma del costo de produccion con el beneficio esperado.
La fijacion a través del valor percibido es en el que el consumidor establecera los
lineamientos superiores para fijar el precio del producto; es importante que la
organizacion consiga que el consumidor o cliente asigne valor a las distintas
caracteristicas que conforman el producto. El precio basado en la competencia, es el
método mas objetivo, el cual se centra en la competitividad y en la situacion de las demas
empresas frente al futuro; por lo tanto, la empresa modificara el precio ante cualquier
cambio en el mercado que pueda suscitarse, por ello, es esencial que la firma plantee
distintos escenarios para planificar como hacerles frente (Monferrer Tirado, 2013).

Existen situaciones, tipos de clientes, momentos, coyunturas, entre otras, en las
que el precio puede variar para incrementar el volumen de ventas. Se pueden identificar

distintos tipos:

P. fijos: Cuando los productos se venden a un precio y condiciones constantes

principalmente en compras frecuentes.

P. variables: El precio y las condiciones son flexibles cuando se negocian bienes muebles

e inmuebles.

P. por cantidad: Disminucion del precio al cliente cuando ofrece volimenes de compra

mayores a los normales.

P. pronto pago: Rebaja del precio cuando el cliente efectua la compra en efectivo o antes

de los periodos normalmente pactados.

P. especializados: Cantidades ofrecidas por un servicio especifico como consultas

médicas, abogados, asesoria, consultoria, etc.
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En el momento en el que un nuevo producto es ofertado al mercado se pueden
aplicar dos estrategias de precio. El primero, precios de penetracion, fijar la cantidad a
estandares minimos para lograr la mayor penetracion del mercado, cuando se alcanza este
objetivo se eleva el precio gradualmente. El segundo, precios de descreme, consiste en
fijar el precio en un estandar alto con una inversion importante que ayude a traer a los
mejores segmentos del mercado y luego peridédicamente ir disminuyendo los precios para

participar en otros segmentos.
Personas

El ser humano es muy complejo, es un todo multidimensional influenciado por
infinitas variables. Lo que nos diferencia son las actitudes y aptitudes de patrones
aprendidos a lo largo de nuestra vida, por ejemplo, familia, colegio, universidad, trabajo,
grupos sociales, etc. La cognicion humana es la forma en la que un individuo realiza una
interpretacion personal y a su medio exterior cercano, este concepto ha sido estudiado en
dos teorias fundamentales. “La teoria de la disonancia cognitiva” de Festinger y “La
teoria de campo” de Lewin. La primera, se basa en que cada persona pone todo lo que
estd a su alcance para obtener coherencia consigo mismo. Si el individuo tiene la
suficiente informacion sobre si mismo y sobre el ambiente que lo rodea, entonces
presenta disonancia cognitiva. La segunda, afirma que la conducta depende de dos
factores: las personas se comportan de acuerdo a la situacién en la que se encuentran y la
segunda depende del punto de vista de las personas que se encuentran en la situacion
anterior (Chiavenato, 2007).

Las estructuras organizacionales se basan Unicamente en el factor objeto de
estudio de este acépite: las personas. Se pueden identificar dos enfoques, personas como
el ser humano mismo y personas como recursos. El primero, se puede reconocer por sus
valores, actitudes, motivaciones, objetivos y personalidades que llevaran al area
correspondiente a realizar planes personalizados e individualizados; el segundo, métodos
estandarizados y generalizados bajo metas y objetivos organizacionales (Chiavenato,
2007).
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La administracion de los recursos humanos abarca variables tanto externas como
interna de la organizacion, por ejemplo: el pleno empleo, la legislacion laboral nacional,
organizaciones sindicales, benchmarking salarial, entre otros, como aspectos externos,
extrovertidos de la gestion de los recursos humanos. La motivacion, el coaching, el
mentoring, la evaluacion del desempefio, las remuneraciones y el analisis de puestos
como internos. La principal responsabilidad de esta area, usualmente, le corresponde al
Gerente General ya que él toma las decisiones estratégicas para el alcance de los objetivos
y metas planteadas. Segin Chiavenato, existen cinco procesos basicos en los cuales se
fundamenta esta area o lo que podriamos decir el ciclo de la administracidn de recursos

humanos (Chiavenato, 2007):

Integracion: Se establecen fuentes de reclutamiento, métodos y condiciones necesarios
para la organizacion. Caracteristicas y estandares en cuanto a aptitudes acordes con los
objetivos generales.

Organizacion: Planificar el plan de Carrera para el desarrollo del talento. Rubrica para
evaluaciones de desempefio y calidad de funciones.

Retencidn: Remuneraciones fijas y variables de acuerdo a la evaluacién del puesto y la
situacion de la organizacion en el Mercado. Practicas motivadoras que apoyen al
mantenimiento de los high potential.

Desarrollo: Programas de formacion de los trabajadores para el crecimiento inetelectual
y emocional. Planes a mediano y largo plazo para que los trabajadores continuen
realizandose en la organizacion.

Auditoria: Control de los procedimientos realizados para el reclutamiento, seleccion,
integracién, organizacion, retencion y desarrollo de los recursos humanos bajo politicas

vinculadas a las metas y objetivos trazados.

En este contexto la corriente del Comercio Justo ha servido como una estrategia
para enfrentar la crisis y mejorar las condiciones de vida. Segun la FINE el Comercio
Justo o Fair Trade es una forma de comercio alternativo al comercio convencional. Es
una relacion de socios en comercio (partnership) que tiene como meta el desarrollo

sostenible de los productores marginados y en desventaja. Busca lograr esto ofreciendo
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mejores condiciones comerciales, generando conciencia y desarrollando camparias
(Vizcarra, 2002). Existen numerosas organizaciones de productores en Latinoamérica
que participan de esta corriente y que son miembros de la FLO (Organizacion
Internacional de Certificacion de Comercio Justo) e IFAT (Federacion Internacional de
Comercio Justo). Estas entidades desempefian un rol importante en América Latina, no
solamente debido al nimero de productores que la conforman, sino que todos los
productos son certificados. Esta cooperacion y coordinacién a nivel regional son
esenciales para el fortalecimiento y crecimiento del Comercio Justo en América Latina.
La afirmacion es reconocida por asociaciones europeas que suscriben que desarrollar esta
corriente en paises en vias de desarrollo es importante para el crecimiento sostenido del
mismo. El impacto del Comercio Justo ha sido, en primer lugar, a través del
fortalecimiento de las organizaciones gracias al rigor de los requerimiento y procesos de
certificacion para adquirirla y mantenerla, lo que ha ayudado, también, a hacerlas méas
efectivas, por otro lado, con el desarrollo de estrategias asociativas que agrupen a los
agricultores de cacao les brindara la posibilidad de representar y participar en circulos
estatales e internacionales de dicho sector; ademas, el aumento de la capacidad de
negociacion y representacion promovera el desarrollo y bienestar de las comunidades a
las que pertenecen. En segundo lugar, mejora la coordinacion entre las organizaciones
construyendo redes de coordinacion e intercambio entre las organizaciones de pequefios
y medianos productores de cacao. En tercer lugar, el Comercio Justo, ha hecho un
importante aporte en niveles medioambientales ya que promueve la preservacion de los
suelos, gestion eficiente del agua, produccion organicay la preservacion de la diversidad
de cultivos en las plantaciones de cacao. En cuarto lugar, un beneficio significativo es el
incremento de, no solamente, los ingresos, sino que permitan a los productores y
trabajadores mayores de oportunidades laborales. Por Gltimo, esta el aumento de la
autoestima, ya que los productores han manifestado un incremento en la participacién de

asambleas publicas demostrando interés y entusiasmo por querer participar.

A continuacion, se explicaran los beneficios del comercio justo en el cacao como
oportunidad para los agricultores de la amazonia peruana. La CLAC (Coordinadora

Latinoamericana y del Caribe de pequefios productores y trabajadores del Comercio
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2.3

Justo) es una organizacion que pertenece al comercio justo internacional y que representa
a todas las organizaciones certificadas de Ameérica Latina y El Caribe, la cual tiene como
objetivo incentivar el empoderamiento y desarrollo de sus miembros y comunidades a
través de su representacion internacional. La produccion de cacao en Latinoamérica se
ha distinguido ya que utiliza componentes naturales para su fabricacion lo que permite
elaborar un chocolate o cualquier otro derivado sin la necesidad de muchos aditivos
quimicos. Esta ventaja competitiva se ha logrado bajo un modelo de asociatividad de los
productores de la region lo que ha facultado la posibilidad de la mejora en la calidad de
vida tanto para sus integrantes como para su familia. Tomando en cuenta este modelo, en
la década de los 90 se constituye las primeras formas de Comercio Justo. Hoy en dia, se
producen 200 mil toneladas de grano de cacao alrededor del mundo de las cuales el 12.5%
provienen de Latinoamérica y El Caribe. En este sentido, se crea la Red Cacao (miembro
de la Junta Directiva de la CLAC), la cual tendra entre sus principales funciones
incentivar los intercambios de conocimiento en la region para el desarrollo de estrategias
organizacionales de pequefios productores de cacao, fortificar la comunicacion entre las
organizaciones, promocionar los beneficios del Comercio Justo, representar
internacionalmente a los productores y; por ultimo, fortalecer alianzas con
organizaciones mundiales y otros sistemas de Comercio Justo. (COORDINADORA
LATINOAMERICANA Y DEL CARIBE DE PEQUENOS PRODUCTORES Y
TRABJADORES DE COMERCIO JUSTO, 2019)

Definicion de términos basicos

Estrategias de asociatividad: La asociatividad es concebida como un mecanismo de
cooperacion entre pymes que se unen sin perder su independencia juridica, para ejecutar
acciones que conlleven al logro de un objetivo preestablecido” (Gladys Fernandes, 2011)
que segun Velasquez (2016) permitira a los productores de la semilla de cacao mejorar
su nivel de produccion, competencia, crecimiento y sostenibilidad; ademas, floreceran
nuevos productores de cacao que a su vez podran modernizarse tecnolégicamente. Se
tienen 4 estrategias asociativas: Cluster, Joan Venture, Cooperativa y alianza en cadena

productiva.
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Comercializacién: La comercializacion es el intercambio de productos y/o servicios por
dinero, tratando de agrupar a los compradores y vendedores que buscan beneficios para
que el negocio sea exitoso, lo cual es la razén de ser de cualquier emprendimiento,
ademas, es una actividad fundamental para el desarrollo econdmico de las naciones.
Comercio justo: Es una forma de comercio alternativo al comercio convencional. Es una
relacion de socios en comercio (partnership) que tiene como meta el desarrollo sostenible
de los productores marginados y en desventaja. Busca lograr esto ofreciendo mejores
condiciones comerciales, generando conciencia y desarrollando campafias (Vizcarra,
2002)

Cacao: Es el nombre de un arbol de origen amazdnico del cual brota un fruto Ilamado
cacao que crece en una franja mundial de las cual solo algunos paises tienen beneficios
de este fruto.

Tratado de Libre Comercio (TLC): Es una alianza comercial que firman dos o mas paises
para acordar el libre costo de tarifas arancelarias y reduccion o eliminacion de barreras
no arancelarias a la comercializacion de bienes o servicios.

Exportacion: Es el conglomerado de bienes y servicios que se producen en un pais de
origen y son vendidos a uno extranjero para su comercializacion.

Performance: Abarca la medicién de los posible resultados e implicaciones como
responsabilidades éticas, sociales, legales y con el medio ambiente

Procesos: reflejan la organizacion, ingenio y disciplina que posee una firma; el marketing
debe evitar a toda costa la toma de decisiones y la realizacion de actividades de forma
reactiva, sino de una manera planificada y estructurada a través de la division de tareas
adecuadas para cada area.

Programas: Muestra todas las acciones de la organizacion que se dirige al consumidor
(medios ATL y BTL); abarca todas las actividades de las antiguas 4 P’s y las
vanguardistas.

Personas: Este término refleja el hecho de que los empleados de una organizacion son
pieza esencial para el éxito del marketing; una empresa sera tan buena como lo son sus

colaboradores.
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Clusters: Tiene como punto de partida el conjunto de entidades empresariales
relacionadas y afines por su cadena de valor teniendo en comin un espacio geografico
determinando. Las empresas participantes, en este caso: productores de cacao, no
solamente se relacionan con el fin de competir, sino con el de aportar valor para crear
ventaja competitiva al cluster.

Alianza en cadena productiva: Se define como la asociacion entre organizaciones de
agricultores para complementar y compartir conocimientos y procedimientos a fin de que
cada grupo se especialize en algun proceso que permitan la reduccién de costos y tiempo
en la realizacion del mismo.

Joint Venture: Es una figura creada por dos 0 méas personas naturales o juridicas con un
capital, activos, objetivos y metas especificas comunes. Los factores que influyen en la
gestacion de este modelo pueden ser: la complejidad econdmica para una de las partes
puede ser muy compleja de sobrellevar, la dificultad técnica de los productos a manejar
y necesidad de crear un colectivo para lograr mayor competitividad.

Cooperativa: es una asociacion autobnoma de personas que se unen voluntariamente para
satisfacer sus necesidades financieras, econdémicas, culturales y sociales. No solamente
otorgan oportunidades, sino que también servicios y beneficios para su satisfaccion
(FAO, 2012). Una de sus principales funciones es otorgar a sus miembros poder
econdmico y social a través de este modelo de negocio resistente a crisis financieras y
medio ambientales. Ofrece a productores pequefios la oportunidad de acceder a mejores
recursos, oportunidades, servicios, mercados, formacién, informacién, tecnologia e
infraestructura lo que van a facilitar la toma de decisiones, fundamentales para su

crecimiento
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CAPITULO I1I: HIPOTESIS — VARIABLES — ASPECTOS
DEONTOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Hipotesis de la investigacion
3.1.1 Hipdtesis general:

La comercializacion del cacao a través de una estrategia de asociatividad afecta el precio

del grano en los distritos de Lamas y Chazuta en la region de San Martin.
3.1.2 Hipotesis especificas:

e Las cooperativas 0 alianza en cadenas productivas ofertan el grano de cacao a un precio
justo para los agricultores.
e Las cooperativas o alianza en cadenas productivas pueden vender el grano de cacao a un

mayor precio que los agricultores no asociados.

3.2 Variables y operacionalizacion de variables
3.2.1 Variables

La variable independiente de la presentente investigacion es la estrategia de
asociatividad, definida como el mecanismo de cooperacion empresarial en que cada una
de las empresas o0 personas mantienen su independencia juridica decidiendo
voluntariamente su integracion con otros participantes para el logro de objetivos

communes.

Por otro lado, la comercializacion de cacao se define como el conjunto de
funciones que se desarrollan desde que el producto sale del establecimiento de un
productor hasta llegar al consumidor. Esto implica considerar canales de distribucion,

leyes, normas, politicas, programas y actividades gubernamentales.
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3.2.2 Operacionabilidad de las variables

3.3

La estrategia de asociatividad tiene como dimensiones a los agricultores y el precio. El
namero de agricultores alcanzados versus los asociados y los precios ofrecidos por otros
demandantes versus el que se espera con la estrategia son los indicadores propuestos para
las dimensiones respectivamente. El instrumento usado para las dos dimensiones es la
entrevista. La comercializacion comprende como dimensiones los canales de
distribucion, publicidad, producto, precio, performace, personas, programas y procesos.
Los respectivos indicadores son: cantidad de canales que se pueden usar y sus costos,
cantidad de compradores alcanzados, cantidad de toneladas de cacao vendidas, precio por
tonelada de cacao vs precio bursatil, % estimado de retorno, % rotacion de agricultores,
efectividad de medios ATL y BTL, operacionalidad de la organizacion vs otras

asociaciones

Aspectos deontoldgicos de la investigacion

Respeto por las personas: El productor de cacao sera el eje central de esta investigacion.
Su bienestar, crecimiento y la mejora de él y su entorno, tanto, asi como el desarrollo de
las comunidades son las principales razones de la elaboracion de este estudio.
Beneficencia y no maleficencia: Se evitan los perjuicios y dafios erradicando el pago de
un precio injusto por el grano de cacao promoviendo el bien y la proteccion de los
productores.

Justicia: Se buscara la equidad de precios en la venta del grano de cacao.

Integridad cientifica: El uso correcto de las metodologias y fuentes utilizadas en el trabajo

han sido principios para su realizacion.
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4.1

4.2

CAPITULO IV: METODOLOGIA

Disefio metodologico

El tipo de método de la investigacion empleado en el presente informe es de método
cuantitativo, especificamente el correlacional debido a que tiene como fin saber y mejorar

la relacion entre las variables: Estrategias asociativas y Comercializacion.

El tipo de método de la investigacion empleado en el presente informe es de
método cuantitativo, especificamente el correlacional debido a que tiene como fin saber
y mejorar la relacion entre las variables: Estrategias asociativas y Comercializacion. La
unidad de andlisis es de un agricultor de cacao, asociado 0 no asociado, que se encuentre
en los distritos de Lamas y Chazuta de la region San Martin.

Disefio muestral

Segun datos de la INEI el distrito de Lamas tiene una poblacion censada de 14°497
personas y el distrito de Chazuta 9’497, sumando ambos distritos tenemos una poblacion
aproximada de 23’994 personas (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2015).
Por otro lado, segun el informe del Banco Central de Reserva del Peru, sabemos que
aproximadamente 1 de cada 2 personas se dedica a la agricultura y que solo se destina el
38% del total de tierras para agricultura a cultivos permanentes como el cacao (Banco
Central de Reserva del Pert, 2017). Asumiendo que existe una relacién directa entre
tierras dedicadas a la agricultura y nimero de agricultores, se puede concluir que el total
de pobladores que se dedican a cultivar cacao en los distritos de Lamas y Chazuta es de

aproximadamente 4’559 personas.

A continuacién, procederemos a calcular el tamafio de nuestra muestra teniendo

en cuenta los siguientes datos:
Z = Nivel de confianza= 95%
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4.3

4.4

N = Tamafio de la poblacion = 4,559
p = Probabilidad de éxito = 50%
q = Probabilidad de fracaso = 50%

d = Error maximo admisible = 5%

2
Nx Z Xp X q

2
d x(N-1)+Z xpxgq
a

n = 88.517 = 89 encuestas
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento elegido para la recoleccion de datos son dos encuestas estructuradas
dependiendo del tipo de productor, ya sea solo productor o productor comerciante. Este
procedimiento estd conformado por preguntas de respuesta abierta y preguntas de
respuesta cerrada: opcién multiple y dicotdmicas. Seré aplicado a la muestra previamente

mencionada.
Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion

Los datos obtenidos seran almacenados en un archivo de Excel y analizados a través de

softwares estadisticos como: Minitab, SPSS.
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CAPITULO V: INFORME FINAL

5.1 Discusion
e Analisis de la pregunta nimero 2

Figura5.1

Pregunta 2

Pregunta 2. ;Qué tamaiio de terreno posee para la siembra de grano de cacao?

De 4 ha a mas

Dela?2ha

De 2 a4 ha.

Se puede observar que mas del 70% de agricultores encuestados cuentan con un espacio
para el cultivo de entre 2 a 4 hectareas; sin embargo, se pudo apreciar durante la
investigacion en campo que la mayoria de los agricultores utiliza no solamente para la
siembra de cacao, sino también para otras actividades de autosubsistencia (Méas del 60%

del terreno es para el grano de cacao),
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Anadlisis de la pregunta nimero 3

Figura 5.2
Pregunta 3

Pregunta 3. ;Segtn su asociatividad qué tipo de agricultor es?

No asociado

Asociado 66

En esta gréfica se aprecia que la mayoria de los agricultores pertenecen a algin
tipo de asociacion. Cabe resaltar, que a la mayoria de los agricultores no asociados se les
ofrecié pertenecer a una modalidad de asociacion, pero estos declinaron la oferta
principalmente por dos motivos: por no querer cumplir los requerimientos minimos para

alcanzar estandares de calidad del grano y por desconfianza a una nueva forma de trabajo
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Analisis de la pregunta nimero 5

Figura 5.3

Pregunta 5

Pregunta 5.;Cual considera usted que es el principal problema que presentan los productores en el proceso
de produccion del grano de cacao? 50

60

40

20

1

Asistencia técnica  Control de plagas Transporte Proceso de Proceso de secado
fermentacion

Segun los encuestados, el mayor problema que enfrentan es el de control de
plagas, ya que la planta de cacao es muy susceptible a estas. Cuando las plagas son una
amenaza como la salmonella, llegan a perder incluso el 50% de su produccion. El
segundo mayor problema que enfrentan es el proceso de fermentacion, porque el grano

de cacao se tiene que mantener entre unas temperaturas adecuadas durante este proceso.
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Anadlisis de la pregunta nimero 8

Figura 5.4

Pregunta 8

Pregunta 8. ;Qué medios utiliza para transportar el grano de cacao hasta su lugar de
venta o acopio?

Burro
Carretilla motorizada 09
18,72

A pie

Barco o canoa
8.8

Mototaxi

42 9%

Como se observa en el grafico, el medio mas comun de transporte el de mototaxi
0 motocarro, pero también existen agricultores que transportan su producto por medios
precarios como lo son: A pie, peque-peque o canoa e inclusive a burro, lo cual afecta
considerablemente la calidad del grano.
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Analisis de la pregunta nimero 9

Figura5.5
Pregunta 9

Pregunta 9.; A qué precio vende usted el kilo de grano de cacao?

80

60

40

20

1

De 4 a 5 soles De 5 a 6soles De 6 a 7 soles De 7 a mas

En este grafico se observa que la mayoria de los productores vende el kilogramo
de grano de cacao entre 6 y 7 soles, pero se observa que es notoria la disconformidad con

el precio de venta.

Anélisis de la pregunta nimero 10

Figura 5.6
Pregunta 10

Pregunta 10. ;A qué precio cree usted que es justo vender el grano de cacao?

De 9 a 10.50s0les

8.8

De 6 a 7.50soles

De 7.50 a 9soles

7.9
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En el gréafico circular se evidencia que mas del 85% de los agricultores considera

que el kilo de grano de cacao se deberia vender a un precio mayor, entre 7.50 y 9 soles.

e Analisis de la pregunta nimero 13

Figura 5.7

Pregunta 13

Pregunta 13. ;Cree que mejoraria la comercializacion de cacao si se estableciera
alianza en cadenas productivas o se formase una cooperativa o asociacion?

55

Si

Luego de analizar esta pregunta, se puede decir con mas del 90% de seguridad
que los agricultores creen que la comercializacion de cacao se ha desarrollado a partir de
la creacion de modelos de asociatividad.
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Analisis de la pregunta nimero 14

Figura 5.8
Pregunta 14

Pregunta 14.;Cree que la conformacion de agun tipo de sociacion cerca a sus hectareas
(es indiferente si participa o no) permitio que el valor de venta del grano de cacao

aumente?
No
5,5%
Si
94,5%

El presente gréafico refleja una evidente muestra de que la creacion de un modelo

asociativo permite que los ingresos por la venta del grano se hayan incrementado.

Analisis de la pregunta nimero 20

Figura 5.9
Pregunta 20

Pregunta 20 ; Qué beneficios cree usted que obtiene al vender el grano de cacao a través
de cooperativas? (Ver pregunta 2, elija mas de una respuesta)

40
34
30

20

10

Venta segura Facilidadde  Mejora la Apertura al Mayor precio Certificacion
transporte calidad del mercado de venta del producto
producto  internacional
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La mayoria de los agricultores considera que los mayores beneficios de pertenecer
a un tipo de asociacién cacaotera es que tendran una venta segura y que ayudan a mejorar
la calidad del producto. Cabe resaltar que son pocos los que piensan que es un beneficio
alto el vender el grano a un mayor precio, quizas porque no lo comparan con sus pares
no asociados 0 porque sienten que la diferencia es infima como para ser considerada un
beneficio.

Anélisis de la pregunta nimero 21

Figura 5.10

Pregunta 21

Pregunta 21. ;Cuales son las dificultades que tiene al vender su producto?

Muchos intermedia...

Dificultad de trans...

Lejania de puntos...

Localizacion de he... . .
Y Precio de venta bajo

No encuentra lugar...

Entre las principales dificultades que se tienen para vender el producto, los
agricultores piensan que el mayor problema que afrontan es el transporte, esto tambien
se ve expresado en la pregunta nimero 8 ya que en general los medios de transporte que

utilizan son precarios.
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Analisis de la pregunta nimero 25

Figura5.11

Pregunta 25

Pregunta 25. Estaria dispuesto a pertencer a un modelo de asociacion que le brinde los
beneficios planteados anteriormente?

No
6,6%

Si
93.4%

Luego de explicar los beneficios que conlleva el asociarse, algunos de los
agricultores no asociados cambiaron de opinion y creen beneficioso formar parte de una
asociacion. Esto se evidencia en el presente grafico, ya que el 93.4% si esta dispuesto a

pertenecer a alguna cuando el 27% de los encuestados no son asociados.
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Anadlisis de cuadros cruzados

e Segun su asociatividad con precio al que se vende el cacao

Figura 5.12
Graéfico cruzado 1
70
1
60
50 éA qué precio vende usted el...  ~
40 De 7 a mas
10 61 mDe 6 a7 soles
3
.." . “
. 3 De 5 a 6soles
- mDe 4 a5 soles
17
10
0 1 B
Asociado No asociado
Tabla5.1
Tabla cruzada 1
Segun su asociatividad qué tipo de agricultor es? | - De 4 a5 soles De 5 a 6soles De 6 a 7 soles De 7 a masTotal general
Asociado 4 61 1 66
No asociado 5 17 3 25
Total general 5 21 64 1 91

En este gréfico y tabla podemos observar una fuerte relacion entre ser asociado y
no asociado con el precio al que venden el kilogramo de grano de cacao. En su mayoria,
los asociados venden el kilo de grano de cacao a un valor de entre 6 a 7 soles, por otro
lado, la mayoria de los no asociados lo venden a un valor de entre 5 a 6 soles. También,
hay que tomar en cuenta que en ningun caso de los asociados venden el cacao a un precio
menor de 5 soles, mientras que del total de no asociados encuestados el 20% lo venden a

un precio de entre 4 a 5 soles.
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Cantidad de hectéareas frente a cantidad producida

Tabla5.2
Tabla cruzada 2

—/Asociado Total Asociado — No asociado Total No asociado
:Cuantas toneladas de grano de cacao produce anualmente? - Dela2ha. De 2 a 4 ha.De 4 ha a mas Dela2ha. De2a4ha.
De0als5 5 2 7 5 1 6
Dels5a3 5 49 54 8 10 18
De3a45 3 2 5 1 1
Total general 10 54 2 66 13 12 25

En la tabla se evidencia que la mayoria de agricultores ya sean asociados o no,
producen entre 1.5 a 3 toneladas de cacao al afio. Lo resaltante de esta tabla es que, en
caso de los asociados, al parecer existe una relacion directa entre cantidad de hectareas y
toneladas de grano de cacao producidas al afio. Por otro lado, en el caso de los no
asociados, no parece existir esta relacion directa, ya que 8 de los 25 entrevistados poseen
una extension de tierras para cosechas de entre 1 a 2 hectareas y producen entre 1.5y 3
toneladas de cacao. A primera vista, parece que los no asociados tienen una mayor
productividad que los asociados, pero en realidad esto se debe a que los agricultores
asociados tienen mayor variedad de frutos de cacao (hibridos o mutados) y entre estos,
algunos representan un mayor valor para la venta, sin embargo, son mas débiles frente a
plagas y enfermedades, lo cual reduce la cantidad de cosecha; mientras que los no
asociados tienen una menor variedad de tipos de frutos y son menos susceptibles a plagas
0 enfermedades.

Tabla 5.3
Tabla cruzada 3

¢Cuinto tiempo pasa hasta que usted recibe el pago completo por la venta? - Asociado No asociadoTotal general
De 0 a 3 meses 58 10 68
De 4 a 6 meses 8 12 20
De 7 a 9 meses 2 2
De 9 amas 1 1
Total general 66 25 91

Se puede identificar que el 63% de personas encuestadas (todos asociados)
reciben el valor por la cantidad ofertada con cierta rapidez; sin embargo, el 60% de las
personas que no estan asociadas demora en recibir su liquidez entre 4 a 9 meses. Este

factor se puede explicar gracias a la informalidad que existe en este sector de la industria
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del cacao. Asimismo, se observa que el 40% de los no asociados comparten el recibir con

inmediatez el dinero debido a que estos agricultores llevan sus cosechas a puntos de

copio, lo que les facilita la entrega del efectivo.

Comprobacion / Demostracion de la hipotesis

Hipdtesis general:

Nivel de significancia: 0.05

Media hipotética: 1 — Debido a que se quiere demostrar que una estrategia asociativa

afecta positivamente al precio del grano de cacao.

Z de una muestra: Efecto sobre el precio

Estadisticas descriptivas
Error
estandar
dela
N Media Desv.Est. media

IC de 95% para
n

91 2.1648 0.5003 0.0524
w: media de Efecto sobre el precio

Desviacion estandar conocida = 0.5003

Prueba

Hipotesis nula Hoopt =1
Hipotesis alterna Hap # 1

ValorZ Valorp
22.21 0.000

(Fuente: elaboracién propia)
Hipdtesis especifica 1:

Nivel de significancia: 0.05

(2.0620,

[§¥]

.2676)

Media hipotética: 6.17 — Debido a que se quiere demostrar que el precio al que se vende

estd actualmente dentro de los rangos de los precios a los que el agricultor quiere vender

el kilogramo de grano de cacao.
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Z de una muestra: que precio es justo

Estadisticas descriptivas

Error
estandar
dela IC de 95% para
N Media Desv.Est. media 1]

91 8.3324 0.5178 0.0543 (8.2260, 8.4388)

W media de que precio s justo
Desviacion estandar conocida = 0.5178

Prueba

Hipotesis nula He: = 817
Hipotesis alterna  Ha: p # 6,17

ValorZ Valorp
3084 0.000
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CONCLUSIONES

e En primer lugar, se ha identificado que las cooperativas antes de llegar a tener este
modelo han pasado por ser asociaciones. Este proceso de transformacion no se encuentra
registrado en la informacién otorgada por el MINCETUR (Vegaz Rodriguez, 2008). La
falta de informacion de esta entidad evidencia la carencia de investigacion para conocer
realmente la realidad de los agricultores que permita aportar soluciones y alternativas
para un desarrollo sostenible.

e En segundo lugar, se ha evidenciado a través de las encuestas y conversaciones “Of the
record” que muchos agricultores utilizan o han utilizado la produccion del grano de cacao
como fachada para continuar en el mercado cocalero (Narcotréfico), ya que los ingresos
que este ultimo representa son significativamente superiores y de menor complejidad en
la produccion y comercializacion frente al grano de cacao.

e En tercer lugar, la idiosincrasia de los agricultores ha sido por largo tiempo un escollo
para las grandes transformaciones. A través de las entrevistas que se tuvo con los
agricultores se pudo evidenciar que la mayoria de los agricultores tienen conocimiento
de las asociaciones y sus beneficios, pero que decidieron no formar parte de esto ya que
les piden cumplir ciertos requisitos que ellos no estan dispuestos a hacer ya que no
confian en que realmente les beneficie, por otro lado, en algunos agricultores asociados
se presenta cierta resistencia frente a los cambios o propuestas que presentan las
asociaciones a las cuales perteneces, por lo que las asociaciones siempre estan
brindandoles bastantes capacitaciones y tratando de inducirlos a un pensamiento
empresarial. He aqui donde se evidencia la mentalidad de desconfianza y negacién al
cambio de los agricultores, en su mayoria causada por miedo a perder.

e En cuarto lugar, durante la investigacion en campo se pudo apreciar que la mayoria de
los agricultores utilizan sus tierras de cultivo no solamente para la siembra de cacao, sino

también para otras actividades agricolas ya que, aunque representan gran parte de sus
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ingresos, la sola venta del grano de cacao no les es suficiente para subsistir. Aun asi,
buscan dedicar mas del 60% del terreno para la siembra del grano de cacao.

Por ultimo, se aprecié que la planta del fruto de cacao es muy susceptible a plagas y
enfermedades y pueden llegar a perder més del 50% de su produccién, situacion que
afrontaron aproximadamente hace cinco afios. Por otro lado, el grano de cacao es muy
susceptible a todos los elementos del ambiente (Repelente, aerosol, perfume, humo, entre

otros) en donde se encuentran almacenados lo cual puede afectar la calidad del grano.
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RECOMENDACIONES

A continuacion, detallaremos las siguientes recomendaciones:

Es evidente que pertenecer a un modelo de asociacion es beneficioso para el agricultor y
su entorno. La especializacion y tecnificacion en cuanto al proceso de produccion es
esencial para ofrecer un producto que cumpla con los estandares minimamente requeridos
a nivel internacional; esto le abre las puertas con mas oportunidades que le permitan
ofertar el producto a un precio mas elevado. Asimismo, compartir conocimientos con
otros agricultores y expertos enriquece y fortalece las competencias que le facultaran una
mejor productividad y aprovechamiento de sus tierras.

En el transcurso de la investigacion se ha evidenciado una total falta de apoyo estata por
lo que se recomienda a las autoridades gubernamentales nacional y regional presupuestar
y ejecutar la construccion de vias que permitan el acceso a las parcelas alejadas de los
agricultores. Esto facilitara el transporte de las cosechas a los puntos de acopio. No es
posible que en el siglo XXI aun se utilicen medios precarios de transporte como équidos
e inclusive no se tenga otra opcion mas que transportar el producto a pie para obtener
ingresos que no cubran la canasta basica de vida y que tengan que recurrir a actividades
ilicitas como la siembra de coca o actividades de autosuficiencia para poder subsistir.

La cooperativa no solo permite el desarrollo de sus integrantes, sino del entorno que los
rodea, beneficiando directamente a agricultores no asociados. Este agente de cambio,
ademas ayuda a establecer y estandarizar las reglas de oferta y demanda del producto en

investigacién (grano de cacao) asi como también el incremento del precio del producto.
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Anexo 1: Matriz de operacionalidad

Tipo de
Variables variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Instrumento
Es un mecanismo de cooperacion .
) Numero  de  agricultores _
empresarial en donde cada unade| Agricultores . |Entrevista
alcanzados versus los asociados
las empresas mantiene su
Estrategia de ) independencia juridica
o Independiente N g . :
Asociatividad decidiendo voluntariamente su Precios ofrecidos por otros
integracion en un esfuerzo con Precio demandantes versus el que se|Entrevista
los otros participantes para el espera con la estrategia
logro de objetivos comunes.
' i Canales de . Anélisis documental o
Conjunto de funciones que se Cantidad de canales que se
ializacié distribucion entrevista
Comercializacion Dependiente desarrollan desde que el producto pueden usar y sus costos
de cacao sale del establecimiento de un 2 . —
o Cantidad de compradores|Anuncios publicitarios
Publicidad

productor hasta llegar al

alcanzados

en medios
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consumidor ya que implica a

considerar a: subsistemas de los

productos, canales de
distribucion, leyes, normas Yy
reglamentaciones, politicas,
programas y actividades

gubernamentales

Cantidad de toneladas de cacao

Producto vendidas Encuesta
Precio por tonelada de Cacao vs
Precio Precio Bursatil Encuesta
Performance |% estimado de retorno Anélisis de datos
Personas % Rotacion de agricultores Base de datos
Efectividad de medios ATL y
Programas BTL Base de datos
Operacionalidad de la
Procesos organizacion S otras Manuales de

asociaciones

investigacion
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO DEL ESTRATEGIA DE ASOCIATIVIDAD PARA LA COMERCIALIZACION DE CACAO EN LOS DISTRITOS DE LAMAS Y
PROYECTO DE CHAZUTA DE LA REGION DE SAN MARTIN
TESIS:
ALUMNO RODRIGO MONTENEGRO Y PAULO NAVARRO
(A)
LINEA DE APLICACION DE ESTRATEGIAS ASOCIATIVAS PARA LA COMERCIALIZACION
INVESTIGACION

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
DIMENSION INDICADORES METODOLO- INSTRUMEN-
Problema Objetivo Hipotesis :
! R Independiente GIA TOS
General General General
¢De que manerala | Explicar que la | La NUmero de :
Cooperativa. Enfoque Entrevista

comercializacion

del cacao a través
de una estrategia
de asociatividad

afecta el precio del

comercializacid
n del cacao a
través de una
estrategia de

asociatividad

comercializacié
n del cacao a
través de una
estrategia de

asociatividad

Estrategia de

asociatividad

productores afiliados

Alianza en
cadena de

procesos.

Cantidad de procesos

engranados

cuantitativo
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grano en los

distritos de Lamas

afecta el precio
del grano en los

afecta el precio
del grano en los

Joint Venture

NUmero de

productores afiliados

Disefio

correlacional

y Chazuta en la | distritos de | distritos de
regibn de San | Lamas y | Lamas y
Martin? Chazuta en la | Chazuta en la
regibn de San | region de San ;
] ) ) Numero de
Martin. Martin. Claster o
productores afiliados
Problemas Objetivos Hipdtesis ) METODOLOGI | INSTRUMENT
. u I Dependiente DIMENSION | INDICADORES
Especificos Especificos Especificas A (OR]
¢La cooperativa 0 | pemostrar  que Precio antes vs Precio
. ) Las cooperativas ! )
la - alianza en | |as cooperativas Precio después  de la
o alianza en iy, N L
cadenas o la alianza en Comercializacio aplicacion
. cadenas .
productivas cadenas n de grano de Entrevista
s productivas ~
ofertan el grano )

el grano de cacao | permitir ofertar Personas cantidad de toneladas Enfoque

a un precio justo?

el grano de

de cacao a un

ofertadas

cuantitativo
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cacao a un
precio justo para
los agricultores.

precio justo para
los agricultores.

¢La cooperativa 0
la alianza en
cadenas
productivas
pueden ofrecer el
grano de cacao a
un mayor precio
gue los
agricultores  no

asociados?

Demostrar que
los agricultores
asociados
pueden vender el
grano de cacao a
un mayor precio
gue los no
asociados a
cooperativas 0
alianzas en
cadenas

productivas.

Las cooperativas
0 alianza en
cadenas
productivas
pueden vender el
grano de cacao a
un mayor precio
que los
agricultores no

asociados.

Procesos

NUmero de procesos
integrados

Disefio

correlacional
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PERIODOS (Por semanas)
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Validacion

de estudio  1/11/201 1 157112019 22112
inari 9 019
Seminario I
Convalidaci
on de 30/10/202 27/11/2
estudio para 0 4 30/10/2020 020
Titulacion
Actualizacio
n de estudio  27/11/202 11/12/2
(bibliografia 0 2 27/11/2020 o0
).
Ida a Lamas
yrecojode  H15/202 13 1171272020 20/1212
i i6 0 020
informacion
Vueltaa
analisis de 0 0,5 20/12/2020 020
informacion
Revision y
correccion 20/ 12/202 3 231212020 131012
0 021
de asesor
Subsanacion
de 13/01/202 27/01/2
observacion 1 2 13/01/2021  * 3,7
es
Revision y
correccion 21011202 3 27/01/2021 L0272
1 021
de docentes
Subsanacion
de 17/02/202 03/03/2
observacion 1 2 171022021 ™7
es
Sustentacion  03/03/202 10/03/2
de titulacion 1 1 03/03/2021 7
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ITEM COSTO CANTIDAD TOTAL
Pasaje aéreo $110.00 6 $ 660.00
Alimentacion S/. 30.00 48 S/. 1,440.00
Hospedaje S/.40.00 48 S/.1,920.00
Transporte S/.15.00 48 S/. 720.00
Otros gastos S/.10.00 48 S/. 480.00

TOTAL S/. 6804.00
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Anexo 4: Entrevista

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

INDEPENDIENTE:
ESTRATEGIAS DE

PRODUCTIVA

engranados

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS
COOPERATIVA Ndmero de productores 12.13,20.26
afiliados
VARIABLE ALIANZA EN CADENA Cantidad de procesos

5,6,12,13,20,26

NUmero de productores

recursos de los productores

ASOCIATIVIDAD JOINT VENTURE afiliados 26
CLUSTERS NUmero d_e_ productores 2
afiliados
PRECIO Precio actual vs precio 4,7.9.10,11,22
esperado
VARIABLE PERSONAS Desempefio en cantidad de 4,1516.25
DEPENDIENTE: toneladas ofertadas
COMERCIALIZACION ’
Namero de procesos
DE GRANO DE CACAO PROCESOS integrados 6.8.23
0 e
PERFORMANCE % de efectividad del uso de 141718

ENTREVISTA

Estimado colaborador:

Un gusto saludarlo. La presente es una encuesta para conocer acerca de su produccién y

comercializacion del grano de cacao y en base a ello establecer estrategias asociativas.

Para ello, se requiere su opinién sincera. Esta entrevista serd llenada por los

encuestadores respetando su confidencialidad y sinceridad.

Marque con una (X) la respuesta que mejor se ajuste a su opinién en cada uno de los

items. Por favor, responda todas las preguntas planteadas. Le agradecemos de antemano

su participacion en el llenado de esta entrevista ya que su opinién es importante para

nuestra investigacion
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Fecha de realizacion: Hora:

Lugar: Lamas y Chazuta — Tarapoto — Region de San Martin
¢Qué tamafio de terreno posee la siembra de grano de cacao?
Dela?2ha.

Mas de 2 a 4 ha.

Mas de 4 ha

iSegun su asociatividad que tipo de agricultor es?
Asociado

No Asociado

¢ Qué tipo de grano de cacao produce?
Forastero

Criollo

Trinitario

Fino aroma

Otro:

¢Cual considera usted que es el principal problema que considera que presentan los
productores en el proceso de produccion del grano de cacao?
Transporte

Control del estado de los granos
Asistencia técnica
Proceso de fermentacion

Proceso de secado

¢En qué etapa del proceso de produccion y comercializacion del cacao encuentra
mayores inconvenientes que afectan la calidad del grano? ¢Por qué? (De ser necesario
explicar las actividades que comprenden estos procesos)

Siembra
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Poda

Control de Plagas

Proceso de abonado de tierra

Cosecha

Proceso de convertir el grano de cacao a uno comercializable
Transporte

Comercializacién y venta

¢Cuanto le cuesta transportar 100 kg de grano de cacao al lugar de venta o acopio?
0 —50 soles

51 — 100 soles

101 — 150 soles

151 a mas

¢Qué medios utiliza para transportar el grano de cacao hasta su lugar de venta o
acopio? (Comun)

Barco o canoa
Furgoneta

Carretilla motorizada
Burro

A pie

Mototaxi

¢A que precio vende usted el kilo de grano de cacao?
Dedab

Méasde5a6

Masde6a7

Mas de 7

¢A qué precio cree usted es apropiado vender el kilo del grano de cacao?
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De6a7.50
De7.50a9
De 9 a10.50
Mas de 10.50

. ¢ Cuanto tiempo pasa hasta que usted recibe el pago completo por la venta?

De 0 a 3 meses

De 4 a 6 meses

De 7 a 9 meses

De 9 a mas

. ¢,Conoce las ventajas de trabajar bajo el régimen de cooperativa o alianza en cadena

productiva? (Si es NO, explicar las dos estrategias y sus ventajas) (comun)

S| b) NO

. ¢ Cree que mejoraria la comercializacion de cacao si se establecieran alianzas en cadenas

productivas o se formase una cooperativa?
Sl b) NO

. ¢Cree que la conformacion de algun tipo de asociacion cerca a sus tierras, pertenezca o

no a esta asociacion, ayudo a subir el valor de venta del grano de cacao?
Sl b) NO

. De ser positive la pregunta anterior: ¢En cuanto subié aproximadamente el precio por

kilo de grano de cacao?
De Oalsol

Mas de 1 sol 2 soles
Mas de 2 soles 3 soles

Maés de 3 soles

. ¢Cuantas toneladas de grano de cacao produce anualmente?

De0Oalb
Del5as3
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c) De3a4b

d) De4.5

16. ¢Cree usted que el desempefio de sus colaboradores afecta la calidad y la cantidad de
granos ofrecidos?

a) Si b) No

17. ;(Cree usted que aplicar alguna de las estrategias planteadas permitira un mejor
desempefio de usted y su equipo de trabajo?

a) Si b) No

18. ¢ A quien le vende su producto?

a) Intermediario o acopiador

b) Consumidor final a través de algun tipo de asociacion

c) Consumidor final

19. ;Qué beneficios cree usted que obtiene al vender el grano de cacao a través de
asociaciones? (Ver pregunta 2) Elija una o mas de respuestas

a) Mayor precio por venta

b) Mejora la calidad del producto

c) Venta Segura

d) Facilidad de Transporte

e) Apertura al Mercado internacional

f) Certificacién del producto

20. Marque con una X las dificultades que tiene al vender su producto.
a) Precio de venta bajo

b) No encuentra lugar para comercializar

c) Intermediarismo excesivo

d) Localizacion de sus cultivos

e) Dificultad de transporte

f) Lejania de los puntos de venta

g) Otros:

21. ¢El dinero total (Venta) obtenido le alcanza para cubrir sus costos de produccion y
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gastos operativos?
Si

produccion?
De 10% a 20%
De 21% a 30%
De 31% a 40%
Mas de 41%

b) No

actividades realizan para obtener mas ingresos?

Cultivo de café

Cultivo de algun otro producto

Actividades productivas para la autosuficiencia

Otros:

anteriormente? ;Por qué?
Si

b) No

. ¢(Qué porcentaje de los ingresos por la venta de cacao invierte para aumentar su

. En caso los ingresos por la venta de cacao no le alcancen para subsistir ;Qué otras

. ¢ Estaria dispuesto a pertenecer a una asociacion que le brinde los beneficios planteados

Sexo

Masculino () Femenino ()
Edad:

30 afios a menos

De 31236

De 36 a4l

De 41 a 46

De 46 a més

Grado de instruccion

1. Primaria incompleta
2. Primaria completa

3. Secundaria incompleta
4. Secundaria completa
5. Superior incompleta

6. Superior Completa

Experiencia en el rubro
1. Menos de 10 afios

2. De 11 a 15 afios

3. De 16 a 20 afios

4. De 21 a 25 afios

5. De 26 a mas
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Anexo 5: Evidencia fotografica
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