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Wstep

Sprawdzanie osiggnig¢ edukacyjnych i ocenianie s nieodzownymi ele-
mentami ksztalcenia. W przypadku ksztalcenia jezykowego bardzo istot-
na, zwlaszcza w ostatnich latach, jest rowniez certyfikacja. Przez certy-
fikacje bieglosci jezykowej wg Jolanty Urbanikowej (2011: 118) nalezy
rozumie¢ ,,potwierdzanie nabytych przez uczacego sie¢ kompetenciji je-
zykowych w odniesieniu do uznanego, powszechnie rozpoznawalnego
standardu”.

Wymogi rynku pracy czy tez potrzeba walidacji efektéw uczenia sig
narzucajg kandydatowi konieczno$¢ posiadania odpowiednich doku-
mentéw poswiadczajacych bieglo$¢ jezykowa na okreslonym poziomie
i w zakresie wlasciwego rodzaju jezyka obcego. Tres¢ tych dokumen-
tow, zdaniem Jolanty Sujeckiej-Zajac i Ludmity Sobolew (2015: 11-12),
powinna jednoznacznie wskazywaé na jakos¢ danej kompetencji oraz
odwolywac¢ si¢ do ,,rygoryzmu postgpowania, niezbednego do takiego
stwierdzenia”. Przez éw ,rygoryzm” autorki majg na mysli mozliwie jak
najbardziej rzetelny i trafny dla wymaganej oceny sposob postepowania,
w ktérym ocena ta opiera si¢ na jasnych i odwotujacych si¢ do uznanych
powszechnie standardéow ewaluacji Certyfikaty takie mozna uzyskac,
przystepujac do egzaminéw oferowanych przez odpowiednie instytucje.

Jak twierdzi Dan Douglas (2000: 1), nie istnieje dychotomia: testy (eg-
zaminy) jezykowe dla celéw ogdlnych oraz testy dla celéw specyficznych,
gdyz kazdy test stworzony jest dla jakiego$ konkretnego celu. Wedlug
badacza réznica tkwi w stopniu specyficznoséci poszczegdlnych testow,
ktore da sie¢ umiesci¢ na osi kontinuum - od tych przeznaczonych dla
celow ogodlnych do tych bardziej specyficznych czy tez specjalistycznych.
Zgodnie z powyzszg zasada nie mozna postawi¢ wyraznej granicy po-
miedzy tymi dwoma rodzajami egzaminéw. A jednak nauczamy jezyka
dla celéw ogolnych i przeciwstawiamy temu rodzajowi dydaktyki naucza-
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nie jezykow specjalistycznych. Na rynku edukacyjnym istnieja egzaminy
z zakresu jezykéw obcych ogolnych oraz cala gama egzamindw jezyko-
wych skierowanych do przedstawicieli réznych branz i zawodéw, a wiec
egzaminéw do celéw specyficznych lub specjalistycznych.

Intencja niniejszej monografii jest zestawienie teorii i praktyki do-
tyczacych testowania i certyfikacji w glottodydaktyce ogdlnej i specja-
listycznej. W tym celu w rozdziale I dokonany zostal przeglad teorii
odnoszacej sie do testowania w ogole oraz do testowania dla potrzeb
zawodowych, rozdzial II zawiera spojrzenie na testowanie jezykow ob-
cych w perspektywie historycznej, natomiast w rozdziale III zaprezen-
towane oraz poréwnane zostaly egzaminy certyfikujace z tzw. jezyka
ogolnego oraz z jezykow specjalistycznych o réznym stopniu specyficz-
nos$ci. Analiza przedstawionych przykladéw ma na celu skonfrontowa-
nie, czy teoretyczne postulaty znajduja odzwierciedlenie w certyfikacji
jezykow obcych, a wiec sprawdzenie, czy i w jakim stopniu funkcjonu-
jace obecnie na rynku egzaminy realizujg teoretyczne zalozenia i wska-
zowki dotyczace odpowiednio egzamindéw w glottodydaktyce ogdlnej
oraz specjalistycznej.



Rozdziat |.

Ocenianie i egzaminowanie

W nauczaniu jezykéw obcych

dla celow ogdlnych i specialistycznych -
zagadnienia feoretyczne

Rozdzial traktuje o ocenianiu kompetencji i egzaminowaniu zaréwno
w nauczaniu jezyka obcego ogolnego, jak i nauczaniu jezykéw dla ce-
16w specjalistycznych. Pierwszym niezbednym krokiem jest zestawienie
terminologii zwigzanej z testowaniem i certyfikacja w interesujacym ob-
szarze. Dalej omdwione zostang rodzaje testow z uwzglednieniem ich
charakterystycznych cech i funkcji. Zaprezentowane beda réwniez cechy
testow stanowigcych o ich poprawnosci, takie jak trafnos¢, rzetelnosé,
praktyczno$¢ oraz wartos¢ dydaktyczna, a takze wskazane zasady doty-
czace poprawnego konstruowania testow.

W dalszej czgsci zostang opisane rodzaje i typy zadan w testach pi-
semnych, w ustnych formach mierzenia kompetencji jezykowych oraz
zadania egzaminacyjne specyficzne dla podejscia zadaniowego. Omo-
wienie poszczegdlnych rodzajow i typdw wzbogacono o przyklady eg-
zaminow, w ktorych dane zadanie znalazlo zastosowanie. Na podstawie
przedstawionych przykladéw podjeta zostanie proba poréwnania zadan
wykorzystywanych w egzaminach z jezyka ogoélnego oraz w ocenianiu dla
celow specjalistycznych.

Ostatnia czg$¢ rozdzialu poswiecona jest cechom testowania we wspo-
mnianych dwoch glottodydaktykach. Przyjrzymy si¢ tutaj atrybutom
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oceniania w dydaktyce jezyka ogdlnego i w nauczaniu jezykéw obcych
specjalistycznych ze wskazaniem na ich podobienstwa oraz cechom te-
stow i zadan w egzaminach z jezykow specjalistycznych, ktére odrézniaja
te dwa rodzaje certyfikacji.

By jednak moéwi¢ o ocenianiu w glottodydaktyce jezykéw ogdlnych
i specjalistycznych, nalezy zacza¢ od zdefiniowania przedmiotu badan
glottodydaktyki, jak réwniez rozréznienia pomiedzy tymi dwoma rodza-
jami jezyka obcego.

1. Przedmiot, cele i podziat glottodydakiyki

Glottodydaktyka to bardzo mloda dyscyplina wyodrebniona z lingwi-
styki. Jest ona dziedzing interdyscyplinarng, posiadajaca silne zwigzki
zaréwno z jezykoznawstwem, jak i dydaktyka ogélna. Glottodydaktyka,
do ktdrej odnosi si¢ i ogranicza niniejsza publikacja, to glottodydaktyka
jezykow obcych, ktora funkcjonuje obok tzw. glottodydaktyki ojczysto-
jezycznej (Jaroszewska 2014: 53). Przedmiotem badan interesujacej nas
dyscypliny naukowej sa procesy nauczania i uczenia si¢ jezykéw obcych,
celem badan glottodydaktycznych natomiast jest ,poznanie tych pro-
cesOw i wypracowanie optymalnych systemdéw nauczania i uczenia si¢”
(Pfeiffer 2001: 17).

Glottodydaktyka dzieli si¢ na ogo6lng oraz szczegélowa (Komorow-
ska 1982: 19; Pfeiffer 2001: 17). Ta pierwsza zajmuje si¢ nauczaniem
jezykow obcych w ogéle, druga zas nauczaniem konkretnego jezyka.
Zatem zarowno dydaktyka jezykow obcych ogélnych, jak i dydaktyka
jezykow obcych specjalistycznych sg przykltadami dydaktyk szczegd-
fowych. Inng klasyfikacja jest podzial na glottodydaktyke czysta i sto-
sowang. Glottodydaktyka czysta zajmuje si¢ ,opisem i wyjasnieniem
przedmiotu swych badan, tj. procesu akwizycji jezyka obcego’, glotto-
dydaktyka stosowana z kolei ,wiaze si¢ z opracowaniem i formulowa-
niem dyrektyw dla praktyki nauczania i uczenia sig, ktére to dyrektywy
wynikaja z opisu i wyjasnien dostarczonych przez glottodydaktyke czy-
stg” (Komorowska 1982: 18). W wyniku tych podzialéw wyrézni¢ moz-
na czystg i stosowana glottodydaktyke ogélng oraz czysta i stosowana
glottodydaktyke szczegolowa (Pfeiffer 2001: 15). Tematyka niniejszej
monografii skupia si¢ zatem w obrebie czystej i stosowanej glottody-
daktyki szczegotowe;j.
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Chociaz termin glottodydaktyka ogdlna odnosi si¢ do nauczania jezy-
kow obcych w ogole, to ze wzgledow praktycznych jest on réwniez uzy-
wany przez wielu badaczy (np. Gajewska 2008; Gajewska i Sowa 2014;
Gebal 2016; Sowa 2012; Szerszen 2014) w zestawieniu z tzw. glottodydak-
tyka specjalistyczng, a wiec nauczaniem jezykow obcych specjalistycz-
nych. Bedzie on réwniez uzywany w tym znaczeniu w tym opracowaniu.

2. Jeryk ogdlny a jezyki specjalistyczne

Istnieje wiele podejs¢ do definicji jezykow specjalistycznych, opartych
na réznych kryteriach. Najprostsze chyba rozréznienie pomiedzy tzw.
jezykiem ogdlnym i jezykami specjalistycznymi oferuje Dan Douglas
(2014: 70), odnoszac to pierwsze do sytuacji, w ktérych cele nauczania
nie dajg sie jasno sprecyzowac, te drugie zas do tych, w ktorych cele
te daja sie okresli¢ z duzg dokladnoscig. Magdalena Sowa (2016: 5-7)
zestawia natomiast szereg réznych czynnikow, ktdére leza u podstaw
rozlicznych definicji. Jednym z nich jest kryterium dziedzinowe, odno-
szace si¢ do konkretnego obszaru komunikacji zawodowej — dziedziny
czy dyscypliny — w ktérym to dany rodzaj jezyka jest stosowany. Jest
ono widoczne w nazewnictwie stosowanym w odniesieniu do kurséw,
podrecznikéow do nauki jezykéw zawodowych, a takze certyfikatow
z jezykow specjalistycznych (np. Business English, English for Tourism,
Medical English itp.).

Kolejnym kryterium jest wedtug Sowy zwiazek jezyka z jego uzytkow-
nikami; to odniesienie jezyka do okreslonej grupy zawodowej pozwala
w prosty sposdb wskaza¢ odbiorcow danego kursu, podrecznika czy eg-
zaminu jezykowego. I tak w przypadku jezyka angielskiego mamy do
czynienia z English for Air Traffic Controllers, English for Paramedics czy
English for Lawyers.

Jeszcze innym czynnikiem stosowanym do definiowania jezyka spe-
cjalistycznego jest zestawianie go z jezykiem ogoélnym. Jak pisze Sowa,
»rozbieznosci pomiedzy badaczami stosujacymi to kryterium dotycza
rozdzielnosci i zaleznosci systemow jezyka specjalistycznego i ogolne-
go” (2016: 6). Niektorzy (np. Hoffmann 1979) widza w jezykach specja-
listycznych odrebna, autonomiczng odmiang jezyka o wlasnych regutach
i charakterystycznych dla niego elementach, inni obserwuja silne po-
wiazanie jezykow specjalistycznych z jezykiem naturalnym (np. Grucza
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2002), a jeszcze inni badacze pozycjonuja si¢ pomigdzy dwoma powyz-
szymi opcjami i podchodza do opisu jezykow specjalistycznych w sposdb
posredni - twierdza, ze wszystkie jezyki specjalistyczne dzielg z jezykiem
ogolnym jego podstawowe zasoby, takie jak alfabet, system morfolo-
giczny i fonologiczny, natomiast réznig sie od niego w zakresie leksyki
i sktadni (Sowa 2016: 6).

Na jezyki specjalistyczne mozna spojrze¢ réwniez z perspektywy
dydaktyki. W odréznieniu od nauczania jezyka ogdlnego glottodydak-
tyka specjalistyczna koncentruje si¢ na waskim celu nauczania oraz na
ograniczonym zakresie tematéw i tresci. Charakteryzuje sie¢ réwniez
czesto ograniczeniami czasowymi (kursy specjalistyczne s3 zazwyczaj
krotkie, w przeciwienstwie do kurséw jezyka ogdlnego) oraz ogranicze-
niami w zakresie dostepnosci materialéw dydaktycznych. Inng jej cecha
jest przewaga ucznia wzgledem nauczyciela w zakresie wiedzy fachowej
i kompetencji dotyczacych odnosnego zawodu.

I wreszcie ostatnie kryterium definiowania jezyka specjalistycznego
wymieniane przez Sowe to kontekst, w jakim jezyk jest uzywany, oraz
znaczenie i zastosowanie terminéw w zaleznosci od dyscypliny czy dzie-
dziny. W tym sensie jezyk traktowany jest jako ,,no$nik wiedzy specjali-
stycznej” (Sowa 2016: 6).

W kontekscie wielo$ci definicji i kryteriéw podzialu pojawia sie row-
niez wiele klasyfikacji jezykow obcych dla celow specyficznych, jak row-
niez réznice w nazewnictwie (cf. Basturkmen 2010: 6; Belcher 2009: 2-3;
Dudley-Evans i St John 1998: 6; Gajewska i Sowa 2014: 17-47; Grucza
2004, 2013: 27-46; Hutchinson i Waters 1991: 16-19). W polskiej lite-
raturze fachowej funkcjonuje wiele termindéw odnoszacych si¢ do tej
kategorii jezykow obcych: jezyk specjalistyczny, zawodowy, specyficzny,
fachowy, branzowy czy wreszcie — jezyk dla potrzeb/celow zawodowych.
Wszystkie te nazwy funkcjonuja w literaturze przedmiotu jako rodzaj
dyskursu przeciwstawny do tzw. jezyka ogolnego. Ich funkcjonalnymi
odpowiednikami sg w jezyku angielskim Languages for Specific' Purposes
(LSP; w odniesieniu do jezyka angielskiego: English for Specific
Purposes — ESP), skontrastowane z Languages for General Purposes
(LGP; w odniesieniu do jezyka angielskiego: General English — GE).

! Okreslenie LSP przyjeto sie w anglojezycznej literaturze przedmiotu w efekcie zjaz-

du British Council w 1968 roku, zatytulowanego Languages for Special Purposes.
»Special” zostalo zastapione przez ,specific’ w 1977 roku, kiedy to British Council
nazwal kolejny zjazd poswiecony jezykom specjalistycznym Languages for Specific
Purposes (Gajewska i Sowa 2014: 69).
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Ze wzgledéw praktycznych w niniejszej publikacji uzywane bedg naprze-
miennie polskie terminy: jezyki specjalistyczne, jezyki zawodowe, jezyki
dla celow specjalistycznych/zawodowych, traktowane tu synonimicznie.
Stosowane réwniez bedg angielskie skroty LSP i ESP, ktére wydaja sie bar-
dziej czytelne i rozpoznawalne niz ewentualny skrét utworzony z nazwy
polskie;j.

Jak wspomniano wczesniej, pod zbiorczym okresleniem jezykow
specjalistycznych lub LSP kryja sie rozliczne odmiany specyficznych je-
zykow, do ktorych nalezg zaréwno jezyki przeznaczone dla celéw aka-
demickich, jak i zawodowych. Czesto przywolywang klasyfikacje jezyka
angielskiego dla celow specyficznych zaproponowali Tony Dudley-Evans
i Maggie-Jo St John (1998: 6) — por. rysunek 1.

Rysunek 1. Klasyfikacja jezyka angielskiego dla celéw specyficznych za:
Dudley-Evans i St John (1998: 6)

English for Specific Purposes

English for Academic Purposes English for Occupational Purposes

Englishfor ~ Englishfor ~ Englishfor  English for English for English for

(Academic)  (Academic) (Academic) Management, Professiona] Purposes  Vocationg] Purposes
Scienceand  Medical Legal Finance and
Technology ~ Purposes Purposes  Economics

Englishfor Englishfor ~ Pre-  Vocational
Medical ~ Business Vocational ~ English
Purposes  Purposes  English

3. Terminologia zwigzana z testowaniem

Podstawowymi pojeciami w niniejszym opracowaniu sg: ocenianie i ewa-
luacja, test i sprawdzian, testowanie oraz certyfikacja.

Ocenianie wedtug autoréw Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia
Jezykowego (ESOK]J) (Rada Europy 2003: 153) to ocena bieglosci jezy-
kowej danej osoby, a wszystkie testy jezykowe stanowia jakas jej forme.
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Terminem szerszym niz ocenianie jest ewaluacja - kazdy rodzaj ocenia-
nia jest formg ewaluacji. Gdy méwimy o nauczaniu jezyka, kontroli pod-
lega nie tylko bieglo$¢ jezykowa, ale réwniez takie elementy, jak efektyw-
nos$¢ poszczegolnych metod czy materialéw dydaktycznych, a takze praca
nauczyciela (Rada Europy 2003: 153). Jako ze ewaluacja zawiera w sobie
pojecie oceniania, a publikacja ta dotyczy wylacznie tego elementu ewa-
luacji, okreslenia te bedg uzywane tutaj jako synonimy.

Kolejnymi terminami wymagajacymi uscislenia sa pojecia testu
i sprawdzianu. W literaturze funkcjonuje wiele definicji opisujacych te
okreslenia, jednak dla celéw niniejszego tekstu formule sprawdzianu
i testu przyjeto za Hanng Komorowska:

Sprawdzian to [...] wszelka forma kontroli, zmierzajaca do uzyskania
przez nauczyciela informacji o tym, ile uczen wie i co umie zdziata¢ w je-
zyku obcym - moze to by¢ forma ustna lub pisemna, wykorzystujaca
dodatkowe materialy (teksty, obrazki, plansze, arkusze odpowiedzi) lub
odbywajaca sie bez nich.

Test to po prostu wszelki sprawdzian - ustny lub pisemny, prowadzo-
ny z dzie¢mi lub z dorostymi, krétki lub dlugi, oficjalny lub prowadzony
w domu, na lekcji z prywatnym uczniem (Komorowska 2007: 13-14).

Oznacza to, ze okredlenia te réwniez mozna uzna¢ za synonimiczne.
W innej publikacji Komorowska zaweza pojecie testu jezykowego:

Test jezykowy jest to taki sprawdzian wiadomosci i umiejetnosci ucznidw,
ktéry ma charakter punktowy i obiektywny, a wiec taki, gdzie punktowa-
nie nie zalezy od nastroju nauczyciela i jego nastawienia do ucznia (Ko-
morowska 2005: 242).

W takim wiasnie znaczeniu termin ten stosowany jest w niniejszej
pracy.

Testowanie, wg Wincentego Okonia (2007: 424), to ,sprawdzanie
osiagnie¢ szkolnych za pomoca testu osiagnie¢ szkolnych” Oczywiscie
uzycie przymiotnika ,,szkolnych” nie ogranicza nas do nizszych etapow
edukacyjnych; termin ten dotyczy kazdego rodzaju szkolnictwa, w tym
réwniez ustawicznego.

Terminem $ci$le powigzanym z ewaluacjg jest certyfikacja. Podczas
gdy ewaluacja polega na zmierzeniu przez nauczyciela pracy uczacego sie
oraz okresleniu jej warto$ci w danej chwili nauki, certyfikacja jest oficjal-
nym zatwierdzeniem uzyskanych wynikéw, wydawanym w celu formal-
nego uznania ocenianej kompetencji (Sowa 2015: 46). Certyfikacja nie
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moze zatem odbyc¢ si¢ bez ewaluacji, ale ewaluacja nie musi by¢ zwien-
czona certyfikatem (Gajewska i Sowa 2014: 214). W ostatnich latach,
m.in. za sprawg ESOK] i wyréznionych w nim deskryptoréw bieglosci je-
zykowej, popularna stala si¢ ewaluacja w postaci certyfikacji posiadanych
umiejetnosci jezykowych i komunikacyjnych, w tym certyfikacja biegto-
$ci jezykowej w zakresie jezykoéw specjalistycznych. Certyfikacja biegto-
$ci jezykowej, zgodnie z definicja przywolang we Wstepie do niniejszej
publikacji, to ,,potwierdzanie nabytych przez uczacego si¢ kompetenciji
jezykowych w odniesieniu do uznanego, powszechnie rozpoznawalnego
standardu” (Urbanikowa 2011: 118).

4. Rodzaje testow

Rdzne s3 cele testowania i rézne w zwiazku z tym rodzaje testow. W za-
leznosci od tego, jakg informacje chcemy uzyskaé, bedziemy korzystaé
z innego narzedzia. Rodzaje testow i zadan testowych bez rozréznienia
na testowane przedmioty szeroko omawia Bolestaw Niemierko (1999).
O roznych rodzajach testow i sposobach testowania oraz oceniania
jezykow obcych piszg m.in.: Arthur Hughes (1995), Hanna Komorowska
(1984 1 2007), Nathan T. Carr (2011) oraz autorzy ESOK]J (Rada Europy
2003).

Testy moga by¢ klasyfikowane na rozne sposoby, a réznice pomig-
dzy poszczegolnymi podzialami wynikaja z kryteriow klasyfikacji. W tej
czedci rozdzialu zebrano wszystkie podzialy uwzglednione w opracowa-
niach cytowanych powyzej autoréw.

Podziat testow ze wzgledu na forme i sposob udzielania odpowiedzi

Testy mozna dzieli¢ ze wzgledu na ich forme. Wedlug tego kryterium
mamy do czynienia z testami pisanymi, w ktérych zdajacy udziela od-
powiedzi w formie pisemnej (paper and pencil tests), zapisujac swoje roz-
wigzania zadan lub wskazujac gotowe odpowiedzi, oraz z testami ust-
nymi (oral tests), gdzie zdajacy wypowiada stowa i zdania stanowigce
rozwigzanie zadan. Wiekszos¢ egzaminow jezykowych sklada sie z testow
pisanych, sprawdzajacych umiejetnos¢ czytania, rozumienia ze stuchu
i pisania, oraz z testu ustnego — badajacego sprawnos¢ mowienia.
Istnieje tez rozréznienie pomiedzy testami stownymi, w ktorych za-
dania oparte sg na stowie czytanym lub méwionym, oraz obrazkowymi,
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gdzie baza do zadania jest obrazek czy fotografia, a nie tekst (Komorow-
ska 2007: 15).

Odnoszac si¢ do testow osiagniec szkolnych, a wiec do sprawdziandw
wiedzy i umiejetnosci z réznych przedmiotéw, Niemierko dzieli je m.in.
ze wzgledu na sposdb udzielania odpowiedzi. Wedlug tego podzialu,
oprocz oméwionych powyzej testow pisanych i ustnych, wystepuje jesz-
cze test praktyczny. W tescie praktycznym ,uczenn demonstruje sposéb
wykonywania dziatan lub wytwor fizyczny” (Niemierko 1999: 55). Klasy-
fikacja ta nie odnosi si¢ wylacznie do osiagniec szkolnych uczniéw; moze
w rownym stopniu dotyczy¢ ewaluacji umiejetnosci oséb dorostych,
w tym umiejetno$ci zwigzanych z wykonywanym zawodem.

Podziat testow ze wzgledu na przedmiot testowania

Powszechny jest tez podzial testow ze wzgledu na przedmiot testowania.
W zaleznosci od tego, co sprawdzaja, testy jezykowe moga by¢ testami
elementow jezyka (discrete-point tests), badajacymi znajomos¢ poszcze-
golnych form jezykowych, badz tez testami sprawnos$ciowymi (language
skills tests), mierzacymi umiejetno$¢ postugiwania sie jezykiem obcym.
Testy elementéw jezyka mozemy dalej podzieli¢ na: fonologiczne, orto-
graficzne, leksykalne i gramatyczne. Zadania w takich testach odbiegaja
zdecydowanie od zadan komunikacyjnych, zblizonych do dzialan, ktoére
uzytkownik jezyka wykonuje w codziennych sytuacjach zyciowych lub
zawodowych. Daja one niekompletny obraz umiejetnosci jezykowych
zdajacego, umozliwiajg natomiast sprawdzenie opanowania konkretnych
zagadnien gramatycznych czy leksykalnych. Wéréd testow sprawno-
$ciowych znajdziemy testy sprawnosci mowienia, rozumienia ze stuchu,
czytania ze zrozumieniem oraz testy badajace umiejetnosci w ramach
sprawnosci pisania. Mozemy tez méwic o testach integracyjnych, zwa-
nych réwniez globalnymi (integrated tests) (Komorowska 2007: 15-16),
ktorych zadaniem jest zbadanie jednoczesnie kilku réznych sprawnosci.

Podziat oparty na relacji testu do programu nauczania

Inny mozliwy podzial wynika z tego, czy dany test oparto na programie
nauczania, czy jest od takiego programu niezalezny. Sprawdziany oparte
na programach nauczania to testy plasujace, diagnostyczne, testy osig-
gnie¢ i mierzace postepy. Sprawdziany jezykowe niezalezne od progra-
mo6w nauczania to testy bieglosci oraz przesiewowe (Carr 2011: 6-9).
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Rolg testéw plasujacych (placement tests) — albo poziomujacych -
jest okreslenie poziomu umiejetnosci uczacego si¢ celem przydzielenia
go do odpowiedniej grupy zaawansowania na szeroko rozumianym kur-
sie jezykowym. Testy diagnostyczne (diagnostic tests) maja na celu zi-
dentyfikowanie jego mocnych i stabych stron. Dokonana za ich pomocg
diagnoza umozliwia nauczycielowi ustali¢ i zaplanowa¢ program kursu
dla konkretnej grupy czy konkretnego uczacego sie. W celu sprawdzenia,
jakie postepy czynia uczniowie w trakcie kursu w odniesieniu do prze-
robionego materiatu i celow kursu, stosujemy testy postepow (progress
tests), natomiast na zakonczenie kursu (lub modutu), chcgc sprawdzic,
w jakim stopniu uczacy sie osiagneli zalozone cele i opanowali material
kursu, zastosowany powinien by¢ test osiagniec¢ (achievement test). Testy
osiggnie¢ uzywane s3 w celu wystawienia oceny koncowej lub tez w celu
promowania uczgcego si¢ do dalszego etapu programu (np. klasy, kolej-
nego poziomu kursu, zaliczenia przedmiotu w przypadku uczelni wyz-
szych) i sprawdzaja stopien osiggniecia konkretnych celéw nauczania,
a wiec tego, co bylo nauczane na kursie.

Sprawdziany bieglosci (proficiency tests) majg za zadanie oceni¢ ogdl-
ny poziom nabytych umiejetnosci zdajacego niezaleznie od programow,
na podstawie ktérych byl nauczany. Takie okredlenie poziomu za pomo-
ca testu bieglosci czesto wigze si¢ z uzyskaniem okreslonego certyfikatu,
jednak wyniki tego testu moga réwniez postuzy¢ do selekcji kandydatow
na odpowiednim poziomie umiejetnosci jezykowych, na przyklad w toku
naboru na studia. W takiej sytuacji test biegtosci przyjmuje funkcje testu
przesiewowego (screening test).

W zaleznosci od celu oraz powigzanych z nim tresci egzaminy wstep-
ne moga naleze¢ zaréwno do kategorii testdw opartych na programach
nauczania, jak i by¢ od nich niezaleznymi. W sytuacji, gdy odbiegaja one
od wspomnianych programoéw, nabieraja cech testow bieglosci. Moga tez
zosta¢ oparte na podstawie programowej, uzalezniajac przyjecie kandy-
data na kurs lub studia od stopnia opanowania zawartych w niej tresci.
Przyklad taki stanowi egzamin maturalny z jezyka obcego.

Rodzajem testu, ktory taczy w sobie cechy testow bieglosci oraz testow
osiagnied, jest tzw. prochievement test. Termin ten zostal utworzony przez
polaczenie angielskich nazw dwdch rodzajow testow: achievement — osia-
gniec i proficiency - bieglosci. Testy te sa powiazane z konkretnym pro-
gramem nauczania, a wiec stanowia sprawdzian osiagnie¢, ale wykraczajg
poza ten program. Testuja biegtos¢ jezykows, jednak tylko w kontekstach



22 |. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych

i sytuacjach, ktére byly nauczane podczas kursu (Fischer, Chouissa,
Dugovicovd, Virkkunen-Fullenwider 2011: 46).

Testy moga takze uwzglednia¢ kilka aspektow oceny jednocze$nie.
Przeprowadzony w trakcie trwania kursu dany test moze by¢ testem po-
stepow; moze jednak odgrywac jednocze$nie role testu diagnostycznego,
jesli nauczyciel wykorzysta go do zidentyfikowania stabych stron kursan-
tow i na jego podstawie zdecyduje, ktére elementy materialu nalezy po-
wtdrzy¢ i przeé¢wiczy¢ (Carr 2011: 7-9).

Szczegbélnym przypadkiem odbiegajacym w swoich celach i formie
od wszystkich opisanych powyzej jest test prognostyczny (prognostic
test), zwigzany nie z obecnymi umiejetno$ciami jezykowymi uczace-
go sie, a z jego ksztalceniem jezykowym w przysztosci. Celem takie-
go testu jest okreslenie przewidywanych sukceséw ucznia w procesie
opanowania jezyka obcego, ktéry ma dopiero nastapi¢. Moze to mie¢
miejsce nawet w przypadku ucznia, ktéry w ogéle danego jezyka si¢ nie
uczyl. Mozemy takze badac za pomocg testu prognostycznego, czy 0so-
ba, ktdra zna jezyk na pewnym poziomie, posiada predyspozycje zwig-
zane z uczeniem si¢ jezyka obcego, ktore predestynuja ja na przyklad
do udzialu w jakims$ szczegdlnie atrakcyjnym kursie, na ktdry przyjeci
moga zostac tylko wyselekcjonowani kandydaci. Z sytuacja takag mamy
do czynienia w przypadku naboru do klas dwujezycznych w polskich
szkotach czy tez kwalifikacji do okreslonych jednostek w armii amery-
kanskiej (Smith i Stansfield 2016).

Testy prognostyczne bazuja na sztucznym, nieistniejacym w rzeczy-
wistosci jezyku, sprawdzajac na przyklad zdolnos¢ zapamietywania wy-
razdw ze stuchu, zapamietywania wyrazéw z tekstu pisanego, zdolno$¢
rozumienia znaczen wyrazéw, wnioskowania, wrazliwo$¢ gramatyczna
oraz zdolno$¢ kojarzenia formy dzwiekowej z graficzng (Komorowska
2007: 18-20).

Podziat oparty na sposobie interpretacji wynikow

Kolejnym podzialem, tym razem bazujagcym na sposobie interpreta-
cji wynikéw, sg testy sprawdzajace (criterion-referenced) i roznicujace
(norm-referenced). Ocenianie za pomocg testow sprawdzajacych zwane
jest rowniez oceng wedtug kryteriow; ocenianie réznicujace natomiast
okreslane jest takze jako ocena wedlug normy (Rada Europy 2003: 159).
Wyniki testow maja sens tylko wtedy, kiedy dokonuje si¢ ich poréwnania
z jakims$ punktem odniesienia, z pewng norma badz tez w odniesieniu do
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jakiego$ kryterium (Carr 2011: 9). W sytuacji, kiedy dokonujemy poréw-
nania wynikow zdajacych w ramach jednej grupy, kiedy ustalamy ranking
uczacych sie w danym zespole wedtug poziomu ich znajomosci jezyka,
mamy do czynienia z testami réznicujacymi. O testach sprawdzajacych
mowimy, gdy rozpatrujemy ich wyniki wobec okreslonych standardow,
nie za§ w poréwnaniu z wynikami innych uczestnikéw testu. W przypad-
ku tego rodzaju sprawdzianu interesuje nas, jak umiejetnosci zdajacego
maja sie do ustalonych zewnetrznych kryteriow, czy dana osoba osiggne-
ta standard wymagan czy nie. Kryteria te beda inne w zaleznosci od celu
danego testu (Douglas 2014: 68-69). Wszystkie egzaminy certyfikujace
sg testami sprawdzajacymi.

Podziat oparty na celu testowania

Ocenianie sumujace (summative) i ksztaltujace (formative) to kolejny
podzial, tym razem wynikajacy z celu testowania. Testy sumujace albo po
prostu ocena konicowa (Rada Europy 2003: 161) przeprowadzane s3 naj-
cze$ciej na zakonczenie rozdziatu podrecznika, modutu czy catego kursu
i pokazujg, w jakim stopniu uczacy si¢ opanowal material. Na podstawie
takiej formy ewaluacji wystawiana jest ocena koncowa. Wiekszos¢ testow
osiagnie¢ reprezentuje ocenianie sumujace. Ocenianie przeprowadzane
w trakcie nauczania, ktérego rola jest monitorowanie biezacych poste-
poéw w nauce w celu modyfikowania procesu nauczania i uczenia sie, to
ocenianie ksztaltujace, formujace lub — za ESOK]J - ocena biezaca (Rada
Europy 2003: 160). Ocena biezaca to ciagly proces gromadzenia wiedzy
o mocnych i stabych stronach procesu uczenia sig, to dane, ktére nauczy-
ciel powinien wykorzysta¢ zardwno jako pomoc w planowaniu i prowa-
dzeniu kursu oraz jako informacje¢ zwrotna dla uczacego sig.

Ocenianie obiektywne i subiektywne

Klasyfikacja budzaca pewne kontrowersje jest podzial testowania na
obiektywne (objective) i subiektywne (subjective). Méwiac o obiektyw-
nym ocenianiu i obiektywnych testach, mamy na mysli testy sktadajace
sie z zadan wyboru wielokrotnego, na dobieranie oraz typu prawda-falsz.
Zadania te zaliczane sg do obiektywnych ze wzgledu na sposéb ich oce-
niania, niewymagajacy od oceniajacego podejmowania wlasnych decyzji
dotyczacych poprawnosci, braku poprawnosci czy tez stopnia popraw-
nosci danej odpowiedzi. Zadania w ten sposob skonstruowane (zadania
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zamkniete) maja z gory okreslony klucz odpowiedzi, a ich sprawdzanie
moze odbywac¢ sie bez bezposredniego udzialu czltowieka. Zadania su-
biektywne, a wigc i testy, ktdre takie zadania zawieraja, wymagaja od oso-
by oceniajacej podjecia decyzji (oceny) wedlug okreslonych kryteriow.
Decyzja ta moze by¢ odmienna w przypadku, gdy to samo zadanie zosta-
nie ocenione przez innego egzaminatora.

Dyskusyjnos¢ omawianej tutaj klasyfikacji i nazewnictwa bywa kwe-
stionowana przez badaczy jako nietrafna (Carr 2011: 13). Tzw. obiek-
tywne zadania nigdy do konca obiektywne nie s3, poniewaz autor testu
subiektywnie podejmuje decyzje, co w danym zadaniu umiescic¢ i jakie
pytania zada¢. Z kolei zadania zaliczane do kategorii subiektywnych
moga by¢ ocenione w bardzo obiektywny sposdb, zakladajac, ze jasno
sprecyzowano kryteria oceny, oceniajacy sa do swojej roli dobrze przygo-
towani, a samo ocenianie przebiega zgodnie z procedurami, jest monito-
rowane i odpowiednio weryfikowane.

Testowanie bezposrednie i posrednie

Kolejna kategorig sg testy bezpos$rednie (direct) i posrednie (indirect).
Ogdlnie rzecz ujmujac, testy bezposrednie wymagaja od zdajacego
uzycia tej umiejetnosci, ktdra ma zosta¢ zmierzona. W bezposrednim
sprawdzianie umiejetno$ci tworzenia wypowiedzi pisemnej oczekuje-
my od zdajacego, aby skonstruowal tekst pisany. Jezeli natomiast spraw-
no$¢ pisania sprawdzana jest za pomoca zadan niewymagajacych od
zdajacego korzystania z odno$nej sprawnosci, a jedynie wykorzystania
innych umiejetnosci, ktére tylko posrednio wiazg sie z umiejetnoscia
przez nas pozadang, wowczas mamy do czynienia z testami posredni-
mi. W przypadku wspomnianego oceniania pisania testem posrednim
bedzie sprawdzenie tej umiejetnosci za pomocg zadan zamknietych
mierzacych znajomo$¢ gramatyki czy tez poprzez dokonanie przez zda-
jacego korekty bleddéw.

W momencie pojawienia si¢ egzaminéw przeprowadzanych za pomo-
ca komputera, w ktérych sprawnos¢ méwienia badana jest nie podczas
bezposredniej rozmowy z egzaminatorem, ale poprzez nagranie wypo-
wiedzi zdajacego, méwimy tez o testach pél-bezposrednich (semi-direct)
(Carr 2011: 13-14).
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Testy wykonania i ocenianie wiedzy

Testy mozna takze skategoryzowa¢ w zaleznosci od tego, czy sprawdzajg
umiejetno$¢ wykonania zadania, czy tez oceniaja posiadang wiedze. Te-
sty umiejetnosci wykonania zadania (performance tests / performance-
-referenced tests) wymagaja od zdajacego wykazania si¢ uzyciem jezyka
w mowie lub w pismie. Ocenie podlega wypowiedZ osadzona w quasi-
-autentycznym kontekscie, zblizonym do rzeczywistej sytuacji zyciowej
lub zawodowej. Ocenianie posiadanej wiedzy (knowledge assessment /
system-referenced tests) wymaga od uczacego si¢ wykazania opanowania
wiedzy dotyczacej podsystemow jezykowych - fonologicznego, leksykal-
nego i gramatycznego (Nunan 2004: 141; Rada Europy 2003: 162).

Podziat rodzajow oceny ze wzgledu na miejsce ewaluaji

Na jeszcze jeden podzial ewaluacji, odnoszacy si¢ w sposéb szczegdlny
do testowania specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, zwracajg
uwage Elzbieta Gajewska i Magdalena Sowa (2014: 204). Ze wzgledu
na miejsce, w ktéorym ocena si¢ odbywa, mozemy moéwic¢ o ewaluacji
w terenie oraz o ewaluacji w srodowisku instytucjonalnym. Ewalu-
acja w terenie ma miejsce po zakonczeniu szkolenia, kiedy to uczacy sie
w praktyce wykonuje zadania, do ktérych przygotowywal sie podczas
kursu. Ocena takiego dzialania odbywac si¢ bedzie na zewnatrz instytu-
cji ksztalcacej w zakresie jezyka specjalistycznego. W momencie, kiedy
ewaluacja jest integralng cze$cig takiego ksztalcenia, mamy do czynie-
nia z ewaluacja w $rodowisku instytucjonalnym.

Podziaf testéw ze wzgledu na rangg egzaminu

Testy i egzaminy majg rozne funkcje, rézne jest takze ich znaczenie
w procesie dydaktycznym. Z waznym rozréznieniem mamy do czynie-
nia, méwigc o egzaminach powszednich oraz doniostych (Niemierko
2006; Zawadowska-Kittel 2011). Egzamin powszedni, zwany takze egza-
minem niskich stawek (low-stakes examination), to test, ,w ktérym zna-
czenie komentarza dydaktycznego jest wieksze niz znaczenie informacji
o wyniku uczenia sig¢, a wigc ksztaltowanie osiggnie¢ przewaza nad ich
sumowaniem” (Niemierko 2002: 252). Egzaminem powszednim bedzie
kazdy sprawdzian osiagnig¢, test Srédroczny, diagnostyczny, ktérego rola
jest wskazanie np. probleméw dydaktycznych, czy nawet test koncowy
decydujacy o promocji do kolejnej klasy badz na kolejny stopien kursu.
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Znaczenie informacji o wyniku egzaminu donioslego - egzaminu wy-
sokich stawek (high-stakes examination) — jest duzo wieksze. Na jego
podstawie podejmowane s3 wazne decyzje dotyczace uczacego sie: de-
cyzja o przyjeciu do szkoly wyzszego szczebla, o przyznaniu uprawnien
lub dyplomu. Egzaminem donioslym jest niewatpliwie polski egzamin
maturalny, ale jest nim takze np. egzamin dla pilotéw i kontroleréw ru-
chu lotniczego, od wyniku ktérego zalezy uzyskanie lub utrata pewnych
uprawnien do wykonywania zawodu. Egzamin certyfikujacy z jezyka ob-
cego moze dla zdajacego miec range egzaminu powszedniego, gdy bedzie
stanowil jedynie sprawdzenie i potwierdzenie wlasnych umiejetnosci;
czesto bedzie mial jednak znaczenie donioste, bowiem powodem przy-
stapienia do takiego egzaminu jest zwykle chec¢ uzyskania poswiadczenia
niezbednego do jakiego$ dalszego celu, jak na przyklad zdobycia pracy
czy uzyskania awansu zawodowego.

Testowanie w podejsciu zadaniowym

Testowanie powigzane z tradycyjnymi programami nauczania ma do wy-
boru caly wachlarz réznego rodzaju zadan egzaminacyjnych sprawdzaja-
cych znajomos¢ elementdw gramatyki, leksyki, wybranych umiejetnosci
w zakresie rozumienia tekstéw oraz oceniajacych sprawnosci produk-
tywne. Zadania takie mozna réwniez wykorzysta¢ do testowania umie-
jetnosci zdobytych w ramach nauczania w podejsciu zadaniowym. Jed-
nak ocenianie powinno by¢ powigzane z procesem nauczania, powinno
odzwierciedla¢ to, co bylo nauczane. Jezeli zatem nauka jezyka odbywata
sie z uzyciem metodologii zadaniowej, takie wlasnie podejscie nalezy wy-
korzysta¢ w testowaniu (Nunan 2004: 138).

Podejscie zadaniowe w nauczaniu i ocenianiu umiejetnosci jezyko-
wych opiera sig, jak sama nazwa wskazuje, na zadaniu. Jest ono definio-
wane przez ESOK] ,jako kazde celowe dzialanie, uwazane za konieczne,
by rozwiaza¢ problem, wypelni¢ zobowigzanie lub realizowa¢ dazenie”
(Rada Europy 2003: 21). W ocenianiu w podejsciu zadaniowym (7Task-
-based Learning Assessment, dalej: TBA) zdajacy otrzymuje zadanie, kto-
re powinien wykona¢, aby osiagna¢ konkretny wynik koncowy. Celem
dzialania jest stworzenie pewnego ,,produktu”, ktérym bedzie ustny lub
pisemny tekst osadzony w okreslonym kontekscie (dyskurs), np. pisemny
raport wyjasniajacy problem i jego mozliwe rozwigzania lub ustna prezen-
tacja tych rozwigzan przed okreslong widownia w specyficznej sytuacji.
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Aby ten cel osiagna¢, zdajacy musi wykonac szereg dzialan i powigza-
nych ze sobg réznych aktywnosci, np. musi przeczyta¢ material pisemny
lub wystucha¢ wypowiedzi ustnej, bez zrozumienia ktérych wykonanie
danego zadania nie bedzie mozliwe (Fischer, Chouissa, Dugovicova,
Virkkunen-Fullenwider 2011: 16).

Zadania wykorzystane w nauczaniu i testowaniu w podejéciu zada-
niowym powinny by¢ bardzo bliskie zadaniom komunikacyjnym, z kt6-
rymi zdajacy stykajg sie w rzeczywistym $wiecie lub z ktérymi zetkng sie
w przyszlosci poza salg lekcyjna. Powinno ono symulowac¢ dzialanie, jakie
zdajacy bedzie musial podja¢ poza sytuacja zwigzang z nauka i testowa-
niem. W Zyciu codziennym pracownik nie jest rozliczany z umiejetnosci
czytania czy rozumienia tekstu stuchanego, tylko z efektéw wiasnej pracy
wykonanej na podstawie przeanalizowanych materialéow (przeczytanych
lub ustyszanych). Tak wiec aby egzamin byt mozliwie jak najbardziej au-
tentyczny, powinno si¢ ocenia¢ tylko sprawnosci produktywne, obudo-
wane tekstami pisanymi i stuchanymi (Fischer, Chouissa, Dugovicova,
Virkkunen-Fullenwider 2011: 27).

Wedtug Davida Nunana (2004: 164) charakterystyczne cechy TBA,
bez wzgledu na to, w jakim kontekscie odbywa si¢ ocena zadan, to:

« ocenianie bezposrednie (a nie posrednie),

« ocena sprawdzajaca (a nie réznicujaca),

« koncentracja na osiggnieciu specyficznych celow (a nie ocena ogélnej
biegtosci),

« ocenianie ksztaltujace (a nie sumujace).

Zadaniami egzaminacyjnymi, ktore spelniaja te kryteria i w zwigzku
z tym najlepiej wpisuja si¢ w ocenianie w podejsciu zadaniowym, jest
popularne w podejsciu komunikacyjnym odgrywanie rdl (role play), ale
i praca projektowa (project work), studium przypadku (case study) oraz
symulacja globalna (global simulation) (Fischer, Chouissa, Dugovicova,
Virkkunen-Fullenwider 2011: 21-24).

Mimo ze ESOK] czesto odwoluje sie do zadan i dzialania jako do
szczegolnie istotnych elementéw nauki jezyka, to jednak nie odnosi si¢
na swych famach do oceniania w podejsciu zadaniowym; TBA nie jest
nawet wymieniony w publikacji wéréd przyktadowych rodzajow testowa-
nia (Fischer, Chouissa, Dugovic¢ova, Virkkunen-Fullenwider 2011: 38).
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5. Kryteria poprawnosci testu

Bez wzgledu na jego rodzaj i cel kazdy sprawdzian powinien spelnia¢
szereg ogolnych zasad dotyczacych prawidtowego konstruowania testow.
Cztery gltéwne kryteria poprawnosci testu to kryterium trafnosci, rzetel-
nosci, praktycznosci (Douglas 2000; Komorowska 2005a, 2007; Rada Eu-
ropy 2003; Weir 1993) oraz kryterium warto$ci dydaktycznej (Bachman
i Palmer 2002; Hughes 1995; Komorowska 2007).

Trafnos¢

Trafno$¢ testu oznacza, ze sprawdza on faktycznie te umiejetnosci, ktdre
chcielismy zmierzy¢, oraz ze moze by¢ z powodzeniem uzyty do celu, do
ktorego zostal przeznaczony.

Rozréznia si¢ kilka rodzajow trafnosci. Gtowny podzial obejmuje
trafno$¢ wewnetrzng (internal validity) oraz zewnetrzna (external
validity), zwang rdéwniez kryterialng (criterion-based/criterion-
related validity). Trafno$¢ wewnetrzna zwigzana jest z cechami testu
jako takiego, zewnetrzna natomiast z relacjami tego testu w stosunku
do innych testow lub sposobéw pomiaru (Poszytek 2005b: 30). Traf-
no$¢ wewnetrzng dzielimy na:

« trafnos¢ tredci,
« trafnos¢ teoretyczng, zwang takze konstrukcyjna,
o trafno$¢ fasadows, inaczej zwang powierzchowng.
Trafnos$¢ zewnetrzna dzieli si¢ na:
« trafnos¢ prognostyczna,
o trafno$¢ diagnostyczng, zwang tez réwnoczesng (Komorowska 2007:

23-24).

Trafnos¢ tresci (content validity) (Hughes 1995: 22-23) to zgodno$¢
tresci testu z tresciami nauczania. Test charakteryzuje sie trafnoscia tre-
$ci, jesli sprawdza stopien osiagniecia celéw nauczania i opiera si¢ na
wprowadzonym na zajeciach materiale nauczania, nie pomija Zadnych
jego istotnych elementéw i nie wykracza poza jego ramy.

Trafno$¢ teoretyczna lub tez konstrukcyjna (construct validity) po-
winna by¢ interpretowana na dwa sposoby. Po pierwsze, jest to zgodnos¢
testu z zalozeniami wybranej metody nauczania. Po drugie, nalezy rozu-
mie¢ ja jako zgodnos¢ wynikéw w zadaniach testowych badajacych to
samo zagadnienie w rézny sposob. W celu zapewnienia trafnosci kon-
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strukcyjnej powinni$my zadba¢, aby dana umiejetnos¢ jezykowa spraw-
dzana byta za pomocg wigcej niz jednego zadania i aby zadania te byly
budowane w rozny sposdb, dajac w efekcie podobne wyniki (Hughes
1995: 26-27; Komorowska 2007: 24).

Test charakteryzuje si¢ trafnoscia fasadowa, zwang takze powierz-
chowna (face validity), jezeli na osobach zainteresowanych, a wiec na
studentach, nauczycielach czy sponsorach, sprawia wrazenie, ze bada
to, co bada¢ powinien (Gaszynska-Magiera i Seretny 2004: 37-38;
Heaton 1988: 159-160; Hughes 1995: 27). Wielu badaczy uwaza ten ro-
dzaj trafnosci za nieistotny z punktu widzenia konstruowania testow,
przede wszystkim z powodu braku jednoznacznej procedury spraw-
dzania, czy test ten wymog spelnia, czy nie (Bachman 2003: 285-289;
Bachman i Palmer 2002: 42; Carr 2011: 160).

Moéwiac o trafnos$ci prognostycznej (predictive/prognostic validity)
(Komorowska 2007: 24-25), mamy na mysli wspoizalezno$¢ pomiedzy
wynikami osigganymi przez zdajacego w danym tescie, a wynikami,
jakie uzyska w niedalekiej przyszlosci w innych sprawdzianach tego
samego typu. Trafno$¢ prognostyczna odgrywa istotng role na przy-
ktad w przypadku testow plasujacych. Okreslajac na podstawie takiego
testu, w jakiej grupie zaawansowania nalezy umiesci¢ danego ucznia,
zalezy nam, by trafno$¢ prognostyczna takiego testu byta jak najwyzsza
(Poszytek 2005b: 31).

Trafnos¢ diagnostyczna lub réwnoczesna (concurrent validity) od-
nosi sie do relacji wynikéw danego testu w odniesieniu do wynikéw inne-
go testu przeprowadzonego mniej wiecej w tym samym czasie na tej sa-
mej grupie uczniéw. Ustala si¢ j3 na podstawie kryteridw zewnetrznych,
lezacych poza badanym testem. Mozna w ten sposob poréwnywac wyni-
ki tych samych uczacych si¢ na testach pisanych w klasie oraz z egzaminu
certyfikujacego z jezyka obcego czy tez egzaminu maturalnego z jezyka
i egzaminu certyfikujagcego na takim samym poziomie (Komorowska
2007: 25; Poszytek 2005b: 31).

Chcac mie¢ pewnos¢, ze testujac, mierzymy te umiejetnosci, ktore
byty zaplanowane do zbadania, musimy podja¢ pewne kroki (Komorow-
ska 2005a: 245). Pierwszym etapem w celu zapewnienia trafnosci testu
powinno by¢ sporzadzenie listy umiejetnosci, ktoére chcemy sprawdzic.
W obrebie tych umiejetnosci nalezy wyselekcjonowa¢ materiat jezyko-
wy przeznaczony do zbadania, konieczne jest zatem sporzadzenie listy
wyrazéw i struktur gramatycznych, ktére bedg sprawdzane za pomoca
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testu. Kazda umiejetnos¢ z powyzszej listy powinna by¢ ujeta w tescie
i kazdej z nich winna odpowiada¢ grupa zadan konkretnie na nig ukie-
runkowanych. Trzeba réwniez dopilnowac¢, aby zadne zadanie nie badato
umiejetnosdci nieujetych we wspomnianym wykazie. Nastepnym etapem
jest przygotowanie zadan testowych. W zaleznosci od wagi danej umie-
jetnosci powinna jej by¢ przyporzadkowana odpowiednia liczba zadan.
Najwazniejszym umiejetno$ciom powinna odpowiada¢ najwieksza licz-
ba zadan. Umiejetno$ci mniej istotne powinny zajmowa¢é odpowiednio
mniejszg proporcje testu. Zgodnie z zasadami konstruowania testow kaz-
de oddzielne zadanie powinno sprawdza¢ inng umiejetnos¢. Jezeli kto-
re$ z nich sprawdza wiecej niz jedng umiejetno$¢, nalezy zadbad, by inne
umiejetnosci sprawdzane przez dane zadanie nie okazaly si¢ trudniejsze
od tych wytypowanych do zmierzenia. Na ostatnim etapie powinni$my
sprawdzi¢, czy test obejmuje caly zaplanowany material jezykowy i czy
nie wprowadza materiatu spoza listy, zbyt trudnego lub nieadekwatnego
dla uczniéw na danym poziomie. Po zapewnieniu powyzszych cech mo-
zemy sadzi¢, ze test bedzie spelnial kryterium trafnosci.

Rzetelnos¢

Rzetelnos¢ odnosi si¢ do dokladnosci pomiaru i niezawodnosci testu.
Jest to termin techniczny, okreslajacy, w jakim stopniu mozna polegac na
wynikach testu. O rzetelnym tescie mozemy moéwic, jezeli w przypadku
powtdrnego jego przeprowadzenia uszeregowanie wynikéw od najwyz-
szych do najnizszych nie zmieni sie, a wiec zdajacy, ktdrzy przy pierw-
szym podejéciu uzyskali najlepsze wyniki, osiggna najwyzsze wyniki przy
drugiej probie i na odwrot — zdajacy z najnizszymi wynikami przy pierw-
szym podejsciu beda mie¢ najstabsze wyniki w tej samej grupie zdajacych
podczas wykonywania testu ponownie.

O rzetelnosci méwimy takze w przypadku oceny testu. W tym podej-
$ciu chodzi o ocene tego samego testu przez kilku egzaminatoréw. Chcac
uznac test za spetniajacy kryterium rzetelnosci szacowanej na podstawie
zgodnosci oceny sedziow, oczekujemy, ze bedzie on oceniony w taki spo-
sob, by ewentualna réznica w ocenie pomigdzy réznymi egzaminatorami
byta jedynie minimalna albo by nie bylo jej w ogole.

Test nie moze by¢ trafny, jesli nie jest rzetelny. Jezeli pomiar nie jest
spojny, nie moze by¢ réwnoczesnie doktadny. Z drugiej strony, mozliwe
jest, by rzetelny test nie spetnial w tym samym czasie warunkéw trafnosci.
Sprawdzian moze dawac¢ rzetelne wyniki, takie same przy kazdej kolejnej
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probie, jednoczesnie moze by¢ calkowicie nietrafny, jesli nie mierzy tego,

co w zalozeniu miat bada¢. Tak wigc, nalezy pamieta¢, ze cho¢ rzetelnos¢

jest niezbednym czynnikiem, by test byl trafny, to jednak jest to zaleznos¢

niewystarczajaca. Zdarza sie, ze w celu zmaksymalizowania rzetelnosci

testu musimy pogodzi¢ sie z obnizeniem poziomu jego trafnosci. Przy-

ktadem takiego kompromisu s zadania typu wybér wielokrotny, ktore

z reguly maja wysoki poziom rzetelnosci, jednak nie mierzg uzycia jezyka

w realnych zyciowych sytuacjach, co czyni je mniej trafnymi (Alderson,

Clapham, Wall 1995: 187; Hughes 1995: 42).
W celu zachowania maksymalnego stopnia rzetelnosci testu, Anthony

(2018) sugeruje przestrzeganie kilku zasad. Nalezy wiec:

o przeprowadza¢ réwnorzedne czynnosci ewaluacyjne, zachowujac ta-
kie same warunki (np. czas trwania, warunki lokalowe),

o uzywac czytelnego i jednoznacznego formatu i ukladu testu,

« formutowac instrukcje i polecenia w sposéb jasny i precyzyjny,

o kodowa¢ prace zdajacych w celu uniknigcia tendencyjnosci
W ocenianiu,

« uzywac jasnych i zrozumiatych kryteriéw oceny,

« upewnic sig, ze zdajacy znaja forme testu, typy zadan testowych oraz
kryteria oceny,

« zawrze¢ w arkuszu urozmaicone jednostki testowe, ktdre w rozmaity
sposob zmierzg rézne aspekty sprawdzanej wiedzy i umiejetnosci,

« ograniczy¢ dowolno$¢ interpretacji sposobu odpowiedzi przez
zdajacych,

« spowodowad, by zdajacy rozumieli znaczenie i warto$¢ danej oceny
i podeszli do testu z adekwatng powaga,

» przeprowadzi¢ proces oceny odpowiedzi zdajacych w jednolity spo-
sob (Anthony 2018: 127).

Praktycznos¢

Praktycznos¢ testu to cecha zwigzana z nakltadem czasu, sit i kosztéw
koniecznych do jego przeprowadzenia, ktére powinny by¢ wspotmier-
ne do rezultatow, jakie dany test ma przynie$¢. Cecha ta moze zdecy-
dowa¢, czy dany test znajdzie zastosowanie w praktyce, czy nie. Traf-
no$¢ i rzetelnos¢ testu przy braku jego praktycznosci nie sg wiele warte.
W konsekwencji ,w starciu [...] kryterium praktycznosci z kryterium
trafno$ci w egzaminach jezykowych ta ostatnia niestety przegrywa’
(Komorowska 2005b: 48).
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Bachman i Palmer (2002: 36) ujmuja praktyczno$¢ w formule:
praktycznos¢ = srodki dostepne + srodki potrzebne.

W przypadku gdy wynik takiego réwnania jest réwny lub wyzszy od
1, test mozna uzna¢ za praktyczny; jesli wartos¢ ta jest mniejsza od 1,
wéwczas mowimy o braku praktycznosci. Srodki uwzglednione w tej for-
mule mozna podzieli¢ na trzy rodzaje:

« zasoby ludzkie,
o $rodki materialne,
o czas.

Zasoby ludzkie zaangazowane w przygotowanie i przeprowadzenie
testu to na przykltad konstruktorzy testow, osoby organizujace egzamin,
egzaminatorzy, osoby nadzorujace prawidtowy przebieg egzaminu oraz
osoby oceniajace. Srodki materialne odnosza si¢ do miejsca, w ktérym
egzamin mialby si¢ odbywa, ale takze miejsca przeznaczonego na pra-
ce zwigzane z przygotowaniem i oceng testu; to takze sprzety i wypo-
sazenie (komputery, odtwarzacze nagran audio, kamery do nagrywania
egzaminu lub dyktafony itp.) oraz materialy, czyli na przykiad papier do
wydruku arkuszy, zdjecia/obrazki itp. Waznym srodkiem jest réwniez
czas wlozony w przygotowanie, przeprowadzenie oraz ocene i analize
testu (Bachman i Palmer 2002: 37). Méwiac o czasie jako o czynniku
majacym wplyw na to, czy dany test jest praktyczny, Cyril J. Weir (1990:
34) dodaje jeszcze potencjalne zmeczenie zdajacych, wynikajace z dlu-
giego czasu trwania ewaluacji.

Wartos¢ dydaktyczna

Warto$¢ dydaktyczna testu (Komorowska 2007: 30-31), zwana tez efek-
tem zwrotnym (backwash/washback effect) (Carr 2011:54-55; Hughes
1995) czy oddziatywaniem (impact) (Bachman i Palmer 2002: 29-35),
to wplyw, jaki dany test ma na proces nauczania i uczenia si¢. Sposéb
kontroli i oceny efektéw nauczania nigdy nie pozostaje bez znaczenia
dla tych proceséw. Oczywiste jest, ze chcieliby$my, aby kazdy test miat
pozytywny wplyw na nauke i umiejetnosci zdajacego, jednak efekt
zwrotny moze réwniez by¢ negatywny.

Wedlug Bachmana i Palmera test oddzialuje na dwdch plaszczy-
znach: na mikroplaszczyznie egzaminy maja wplyw na poszczegdlne
osoby biorace udzial w testowaniu, czyli na uczniéw i na nauczycieli;
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na makroplaszczyznie natomiast oddzialuja one na system edukacji
i spoleczenstwo.

Wplyw na ucznia wigze si¢ z przygotowywaniem sie do testu, z do-
$wiadczeniem zwigzanym z jego zdawaniem, z informacja zwrotna
dotyczaca osiggnie¢ zdajacego w postaci wyniku egzaminu i decyzja-
mi podejmowanymi na podstawie osiagnietych wynikéw (Bachman
i Palmer 2002: 31). W przypadku nauczycieli oddziatywanie uwidacz-
nia si¢ w tzw. nauczaniu pod test, czyli podporzadkowaniu dziatan dy-
daktycznych wymaganiom konkretnego testu, nawet jesli nie jest to do
konca zgodne z preferencjami nauczyciela dotyczacymi sposobéw na-
uczania czy tez z samym programem nauczania. Dzieje si¢ tak bardzo
czgsto w przypadku nauczania szkolnego, ktére konczy sie egzaminem
zewnetrznym, lub nauki na kursie przygotowujacym do konkretnego
egzaminu certyfikujacego.

Jednak wplyw testu nie ogranicza si¢ tylko do 0séb bezposrednio
zainteresowanych. Ma on réwniez szeroki charakter spoteczny. Oddzia-
tywanie testu na makroptaszczyznie ma ogromne znaczenie zwlaszcza
w przypadku tzw. egzaminéw doniostych (high-stakes tests/examina-
tions), ktoérych wyniki stanowig podstawe do podejmowania istotnych
decyzji (np. dotyczacych dalszego ksztalcenia lub pracy). Przyktadem
takich egzaminéw jest matura albo egzaminy certyfikujace z jezykéw
obcych: oddzialuja one nie tylko na uczniéw i nauczycieli, ale na wy-
magania, tre$ci oraz metodyke programéw nauczania, a takze na caly
system edukacji.

6. Zasady konstruowania testow

O konstruowaniu testow jezykowych pisze wielu autoréw, w tym Carr
(2011), Hughes (1995), Komorowska (2007), Weir (1990, 1993). Kon-
struowanie testow LSP omawia szczegétowo Douglas (2000: 92-282).
Dwa pierwsze etapy tworzenia testu wyrdznione przez wszystkich wspo-
mnianych autoréw to planowanie testu oraz budowa zadan. Kolejne kroki
(réznie nazwane i skategoryzowane) wiaza sie z punktacja i ocenianiem,
pilotowaniem pierwszych wersji testu oraz monitorowaniem wynikéw
jego kolejnych wersji. W tej czesci omdéwione zostang poszczegolne etapy
tworzenia testow.
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Projektowanie testu

Pierwszym krokiem w planowaniu testu jest ustalenie, co chcemy zbada¢
i w jakim celu. Zaktadajac, ze test ma by¢ sprawdzianem komunikacyj-
nym, a takim powinien by¢ kazdy test LSP, zanim zaczniemy planowa¢
szczegoOly dotyczace konstrukgji testu, rodzaju zadan i mierzonych umie-
jetnosci, musimy ustali¢, w jakich docelowych sytuacjach komunikacyj-
nych adresat egzaminu bedzie potrzebowal uzywac jezyka obcego, jak
réwniez - jakie konkretne umiejetnosci jezykowe beda mu do tego po-
trzebne. W tym celu nalezy zebra¢ informacje dotyczace:

o czynnosci - zadan, w jakich zdajacy beda uczestniczy¢ w docelowych
sytuacjach komunikacyjnych,

« kontekstu sytuacyjnego, czyli fizycznego i psychofizycznego kontek-
stu, w ktorym zdarzenia komunikacyjne majg miejsce,

« interakcji, a wiec roli i relacji spotecznych, w ktérych komunikacja
si¢ odbywa,

« instrumentdw, na ktdre skladajg sie srodki, sposoby i kanaly komu-
nikacji,

« umiejetnosci szczegdtowych, ktére umozliwig uzytkownikowi jezy-
ka skuteczne funkcjonowanie podczas wykonywania wspomnianych
czynnosci (Weir 1990: 36-37).

Aby odpowiedzie¢ sobie na pytanie, co chcemy zbadac i po co, nalezy
najpierw wykona¢ analize potrzeb adresatow testu. Analiza potrzeb jest
krokiem niezbgednym niezaleznie od rodzaju planowanego testu, jest ona
jednak szczegolnie istotna w glottodydaktyce specjalistycznej. Na analize
potrzeb sktada si¢ szereg réznych czynnosci zwigzanych ze zbieraniem
informacji, a nastepnie badanie oraz interpretacja uzyskanych danych.
Celem takiej analizy jest ustalenie, czego powinno si¢ naucza¢ na spe-
cjalistycznym kursie jezykowym, a w rezultacie — co i ewentualnie jak
powinno by¢ testowane w ramach badania bieglosci jezykowej i oceny
umiejetnosci docelowej grupy zawodowej. Element ten jest konieczny,
aby pomoc osobom zaangazowanym w proces ksztalcenia jezykowego
zrozumie¢, w jakim celu oraz w jakich okolicznosciach uczacy sie jezyka
bedzie go uzywal. Chodzi o to, by da¢ twoércom programdw i materiatéw
dydaktycznych oraz autorom egzaminéw obraz docelowych sytuacji za-
wodowych ucznia (ALTE 2018: 7-8; Dudley Evans i St John, 1998: 140-
144; Flowerdew 2013; Frendo 2005; Gajewska 2013; Gajewska i Sowa
2014: 115-137; Hutchinson i Waters, 1991: 53-63; Janowska 2011: 24-26;
Ligara i Szupelak 2012: 107-114; Long 2005a, 2005b; Sendur 2017).
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Gdy wiemy juz, w jakim celu potencjalni zdajacy beda poddawac swo-
je umiejetnosci badaniu za posrednictwem naszego testu i jakie sg ich
specyficzne potrzeby uzycia jezyka obcego w sferze zawodowej, moze-
my przej$¢ do opracowania specyfikacji dla testu albo koncepcji testu
(Niemierko 1997: 48-49), ktéra w przypadku testow szerokiego zasiegu
wymaga formy dokumentu pisemnego.

Cel testu, opis jego adresatéw i opis docelowych sytuacji uzycia je-
zyka to jedne z podstawowych informacji, ktére powinny sie w takiej
specyfikacji znalez¢. Nalezy zdefiniowaé konstrukt, ktéry ma zostaé
poddany zmierzeniu, i dokona¢ opisu tresci testu, jego formatu, rodza-
jow i typow zadan testowych wraz z przyktadami, kryterium zaliczenia
i procedurg punktowania. Zebrane informacje stworza plan, zwany tez
kartoteka testu.

Cel sprawdzianu, jego adresaci i docelowe sytuacje uzycia jezyka sg ze
soba $cisle powigzane i wzajemnie z siebie wynikaja. Cel testu determinu-
je jego odbiorce, ktory z kolei usadowiony jest w okreslonych sytuacjach
zawodowych. Efektem, do ktérego dazymy, moze by¢ na przyklad certy-
fikacja jezykowa konkretnej grupy zawodowej. Méwiac o adresatach eg-
zaminu, pomocny jest bardziej precyzyjny opis niz tylko podanie branzy
zawodowej, do ktdrej naleza: moga sie tu znalez¢ informacje dotyczace
przecigtnego wieku zdajacych, ich narodowosci, jezyka ojczystego oraz
poziomu wyksztalcenia. Dane te pomogg ustali¢ typ oséb, z ktdrymi eg-
zaminowany moze wchodzi¢ w interakcje jezykowe. Opis docelowych
sytuacji uzycia jezyka moze dotyczy¢ miejsca, w ktéorym potencjalna
interakcja miataby sie odbywa¢, materialow, narzedzi i urzadzen wyko-
rzystywanych w pracy oraz rodzajow zadan komunikacyjnych, w ktérych
zdajacy moga sie znalez¢ w sytuacjach zawodowych.

Moéwigc o tredciach testu (Douglas 2000: 111; Hughes 1995: 49),
mamy na mysli wszystkie potencjalne tresci wszystkich arkuszy dane-
go testu, nie za$ tre$§¢ konkretnego, pojedynczego arkusza czy tez poje-
dynczej wersji testu. W zalezno$ci od rodzaju testu oraz tego, co chcemy
za jego posrednictwem sprawdzi¢, inne beda jego tresci. Na tresci testu
sktadaja si¢ operacje, rodzaje tekstow, adresaci tekstu, tematyka, a tak-
ze organizacja arkusza, w tym liczba zadan, krétka jego charakterystyka,
przewidywany na wykonanie zadan czas oraz dtugo$¢ tekstow.

Operacje (Hughes 1995: 49) to konkretne zadania egzaminacyjne,
ktére zdajacy bedzie musial wykona¢. Moze to by¢ na przyktad odszu-
kanie informacji w tekécie, odgadniecie znaczenia stéw z kontekstu czy
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zrozumienie ogdlnego sensu calego tekstu. Zadania testowe powinny
wynika¢ bezposrednio z analizy docelowych sytuacji zawodowych oraz
z definicji konstruktu. Z réznymi rodzajami tekstoéw mamy do czynie-
nia zaréwno w zadaniach mierzacych sprawnos¢ czytania, stuchania, jak
i pisania. W przypadku sprawnosci receptywnych beda to teksty, z kto-
rymi zdajacy muszg sie zapoznac, ktére muszg zrozumiec i przetworzy¢
podczas wykonywania zadania. W zadaniach sprawdzajacych rozumie-
nie czytania moze to by¢ tekst publicystyczny badz naukowy, natomiast
w zadaniu na rozumienie ze stuchu mozemy spotka¢ komunikat czy tez
fragment wiadomosci radiowych. W testach sprawdzajacych umiejet-
no$¢ pisania przykladowym gatunkiem moze by¢ raport, notatka badz
artykul akademicki. Na egzaminie ustnym takze pojawiaja si¢ rozne ro-
dzaje wypowiedzi, a wigc rézne rodzaje tekstu, przykltadem niech bedzie
ustna prezentacja lub udzial w dialogu.

Adresatami tekstu sg osoby, z ktérymi kandydat powinien umie¢ si¢
porozumie¢ - czy to w formie ustnej, czy pisemnej — lub tez osoby, do
ktorych kierowany jest dany rodzaj tekstu pisanego badz stuchanego. Te-
matyka tekstow i zadan powinna by¢ dobrana odpowiednio do charakte-
ru danego testu oraz jego odbiorcy. Na tym etapie nalezy réwniez doko-
na¢ wyboru tych jednostek leksykalnych, elementéw gramatyki i funkeji
jezykowych, ktdére wiaza si¢ ze specyficznymi potrzebami potencjalnego
adresata egzaminu.

Kolejnym elementem, ktdry nalezy wzia¢ pod uwage piszac specyfika-
cje, powinien by¢ format testu. Okreslona winna by¢ jego struktura wraz
z czasem przeznaczonym na wykonanie catego arkusza oraz poszczegdl-
nych jego czedci, jak rowniez rodzaje i przyklady zadan egzaminacyjnych.
Specyfikacja powinna takze uwzgledniac liczbe i dlugos¢ tekstow, na kto-
rych bedg oparte zadania sprawdzajace umiejetnos¢ czytania i stuchania,
oraz liczbe i rodzaje wypowiedzi, ktére zdajacy bedzie musial stworzy¢
w czesci sprawdzajacej umiejetnos¢ pisania, jak réwniez liczbe poszcze-
golnych jednostek w kazdej wigzce zadan.

Nalezy takze ustali¢ putap, ktory zdajacy powinien przekroczy¢, aby
mozna bylo uzna¢ test za zdany. Moze to by¢ minimalna liczba punktow
lub wynik procentowy, ktéry nalezy uzyska¢, albo opisowe kryteria, ktore
praca zdajacego powinna spelni¢, aby mogta otrzymac pozytywna ocene.
Sci$le zwigzany z kryteriami oceny jest sposéb punktowania zadan. Plan
testu powinien okresli¢, jaki procent wyniku punktowego calego egzami-
nu zajmuje dana sprawno$¢ i ile punktéw mozna uzyskac za kazde poje-
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dyncze zadanie. Ustalamy w ten sposob wage poszczegdlnych czgsci testu
i konkretnych sprawdzanych umiejetnosci.

Stworzony w efekcie dokument - specyfikacja dla testu — postuzy jako
przewodnik do tworzenia arkusza egzaminacyjnego, wyposazy jego auto-
réw w parametry niezbedne do opracowania zadan oraz zapewni egzami-
natorom i oceniajagcym wytyczne potrzebne do przeprowadzenia oceny.

Tworzenie arkusza testu

Przechodzac do kolejnego etapu, jakim jest budowanie arkusza testo-

wego, nalezy przeprowadzi¢ selekcje tresci, ktore chcemy uwzgledni¢

w konkretnym egzaminie. Majac $wiadomos¢ tego, ze nie da si¢ zamie-

$ci¢ w jednym arkuszu wszystkich tresci wytypowanych na etapie two-

rzenia specyfikacji, niezbedne jest dokonanie przemyslanego wyboru

poszczegdlnych jej elementow. Podczas selekcjonowania tresci powinno

sie wzig¢ pod uwage szereg istotnych zagadnien. Wedlug Weira (1990:

38) charakterystyczne cechy testow komunikacyjnych, ktére winny by¢

uwzglednione przy dokonywania selekgji, to:

o realistyczny kontekst,

« odpowiednia luka informacyjna,

« intersubiektywnos¢,

o zakres rozwinigcia aktywnosci przez zdajacego,

« umozliwienie zdajacemu monitorowania wlasnej efektywnosci komu-
nikacyjnej,

 przetwarzanie odpowiednio zaaplikowanych danych wejsciowych,

» odpowiednie ramy czasowe.

Realistyczny kontekst, o ktdrym pisze Weir, to umiejscowienie zadan
testowych w sytuacji, w ktorej zdajacy moze si¢ znalezé poza sytuacja
ewaluacyjng. Odpowiednia luka informacyjna odnosi si¢ do koniecz-
nosci przetworzenia nowych informacji w taki sposéb, jak by to miato
miejsce w sytuacji rzeczywistej. Intersubiektywno$¢ zadan w testach ko-
munikacyjnych oznacza, ze zdajacy powinien by¢ zaangazowany w za-
danie zaréwno jako odbiorca komunikatu, jak i jego nadawca. Mdéwiac
o zakresie rozwinigcia aktywnoséci przez zdajacego, Weir ma na mysli
fakt, ze zadania powinny dawa¢ zdajacemu mozliwos$¢ wykazania si¢ ko-
munikacyjng samodzielnoscia, a zasady punktowania zadan uwzglednia¢
kreatywna nieprzewidywalnos$¢ zdajacego. Zadania powinny umozliwi¢
zdajacemu uzywanie strategii dyskursu w celu oceny wlasnej efektywno-
$ci i pozwoli¢ na dokonanie niezbednych modyfikacji w akcie komunika-
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cji. Zakres i wielo$¢ danych do przetworzenia przez zdajacego powinna
by¢ poréwnywalna z tg, ktérg zdajacy moglby przetworzy¢ w rzeczywistej
sytuacji uzycia jezyka. Taka sama zasada dotyczy czasu przeznaczonego
na wykonanie zadania.

Po dokonaniu selekcji tresci mozna przejs¢ do budowania zadan
testowych. Czynno$¢ ta jest ogromnym wyzwaniem dla autoréw testu.
Hughes (1995) zaleca, aby odbywala si¢ w formie pracy grupowej. Spoj-
rzenie na dane zadanie z réznego punktu widzenia przez rézne osoby
pozwala dostrzec bledy i problemy, ktore autor moze przeoczy¢ lub so-
bie ich w ogole nie uswiadamia¢. Zaangazowanie w prace nad arkuszem
calego zespolu 0sdb nie jest jedynym wymogiem: opracowane zadania
powinny zosta¢ poddane weryfikacji poprzez zlecenie wykonania go ro-
dzimym uzytkownikom jezyka oraz osobom, ktére w przyszlosci beda
podobny test rozwigzywaé. Wynik takiej proby powinien pokaza¢, ktore
z zadan wymagaja udoskonalenia lub calkowitej eliminacji. ,,Przetesto-
wanie testu” na takiej grupie oséb pomoze takze w opracowaniu klucza
odpowiedzi do zadan, ktéry wlasnie na tym etapie powinien powstac.

Wspomniana powyzej weryfikacja zadan nazywana jest przez
Hughesa (1995) moderacja, w przeciwienstwie do pilotazu, bedacego
kolejnym, juz prawie ostatnim etapem tworzenia arkusza testu. Wpraw-
dzie przeprowadzanie pilotazu testu na odpowiedniej liczbie 0séb czesto
bywa niemozliwe lub niewykonalne, stanowi jednak bardzo pozadany
krok przed wprowadzeniem arkusza egzaminacyjnego do formalnego
uzytku, moze bowiem wyeliminowac przeoczone lub nieuswiadomione
wczesniej usterki, jak rowniez pozwoli¢ na wykonanie analiz statystycz-
nych, ktérych wyniki powinny by¢ wziete pod uwage przy ostatecznym
ksztalcie arkusza.

Wdrozenie i monitorowanie testu

Nastepne dwa etapy tworzenia testu wg Weira (1990: 40-41) to jego wdro-
zenie i monitorowanie. Wdrozenie wiaze si¢ z graficznym i technicznym
przygotowaniem arkusza, jego drukiem, dystrybucjg, informacja dla
kandydatow, instytucji, egzaminatoréw i oséb nadzorujacych egzamin.
Monitorowanie natomiast dotyczy gromadzenia i analizowania wynikéw
testu oraz kolejnych jego wersji, analizy odbioru produktu przez rynek
edukacyjny - przez instytucje, ktérych egzamin dotyczy, jak i przez sa-
mych zdajacych, czy tez wpltywu testu na nauczanie (backwash effect) itp.
Oczywiscie czynnosci te dotyczg jedynie egzaminéw przeprowadzanych
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na wieksza skale. Poniewaz jednak ten etap pracy nad testem lezy poza
obrebem tematyki niniejszej publikacji, nie bedzie tutaj szerzej rozwijany.

/. Rodzaje zadar testowych i ich charakterystyka

Wedlug Wincentego Okonia (2007: 481) zadanie testowe to ,,najmniej-
sza, wzglednie niezalezna, czastka testu, wymagajaca od ucznia udziele-
nia odpowiedzi; moze mie¢ posta¢ polecenia, pytania, wypowiedzi nie-
kompletnej lub twierdzenia poddawanego w watpliwos¢”

W przypadku testowania jezykdw obcych méwimy najczesciej o zada-
niach pisemnych i ustnych. Dzielac testy ze wzgledu na sposob udzielania
odpowiedzi, Niemierko (1999: 55) wyrdznia testy ustne, pisemne i prak-
tyczne. Na podstawie tej klasyfikacji dokonuje réwniez podzialu zadan
testowych na pisemne, ustne i praktyczne (1999: 56 i 78-129). W odnie-
sieniu do jezyka obcego z praktycznymi zadaniami testowymi mamy do
czynienia w oméwionym dalej podejsciu zadaniowym.

W dalszej czgsci tego rozdziatu przedstawiono rodzaje zadan testo-
wych z podziatem na rézne formy wypowiedzi, opisano ich charaktery-
styczne cechy oraz zaprezentowano przyktady konkretnych typow zadan
wykorzystanych w egzaminach certyfikujacych z jezyka ogélnego oraz
z egzamindw jezykowych dla celéw specjalistycznych.

W analizie uwzgledniono szereg egzamindw, ktére dla celéw niniej-
szego opracowania zostaly poddane glebszemu badaniu - wszystkie
mozna zaliczy¢ do kategorii egzaminéw doniostych. Jest to sze$¢ testow
z ogolnego jezyka angielskiego oraz szereg egzaminéw zawodowych.
W przypadku, gdy w w/w arkuszach nie znaleziono przykladéw na okre-
$lony rodzaj zadania, odwotano si¢ réwniez do polskich egzaminéw ze-
wnetrznych, w ktorych takie zadania sa obecne.

Wybor testow do analizy jest catkowicie autorski. Dokonano go prze-
siewowo, metoda selekcji sposrdd calej gamy egzaminéw dostepnych na
polskim rynku edukacyjnym, ale uwzgledniajac réwniez egzaminy prze-
znaczone dla réznych odbiorcow, ktére wydawaly sie godne podniesienia
w kontekscie badanego tematu. Starano si¢ wybra¢ przyklady reprezenta-
tywne dla rozmaitych dziedzin. Wzieto pod uwage rowniez takie kryteria,
jak popularnos¢ oraz pewne cechy szczegdlne danego egzaminu. W do-
borze sugerowano sie¢ takze réznym stopniem specjalistycznosci, tak aby
zapewnic przyklady od bardzo ogdlnych do skrajnie specjalistycznych.
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Wybierajac certyfikaty z jezyka ogdlnego, starano si¢ dokona¢ selek-
cji popularnych egzaminéw réznigcych sie miedzy soba. Wsrod anali-
zowanych egzamindw znajduje si¢ tradycyjny test z dlugoletnia tradycja
(Cambridge B2 First), stworzony przez instytucje zajmujacg si¢ testowa-
niem od ponad stu lat (Cambridge English Language Assessment), jak
réwniez bardzo nowoczesny adaptywny test komputerowy oparty na
technologii sztucznej inteligencji (Linguaskill).

Egzaminy dla celow zawodowych zostaly dobrane tak, by reprezento-
wac rozmaite branze i rézny stopien specjalistycznosci. Jezyk medyczny
reprezentowany jest podwojnie — przez egzamin z tradycjami siegajacy-
mi polowy lat 80. XX wieku, stworzony na zlecenie rzadu Australii, by
zaspokoi¢ potrzebe potwierdzania umiejetnosci jezykowych imigrantéw
legitymujacych sie¢ dyplomami wybranych zawodéw medycznych uzy-
skanymi w kraju nieanglojezycznym (OET), oraz przez duzo mlodszy
efekt miedzynarodowego projektu opracowanego pod auspicjami i z fi-
nansowaniem Komisji Europejskiej (STANDEM). Pojawiaja sie row-
niez dwa rozne egzaminy z jezyka technicznego (MOTET oraz telc B2
Technical). Dla innych branz zawodowych wybrano po jednym egza-
minie. W niektérych przypadkach test kierowany jest do calej branzy,
a nie do konkretnego zawodu (telc B2 Technical, EfT, STANAG 6001,
Linguaskill Business), innym razem w ramach jednego egzaminu mamy
do czynienia z oddzielnymi wersjami dla poszczegélnych specjalizacji
wchodzacych w sktad danej branzy (sSTANDEM, OET, ELPAC).

W analizie uwzgledniono nastgpujace egzaminy certyfikujace z ogdl-
nego jezyka angielskiego:

o Cambridge B2 First (dawniej: First Certificate in English, obecnie
uzywana takze skrocona nazwa: First; Cambridge English Language
Assessment 2015b);

o telc Dual-Level na poziomach BI1-B2 (telc Language Tests 2012a
i 2012b; telc Language Tests 2014);

o telc English B2 (telc Language Tests 2019);

o PTE General — Pearson Test of English (PTE General 2018);

o IELTS (IELTS 2019);

o Aptis General (British Council 2020; Prepare for Aptis®);

o Linguaskill General (Cambridge Assessment English 2019¢; Ludlow
2020).

Zob. https://www.britishcouncil.org/exam/aptis/practice-materials [dostep: 16.06.2020].
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Poddane analizie testy certyfikujace z jezykéw do celéw specjalistycz-

nych to:

egzamin z jezyka angielskiego medycznego sSTANDEM (Standardised
Language Certificate for Medical Purposes; The sTANDEM
Consortium 2013 i www.standem.eu);

Occupational English Test (OET) dla branz medycznych (OET 2009,
2014a i 2014b; www.occupationalenglishtest.org?);

egzamin dla wojska STANAG 6001 poziom 3%

egzaminy dla pilotéow i kontroleréw ruchu lotniczego English
Language Proficiency for Aeronautical Communication (ELPAC; Euro-
control 2013 i Decyzja Nr 40°);

z technicznego jezyka angielskiego - MONDIALE Technical English
Test (MOTET)S;

z technicznego jezyka angielskiego — telc English B2 Technical (telc
Language Tests 2016);

z jezyka angielskiego dla ksiegowych — English for Accounting’ (EfA);
z biznesowego jezyka angielskiego — Linguaskill Business (Cambridge
Assessment English 2017; Cambridge Assessment English 2019¢;
Ludlow 2020);

z biznesowego jezyka angielskiego na poziomie C1 - Business Higher
(BEC Higher; Business English Certificate Higher 2015; Cambridge
Assessment English 2019b; www.cambridgeenglish.org®);

Occupational English Test (online), https://www.occupationalenglishtest.org/test-in-
formation [dostep: 16.05.2020].

NATO Standardization Agency (2009) Standardization Agreement. STANAG 6001
NTG (edition 3) - Language Proficiency Levels (online), http://wsnjo.wp.mil.pl/
plik/file/Do_pobrania_-_Dokumenty_i_Programy/Porozumienie_standaryzacy-
jne_STANAG_6001_edycja_3_angielski.pdf [dostep: 16.05.2020] oraz Porozumienie
Standaryzacyjne NATO nr 6001 - STANAG 6001 (online), http://wsnjo.wp.mil.pl/
plik/file/Do_pobrania_-_Dokumenty_i_Programy/Porozumienie_standaryzacyjne_
STANAG_6001_edycjal.pdf [dostep: 16.05.2020].

Decyzja Nr 40 Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego z dn. 12 listopada 2014 . w spra-
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lang,en/ [dostep: 23.02.2017].
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« z jezyka angielskiego w branzy turystycznej — English for Tourism®

(EfT);

« seria egzaminoéw z jezyka angielskiego skierowanych do wielu réznych
zawodow — Vocational English Certificate (VEC)'.

Positkowano sie¢ réwniez informacjami na temat egzaminéw lekto-
ratowych przeprowadzanych w polskich wyzszych uczelniach (Sendur
2016b). W kilku przypadkach - tam, gdzie dany rodzaj zadania nie jest
reprezentowany w miedzynarodowym egzaminie GE lub ESP, przyto-
czono takze przyklady polskich panstwowych egzaminéw zewnetrznych
z jezykéw obcych (egzamin 6smoklasisty, egzamin gimnazjalny, matura,
egzaminy eksternistyczne z zakresu szkoly podstawowej, gimnazjum i li-
ceum ogoélnoksztalcacego''). Niektdre z wymienionych tutaj egzaminéw
zostaly bardziej szczegdtowo omdéwione w rozdziale III.

Pisemne zadania testowe

Zadanie testowe, wg Niemierki (1975: 28), jest ,,najmniejsza niezalezna
czastka testu wymagajaca od ucznia udzielenia odpowiedzi”. Ten sam au-
tor (1975: 30-43; 1999: 56) dzieli pisemne zadania testowe ze wzgledu na
sposob komunikowania odpowiedzi przez ucznia lub zdajacego egzamin.
Rodzaje i formy zadan zestawia w nastepujacy sposob:

Tabela 1. Typologia pisemnych zadan testowych za: Niemierko (1999)

Rodzaj Forma

na dobieranie (D)

Zamkniete wyboru wielokrotnego (WW)
prawda—falsz (PF)
rozszerzonej odpowiedzi (RO)
Otwarte krotkiej odpowiedzi (KO)

z lukg (L)

®  LCCI International Qualifications. Level 2 Certificate in Written English for Tourism.
Syllabus - Effective for examinations to be held from Series 2, 2010 (online), http://
qualifications.pearson.com/content/dam/pdf/LCCI/Spoken-English-for-Tour-
ism-WEFT/2010/specification-and-sample-assessments/ WEFT-Syllabus-Level-2-
April-2012.pdf [dostep: 4.10.2016].

10 Zob. https://www.interveng.com/i-want-to-find-exam-information [dostep: 14.06.2020].

1 Centralna Komisja Egzaminacyjna (online), www.cke.edu.pl.
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Zadania zamkniete to zadania wymagajace wybrania jednej badz kil-
ku z gotowych odpowiedzi. Zadanie wyboru wielokrotnego'> (WW) to
rodzaj zadania zamknietego wymagajacego wybrania jednej lub wigkszej
liczby odpowiedzi sposrdd kilku podanych w zadaniu. Odpowiedziami
moga by¢ wyrazy, zdania, zwroty, wyrazenia matematyczne, symbole,
rysunki itp. Zadanie na dobieranie (D) jest rodzajem zadania zamknig-
tego wymagajacego poprawnego zestawienia ze soba dwoch informacji
(najczesciej pojeé, definicji, liczb itp.). Rozwigzanie zadania typu praw-
da-falsz (PF) polega natomiast na rozstrzygnieciu, czy zawarte w nim
twierdzenie jest prawdziwe, czy falszywe lub czy spetnia ono okreslone
kryterium, np. poprawnosci (Centralna Komisja Egzaminacyjna 2008).

Zadania otwarte wymagaja samodzielnego sformulowania odpo-
wiedzi przez zdajacego. Zadanie rozszerzonej odpowiedzi (RO) jest
rodzajem zadania otwartego wymagajacego rozwinietej, wieloelemento-
wej i odpowiednio uporzadkowanej odpowiedzi w postaci stownej (np.
wypracowania), ztozonych wyrazen matematyczno-fizycznych, reakcji
chemicznych, schematéw, proceséw itp. (Do tej grupy zadan zalicza sig
zaréwno zadania pisemne, jak i wypowiedzi ustne.) Zadanie krétkiej
odpowiedzi (KO) to rodzaj zadania otwartego wymagajacego udziele-
nia zwieztej odpowiedzi w postaci jednego stowa, liczby, symbolu, zdania
lub kilku zdan, wyrazenia matematycznego, prostego rysunku, wylicze-
nia elementéw itp. Zadanie z luka (L) wymaga od zdajacego wstawienia
w pozostawiong przez konstruktora luke wyrazu, pojecia, zwigzku wyra-
zowego, liczby itp. (Centralna Komisja Egzaminacyjna 2008).

Typologia Niemierki odnosi si¢ do wszystkich pisemnych zadan testo-
wych niezaleznie od przedmiotu testowania. Znajduje ona zastosowanie
réwniez w odniesieniu do zadan w testach jezykowych. Terminologia ta
stosowana jest bardzo czesto do klasyfikacji zadan przez instytucje zajmu-
jace si¢ testowaniem w Polsce oraz w polskich publikacjach dotyczacych
tego zagadnienia. Bardziej szczegétowa klasyfikacje zadan wykorzysty-
wanych w badaniu umiejetnosci jezykowych przedstawia stowarzysze-
nie Association of Language Testers in Europe (ALTE) w opracowaniu
Materials for the Guidance of Test Item Writers (ALTE 2005). Ponizej

W jezyku powszechnie uzywanym zadania tego typu nazywane sa zadaniami wie-
lokrotnego wyboru, jednak zaréwno Niemierko (1975, 1997, 1999), jak i Gaszynska-
-Magiera i Seretny (2004) stosuja w odniesieniu do tych zadan nazwe wybdr wie-
lokrotny. Na koniecznos$¢ stosowania prawidlowej terminologii zwracaja réwniez
uwage pracownicy CKE i OKE w szkoleniach i innych pracach dot. egzaminéw.
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przedstawiono typy zadan zaprezentowanych w klasyfikacji stowarzysze-
nia ALTE" wpisane w typologie Niemierki.

Zamkniete jednostki testu (selection items):
o wybor wielokrotny
- zadania typu wybor wielokrotny (multiple choice)
- zadania z lukami z wyborem wielokrotnym (gap-filling/cloze
passage with multiple choice options)
- wykrywanie bledéw/usuwanie zbednych wyrazéw (extra word
error detection)
 na dobieranie
dobieranie/dopasowywanie (matching)
- wypelnianie luk na podstawie selekcji z banku mozliwosci
(gap-filling with selection from bank)
zadanie na dobieranie wielokrotne (multiple matching)
uzupelnianie luk na poziomie akapitu (gap-filling at paragraph
level)
o prawda-falsz
- zadania typu prawda/falsz (true/false item).

Otwarte jednostki testu (candidate-supplied response item types):
o zluka
- zadanie typu wypelnianie luk otwartych (open gap-filling/cloze)
- przeksztalcenia fleksyjne (transformations)
- zadanie typu przeksztalcenia z lukami (transformation cloze)
- przeksztalcenia stowotworcze (word formation)
- poprawa bledéw/czytanie w celu dokonania korekty (error
correction/proof reading)
o krotkiej odpowiedzi
- jednostka testu typu krdétka odpowiedz na pytanie (short answer
item)
- uzupelnianie zdan (sentence completion)
- zadanie typu note expansion
« rozszerzonej odpowiedzi
— transfer informacji (information transfer)
- rozwinieta wypowiedz pisemna (extended writing questions).

Nazewnictwo typoéw zadan zaprezentowanych przez ALTE (2005) w jezyku polskim
podano za: Gaszynska-Magiera i Seretny (2004).
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Decyzja o tym, jakim rodzajem i typem jednostek testu nalezy si¢
w danej sytuacji postuzy¢, uzalezniona jest od tego, co i w jakim celu
ma by¢ testowane. Obydwa rodzaje zadan - otwarte i zamkniete — maja
zaréwno zalety, jak i wady.

a) Zadania zamkniete

Zadania nalezace do grupy zadan zamknietych wymagaja od zdajacego
dokonania wyboru odpowiedzi sposréd kilku podanych wariantéw. Ten
rodzaj zadan ma szereg zalet wynikajacych z ich konstrukcji, niepozba-
wiony jest on jednak réwniez wad (Niemierko 1999: 129-130; Centralna
Komisja Egzaminacyjna 2008: 34; strona internetowa Okregowej Komisji
Egzaminacyjnej w Krakowie').

Niewatpliwg zaleta zadan zamknietych jest szeroki zakres ich zasto-
sowania. W testowaniu jezykow obcych moga by¢ wykorzystane w mie-
rzeniu sprawnosci receptywnych - czytania i stuchania, jak réwniez
znajomosci gramatyki i leksyki. Z powodzeniem nadaja si¢ réwniez do
sprawdzania wiedzy zdajacego. Wprawdzie w przypadku testowania
jezyka badamy gltéwnie umiejetnosci zdajacego, a nie jego wiedze, ale
w szczegolnych przypadkach, jakimi sg miedzy innymi testy jezykowe
do celow specjalistycznych, i ona bywa testowana. Z racji swojej ogra-
niczonej dtugosci zadania zamkniete moga obejmowac wigkszy zakres
materiatu. Udzielanie odpowiedzi zajmuje malo czasu, gdyz zdajacy
tylko wskazuje odpowiednia z podanych propozycji, a nie tworzy jej sa-
modzielnie. Obydwa czynniki sktadaja si¢ na duzg sprawno$¢ pomiaro-
wa zadan zamknietych. Jezeli zadanie skonstruowane jest prawidtowo,
to sporzadzenie klucza punktowania nie powinno stanowi¢ problemu -
jest szybkie i proste, nieporownywalnie fatwiejsze niz tworzenie klucza
punktowania do zadan otwartych. Samo sprawdzanie odpowiedzi row-
niez zajmuje malo czasu i nie wymaga szczegélnych kwalifikacji od oséb
wykonujacych te czynno$é; zadania te moga by¢ sprawdzane elektronicz-
nie, co ma ogromne znaczenie zwlaszcza w testach szerokiego uzytku,
do ktorych przystepuje duza liczba zdajacych. Przypisywanie punktow
poszczegdlnym odpowiedziom w zadaniach zamknietych jest obiek-
tywne, gdyz decyzja osoby sprawdzajacej test nie jest uzalezniona od
jej subiektywnych przekonan i interpretacji; mozliwe jest sporzadzenie

4 Zob.  http://www.oke krakow.pl/sprawdzian/biuletyn_12_03/biuletyn_12_2003_3.
html [dostep: 23.02.2017].
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i konsekwentne stosowanie stalego klucza punktowania. Oczywiscie
warunkiem sine qua non jest bezbledna konstrukcja zadania, gwaran-
tujaca jednoznaczno$¢ odpowiedzi. Prostsza analiza wynikéw wplywa
na sprawnos$¢ pomiarowg zadan zamknietych.

Posrod wad tej formy testowania znajdujemy m.in. brak mozliwosci
tworzenia syntez przez uczniéw, samodzielnego formulowania przez
nich hipotez oraz wyrazania wlasnych opinii. Odpowiedzi ograniczone
sg do tre$ci wykorzystanych w zadaniu i umiejetnosci zaplanowanych
do zmierzenia przez autoréw testu, bez mozliwosci zaprezentowania
innych umiejetnosci zdajacego oraz przedstawienia przezen wilasnego
toku rozumowania. Kolejna wadg zadan zamknietych jest brak auten-
tycznoséci. W codziennym zyciu czy tez podczas wykonywania czynno-
$ci zawodowych nikt nie oczekuje od nas rozwigzywania zadan wyboru
wielokrotnego badz dopasowywania gotowych tytutéw do fragmentow
tekstu, a wiec zadania takie dajg falszywy obraz $§wiata i wiedzy ludzkiej
jako zamknietych systemow o stalych, czytelnych prawidlowosciach.
W przypadku zadan zamknigtych mamy réwniez do czynienia z prze-
wagg formy zadan nad trescig ksztalcenia - testowad za pomocg tego
rodzaju zadan mozemy tylko to, co daje si¢ w takiej formie zmierzy¢.
Zadania zamknigte pozwalajg sprawdza¢ ograniczony, $cisle okreslony
zestaw umiejetnosci. Kolejna, bardzo istotng negatywna cechg oma-
wianego rodzaju zadan jest trudnos¢ ich konstruowania. Aby zadania
wyboru wielokrotnego spelnity swoja role, musza by¢ dostosowane do
calego szeregu wymogow. Niejednokrotnie zadania na dobieranie daja
wiecej niz jedng mozliwos¢ odpowiedzi, a zadania typu prawda-falsz
umozliwiaja udzielenie odpowiedzi bez koniecznos$ci zapoznawania sig¢
z tekstem. Wynika to z faktu, ze konstrukcja zadan zamknietych jest
bardzo skomplikowana i wymaga od konstruktoréw testu specjalnego
przygotowania. I wreszcie cecha, ktdrej sSwiadomi sg wszyscy zaintere-
sowani — nauczyciele, egzaminatorzy, ale takze egzaminowani, a mia-
nowicie podatno$¢ na zgadywanie. Zadania zamkniete stwarzajg mozli-
wos¢ domyslnego typowania poprawnej odpowiedzi, co zdecydowanie
zaburza obraz faktycznych umiejetnosci zdajacego.

 Zadania typu wybor wielokrotny

Zadanie wyboru wielokrotnego (WW) to rodzaj zadania zamknigtego
wymagajacego wybrania jednej lub wigkszej liczby prawidlowych odpo-
wiedzi lub opcji rozwiniecia zdania sposrod kilku podanych.
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Zadania WW w typologii Niemierki obejmuja, oprocz tradycyjnego
multiple choice question (ALTE 2005), réwniez zadanie z lukami z wybo-
rem wielokrotnym (gap-filling/cloze passage with multiple choice options).

Zadanie WW typu multiple choice question sklada si¢ z tekstu wpro-
wadzajacego w formie pytania lub trzonu, bedacego poczatkiem zdania,
i z kilku (najczesciej 3-4) mozliwych odpowiedzi lub wariantéw jego
dokonczenia. Odpowiedzi nieprawidtowe zwane sg dystraktorami, po-
prawna odpowiedz natomiast to werstraktor. Zadania te mogg by¢ wy-
korzystane do sprawdzenia sprawno$ci czytania i stuchania, znajomosci
struktur, leksyki oraz budowy dyskursu. Zadanie z lukami z wyborem
wielokrotnym (gap-filling/cloze passage with multiple choice options),
zwane tez testem luk sterowanych, sklada si¢ z tekstu z lukami oraz listy
odpowiedzi z trzema lub czterema wariantami dla kazdej luki. Jest ono
zazwyczaj uzywane do testowania gramatyki, stownictwa oraz obydwu
tych elementéw w powigzaniu ze sprawno$cia czytania.

Zadania wyboru wielokrotnego gwarantujg szybkos¢, efektywnosé
oraz obiektywnos$¢ oceniania. Sg forma testowania najbardziej zaawan-
sowang konstrukcyjnie, jak réwniez najbardziej podatng na analizy sta-
tystyczne. Jako zadania zamkniete mogg by¢ sprawdzane maszynowo.
Jednak tworzenie tego typu zadan jest procesem bardzo trudnym i cza-
sochfonnym, wymaga $cisle okreslonych umiejetnodci oraz wigze sie
z koniecznoscia przeprowadzenia testow probnych (Niemierko 1999:
115-116; Weir 1990: 43).

Zadania WW stosowane sa szeroko w ocenianiu ogélnego jezyka ob-
cego. W egzaminach wykorzystuje si¢ je przede wszystkim do mierzenia
sprawnosci czytania i stuchania oraz do sprawdzania znajomo$ci grama-
tyki i leksyki. W egzaminie GE Cambridge B2 First za pomocga zadan WW
sprawdzane jest rozumienie tekstéw czytanych i stuchanych. Sprawnos¢
czytania badana jest w tym te$cie wylacznie za pomoca zadan zamknie-
tych — wyboru wielokrotnego i na dobieranie. W czgsci sprawdzajacej ro-
zumienie ze stuchu egzaminu First pojawiajg si¢ zardwno zadania otwar-
te, jak i zamknigte, w tym jedno zadanie WW.

Innym analizowanym egzaminem GE jest telc Dual-Level na aczo-
nych poziomach od B1 do B2. W tym tescie cz¢s¢ badajaca umiejetnosé
rozumienia tekstu czytanego sktada si¢ z czterech zadan zamknietych,
z czego jedno to zadanie WW z trzema opcjami do wyboru. Rozumie-
nie ze stuchu sktada si¢ wylacznie z zadan WW, kazde z trzema warian-
tami odpowiedzi.
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Zadanie z lukami z wyborem wielokrotnym wystepuje w kilku ana-
lizowanych egzaminach GE - w Cambridge English First w cze¢sci Use of
English oraz w czg$ci egzaminu telc zatytulowanej Language Elements.
Obydwa testy sprawdzajg za pomoca tego zadania znajomo$¢ stownic-
twa i struktur gramatycznych oraz elementéw dyskursu. W przyktado-
wym arkuszu egzaminu Aptis General pojawia si¢ ono w czeéci nazwanej
Reading Comprehension. Nalezy jednakze zauwazy¢, ze cho¢ zadanie to
oparte jest na tekscie, a nie na oderwanych zdaniach, to sprawdzane sg
za jego pomoca umiejetnosci w zakresie znajomosci leksyki i gramatyki,
a nie (jak wskazywalaby nazwa czgéci egzaminu) rozumienia tekstu.

Technika WW uzywana jest rowniez w certyfikacji dla potrzeb za-
wodowych. Spotykamy ja w szerokiej palecie egzamindw, nie tylko tych
o niskim stopniu specjalizacji, ale i w testach nawigzujacych do rzeczy-
wistych sytuacji uzycia jezyka w kontekscie wykonywanej pracy. W eg-
zaminie z jezyka angielskiego medycznego sSTANDEM dwa z trzech za-
dan opartych na tekstach pisanych to WW. Umiejetnos¢ rozumienia ze
stuchu sprawdzana jest tutaj za pomoca trzech réznych zadan zamknie-
tych, z czego jedno to zadanie WW z czterema opcjami odpowiedzi
do wyboru.

Occupational English Test (OET) to inny egzamin z jezyka angielskie-
go przeznaczony dla zawodéw medycznych. Zadania WW znajduja sie
tutaj zaréwno w czgsci Reading (jedno zadanie z dwoch), jak i Listening,
gdzie kilka pojedynczych zadan wchodzacych w sklad wigkszego zadania
opartego na tekscie stuchanym to wlasnie wybor wielokrotny.

W egzaminie dla wojska — STANAG 6001 poziom 3 - caly test spraw-
dzajacy sprawnos$¢ czytania skonstruowany jest z zadan WW. Dwa
z trzech zadan w czgsci badajacej sprawnos¢ stuchania to rowniez zada-
nia tego typu.

Egzamin dla pilotéw i kontroleréw ruchu lotniczego ELPAC jest przy-
ktadem wysokospecjalistycznego testu maksymalnie zblizonego do rze-
czywistej praktyki zawodowej, niemniej jedno z zadan sprawdzajacych
rozumienie tekstu stuchanego sklada si¢ z zadan WW. Co wyrdznia ten
egzamin sposrod innych testow jezykowych, to fakt, ze wspomniane za-
danie WW moze mie¢ jedna lub dwie prawidlowe odpowiedzi. Takie
rozwigzanie spotykane jest w egzaminach innego rodzaju, w egzaminach
jezykowych jednak zdarza si¢ bardzo rzadko.

Jak mozna zauwazy¢, technika WW wykorzystywana jest do te-
stowania zaréwno jezyka ogdlnego, jak i jezykow nisko i wysoko
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specjalistycznych. W wigkszosci badanych egzamindéw jest ona jed-
nym z kilku stosowanych rodzajéow zadan testowych, ale nie jedynym.
Istnieja jednak egzaminy, ktore w calosci badz tez ktorych cate czedci
skonstruowane s3 z zadan WW. Modul ogélny egzaminu z technicz-
nego jezyka angielskiego MOTET (General Technical English Module -
GTEM), obowiazkowy dla wszystkich kandydatéw przystepujacych do
tego egzaminu, jest w calosci testem wyboru wielokrotnego. Sktadaja
sie na niego zadania gramatyczno-leksykalne (50 jednostek WW), za-
dania sprawdzajace sprawnos¢ stuchania (10 jednostek WW) oraz za-
dania w sekcji czytanie ze zrozumieniem (10 jednostek WW). W czegsci
pisemnej egzaminu MOTET tylko test sprawdzajacy umiejetno$¢ pisa-
nia z przyczyn oczywistych nie jest testem WW.

Innym przykladem takiej praktyki jest egzamin z jezyka angiel-
skiego dla ksiggowych — English for Accounting. On réwniez w calosci
sktada si¢ z zadan WW. Za ich pomocg sprawdzane jest gléwnie facho-
we stownictwo, ale rowniez umiejetno$¢ rozpoznawania poprawnych
struktur gramatycznych, wskazywania blednych form gramatycznych
oraz blednego zapisu ortograficznego. W niewielkim zakresie badane
jest takze rozumienie czytania na bazie bardzo krotkich tekstow zwig-
zanych tematycznie z ksiggowoscia.

W zadnym z analizowanych egzamindéw z jezyka specjalistycznego nie
zaobserwowano natomiast obecnosci zadania z lukami z wyborem wie-
lokrotnym.

Jak wida¢ z powyzszej analizy, zadania WW znajduja bardzo szerokie
zastosowanie w egzaminach certyfikujagcych. Mimo ich wad oraz dos¢
czestej krytyki zaréwno posrdd laikéow, jak i oséb parajacych si¢ zawo-
dowo testowaniem, zadania WW s3 najpowszechniej stosowanym typem
zadan testowych, dajagcym wysoka rzetelnos¢ pomiaru (Pomykato 1993:
847). Co wigcej, w zwigzku z rosnacg popularno$cig materialéw dydak-
tycznych i testowych w formie elektronicznej, jak réwniez tendencja do
przechodzenia z testowania w wersji papierowej na testowanie kompu-
terowe, w ktérym zadania zamkniete, a w szczegélnosci WW oraz typu
prawda-falsz, sprawdzaja sie duzo lepiej niz inne, nalezy sadzi¢, ze za-
dania te dlugo jeszcze pozostang obecne w testowaniu jezykow obcych.

« Zadania na dobieranie
Zadanie na dobieranie, zwane takze dopasowywaniem, w nomenklatu-
rze ALTE (2005) - matching - nie jest tozsame z zadaniem o tej samej



50 I. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych

nazwie w klasyfikacji Niemierki. Dobieranie (D) w typologii Niemierki
ma znaczenie szersze: obejmuje ono zadanie o tej samej nazwie w klasy-
fikacji ALTE, ale mie$ci w sobie réwniez omoéwiony dalej rodzaj zadania
na dobieranie wielokrotne, wypelnianie luk na podstawie selekcji z ban-
ku mozliwosci oraz uzupelnianie luk na poziomie akapitu. Wszystkie
te zadania polegaja na zestawieniu ze sobg elementéw przedstawionych
w postaci dwdch odrebnych zbioréw. Réznig si¢ natomiast szczegétami
swojej konstrukgji.

Dobieranie typu matching jest najprostsza forma tego rodzaju za-
dania. Polega na zestawieniu elementéw z dwdch oddzielnych list stow,
wyrazen, czesci zdan lub fragmentéw tekstu. Kazda z opcji mozna wyko-
rzysta¢ tylko raz; do odpowiedzi zazwyczaj dodane sg dystraktory. Za-
danie to moze sprawdzi¢ kompetencje strukturalng'®, znajomos¢ leksyki,
umiejetno$¢ reagowania, rozumienie tekstu czytanego badz stuchanego.
Zadanie takie moze polega¢ na przyklad na dopasowaniu poczatkéw i za-
konczen zdan, pytan i odpowiedzi, reakcji do pewnych zachowan jezyko-
wych, na dobieraniu definicji do stéw lub wyrazen; moze tez wymaga¢ od
zdajacego dopasowania dwdch serii opiséw w zadaniu badajacym spraw-
no$¢ czytania lub rozumienia ze stuchu (np. dopasowanie opisu osoby
do opisu aktywnosci/zainteresowan) badz tez przyporzadkowania oséb
wypowiadajacych si¢ w nagraniu do stwierdzen na temat poszczego6lnych
rozméwcow. Zadanie to moze mie¢ wiec szeroki zakres zastosowania
w egzaminach jezykowych - nadaje si¢ do testéw mierzacych sprawnosci
czytania i stuchania, umiejetnos¢ stosowania funkeji jezykowych oraz do
sprawdzianéw gramatyczno-leksykalnych.

Wypelnianie luk na podstawie selekcji z banku mozliwosci (gap-
-filling with selection from bank) jest nieco bardziej zaawansowanym wa-
riantem zadania na dobieranie. Sklada sie z tekstu lub zdan z lukami oraz
listy (banku) zawierajacej wszystkie potrzebne do uzupelnienia tych luk
stowa, jak réwniez kilka dystraktoréw, ktére nie pasuja do zadnej z luk.
Uzupelnienie banku dystraktorami powoduje, Ze ostatnia luka nie zosta-
nie uzupelniona automatycznie w przypadku, gdy pozostate wypelniono
poprawnie. Zadanie to nadaje si¢ do sprawdzania znajomosci leksyki, ale
takze struktur i funkcji jezykowych, jak rowniez sprawnosci czytania.

> Termin kompetencja strukturalna (structural competence) uzywany jest w materia-

fach ALTE (2009, 2011) dotyczacych testowania. CEFR (European Commision 2001:
108-115) na swoich stronach odnosi si¢ oddzielnie do kompetencji leksykalnej i gra-
matycznej (lexical competence, grammatical competence).



|. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych 51

Zadanie na dobieranie wielokrotne (multiple matching) jest wyko-
rzystywane gltéwnie do badania rozumienia tekstu czytanego. Konstruk-
cja zadania polega na przygotowaniu pewnej liczby pytan lub jednostek
tekstu do wyboru, a odpowiedzi podaje si¢ w formie banku stéw lub fraz,
z ktérych kazde moze by¢ uzyte dowolna liczbe razy. Zadanie na dobie-
ranie wielokrotne jest trudniejsze niz klasyczne zadanie na dobieranie,
gdyz brak ograniczenia w uzyciu kazdej opcji do wyboru powoduje, ze
poszczegdlne warianty odpowiedzi nie odpadajg w miare wykonywania
zadania, a tym samym nie zmniejsza si¢ liczba mozliwych odpowiedzi.

Uzupelnianie luk na poziomie akapitu (gap-filling at paragraph
level) polega na uzupelnieniu tekstu wyjetymi z niego uprzednio frag-
mentami - zdaniem badz kilkoma - w celu odtworzenia poprawnego
i logicznego tekstu. Ten rodzaj zadania moze dotyczy¢ wylacznie testu
sprawdzajacego umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem.

W badanych egzaminach zadanie typu matching wykorzystywane jest
gléwnie do mierzenia sprawnosci stuchania. Jest ono obecne np. w egza-
minie z jezyka medycznego sSTANDEM - sposrdd trzech zadan w czesci
egzaminu badajacej rozumienie ze stuchu jedno jest wtasnie zadaniem na
dobieranie. Réwniez jedno z zadan na stuchanie w egzaminie Cambridge
B2 First jest zadaniem tego typu, rola zdajacego jest w tym wypadku do-
pasowanie os6b do wypowiedzi. Telc Dual-Level takze uzywa tej formy
testowania w tescie mierzagcym sprawnos¢ stuchania: jedno z czterech
zadan jest tutaj zadaniem na dobieranie, w ktérym rolg zdajacego jest
dopasowanie oséb wypowiadajacych sie w nagraniu do informacji na ich
temat lub do opinii przez nich przedstawionych.

Uzupelnianie luk na podstawie selekcji z banku mozliwosci dobrze
sprawdza umiejetno$¢ zastosowania struktur gramatycznych i leksykal-
nych oraz elementéw dyskursu. Posréd analizowanych materiatow zada-
nia tego typu znaleziono w egzaminach z ogolnego jezyka angielskiego
telc Dual-Level, gdzie w czg¢sci Language Elements jedno z dwdch zadan
sprawdza wspomniane umiejetnosci wtasnie w taki sposéb. Uzupelnianie
luk na podstawie selekcji z banku mozliwosci obecne jest rowniez w cze-
$ci egzamindw konczacych lektorat na niektérych polskich wyzszych
uczelniach (Sendur 2016a, 2016b).

Zadanie na dobieranie wielokrotne w analizowanych egzaminach
pojawia si¢ w testach badajacych sprawno$¢ czytania. W Cambridge B2
First rolg zdajacego jest wskazanie, w ktérym akapicie tekstu znajduje
sie zadana informacja. Podobny wariant tego zadania mozna znalez¢
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posrod mozliwych zadan na egzaminie maturalnym (Centralna Ko-
misja Egzaminacyjna. Okregowe Komisje Egzaminacyjne 2013) oraz
w egzaminie dsmoklasisty z jezyka obcego (Centralna Komisja Egza-
minacyjna 2017). Bylo ono réwniez obecne w nieistniejacym juz eg-
zaminie gimnazjalnym (Centralna Komisja Egzaminacyjna. Okregowe
Komisje Egzaminacyjne 2010). We wszystkich tych przypadkach rola
zdajacego jest oznaczenie, w ktérym fragmencie tekstu (lub w ktérym
tekscie) znajduje si¢ dana informacja. Za kazdym razem do wyszukania
sg cztery informacje, natomiast teksty, w ktorych nalezy je odnalez¢, sa
tylko trzy, tak wigc jeden z nich jest wykorzystany dwukrotnie.

Jak wspomniano wcze$niej, uzupelnianie luk na poziomie akapi-
tu jest zadaniem badajagcym sprawnos¢ czytania. W egzaminie z je-
zyka obcego medycznego sSTANDEM jedno z trzech zadan opartych
na tekstach pisanych jest klasycznym przykladem tej formy. Zadanie
polegajace na uzupelnieniu tekstu wyjetymi z niego wczesniej zdania-
mi znajduje si¢ rowniez w egzaminie z jezyka angielskiego ogdlnego
Cambridge B2 First. Nieco innym wariantem tego rodzaju zadania jest
dobieranie nagléwkdéw do akapitéw lub dopasowanie pytan do akapitéw
stanowigcych odpowiedzi na te pytania. W tescie jezyka ogdlnego telc
Dual-Level dwa zadania z czterech stanowig przyklady takiego zadania.
Zadania na dobieranie sa zadaniami popularnymi w egzaminach jezy-
kowych. Sq one obecne zaréwno w testach z jezyka ogolnego, jak i dla
celow specjalistycznych. W przypadku egzamindéw specjalistycznych
znajdujemy je w arkuszach sprawnosciowych - badajacych czytanie
i stuchanie. W testach z jezyka ogdlnego mozna zaobserwowac je tak-
ze w zadaniach gramatyczno-leksykalnych, ktére s czesciej spotykane
w egzaminach z jezyka ogdlnego niz w specjalistycznych, jak réwniez
w egzaminach lektoratowych, ktdre sg blizsze egzaminom ogo6lnym.

« Zadania zamkniete rzadziej spotykane w certyfikacji jezykowej
Dobrze znang jednostka testu jest zadanie typu prawda-falsz (PF; true/
false item). Rola zdajacego jest zdecydowanie o prawdziwosci danego
stwierdzenia. Tego rodzaju zadanie stosuje si¢ zazwyczaj w testach bada-
jacych sprawnos¢ czytania lub rozumienia ze stuchu.

Innym wariantem tego zadania jest typ prawda/falsz/brak informa-
cji (P/F/BI), ktéry mozna zakwalifikowa¢ rowniez jako zadanie typu wy-
bér wielokrotny z trzema opcjami odpowiedzi.

W poréwnaniu do oméwionych wczedniej zadan WW jednostki PF
nie s3 tak czeste w egzaminach certyfikujacych. Sposréd analizowanych
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tutaj egzaminéw technike te spotykamy w egzaminach felc — zaréwno
tych z zakresu jezyka ogdlnego, jak i z jezyka specjalistycznego. Obydwa
egzaminy z jezyka ogdlnego - telc Dual-Level i telc English B2, jak réwniez
egzamin z jezyka specjalistycznego telc English B2 Technical — wykorzy-
stujg ten rodzaj zadania w czesci sprawdzajacej umiejetnos¢ rozumienia
tekstu czytanego oraz w czeéci badajacej rozumienie ze stuchu. Zadania
typu PF sg takze dosy¢ czeste w egzaminach uczelnianych. Przyklady ta-
kich zadan byty tez przez lata obecne w egzaminie maturalnym z jezy-
ka obcego na poziomie podstawowym oraz w egzaminie gimnazjalnym.
Obecnie Centralna Komisja Egzaminacyjna odchodzi w swoich egzami-
nach od tego rodzaju zadan jako nazbyt podatnych na zgadywanie.

Zadanie typu P/F/BI zaobserwowane zostalo w cz¢$ci Reading egza-
minu IELTS General Training oraz w tej samej czesci egzamindéw VEC.

Wykrywanie bledow lub inaczej technika eliminacji zbednych wy-
razéw (extra word error detection'®) jest zadaniem opartym na tekscie
pisanym. W wigkszosci wierszy tekstu wystepuje po jednym zbednym,
niepoprawnie uzytym stowie. Rola zdajacego jest zidentyfikowanie
i wskazanie tego wyrazu. Zadanie to wymaga od zdajacych zastosowania
$wiadomej wiedzy o strukturach jezykowych.

Technika eliminacji zbednych wyrazéw byla przez lata popularna
w niektérych testach egzaminéw certyfikujacych z ogélnego jezyka an-
gielskiego (np. FCE). Jest ona jednak rzadko wykorzystywana w nowych
wersjach egzaminéw GE przeprowadzanych przez Cambridge English
i niespotykana w badanych do celéw niniejszej publikacji egzaminach
specjalistycznych. W egzaminie Business Higher na poziomie C1 posrod
sze$ciu zadan mierzacych sprawnos$¢ czytania ze zrozumieniem znaj-
dujemy jedno zadanie okreslone jako proofreading, czyli korekta tekstu
(Business English Certificate Higher 2015; Cambridge Assessment
English 2019b; www.cambridgeenglish.org'’). Nazwa ta, uzyta przez or-
ganizatora w opisie egzaminu, jest identyczna, jak w przypadku omé-
wionego dalej jednego z wariantéw zadania otwartego, polegajacego nie
tylko na wskazaniu btednego wyrazu, ale réwniez na naniesieniu korekty
bledu. Zadanie wystepujace w omawianym tutaj egzaminie jest jednak
zadaniem zamknietym.

16

Zadania tego typu nazywane s takze cloze-elide (Manning 1987).
Zob. http://www.cambridgeenglish.org/exams/business-certificates/business-higher/
exam-format/ [dostep: 5.05.2020].

17
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b) Zadania otwarte

Otwarte jednostki testu to takie, w ktérych odpowiedzi sa formulowa-
ne i zapisywane samodzielnie przez zdajacego. Podobnie jak zadania za-
mkniete majg one zaréwno zalety, jak i wady (strona internetowa Okre-
gowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie'® oraz Gaszynska-Magiera
i Seretny 2004: 139-140).

W poréwnaniu z jednostkami testu opartymi na wyborze zadania
otwarte daja znacznie szersze mozliwosci i zdajacemu, i egzaminujgce-
mu. Dostarczaja wigkszg ilo§¢ materiatu do testowania, gdyz nie ograni-
czaja sie do umiejetnosci, ktore daje si¢ zmierzy¢ za pomoca konkretnego
rodzaju zadania, a jednoczes$nie pozwalajg zdajacemu wykaza¢ sie calym
wachlarzem umiejetnosci. Zadania otwarte sprawdzaja kreatywnos¢, po-
kazuja tok myslenia zdajacego, pozwalajac zarazem na samodzielnos¢
pracy i swobode wypowiedzi. W przypadku tego rodzaju zadan zmini-
malizowany jest efekt zgadywania odpowiedzi, nieunikniony w przypad-
ku zadan zamknietych.

Jednak zadania otwarte, mimo licznych zalet, majg swoje ograniczenia.
Liczba zadan otwartych w arkuszu egzaminacyjnym, z racji ich dtugosci,
jest zwykle niewielka, co powoduje, ze arkusz obejmuje mniejszy zakres
tresci ksztalcenia. Skonstruowanie tego rodzaju zadan w taki sposéb, aby
istniata tylko okreslona liczba oczekiwanych odpowiedzi, nie jest tatwe.
W efekcie czgsto wystepuje wiele roznych mozliwych alternatywnych od-
powiedzi, ktére nalezy uznac. To z kolei sprawia, ze bardzo problematyczna
jest konstrukcja modelu oceniania i nietatwo jest ocenic¢ te zadania rzetel-
nie. Trudnos¢ w obiektywnej ocenie zadan z kolei skutkuje tym, ze oce-
na wymaga udzialu przeszkolonego egzaminatora, a proces sprawdzania
i oceniania jest dlugotrwaly i ztozony. Czasochlonne jest réwniez udziela-
nie odpowiedzi przez zdajacego oraz analiza i interpretacja wynikow.

Ponizej oméwione zostang pokrotce zadania otwarte wymienione
przez ALTE (2005) jako przyklady zadan stosowanych do badania umie-
jetnosci jezykowych oraz przyklady wykorzystania takich jednostek
w konkretnych egzaminach doniostych (high-stakes tests / examinations),
o ile takowe wystapily w badanych testach.

« Zadania z luka
Zadania z luka (L) w taksonomii Niemierki obejmuja kilka réznych ty-
péw zadan wedtug klasyfikacji ALTE. Do tego rodzaju nalezy zadanie

'8 Zob.  http://www.oke.krakow.pl/sprawdzian/biuletyn_12_03/biuletyn_12_2003_3.
html [dostep: 5.11.2017].
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typu wypelnianie luk otwartych, przeksztalcenia fleksyjne, przeksztalce-
nia z lukami, przeksztalcenia stowotworcze oraz poprawa bledow.

Wypelnianie luk otwartych (open gap filling) znane jest wsrod an-
glistow réwniez jako cloze test. Tworzenie zadania polega na usunieciu
z tekstu stow, ktdre zdajacy ma nastepnie uzupelni¢. Zgodnie z norma
wypracowang dla jezyka angielskiego luki w tym zadaniu powinny po-
wtarzaé si¢ mniej wiecej co siddme stowo (Gaszynska-Magiera i Seretny
2004: 142). W pierwszych latach wykorzystania tej techniki w testach je-
zykowych faktycznie usuwano regularnie co n-ty wyraz, jednak dzisiaj
stowa, ktére majg zosta¢ usuniete z tekstu, czesciej selekcjonuje si¢ pod
katem sprawdzania znajomos$ci konkretnych struktur (rational cloze)
(ALTE 1998: 138). W praktyce luki powstate wskutek usuwania wyrazéw
nie powinny pojawiac si¢ czesciej niz co 7-10 wyrazéw (ALTE 2005: 128-
129). Jednostka ta wykorzystywana jest czesto w testowaniu kompetencji
strukturalnej, a wigc znajomosci gramatyki i leksyki, ale tak naprawde
wymaga wspotwystepowania wielu réznych umiejetnosci, takich jak ro-
zumienie i opanowanie leksyki, rozpoznawanie i rozumienie znaczenia
struktur gramatycznych oraz ich czynnego opanowania, czytanie ze zro-
zumieniem, opanowanie ortografii, pisania i domystu jezykowego, a wigc
jest technika testowania integracyjnego i komunikacyjnego (Komorow-
ska 2007: 152). Zadania typu cloze wystepuja w egzaminach, ktére za-
wierajg oddzielng czes¢ gramatyczno-leksykalng, a wigc raczej w testach
z jezyka ogdlnego. W przeanalizowanych egzaminach certyfikujacych
zadanie tego typu pojawia si¢ jedynie w czesci Use of English egzaminu
Cambridge B2 First.

Zadanie typu przeksztalcenia fleksyjne (transformation) bada kom-
petencje strukturalng, a w tym przypadku gléwnie znajomos¢ gramaty-
ki. Rolg zdajacego jest parafraza zdania lub jego czesci w taki sposdb,
by przekazana zostala ta sama informacja, lecz przy zastosowaniu innej
struktury.

W czeéci Use of English egzaminu Cambridge B2 First, obok innych
zadan sprawdzajacych znajomos$¢ stfownictwa i umiejetno$¢ stosowania
zasad gramatycznych, pojawia sie zadanie typu transformacje ze stowem
kluczem, w ktérym podane stowo winno by¢ uzyte w przetworzonym
zdaniu. Zadania takie s3 réwniez obecne w egzaminach na lektoratach na
wyzszych uczelniach.

W zadaniach typu przeksztalcenia z lukami (transformation cloze)
materialem wyjsciowym jest ciagly tekst, z ktérego usuni¢to po jednym
stowie z kazdego wersu. Podana jest inna forma gramatyczna wyjetego
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stowa, a rola zdajacego jest ustalenie miejsca, w ktorym dane sfowo na-
lezy umiesci¢, i podanie jego prawidlowej formy. Zadanie tego typu nie
wystepuje w zadnym z badanych egzamindéw z jezyka ogoélnego ani ze
specjalistycznego jezyka angielskiego. Prawdopodobnie z powodu braku
tego typu zadan w egzaminach jest ono rowniez bardzo rzadko spotykane
jako ¢wiczenie jezykowe w podrecznikach kursowych, a mogloby prze-
ciez by¢ ciekawym urozmaiceniem ¢wiczen.

Przeksztalcenia stowotwdrcze (word formation) stuza do testowania
znajomosci stownictwa, ale za ich pomoca sprawdzana jest w pewnym
stopniu réwniez znajomos¢ gramatyki oraz rozumienie tekstu czytanego.
W zadaniach, w ktérych rolg zdajacego jest dokonanie przeksztalcenia
stowotworczego, ze zdania usuwa si¢ jedno stowo, a jego forma pokrewna
podana jest jako material wyjsciowy. Zdajacy przeksztalca podang forme
na pasujgcg do luki w zdaniu.

I znowu - spoérdéd przeanalizowanych zadan egzaminacyjnych tylko
Cambridge B2 First oraz czes¢ egzaminow konczacych lektorat na wyz-
szych uczelniach decyduje si¢ sprawdza¢ umiejetnosci zdajacych w takiej
formie. W przypadku egzaminu First stowotwdrstwo sprawdzane jest na
bazie tekstu. W egzaminach uczelnianych bazg dla tego zadania sg czesto
samodzielne zdania. Nie zaobserwowano tego typu zadan w egzaminach
ESP, chociaz moglyby one by¢ przydatne w przypadku specyficznej ter-
minologii niektorych jezykow specjalistycznych.

Zadanie typu poprawa bledow lub czytanie w celu dokonania ko-
rekty (error correction/proof reading) uzywane jest w testach kompeten-
cji strukturalnej. Rolg zdajacego jest zidentyfikowanie stowa w niepo-
prawnej formie i dokonanie jego korekty. Blednie zastosowane wyrazy
umieszczone s3 w kazdym wierszu tekstu. Zadanie tego typu w ogoéle nie
wystepuje w przeanalizowanych tutaj egzaminach, pojawia si¢ natomiast
jako ¢wiczenie jezykowe w podrecznikach jezyka ogdlnego'. Brak tego
typu zadania na egzaminach moze wynika¢ z wywodzacego sie jeszcze
z metody audiolingwalnej i behawioryzmu przekonania, ze ekspozycja na
niewlasciwa forme powoduje jej utrwalenie, a wiec powstanie niewlasci-
wego nawyku jezykowego.

Wart przytoczenia jest pewien interesujacy przypadek egzaminu
English for Accounting (EfA). Test ten, bedac w calosci skonstruowany

19

Np. podreczniki GE wydawnictwa Pearson: Total English Intermediate (Clare i Wilson
2006), Total English Upper Intermediate (Acklam i Crace 2009), Speakout Intermediate
(Clare i Wilson 2011), Speakout Upper Intermediate (Eales i Oakes 2011).
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z zadan WW), zawiera kilka podzadan, w ktérych zdajacy maja wskaza¢
stowa niepoprawne gramatycznie (kompetencja strukturalna) badz tez
stwierdzi¢, ile wyrazow w krotkim tekscie jest blednie zapisanych (kom-
petencja ortograficzna). Nie sg to przyklady zadan konstrukcyjnie wpisu-
jacych sie zadanie typu error correction, ktére wg klasyfikacji ALTE jest
zadaniem otwartym i wymaga od zdajacego dokonania poprawy bledu.
Wspomniane zadania w egzaminie EfA oczekuja od zdajacego jedynie
zidentyfikowania bledu/éw.

« Zadania typu krotkiej odpowiedzi
Jednostka typu krotkiej odpowiedzi w nomenklaturze ALTE (2005) -
short answer item — nie jest tozsama z zadaniem krétkiej odpowiedzi
w typologii Niemierki (1999). Short answer item odnosi si¢ faktycznie do
odpowiedzi na zadane pytanie - za pomocg stowa, liczby, krotkiego wy-
razenia lub zdania. Zadanie krétkiej odpowiedzi (KO) Niemierki miesci
w sobie zadanie o tej samej nazwie w jezyku angielskim (short answer
item), jednak ma znaczenie szersze, obejmuje bowiem réwniez inne (opi-
sane dalej zadania), np. uzupelnianie zdan i zadanie typu note expansion.
Zadanie typu krotkiej odpowiedzi wg terminologii ALTE jest odpo-
wiednie do mierzenia sprawnosci czytania i stuchania, jak réwniez pisania
na niskich poziomach zaawansowania. Nie jest ono jednak obecnie czgsto
uzywane w egzaminach szerokiego zasigegu na wyzszych poziomach.
Zadania tego typu pojawiaja si¢ w egzaminach GE na nizszych po-
ziomach zaawansowania przeprowadzanych na mniejszg skale niz pozo-
stale tutaj opisane. Przykladem moga by¢ eksternistyczne egzaminy dla
dorostych z zakresu szkoly podstawowej i liceum ogélnoksztalcacego™.
W egzaminie eksternistycznym z zakresu szkoly podstawowej (Centralna
Komisja Egzaminacyjna 2015a) sprawdzane jest w ten sposob rozumie-
nie prostego tekstu czytanego w jezyku obcym, natomiast w egzaminie
eksternistycznym z jezyka angielskiego z zakresu liceum ogdlnoksztalca-
cego (Centralna Komisja Egzaminacyjna 2015b) bada sie za jego pomoca
umiejetno$¢ pisania — zdajacy udzielajg jedno- lub dwuzdaniowej odpo-
wiedzi na pytania dotycace przedstawionego w arkuszu egzaminacyjnym
obrazka. Umiejetnos$¢ pisania sprawdzana jest w ten sposob réwniez
w wielopoziomowym, komputerowym egzaminie certyfikujacym Aptis
General. W pierwszym, najprostszym zadaniu w tej sekcji egzaminu za-
daniem zdajgcego jest uzupelnienie prostego formularza.

20 Zob. https://www.cke.edu.pl/egzamin-eksternistyczny/ [dostep 5.11.2017].
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W egzaminach certyfikujacych LSP spotykamy ten rodzaj zadania
w tescie dla pilotow i kontroleréw ruchu lotniczego ELPAC, w czesci
sprawdzajacej rozumienie ze stluchu. Posréd réznego rodzaju zadan
zamknietych i otwartych badajacych sprawno$¢ stuchania znajduja sie
réwniez pytania, ktore wymagaja udzielenia odpowiedzi w postaci krét-
kiego zdania lub frazy. Zadanie typu short answer item pojawia si¢ takze
w czedci Listening w egzaminie dla branzy medycznej OET. W tescie
tym jednostka short answer nie jest skonstruowana tradycyjnie w for-
macie pytanie-odpowiedz, ale jako uzupetnianie notatek z uslyszanego
wywiadu medycznego, czyli w formacie hasto-notatka.

W zadaniu typu uzupelnianie zdan (sentence completion) podana
jest cze$¢ zdania, a rolg zdajacego jest uzupelnienie go na podstawie
przeczytanego badz tez wystuchanego tekstu. Zasada dotyczaca kon-
strukcji tego typu zadania testowego jest sformutowanie go w taki spo-
sob, aby istniala tylko jedna poprawna i jednoznaczna odwiedz albo
ograniczona liczba akceptowanych odpowiedzi.

W analizowanych dla celéw niniejszego tekstu egzaminach zadanie
takie pojawia sie¢ w arkuszu badajacym sprawnos¢ stuchania egzaminu
z jezyka ogolnego Cambridge B2 First. Znajdujemy je takze w cze$ci ro-
zumienie tekstu stuchanego w egzaminach dla pilotéw i kontroleréw
ruchu lotniczego ELPAC, w egzaminach wojskowych STANAG 6001,
dla branzy medycznej OET i sSTANDEM. Nietypowym przyktadem jest
wykorzystanie tego rodzaju zadania w czgsci rozumienie tekstu czyta-
nego w egzaminie OET. W tym przypadku polega ono na odszukaniu
w kilku krétkich tekstach medycznych informacji potrzebnych do uzu-
petnienia innego tekstu. Tekst z lukami, ktéry zdajacy uzupelniaja, jest
streszczeniem informacji zawartych w przedstawionych tekstach do
przeczytania.

Angielska nazwa zadania uzyta w publikacji ALTE (2005) - note
expansion — odnosi si¢ do zadania, w ktérym rola zdajacego jest zbu-
dowanie poprawnych zdan z podanych elementéw leksykalnych przy-
pominajacych notatki. W tym celu zdajacy musi odpowiednio zmienié
formy gramatyczne podanych wyrazdéw, niejednokrotnie takze ich szyk,
oraz doda¢ pewne elementy, jak na przyklad przyimki, przedimki czy
zaimki. Tego rodzaju zadanie moze pojawic si¢ w te$cie sprawdzajacym
kompetencje strukturalng, badz tez umiejetno$¢ pisania (cf. przyklad 1).
Termin rozsypanka wyrazowa, uzyty jako odpowiednik angielskiego
note expansion przez autorki Przewodnika dla autoréw zadan do testow



|. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych 59

jezykowych (Gaszynska-Magiera i Seretny 2004: 146-147), nie do konca
jest zgodny z jego uzyciem w polskiej literaturze dotyczacej testowania.
Termin ten w polskich publikacjach zwigzanych z tematem (Central-
na Komisja Egzaminacyjna. Okregowe Komisje Egzaminacyjne 2010;
Komorowska 2007: 87-88, 139, 148) odnosi si¢ raczej do uproszczonej
wersji zadania typu note expansion, w ktorej zdajacy nie musi zmieniaé
form gramatycznych podanych wyrazéw, ani tez nie powinien nicze-
go dopisywa¢, a zadanie polega wylacznie na uporzadkowaniu poda-
nych (,rozsypanych”) wyrazéw celem stworzenia poprawnego zdania
(cf. przyktad 2).

Zadanie uzywane od jakiego$ czasu w polskich egzaminach ze-
wnetrznych z jezykéw obcych (egzamin gimnazjalny; Centralna Ko-
misja Egzaminacyjna. Okregowe Komisje Egzaminacyjne 2010), ktére
polega na budowaniu fragmentéw zdan z podanych elementow leksy-
kalnych, nosi nazwe gramatykalizacji (cf. przyklad 3). Jest ono réwniez
modyfikacja zadania typu note expansion, jako ze dotyczy fragmentow,
a nie calych zdan, jak to ma miejsce w opisie ALTE.

Przyklady poszczegoélnych rodzajéow zadan testowych, wpisujacych
sie czeSciowo w charakterystyke zadania typu rozsypanka wyrazowa,
zaprezentowano ponize;j:

Przyklad 1. Zadanie typu note expansion za: ALTE (2005: 132).

Dear Mr Harris

a) | be very pleased / meet you / teachers’ conference / London last
year.

b) It be kind / you / invite me / come and see you while | be / England
/ this summer.

) I hope / pay a visit / your school / 26th and 27th June if / not be
inconvenient.

d) Please / not rearrange / programme / me.

e) | be very happy / fitin / whatever you / do at that time.

f) I'like / stay overnight / 26th June and hope / arrange
accommodation / me.

g) | telephone you once / reach London / confirm / exact time / arrival
/ school.

h) I look forward / meet / again.

Yours sincerely
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Przyklad 2. Rozsypanka wyrazowa wg terminologii Komorowskiej i CKE
w podreczniku English for Safety, Security and Law Enforcement (Sendur
i Warecka 2012: 21).

[POLICE |THE |[A | DRINK-DRIVING |FOR |MAN |ARRESTED |

4.

Przyklad 3. Zadanie typu gramatykalizacja w arkuszu z jezyka angiel-
skiego egzaminu gimnazjalnego w roku 2013 (Centralna Komisja Egza-
minacyjna 2013).

7.2. It was cold and there (be/many/cloud) in the sky.

Omowiony tutaj typ zadania nie wystepuje w przeanalizowanych
miedzynarodowych egzaminach GE ani LSP w zadnej z przedstawionych
powyzej wersji. By¢ moze wynika to z faktu, ze rozsypanka wyrazowa we-
dlug nazewnictwa Komorowskiej i CKE to zadanie sprawdzajace bierna
znajomos¢ jezyka obcego na nizszych poziomach zaawansowania, a dla
celéw niniejszego opracowania badane byly przede wszystkim testy na
poziomie B1 i wyzszych. Jesli za$ chodzi o trudniejsza wersje zadania,
jaka jest gramatykalizacja, to przyczyng braku jej uzycia w egzaminach
LSP moze z kolei by¢ duza popularnosé¢ innych form sprawdzania znajo-
mosci gramatyki, jak na przyklad przeksztalcenia fleksyjne, czyli inaczej
transformacje, ktdre sprawdzaja podobne umiejetnosci.

« Zadania rozszerzonej odpowiedzi
Do zadan rozszerzonej odpowiedzi (RO; Niemierko 1999) zaliczamy za-
danie typu transfer informacji oraz rozwini¢ta odpowiedz pisemna.
Zadanie typu transfer informacji (information transfer) polega na
wykorzystaniu przez zdajacego informacji podanej w pewnej formie
w celu wykonania innego zadania. Moze ono na przyktad polegac na wy-
korzystaniu informacji przedstawionej w formie tekstu pisanego w celu
stworzenia pisemnego raportu albo narysowania diagramu. Zadanie to
sprawdza umiejetnosci zwigzane z tworzeniem tekstu pisanego, rozu-
mieniem tekstu pisanego lub stuchanego oraz kompetencja strukturalng
(ALTE 2005: 134; Gaszynska-Magiera i Seretny 2004: 148).
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Przykladem testu, ktéry wykorzystuje transfer informacji w swo-
ich zadaniach, jest cze$¢ pisemna egzaminu English for Tourism (EfT).
Zadania te oparte s3 na materiale tekstowym, z ktérego zdajacy musi
wyselekcjonowac informacje potrzebne do wykonania kolejnych zadan
polegajacych na stworzeniu kilku wtasnych tekstow. W tym celu musi
wykaza¢ sie¢ umiejetnosciag rozumienia tekstow pisanych, a nastepnie
sprawnoscia pisania. Podobnie wyglada sytuacja w czgsci Writing eg-
zaminu dla branzy medycznej sSTANDEM. Jedno z zadan w tym te-
$cie polega na przeanalizowaniu i pisemnym podsumowaniu danych
przedstawionych w formie graficznej (np. wykresu). W czesci bada-
jacej sprawnos¢ pisania egzaminu z jezyka medycznego OET zdajacy
przetwarza wyselekcjonowane informacje z karty pacjenta, stanowiacej
dane wejsciowe do zadania, celem stworzenia formalnego skierowania
do innego lekarza specjalisty, w ktérym przekazuje on informacje doty-
czace pacjenta oraz historii jego choroby. Celem wszystkich tych zadan
jest zblizenie zadania egzaminacyjnego do autentycznej dziatalnosci za-
wodowej zdajacego.

Zadanie typu rozwinietej odpowiedzi pisemnej (extended writing
question) moze miec rozne postacie. Moze ono by¢ skonstruowane w for-
mie krétkiego tematu, czy tytutu pracy, ktorg zdajacy bedzie musial na-
pisa¢; moze tez by¢ oparte na dtuzszym, ztozonym materiale wejsciowym
(input), ktéry egzaminowany bedzie musial najpierw przetworzy¢, aby
nastepnie skonstruowac na jego podstawie swoj wlasny tekst.

Wszystkie egzaminy certyfikujace GE oraz wigkszos¢ LSP zawieraja
w swoich testach zadania rozwinietej wypowiedzi pisemnej. W niekto-
rych egzaminach uczelnianych taka forma nie jest w ogole sprawdzana,
zapewne ze wzgledu na trudnos$¢ i czasochlonnos$¢ procesu oceniania
oraz duzg liczbe zdajacych przystepujacych do egzaminu podczas sesji.
Czeg$¢ egzaminoéw LSP daje kandydatom mozliwos¢ wyboru poszczegdl-
nych sprawnosci, wiec nie kazdy zdajacy musi przystapi¢ do testu umie-
jetno$ci pisania, w ktérym znajduje si¢ omawiany tutaj rodzaj zadania
(np. egzamin z angielskiego jezyka technicznego MOTET, dla zawodéw
medycznych sSTANDEM, dla branzy turystycznej EfT). Jeden z analizo-
wanych egzamindw z zalozenia nie bada sprawnosci pisania, gdyz umie-
jetnos¢ ta nie jest niezbedna do wykonywania zawodu, ktérego przedsta-
wiciele egzamin ten zdajg. Mowa tutaj o tescie dla pilotow i kontrolerow
ruchu lotniczego ELPAC.
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Posrod szeregu réznych form wypowiedzi pisemnej sprawdzanych
na egzaminach za pomoca zadania typu rozwinietej odpowiedzi pisem-
nej wystepuja rozne rodzaje listow i e-maili, rozmaite typy rozprawki,
artykul, blog, opis, instrukcje, raport, recenzja, opowiadanie, sprawoz-
danie i formalna notatka stuzbowa.

W Cambridge B2 First (egzamin GE) obowigzkowe dla wszystkich
zdajacych jest napisanie wypracowania z wykorzystaniem danych wej-
$ciowych - informacji podanych w poleceniu. Drugie zadanie w egza-
minie to jeden z trzech tematéw do wyboru. Rodzaje tekstu, ktére moga
pojawic sie w tej czgsci, to artykul, formalny lub nieformalny list badz
e-mail, raport albo recenzja. Wypowiedz zdajacego ma by¢ oparta na
opisie sytuacji zaprezentowanym w poleceniu.

W egzaminie MOTET zdajacy pisze dwa teksty sposréd podanych
pieciu form do wyboru (np. artykul, blog, opis, list, instrukecje). Zada-
nia w czeéci Writing egzaminu dla branzy medycznej sSTANDEM maja
na celu sprawdzi¢ umiejetno$¢ konstruowania listdw formalnych oraz
umiejetno$¢ pisania analiz badan naukowych. STANAG 6001 dla woj-
ska wymaga od zdajacych napisania trzech tekstéw: listu formalnego
z wykorzystaniem podanych informacji, formalnej notatki stuzbowej
zwigzanej tematycznie ze wspomnianym listem oraz sprawozdania.

Rozwinieta wypowiedz pisemna stanowi réwniez element omdwio-
nych wczesniej zadan typu transfer informacji w egzaminach EfT, OET
oraz sSTANDEM. Efektem konicowym innych zlozonych czynnosci, kto-
re zdajacy ma w tych zadaniach wykona¢, sa réznego rodzaju teksty
pisane.

Zadania te wydaja si¢ dos¢ autentyczne, zaréwno jesli chodzi o egza-
min z jezyka ogélnego First, jak i te w opisanych egzaminach ESP. Wigk-
szo$¢ z nich odpowiada rzeczywistym dzialaniom jezykowym w zyciu
codziennym lub w pracy badz tez mozliwym dzialaniom zawodowym
w przyszlosci.

Specyficzne zadania ustne testujgce sprawnos¢ mowienia

Sprawno$¢ méwienia moze by¢ badana w rézny sposob. Wybdr zadania
bedzie zalezal m.in. od tego, czy zdajacy ma by¢ egzaminowany indywi-
dualnie, w parze badz w wiegkszej grupie, czy kandydaci beda odgrywac
zadane role, czy wypowiadac si¢ na zadany temat oraz jakie materialy
stymulujace zostang uzyte w celu zbadania kompetencji zdajacych. W gre
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wchodzi réwniez nagrywanie odpowiedzi lub wypowiedzi zdajacego
w reakcji na polecenie podczas egzaminu przeprowadzanego w wersji
komputerowe;.

W ramach mierzenia umiejetnosci méwienia mozliwy do wykorzy-
stania jest caly szereg roznych zadan, jak wypowiedz na zadany temat,
opisywanie zdjecia / obrazka, opowiadanie / streszczenie wydarzenia /
opowiadania, zadanie typu pytanie-odpowiedz, dyskusja, zadanie z luka
informacyjng i odgrywanie rol.

ALTE (2005: 142-147) i Komorowska (2007: 103-119) jako najpopu-
larniejsze rodzaje zadan testujacych sprawnos¢ mowienia podaja:

o technike wywiadu,

o prezentacje,

« uzycie ikonicznych materialéw stymulujacych,
 uzycie pisemnych materialéw stymulujacych,

o zadanie z lukg informacyjna,

o technike symulacji i odgrywania rél zawodowych.

a) Przyklady zadan testujacych sprawno$¢ mowienia
Technika wywiadu (interview) to jedna z najprostszych form testowa-
nia sprawnosci mowienia. Polega na swobodnej rozmowie z uczniem
czy zdajagcym w celu zorientowania sie co do poziomu umiejetnosci bu-
dowania wypowiedzi ustnej zdajacego oraz uczestniczenia w konwer-
sacji. Wywiad moze by¢ swobodny lub kontrolowany. Réznica pomie-
dzy tymi dwoma typami zadania ustnego polega na stopniu ograniczen
w zadawaniu pytan przez osobe egzaminujgcg i udzielaniu odpowiedzi
przez zdajacego. W wywiadzie swobodnym brak jest precyzyjnych usci-
slen dotyczacych dlugosci odpowiedzi, ujednolicenia polecen i innych
sformulowan wypowiadanych przez egzaminujacego. W przypadku
wywiadu kontrolowanego elementy te s3 poddane precyzyjnym kry-
teriom. W egzaminach certyfikujacych zadanie tego typu bywa wyko-
rzystywane jako nieformalna rozgrzewka przed kolejnymi zadaniami
w czedci ustnej. W testach, w ktdrych takie zadanie wstepne jest wpi-
sane w scenariusz egzaminu, czesto nie jest ono w ogdle punktowane,
okreslone s3 natomiast sztywne ramy dotyczace jego formy i przezna-
czonego czasu.

Z analizowanych egzamindw tylko Cambridge B2 First wprowadzit te
forme badania umiejetnosci interakcji w ramach okreslonych tematéw
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jako zadanie egzaminacyjne podlegajace ocenie. Czg$¢ ustna egzaminu
English for Tourism rozpoczyna si¢ od dwuminutowej rozmowy wstep-
nej, w ktorej egzaminator zadaje kandydatowi pytania dotyczace podsta-
wowych danych osobowych, pochodzenia, pracy lub studiéw, planéw na
przysztos¢ itp. Zadanie to nie jest oceniane. Rozmowa wstepna w formie
wywiadu ma taka samg funkcje w tescie z technicznego jezyka angiel-
skiego MOTET oraz w egzaminach Linguaskill General i Business, gdzie
réwniez nie jest punktowana.

Rozmowa tego typu - na tematy dotyczace zycia codziennego - jest
wpisana w uzycie jezyka do celéw ogélnych, nie odpowiada natomiast
zadnemu stricte zawodowemu zadaniu jezykowemu. Zasadna wydaje sie
zatem ocena tej umiejetnosci na egzaminie GE oraz zaniechanie takiej
oceny w przypadku testu LSP, gdzie rozmowa ta stanowi¢ bedzie jedynie
rodzaj rozgrzewki przed dalszg paraautentyczng symulacja. Warte jednak
rozwazenia jest uwzglednienie tego typu ewaluacji w egzaminach LSP dla
zawodow, w ktorych tzw. small talk moze by¢ istotnym elementem dys-
kursu zawodowego. Przykladem na potrzebe posiadania umiejetnosci
prowadzenia takiej pozornie niezobowiazujacej konwersacji jest jezyk
biznesowy, ktérego elementem mogg by¢ takze nieformalne rozmowy
na spotkaniach biznesowo-towarzyskich (Frendo 2005: 64-65). Rozmo-
wy takie, w warunkach zawodowych, powinni umie¢ prowadzi¢ réwniez
przedstawiciele takich zawodow jak kosmetyczka (Beinstein 1975: 91)
czy pokojowka hotelowa (Jasso-Aguilar 2005).

W zadaniu typu prezentacja (presentation) rola zdajacego jest kil-
kuminutowa wypowiedz na temat, ktory albo zostal wcze$niej przygo-
towany, albo przedstawiony zdajacemu w trakcie egzaminu. Po prezen-
tacji powinna nastgpi¢ dyskusja na jej temat, co pozwoli wyeliminowa¢
lub zmniejszy¢ blad oceny wynikajacy z uprzedniego przygotowania
wypowiedzi badz tez pamigciowego nauczenia si¢ tresci przygotowa-
nego materiatu.

Prezentacja jest obecna w bardzo wielu egzaminach jezykowych za-
réwno sprawdzajacych GE, jak i ESP. W cze$ci ustnej egzaminu telc Dual-
-Level jedno z trzech zadan ma forme prezentacji. Zdajacy otrzymuje dwa
tematy, z ktorych wybiera jeden i prezentuje go po pieciominutowym
przygotowaniu. Wprawdzie do tematéw dolaczona jest seria zdje¢ z nimi
zwigzanych, maja one jednak stuzy¢ jedynie jako inspiracja, pomoc w za-
planowaniu wypowiedzi, a nie baza do prezentacji, totez zdajacy nie musi
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sie do nich odnosi¢. Po prezentacji nastgpuje zwigzana z nig dyskusja.
W omawianym egzaminie tematy do prezentacji sg tematami uniwersal-
nymi, wystepujacymi czgsto w podrecznikach do jezyka ogélnego, ktd-
re powinny by¢ dos¢ bliskie dla przecietnego doroslego czlowieka, jak
réwniez dla nastolatka aspirujacego do uzyskania certyfikatu jezykowego
na poziomie B1-B2. Moga one dotyczy¢ np. relacji pomiedzy praca a zy-
ciem osobistym czy ochrony srodowiska z punktu widzenia pojedyncze-
go czlowieka (cf. przyklad 4).

W czeéci ustnej egzaminu STANAG pierwsza cze$¢ stanowi tzw.
briefing, a wigc 3—-4-minutowy monolog z wykorzystaniem podanych in-
formacji, po ktérym nastepuje dyskusja z drugim kandydatem polegajaca
na wymianie pytan i odpowiedzi oraz komentowaniu tresci wypowiedzi.
Przed przystapieniem do egzaminu zdajacy majg 15 minut na przygoto-
wanie wypowiedzi ustnej. Zadanie wydaje sie do$¢ autentycznie naslado-
wa¢ dzialania zawodowe pracownika wojska (cf. przyktad 5).

W egzaminach MOTET prezentacje odbywaja si¢ spontanicznie, zda-
jacy nie ma czasu na przygotowanie si¢ do dyskusji. W przypadku tego
egzaminu trudno jest oceni¢ przydatnos¢ zawodowa omawianej formy
na podstawie jedynego dostepnego zadania przykladowego. Tematyka
przykladowego zadania (korzystanie z portalu spotecznosciowego Face-
book; cf. przyktad 6) moze kojarzy¢ sie z docelowa profesja jego odbiorcy,
jaka jest zawdd informatyka (Information Technology), znajomos¢ tematu
nie jest jednak rzeczywiscie zwigzana z faktem jego wykonywania. Osoba
nie majaca nic wspélnego z w/w dziedzing moze duzo lepiej orientowac
sie w temacie niz informatyk niekorzystajacy z portali spotecznoscio-
wych. Zaprezentowane przez instytucje egzaminujaca przykladowe za-
danie wydaje si¢ by¢ bardziej adekwatne dla egzaminu skierowanego do
mlodziezy szkolnej lub akademickiej, ktéra we wspomnianym temacie
jest prawdopodobnie doskonale zorientowana.

Oprocz wymienionych testow prezentacja jest rowniez obecna w cze-
$ci ustnej wielu egzaminéw uczelnianych (Sendur 2016b: 176-177).
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Przyklad 4. Zadanie typu prezentacja w czgsci ustnej egzaminu telc Dual-
-Level B1-B2 (telc Language Tests 2012b: 24).

Topic 1: The environment
What do you think individual people can do to help protect the environment?
How do you contribute and why is it important to you?

e
By

Topic 2: Work-life balance
How do you balance your work with the rest of your life?
How can you achieve success at work and have a happy personal life?

Przyklad 5. Zadanie z przykltadowego egzaminu ustnego STANAG 6001
poziom 3 (arkusz L3 054)*

Briefing 2

You serve in a small Polish force on a mission abroad. One of your patrols has been cut off
in hostile terrain. Give a briefing on two possible courses of action to rescue the soldiers,
describing their advantages and disadvantages. Recommend one and justify your choice.

Possible options:

« wait up to 12 hours for support from allied forces
+ send a Polish QRF platoon immediately

« other

2t Zob. http://wsnjo.wp.mil.pl/pl/77 html [dostep: 6.11.2017].
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Przyklad 6. Zadanie z przykladowego ustnego egzaminu MOTET*

One of the most popular, if not the most popular social media is facebook. Could
you explain for a layman how facebook works, what the benefits and particularly
the risks are, and how these risks can be avoided.

Rozmowa na podstawie materialu stymulujacego (uzycie ikonicz-
nych materiatéw stymulujacych; speaking based on picture prompts)
to zadanie polegajace na ustnym opisie i dyskusji na temat zdjecia, ze-
stawu zdje¢ badz innych materialéw graficznych. W egzaminie GE
Cambridge B2 First oraz ELPAC dla pilotéw i kontroleréw lotniczych ma-
terialem wyjsciowym do tego zadania jest zdjecie. W tescie z jezyka me-
dycznego sSTANDEM jest to material graficzny w postaci wykresu, tabelki
lub rysunku. We wszystkich powyzszych przypadkach zdajacy prezentuje
opis obrazka lub informacje przedstawione za pomoca materialu graficz-
nego, a nastepnie odbywa si¢ rozmowa na zaprezentowany temat.

W egzaminie Cambridge B2 First tematyka wypowiedzi opartej na
zdjeciach dotyczy zycia codziennego, relacji miedzyludzkich itp. Czes¢
ustna odbywa si¢ w parach, a wigc po zakonczeniu monologowej wypo-
wiedzi opartej na materiale zdajacy zadaja sobie nawzajem pytania i ko-
mentujg swoje wypowiedzi.

W przypadku egzaminu dla pilotéw obrazek nie stanowi materiatu
zawodowego wymagajacego opracowania, jest jedynie pretekstem do
majacej nastapi¢ po omoéwieniu fotografii rozmowy na ogélne tematy do-
tyczace kwestii lotniczych. Rozmowa ta ma na celu zademonstrowanie
przez kandydata pelnego zakresu swojej bieglosci jezykowej.

Najbardziej autentyczne wydaje si¢ zadanie tego typu w egzaminie
sTANDEM. Rolg zdajacego jest tu przeanalizowanie materiatu graficz-
nego w formie wykresu, a nastepnie zaprezentowanie i zinterpretowanie
informacji w nim zawartych w kilkuminutowej wypowiedzi ustnej, po
ktdrej nastepuja pytania egzaminatora.

Zadanie oparte na pisemnych materialach stymulujacych rézni si¢
od opisanego wczesniej rodzaju materialu stymulujacego, ktory stanowi
podstawe do wypowiedzi ustnej. Badanie sprawnosci mowienia moze by¢
oparte na materiale graficznym, jak w opisanych powyzej egzaminach,
lub na tekscie (written prompts). Materialem do przetworzenia moze by¢

2 Zanotowane na podstawie nagrania wideo przyktadowego egzaminu ustnego udo-

stepnionego przez instytucje przeprowadzajaca egzaminy MONDIALE Testing.
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krotkie zdanie, hasto, badz tez dluzszy tekst. Rola zdajacego moze by¢
prezentacja materiatu, odpowiedz na pytania jego dotyczace, przedsta-
wienie wlasnej opinii na temat wynikajacy z materialu oraz dyskusja.

Pisemne materialy stymulujace wykorzystane w czesci sprawdzajacej
sprawnos¢ mowienia w badanych egzaminach sg czesto bardzo krotkie
(kilka krétkich zdan lub haset), podobnie jak material przedstawiony
zdajagcemu w omoéwionych wczesniej przyktadach zadan typu prezen-
tacja. Jednak we wspominanych przykladach materialy stuzg wylacznie
jako inspiracja, jako pomoc w przygotowaniu prezentacji, zdajacy w swo-
jej wypowiedzi nie musi wykorzystywa¢ zawartych w nich informacji.
Tekstowe materialy stymulujace moga by¢ wykorzystane duzo bardziej
efektywnie przy zalozeniu, Ze zdajacy musza w swojej wypowiedzi od-
nie$¢ sie do informacji w nich zawartych.

W jednym z zadan w czesci ustnej Cambridge B2 First arkusz poda-
je zdajacym temat w formie pytania oraz listy haset - mozliwych odpo-
wiedzi, do ktérych zdajacy odpowiadajacy w parach maja si¢ odnies¢
we wspolnej dyskusji. Egzamin dla wojska, STANAG 6001, przedstawia
kilkuzdaniowe pytanie-polecenie uzupelnione o trzy hasta (stowa lub
wyrazenia), ktére réwniez nalezy uwzgledni¢ w wypowiedzi. Bardziej
rozbudowana forma tego zadania wykorzystana jest w egzaminie English
for Tourism (EfT): w bilecie egzaminacyjnym oprocz jednego gtéwnego
tematu, do ktorego zdajacy ma si¢ odnies¢ w swojej wypowiedzi, znajduje
sie pie¢ pytan i zdan naprowadzajacych, ktére maja stuzy¢ jako material
pomocniczy porzadkujacy wypowiedz.

W egzaminie First, ktory jest testem GE, tematyka omawianego za-
dania dotyczy zagadnien zwigzanych z codziennym zyciem, m.in. spo-
tecznosci, ktérych zdajacy jest czegscig (np. spedzanie czasu wolnego
przez mieszkanca miasta/wsi, podejscie do turystyki z punktu widzenia
mieszkanca miasta turystycznego itp.), a wiec moze by¢ tematem dysku-
sji towarzyskiej lub debaty spolecznej. W egzaminie ESP, jakim jest EfT,
tematyka zadania jest $cisle zwigzana z odnosng branza, samo zadanie
jednak nie jest wprost zadaniem zawodowym. Podobnie jak w egzaminie
GE wymaga ono wyrazenia swojej opinii na zadany temat, a nie wykona-
nia dziatania charakterystycznego dla wykonywanego zawodu. Omawia-
ne zadanie w egzaminie STANAG 6001 jest natomiast przykladem zada-
nia niespelniajacego w ogoéle wymogow testowania LSP. Zagadnienia, do
ktérych odnoszg si¢ zadania oparte na pisemnych materiatach stymulu-
jacych w tym egzaminie, dotycza m.in. $wiata zwierzat, kultury, nauki
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jezykow, opieki zdrowotnej, czytania i zakupow, a wigc sg to tematy wpi-
sujace sie bardzo mocno w tematyke certyfikacji ogélnej. Nalezy jednak
zwroci¢ uwage, ze wskazniki bieglosci jezykowej opisane w Tabeli stopni
znajomosci jezykow w Porozumieniu Standaryzacyjnym NATO nr 6001 -
STANAG 6001%, ktdre stanowg punkt wyjscia dla egzaminéw STANAG
6001, w swoim zalozeniu w bardzo niewielkim stopniu odnoszg sie do
konkretnych zagadnien militarnych. S one skonstruowane tak, by de-
finiowa¢ ogolng bieglos¢ jezykows, a wigc umiejetno$¢ komunikowania
sie w szerokim zakresie tematéw z réznymi odbiorcami i w réznych oko-
licznosciach (Monaghan 2012: 29). I wlasnie taka role zadanie to spelnia.

Zadanie z luka informacyjna (information gap task) opiera sie na au-
tentycznej potrzebie komunikacji wynikajacej z réznicy w zakresie posia-
danych informacji na dany temat przez odbiorce komunikatu oraz jego
nadawce. Rolg zdajacego jest uzyskanie potrzebnych mu informacji od
interlokutora w celu wypelnienia owej luki. Rozmdéwca moze by¢ drugi
zdajacy w egzaminach zdawanych w parach lub egzaminator. Luka infor-
macyjna wykorzystywana jest czesto w podrecznikach jako ustne ¢wi-
czenie jezykowe?. Nie jest ona wykorzystana w zadnym z opisanych tutaj
egzaminow.

Godng uwagi jest technika kontroli i oceny sprawnosci méwienia
w formie symulacji i odgrywania rol zawodowych (role play). Zdajacy
otrzymuje karte z opisem sytuacji i swojej roli w majacej nastapic interak-
cji oraz informacja na temat tego, co ma w danej rozmowie osiggna¢ lub
jakie poglady ma wyrazaé. Technika ta bardzo dobrze sprawdza si¢ jako
¢wiczenie jezykowe na kursach jezyka specjalistycznego dla celow zawo-
dowych, jak réowniez jako zadanie egzaminacyjne w testach ukierunko-
wanych na taki cel. Dzieje si¢ tak przede wszystkim dlatego, ze w przy-
padku oceniania kompetencji w zakresie jezyka zawodowego wazne jest
przede wszystkim jego operacyjne uzycie, a nie same tresci jezykowe. Jak
zauwaza Magdalena Sowa (2015: 43), sam komponent jezykowy nie jest
wystarczajacy w ewaluacji znajomosci jezyka, dlatego w ocenie nalezy
wzig¢ pod uwage rzeczywista skuteczno$¢ zawodowa w jezyku obcym.
Owg skuteczno$¢ daje si¢ oceni¢ wlasnie w zadaniach typu role play.

3 Zob. http://wsnjo.wp.mil.pl/plik/file/Do_pobrania_-_Dokumenty_i_Programy/Po-
rozumienie_standaryzacyjne_STANAG_6001_edycjal.pdf [dostep: 6.11.2017].

Np. podreczniki GE wydawnictwa Pearson: Total English Intermediate (Clare i Wilson
2006), Total English Upper Intermediate (Acklam i Crace 2009), Speakout Intermediate
(Clare i Wilson 2011), Speakout Upper Intermediate (Eales i Oakes 2011).

24
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We wszystkich przeanalizowanych egzaminach, w ktérych pojawia
sie ten rodzaj zadania, jedna rola w symulacji odgrywana jest przez zda-
jacego, druga natomiast przyjmuje na siebie egzaminator. W egzaminie
ELPAC odgrywane sa role pilota i kontrolera ruchu lotniczego przez
zdajacego i egzaminatora, zgodnie z wykonywanym zawodem egzami-
nowanego. W nastepujacym kolejnym zadaniu egzaminator przyjmuje
role przelozonego, a kandydat zdaje szczegdtowq relacje z wydarzen z za-
dania poprzedzajacego. W egzaminie z jezyka medycznego sSTANDEM
zadanie to oparte jest na szczegétowym scenariuszu. W bilecie egzamina-
cyjnym okreslone jest miejsce rozmowy, rola zdajacego i egzaminatora,
opisana jest sytuacja i problem, z jakim zgtasza si¢ pacjent, oraz tekst,
z ktorego informacje powinny by¢ wykorzystane w rozmowie. Podobnie
skonstruowane sg zadania w czesci sprawdzajacej sprawno$¢ mowienia
w egzaminie English for Tourism oraz Occupational English Test dla bran-
zy medycznej. Bilet egzaminacyjny zawiera szczegdtowy opis sytuacji, na
podstawie ktorego zdajacy wraz z egzaminujacym odgrywaja scenke imi-
tujaca autentyczng sytuacje zawodowa zwigzang odpowiednio z branza
turystyczng oraz medyczna.

Technika ta w egzaminach ESP sprawdza si¢ doskonale, dostarcza-
jac mozliwo$ci wykonywania zadan bardzo zblizonych do zadan zawo-
dowych, z ktérymi zdajacy spotykaja si¢ lub moga spotkac si¢ w pracy.
Nie musi ona jednak ogranicza¢ si¢ do testéw LSP. Odgrywanie rél moze
z réownym powodzeniem dotyczy¢ codziennych zyciowych sytuacji, jak
pytanie o droge, kupowanie biletu czy rezerwowanie pokoju w hotelu.
Nie wystepuje ona jednak w Zzadnym z badanych tutaj egzaminéw GE.

Rézne rodzaje ustnych zadan testowych sprawdzaja inne umiejetno-
$ci szczegdlowe, a wigc decyzja o ich zastosowaniu lub nie, uzalezniona
bedzie od potrzeb danego egzaminu. Warto zwréci¢ uwage, ze niekto-
re z zadan badajg takze wigcej niz tylko sprawno$¢ moéwienia. Wywiad,
dyskusja po prezentacji, zadanie z lukg informacyjng i odgrywanie rol
to zadania, ktére wymuszajg interakcje ustng pomiedzy zdajacym a eg-
zaminujacym badz tez pomigdzy dwoma lub trzema egzaminowanymi
jednocze$nie. Zadania te sprawdzajg zatem ustng interakeje, a wiec tacza
sprawno$¢ méwienia z rozumieniem ze stuchu.

Ladania egzaminacyjne specyficzne dla podejscia zadaniowego

Trzecim rodzajem zadan wedlug podziatu ze wzgledu na sposéb udziela-
nia odpowiedzi sa zadania praktyczne.
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Zadanie praktyczne jest zadaniem testowym wymagajacym od ucznia ce-
lowego oddzialania na otaczajacy $wiat materialny. Przynosi wynik, czyli
produkt, ktéry moze by¢ oceniany osobno lub, w przypadku bardziej zto-
zonych czynnosci ucznia, facznie z zarejestrowanym przebiegiem, to jest
procesem dzialania praktycznego. Produkt pozbawiony wartosci rynko-
wej nazywamy wytworem dzialania. (Niemierko 1999: 79)

Zadania praktyczne, cho¢ naturalne w codziennym zyciu, w uczeniu
sie i wykonywaniu zawodu z racji swoich cech nie s tak popularne w eg-
zaminach, jak zadania pisemne i ustne. Charakteryzuje je bowiem wysoki
koszt, czasochlonnos¢, trudnos¢ i w niektérych przypadkach narazenie
na niebezpieczenstwo (Niemierko 1999: 79 za: Valencia 1991).

W nauczaniu jezykéw obcych z zadaniami praktycznymi mamy do
czynienia przede wszystkim w przypadku jezyka do celéw specjalistycz-
nych, w szczegélnosci w podejsciu do nauczania jezyka opartym na
dzialaniu, czyli w podejsciu zadaniowym. W ocenianiu w podejsciu za-
daniowym wazne jest odzwierciedlenie aktualnych i przysztych komu-
nikacyjnych celéw uzytkownika jezyka, a wigc zadanie egzaminacyjne
powinno jak najbardziej przypomina¢ zadanie zawodowe. W przypadku
jezyka obcego zadanie takie bedzie integrowac rozne sprawnosci, tak jak
to si¢ dzieje w zyciu codziennym, a 6w ,wytwdr dzialania” moze mie¢
forme ustna, pisemng, moze tez taczy¢ rézne formy wypowiedzi.

Prawie kazde zadanie dydaktyczne moze by¢ uzyte do celéw oceny
postepow uczacego sie. Roznica pomiedzy zadaniem wykorzystanym
W procesie nauczania, a uzytym w procesie oceniania polega na odpo-
wiednim dostosowaniu sposobu jego przeprowadzenia, formy zapisu
pracy osoby zdajacej oraz sposobu analizy wynikéw (Nunan 2004: 154).
W przypadku jezykéw obcych w ocenianie w podejsciu zadaniowym
(Task-based Assessment — TBA) najlepiej wpisuje sie:

« odgrywanie rél zawodowych (role play),

o praca projektowa (project work),

o studium przypadku (case study),

« symulacja globalna (global simulation). (Fischer et al. 2011: 21-24)

a) Przyklady zadan w podejsciu zadaniowym

Zadanie typu odgrywanie rél zawodowych nadaje si¢ do mierzenia
sprawno$ci méwienia i bylo juz wczesniej oméwione w kontekscie za-
dan ustnych. Moze ono by¢ takze czgscig innego, wigkszego zadania,
jak na przyktad praca projektowa czy symulacja globalna. W podejsciu
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zadaniowym technika ta nie rézni si¢ niczym pod wzgledem konstruk-
cyjnym od zadania typu role-play opisanego w czesci dotyczacej zadan
testujacych sprawnos¢ moéwienia. Na co warto jednak zwrdci¢ uwage
w przypadku podejscia zadaniowego, to autentycznos¢ zadan, ktéra ma
tutaj duzo wieksze znaczenie. Podczas gdy w podejsciu komunikacyjnym
w zadaniu takim zdajacy moze przyjmowac rézne role, w ktérych moze,
ale nie musi si¢ znalez¢ w przyszlosci, to w podejsciu zadaniowym role
i sytuacje ograniczajg si¢ stricte do takich, z ktorymi zdajacy powinien
zetkna¢ si¢ w pracy zawodowej lub w Zyciu codziennym w najblizszej
przysztosci. Zasade te bardziej obrazowo przedstawia Fischer et al. (2011:
21), podajac jako przykiad role lekarza, ktérg w zadaniu typu role play
w podejsciu zadaniowym zdajacy moze otrzymac tylko, gdy taki zawdd
wykonuje lub do wykonywania tego zawodu sie przygotowuje. Podejscie
komunikacyjne w takiej sytuacji nie jest az tak restrykcyjne. Wszystkie
omowione wczesniej — w czgéci poswieconej testowaniu sprawnos$ci mo-
wienia — przyklady zadan egzaminacyjnych typu odgrywanie rél (ELPAC
dla pilotéw, sSTANDEM dla branzy medycznej oraz English for Tourism)
spelniaja wspomniany warunek dotyczacy autentycznosci zadan w oce-
nianiu w podejsciu zadaniowym.

David Nunan (2004: 133) definiuje prace projektowa jako ,,maksiza-
dania’, jako seri¢ zintegrowanych ze sobg zadan, ktére wykonane po kolei
stworza koncowy projekt. Praca projektowa opiera si¢ na autentycznym
dziataniu i wspélpracy uczacych sig, stwarza szanse rozwoju i ewaluacji
kompetencji ogdlnych oraz kompetencji socjolingwistycznej (Janowska
2011: 158).

Technika ta polega na realizacji wspolnego przedsiewzigcia (projek-
tu) na podstawie przyjetych zalozen. Pozwala ona na integracje réznych
sprawnosci oraz kompetencji z wykorzystaniem zréznicowanych technik
i no$nikéw informacji. Uczacy si¢/egzaminowany podczas pracy projek-
towej wykorzystuje rézne typy dokumentéw, postuguje sie réznymi od-
mianami dyskursu, aktywnie uczestniczy w réznych sytuacjach komuni-
kacyjnych (Gajewska i Sowa 2014: 197-199).

Wg Janowskiej (2011: 156) projekt pedagogiczny powinien:

o by¢ ukierunkowany na konkretny produkt,

« rozciggac si¢ w czasie,

« mobilizowac caly zespdt (chociaz moze tez by¢ realizowany indywi-
dualnie),

 dotyczy¢ wielu dziedzin wiedzy.
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Podobnie jak pozostale rodzaje zadan wykorzystywanych w podejsciu
zadaniowym technika ta stworzona zostala z mysla o uczeniu si¢ i na-
uczaniu jezyka, ale moze by¢ réwniez wykorzystana w celu ewaluacji.

Prébe wykorzystania tej techniki oceniania dziatan jezykowych stu-
dentéw podjal zespdt GULT opracowujacy ksztalt egzaminu jezykowego
w podejéciu zadaniowym - Guidelines for University Language Testing
(Fischer et al. 2011). Na chwile obecng praca projektowa nie znalazla jed-
nak szerokiego zastosowania w ocenianiu biegtosci jezykowej i certyfika-
cji; nie jest ona takze uwzgledniona w strukturze Zadnego z analizowa-
nych tutaj egzamindw certyfikujacych, ani tez w egzaminach konczacych
lektorat w badanych wyzszych uczelniach w Polsce (¢f. Sendur 2016b).

»Studium przypadku to prezentacja konkretnej sytuacji z zycia co-
dziennego lub zawodowego przedstawiona za posrednictwem specyficz-
nych faktow, postaw i opinii, na podstawie ktérych ma zosta¢ podjeta
decyzja™ (Fischer et al. 2011: 23 za: Kaiser 1983). Studium lub analiza
przypadku (case study) pozwala na integracje wielu elementéw ksztattu-
jacych docelowe kompetencje zwigzane z uzyciem jezyka obcego. Pod-
czas analizy przypadku stosuje sie szereg réznych form pracy indywidu-
alnej, pracy w parach lub grupowej. Uczestnicy zadania otrzymuja dane,
poszukujg rozwigzan, wcielajg sie w rozne role i wchodzg w interakcje
z innymi uczestnikami (Gajewska i Sowa 2014: 196-197).

Podczas gdy wykorzystanie studium przypadku w nauczaniu jezyka
obcego posiada wiele zalet (Breszka-Jedrzejewska 2019: 73), to jednak
zadanie to nie jest szeroko wykorzystywane w jezykowych egzaminach
miedzynarodowych; nie jest obecne w zadnym z analizowanych do celow
niniejszej publikacji egzaminéw, oprocz projektu GULT, w ktérym to stu-
dium przypadku stanowi jeden z etapéw pracy projektowe;.

Symulacja globalna (global simulation) polega na symulowanym
dzialaniu w wyznaczonych jej tytulem-tematem ramach, opartym na
scenariuszu opisujagcym miejsce akeji, gtéwnych bohateréw, materialy
pomocnicze oraz oczekiwany produkt koncowy (Gajewska i Sowa 2014:
193). Symulacja angazuje w dzialanie calg grupe oséb (nawet trzydzie-
stoosobowg klase). Uczestnicy, na kanwie otrzymanego scenariusza, two-
rza okreslong spoltecznos¢, ktora tacza wzajemne relacje (np. wcielajg sie
w role mieszkancéw bloku lub pracownikéw hotelu), a jezyk obcy staje
sie narzedziem do realizacji okreslonych celéw komunikacyjnych.
Chociaz symulacja zostala pierwotnie zaprojektowana jako ¢wiczenie

%5 Tlumaczenie wlasne — A.S.



74 I. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych

lekcyjne, to wedtug Nunana (2004: 156) moze by¢ wykorzystana w celach
pomiaru. Podobnie jednak jak praca projektowa i studium przypadku nie
znajduje ona zastosowania w analizowanych tutaj egzaminach.

Z omoéwionych czterech rodzajow zadan charakterystycznych dla
podejscia zadaniowego tylko jedno znajduje szerokie zastosowanie
w zawodowych egzaminach jezykowych - odgrywanie rél zawodo-
wych. Pozostale trzy — praca projektowa, studium przypadku i symula-
cja — nie wystepuja w badanych dla celéw niniejszej pracy egzaminach.
Brak zastosowania tych technik w ocenianiu na szeroka skale wynika
z ich niskiego stopnia praktycznosci. Zadania tego typu powinny by¢
rozlozone w czasie, ponadto wymagaja one wspdtpracy kilku osob, co
z kolei utrudnia ocen¢ indywidualnych umiejetnosci uczestnikdw dzia-
tania. Przeszkodg jest takze potrzeba poréwnywalnos$ci oceny z innymi
egzaminami, ktére mierza poszczegdlne sprawnosci w sposéb tradycyj-
ny. W przypadku egzaminéw przeprowadzanych na duza skale wyko-
rzystanie tego typu zadan angazowaloby zbyt wiele sif i sSrodkéw, nie-
wspotmiernych do oczekiwanego rezultatu, co sprawia, Ze nie najlepiej
nadajg si¢ do certyfikacji. Moga one jednak z pelnym powodzeniem by¢
wykorzystane w trakcie kursu, jako ¢wiczenie jezykowe, oraz w biezacej
ocenie umiejetnosci.

Ladania w egzaminach GE i ESP — podsumowanie

W powyzszym podrozdziale analizie poddano zadania testowe w wy-
branych egzaminach z zakresu ogdlnego jezyka angielskiego oraz z egza-
minéw jezykowych dla celow specjalistycznych. W wyniku dokonanego
przegladu rysuje sie kilka ogélnych wnioskéow dotyczacych rodzajow za-
dan w egzaminach tych dwoéch typow.

Posrod zadan wybranych do sprawdzania umiejetnosci jezykowych
w formie pisemnej zdecydowanie najbardziej popularng technika eg-
zaminacyjng w badanych egzaminach okazuje si¢ zadanie typu wybodr
wielokrotny. Jest ono stosowane powszechnie zaréwno w testach jezyka
angielskiego ogoélnego, jak i w egzaminach ESP, do sprawdzania umiejet-
nosci w zakresie sprawnosci receptywnych oraz znajomosci gramatyki
i leksyki. Z wszystkich przeanalizowanych egzaminéw tylko English for
Tourism nie wykorzystuje w zadnym ze swoich testow zadan tego typu.
Nie bez znaczenia jest tutaj obserwacja, ze egzamin ten bada umiejetno-
$ci jezykowe na podstawie zadan bardzo bliskich zadaniom zawodowym,
do ktérych WW nie nalezy.
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Sposréd form zamknietych réwniez duzg popularnoscig ciesza si¢
rézne rodzaje zadan na dobieranie. Wykorzystywane sa one do spraw-
dzania sprawno$ci stuchania (sSTANDEM, telc Dual-Level i First) oraz do
mierzenia sprawnosci czytania (telc Dual-Level). Uzupelnianie luk na po-
ziomie akapitu jest obecne tylko w jednym z badanych egzaminéw ESP
(sTANDEM) oraz w egzaminie GE (First), natomiast uzupelnianie luk na
podstawie selekcji z banku mozliwosci spotka¢ mozna tylko w egzaminie
GE (First) oraz w egzaminach uczelnianych, ktore sg blizsze egzaminom
GE niz LSP (Sendur 2016b: 176).

Sposrdd zadan otwartych zdecydowang przewage nad innymi rodza-
jami ma zadanie typu krétkiej odpowiedzi oraz uzupetnianie zdan. Sg one
szeroko eksploatowane zaréwno przez egzaminy GE, jak i ESP do spraw-
dzania umieje¢tnosci stuchania, czytania, a takze w niewielkim stopniu pi-
sania. Zadanie typu rozwinietej odpowiedzi jest obecne w réznej formie
w wigkszosci omawianych testéw, pod warunkiem, ze sprawnos¢ pisania
znajduje sie wsrdd badanych przez dany egzamin aspektow jezyka.

Istnieja takze zadania, ktore w ogdle nie pojawiajg si¢ w badanych te-
stach ESP, sa natomiast obecne w testach GE. Sg to gléwnie jednostki
sprawdzajace kompetencje strukturalng, takie jak zadanie z lukami z wy-
borem wielokrotnym, cloze (wypelnianie luk otwartych), uzupetnianie
luk na podstawie selekeji z banku, transformacje i stowotwoérstwo. Wy-
mienione typy zadan pojawiajg si¢ w egzaminach First, telc oraz niekto-
rych egzaminach uczelnianych.

Istnieje tez szereg zadan wymienianych przez ALTE (2005) jako zada-
nia testowe, ktdre jednak w ogole nie wystepuja w analizowanych arku-
szach egzaminacyjnych, pojawiajg si¢ natomiast jako ¢wiczenia jezykowe
w podrecznikach do jezykéw obcych. Niektdre z nich znajdujemy takze
w egzaminach o mniejszym zasiegu, jak na przyklad egzaminy ekster-
nistyczne CKE (Centralna Komisja Egzaminacyjna. Okregowe Komisje
Egzaminacyjne 2015a). Przykiady takich zadan to przeksztalcenia z luka-
mi, rozsypanka wyrazowa, note expansion, wykrywanie bledéw (technika
eliminacji zbednych wyrazéw) i ich poprawianie.

Analiza egzamindw ustnych pokazuje, ze wykorzystywane w nich za-
dania maja rozmaite formy, w tym lgczace rézne rodzaje zadan ustnych.
Na przyklad prezentacja moze by¢ oparta na ikonicznych badz teksto-
wych materialach stymulujacych; odgrywanie rél moze zawiera¢ elemen-
ty zadania z luka informacyjng. Wszystkie z omdéwionych typéw zadan
badajacych sprawnos¢ méwienia znajdujg zastosowanie w badanych do
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celow niniejszej pracy egzaminach. Jednak zdecydowanie najczesciej
spotykana forma testowania jezyka méwionego w przeanalizowanych te-
stach jest odgrywanie rol (PTE, ELPAC, sTANDEM, EfT, OET) oraz pre-
zentacja (telc, STANAG, MOTET i egzaminy uczelniane).

Mimo ze w ostatnich latach duzo méwi sie o zadaniowym podejsciu
do nauczania jezykow obcych, zwlaszcza w kontekscie jezykéw zawodo-
wych, takie podejscie do egzaminowania (Task-based Assessment — TBA)
nie jest szeroko rozpowszechnione. Swiadczg o tym miedzy innymi ro-
dzaje zadan w badanych egzaminach ESP. W wielu z nich zadania eg-
zaminacyjne s3 zadaniami zamknigtymi, co wyraznie kldci sie z teoria
podejscia zadaniowego, ktdéra mowi, ze nauczanie, a wigc i testowanie,
powinno by¢ blizsze zyciu, realistyczne, winno bazowa¢ na specyficznych
rzeczywistych sytuacjach, opartych na faktach i autentycznych dokumen-
tach. Testowe zadania zamkniete nie sg autentyczne. Rowniez sprawdza-
ne umiejetnosci do$¢ czesto nie przekladaja si¢ na dzialanie, na wykony-
wanie zadan zawodowych. W kilku egzaminach ESP (np. MOTET, EfA)
oraz egzaminach uczelnianych aspirujacych czgsto do miana testéw ESP/
LSP kompetencja strukturalna sprawdzana jest bezposrednio przez za-
mkniete i otwarte zadania gramatyczno-leksykalne, podobnie jak ma to
miejsce w testach GE. Sg jednak takze egzaminy ESP, ktére odchodza od
bezposredniego testowania znajomosci leksyki oraz poprawnosci grama-
tycznej na rzecz mierzenia tych umiejetnosci na podstawie symulowa-
nych dziatan zawodowych, jak na przyklad tworzenie tekstu pisanego czy
interakcja w formie ustnej. W tych przypadkach arkusz egzaminacyjny
nie zawiera zadan gramatyczno-leksykalnych, natomiast zakres bogac-
twa jezykowego i poprawnosci jest brany pod uwage w kryteriach oce-
ny wypowiedzi pisemnej i ustnej (np. OET, STANAG, EfT, sTANDEM,
ELPAC).

ZYozone zadania jezykowe wykorzystywane w nauczaniu w podej-
$ciu zadaniowym, jak symulacja globalna, praca projektowa czy studium
przypadku, nie znajduja zastosowania w analizowanych egzaminach
przeprowadzanych na szerokg skale. Powodem moze by¢ z jednej strony
czasochtonno$¢ wykonania zadania i trudno$¢ oceny, z drugiej za$ po-
trzeba poréwnywalnosci wynikéw z innymi egzaminami, ktére mierza
poszczegolne sprawnosci w sposob tradycyjny. Tak wiec, nawet w egza-
minach identyfikujacych si¢ jako TBA, czes¢ umiejetnosci sprawdzana
jest w sposéb tradycyjny, miedzy innymi za pomocg zadan zamknietych.
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8. Ocenianie i egzaminowanie w glottodydaktyce ogdlng]
| specjalistycznej — podobienstwa i réznice

Gléwnym celem nauczania zaréwno jezykow ogdlnych, jak i specjali-
stycznych jest przygotowanie uczacych si¢ do kontaktéw z uzytkowni-
kami danego jezyka obcego. W obydwu przypadkach, oprécz rozwija-
nia kompetencji jezykowej, nacisk stawia sie¢ na rozwijanie kompetencji
komunikacyjnej. W omawianych dwoch glottodydaktykach wskazane
jest postugiwanie sie¢ autentycznymi materiatami. Zaréwno w naucza-
niu jezyka ogolnego, jak i jezyka dla celow specjalistycznych rolg na-
uczyciela jest stworzenie w klasie warunkéw podobnych do natural-
nego $rodowiska komunikacyjnego, co ma sprzyja¢ pragmatycznemu
aspektowi nauczania. Réznica polega na kontekscie kontaktow, w kto-
rych uzywany jest jezyk obcy — w zaleznosci od sytuacji jest to kontekst
ogolny albo zawodowy.

Wisrdd zasadniczych cech odrézniajacych nauczanie jezyka dla ce-
16w specjalistycznych od nauczania jezyka ogdélnego Mangiante i Par-
pette (Gajewska i Sowa 2014: 29) wymieniajg dokladnie okreslony przez
odbiorce waski i konkretny cel nauczania/uczenia sig, cze¢sto pilng po-
trzebe uczacego si¢, a w konsekwencji — stosunkowo krotki czas nauki,
skupienie si¢ — gtéwnie albo wylacznie — na wybranych sytuacjach oraz
na kluczowych dla odbiorcéw kompetencjach. Nauczyciela takiego kur-
su niejednokrotnie charakteryzuje nieznajomos¢ badz jedynie czescio-
wa znajomo$¢ nauczanych zagadnien fachowych. Czesto brakuje takze
gotowych materiatéw dydaktycznych. W konsekwencji niezbedna oka-
zuje sie wspolpraca nauczyciela ze specjalistami z danej dziedziny lub
korzystanie z ich pomocy.

W glottodydaktyce jezyka ogdélnego egzamin opracowuja specjalisci
w dziedzinie jezykoznawczej. W przypadku egzaminu z jezyka specja-
listycznego nad ksztaltem, tre$ciami oraz kryteriami oceny pracowac
powinni wspdlnie przedstawiciele trzech grup eksperckich: po pierw-
sze — ekspert w dziedzinie oceniania; po drugie — osoba posiadajaca
wiedze z zakresu danej dziedziny, ktéra moze by¢ zrédltem autentycz-
nych materialéw oraz wiedzy na temat codziennej komunikacji w okre-
$lonej dziedzinie; po trzecie — nauczyciel, ktory jest specjalistg od tresci
i zawartosci merytorycznej tworzonych tekstow (Bartosik 2019: 61).
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Bioragc pod uwage specyfike nauczania jezykow specjalistycznych,
tworzenie programu nauczania dla tej dziedziny bedzie tez nieco od-
mienne niz tworzenie programéw dla jezykéw ogdlnych. Wedtug Stre-
vensa (Gajewska i Sowa: 28-29), tworzenie programu nauczania jezyka
specjalistycznego dokonuje si¢ poprzez wybdr i skupienie si¢ na spraw-
nosciach jezykowych bezposrednio zwigzanych ze specyficznymi potrze-
bami ucznia (np. kursy jednosprawnosciowe) oraz selekcje wylacznie
tych jednostek leksykalnych, elementéw gramatyki (tzw. kursy skosne —
Komorowska 2005b: 42) i funkgcji jezykowych oraz dobdr tematow i za-
gadnien, ktore wigzg si¢ z tymi potrzebami.

O testowaniu dla celow specjalistycznych pisze Douglas (2000). Dzie-
lac testy na takie, ktére mierzg umiejetnosci w jezyku ogdlnym, oraz ta-
kie, ktore sprawdzaja bieglo$¢ w zakresie jezyka specjalistycznego, nalezy
wzig¢ pod uwage spostrzezenie tego autora, ktéry mowi, ze:

[...] testy nie sg albo testami dla celéw ogdlnych, albo testami dla celow
specyficznych - wszystkie testy sa stworzone dla jakiego$ celu; istnieje
pewne kontinuum poziomu specyficznosci od bardzo ogdlnego do bar-
dzo specyficznego, a kazdy test moze plasowaé sie¢ w dowolnym punkcie
tej osi*. (Douglas 2000: 1)

Stwierdzenie to jest bardziej czytelne w przypadku terminologii doty-
czacej tych dwoch odmian jezyka w jezyku angielskim niz polskim. Wy-
nika to z réznicy w terminie przeciwstawnym do jezyka ogélnego w jezy-
ku polskim i angielskim, co zostalo szerzej omdwione w innym miejscu.
Powszechnie stosowany polski termin jezyk specjalistyczny nie oddaje
znaczenia, ktdre nosi wyrazenie z jezyka angielskiego — jezyki do celow
specyficznych (languages for specific purposes — LSP), a wlasnie do stopnia
specyficznosci jezyka zwigzanego z réznymi zawodami i potrzebami od-
nosi si¢ obserwacja Douglasa.

Zatem skoro nie ma jasno wytyczonej granicy pomiedzy testami do
celow ogdlnych oraz do celow specyficznych, to czy istnieja réznice po-
miedzy testowaniem w tych dwoch glottodydaktykach? Jesli tak, to z cze-
go te réznice wynikajg i na czym polegaja? Odpowiedzi na te pytania
zostaly zawarte w ponizszym podrozdziale.

% Tlumaczenie wlasne — A.S.; oryginalny fragment tekstu: ,,[...] tests are not either
general purpose or specific purpose - all tests are developed for some purpose - but
that there is a continuum of specificity from very general to very specific, and a given
test may fall at any point on the continuum”
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Ocenianie i egzaminowanie w glottodydaktyce jezykow ogdlnych i LSP —
podobieristwa

Ocenianie umiejetnosci jezykowych w dydaktyce specjalistycznej w swo-
ich zatozeniach nie rézni si¢ od oceniania w innych obszarach nauczania
jezyka (Sendur 2020: 50). Osoby tworzace test muszg wzigé¢ pod uwage
jego cel, charakterystyke zdajacego oraz docelowe sytuacje uzycia jezyka.
Kazdy test, bez wzgledu na to, czy dotyczy jezyka ogélnego czy LSP, powi-
nien stosowac sie do omdéwionych wczesniej podstawowych zasad jakosci
badania, jakimi sa rzetelno$¢, trafnos¢, praktycznoé¢ i wplyw zwrotny
testu (Bachman i Palmer 2002: 19-36; Douglas 2013: 367; Komorowska
2007: 22-31). Zarédwno test z jezyka ogdlnego, jak i egzamin kierowany
do fachowcéw okreslonej branzy wymaga od jego twoércy zdefiniowania
celu, przeprowadzenia analizy potrzeb, zebrania danych dotyczacych
uzycia jezyka w kontekscie, analizy docelowych zadan komunikacyjnych
i stworzenia takich zadan egzaminacyjnych, ktore beda odzwierciedlaly
zadania docelowe (Douglas 2013: 367-368).

Omowione w niniejszym rozdziale rodzaje testow i zadan egzamina-
cyjnych dotyczg zaréwno testowania i egzaminowania w dydaktyce tzw.
jezykow ogolnych, jak i jezykéw do celdw specjalistycznych czy tez spe-
cyficznych. W obydwu glottodydaktykach korzystamy z réznych rodza-
jow testow w zaleznosci od celu, dla ktérego danego narzedzia potrze-
bujemy. Testy te moga mie¢ forme pisemng lub ustng; moga sprawdzac
znajomos¢ elementéw jezyka badz badac poszczegolne sprawnosci; moga
przyporzadkowac uczniéw do grup kursowych albo diagnozowa¢ dalsze
potrzeby rozwoju umiejetnosci. Podczas trwania kursu LSP, analogicz-
nie do kurséw z jezyka ogélnego, nauczyciel wykorzysta testy postepow
i osiagnie¢, a uczacy sie bedzie w pewnym momencie nauki chcial lub
musial sprawdzi¢ swoja biegtos¢ w zakresie czy to jezyka ogdlnego, czy
tez specjalistycznego.

Jak wykazano w podrozdziale 1.6., zaréwno w testach z jezyka ogdl-
nego, jak i egzaminach LSP wykorzystywany jest caly wachlarz r6znego
rodzaju zadan testowych, cho¢ daje si¢ zauwazy¢, ze pewne typy zadan
s zdecydowanie czgsciej spotykane w testach GE niz w egzaminach LSP,
a kilka z nich w ogole w badanych testach LSP si¢ nie pojawia.

Zasady konstruowania testu sg takie same, bez wzgledu na to, czy jest
to test z jezyka ogdlnego czy LSP. Chcac przygotowac profesjonalny egza-
min, nalezy najpierw stworzy¢ jego projekt, a wiec na podstawie analizy
potrzeb opracowac specyfikacje testu, a nastepnie sporzadzi¢ jego plan.
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Konstruujgc arkusz egzaminacyjny, trzeba wpierw dokonac¢ selekgji tre-
$ci, nastepnie zbudowa¢ pojedyncze zadania, opracowa¢ klucz do zadan
i przeprowadzi¢ pilotaz. Wreszcie, opracowany egzamin i arkusz testu
mozna wdrozy¢, a nastgpnie go monitorowac.

Podsumowujac, istnieje caly szereg cech, ktére nie odrézniajg testowa-
nia w zakresie jezykéw ogélnych od testowania jezykéw do celéw specja-
listycznych, a ktore sg istotne w testowaniu w obydwu glottodydaktykach.

Ocenianie i egzaminowanie w glottodydaktyce jezykow ogélnych i LSP — roznice
Mimo wielu cech wspolnych istniejg jednak réznice w szczegoétach do-
tyczacych testowania jezyka ogolnego oraz jezykow dla celow specjali-
stycznych. Jako Zrédlo tych réznic Douglas (2000: 6-8; 2013: 368-369)
wskazuje charakterystyczne cechy jezykow dla celow specyficznych. Po
pierwsze, uzycie jezyka zmienia si¢ w zaleznosci od kontekstu. Po dru-
gie — jezyk dla celow specyficznych jest precyzyjny.

Przykiadem na to, ze uzycie jezyka zmienia si¢ zaleznie od kontekstu,
jest uzycie dyskursu specjalistycznego przez lekarzy. Inny bedzie jezyk
uzyty przez medyka w relacji z pacjentem, inny za§ w przypadku, gdy
rozmoéwcy jest drugi lekarz, nawet gdy temat rozmowy bedzie zbiezny.
Mimo to w obydwu przypadkach rodzaj dyskursu zakwalifikujemy do
ogolnej kategorii jezyka medycznego (Douglas 2013: 368).

Charakterystyka uzycia jezyka w kontekscie zawodowym jest rdwniez
jego wysoka precyzja. Mowimy tu o tzw. zargonie zawodowym, ktdry
musi zosta¢ opanowany przez fachowcéw z danej dziedziny w ramach
przygotowania do zawodu. To, co dla niefachowca bedzie matym palcem
lewej nogi, dla specjalisty z dziedziny medycyny jest pigtym palcem lewej
stopy (nb. stowo noga w ogoéle nie istnieje w polskim Zargonie medycz-
nym); gdy pacjent mowi, ze ma dziurg w gornej szostce, dla stomatologa
jest to ubytek w pierwszym trzonowcu gornym prawym/lewym.

a) Cechy testow dla potrzeb specyficznych

Wymienione powyzej cechy jezykow specjalistycznych czy specyficznych
generujg podstawowe réznice pomiedzy testowaniem dla celéw ogdlnych
i dla celéow LSP. Dwie zasadnicze cechy testowania LSP, ktére odrdznia-
ja ten rodzaj testow od sprawdzianow jezyka ogdlnego wedltug Douglasa
(2000: 2-18; 2013: 369-371), to autentycznos$¢ zadan oraz zwiagzek po-
miedzy wiedzg jezykowa i wiedza specjalistyczng.
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Wprawdzie zadania egzaminacyjne nigdy nie beda w pelni autentycz-
ne, gdyz sam fakt, Ze odbywaja sie w sytuacji egzaminacyjnej, na to nie
pozwala (Douglas 2013: 371), jednak w kazdym teécie, niezaleznie od
tego, czy sprawdza jezyk raczej ogélny, czy bardziej fachowy, zadania eg-
zaminacyjne powinny by¢ maksymalnie zblizone do zadan, ktére zdajacy
moze w przysztosci wykonywa¢ z uzyciem jezyka obcego. Zadania testo-
we powinny nasladowac autentyczne sytuacje. Nie jest zatem zasadne na
przyktad przydzielenie uczniowi na ustnym tescie szkolnym roli, w kto-
rej ma prowadzi¢ symulowang rozmowe z wlasnym rodzicem w jezyku
obcym, gdyz taka sytuacja w rzeczywistosci ma nikle szanse zaistnienia
(Sendur 2020: 51). Nie jest to sytuacja autentyczna i tym samym nie po-
winna znalez¢ si¢ w egzaminie z jezyka obcego. Kwestia autentyczno$ci
zadan ma jeszcze istotniejsze znaczenie w przypadku egzaminéw LSP.
W tego rodzaju sprawdzianach zadania konstruowane na potrzeby ewa-
luacji powinny by¢ catkowicie zbiezne z zadaniami, ktdre zdajacy spotyka
lub spotka w przyszlosci w swojej praktyce zawodowej. To zblizenie za-
dan egzaminacyjnych do zadan nieegzaminacyjnych (zawodowych) ma
na celu zwigkszenie prawdopodobienstwa, ze zdajacy wykona zadanie
testowe w taki sam sposob, jakby je wykonatl w autentycznej sytuacji za-
wodowej (Sendur 2020).

Widdowson (1984: 258) i Douglas (2000: 16-18; 2014: 24-26) pod-
kredlaja rdéznice pomiedzy pojeciami autentycznosci uzycia jezyka,
a oryginalnosci zadan, ktére bywaja mylone. Zadanie testowe moze by¢
oparte na oryginalnych materiatach, ale niekoniecznie bedzie ono spel-
nialo kryterium autentycznosci. O autentycznosci zadania nie §wiadczy
bowiem uzyty w nim material, tylko sposéb jego wykorzystania w celu
wykonania zadania. Innymi slowy, w egzaminie LSP, tekst powinien
zosta¢ wykorzystany do rozwigzania problemu zawodowego, a nie na
przyklad do testowania znajomosci gramatyki czy sfownictwa. Spraw-
dzanie rozumienia oryginalnego tekstu za pomocg zadan wyboru wie-
lokrotnego jest rowniez przykladem zadania egzaminacyjnego, ktore
nie jest autentyczne, gdyz prawdopodobienstwo, ze zdajacy w pracy
zawodowej bedzie rozwigzywal zadania zamkniete oparte na tekscie,
jest znikome.

W podreczniku Stowarzyszenia ALTE - Manual for Language Test
Development, stworzonym na zlecenie Rady Europy, autorzy wprowa-
dzajg rozroznienie pomiedzy autentyczno$cia sytuacyjng a interakcyjna
(2011: 12).



82 |. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych

Autentyczno$¢ sytuacyjna dotyczy stopnia, w jakim zadania egzami-
nacyjne odzwierciedlaja dzialania jezykowe podejmowane w rzeczywi-
stej sytuacji komunikacyjnej. Autentycznos¢ interakcyjna z kolei odnosi
sie do stopnia naturalnosci interakcji pomiedzy zdajacym a zadaniem
oraz procesy mentalne, ktére temu towarzysza. Przykladem zadania
autentycznego sytuacyjnie moze by¢ sprawdzian rozumienia ze stuchu
w tescie dla pracownikéw branzy turystycznej, w ktérym zdajacy mu-
sza wystucha¢ dlugoterminowej prognozy pogody. Aby da¢ zdajacemu
rzeczywisty powdd do wstuchania sie w informacje i sprawic, ze zadanie
egzaminacyjne bedzie cechowalo si¢ autentycznoscig interakcyjna, rola
zdajacego moze by¢ opracowanie planu wycieczki z uwzglednieniem in-
formacji dotyczacych pogody.

Mimo zZe czesto teksty egzaminacyjne beda musialy by¢ adaptowane
ze wzgledu na badany poziom bieglosci, a tym samym przestang by¢ au-
tentyczne z punktu widzenia jezykowego, to sytuacja, w ktorej zdajacy
bedzie uzywat jezyka i jego interakcja z tekstem badz z innym zdajacym
czy egzaminatorem, moze spetnia¢ warunki autentycznosci.

Nie nalezy zapominac¢ o autentyczno$ci réwniez w kontekscie ocenia-
nia. Kryteria oceny wykonania zadania powinny by¢ oparte na opiniach
ekspertow z branzy dotyczacych zasady postepowania w autentycznych
sytuacjach zawodowych (Douglas, 2000: 67-71; Hamp-Lyons i Lumley;,
2001: 131).

Jeszcze bardziej wyrazista cechg egzaminéw LSP jest interakcja po-
miedzy znajomoscig jezyka i wiedza specjalistyczng. W testach sprawdza-
jacych ogdlng bieglo$¢ jezykowa wiedza ogolna nie powinna mie¢ wply-
wu na poprawno$¢ wykonywanych zadan; jest elementem, ktéry moze
mie¢ negatywny wplyw na wyniki pomiaru. W tym przypadku jej wptyw
na poprawne rozwigzanie zadania powinien by¢ ograniczony do mini-
mum. Tymczasem w testowaniu LSP znajomo$¢ zagadnien specjalistycz-
nych jest niezbedna i odgrywa zasadnicza role w badaniu umiejetnosci
jezykowych z danej dziedziny (Douglas 2000: 29-32). Mimo ze celem
testowania LSP nie jest ocena kompetencji zawodowych, to kompetencje
te i wiedza zawodowa sg nierozerwalnie zwigzane z wykonaniem jezyko-
wym w danym obszarze zawodowym (Douglas 2013: 369).

b) Kompetencje oceniane w ewaluacji dla potrzeb specjalistycznych
W glottodydaktyce ogélnej ksztalcenie i ocenianie zaktada réwnomier-
ne opanowanie wszystkich sprawnosci, bez wzgledu na zainteresowania
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i potrzeby uczacego sie (Komorowska 2019: 159). I tak w egzaminach
z jezykow ogdlnych prawie zawsze mamy do czynienia z testami spraw-
dzajacymi wszystkie cztery gtéwne sprawnosci jezykowe, a ich waga
w obrebie calego egzaminu jest podobna lub taka sama. W przypad-
ku jezykéw specjalistycznych poszczegdlne sprawnosci nie muszg by¢
opanowane na tym samym poziomie (Gajewska 2008: 79-80; Komo-
rowska 2005b: 42) i w zwiazku z tym rézne moze by¢ ich znaczenie
w egzaminach LSP. W zaleznosci od potrzeb i wymogéw danej bran-
zy zawodowej w nauczaniu i egzaminowaniu w zakresie jezyka obce-
go moéwimy o kompetencjach i sprawnosciach priorytetowych, ktore
moga by¢ ograniczone lub czastkowe, co oznacza, ze ich waga w po-
szczegolnych egzaminach bedzie rézna, a w niektérych przypadkach
pewne sprawnos$ci moga w ogoéle nie wystepowac. Wprawdzie Janine
Courtillon (Gajewska i Sowa 2014: 207) uwaza rozumienie ze stuchu
i sprawno$¢ czytania za podstawowe w procesie nabywania kazdego je-
zyka obcego i w zwigzku z tym za podlegajace ocenie niezaleznie od
celu podejmowanej nauki, to jednak istnieja przypadki egzaminéw LSP,
ktére zrezygnowaly nawet z tych sprawnosci. Znamienitymi przykta-
dami s3 oméwiony w niniejszej publikacji egzamin ELPAC dla pilotéw
i kontroleréw ruchu lotniczego oraz jego polski odpowiednik - egza-
min Krajowego Systemu Egzaminéw Jezykowych (KSEJ; Sendur 2020),
ktére w ogdle nie zawierajg elementu sprawdzajacego sprawnosci czyta-
nia. W kilku innych egzaminach LSP wybdr poszczegélnych czedci eg-
zaminu, a tym samym badanych sprawnosci, oddany zostal do decyzji
zdajacych. W przypadku egzaminu sSTANDEM dla lekarzy, pielegniarek
i farmaceutéw zdajacy wybiera pomiedzy testem sprawdzajacym wy-
facznie sprawnosci czytania i pisania oraz testem badajacym modwie-
nie i stuchanie. Moze oczywiscie rowniez zdecydowac o przystapieniu
do obydwu testow i uzyska¢ dwa niezalezne certyfikaty (Reading and
Writing oraz Speaking and Listening). Podobnie wyglada sytuacja
w przypadku egzaminu z technicznego jezyka angielskiego MOTET,
w ktérym kazdy zdajacy musi zaliczy¢ obowigzkowy modut ogélny, na-
tomiast pozostale elementy testu s3 opcjonalne. W zaleznosci od po-
trzeb lub tez oceny wlasnych umiejetnosci kandydat wybiera tylko test
sprawdzajacy umiejetno$¢ pisania, oddzielny egzamin sprawdzajacy
sprawnos$¢ méwienia lub tez obydwa z wymienionych komponentow.
W testowaniu LSP mamy réwniez do czynienia z zadaniami ewalu-
acyjnymi, ktore tacza w sobie rozne sprawnosci. Zadania takie uwzgled-
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niaja integracje kilku sprawnosci - istotnych dla danej dziedziny (Ko-
morowska 2005b: 43) — mobilizowanych na rzecz dziatania zawodowego,
ktére razem warunkujg wykonanie zadania i podlegaja wspolnej ocenie
(Dudley-Evans i St John 1998: 226; Gajewska i Sowa 2014: 208-209; Sen-
dur 2020: 52).

W przypadku jezykéw specjalistycznych ocena samej kompetencji
jezykowej nie jest wystarczajaca. Przy ewaluacji umiejetnosci jezyko-
wych nalezy wzig¢ tez pod uwage kompetencje zawodowa, w sktad kto-
rej wchodzi kompetencja interkulturowa i wiedza zawodowa. Méwimy
w tym wypadku o ocenie podwojnej kompetencji. W praktyce ozna-
cza to, ze poprawna jezykowo wypowiedZ nie zawsze bedzie oceniona
jako prawidlowa w danym kontekscie zawodowym, musi ona bowiem
uwzgledniacé rowniez przyjete w danym srodowisku zawodowym sposo-
by postepowania (Gajewska i Sowa 2014: 208-209.).

¢) Cechy zadan w testach dla potrzeb specjalistycznych
Bachman (2003: 118-152) przedstawia liste kategorii metod testowania
komunikacyjnego. Zgodnie z jego taksonomig s3 to: srodowisko testu
(testing environment), instrukcja (rubric), dane wejsciowe (input), ocze-
kiwana odpowiedz (expected response) oraz zwigzek pomiedzy danymi
wejsciowymi i spodziewana odpowiedzia (relationship between input
and response). Za Bachmanem swoja charakterystyke zadan w testach
jezyka obcego zawodowego formuluje Douglas (2000: 50-74). Opisa-
ne przez niego elementy budowy zadan w testach LSP to: instrukgcja,
dane wejsciowe, oczekiwana odpowiedz, interakcja pomiedzy danymi
wejsciowymi i spodziewana odpowiedzig oraz zasady oceny. Ponizej
przedstawiono i pokrotce opisano cechy testow LSP wedlug tego autora.
Uzywane w jezyku angielskim stowo rubric w odniesieniu do zadan
ewaluacyjnych to wiecej niz w jezyku polskim instrukcja czy polecenie
do zadania. W sklad tego elementu zadania (Bachman i Palmer 2002:
50-52) wchodzi nie tylko sama instrukcja dotyczaca tego, co zdajacy ma
wykonac¢. Sklada si¢ na nig réwniez opis testu, informacja dotyczaca cza-
su przeznaczonego na wykonanie testu, jego czesci lub pojedynczego za-
dania, celu zadania, sposobu i formy udzielenia odpowiedzi, struktury te-
stulub zadania oraz kryteriéw oceny. Dla celéw niniejszego opracowania,
w odniesieniu do angielskiego stowa rubric, stosowanego w opisanym tu
kontekscie, uzywany jest termin instrukcja. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage
na inne znaczenie i uzycie angielskiego terminu rubric, ktére stosowa-
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ne jest rowniez w odniesieniu do kryteriéw oceny (cf. Dawson 2017; The
Glossary of Educational Reform?).

Sposob udzielania odpowiedzi to informacja, w jaki sposéb zdajacy
powinien wykona¢ zadanie, np. ,,zakresl prawidlowa odpowiedz’, ,,za-
znacz odpowiednie kratki’, ,wypelnij tabele” czy ,wci$nij odpowiedni
klawisz” w przypadku zadania wykonywanego na komputerze (cf. przy-
ktad 7 i 8). Informacja dotyczaca struktury zadania powinna zawierac ta-
kie dane jak liczba podzadan czy tez ich wzgledna waga (cf. przyklad 7).
Przeznaczony czas moze dotyczy¢ zaréwno konkretnego zadania, jak tez
calej czesci egzaminu (cf. przyklad 7 i 9). Instrukcja powinna réwniez
zawiera¢ informacje dotyczace oceniania i punktowania poszczegélnych
zadan (cf. przyklad 7). Zdajacy powinien sie z niej dowiedzie¢, co bedzie
brane pod uwage przy ocenie, jaka jest punktacja danego zadania itp.

Przyklad 7. Instrukcja na stronie tytutowej czesci Reading and Use of
English egzaminu Cambridge English First (Cambridge English Language
Assessment 2015a: 1)

Time 1 hour 15 minutes

INSTRUCTIONS TO CANDIDATES
Do not open this question paper until you are told to do so.

Write your name, centre number and candidate number on your answer sheet if they are
not already there.

Read the instructions for each part of the paper carefully.

Answer all the questions.

Read the instructions on the answer sheet.

Write your answers on the answer sheet. Use a pencil.

You must complete the answer sheet within the time limit.

At the end of the test, hand in both this question paper and your answer sheet.

INFORMATION FOR CANDIDATES

There are 52 questions in this paper.
Questions 1 — 24 and 43 — 52 carry one mark.
Questions 25 — 30 carry up to two marks.
Questions 31 — 42 carry two marks.

¥ Zob. https://www.edglossary.org/rubric [dostep: 16.12.2020].
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Przyklad 8. Instrukcja do zadania w czgsci Use of English egzaminu Cam-
bridge English First (Cambridge English Language Assessment 2015a: 2)

Part 1

For questions 1 — 8, read the text below and decide which answer (A, B, C or D) best fits each gap.
There is an example at the beginning (0).

Mark your answers on the separate answer sheet.
Example:

0 A band B set Cc branch D series

‘O‘ABCD|
O =m

Przyklad 9. Instrukcja do czesci sprawdzajacej sprawno$¢ stuchania
probnego testu dla pilotéow ELPAC?

&

BUROCONTROL

English Language Proficiency for Aeronautical Communication

Instructions Sample test - part 1

You will hear a number of short controller messages to pilots. Answer the
questions in the spaces provided.

There is an example at the beginning.

There will be a 10 second pause at the end of each communication for you to
complete your answers.

You now have 15 seconds to look at the questions before the recording starts.

W autentycznej sytuacji zawodowej informacje dotyczace sposobu
wykonania zadania zawodowego s3 czesto implicytne, niewymagaja-
ce sprecyzowania ich wprost. Pracownik sam wie, w jaki sposéb powi-
nien przekaza¢ wspotpracownikom czy klientowi okreslong informacje.
W przypadku zadan testowych informacje te musza by¢ jasno okreslone
i niepozostawiajace zadnych watpliwosci dotyczacych sposobu wykona-
nia zadan oraz innych wymagan z nimi zawigzanych.

»  Proébny arkusz egzaminacyjny dostepny na stronie Eurocontrol: http://www.eurocon-
trol.int/services/english-language-proficiency-aeronautical-communication-elpac
[dostep: 20.02.2015].
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Dane wejsciowe” (input) to material zwigzany z uzyciem jezyka
w docelowych zawodowych sytuacjach komunikacyjnych, ktéry ma by¢
przetworzony przez uzytkownikow jezyka i ktory powinni oni uwzgled-
ni¢ podczas wykonywania zadania. W przeciwienstwie do instrukcji,
ktdra jest niezalezna od kontekstu zawodowego, dane wejsciowe w tescie
LSP sa $cisle zwigzane z kontekstem specjalistycznym. Dane te skiada-
ja sie z opisu tla sytuacyjnego (prompt) oraz z materialu stymulujacego
(input data).

Tlo sytuacyjne to specyficzne skladowe sytuacji komunikacyjnej.
Informacje dotyczace kontekstu zwigzanego ze specyficznymi celami sg
niezbedne, aby uzytkownik jezyka mogl zaangazowac sie w zadanie ko-
munikacyjne. Obejmuja one np. okreslenie miejsca i czasu sytuacji, jej
uczestnikow, celu oraz inne cechy zdarzenia komunikacyjnego, jak for-
ma, ton wypowiedzi, normy interakcji czy gatunek tekstu.

Material stymulujacy to autentyczny material w formie wizualnej lub
dzwigkowej, ktory uzytkownik jezyka musi przetworzy¢ podczas wyko-
nywania zadania. Mogg to by¢ teksty, wykresy, tabele, zdjecia, obrazki,
nagrania, gesty interlokutora czy tez autentyczne przedmioty, jak narze-
dzia, urzadzenia lub sprzet laboratoryjny.

Przyklad danych wejsciowych skladajacych si¢ z tla sytuacyjnego
(Situation 1) i materialu stymulujacego w egzaminie Written English
for Tourism (WESLT) Level 1 przedstawia przyklad 10. Z opisu sytuacji
(Situation 1) dowiadujemy si¢, gdzie ma ona mie¢ miejsce (recepcja
Hotelu ,,Four Seasons” w Hong Kongu), jakiego terminu dotyczy (go-
$cie przyjada za dwa dni), wiemy, ze uczestnikami bedzie dwudziesto-
osobowa grupa biznesmendéw z Londynu, ktérzy uczestnicza w zjezdzie
przedsiebiorcéw w Hong Kongu. Celem postawionym przed zdajacym
jest napisanie listu powitalnego skierowanego do spodziewanych gosci,
uwzgledniajacego szereg konkretnych informacji (ustugi dostepne dla
gosci, w tym restauracja i zaplecze rekreacyjne).

Material stymulujacy w prezentowanym przykladzie zawiera infor-
magcje tekstowe i zdjgciowe dotyczace oferty hotelu i restauracji hotelo-
wej, wyposazenia sal konferencyjnych oraz zaplecza rekreacyjnego.

#¥  Dla celéw niniejszego tekstu thumaczenie stowa input w kontekscie struktury zadan

egzaminacyjnym zostalo przyjete za Gajewska i Sowa (2014) jako dane wejsciowe;
w polskiej literaturze tematu funkcjonuje réwniez termin materiat wyjsciowy (Ga-
szynska-Magiera i Seretny 2004: 115), ktéry odnosi si¢ do tej samej cechy zadania
testowego.
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Przyklad 10. Przyktad danych wejsciowych egzaminu Written English for
Tourism (WELT) Level 1 (LCCI International Qualifications 2010b: 2—4)

SITUATION 1

You work on the reception desk of the Four Seasons Hotel in Hong Kong, China. A group of 20
businessmen from London are attending a trade convention in Hong Kong and will arrive in your hotel 2
days from now on Saturday 31 Jan 2011.

Your manager would like you to write a welcome letter for the group. He has asked you to include
essential information on the services available to them during their stay including restaurant and leisure
facilities.

TASK 1

Read the information below and write the welcome letter with a summary of the services, which you feel,
would be of interest to your guests and information on restaurant choices and leisure facilities.

Restaurant Facilities at
The Four Seasons

The Morning Room: Hot and cold buffet breakfast 7-10 am

Location: lower ground floor

Caprice Restaurant: a /a Carte and table d’hote lunch and dinner

Lunch 12:00 noon -2:30 pm

Dinner 6:00 pm -10:30 pm*

*Closing time for last order

With superb views over Victoria Harbour and the Kowloon Peninsula from its location on the sixth
floor, Caprice’s stunning surroundings feature Chinese-inspired Czech crystal chandeliers. With an
open kitchen that provides a show of chefs at work, the restaurant offers contemporary French
cuisine accompanied by the finest French wines, as well as other European and New World wines
from renowned vineyards. Another highlight is the exclusive Caprice cellar, with Hong Kong's widest
selection of French cheeses. Caprice also offers an adjoining bar and lounge area for cocktails, and
three private dining rooms with seating for up to 16 guests.

24 hour room service is also available. Please see our special menu.
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Business amenities and services

Around the clock, Four Seasons can assist you with business, entertainment or travel arrangements
through the Business Centre and our resourceful, multilingual Concierge.

. 24-hour business centre

] Business equipment

. Computers

. Executive Club

L] Meeting and function space

. Secretarial service

. Wired or wireless Internet access in meeting rooms

. Newspapers delivered to room or collect at reception
. Free phone for taxis in reception area

L] Safety deposit boxes available

Fitness Centre

The 24-hour Fitness Centre overlooks spectacular Victoria Harbour from floor-to-ceiling windows. It
offers the latest in cardiovascular equipment — with each machine featuring an individual LCD touch-
screen television and headphones — as well as an extensive selection of weight-training machines
and free weights.

Tai chi, yoga and pilates classes are also available. Please enquire at the Fitness Centre for details.




90 I. Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu jezykéw obcych

Tennis

Victoria Park Tennis Centre

Victoria Park in Causeway Bay is the largest park on Hong Kong island, with six standard tennis
courts available for rent to the public. The Tennis Centre Court, with a spectator seating capacity of
3,611, has been host to numerous international tournaments since 1981.

Details

Estimated travel time: 15 minutes drive

Speak to Concierge if interested

You may write your letter here.

The Four Seasons Hotel
8 Finance Street
Hong Kong Central
China
Tel: 800 819505 3
Fax: 852 3196 8888
Website: www.fourseasons.com

Oczekiwana odpowiedz to zatozenia 0sob tworzacych test dotyczace
czynnosci, ktére zdajacy winni wykona¢ w reakcji na opisang w instruk-
cji i obudowang danymi wejsciowymi sytuacje docelowego uzycia jezyka.
Odpowiedz moze mie¢ forme ustng lub pisemna, nagrania audio lub wi-
deo, wydruku komputerowego czy prezentacji multimedialnej, a nawet
gestu, czynnosci lub szeregu réznych czynnosci i wymagac uzycia spraw-
nosci receptywnych i/lub produktywnych. Zdajacy moze mie¢ do wyko-
nania zadanie zwigzane z dokonaniem wyboru lub tez zadanie krétkiej
albo rozbudowanej odpowiedzi. W zaprezentowanym przykladzie rolg
zdajacego jest napisanie listu z wykorzystaniem odpowiednich informa-
cji ujetych w danych wejsciowych.

Moéwigc o interakcji pomiedzy danymi wejsciowymi i spodziewa-
n3 odpowiedzia, Douglas (2000: 63-67) podaje, w jaki sposob dane
wejsciowe i spodziewana odpowiedz nawzajem na siebie wplywaja.
Odbywa si¢ to w trzech obszarach: wzajemnej reakcyjnosci, zakresu
i bezposredniosci.
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Reakcyjnos¢ (reactivity) odnosi sie do informacji zwrotnej otrzy-
manej podczas takiej interakcji. Jest to stopien, w jakim dane wejsciowe
moga ulec zmianie na skutek odpowiedzi udzielonych przez uzytkow-
nika jezyka. Obejmuje ona zakres od odwzajemnionego do nieodwza-
jemnionego. W naturalnej rozmowie interakcja pomiedzy informacjami
wejciowymi a odpowiedzig jest zazwyczaj wysoce odwzajemniona. In-
terlokutorzy, sygnatami werbalnymi i niewerbalnymi, przekazuja sobie
nawzajem informacje, czy i w jakim stopniu przekazany komunikat zo-
stal zrozumiany, czy wymaga wyjasniania lub doprecyzowania. Na sku-
tek uzyskanych w ten sposéb sygnaléw zmienia sie dalszy przekaz. Jesli
informacja jest dla odbiorcy niezrozumiata, nastepuje modyfikacja pew-
nych elementéw wypowiedzi.

W zadaniach testowych stopien reakcyjnosci moze by¢ zréznicowa-
ny, podobnie jak ma to miejsce w sytuacjach zawodowych. W przypad-
ku sprawdzianu pisania zdajacy nie otrzymuje w trakcie konstruowania
tekstu zadnej informacji zwrotnej dotyczacej zaprezentowanych przez
siebie informacji, a wiec reakcyjno$¢ jest nieodwzajemniona. O odwza-
jemnionej reakcyjnosci w odniesieniu do egzaminu mozemy ewentualnie
mowi¢ w przypadku jego czesci ustnej, w ktorej rozméwca w jakis sposdb
reaguje na wypowiedz zdajacego. Jednak i w tym przypadku reakcyjno$¢
bedzie mniejsza niz w rzeczywistej sytuacji zyciowej. W wigkszosci for-
malnych egzamindw osoba egzaminujgca nie powinna dawa¢ po sobie
poznac stopnia satysfakcji z udzielonych odpowiedzi, wigc zdajacy moze
blednie interpretowac brak ewentualnych sygnaléw ze strony egzamina-
tora — jako potwierdzenie poprawnosci udzielonej odpowiedzi. W takiej
sytuacji reakcyjnos¢ jest raczej nieodwzajemniona.

Zakres (scope) interakcji pomiedzy danymi wejSciowymi i spodzie-
wang odpowiedzig odnosi si¢ do ilosci lub réznorodnosci danych wej-
$ciowych, ktoére zdajacy musi przetworzy¢ przed wykonaniem zadania.
W testach LSP zasieg jest zazwyczaj dos¢ waski ze wzgledu na ograni-
czenia czasowe oraz mnogos¢ roznych rodzajow zadan koniecznych do
dokonania prawidiowej oceny. Jednak ze wzgledu na potrzebe zapewnie-
nia bogatej kontekstualizacji w testowaniu LSP wskazany jest w miare sze-
roki zakres danych wejsciowych, jak réwniez oczekiwanych odpowiedzi.

Odpowiedz zdajacego jest mniej lub bardziej uzalezniona od danych
wejsciowych. Bezposrednio$c¢ (directness) jest elementem, ktéry pozwala
ocenic stopien, w jakim odpowiedzi zdajacego sg uzaleznione od danych
wejsciowych, a nie od specjalistycznej wiedzy uzytkownika jezyka. Zada-
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nie, w ktérym zdajacy nie wykorzystuje wiedzy specjalistycznej albo wy-
korzystuje ja jedynie w minimalnym zakresie, to zadanie o duzym stopniu
bezposredniosci. W sytuacji, w ktdrej zadanie mozna wykonac wylacznie
posiadajac szeroki zakres wiedzy specjalistycznej, bedziemy méwic o ni-
skim stopniu bezposredniosci. Nie znaczy to jednak, ze w przypadku eg-
zaminow LSP oczekujemy, aby zadania charakteryzowaty si¢ wlasnie ni-
skim stopniem bezposredniosci, a wiec aby wymagaly szerokiego zakresu
wiedzy specjalistycznej. Wazne jest, by zadanie egzaminacyjne zawieralo
odpowiednig ilo§¢ elementdéw plasujacych go w kontekscie zawodowym.

Kryteria oceny wedlug Douglasa (2000: 67-71) powinny jasno okre-
sla¢, jakie umiejetnosci jezykowe maja podlegac ocenie, czyli precyzowac,
ktdre aspekty tych umiejetnosci uzytkownika jezyka beda konieczne, by
wykona¢ zadanie. Kryteria oceny powinny takze przedstawia¢ sposéb
punktowania poszczegélnych odpowiedzi. Gléwnym zadaniem oceny
jest sprawdzenie, czy uczacy si¢ osiaggneli na zakonczenie nauki zamie-
rzone cele. W przypadku ewaluacji w zakresie jezyka specjalistycznego
ocena samych umiejetnosci jezykowych nie jest wystarczajaca. Pozadane
jest uzupelnienie kryteriéw oceny zorientowanych na jezyk zadan egza-
minacyjnych wskaznikami stosowanymi przez fachowcéw przy ocenie
zadan zawodowych w autentycznych sytuacjach zawodowych (Douglas
2001: 173-175). McNamara (1996: 43-44), przygladajac si¢ réznym kry-
teriom wykonania zadania, wyrdznil silne i stabe testy wykonania jezy-
kowego (strong/weak performance tests). W wariantach silnych ocena
wykonania zadania opiera si¢ przede wszystkim na kryteriach pozajezy-
kowych. W tym przypadku jako$¢ jezyka jest oceniania w takim zakresie,
w jakim moze ona mie¢ wplyw na poprawnos¢ i efektywnos¢ wykonania
zadania. Z kolei w slabych testach kryteria oceny oparte sa gtéwnie na
jakosci jezyka zademonstrowanej podczas wykonania zadania.

9. Podsumowanie

Na kartach tego rozdzialu oméwiona zostala podstawowa terminologia
zwigzana z testowaniem i egzaminowaniem jezykéw obcych. Dokona-
no przegladu roznych klasyfikacji testow jezykowych oraz poszczegol-
nych rodzajow testéw, ktdre znajdujg zastosowanie w nauczaniu jezykow
obcych. Odniesiono si¢ tutaj takze do gléwnych kryteriéw stanowia-
cych o poprawnosci testu, jakimi sg trafnos¢, rzetelnos¢, praktycznosé
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i warto$¢ dydaktyczna, oraz omdéwiono zasady i kolejne etapy konstru-
owania testow. Opisane zostaly rodzaje zadan testowych wykorzystywa-
nych w nauczaniu i testowaniu jezykéw obcych. Omawiane typy zadan
egzaminacyjnych zostaly poparte przykladami jednostek wystepujacych
w analizowanych do celéw niniejszego opracowania egzaminach certyfi-
kujacych z jezyka angielskiego i innych testach jezykowych oraz w egza-
minach certyfikujacych z jezykdw specjalistycznych.

Celem analizy egzaminéw w tym rozdziale bylo przedstawienie przy-
ktadéw zadan lub wskazanie testow, w ktorych takie zadania s3 wykorzy-
stywane, nie za$ analiza arkuszy egzaminacyjnych. Zestawienie budowy
poszczegdlnych arkuszy szczegdtowo omawianych w tej publikacji egza-
minéw (Rozdzial III), z uwzglednieniem wykorzystywanych w nich ro-
dzajow zadan, przedstawia Zalacznik 3.

Na podstawie analizy zadan wypracowano szereg wnioskéw dotycza-
cych wystepowania poszczegélnych rodzajow zadan w egzaminach GE
i ESP. Przygladnigto si¢ takze podstawowym cechom, ktére sg wspolne
dla testow w zakresie jezyka ogdlnego oraz testow LSP. Wreszcie, wskaza-
no na réznice pomiedzy jezykiem ogoélnym oraz jezykami specjalistycz-
nymi, a w rezultacie - na dystynktywne cechy rozrézniajace omawiane
dwa rodzaje testowania.

Istota oceniania w LSP, odr6zniajaca ten rodzaj ewaluacji od testo-
wania w glottodydaktyce ogdlnej, okazuje si¢ mierzenie tzw. podwdjnej
kompetencji. Celem testowania jezykow obcych dla potrzeb zawodowych
jest sprawdzenie, czy uzytkownik jezyka bedzie w stanie poradzi¢ sobie
z realizacjg zadan jezykowych w typowych zawodowych sytuacjach ko-
munikacyjnych. A zatem w egzaminach tego typu, obok umiejetnosci je-
zykowych, pomiarowi poddane winny by¢ réwniez wiedza i kompetencje
zawodowe, gdyz w rzeczywistym dzialaniu zawodowym s3 one ze sobg
$cisle powigzane. W zwiazku z tym egzamin, ktérego celem jest spraw-
dzenie, czy zdajacy jest w stanie operacyjnie korzysta¢ ze swoich umie-
jetnosci jezykowych, powinien by¢ oparty na zadaniach nasladujgcych
autentyczne dziatanie w docelowych sytuacjach zawodowych, co z kolei
bedzie mialo wplyw na techniki oraz kryteria oceny. Wskazane réznice
pomiedzy testowaniem jezyka ogdlnego oraz jezykow dla celow specja-
listycznych $wiadczg o potrzebie wdrazania oceniania specjalistycznego
w zawodach i branzach, w ktérych umiejetno$¢ postugiwania si¢ jezy-
kiem obcym jest istotna i w ktorych, z jednej strony, znajomos$¢ jezyka
ogolnego moze by¢ niewystarczajaca, z drugiej zas, testowanie sprawno-
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$ci i elementéw jezyka zbednych w komunikacji zawodowej, moze by¢
bezcelowe.

Czy faktycznie tworcy egzaminéw LSP uwzgledniaja postulaty doty-
czace zasad testowania specjalistycznego w swoich testach, sprawdzimy
w rozdziale III; tymczasem w rozdziale II omoéwione zostang zmiany za-
chodzace w podejsciu do testowania na przestrzeni wiekéw, co pozwo-
li lepiej zrozumie¢ ksztalt i forme egzamindéw jezykowych obecnych na
wspotczesnym rynku edukacyjnym.



Rozdziat .

Testowanie jezykéw obcych
na przestrzeni wigkow

Moéwigc o testowaniu jezykow obcych, warto przyjrzec sie¢ zmianom, ja-
kie przez lata zachodzily w tej kwestii. Celem niniejszego rozdziatu jest
przyblizenie charakterystycznych cech oceniania w réznych okresach
historycznych oraz ewolucji, jakiej podlegalo testowanie. Przedstawione
zostang gléwne epoki w historii testowania, wynikajace ze zmieniajace-
go si¢ podejscia do nauczania jezykow obcych. Zaprezentowany zostanie
takze — w spojrzeniu diachronicznym - przeglad pierwszych egzaminéw
w glottodydaktyce specjalistycznej (zwlaszcza w nauczaniu specjalistycz-
nego jezyka angielskiego), z odniesieniem do omoéwionych wczesniej
cech okresow, w ktorych dane testy si¢ pojawily, oraz zmian, ktérym zo-
staly poddane na przestrzeni lat.

1. Gtowne okresy w historii testowania jgzykéw obcych

Dowodem na to, ze jezyki obce byly nauczane juz w $redniowieczu, sa
zachowane podreczniki z tego okresu. Co ciekawe, te pierwsze skrypty
dotycza rodzaju jezyka, ktory dzisiaj zakwalifikowalibysmy jako jezyk
do celéw specyficznych. La maniére de langage qui enseigne a parler et
a écrire le frangais — wydany w Anglii w 1396 roku podrecznik do nauki
konwersacji w jezyku francuskim przedstawia uzycie jezyka w sytuacjach,
z ktérymi jego uzytkownik moze sie zetkna¢ podczas podrozy. Kolej-
ny przyklad to dwujezyczny podrecznik opublikowany ok. 1483 roku
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przez Williama Caxtona — Tres bonne doctrine pour aprendre briefment
fransoys et engloys — Right good lemyng for to lerne shortly frenssh and
englyss. Jest to bardzo praktyczny zbidr nauk skierowany gléwnie do
angielskich kupcéw, ktorzy nie mieli mozliwosci komunikowania sie
w jezyku angielskim poza Wyspami Brytyjskimi. Ksigzka nie zawiera
zadnych informacji stricte na temat jezyka, prezentuje natomiast prak-
tyczne wyrazenia przydatne w codziennej komunikagcji, takie jak zwro-
ty powitalne i pozegnalne, uzyteczne stowa okreslajace przedmioty go-
spodarstwa domowego, relacje rodzinne, nazewnictwo czlonkéw stuzby,
wreszcie krotkie dialogi dotyczace kupowania i sprzedawania towardow.
Podrecznik zawiera takze liste przydatnych stow i wyrazen okreslajacych
produkty spozywcze oraz przykladowa rozmowe dotyczacg handlu tka-
ninami - welng, skdrami i innymi materialami. Inne elementy podrecz-
nika to krotkie opisy postaci zwigzanych z kupiectwem i innymi rzemio-
stami oraz dialog dotyczacy poszukiwania zakwaterowania i placenia za
niego. W roku 1553, réwniez dla oséb zajmujacych si¢ handlem, zostala
wydana w Antwerpii A Treatise for to Learn to Speak French and English.
Autorem tej ksigzki byl francuski nauczyciel jezyka angielskiego (Howatt
1997: 3-8).

Obecnos¢ pochodzacych z tego okresu podrecznikéw jezykowych,
skierowanych do konkretnych profesji, dowodzi, Ze pewien rodzaj je-
zykow specjalistycznych byl nauczany juz w sredniowieczu. Nie istniato
jednak w tym czasie w Europie formalne testowanie jezykowe; nie odno-
towujemy réwniez opisu zadnych innych form oceny umiejetnosci w za-
kresie jezyka obcego zawodowego. Nie ulega wszakze watpliwosci, ze naj-
lepszym sprawdzianem w zakresie umiejetnosci jezykowych byto samo
zycie i koniecznos$¢ przetrwania w obcym kraju, zorganizowania sobie
i wspdttowarzyszom podrozy noclegu i strawy oraz zalatwienia spraw za-
wodowych zwigzanych np. z handlem.

Inaczej prezentuje si¢ kwestia jezyka obcego nauczanego w szkole -
do potowy XVIII wieku byla to prawie wyltacznie tacina oraz greka. Jezyki
nowozytne nauczane byly gtéwnie w ksztalceniu indywidualnym z pry-
watnym nauczycielem. Nauka jezykéw innych niz starozytne opierata
sie na dialogach, gtéwnie w formie pytanie-odpowiedz (Howatt 1997:
5-6) oraz uczeniu si¢ calych tekstow na pamie¢. Zatem tutaj sprawdza-
nie umiejetnosci odbywalo sie poprzez odpytywanie ucznia z wyuczo-
nych tekstow. Jak pisze Bernard Spolsky (1975), poczatek formalnego
testowania w Europie to potowa XIX wieku, kiedy to wraz z powstaniem
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w 1858 roku The University of Cambridge Local Examinations Syndicate
(UCLES) pojawit si¢ system egzamin6w publicznych.

W réznych okresach odmiennie rozumiano cele, do ktérych zmierza
nauka jezyka, zréznicowane byly metody nauczania jezykéw obcych,
inne byty takze metody sprawdzania umiejetnosci uczacych sie. W zalez-
nosci od dominujacej w danym okresie metody nauczania zmianie ulega-
to podejscie do testowania. W historii testowania bieglosci w zakresie po-
stugiwania si¢ jezykami obcymi dajg si¢ wyrdzni¢ cztery gléwne okresy.
Trzy pierwsze, zgodnie z terminologia zaproponowang przez Spolskyego
(1975), to okres przednaukowy lub tradycyjny, okres psychometryczno-
-strukturalistyczny i psycholingwistyczno-socjolingwistyczny. Czwarty
okres w testowaniu bieglosci jezykowej, dodany przez badaczy w pdz-
niejszym czasie (m.in. Heaton 1988: 19-24; Komorowska 2007: 11; Weir
1990), okreslany jest jako okres komunikacyjny. W kazdej z tych epok
obowigzywaly inne wartosci i przekonania dotyczace tego, jaka wiedza
i umiejetnosci winny by¢ sprawdzane oraz w jaki sposdb.

Przedstawiona klasyfikacja jest podzialem bardzo uproszczonym.
Inaczej bowiem rozwijalo sie testowanie w Stanach Zjednoczonych, in-
nymi torami przebiegal ten proces w Europie; réznice zauwazalne byly
réwniez pomigdzy poszczegolnymi krajami europejskimi. Uproszczenie
to daje jednak do$¢ wyrazisty obraz kierunku zmian zachodzacych w po-
dejsciu do oceniania biegtosci jezykowej, pozwalajac lepiej je zrozumiec.

Ponizej przedstawiono krétka charakterystyke gtéwnych metod na-
uczania jezyka i wynikajacych z nich metod pomiaru dydaktycznego.
Jezeli nie zaznaczono inaczej, przy redakcji tego rozdzialu wykorzysta-
no szereg réznych zrédet omawiajacych zagadnienia zwigzane z historig
nauczania (Howatt 1997; Komorowska 2005a; Larsen-Freeman 2008)
oraz z historig oceniania (Gajewska i Sendur 2015; Heaton 1988; Hughes
1995; Hiittner et al. 2011; Komorowska 1984, 2007; O’Sullivan 2011; Po-
szytek 2005a, 2008; Spolsky 1995; Weir 1990).

Okres przednaukowy

Wedlug klasyfikacji Spolskyego (1975) okres przednaukowy (tradycyjny)
w testowaniu to okres poczawszy od polowy XIX wieku do II wojny $wia-
towej. Nie znaczy to jednak, ze w okresie poprzedzajacym nie bylo zad-
nych form sprawdzania umiejetnosci jezykowych. W cesarskich Chinach
element jezykowy byl obecny w sprawnie dzialajacym systemie panstwo-
wych egzaminéw dla urzednikéw wladz centralnych. Sformalizowane,
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przeprowadzane wedlug $cisle okreslonych, bardzo rygorystycznych za-
sad, w warunkach uniemozliwiajagcych oszukiwanie, organizowane na
ogromng skale standaryzowane egzaminy panstwowe funkcjonowaly
w Chinach przez ponad 1300 lat, az do roku 1905 (Elman 2000; Feng
1994: 1-6; Miyazaki 1981; Wilbrink 1997: 10-11).

W Europie, przed omawianym okresem tradycyjnym, ocenianie od-
bywalo si¢ bez jakiegokolwiek podioza metodycznego. Do XVII wieku
nauczanie nowozytnych jezykow obcych przebiegalo prawie catkowi-
cie nieformalnie, w malych grupach lub indywidualnie - z prywatnym
nauczycielem. Szkoly byly gtéwnie zainteresowane nauczaniem laciny,
a takze, w pewnym stopniu, greki. Uczniowie uczyli si¢ na pamig¢ tekstow
oraz zasad gramatyki. Kontrola nauczania polegata przede wszystkim
na recytowaniu, niejednokrotnie catkowicie bezmyslnym, wyuczonych
na pamiec¢ regul gramatycznych oraz tlumaczeniu tekstow, nader czesto
pod grozba kary chlosty. Potrzeba utylitarnej nauki nowozytnego jezyka
obcego stala si¢ bardziej zauwazalna zaréwno w Wielkiej Brytanii, jak
i innych krajach europejskich, dopiero w XIX wieku. Wreszcie, ok. roku
1900, czes¢ szkodt brytyjskich wprowadzita nauczanie jednego, a niektére
nawet kilku z gtéwnych europejskich jezykow do programu szkolnego.

W latach pigcdziesigtych XIX wieku w Anglii pojawil si¢ system eg-
zaminow publicznych przeprowadzanych pod nadzorem uniwersytetow.
Przypomnijmy: w 1858 roku powstal University of Cambridge Local
Examinations Syndicate (UCLES), ktorego rola bylo przeprowadzanie
egzamindw dla studentéw spoza Uniwersytetu w Cambridge celem pod-
niesienia standardéw edukacji. Byl to przelomowy moment w systemie
szkolnictwa i mial bardzo duze znaczenie dla nauczania jezykéw obcych.
To wlasnie wydarzenie stanowi poczatek okresu przednaukowego w no-
woczesnym ocenianiu.

W okresie tradycyjnym metody pomiaru dydaktycznego nie mialy
podstaw naukowych, za$ ocenianie odbywalo si¢ calkowicie intuicyjnie.
W nauczaniu jezykéw obcych mamy w tym czasie do czynienia z dwo-
ma gtéwnymi metodami: gramatyczno-ttumaczeniows, ktéra w Stanach
Zjednoczonych nazywano 6wczes$nie metoda pruska, oraz metoda bez-
posrednig, zwang réwniez konwersacyjng. W przypadku tej drugiej trud-
no méwi¢ o wyodrebnionej fazie kontroli, gdyz sama metoda polegata
przede wszystkim na uczestniczeniu w naturalnych rozmowach w jezyku
obcym, najlepiej z rodzimym uzytkownikiem danego jezyka.

Jak pisze Hanna Komorowska (1984: 20-22), o kontroli i ocenie (cho-
ciaz jeszcze nie o testowaniu) mozna méwic juz w odniesieniu do metody
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gramatyczno-tlumaczeniowej. Gléwnym celem nauczania przy uzyciu tej
metody bylo czytanie i rozumienie tekstow literackich, umiejetnos¢ ich
tlumaczenia oraz umiej¢tnos$¢ analizowania struktur gramatycznych na
podstawie ttumaczonych tekstow. Nieco pdzniej pojawily sie tez diuzsze
wypowiedzi pisemne. Zgodnie z zalozeniami metody uczen powinien
by¢ $wiadomy zasad gramatycznych, zas umiejetno$¢ komunikowania sie
nie byla celem nauki jezyka obcego. Tak wigc sprawnosci stuchania i mo-
wienia byly catkowicie zaniedbywane, a nacisk kladziono na poprawnos¢.
Nauczanie jezyka obcego odbywalo sie przy uzyciu jezyka ojczystego.

Cele metody gramatyczno-tlumaczeniowej przekladaly si¢ na spo-
soby kontroli opanowania jezyka. W odniesieniu do tego okresu mo-
wimy o esejowo-tlumaczeniowej metodzie oceniania (Heaton 1988:
15). Przedmiotem kontroli i oceny byto rozumienie tekstow literackich
i umiejetno$¢ tlumaczenia ich na jezyk ojczysty, pisanie wypracowan
oraz testy gramatyczne sprawdzajace umiejetnos¢ stosowania zasad gra-
matycznych. Jak zauwaza Komorowska (2019: 157-158), funkcja trans-
lacji byta wowczas zupelnie inna, niz rozumiemy jg dzisiaj. Za pomoca
tlumaczenia sprawdzano umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem, jak
réwniez umiejetnos¢ pisania w jezyku ojczystym. Kolejng cechg kontro-
li w metodzie gramatyczno-tlumaczeniowej byl jej globalny charakter:
w nauczaniu nie wyrézniano zadnych umiejetnosci, ktére nalezatoby
wyksztalci¢ u ucznia. Nie byly one réwniez wyrdznione w fazie kontroli
i oceny. Od nauczycieli nie wymagano kwalifikacji zwigzanych z testo-
waniem, nie istnialy wytyczne dla nauczycieli jezykéw obcych dotyczace
tworzenia testow ani dla egzaminatorow w zakresie obiektywnego oce-
niania. Proces oceniania byl wysoce subiektywny i nieprzewidywalny,
a wiedza na jego temat jedynie intuicyjna. Powszechnie sagdzono, ze wy-
ksztalcenie nauczycielskie jest wystarczajace, aby w pelni usankcjonowac
oceny nauczycielskie. Nie stosowano tez zadnych narzedzi statystycznych
do interpretowania wynikéw testéw. Trudno zatem moéwic¢ o jakiejkol-
wiek rzetelnosci czy obiektywnosci testowania w tym okresie.

Pierwsze proby obiektywizacji kontroli nauczania dajg sie zaobser-
wowac po I wojnie $§wiatowej. W latach dwudziestych XX wieku w Sta-
nach Zjednoczonych pojawiaja si¢ zorganizowane prace nad konstrukcjg
testow jezykowych. Tworzone w tym okresie testy sa w dalszym ciggu
sprawdzianami pisemnymi ukierunkowanymi na kontrol¢ zagadnien
gramatycznych, ale w zycie wchodza nowe rodzaje pomiaru charaktery-
styczne dla kolejnego okresu: testy elementow jezyka.
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W latach trzydziestych rozwija si¢ umiejetnos¢ standaryzowania za-
dan egzaminacyjnych i analizowania ich pod wzgledem statystycznym.
W dalszym ciggu jednak testowanie umiejetnosci jezykowych nastawio-
ne jest na tekst pisany o charakterze literackim.

Okres psychometryczno-strukturalistyczny

Wraz ze zmiang zapatrywan na nature uczenia si¢ jezyka — pod wplywem
strukturalizmu w jezykoznawstwie i behawioryzmu w psychologii — w la-
tach czterdziestych XX wieku rodzi si¢ w Stanach Zjednoczonych metoda
audiolingwalna, zwana tez strukturalng albo metoda Mim-mem (Komo-
rowska 2019: 158). Po raz pierwszy zaczyna si¢ mowic o czterech spraw-
nosciach jezykowych, a celem nauczania staje si¢ opanowanie kolejno
sprawnosci stuchania i méwienia oraz czytania i pisania.

W Stanach Zjednoczonych pojawiaja si¢ sprawdziany wzorowane na
testach psychometrycznych uzywanych przez psychologéw. Z czasem
zostajg one przyjete rowniez w Europie. Po raz pierwszy testy jezyko-
we opieraja sie na zasadach naukowych i po raz pierwszy w testowa-
niu uwzglednia si¢ analizy naukowe. W miejsce oceniania globalnego,
charakterystycznego dla poprzedniego okresu, wprowadzone zostato
testowanie atomistyczne zaproponowane przez Roberta Lado (1961).
Dazenie do obiektywizacji oceny testowej zostalo ukierunkowane na
mierzalno$¢. Zadania otwarte ustgpily miejsca testom elementow jezy-
ka, takich jak stownictwo, struktury gramatyczne, poprawna pisownia,
a nawet fonetyka, intonacja czy sprawno$¢ pisania. Uwazano, ze w celu
prawidlowej oceny i obiektywnego punktowania poszczegdlnych spraw-
nosci czy umiejetnosci jezykowych kazdy element jezyka powinien by¢
testowany oddzielnie. Testy skladaly si¢ z duzej liczby zadan sprawdza-
jacych opanowanie tych indywidualnych elementéw, a kazde zadanie
badalo opanowanie jednego elementu jezyka. Poszczegolne zadania eg-
zaminacyjne konstruowane byly na bazie pojedynczych zdan, bez osa-
dzenia przykladu w jakimkolwiek konkretnym kontekscie jezykowym.
Testowanie poszczegolnych sprawnosci jezykowych réwniez odbywato
sie rozdzielnie.

Do powszechnego uzytku wprowadzono w bateriach testowych naj-
pierw zadania typu prawda-falsz, a nastepnie technike wyboru, w kto-
rej zdajacy wybieral sposrdd kilku podanych odpowiedzi te, ktora uznat
za poprawna, odrzucajac jednoczes$nie wszystkie bledne. Wprowadzenie
techniki wyboru zaowocowalo analityczng procedurg oceniania. Takie
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podejscie do kontroli i oceny sprawilo, ze testy staly si¢ bardziej zobiek-
tywizowane, o wysokich wskaznikach trafnosci i rzetelnosci, a wyniki
mierzalne, poréwnywalne i fatwe do obrobki statystyczne;.

Ocenianie sprawnosci méwienia, ktére bylo waznym elementem te-
stowania w okresie tradycyjnym, stalo si¢ duzym wyzwaniem dla po-
dejécia psychometrycznego. Przez wiele lat, mimo podejmowania préb
wypracowania technik obiektywnego mierzenia tej sprawnosci, do no-
woczesnych egzamindéw w Stanach Zjednoczonych w ogdle nie wprowa-
dzano zadan sprawdzajacych bezpo$rednio umiejetnos¢ postugiwania
sie jezykiem méwionym. Kontroli podlegaly tylko niektdre umiejetnosci
zwigzane ze sprawnos$ciag mowienia, jak na przyklad wymowa i intona-
cja. Byly one sprawdzane za pomocg zadan zamknietych, na przyklad
poprzez rozpoznanie par wyrazow, ktdre si¢ rymuja (Hughes 1995: 15).

Nauczanie i testowanie w okresie psychometryczno-strukturalistycz-
nym byly traktowane jako roztaczne, odrebne aktywnosci. Nauczyciele
mieli zajmowac¢ si¢ nauczaniem, a testowanie nalezalo do instytucji osob-
no do tego powotanych, zatrudniajacych wykwalifikowanych ekspertow.

Znaczenie okresu strukturalno-psychometrycznego dla dziedziny
testowania znajomosci jezyka jest bardzo istotne. Wypracowano w tym
czasie metody analizy statystycznej, sposoby badania trafnosci i rzetel-
nosci testu, zasady planowania jego zawartosci w odniesieniu do zestawu
struktur jezykowych oraz techniki konstruowania samodzielnych jedno-
stek testu typu wybor wielokrotny (ALTE 2005: 10).

Okres psycholingwistyczno-socjolingwistyczny

Na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku testy elementéw jezyka
zaczely by¢ uwazane za niewystarczajace do mierzenia umiejetnosci je-
zykowych. Uznano, ze kompetencja jezykowa to szereg wplywajacych
na siebie wzajemnie umiejetnosci, ktérych nie mozna bada¢ roztacznie,
a skoro kompetencja jezykowa to polaczenie wszystkich umiejetnosci
jezykowych, testowac ja nalezy réwniez lacznie. Wiedza dotyczaca ele-
mentéw jezyka nic nie znaczy, jedli uzytkownik nie potrafi powigza¢
tych elementéw w taki sposob, aby sprawnie komunikowa¢ si¢ w okre-
$lonej sytuacji.

Nastala nowa era testowania — okres psycholingwistyczno-socjolin-
gwistyczny i testowanie integracyjne (Heaton 1988: 16-19), w ktérym
mierzy si¢ kompetencje jezykowa jako calo$¢. Nastapilo odejscie od te-
stow elementéw jezyka na rzecz technik globalnych, sprawdzajacych
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miedzy innymi umiejetnos¢ produkowania dluzszych wypowiedzi - za-
réwno ustnych, jak i pisemnych. Zwrécono uwage na koniecznos¢ jed-
noczesnego badania rozwoju kilku sprawnosci jezykowych, ktére w sytu-
acji komunikacyjnej wystepuja zazwyczaj lacznie. Mierzeniu poddawano
globalng bieglos¢ jezykowa uczacego sie, a nie poszczegdlne elementy
skladajace si¢ na owg bieglos¢.

W tym okresie w nauczaniu mamy do czynienia z metoda kognityw-
ng. Programy nauczania i podreczniki holdowaly zasadom nauczania
funkcjonalnego i komunikacyjnego. Wiekszy nacisk zaczeto klas¢ na
sprawnos$¢ rozumienia wypowiedzi i samodzielnego ich budowania. Na
nowo odkryta zostala metoda gramatyczno-ttumaczeniowa, zwrécono
uwage na pewne aspekty metody bezposredniej i elementy tych metod
wprowadzono ponownie do nauczania.

Zadania typu cloze i dyktando, krytykowane w poprzednim okresie,
zostaly przywrécone do task i staly si¢ typowymi dla okresu psycholin-
gwistyczno-socjolingwistycznego technikami kontroli. Testy typu cloze
byty tworzone poprzez usunigcie co szostego lub siddmego stowa, a rola
uczacego sie bylo wlasciwe wypetnienie luk. Czynnos¢ ta wymagata od
zdajacego wykorzystania jednoczesnie umiejetnosci i strategii rozumie-
nia czytania oraz znajomosci leksyki, struktur gramatycznych i struktu-
ry dyskursu. Réwniez dyktando dawato duzo lepszg miare umiejetnosci
aczenia sprawnosci jezykowych niz testowanie elementéw jezyka. Po-
prawne wykonanie dyktanda wymaga uwaznego stuchania, odtworze-
nia w formie pisemnej uslyszanego tekstu oraz wykorzystania pamieci
krotkotrwalej. Obydwa typy zadan testowych sprawdzaja umiejetnos¢
postugiwania si¢ jezykiem na bazie dluzszego tekstu, nie za$ na zesta-
wach oderwanych od siebie zdan, co nadawato im charakter wigkszej
autentycznosci.

Wkrétce jednak wysunieto zarzut, ze takie rodzaje zadan nie mierza
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym w realnych sytuacjach
zyciowych. Wykonujgc zadania typu cloze oraz piszac dyktando, uczg-
cy pokazuje jedynie umiejetno$¢ przetwarzania i stosowania struk-
tur i leksyki w konkretnym znaczeniowo kontekscie. Za pomoca tych
dwoch technik nie da si¢ natomiast zmierzy¢, na ile kompetencja jezy-
kowa przeklada sie¢ na praktyczne umiejetnosci w czytaniu, stuchaniu,
pisaniu i méwieniu. I tak stopniowo nastgpito przesuniecie zaintereso-
wania z mierzenia kompetencji jezykowej w kierunku mierzenia komu-
nikacyjnej kompetencji jezykowe;j.
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Okres komunikacyjny

Z czasem dostrzezono, ze kompetentne postugiwanie si¢ jezykiem nie za-
lezy wylacznie od poziomu wiedzy lingwistycznej. Fakt, ze uczen potrafi
wyprodukowa¢ pewne struktury podczas lekeji, nie znaczy, ze bedzie to
umial powtdrzy¢ w rzeczywistej komunikacji poza klasg. Komunikacja
wymaga, aby uczacy sie potrafil prawidlowo zastosowac funkcje jezyko-
we odpowiednie dla okreslonego kontekstu spotecznego. Inaczej méwiac,
komunikowanie si¢ wymaga wiecej niz kompetencji jezykowej — wymaga
kompetencji komunikacyjnej (Hymes 1966 i 1972), czyli wiedzy kiedy,
jak, co i do kogo powiedzie¢, a zatem umiejetnosci efektywnego porozu-
miewania si¢ w jezyku obcym.

a) Podejscie komunikacyjne
W latach siedemdziesigtych XX wieku powstato, a w osiemdziesigtych
rozpowszechnito si¢ podejscie komunikacyjne w nauczaniu jezykow
obcych. Teoria kompetencji komunikacyjnej Della Hymesa (1966)
w duzym stopniu rozszerzyla zakres tego, co obejmowalo rozumienie
jezyka i umiejetno$¢ uzycia jezyka w kontekscie, zwlaszcza w odnie-
sieniu do wymogdéw spolecznych w zakresie wykonania. Hymes za-
uwazyl, ze istniejg specyficzne kulturowo zasady stosowania jezyka,
ktére uzalezniaja uzycie jezyka od wlasciwosci kontekstu komunika-
cyjnego. Do powstania nowego kierunku w dydaktyce przyczynily
sie rébwniez prace Rady Europy uwienczone opublikowaniem w 1975
i 1976 roku pierwszych poziomoéw progowych — Threshold Level (van Ek
i Alexander 1975) i Un Niveau-Seuil (Coste et al. 1976).

Celem nauczania stala si¢ kompetencja komunikacyjna. Nastapi-
o przesuniecie z nauczania systemu jezyka na nauczanie jezyka jako
srodka do komunikowania sie. Jezyk mial by¢ narzedziem komunikacji,
a celem nauczania stalo si¢ rozwijanie praktycznych umiejetnosci po-
stugiwania si¢ nim. Za mniej istotne zaczeto uwazac¢ bezbtedne opano-
wanie obcego systemu jezykowego, a znaczacg role otrzymalo skutecz-
ne porozumiewanie si¢. Mniejsza wage zaczeto przywigzywac do pelnej
poprawnosci gramatycznej, o ile tylko jej brak nie powodowat zabloko-
wania komunikacji. Celem ¢wiczen lekcyjnych przestato by¢ produko-
wanie absolutnie poprawnych zdan, a stala si¢ nim skutecznos$¢ przeka-
zania informacji i intencji w typowych sytuacjach zycia codziennego.

Zmiany w podejsciu do nauczania jezyka ponownie wplynely na
odmiang spojrzenia na testowanie. W ocenianiu w podejsciu komuni-
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kacyjnym przeniesiono $rodek ciezkosci z kontroli opanowania okre-
slonych struktur na sprawdzenie umiejetnos$ci aktywnego postugiwania
sie jezykiem (Madsen 1983: 6-7). Nastapilo przejscie z testowania kom-
petencji do testowania wykonania jezykowego.

Testy jezykowe w podejsciu komunikacyjnym charakteryzujg si¢
dwoma zasadniczymi cechami. Po pierwsze, s3 testami wykonania,
w ktorych ocena ma si¢ odbywac podczas aktywnego udzialu zdajacego
w rozwinietej aktywnosci komunikacyjnej - produktywnej lub recep-
tywnej badz jednoczes$nie produktywnej i receptywnej. Po drugie, testy
te biorg pod uwage role spoteczne, ktére kandydaci moga przypuszczal-
nie przyjaé w realnym Zyciu, i formutujg wymagania dla takich wlasnie
rél. To ta druga cecha, czyli zwrdcenie uwagi na spoteczng funkcje jezy-
ka, odrdznia testowanie komunikacyjne od poprzedzajacego go testo-
wania integracyjnego. Innowacyjnymi cechami egzaminowania stalo
si¢ takze uzycie autentycznych tekstow i realistycznych zadan.

W komunikacyjnej metodzie testowania (Heaton 1988: 19-24)
umiejetnosci jezykowych obserwujemy polaczenie tradycji analitycz-
nej, czyli testow atomistycznych, oraz tradycji syntetycznej, znajdujacej
odzwierciedlenie w podejsciu esejowo-ttumaczeniowym i integracyj-
nym. Wykorzystywane s3 tutaj zaréwno charakterystyczne dla testo-
wania atomistycznego zadania zamkniete, jak i otwarte. Do testowania
wprowadzono sprawdziany umiejetnosci radzenia sobie z dluzszymi
tekstami, takimi jak wypracowanie, streszczenie, dyktando oraz dluzsza
wypowiedz monologowa zdajacego. Po raz pierwszy pojawily sie zada-
nia z luka informacyjna, stwarzajace uczacym sie rzeczywista potrzebe
komunikowania si¢ ze sobg (Gaszynska-Magiera i Seretny 2004: 23).

W okresie komunikacyjnym nastgpito znaczne zblizenie proce-
su kontroli do procesu nauczania. Zadania kontrolne oraz ¢wiczenia
komunikacyjne i sprawnosciowe wykonywane w czasie nauki przyjety
identyczng lub bardzo zblizong forme. Repertuar technik testowania
i lista ¢wiczen lekcyjnych bardzo si¢ poszerzyly. Rodzaje zadan, ktore
krolowaly w poszczegélnych tradycjach testowania jako jedynie stusz-
ne, s3 obecnie wykorzystywane w bateriach testéw skladajacych sie
z calego repertuaru réznych rodzajow zadan i réznych technik egza-
minacyjnych. W zaleznosci od celu testu i jego rodzaju preferowane s3
odmienne techniki testowania.
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b) Podej$cie zadaniowe
Po wieloletnich wysitkach zespoldw specjalistow z réznych krajow swej
wersji ostatecznej doczekat si¢ projekt standaryzacji nauczania i uczenia
sie jezykow obcych w Europie. Zapoczatkowany przez poziomy progowe
(Threshold Level) (van Ek i Alexander 1975), w roku 2001 zostal wyda-
ny w wersji angielskiej Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, Teaching, Assessment — CEFR (Council of Europe
2001). Wersja polska doczekata si¢ publikacji w roku 2003 pod tytutem
Europejski system opisu ksztatcenia jezykowego (ESOK]J; Rada Europy
2003). Tworcy ESOK] zaproponowali w niej nowe podejscie do nauczania
jezyka, nazwane podejsciem zadaniowym, jednak jego poczatki dawaty
sie zauwazy¢ juz w latach dziewiecdziesigtych XX wieku. Podejscie zada-
niowe w nauczaniu jezyka, nazywane réwniez ,uczeniem si¢/nauczaniem
przez dziatanie’, ,,uczeniem sie przez do$wiadczenie” czy ,uczeniem sie/
nauczaniem przez wykonywanie zadan” (Janowska 2011: 11 i 77), zakla-
da wlaczenie uczacego si¢ do procesu dydaktycznego, a za najlepszy spo-
sob nabywania wiedzy i umiejetnosci uwaza dzialanie. Stad tez dyskusja
nad prawidtowoscig ttumaczenia nazwy tegoz podejscia na jezyk polski:
Przemystaw Gebal (2019: 139-140) kwestionuje zasadno$¢ uzycia w pol-
skich przektadach (m.in. w polskiej wersji ESOK]) oraz w polskiej litera-
turze tematu (m.in. Janowska 2011) terminu ,,podejscie zadaniowe” na
rzecz ,podejscia dzialaniowego”. Na rozbiezno$ci w terminologii miedzy
»podejsciem dziataniowym” (Action-oriented Approach) a ,nauczaniem
poprzez zadania” (Task-based Learning) zwraca réwniez uwage Marta
Kaliska (2016: 186-188). Jednak, w zwigzku z szerokim zastosowaniem
tlumaczenia ,,podejscie zadaniowe” w literaturze, do ktérej odwotujemy
sie w niniejszej monografii, termin ten zostal tutaj zachowany.
Wigkszo$¢ badaczy widzi w podejsciu zadaniowym kontynuacje
podejscia komunikacyjnego, jego nowa, udoskonalong wersje. Cechy
podejscia komunikacyjnego, ktére sa bardzo wyrazne réwniez w po-
dejsciu zadaniowym, to nacisk na przekaz informacji, uzycie autentycz-
nych materialéw, integrowanie sprawnosci oraz usytuowanie uczacego
sie w centrum ksztalcenia jezykowego. Wedlug Johanna Fischera et al.
(2011: 18-19) tym, co podejicie zadaniowe wnosi do podejscia komu-
nikacyjnego, jest wprowadzenie holistycznych aktéw komunikacji do
specyficznego kontekstu i specyficznych sytuacji, przy czym cel takiej ko-
munikacji odzwierciedla biezgce lub przyszle komunikacyjne cele zdaja-
cego. W perspektywie podejscia zadaniowego komunikowanie i uczenie
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sie sprowadzone s3 do wykonywania zadan, w ktérych przejawiaja sie
konkretne kompetencje i strategie stosowane przez uzytkownika jezyka
w celu zakonczenia zadania z powodzeniem. Istota tego podejscia polega
na tym, ze uczacy sie aktywnie uczestniczy w rozwiazywaniu problemow,
postugujac sie w tym celu jezykiem docelowym, przy czym - jak zauwaza
Magdalena Sowa - ,komunikacja staje si¢ tu $rodkiem do osiggniecia
celu, a nie celem samym w sobie” (Sowa 2010: 92).

Logicznym kolejnym krokiem po wprowadzeniu do dydaktyki je-
zykow obcych podejscia zadaniowego stalo si¢ stworzenie nowego mo-
delu testowania. Ocenianie w podejsciu zadaniowym (Task-based
Assessment — TBA) ma uczynic testy jezykowe bardziej relewantnymi
dla zdajacego, takimi, ktére zmierzg, w jakim stopniu bedzie on w sta-
nie komunikowac si¢ w specyficznej sytuacji komunikacyjnej w swojej
dziedzinie zawodowej. Testy w podejsciu zadaniowym majg by¢ blizsze
zyciu, bardziej realistyczne, testowanie ma bazowa¢ na specyficznych
rzeczywistych sytuacjach opartych na faktach i autentycznych dokumen-
tach. Testy TBA charakteryzuja si¢ wigksza transparentnoscia, sa réwniez
bardziej zrozumiate dla zdajacego, ktéry jest w stanie lepiej samodzielnie
oceni¢ swoje wyniki.

W nauczaniu i testowaniu wedlug podejscia zadaniowego dzialania
powinny by¢ bardzo bliskie rzeczywistym dzialaniom komunikacyjnym
uczacego sie/zdajacego, zbiezne z zadaniami, przed ktérymi osoby te sta-
ng w rzeczywistym $wiecie. Zadanie testowe powinno zatem symulowa¢
dzialanie, w jakim zdajacy bedzie musial uczestniczy¢ w codziennym
zyciu poza salg lekcyjng badz tez podczas wykonywania pracy zawodo-
wej. Wedtug Davida Nunana (2004: 164) TBA powinno by¢ ocenianiem
bezposrednim i koncentrowac si¢ na osiagnieciu specyficznych celow,
a sama ocena powinna mie¢ charakter ksztaltujacy i posiada¢ funkcje
sprawdzajaca, a nie réznicujaca.

Zadaniami egzaminacyjnymi najlepiej wpisujacymi si¢ w podejscie
zadaniowe sg zadania typu odgrywanie rdl (role play), praca projekto-
wa (project work), studium przypadku (case study) i symulacja globalna
(global simulation) (Fischer et al. 2011: 21-24).
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2. Testowanie jgzykdw obcych - spojrzenie historyczne

W zaprezentowanym powyzej podziale na gléwne okresy w historii te-
stowania jezykow obcych przedstawiono obowigzujace w danym czasie
teorie testowania i charakterystyczne cechy tworzonych w tym czasie eg-
zaminow, bez wzgledu na to, do jakich celéw dany egzamin zostat stwo-
rzony. Nie istnieje odrebna historia testowania jezykow do celow specja-
listycznych. W zwiagzku z powyzszym na uzytek niniejszego opracowania
zebrano informacje dotyczace najwazniejszych egzamindw pojawiajacych
sie na rynku edukacyjnym - brytyjskim i amerykanskim — w poszczegdl-
nych okresach historycznych, dokonano ich poréwnania w odniesieniu
do cech testéw w kolejnych okresach, jak réwniez przesledzono zmiany
w tych egzaminach, jakie istnialy i rozwijaly si¢ na przestrzeni réznych
epok. Do tego celu wybrano egzaminy, ktére poprzez swoja innowacyj-
nos¢, szeroki zakres odbiorcéw badz po prostu popularnosé¢ odcisnely
swoj $lad na historii testowania jezykow specjalistycznych.

Do kategorii egzaminéw LSP Dan Douglas (2000: 2) zalicza testy
z jezykow akademickich oraz testy do celéw zawodowych. Taka sama
klasyfikacje jezykow do celéw specyficznych w odniesieniu do jezyka
angielskiego (ESP) przyjmuja Tony Dudley-Evans i Maggie-Jo St John
(1998: 5-7) oraz Tom Hutchinson i Alan Waters (1991: 16-18), piszac
o angielskim jezyku akademickim (English for Academic Purposes — EAP)
oraz jezyku angielskim do celéw zawodowych (English for Occupational
Purposes - EOP). W badaniu uwzgledniono testy nalezace do tych dwéch
kategorii, ale znajdziemy tutaj takze egzaminy, ktorych rola oraz cel zmie-
nialy sie na przestrzeni lat (CPE). Posrdd opisanych przyktadéw znajdu-
je sie rdwniez jeden z najstarszych egzaminow certyfikujacych biegtosé
w ramach ogdlnego jezyka angielskiego — Lower Certificate in English —
prekursor znanego do dzisiaj egzaminu przeprowadzanego pod auspicja-
mi Uniwersytetu w Cambridge: Cambridge B2 First.

Pierwsze egzaminy certyfikujqce z jezyka angielskiego
przeprowadzane przez The University of Cambridge Local
Examinations Syndicate (UCLES)

Pierwszym formalnym egzaminem z jezyka angielskiego, ktéry z czasem
zaczal by¢ przeprowadzany na szeroka skale, byl Cambridge Proficiency
in English (CPE). Pierwotnie przeznaczony do certyfikowania bieglosci
jezykowej u obcokrajowcow — nauczycieli jezyka angielskiego, z czasem



108 II. Testowanie jezykéw obeych na przestrzeni wiekéw

zmienil swoje przeznaczenie i stal si¢ egzaminem akademickim. Drugim
sztandarowym egzaminem przeprowadzanym przez UCLES byl Lower
Certificate in English. Jego zadaniem byto mierzenie bieglosci na pozio-
mie nizszym niz CPE. Obydwa egzaminy odegraly istotng rol¢ w histo-
rii testowania jezyka angielskiego, obydwa réwniez w dalszym ciagu sg
obecne na migdzynarodowym rynku certyfikacji. Dlatego tez od nich
zaczniemy historyczny przeglad egzamindow jezykowych.

a) Cambridge Proficiency in English (CPE)

The University of Cambridge Local Examinations Syndicate (UCLES)
po raz pierwszy przeprowadzil Cambridge Proficiency in English (CPE)
w roku 1913. Ten przedstawiciel ery przednaukowej w testowaniu moze
wedlug Douglasa (2000: 2) aspirowa¢ do miana pierwszego testu LSP,
gdyz skierowany byt do przysztych nauczycieli jezyka angielskiego, a wiec
posiadal jasno sprecyzowany cel zawodowy, chociaz nie spelniat zasad
dotyczacych konstruowania egzamindw z jezyka obcego specjalistyczne-
go w dzisiejszym rozumieniu.

W 1913 roku (Weir 2002: 2-3, 2005: 6, 2013: 2-6) egzamin trwal facz-
nie 12 godzin i skladat si¢ z czgsci pisemnej i ustnej (Tabela 2.). Byl kiero-
wany do oséb, ktérych ojczystym jezykiem byl francuski lub niemiecki,
w zwigzku z czym zadania w czesci pisemnej obejmowaly ttumaczenie
tekstow z jezyka angielskiego na francuski lub niemiecki i odwrotnie.
Zdajacy mieli takze napisa¢ wypracowanie, ktérego tematyka zaréwno
w pierwszej, jak i w pozniejszych sesjach oscylowala wokoét znajomosci
historii i kultury Wielkiej Brytanii, a wymagania wzgledem zdajacych
w czesci dotyczacej literatury byty takie same, jak na egzaminach wstep-
nych na brytyjskie wyzsze uczelnie dla rodzimych uzytkownikow jezyka
angielskiego. Posrednio sprawdzana byla réwniez sprawnos¢ stuchania:
w czesci dotyczacej fonetyki jezyka angielskiego kandydat musial za-
prezentowac zlozona wiedze dotyczacy tego, jak wytwarzane sa dzwigki
i jak brzmig stowa w jezyku angielskim, zaproponowac¢ sposoby naucza-
nia wymowy okreslonych dzwigkéw w jezyku angielskim, jak réwniez
wykaza¢ si¢ umiejetnoscig uzycia transkrypcji fonetycznej. Cze¢s¢ ustna
sktadala si¢ z trzech elementéw: dyktanda, zadania polegajacego na glo-
$nym czytaniu tekstu oraz z rozmowy. Warto zauwazy¢, ze cze$¢ ustna
obecna byta na tym egzaminie juz w jego pierwszej wersji, co zdecydowa-
nie odrdznialo go od innych testow jezykowych w tym okresie i pdzniej,
a zwlaszcza od amerykanskiego konkurenta - TOEFL.
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Tabela 2. Struktura egzaminu CPE w 1913 roku

ttumaczenie z j. angielskiego na francuski lub niemiecki 2 godz.
Creid tlumaczenie z j. francuskiego lub niemieckiego na angielski | 2,5 godz.
Ze5¢ wypracowanie 2 godz.
pisemna [
literatura 3 godz.
fonetyka 1,5 godz.
Cze$¢ | dyktando 0,5 godz.
ustna czytanie i rozmowa 0,5 godz.

Do egzaminu w 1913 roku przystapilo troje kandydatéw i zaden z nich
go nie zdal. Jednak dla UCLES byt to pierwszy powazny krok w kie-
runku testowania jezyka obcego i poczatek dlugiej historii dziatalnosci
w tej dziedzinie. Sam egzamin CPE stal si¢ najdluzej funkcjonujagcym na
rynku edukacyjnym testem jezykowym, ktéry — w zmienionej formie —
jest obecny w ofercie Cambridge English Language Assessment do dnia
dzisiejszego.

Z czasem rozszerzyl si¢ krag odbiorcéw egzaminu. W roku 1932 znik-
nely z egzaminu zadania sprawdzajace znajomos$¢ fonetyki (Weir 2003:
3). Osobami zainteresowanymi certyfikatem przestali by¢ jedynie przy-
szli nauczyciele jezyka. W 1937 roku Uniwersytet w Cambridge uznat
poziom jezyka poswiadczony za pomocg egzaminu CPE za odpowiedni
do przyjecia kandydata na studia (Spolsky 1995: 64). Rok p6zniej w $lad
za nim poszed! réwniez Uniwersytet w Oksfordzie (Weir 2003: 5) i tak
Cambridge Proficiency stal si¢ egzaminem akademickim.

W 1938 roku, jako alternatywa dla czesci dotyczacej literatury an-
gielskiej, do egzaminu wprowadzono zadanie pisemne o tematyce eko-
nomiczno-handlowej. Rozszerzono takze oferte jezykéw w czesci do-
tyczacej ttumaczenia tekstow (Weir 2003: 6). Egzamin stawal si¢ coraz
popularniejszy i zyskiwat coraz wigcej kandydatow.

Kolejne istotne zmiany wprowadzone zostaly w 1953 roku, kiedy to
w miejsce arkusza sprawdzajacego umiejetno$¢ ttumaczenia tekstow
(Translation) zdajacy moglt wybra¢ zadania Use of English, sprawdzaja-
ce wowczas rozumienie tekstu czytanego, transformacje zdan, tworzenie
koherentnych tekstow z podanych zdan, zadanie sprawdzajace umiejet-
no$¢ poprawnego stosowania znakow przestankowych, umiejetnos¢ re-
dagowania tekstu, tworzenia tekstu typu opis oraz stosowania przedrost-
koéw i przyrostkow (Weir 2003: 9).
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W ere strukturalistyczno-psychometryczng egzamin CPE zostal
wprowadzony dopiero w roku 1966, kiedy to jego formuta zostata po raz
kolejny poddana zmianom. Do cz¢$ci Use of English wprowadzono zada-
nia wyboru wielokrotnego z trzema opcjami odpowiedzi (Weir 2013a: 4).
Do czesci sprawdzajacej umiejetno$¢ pisania dodano tematy dla oséb za-
interesowanych handlem, z kolei obok testu sprawdzajacego znajomos¢
literatury brytyjskiej dodano jako opcje do wyboru teksty naukowe, tek-
sty dotyczace przemystu i handlu oraz czes¢ odnoszacy sie do Zycia i in-
stytucji Wielkiej Brytanii. Po raz pierwszy na egzaminie pojawia si¢ takze
test badajacy sprawnos¢ czytania (Weir 2002: 3-4).

W roku 1975 egzamin CPE przeszed! kolejng transformacje, ktora
z kolei wprowadzila go w er¢ komunikacyjna. Jezyk, réwniez na egzami-
nie, przestal by¢ traktowany jako system, a zaczal by¢ postrzegany jako
srodek do komunikowania sie (Weir 2005: 8-9). Wiekszy nacisk poto-
zono na uzycie jezyka (English in Use). Na egzaminie pojawia si¢ wow-
czas po raz pierwszy sprawdzian umiejetnosci rozumienia ze stuchu
(Listening Comprehension), sprawdzany calkowicie za pomocg testu wy-
boru wielokrotnego. Wprowadzono réwniez obowigzkowy arkusz rozu-
mienia tekstu czytanego (Reading Comprehension) takze skonstruowany
z zadan zamknigtych WW (wczesniej zadania z tekstem pisanym byly
obecne wylacznie w opcjonalnej czgsci dotyczacej przemystu i handlu
oraz zycia i instytucji Wielkiej Brytanii). Z testu znika dyktando i czes¢
tlumaczeniowa, jak réwniez zadania sprawdzajace znajomos¢ literatury
(Weir 2002: 4, 2013a: 5).

b) Lower Certificate in English | First Certificate in English
Wprowadzony w zycie w 1939 roku Lower Certificate in English
(LCE) (Hawkey 2009; Spolsky 1995; www.eltnews.gr*’) byt drugim po
Certificate of Proficiency in English (CPE) egzaminem z jezyka angiel-
skiego dla obcokrajowcéw przeprowadzanym przez UCLES. Potrzeba
stworzenia egzaminu na nizszym poziomie niz CPE zostala spowodo-
wana naplywem do Zjednoczonego Krolestwa najpierw uchodzcéw
z Hiszpanii, na skutek hiszpanskiej wojny domowej, a nastepnie z in-
nych krajow okupowanej Europy.

% Zob. https://www.eltnews.gr/education/1520-the-history-of-the-cambridge-exams

[dostep: 13.07.2020].
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W swojej pierwszej odslonie egzamin skladat sie z trzech czedci:

« ustnej, skonstruowanej z dyktanda, glosnego czytania oraz rozmowy,

« arkusza zatytutowanego English Composition and Language, na ktéry
sktadalo si¢ wypracowanie na wybrany temat oraz seria testow spraw-
dzajacych umiejetno$¢ poprawnego uzycia jezyka,

« arkusza opartego na wybranych lekturach.

W przeciwienstwie do swojego pierwowzoru - CPE, jak réwniez
wbrew zasadom obowigzujacej w dalszym ciggu metody gramatycz-
no-tlumaczeniowej, LCE nie zawieral w swojej pierwszej wersji zadan
sprawdzajacych umiejetno$¢ thumaczenia tekstow. Jednak juz cztery lata
pozniej arkusz zostal uzupelniony o takie zadanie w wersji opcjonalnej —
wymiennej za zadanie oparte na lekturze (Hawkey 2009: 7-9). Wersja
z roku 1943 zawierala wigc wybor pomiedzy arkuszem opartym na lek-
turze tekstu literackiego oraz arkusz ttumaczenia na jezyk angielski. Eg-
zamin skladal sie wylacznie z zadan otwartych bez opisanych kryteriéw
obiektywnej oceny. Nie spelnial zatem kryterium rzetelnosci, o ktore
w tym czasie zadbano juz w Stanach Zjednoczonych, wprowadzajac do
egzaminu jezykowego College Entrance Examination Board m.in. zadania
typu prawda—falsz (Spolsky 1995: 65).

W roku 1944 sprawdzian umiejetnosci ttumaczenia tekstu na jezyk
angielski oferowal kandydatom wybor sposrod 18 jezykow, w tym z je-
zyka polskiego, arabskiego, hebrajskiego, czeskiego, perskiego i szwedz-
kiego. Na listach kandydatéw przystepujacych do egzaminu w grudniu
1943 roku widnieje znaczna liczba polskich Zotnierzy. Po zakonczeniu
IT wojny $wiatowej LCE okazal si¢ najpopularniejszym egzaminem prze-
prowadzanym przez UCLES. W 1947 roku przystapilo do niego ponad
4 tysigce kandydatéw, w poréwnaniu z ok. 2 tysigcami, ktére przystapily
w tym samym czasie do CPE (www.eltnews.gr).

W efekcie rozwijajacego si¢ podejscia komunikacyjnego w 1975 roku
egzamin przeszedl do$¢ radykalne zmiany. Wprowadzono pie¢ obowiaz-
kowych czesci testu: wypracowanie (Composition), sprawdzian rozumie-
nia testu czytanego (Reading Comprehension), test leksykalno-grama-
tyczny (Use of English), test rozumienia ze stuchu zawierajacy jednostki
wyboru wielokrotnego (Listening Comprehension) oraz egzamin ustny
(Interview). Egzamin zmienil réwniez wtedy swoja nazwe na First Certi-
ficate in English (FCE). Zmiany zainicjowane w 1975, a nastepnie pewne
modyfikacje wprowadzone w roku 1984, oprdcz zasad podejscia komu-
nikacyjnego miaty réwniez na uwadze zwigkszenie wagi sprawnosci stu-
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chania oraz moéwienia wzgledem pozostatych czesci arkusza, jak réwniez
autentyczno$¢ tekstow stanowigcych baze dla testow czytania.

W kolejnych zmianach wprowadzonych do egzaminu w roku 1996
zwiekszono zakres umiejetno$ci sprawdzanych w testach pisania, stucha-
nia oraz méwienia. Waga wszystkich pieciu czesci egzaminu zostata wy-
réwnana i od tego momentu kazda z nich stanowi 20% warto$ci wszyst-
kich punktéw. Réwniez od tego momentu w egzaminie ustnym bierze
udzial dwoje zdajacych jednoczesnie.

c) Egzaminy jezykowe dla celow akademickich (EAP)

Po I wojnie $wiatowej, na skutek naplywu do amerykanskich szkot
i uczelni duzej liczby obcokrajowcéw, ktérych znajomos¢ jezyka angiel-
skiego pozostawiala wiele do zyczenia, wprowadzono za pomocg Aktu
Imigracyjnego (Immigration Act of 1926) obowiazek sprawdzania pozio-
mu znajomosci jezyka angielskiego kandydatéw przed przyjeciem na stu-
dia. Uczelnie zglosily do College Entrance Examination Board zapotrze-
bowanie na egzamin jezykowy, ktdry spetnialby ten wymog. I tak w 1930
roku odbyt si¢ pierwszy egzamin kwalifikowany jako egzamin z jezy-
ka angielskiego dla celéw akademickich (EAP) - English Competence
(Spolsky 1995: 55). W roku 1964 jego miejsce zajal Test of English as
a Foreign Language (TOEFL).

Konieczno$¢ stworzenia egzaminu sprawdzajacego kompetencje jezy-
kowa potrzebng do studiowania w jezyku angielskim pojawila si¢ takze
w Wielkiej Brytanii. Réwniez tutaj powodem bylo zglaszanie sie na stu-
dia duzej liczby kandydatow, dla ktorych jezyk angielski nie byt jezykiem
ojczystym. Potrzeba ta pojawila sie jednak w Zjednoczonym Kroélestwie
pozniej niz w Stanach Zjednoczonych. W roku 1963 British Council wraz
z Uniwersytetem w Birmingham wprowadzil egzamin jezykowy dla po-
trzeb akademickich The English Proficiency Test Battery (EPTB).

d) English Competence Examination

Wedlug Spolskyego (1995: 55) English Competence Examination byt
prawdopodobnie pierwszym egzaminem sprawdzajacym znajomos¢ je-
zyka angielskiego jako obcego w Stanach Zjednoczonych. Douglas twier-
dzi, Ze egzamin ten moze nawet aspirowa¢ do roli jednego z pierwszych
egzamindw LSP, a konkretnie EAP, jako Ze byl to test dla potrzeb aka-
demickich. Podobnie jak opisany wczesniej Cambridge Proficiency in
English, English Competence Examination mial jasno zdefiniowane cele
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i odbiorce. Jednak zaden z tych dwoch egzaminéw nie spetniat koniecz-
nych warunkoéw i zasad konstruowania testow LSP ze wzgledu na brak
analizy specyficznego uzycia jezyka w docelowych sytuacjach komuni-
kacyjnych, jak réwniez z powodu faktu, ze zadania egzaminacyjne nie
byty zwigzane z zadaniami, z ktérymi zdajacy mogli sie spotka¢ w pracy
zawodowej lub, jak w tym wypadku, w sytuacji zwigzanej ze studiami na
wyzszej uczelni (Douglas 2000: 2-3).

English Competence w swojej pierwotnej formie skladal si¢ z pieciu
czesci (Bachman et al. 1995: 4-6; Spolsky 1993: 6-7, 1995: 55-57). Czg$¢
pierwsza oparta byla na czterech krétkich tekstach: prostym tekscie nar-
racyjnym, trudniejszym tekscie o tematyce historycznej, dziennikarskiej
lub innej, krytycznym tekscie na istotny temat spoleczny i wreszcie tekscie
naukowym. Wszystkie zadania w tej czesci byly zadaniami typu ,,plus/
minus’, czyli wedtug dzisiejszej nomenklatury: prawda-falsz. Czes¢ dru-
ga skfadala si¢ z dtuzszego tekstu z pytaniami w formie otwartej. Cze$¢
trzecig stanowilo dyktando bezposrednie oraz zadanie polegajace na od-
tworzeniu z pamieci dyktowanego tekstu. Czwarta czg$¢ to egzamin ust-
ny, w ktérym rolg egzaminatora bylo ustalenie oceny w trzystopniowej
skali: biegly, zadawalajacy, niezadawalajacy. Oceniana byta ptynnos¢ wy-
powiedzi, jako$¢ i szybkos¢ reakcji, wymowa, dykcja, opanowanie struk-
tur, spojnikéw, stownictwa i idioméw; egzaminator miat takze stwierdzic,
czy zdajacy byl ewentualnie nieSmiaty i wykazujacy sie¢ brakiem pewno-
$ci siebie. W cze$ci piatej zdajacy pisal wypracowanie o dtugosci 250-300
stow na wybrany temat.

W roku 1933 wprowadzono nows, zmodyfikowang formule egza-
minu. Rozszerzono rodzaj zadan sprawdzajacych umiejetno$¢ czytania;
podczas odstuchu dyktanda, ktérego tekst mial by¢ pozniej odtworzo-
ny z pamieci, wprowadzono mozliwos¢ robienia notatek, a cze$¢ ustna
skladata si¢ z 10-15 minutowej dyskusji i konwersacji. W niezmienionej
formie pozostato wypracowanie (Bachman et al. 1995: 4-6).

English Competence Examination byt przeprowadzany przez pie¢ ko-
lejnych lat. W 1936 roku zostal przerwany, miedzy innymi z powodu po-
glebiajacego sie swiatowego kryzysu ekonomicznego.

W 1938 roku, w zwigzku z brakiem funduszy na dalsze przeprowa-
dzanie egzaminu przez College Entrance Examination Board oraz ze
wzgledu na pojawiajacg si¢ nowa potrzeba poswiadczania kompeten-
cji jezykowych imigrujacych z Europy do Stanéw Zjednoczonych leka-
rzy i prawnikéw pochodzenia zydowskiego, The New York State Board
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of Education dokonala poréwnania egzaminéw English Competence oraz
Cambridge Proficieny in English. Podjeto decyzje o akceptowaniu CPE jako
egzaminu odpowiedniego do potrzeb certyfikacji tych grup zawodowych,
jednak - przy okazji tej analizy — zwrécono uwage na roznice pomiedzy
poréwnywanymi testami. Egzamin uniwersytetu w Cambridge trzymat sie
sztywno formuly egzaminéw tradycyjnych i subiektywnego sposobu ich
oceniania, podczas gdy jego amerykanski odpowiednik juz w tym okresie
zawieral obiektywne zadania ,nowego typu” (Bachman et al. 1995: 4-6).

Zaprzestanie przeprowadzania English Competence Examination nie
wstrzymalo prac nad nowym amerykanskim egzaminem. Zadanie to
przejal powstaly w 1947 roku Educational Testing Service (ETS). W efek-
cie tych prac narodzit si¢ egzamin TOEFL.

e) Test of English as a Foreign Language (TOEFL)

W roku 1964 odbyt si¢ pierwszy Test of English as a Foreign Langu-
age (TOEFL) (Alderson 2009; Spolsky 1995: 282-286). W swojej pier-
wotnej wersji skladal sie pieciu czesci: rozumienia ze stuchu (Auditory
Comprehension), umiejetnosci pisania (Writing Ability), struktur
(Structure), stownictwa (Vocabulary) i rozumienia tekstu czytanego
(Reading Comprehension). Byt skonstruowany wylacznie z zadan za-
mknietych - z 270 jednostek wyboru wielokrotnego z czterema opcjami
do wyboru.

Czes$¢ odpowiadajaca za sprawdzenie rozumienia ze stuchu skfadata
sie z rdznego rodzaju tekstow, w tym dialogow i krétkich wykladow. Mo-
dul badajacy rozumienie tekstu pisanego skomponowany byl z klasycz-
nych tekstéw na poziomie uniwersyteckim i 30 zadan typu wybor wielo-
krotny. Rodzaje tekstow, na bazie ktérych skonstruowane byty zadania, to
teksty o tematyce z zakresu nauk spotecznych, nauk przyrodniczych oraz
tekst literacki. Technikg posrednig sprawdzana byta réwniez sprawnos¢
moéwienia i pisania. Za pomoca zadan zamknietych badane byto ,,po-
czucie poprawnego stylu”. Zadaniem zdajacych bylo uzupelni¢ akapity
wyjetymi fragmentami, ktére mialy pasowac stylistycznie do tekstu, oraz
wskazac bledne pod wzgledem stylistycznym elementy.

Davies (2007: 75) zarzuca amerykanskiemu egzaminowi brak jakie-
gokolwiek rozwoju i zmian w okresie ponad czterdziestu lat, brak wy-
nikajacy z bardzo silnych tradycji psychometrycznych, ktére w Stanach
Zjednoczonych mialy duzo wigkszy wplyw na tworzone tam egzaminy
niz na testowanie w Wielkiej Brytanii i Europie. Catkowicie odmienne
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zdanie prezentuje Educational Testing Service (ETS) - instytucja odpo-
wiedzialna za test, ktdra twierdzi, Ze przez ponad czterdziesci lat TOEFL
byt pionierem innowacji w testowaniu kompetencji jezykowych, w tym
réwniez z wykorzystaniem najnowszych technologii (ETS 2011: 5).

Rzeczywiscie, wprowadzane zmiany przez wiele lat dotyczyly w glow-
nej mierze formy przeprowadzania egzaminu, w tym medium, za po-
$rednictwem ktérego zdajacy odpowiadali na pytania. W 1979 roku (ETS
2011: 3-5) do istniejagcego wowczas od pietnastu lat egzaminu skladajg-
cego si¢ wylacznie z zadan typu wybdr wielokrotny dodano nieobowigz-
kowy, dodatkowy test sprawdzajacy mowienie — Test of Spoken English
(TSE), a nastepnie, w 1986, tez nieobowigzkowy test badajacy sprawnos¢
pisania — Test of Written English (TWE). W 1998 roku wprowadzono
komputerowg wersje testu - TOEFL CBT (Computer-based Test), ktory po
raz pierwszy zawieral arkusz mierzacy sprawnos¢ pisania. Wprowadzony
w 2005 roku internetowy test TOEFL iBT (Internet-based Test) catkowicie
wyparl wersje komputerowa i w duzym stopniu, cho¢ niezupelnie, wersje
papierowa (TOEFL PBT - Paper-based Test). Dopiero ta wersja doczekata
sie znaczacych zmian w konstrukcji i rodzaju sprawdzanych kompetencji.
Po raz pierwszy w dlugoletniej historii testu wprowadzono zadania inte-
grujace rézne sprawnosci (ETS 2010). W czesci egzaminu sprawdzajacej
sprawno$¢ mowienia cztery z sze$ciu zadan s3 zadaniami integrujacymi
sprawnosci stuchania i czytania z méwieniem. Podobnie wyglada jedno
zadanie w tescie umiejetnosci pisania: jest oparte na tekscie czytanym
i stuchanym, ktdre zdajacy musi przeanalizowa¢ w celu stworzenia wypo-
wiedzi pisemnej, a wigc zadanie to faczy trzy rézne sprawnosci.

f) The English Proficiency Test Battery (EPTB)

W Wielkiej Brytanii pierwszy egzamin od poczatku konstruowany jako
test dla potrzeb akademickich pojawil si¢ w roku 1963. The English
Proficiency Test Battery (EPTB) (Davies 2007: 73-79; Read 2015: 121-
122; Weir i O’Sullivan 2017: 114-122) zostal opracowany przez British
Council i Uniwersytet w Birmingham na potrzeby weryfikacji umiejet-
nosci jezykowych kandydatéw na studia w Wielkiej Brytanii.

Ze wzgledow praktycznych egzamin badal tylko sprawnosci recep-
tywne, gléwnie czytanie. Test zawieral zadania sprawdzajace elementy
jezyka - intonacje, akcent, rozréznianie fonemdéw oraz gramatyke, ale
zawieral takze cz¢$¢ mierzacg umiejetnosci praktyczne, jak czytanie i ro-
zumienie ze stuchu tekstow akademickich oraz test szybkosci czytania.
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Elementy te §wiadczyly o duzym na owe czasy stopniu innowacyjnosci
testu. Teksty, na ktorych oparte byly zadania badajace sprawnos¢ czyta-
nia, bazowaly zaréwno na zagadnieniach ogélnych, jak i tematyce zwia-
zanej z naukami $cistymi. Typy zadan w tej czesci to C-test (cloze z poda-
ng pierwszg litera brakujacego wyrazu), a zadanie na szybkos¢ czytania to
tzw. cloze-elide, w ktorym do angielskiego tekstu zostalty dopisane wyrazy
w innym jezyku (Weir 2013b*").

Glowng czes$¢ testu EPTB stanowil test gramatyczny oraz zadania
atomistyczne. Z tego powodu wpisuje si¢ on w duzym stopniu w podej-
$cie strukturalistyczne. Okres, w ktérym opisywany egzamin powstal,
byt w Wielkiej Brytanii czasem rozkwitu testowania atomistycznego.
Dlatego tez Weir (2013b) plasuje test w okresie psychometryczno-struk-
turalistycznym. Jednak mimo obecnosci zadan atomistycznych i braku
jednostek sprawdzajacych sprawnosci produktywne egzamin byt dos¢
innowacyjny. Zostaly do niego wprowadzone niektére pomysty zapropo-
nowane przez Johna B. Carrolla w 1961 roku, charakteryzujace kolejna
epoke w testowaniu - okres psycholinwistyczo-socjolingwistyczny, jak
zadania typu cloze oraz test szybkosci czytania (Davies 2007: 79; Read
2015: 169-170). Réwniez fakt, ze test posiadal komponent sprawdzaja-
cy rozumienie tekstu czytanego oraz tekstu stuchanego, wyrdzniat go
w owym czasie na tle innych egzaminéw dostepnych w Wielkiej Brytanii.
Uniwersytet w Cambridge wprowadzit obowigzkowy komponent rozu-
mienia tekstow czytanych do swoich egzaminéw dopiero w 1975 roku.

EPTB byt uzywany przez British Council w swoich zagranicznych
placowkach od 1965 do 1980 roku, kiedy to jego miejsce zajal egzamin
English Language Testing Service (ELTS).

g) English Language Testing Service (ELTS)

Na skutek rewolucji komunikacyjnej w nauczaniu w roku 1980 The
English Proficiency Test Battery zostal zastapiony nowym egzaminem —
English Language Testing Service (ELTS) (Clapham 1996: 51-57; Read
2015: 123-125; Weir i O’Sullivan 2017: 136-191). Egzamin zostal przy-
gotowany we wspolpracy British Council oraz University of Cambridge
Local Examinations Syndicate (UCLES). ELTS podkreslal istote

31 Informacja z wykladu zatytulowanego Tests, Testers and Testing: The British Council

and Language Testing 1941-2013, zaprezentowanego w listopadzie 2013 roku w Pe-
kinie podczas sympozjum New Directions English: Language Assessment. Nagranie
umieszczone w Internecie przez British Council China: https://www.youtube.com/
watch?v=Wps9lymFwXA [dostep: 30.08.2015].
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uzycia jezyka w realnych sytuacjach zyciowych w kontekscie akademickim
(Davies 2007: 79-80; www.ielts.org*), co bylo zgodne z nowym podej-
$ciem. Celem nauczania jezyka stala sie efektywna komunikacja w réz-
nych sytuacjach. Nastapito odejécie od nauczania i testowania systemow
jezyka oraz wymagania absolutnej poprawnosci jezykowej na rzecz uzy-
cia jezyka jako $rodka komunikacji.

Rolg ELTS miala by¢ ocena umiejetnosci jezykowych ukierunkowa-
nych na konkretny cel. Z tego powodu w ofercie znalazty sie moduly do
wyboru dla zdajacego. Egzamin w swojej pierwszej odstonie skfadatl sie
z pigciu czgsci, w tym z dwoch ogdlnych, wspdlnych dla wszystkich kan-
dydatéw, i trzech tzw. modulowych. Czesci dotyczace ogdlnego jezyka
angielskiego to testy umiejetnosci czytania i stuchania. Moduly do wy-
boru to: nauki przyrodnicze (Life Sciences), nauki spoteczne (Social Stu-
dies), nauki $ciste (Physical Sciences), technika (Technology), medycyna
(Medicine) oraz modul ogoélnoakademicki (General Academic). W czg-
$ci modutowej znajdowal si¢ test umiejetnosci uczenia sie (Study Skills),
skonstruowany z zadan opartych na tekscie pisanym, oraz test sprawdza-
jacy umiejetno$¢ pisania, jak réwniez rozmowa ustna. Co ciekawe, zada-
nia w czesci sprawdzajacej sprawnosci pisania i mowienia oparte byly na
jednym z tekstow z czg$ci Study Skills. Taka integracja zadan w tym okre-
sie byla absolutnym ewenementem. Zadania w cze$ci ogdlnej sprawdza-
jacej czytanie i stuchanie oraz Study Skills skonstruowane byly z jedno-
stek wyboru wielokrotnego. Bardzo istotng zmiang wprowadzong przez
nowy egzamin byla réwniez obowigzkowa czes¢ ustna.

W takiej formie egzamin funkcjonowal do 1989 roku, kiedy to do ze-
spolu skfadajacego si¢ z British Council i UCLES dotaczyl partner z Au-
stralii — International Development Program of Australian Universities
and Colleges (IDP). Po dokonaniu badan walidacyjnych i rewizji formu-
ty egzaminu ELTS wprowadzono w zycie International English Language
Testing System (IELTS) (Clapham 1996: 57; Weir i O’Sullivan 2017: 184-
207).

h) International English Language Testing System (IELTS)

International English Language Testing System, 1aczac w sobie cechy ato-
mistycznego testowania elementéw jezyka z testowaniem umiejetno-
$ci komunikacyjnych, na ktérym bazowal ELTS (Davies 2007: 80-81),

32

History of IELTS: http://www.ielts.org/researchers/history_of_ielts.aspx [dostep:
30.08.2016].



118 II. Testowanie jezykéw obeych na przestrzeni wiekéw

zaoferowal rozsadny kompromis pomiedzy tymi dwoma szkotami
testowania.

W swojej pierwszej wersji w 1989 roku IELTS skfadat si¢ z dwéch mo-
duléw ogélnych sprawdzajacych umiejetnosci w zakresie stuchania i mo-
wienia oraz dwdéch moduléw specjalistycznych mierzacych sprawnosci
czytania i pisania. Zadania w czesciach specjalistycznych mialy na celu
sprawdzenie umiejetnosci kandydatéw w ramach wybranych przez nich
kierunkow studiow. Dostepne wczesniej w egzaminie ELTS sze$§¢ modu-
téw ograniczono do trzech dyscyplin:

« modutu technicznego i nauk $cistych (Physical Science and Technology),
o modulu nauk przyrodniczych i medycznych (Life and Medical

Sciences),

o modulu nauk spolecznych i biznesu (Business Studies and Social

Sciences).

Egzamin mozna bylo zdawa¢ réwniez w wersji calkowicie ogolnej,
w ktorej czesci oparte na czytaniu i pisaniu sprawdzaly umiejetnosci
w zakresie jezyka ogdlnego.

Podczas rewizji egzaminu w 1995 roku trzy moduly specjalistycz-
ne zostaly zredukowane do dwoch: Academic Reading oraz Academic
Writing. Czytanie i pisanie przestaly by¢ od tej pory ze soba pofaczone
tematycznie, jak to mialo miejsce w wersji z roku 1989. Celem rozdziatu
tych dwoch sprawnosci bylo zapewnienie trafnosci badania kazdej z nich.

Na przestrzeni lat egzamin IELTS poddany byt kolejnym zmianom
(2001 - rewizja sprawdzianu méwienia i 2005 — nowe kryteria oceny wy-
powiedzi pisemnej), obecnie nadal funkcjonuje na rynku edukacyjnym,
cieszac si¢ ogromna popularnoscig i uznaniem (Read 2015: 125-128;
Weir i O’Sullivan 2017: 208-254).

Egzaminy dla wojska

IT wojna $wiatowa u$wiadomita potrzebe odpowiedniej oceny umiejet-
nosci jezykowych Zolnierzy. Wezeéniej, mierzenie poziomu kompetencji
jezykowej wojskowych odbywalo si¢ wylacznie na zasadzie samooceny,
co niejednokrotnie okazywalo si¢ metoda zgubna, zwlaszcza w tak wraz-
liwej branzy (Pulliam i Ich 1968). Pierwsze egzaminy jezykowe z przezna-
czeniem dla wojska powstaty w Stanach Zjednoczonych. Army Language
School we wspotpracy z Personnel Research Office of the Adjutant General’s
Office stworzyly w 1948 roku Army Language Tests. W 1958 roku nato-
miast wprowadzony zostal ustny Foreign Service Institute (FSI) — pierwszy
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amerykanski bezposredni test méwienia, na podstawie ktérego pare
lat pozniej stworzona zostala skala bieglosci dla wszystkich czterech
sprawnosci jezykowych - Interagency Language Roundtable Skill Level
Descriptions (ILR). Ta z kolei, stala si¢ baza dla deskryptoréw bieglosci
jezykowej wykorzystywanych przez NATO: STANAG 6001.

a) Army Language Tests

Pierwsze egzaminy jezykowe dla wojska powstaly w Stanach Zjednoczo-
nych w roku 1948. Zostaly wéwczas przygotowane arkusze egzaminacyj-
ne dla 25 jezykow, skonstruowane z zadan badajacych sprawnos¢ czy-
tania, stuchania i pisania oraz znajomo$¢ gramatyki (Brooks i Hoffman
2014: 1-2).

Po kilku latach intensywnego wykorzystywania arkuszy egzamina-
cyjnych stwierdzono konieczno$¢ zmiany nie w pelni sprawdzajacej sie
formuly. W 1954 roku stworzone zostaly dwa prototypy testow mierza-
cych umiejetno$¢ ttumaczenia z jezyka rosyjskiego i mandarynskiego
(chinskiego). Egzaminy sktadaly sie z dwdch czesci: sprawdzajacej umie-
jetnos¢ stuchania oraz testu rozumienia tekstu czytanego. Kazda z czedci
sktadata sie z 60 zadan wyboru wielokrotnego. W nastepnej kolejnosci
dokonano ttumaczenia angielskiej wersji prototypéw egzaminéw — punkt
po punkcie — na inne jezyki. W efekcie stworzono identyczne arkusze dla
36 jezykow. Powstale w ten sposdb nowe egzaminy przemianowano na
The Army Language Proficiency Tests (ALPT; Pulliam i Ich 1968).

Fakt, ze tresci egzaminu zostaly przetlumaczone na inne jezyki z ory-
ginalnych wersji przygotowanych dla jezyka rosyjskiego i chinskiego, byt
przez lingwistow krytykowany. Ich zdaniem procedura ta miata negatyw-
ny wplyw na trafno$¢ testow (Sinaiko 1966: 28). Krytyce podlegal row-
niez fakt, Ze egzamin mial wylacznie forme pisemna, a wigc nie spraw-
dzat bardzo waznych umiejetnosci moéwienia i ustnego reagowania na
uslyszane teksty (Sinaiko 1966: 34).

b) Egzamin ustny Foreign Service Institute (FSI) oraz skala bieglo$ci
Interagency Language Roundtable Skill Level Descriptions (ILR)
Réwnoczesnie z pracami nad Army Language Tests, a nastepnie Army
Language Proficiency Tests (ALPT), Foreign Service Institute (FSI) zajmo-
wal si¢ opracowaniem testéw umiejetnosci wykonania jezykowego na
potrzeby US Civil Service Commission. Ich cze$cig mial by¢ test spraw-
dzajacy umiejetnos¢ mowienia.
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Podczas gdy egzaminy ustne pozostawaly wazng czescia testowania
w okresie przednaukowym, w okresie psychometryczno-strukturali-
stycznym byly rzadko obecne w bateriach testéw albo tez sprawnos¢
ta byla sprawdzana wylacznie posrednio. Wynikalo to z faktu, ze oce-
na egzaminu ustnego stanowila duze wyzwanie dla rzetelnosci testu
(Spolsky 1995: 99). W zwiazku z tym, Ze nie istnialy opracowane kry-
teria oceny wypowiedzi ustnej, FSI przygotowal swoja wtasng szescio-
stopniowg skale ze wskaznikami dla kazdego poziomu. I tak w roku
1958 wprowadzony zostal ustny test FSI (Brooks i Hoffman 2014: 1-2).
Ocena kazdej wypowiedzi przez kilku egzaminatoréw oraz wprowadze-
nie kryteriow doprowadzily do zwigkszenia obiektywnosci oceniania,
oceny przyznawane przez roznych egzaminatorow staly si¢ poréwny-
walne, a sam test stal si¢ powszechnie uznanym narzedziem.

Opracowana skala skladala si¢ z szesciu poziomdéw bieglosci zawie-
rajacych liste elementéw, ktére mialy by¢ wziete pod uwage podczas
oceny egzaminatora. Te elementy to akcent, zrozumialo$¢ wypowie-
dzi, jej ptynnos¢ oraz stownictwo i gramatyka. Deskryptory byly skon-
struowane w taki sposob, ze skala mogta by¢ stosowana w odniesieniu
do réznych jezykow, nie tylko do angielskiego. Ocena na poziomie 1
$wiadczyla o braku umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym,
natomiast poziom 6 oznaczal bieglo§¢ odpowiadajacg umiejetnosciom
reprezentowanym przez natywnego uzytkownika jezyka.

Od samego poczatku prac nad nowoczesng skalg oceny wypowiedzi
ustnej $wiadomos¢ roli kompetencji jezykowej i umiejetnosci komu-
nikacyjnych byly bardzo waznymi kwestiami. Zadanie sprawdzajace
umiejetno$¢ komunikowania si¢ w jezyku obcym polegalo na odgry-
waniu rol.

Test FSI zostal wprowadzony do oceny biegtosci jezykowej pracow-
nikéw réznych amerykanskich agencji rzadowych, a jego skala oceny
zostala zaadaptowana przez agencje Departamentu Obrony Standw
Zjednoczonych - Defense Language Institute, Central Intelligence
Agency (CIA) oraz Korpus Pokoju - do mierzenia ustnego postugiwa-
nia si¢ jezykiem angielskim przez swoich ochotnikéw (Fulcher 1993:
12; Herzog b.d.).

Egzamin FSI zostal uznany przez Spolskyego (1995: 99) za pierwszy
ustny test bieglosci sprawdzajacy umiejetno$¢ moéwienia w jezyku ob-
cym w sposob bezposredni. W 1968 roku kryteria opracowane na po-
trzeby mierzenia umiejetnosci mowienia zostaly rozszerzone na pozo-
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stale sprawnosci i tak powstaly deskryptory ILR (Interagency Language
Roundtable Skill Level Descriptions; Brooks i Hoffman 2014: 2-3 i ILR®).
Deskryptory FSI zostaly zmodyfikowane i rozszerzone, a nastepnie uzu-
pelnione o poziomy posrednie (1+, 2+ itd.). Nowa skala ILR zostala po-
nownie wprowadzona do szerokiego uzycia w amerykanskich agencjach
rzadowych.

¢) STANAG 6001

Swiadomos¢ potrzeby zastosowania kryteriéw oceny umiejetnosci jezy-
kowych dla celéw wojskowych byla obecna réwniez w Wielkiej Brytanii.
W 1976 roku Bureau for International Language Coordination (BILC)
przy brytyjskim Ministerstwie Obrony zaadoptowalo, a nastepnie za-
adaptowalo amerykanska skale ILR i zapoczatkowalo Porozumienie
o standaryzacji w sprawie stopni znajomosci jezykéw - STANAG (Standard
Agreement) 6001 (Brooks i Hoffman 2014: 3) obowigzujace do dzisiaj
w krajach czlonkowskich NATO (Gos 2009: 126-127). Skala STANAG
6001 skfada si¢ z szesciu stopni - od calkowitego braku umiejetnosci do
poziomu umiejetnosci reprezentowanego przez natywnego uzytkownika
jezyka, i odnosi si¢ do wszystkich czterech sprawnosci.

Egzaminy w branzy medycznej

Potrzeba sprawdzenia umiejetnosci jezykowych oséb ubiegajacych sie
o uznanie kwalifikacji medycznych i mozliwos¢ wykonywania zawodow
medycznych w innym kraju i w innym jezyku niz uzyskane kwalifika-
cje stawia przed instytucjami poszczegdlnych panstw koniecznos¢ okre-
$lenia odpowiednich procedur oraz formy takiej kwalifikacji jezykowe;j.
W krajach anglojezycznych potrzeba pozyskania wykwalifikowanych
specjalistow z dziedziny nauk medycznych jest bardzo duza. Dowodem
na to moze by¢ liczba lekarzy praktykujacych lub uzupelniajacych swoje
wyksztalcenie w Stanach Zjednoczonych, ktérzy kwalifikacje zawodowe
uzyskali poza granicami tego kraju. Wedlug informacji na stronie inter-
netowej Educational Commission for Foreign Medical Graduates wynosi
ona ok. 25%%.

Interagency Language Roundtable. History of the ILR Scale, http://www.govtilr.org/
Skills/TRL%20Scale%20History.htm [dostep: 7.11.2019].

Informacja ze strony: http://www.ecfmg.org/about/history.html [dostep: 7.02.2020].
Dane na stronie uaktualnione: 8.02.2017 r.
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Procedury ubiegania si¢ o uznanie kwalifikacji, w tym sposéb po-
twierdzania umiejetnosci w zakresie jezyka angielskiego, podlegaly
zmianom na przestrzeni lat i roznig si¢ w zaleznosci od kraju. Ponizej
przedstawiono przyklady wczesnych egzamindéw weryfikujacych kom-
petencje jezykowe lekarzy oraz zmian, jakie zachodzity w potwierdzaniu
kompetencji jezykowych w branzy medycznej na przykladzie egzaminu
z medycznego jezyka francuskiego oraz egzaminoéw z jezyka angielskiego
dla lekarzy i innych specjalistow nauk medycznych w Wielkiej Brytanii,
Australii i Stanach Zjednoczonych.

a) Egzamin jezykowy dla studentow medycyny w koloniach
francuskich

Juz w okresie przednaukowym mamy $lady praktycznego egzaminu
sprawdzajacego znajomos¢ specjalistycznego jezyka obcego. Metoda
bezposrednia, ze swoim naciskiem na jezyk méwiony i jego praktyczng
znajomos¢, byla promowana na kontynencie europejskim w formalnym
systemie edukacji (Howatt 2014: 82-84). Mozna j3 rowniez zaobserwo-
wac¢ w nauczaniu jezyka zawodowego. Na poczatku XX wieku w kolo-
niach francuskich wyklad akademicki na studiach medycznych bywat
zastepowany ksztalceniem przy tézku chorego. Egzamin jezykowy sta-
nowil wywiad na temat pacjentéw prowadzonych przez danego lekarza
na podstawie ich kart historii choroby (Mourlhon-Dalies 2008: 62-63 za:
Salinger 2007).

b) Egzaminy Temporary Registration Assessment Board (TRAB)

i Professional and Linguistic Assessments Board (PLAB)

Za pierwszy prawdziwy egzamin LSP, spelniajacy podstawowe zasa-
dy konstruowania testéw LSP, Douglas (2010: 3-4) uwaza Temporary
Registration Assessment Board (TRAB). Egzamin zostal wprowadzo-
ny w 1975 roku przez British General Medical Council w celu oceny
umiejetnosci jezykowych i zawodowych lekarzy wyksztalconych poza
Zjednoczonym Krolestwem, a ubiegajacych si¢ o czasowa zgode na wy-
konywanie zawodu w Wielkiej Brytanii. Jak na owe czasy egzamin byl
zlozonym i zaawansowanym testem zaréwno pod wzgledem swojego
formatu, jak i zawartosci oraz konstrukeji (Taylor i Pill 2014: 3). Badatl
jednoczes$nie kompetencje zawodowe oraz umiejetnosci komunikowania
sie w jezyku angielskim. Komponent jezykowy sktadat sie z testu spraw-
nosci rozumienia ze stuchu (nagranie na tasmie), tzw. zmodyfikowanego
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eseju (modified essay question - MEQ) oraz egzaminu ustnego, w ktérym
sprawdzana byla zaréwno wiedza medyczna, jak i umiejetnosci jezykowe
(Hunt 1976: 812-813). Zadanie MEQ skonstruowane bylo z karty historii
choroby pacjenta oraz szeregu pytan, na ktére zdajacy udzielal krotkiej
otwartej odpowiedzi pisemnej, co w efekcie stanowilo rodzaj sterowanej
pracy pisemnej. Zadanie tego typu zostalo stworzone na uzytek wlasnie
egzamindw dla lekarzy i do tej pory funkcjonuje zaréwno w testach wie-
dzy medycznej, jak i niektdrych egzaminach jezyka angielskiego medycz-
nego (Boczkowski 2001: 149; Khan i Aljarallah 2011).

W ocenie czesci ustnej egzaminu TRAB bral udzial egzaminator lin-
gwista oraz specjalista z dziedziny medycznej, ktorzy byli przeszkoleni
w zakresie stosowania przyjetych kryteriow oceny (Weir 2005: 154).

Czes¢ jezykowa egzaminu oparta byla na analizie jezyka mdéwionego
i pisanego faktycznie uzywanego przez lekarzy, pielegniarki i pacjentow
w brytyjskich szpitalach. Podczas tworzenia egzaminu jezykoznawcy pra-
cowali wspolnie z ekspertami z dziedziny medycyny. Egzamin zawieral
cechy poprawnie skonstruowanego testu jezyka specjalistycznego: oparty
byl na analizie specyficznego uzycia jezyka w docelowych zawodowych
sytuacjach komunikacyjnych, zadania byly autentyczne, a pomiedzy
umiejetnos$ciami jezykowymi i wiedza specjalistyczng zdajacych miata
miejsce interakcja (Douglas 2014: 3-4). Posréd zadan egzaminacyjnych
znajdowalo si¢ zadanie sprawdzajace rozumienie ze stuchu oparte na na-
graniu, praca pisemna w formie eseju oraz test ustny (Taylor i Pill 2014:
498). Niestety, informacje dotyczace pierwszych arkuszy egzaminacyj-
nych dostepne s3 jedynie w opisach zawartych w literaturze naukowej na
ten temat. Oryginalne zestawy egzaminacyjne zostaly zniszczone przez
instytucje zajmujaca si¢ ich przeprowadzaniem, obecnie i w przesziosci®.

Po dokonaniu rewizji egzaminu w roku 1978 TRAB przemianowa-
no na Professional and Linguistic Assessments Board (PLAB). Egzamin
stal si¢ dwuetapowym testem bieglosci w jezyku angielskim oraz wiedzy
medycznej i umiejetnosci komunikacyjnych. W pierwszej czesci egza-
minu sprawdzane byly wiedza i umiejetnosci medyczne. Cze$¢ druga -
Objective Structured Clinical Examination (OSCE) - to test, ktorego
celem jest zbadanie umiejetnosci klinicznych kandydata, w tym umie-
jetnosci efektywnej komunikacji z pacjentami, ich rodzing i innymi
pracownikami branzy medycznej w jezyku angielskim (Taylor i Pill
2014: 498).

*  Informacja z wlasnej korespondencji z General Medical Council z dn. 10.09.2015 r.
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Egzamin w takiej formie funkcjonowat do 1995 roku, kiedy to w miej-
sce komponentu Use of English wprowadzono mozliwo$¢, a pézniej obo-
wigzek dokumentowania umiejetnoéci jezykowych za pomoca coraz
bardziej powszechnego certyfikatu jezykowego IELTS. Celem wprowa-
dzenia tego elementu przesiewowego byto miedzy innymi oszcz¢dzenie
kandydatom kosztéw zwigzanych z koniecznoscig przybycia na egzamin
do Wielkiej Brytanii w przypadku, gdyby ich umiejetnosci jezykowe
byty niewystarczajace do podjecia egzaminu medycznego (Taylor i Pill
2014: 499-500). Ten sposob dokumentowania kompetencji jezykowych
lekarzy starajacych si¢ o uznanie kwalifikacji w Wielkiej Brytanii obo-
wiazuje do dnia dzisiejszego. W czesci drugiej nadal obowigzujacego eg-
zaminu PLAB w dalszym ciagu bada si¢ — oprocz umiejetnosci klinicz-
nych - umiejetnos¢ efektywnej komunikacji w srodowisku medycznym.
Czes¢ ta przeprowadzana jest przez dwoch egzaminatoréw — przedsta-
wicieli branzy medycznej; nie bierze w niej udzialu specjalista od jezyka
(McNamara 1996: 41; Taylor i Pill 2014: 498).

¢) Occupational English Test (OET)

W drugiej potowie lat osiemdziesigtych XX wieku, na zlecenie rzadu
Australii, opracowano egzamin z jezyka angielskiego dla przedstawicie-
li profesji medycznych imigrujacych do tego kraju. Proces uznawania
kwalifikacji w zawodach medycznych od tej pory sktada si¢ z trzech eta-
pow: oceny biegtosci w zakresie jezyka angielskiego za pomoca egzaminu
Occupational English Test, testu wiedzy medycznej z zakresu konkret-
nej specjalizacji oraz praktycznego egzaminu z kompetencji klinicznych
(Jacoby i McNamara 1999).

Do roku 1987 OET byl testem jezyka ogdlnego, opartym w duzym
stopniu na znajomosci angielskiej literatury (Latchford 1996: 3), i jako
taki poddawany byl krytyce za brak trafnosci i rzetelnosci (McNamara
1990: 18). Pojawila sie wowczas propozycja skonstruowania egzaminu,
ktéry mial mierzy¢ umiejetnosci kandydatow w zakresie efektywnego
komunikowania si¢ w miejscu pracy (McNamara 1996: 98). Odbyly sie
szeroko zakrojone konsultacje z grupami ekspertéw, w tym z osobami
ksztalcagcymi na kierunkach medycznych, nauczycielami jezyka angiel-
skiego jako obcego oraz osobami posiadajacymi kwalifikacje w branzy
medycznej uzyskane poza granicami Australii, ktére byly w trakcie lub
juz przeszly przez proces potwierdzania kwalifikacji zawodowych w tym
kraju. Konsultacje te uzupelniono analiza dost¢pnej literatury oraz bez-
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posrednimi obserwacjami w miejscu pracy (OET 2009: 3). Nowy ksztalt
testu zostal oparty na analizie zadan zawodowych w branzy medycznej
w zakresie mowienia, stuchania, czytania i pisania oraz wynikajacych
z tej analizy potrzeb jezykowych (OET 2014a: 3).

Od tej pory OET funkcjonuje jako test przesiewowy dla branzy me-
dycznej w Australii, Nowej Zelandii i Singapurze. Regularnie udosko-
nalany, unowocze$niany, badany pod wzgledem trafnosci i rzetelnosci,
sprawdza kompetencje jezykowe specjalistow z zakresu stomatologii,
medycyny, dietetyki, pielegniarstwa, farmacji, fizjoterapii, radiologii, lo-
gopedii, terapii zajeciowej, optometrii, podiatrii i weterynarii.

Test ma konstrukcje tradycyjnych egzaminéw GE, podzielony jest
bowiem wedlug badanych sprawnosci. Egzamin opiera si¢ na tematyce
medycznej i zadaniach zawodowych dla poszczegdlnych specjalnosci
medycznych, nie sprawdza jednak wiedzy medycznej. Na takie rozwig-
zanie nie zezwalaja przepisy australijskie (w przeciwienstwie do prze-
pisow w Wielkiej Brytanii [McNamara 1996: 41] i Stanach Zjednoczo-
nych, gdzie potaczenie tych dwoch rodzajow kompetencji byto mozliwe).
Wiedza i umiejetno$ci w zakresie medycyny weryfikowane sg za pomoca
dwdch kolejnych etapow procedury potwierdzania kwalifikacji, a miano-
wicie wspomnianych wczesniej - testu wiedzy medycznej oraz praktycz-
nego egzaminu z kompetencji klinicznych (OET 2014b).

d) Egzaminy potwierdzajace kwalifikacje jezykowe lekarzy

w Stanach Zjednoczonych

W Stanach Zjednoczonych w 1956 roku powstala prywatna organizacja
non-profit Evaluation Service for Foreign Medical Graduates (ESFMG),
ktorej celem byto poswiadczanie kwalifikacji medycznych oséb przyjez-
dzajacych do USA lub planujacych emigracje do tego kraju®. Poczatkowo
obcokrajowcy ubiegajacy si¢ o uznanie kwalifikacji zdawali miedzy inny-
mi test jezykowy opracowany przez te instytucje, z czasem wprowadzono
mozliwo$¢ poswiadczenia kwalifikacji jezykowych za pomoca egzaminu
TOEFL lub jego opcjonalnego elementu - Test of Spoken English (TSE;
Taylor i Pill 2014: 500-501). W latach 1998-2004 kandydaci spoza Stanéw,
oprocz egzaminu z ogolnego (lub akademickiego) jezyka angielskiego zo-
bowigzani byli zaliczy¢ egzamin Clinical Skills Assessment, ktory badal
zaréwno wiedze¢ medyczng, jak i kompetencje jezykowe w bezposrednim

36

Informacja ze strony: http://www.ecfmg.org/about/history.html [dostep: 7.02.2020].
Dane na stronie uaktualnione: 8.12.2017 r.
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kontakcie z pacjentem. W 2004 roku nastgpila zdecydowana zmiana doty-
czaca wymagan stawianych kandydatom nienatywnym. Zniesiono wow-
czas catkowicie obowigzek zdawania egzaminu jezykowego, na rzecz zin-
tegrowanego egzaminu Step 2 Clinical Skills (CS) Examination, ktory taczy
w sobie test kompetencji zawodowych i biegtosci jezykowej. Test ten jest
obowiazkowy dla wszystkich kandydatéw ubiegajacych sie o prawo wyko-
nywania zawodu lekarza, niezaleznie od tego, czy wyksztalcenie medycz-
ne uzyskali w Stanach Zjednoczonych, czy w innym kraju. Egzamin odby-
wa sie w symulowanych sytuacjach kontaktu lekarza z pacjentem, a ocena
umiejetnosci jezykowych przeprowadzana nie jest przez lingwiste ani
specjaliste z dziedziny medycyny, a przez odpowiednio przeszkolonych
»pacjentéw” biorgcych udzial w egzaminie. Pacjenci ci oceniajg kandyda-
ta pod katem umiejetnosci uzyskiwania informacji przez lekarza, komu-
nikacji i kompetencji interpersonalnych oraz bieglosci w zakresie jezyka
mowionego (Taylor 2013; Taylor i Pill 2014: 500-501; USMLE 2016: 4).

Jezyk angielski w biznesie i w miejscu pracy

Wraz z coraz wigksza popularnoscig nauczania biznesowego jezyka an-
gielskiego w Azji, a zwlaszcza w Japonii i Chinach, pojawila si¢ réwniez
potrzeba opracowania narzedzia do pomiaru umiejetnosci w tym za-
kresie. Prekursorem w dziedzinie testowania Business English zostala in-
stytucja zajmujaca sie testowaniem w Stanach Zjednoczonych od 1947
roku - Educational Testing Services. Nieco pdzniej tematem zajely sie
tym réwniez firmy brytyjskie trudnigce si¢ badaniem umiejetnosci jezy-
kowych, w tym UCLES.

a) Test of English for International Communication (TOEIC)

Wedlug Barryego O’Sullivana (2006: 1-2) pierwszym egzaminem
z biznesowego jezyka angielskiego jest Test of English for International
Communication (TOEIC) wprowadzony na rynek edukacyjny w Stanach
Zjednoczonych w 1979 roku przez Educational Testing Services (ETS).
Pierwszy test, zaprojektowany na uzytek rynku japonskiego, opieral sie
catkowicie na teorii psychometryczno-strukturalistyczej i byl skonstru-
owany wylacznie z zadan wyboru wielokrotnego. W takiej formie funk-
cjonuje do dnia dzisiejszego. Z jednej strony egzamin cieszy si¢ ogrom-
nym sukcesem komercyjnym, z drugiej, miedzy innymi ze wzgledu na
swoja forme, poddawany jest surowej krytyce, gléwnie przez brytyjskich
specjalistow (O’Sullivan 2006: 19).
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b) Business English Certificate (BEC)

Na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku szybki rozwéj chinskiej
ekonomii spowodowal zwigkszenie swiadomosci znaczenia jezyka an-
gielskiego w miedzynarodowym handlu i biznesie. Rzad chinski zwré-
cit sie do UCLES z prosba o stworzenie egzaminu mierzacego umiejet-
nosci jezykowe w zakresie biznesu. Pierwszy egzamin Business English
Certificate na najnizszym planowanym poziomie (BEC 1) odbyl si¢ wia-
$nie w Chinach w 1993 roku, a przystagpilo do niego 5 tys. kandydatow.
W kolejnym, 1994, roku po raz pierwszy przeprowadzony zostal egzamin
na wyzszym poziomie: BEC 2, a w 1996 — BEC 3. Te pierwsze egzaminy
biznesowe kierowane byly gléwnie do regionu Azji i Pacyfiku, stad tez
ich tresci odnosity sie do lokalnych warunkéw tego obszaru. Potrzeby
w zakresie testowania jezyka biznesu w innych czesciach $wiata zostaly
uwzglednione dopiero w 1998 roku (Booth 2002: 4).

Wedtug poczatkowych zalozen egzamin miat obejmowa¢ dwa pozio-
my bieglosci jezykowej — A2 i B1 (ESOK]). Jednak ze wzgledu na bardzo
ograniczony zakres jezyka biznesu, ktéry moglby by¢ testowany na po-
ziomie A2, BEC 1 zawieral tez elementy jezyka ogdlnego oraz biurowego.
W efekcie tej pierwszej proby ustalono, ze odpowiednim poziomem do
sprawdzania jezyka specjalistycznego biznesowego to poziom Bl. Kry-
tyce podlegala takze cze$¢ ustna egzaminu, ktéra uznana zostala za zbyt
ogolng i malo specjalistyczng (Booth 2002: 5-6).

Brytyjski egzamin, w przeciwienstwie do swojego amerykanskiego od-
powiednika, wpisywal si¢ w ere psycholingwistyczno-socjolingwistyczna,
traktujac testowanie jezyka w sposob bardziej holistyczny i zintegrowany
niz testy WW egzaminu TOEIC. Juz w swojej pierwszej wersji zawierat za-
réwno zadania zamkniete, jak i otwarte, i sktadal si¢ z testow mierzacych
poszczegdlne sprawnosci: czytania, pisania, stuchania i méwienia.

W 1998 roku rozpoczat si¢ proces dostosowywania egzaminéw BEC
do potrzeb szerszego, miedzynarodowego odbiorcy; tresci zostaly mocniej
powigzane z tematyka biznesowgq oraz bardziej uniwersalne, uwzglednia-
jace potrzeby i do§wiadczenia kandydatéw z réznych krajow. Zmienily sie
takze proporcje pomiedzy poszczegélnymi cze$ciami, a tym samym testo-
wanymi sprawnosciami. W pierwszych wersjach egzaminu wiekszy nacisk
ktadziono na sprawno$ci receptywne, a zwlaszcza na umiejetnos¢ czytania.
Po rewizji egzaminéw w 1999 i 2000 roku proporcje pomiedzy czterema
sprawno$ciami zostaly zréwnane, co spowodowalo, zZe sprawnosci pro-
duktywne staly si¢ bardziej istotne niz wczeéniej (O’Sullivan 2006: 123).
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¢) Business Language Testing Service (BULATS)

W 1997 roku zostal wprowadzony w zycie wielopoziomowy egzamin
Business Language Testing Service (BULATS), sprawdzajacy umiejetnosci
z zakresu jezyka obcego w pracy i biurze. Koncepcja nowego egzaminu
pojawila sie wraz z pomyslem stworzenia serii egzaminéw biznesowych
z r6znych jezykéw (O’Sullivan 2006: 63). Celem nowego testu miato by¢
mierzenie kompetencji jezykowych w zakresie zwigzanym z miejscem
pracy, a oprocz jezyka angielskiego byl on przeprowadzany dla jezyka
hiszpanskiego, francuskiego i niemieckiego.

W wersji oryginalnej arkusz standardowy testu skladal si¢ z trzech
sekeji: stuchania, czytania oraz gramatyki i stownictwa. Od 1998 roku
kandydaci mogli przystapic¢ rowniez do czeséci ustnej oraz do testu spraw-
dzajacego sprawno$¢ pisania, natomiast w roku 2000 wprowadzona zo-
stala komputerowa wersja egzaminu (Booth 2002: 7).

BULATS zostal oficjalnie wycofany z oferty Cambridge Assessment
English w 2019 roku i zastapiony przez Linguaskill Business®” — wielopo-
ziomowy test przeprowadzany online, oparty na technologii sztucznej
inteligencji.

3. Podsumowanie: zmiany w podejsciu do testowania

Historia testowania obejmuje wiele wydarzen, z ktérych czes¢ stano-
wila jej kamienie milowe (Tabela 3). Zaproponowany przez Bernarda
Spolskyego podzial historii testowania na trzy okresy zostal przyjety
przez rzesz¢ badaczy zajmujacych sie¢ tg tematyka, a przez niektorych cze-
sciowo zmodyfikowany. Cyril J. Weir (1990), ktéry dopisat do podziatu
dokonanego przez Spolskyego okres komunikacyjny, bardzo obrazowo
poréwnuje zmiany zachodzace w zakresie testowania do wahadla, ktore
kolysze si¢ pomigdzy dwoma ekstremalnymi podejsciami: testowaniem
analitycznym i integracyjnym (Rysunek 2). Nacisk w poszczegdlnych
okresach przesuwa sie z testowania umiejetnosci uzycia jezyka (tluma-
czenie, pisanie dluzszych tekstow, rozumienie tekstow literackich, umie-
jetno$¢ streszczania itp.) na testowanie formy (gramatyka, stownictwo,
rozréznianie fonemow itp.) i z powrotem (Davies 2008: 1).

Keith Morrow (1985 za Poszytek 2008: 38-39) dokonal swojej wiasnej
kategoryzacji historycznych okreséw w testowaniu, odnoszac si¢ do nich

¥ Informacja ze strony: https://www.cambridgeenglish.org/pl/exams-and-tests/bulats/
[dostep: 21.05.2020].
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nie mniej obrazowo. Méwiac o okresie przednaukowym, uzywa metafo-
ry »rajskiego ogrodu” (Garden of Eden), okresy psychometryczno-struk-
turalistyczny oraz psycholingwistyczno-socjolingwistyczny to dla niego
»dolina tez” (Vale of Tears), okres komunikacyjny za$ nazywa ,ziemia
obiecang” (Promised Land).

Przygladajac si¢ jednak konkretnym przykladom egzaminéw, nalezy
stwierdzi¢, ze zmiany w podejsciu do testowania nie zachodzily wszedzie
w tym samym czasie i nie przebiegaly w taki sam sposob w roznych kra-
jach. Zauwazyt to sam Spolsky (2007), ktory po latach glebszych badan
zaczal mie¢ watpliwosci co do stusznosci zaproponowanej przez siebie
przed laty klasyfikacji (Spolsky 2007: 11-13, 2017: 375-376).

Rysunek 2. Metafora wahadla za: Weir (1990)

-
TESTOWANIE
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<

Podzialy na trzy lub cztery okresy daja niewatpliwie schematyczny,
uproszczony i ograniczony obraz zmian, jakie zachodzily w dziedzinie
testowania jezykow obcych na przestrzeni lat, ale jednoczesnie pozwala-
ja zrozumie¢ kierunek, powdd i cel tych ewolucji. Dlatego tez, mimo jej
oczywistych mankamentdw, badajacy ten temat lingwisci wciaz odnosza
sie do zapoczatkowanej przez Spolskyego kategoryzacji.

Spéjrzmy, w jaki sposdb i w jakim stopniu konkretne przyklady egza-
minéw odbiegaja od zarysowanych ram.
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Formalne testowanie umiejetnosci obcokrajowcéw w zakresie jezyka
angielskiego w Wielkiej Brytanii rozpoczelo si¢ wezesniej niz w Stanach
Zjednoczonych. Uniwersytet w Cambridge zaangazowal si¢ w egzami-
nowanie poza granicami kraju juz kilka lat po powstaniu Local Exami-
nations Syndicate (1858). W 1863 roku pierwszych dziesieciu kandyda-
tow zostalo przeegzaminowanych w Trynidadzie, a w 1898 istnialo juz
36 centréw egzaminacyjnych w innych koloniach brytyjskich. W tym
samym roku do egzaminéw przystapito 1220 kandydatéw (Roach 1971:
145-146). Jednak prawdziwym kamieniem milowym w historii testo-
wania byt egzamin CPE, przeprowadzony po raz pierwszy w 1913 roku.
W Stanach Zjednoczonych pierwszy egzamin sprawdzajacy znajomosé
jezyka angielskiego jako obcego pojawia si¢ dopiero w 1930 roku (College
Entrance Examination Board English Competence Examination).

Prace nad rozwojem testowania jezykow obcych i zmiany w sposobie
testowania nastgpowaly w innym tempie w réznych krajach. Wynikato to
z odmiennych potrzeb oraz doswiadczen. Przez lata Uniwersytet w Cam-
bridge bardziej zainteresowany byl tym, co testowac (kompetencje, tresci),
niz jak to robi¢ (forma testow), odwrotnie niz instytucje zajmujace sie te-
stowaniem w USA. Trafnos¢ testowania odgrywata zawsze duzo wigksza
role w Wielkiej Brytanii niz w Stanach Zjednoczonych, gdzie rzetelnos¢
i uzytecznos¢ testow byly uwazane za zdecydowanie wazniejsze. Nie ozna-
cza to, ze rzetelno$¢ nie miala dla brytyjskich instytucji zadnego znacze-
nia, jednak nie ona decydowala o tym, jak skonstruowany byt test i co byto
za jego pomoca sprawdzane. Wobec wyboru: trafny test, ktory nie cha-
rakteryzuje si¢ wartosciami psychometrycznymi, czy rzetelny test, ktory
niekoniecznie mierzy pozadane umiejetnosci, ten pierwszy uznawany byt
przez brytyjskie osrodki egzaminacyjne za lepszy (Spolsky 1995: 63-66).

W Stanach Zjednoczonych, z ekonomicznej koniecznosci, pogon za
obiektywnoscig i praktycznoscig testow miata decydujace znaczenie. Tam
podejscie psychometryczno-strukturalistyczne dalo o sobie zna¢ duzo
weczesniej niz w Wielkiej Brytanii. Poczatek XX wieku przyniost koniecz-
nos$¢ testowania umiejetnosci jezykowych tysiecy studentéw i pracow-
nikéw wojska. Testy elementow jezyka okazaly si¢ najszybszym, a wigc
najbardziej efektywnym sposobem testowania. W potowie lat dwudzie-
stych XX wieku tzw. obiektywne testy albo testy nowego typu (Spolsky
1995: 40-41) byly juz w USA mocno ugruntowane. W roku 1940 po raz
pierwszy do opracowania wynikéw egzamindw zostaly uzyte maszyny.
W Wielkiej Brytanii natomiast, po latach niecheci wobec psychometrycz-
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nego podejscia, w 1966 roku zadania tego rodzaju pojawily si¢ wreszcie
na egzaminie CPE (Spolsky 1995: 84 i 338).

Zmiany w podejsciu do testowania nie nastgpowaly drastycznie.
Przebiegaly w réznym tempie w roznych krajach i byly wprowadzane
stopniowo. Konkretne egzaminy zwykle nie odzwierciedlaly w petni po-
dejécia obowigzujacego w poszczegdlnych okresach. Elementy charakte-
rystyczne dla jednego okresu byly obecne w egzaminach w innych epo-
kach. Zwraca na to uwage Alan Davies (2008: 1), piszac, ze na wszystkich
etapach utrzymywana byta pewna réwnowaga. W okresie tradycyjnym
uwage przywiazywano takze do sprawdzania znajomosci stownictwa,
w okresie strukturalnym pochylano si¢ réwniez nad zadaniami spraw-
dzajacymi rozumienie tekstow czytanych, a w okresie komunikacyjnym,
obok innych umiejetnosci, sprawdzana jest znajomos$¢ gramatyki. Daje
sie to zaobserwowac, przygladajac sie dostepnym w literaturze opisom
przyktadowych egzamindw. I tak na przyklad, mimo ze CPE w roku 1913
reprezentowal okres przednaukowy w testowaniu i gramatyczno-tluma-
czeniowa metode¢ nauczania, charakteryzujac sie ,nieobiektywnymi” za-
daniami, jednostkami sprawdzajacymi umiejetnos¢ ttumaczenia tekstow
oraz wiedze jezykowa i kulturowa, zawieral on takze zadania komunika-
cyjne, jak méwienie i pisanie (Weir 2013b). Podobnie egzamin dla leka-
rzy w koloniach francuskich z poczatku XX wieku - mimo ze uplasowany
czasowo w okresie przednaukowym, obecne w nim zadania sg charakte-
rystyczne dla podejscia komunikacyjnego i zadaniowego. Egzamin En-
glish Proficiency Test Battery powstal w momencie, kiedy krolowat jeszcze
analityczny system oceniania, co spowodowalo, ze w duzej mierze skladat
sie z jednostek testujacych elementy jezyka charakterystycznych dla tego
okresu, ale pojawily sie w nim takze zadania typowe dla kolejnego okresu
w historii testowania — psycholingwistyczno-socjolingwistycznego. Tak
wigc ten konkretny przykiad wpisuje si¢ po czes$ci w dwa okresy w histo-
rii testowania. Na zmiany w testowaniu jezykéw specjalistycznych wplyw
miato takze uswiadamianie sobie odmiennych potrzeb 0sob przystepuja-
cych do takich egzaminéw.

John Brian Heaton (1988: 15) uwaza, ze konstruujac testy, nie nalezy
ogranicza¢ si¢ do jednego tylko podejscia, niezaleznie od tego, jak do-
skonate si¢ wydaje. Nie zawsze tez podejscia te nawzajem si¢ wykluczaja.
Powyzsze przyktady dowodza, ze taki stosunek do tworzenia testow mieli
w duzym stopniu ich autorzy w réznych okresach historycznych.
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Tabela 3. Znaczace wydarzenia w testowaniu jezykéw obcych w ukladzie
chronologicznym

okres przednaukowy

okres psycholingwistyczno-socjolingwistyczny

okres psychometryczno-strukturalistyczny

okres komunikacyjny

1858

zalozenie University of Cambridge Local Examinations Syndicate
(UCLES)

1863

pierwsze egzaminy jezykowe przeprowadzone przez Local
Examinations Syndicate w Trynidadzie

1913

pierwszy egzamin Cambridge Proficiency in English (CPE)

1930

egzamin English Competence - College Entrance Examination
Board

1938

CPE - wprowadzono arkusz ekonomiczno-handlowy

1938

poréwnanie egzaminéw English Competence oraz CPE przez
The New York State Board of Education

1939

Lower Certificate in English (LCE; przemianowany w 1975 roku
na First Certificate in English)

1947

powstanie Educational Testing Service (ETS) w USA

1948

Army Language Tests (ALT)

1954

Army Language Proficiency Tests (ALPT)

1958

ustny egzamin Foreign Service Institute (FSI)

1961

Lado - testowanie atomistyczne

1963

The English Proficiency Test Battery (EPTB)

1964

pierwszy Test of English as a Foreign Language (TOEFL)

1966

egzamin CPE - pierwsze zadania zamkniete wyboru
wielokrotnego

1968

skala ILR (Interagency Language Roundtable Skill Level
Descriptions)

1971

poczatek prac nad Common European Framework of Reference for
Languages (CEFR)

1975

publikacja poziomoéw progowych Threashold Level

1975

CPE - po raz pierwszy pojawia si¢ sprawdzian umiejetnosci
rozumienia ze stuchu i rozumienia tekstu czytanego; znika
dyktando i cze$¢ thumaczeniowa oraz test z literatury

1975

Lower Certificate in English (LCE) przemianowany na First
Certificate in English (FCE)

1975

Temporary Registration Assessment Board (TRAB)

1976

STANAG 6001

1978

Professional and Linguistic Assessments Board (PLAB)

1979

TOEFL Test of Spoken English

1979

Test of English for International Communication (TOEIC)

1980

miejsce EPTB zajmuje English Language Testing Service (ELTS)

1986

TOEFL Test of Written English

1987

nowa forma egzaminu Occupational English Test (OET)

1989

miejsce ELTS zajmuje International English Language Testing
System (IELTS)

1990

powstanie Association of Langauge Testers in Europe (ALTE)




II. Testowanie jezykéw obeych na przestrzeni wiekéw 133

1991 |Certificate in Advanced English (CAE)
1993 |Business English Certificate (BEC)
1997 |Business Language Testing Service (BULATS)

pierwsza wersja komputerowa egzaminu TOEFL (Computer-
based Test)

publikacja Common European Framework of Reference for
Languages (CEFR)

pierwsza wersja internetowa egzaminu TOEFL (Internet-based
Test)

1998

2001

2005







Rozdziat Il

Testowanie i certyfikacja
iezykow obcych dzisial

Jak twierdzi Douglas (2014: 70), kazdy test stworzony jest dla jakiegos
konkretnego celu, a granice pomiedzy testami jezykowymi dla celéw
ogolnych oraz testami dla celow specyficznych do$¢ mocno si¢ zacieraja.
Mimo to obserwujemy na rynku edukacyjnym oferte egzamindw certy-
fikujacych jezyk tzw. ogdlny, bez Zadnego ukierunkowania zawodowego,
oraz egzaminy przeznaczone dla specyficznych celow - czy to akademic-
kich, biznesowych, czy tez skierowanych do konkretnych zawodéw badz
branz.

Gléwnym celem niniejszego rozdzialu jest przeglad i poréwnanie
dostepnych na rynku egzaminéw z jezyka angielskiego ogdlnego oraz
testéw egzaminacyjnych z réznych jezykéw specjalistycznych. Na pod-
stawie analizy wybranych przykladéw wskazane zostang cechy, ktére od-
rézniaja te dwa rodzaje testow. Do celéw opisowych i poréwnawczych
wyselekcjonowane zostaly przyklady badz to najbardziej znanych i po-
pularnych certyfikatow, badz najbardziej charakterystyczne lub interesu-
jace z perspektywy badacza tematu testowania. Prezentacj¢ egzamindw
poprzedzaja odniesienia do skal i opiséw pozioméw bieglosdci jezykowej
wykorzystywanych w certyfikacji ogolnej i specjalistycznej, a w szczegol-
nosci stosowanych w opisach umiejetnosci ocenianych za pomoca anali-
zowanych tutaj egzaminow.

Do opisu i poréwnania egzaminéw zastosowano trzy formularze:
Formularz analizy egzaminéw GE (Zalacznik 1), Formularz analizy eg-
zaminow LSP (Zalacznik 2) oraz Zestawienie analizowanych egzaminow
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GE i ESP (Zalacznik 3). Metodologia analizy poszczegoélnych egzaminow
zostala opisana odpowiednio we wstepach do podrozdzialu dotyczacego
egzaminow z jezyka ogdlnego oraz egzaminéw specjalistycznych.

. Okreslenie poziomu biegtosci jezykowe]

W przypadku wczesnych standaryzowanych egzaminéw jezykowych
trudno jest méwi¢ o poréwnywalnos$ci pozioméw. Umiejetnosci jezy-
kowe zdajacego spelnialy albo tez nie spelnialy zalozonych wymagan
w ramach narzuconego przez konkretny egzamin poziomu. Przyznany
certyfikat potwierdzal umiejetnosci zdajacego zbadane danym testem,
a nie na danym poziomie. Na rynku edukacyjnym dostepnych bylo nie-
wiele certyfikatéw, wigc instytucje, ktore mialy z tymi dokumentami
do czynienia, wiedzialy, jaki ogdlny poziom powinny reprezentowac
osoby legitymujace si¢ konkretnym $wiadectwem. Dokonywane byly
pojedyncze badania poréwnawcze pomiedzy wybranymi testami, jed-
nak zasadniczym celem takiego zestawienia bylo ustalenie, czy dane eg-
zaminy sprawdzajg umiejetnosci kandydatéow na zblizonym poziomie
zaawansowania (np. poréwnanie amerykanskiego English Competence
Examination z brytyjskim Cambridge Proficiency in English w 1938;
Bachman et al. 1995: 4-6). Wyniku danego egzaminu nie odnoszono
do konkretnego poziomu bieglosci, gdyz nie istnialy zadne wspdlne
klasyfikacje umiejetnosci jezykowych. Egzamin sam w sobie stanowil
odnosnik poziomu.

Jednym z powodéw rozpoczetych w 1971 roku prac nad wspdlnym
europejskim systemem klasyfikacji umiejetnosci jezykowych byla che¢
ujednolicenia i unormowania skal poziomoéw bieglosci w jezykach ob-
cych. O pracach nad projektem moéwi m.in. John Trim (2011) w wy-
wiadzie nagranym z okazji 10-lecia publikacji CEFR, a takze pisze na
ten temat Hanna Komorowska (2016). Wydanie Common European
Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment
(Council of Europe 2001) miato miejsce po 30 latach — w roku 2001; od
tej pory CEFR na dobre zagoscil we wszystkich dziataniach dotyczacych
uczenia si¢, nauczania i oceniania jezykdw obcych nie tylko w Europie,
ale i na $wiecie. Publikacja polskiego wydania Europejskiego systemu opi-
su ksztalcenia jezykowego: uczenie sig, nauczanie, ocenianie (Rada Euro-
py 2003) miala miejsce dwa lata pdzniej. W 2018 roku z kolei wydana
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zostala rozbudowana wersja dokumentu: Common European Framework
of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment — Companion
Volume with New Descriptors (Council of Europe 2018).

Jak czytamy w informacji wstepnej Europejskiego systemu opisu ksztat-
cenia jezykowego, dokument ten

[...] oferuje wspdlng dla calej Europy podstawe do opracowywania pla-
néw nauczania, zalecenn programowych, egzamindw, podrecznikéw itp.
W wyczerpujacy sposob opisuje wiedze, umiejetnoéci i sprawnosci po-
trzebne do osiagniecia bieglosci w postugiwaniu si¢ jezykiem, a takze
kontekst kulturowy, w ktérym jest osadzony kazdy jezyk. Istotna jego
czesdcig jest okredlenie poziomdéw biegtoéci jezykowej, pozwalajace oce-
nia¢ postep w opanowywaniu danego jezyka — na kazdym etapie uczenia
sie i przez cale zycie. (Rada Europy 2003: 13)

Oprocz omdwienia procesdw uczenia sie i nauczania jezyka, rozwa-
zan na temat roli zadan w tych procesach, przedstawienia réznych celéw
i sposobdéw oceniania, bardzo znaczacym elementem ESOK] s zawarte
w nim skale bieglosci jezykowej - skala ogdlna, skala samooceny, tabela
dotyczaca pozioméw bieglosci jezykowej w zakresie wypowiedzi ustnych
oraz szczegolowe skale wskaznikow bieglosci jezykowej. Wszystkie wy-
mienione skale odnosza swoje wskazniki do szesciu gléwnych pozioméw
bieglosci jezykowej, ktorymi sa:

o poziom podstawowy - AliA2,
o poziom samodzielnosci — B1 i B2,
o poziom bieglosci - C1i C2.

Wskazniki bieglosci okreslaja umiejetnosci w zakresie réznych spraw-
nos$ci na poszczegdlnych poziomach w sposéb uniwersalny, niezalezny
od jezyka obcego. Skale bieglosci ESOK] odnosza si¢ przede wszystkim
do ogdlnych celéw ksztalcenia jezykowego, a kontekst postugiwania sie
jezykiem obcym obejmuje zaréwno sfere prywatna, publiczng i eduka-
cyjng, jak rowniez zawodows.

Opis bieglosci jezykowej oferowany przez CEFR/ESOK] jest dzisiaj
niewatpliwie najbardziej znanym i najczesciej cytowanym dokumentem
w dziedzinie klasyfikacji umiejetnosci jezykowych, a do jego skal odnosi
sie wiekszo$¢ instytucji zajmujacych sie certyfikacja znajomosci jezykow
obcych ogolnych. Nie jest on jednak ani pierwszym, ani jedynym istnie-
jacym i obowigzujacym sposobem klasyfikacji tych umiejetnosci (Jang
2014: 23-34).
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Dla celéw wojskowych w 1976 roku (a wigc na wiele lat przed zaist-
nieniem ESOK]) sformulowany zostal opis poziomdéw umiejetnosci jezy-
kowych w Porozumieniu STANAG 6001. Dla pilotéw i kontroleréw ruchu
lotniczego powstala calkowicie niezalezna od ESOK] Skala klasyfikacji
biegtosci jezykowej ICAO. Swoja wlasng skale od lat stosuje IELTS (IELTS
Band Scales)®®. Wyniki na certyfikacie podawane s3 w dziewieciostop-
niowej punktowej skali IELTS (1-9) wraz z odniesieniem do poziomoéw
ESOKJ. Na uzytek egzaminu sSTANDEM dla lekarzy, pielegniarek i far-
maceutéw jego tworcy stworzyli wlasny opis pozioméw na podstawie
skal i deskryptoréw ESOK].

Innego zadania podjeli si¢ autorzy projektu Global Scale of English
(GSE)*, opracowujac cztery nowe, bardzo precyzyjne i rozbudowa-
ne skale biegtosci dla kompetencji w zakresie jezyka akademickiego,
jezyka angielskiego dla doroslych, angielskiego w sferze zawodo-
wej oraz jezyka angielskiego dla dzieci (Pearson 2015a, 2015b, 2015c,
2015d). Skale te sa $cisle powiazane ze skalami ESOK]J - uzupetlniaja je
i dokonujg bardziej precyzyjnego podzialu wewnatrz gtéwnych pozio-
mow Europejskiego systemu. Sg one obecnie uzywane obok skal ESOK]
w opisie profilu bieglosci kandydatéow przystepujacych do egzaminéw
certyfikujacych Pearson Assessment.

Podobne rozwigzanie przyjal Cambridge English Assessment, ktéry
od stycznia 2015 roku do prezentowania wynikéw wszystkich swoich
egzaminow stosuje wlasng skale Cambridge English Scale®. Ten sposéb
przedstawiania wynikow egzaminéw dostarcza szczegétowych infor-
macji o kazdej mierzonej sprawnosci jezykowej i pozwala dokona¢ po-
réwnania wynikéw uzyskanych na réznych egzaminach Cambridge wg
jednolitej, precyzyjnej skali. Cambridge English Scale réwniez przeklada
swoje szczegdtowe poziomy na ogdlng skale biegtosci ESOK]J.

W tej czesci rozdzialu przyjrzymy sie opisom bieglosci ESOK]J odno-
szacym si¢ do sfery zawodowej, jak réwniez innym skalom wykorzysty-
wanym w certyfikacji specjalistycznej.

¥ Zob.  https://www.cambridgeenglish.org/exams-and-tests/ielts/results/  [dostep:
10.07.2020].

¥ Strona projektu Global Scale of English: https://www.english.com/gse [dostep:
10.07.2020].

10 Zob. https://www.cambridgeenglish.org/pl/exams-and-tests/cambridge-english-sca-
le/ [dostep: 10.07.2020].
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Skale biegtosci jgzykowej Europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego

a jgzyk specjalistyczny

O tym, ze zaproponowane przez ESOK] skale biegtosci zorientowane sa
na cele ogolne i ze do innych celéw nalezy je odpowiednio modyfikowac,
pisza sami autorzy publikacji (Rada Europy 2003: 32-33). Potrzebe uzu-
pelnienia kryteriow bieglosci w odniesieniu do réznych jezykow specjali-
stycznych wyraza wielu innych autoréw, w tym Elzbieta Gajewska (2011)
i Paul Aubin (2008).

Aby sprawdzi¢, w jakim stopniu skale biegtosci ESOK] zaspakajaja
potrzeby certyfikacji jezykow specjalistycznych oraz jaki majg wptyw na
ksztalt poszczegolnych egzaminéw ESP, na potrzeby niniejszej pracy do-
konano analizy skal.

Stera zawodowa w rozumieniu ESOK] dotyczy sytuacji komunikacyj-
nych, w ktérych ,,dana osoba podejmuje dzialania zwigzane ze swoim za-
wodem i/lub wykonywang pracg” (Rada Europy 2003: 52). Po$réd gamy
deskryptoréw dotyczacych umiejetnosci jezykowych z zakresu jezyka
ogolnego mozna znalez¢ takie, ktére odnoszg si¢ do sfery zawodowej:
 ,Potrafi zrozumiec¢ jasng informacje o faktach z zycia codziennego lub

na tematy zwiazane z praca*', odbierajac zaréwno ogélne przestanie,

jak i konkretne szczegoly™*.
o ,Potrafi zrozumie¢ wyklady lub rozmowy na tematy specjalistyczne,

pod warunkiem znajomosci tematu oraz prostej prezentacji i jasnej
struktury wypowiedzi™®.

o ,Potrafi zrozumie¢ gléwne tresci wykladow, wystapien i raportow
oraz innych form prezentacji akademickich/zawodowych, ztozonych
pod wzgledem tresci, leksyki i struktury”™.

o ,Potrafi czytac proste, konkretne teksty na tematy zwigzane z wlasna
specjalnoscia i zainteresowaniami, uzyskujac zadawalajacy stopien ich
zrozumienia™®.

 ,Potrafi zebra¢ informacje, koncepcje i opinie z wysoko wyspecjalizo-
46

wanych zrédel w swojej dziedzinie™.

* Tui ponizej: podkreslenia moje - A.S.

Rozumienie ze stuchu: ogélny opis umiejetnosci. Poziom B1. (Rada Europy 2003: 68).
# Stuchanie jako widz/stuchacz. Poziom B1. (Rada Europy 2003: 69).

#  Stuchanie jako widz/stuchacz. Poziom B2. (Rada Europy 2003: 69).

#  Czytanie ze zrozumieniem: ogoélny opis umiejetnosci. Poziom Bl. (Rada Europy
2003: 70).

Czytanie i rozumienie informacji oraz argumentacji. Poziom B2. (Rada Europy 2003:
71).

42

46
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+ ,Rozumie dlugie i skomplikowane instrukcje dotyczace wlasnej spe-
cjalnosci™.

« ,Potrafi dosy¢ swobodnie prowadzi¢ rozmowe na typowe i nietypowe
tematy zwigzane z wlasnymi zainteresowaniami i sprawami zawodo-

48
wymi”*,
o ,Potrafi nadgza¢ ze zrozumieniem dyskusji na tematy zwiazane ze

swoja specjalnoscig™.

o ,Potrafi dokonywa¢ wymiany skomplikowanych informacji i porad
odnosnie calej gamy spraw zwiazanych z wtasna rola w pracy”™.

« ,Umie z pewng doza pewnosci siebie dokonywa¢ wymiany konkret-
nych informacji na znane sobie, rutynowe i nietypowe tematy doty-

czace wlasnej specjalnos$ci™'.

« ,Dysponuje odpowiednim zakresem slownictwa w sprawach zwiaza-
nych z jego specjalnoscig™.

Wskazniki te nie odnoszg si¢ zatem do konkretnej branzy, dziedziny
czy rodzaju pracy badz zawodu, ale do pracy ogélnie, wlasnie jako do
jednej ze sfer zycia doroslego uzytkownika jezyka.

Ujmujac pewne zakresy umiejetnosci w sposéob tak ogélny, ESOK] nie
uzurpuje sobie wylacznosci w zakresie opisu bieglodci jezykowej; prze-
ciwnie: w zalozeniach publikacji wielokrotnie podkreslane jest, ze jego
skale dotycza ogolnych celow ksztalcenia jezykowego. Autorzy ESOK]
wskazuja wprost, ze dla innych celéw mozna, a nawet nalezy tworzy¢
nowe, wlasne skale badz tez zawezac lub rozszerza¢ juz istniejace:

Ustalenie ogdlnej skali pozioméw w zadnym stopniu nie ogranicza two-
rzenia wlasnych skal poziomoéw i etapéw nauczania przez instytucje nale-
zace do roznych sektoréw i systeméw edukacyjnych. [...]

Celowe wydaje si¢ rowniez przedstawianie pozioméw i wskaznikow bie-
glosci w rozny sposéb dla réznych celow. [...]

Ograniczajac zakres pozioméw i kategorii wyltacznie do tych, ktére od-
powiadaja konkretnemu celowi, mozna doda¢ wigcej elementéw: bar-
dziej szczegdlowych poziomoéw i kategorii. Takie uszczegélowienie po-
zwoli na stworzenie zestawu moduléw pozostajacych we wzajemnych

¥ Czytanie i rozumienie instrukeji. Poziom B2. (Rada Europy 2003: 71).

8 Interakcja ustna: ogélna ocena umiejetnosci. Poziom B1. (Rada Europy 2003: 74).
¥ Dyskusja formalna i udzial w spotkaniach. Poziom B2. (Rada Europy 2003:77).

% Wymiana informacji. Poziom B2. (Rada Europy 2003:79).

! Wymiana informacji. Poziom B1. (Rada Europy 2003:79).

52 Zakres stownictwa. Poziom B2. (Rada Europy 2003:101).
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zaleznos$ciach, a jednoczes$nie nawigzujacych do okreslonej skali ogdlnej
Europejskiego Systemu Opisu.
(Rada Europy 2003: 32-33)

Deskryptory rekomendowane dla egzaminow sTANDEM

Egzamin sSTANDEM dla lekarzy, pielegniarek i farmaceutéw byt efektem
pracy zespoltu nauczycieli akademickich, badaczy i ekspertéw z réznych
krajow europejskich wspolpracujacych w ramach projektu finansowa-
nego ze $rodkéw Unii Europejskiej (Charpy i Carnet 2014: 2). Celem
projektu bylo opracowanie na rynek europejski standardéw wymagan
dotyczacych sprawnosci i umiejetnosci w zakresie specjalistycznego je-
zyka medycznego oraz samego egzaminu mierzacego bieglos¢ jezykowa
przedstawicieli tej branzy.

Opisujac prace nad tworzeniem egzaminu, Charpy i Carnet (2014:
5-6) podkreslaja fakt, iz normatywne wskazniki ESOK]J nie zawsze
wpisujg sie w cele, jakie stojg przed nauczaniem i ocenianiem jezykow
specjalistycznych. Cytowani autorzy stwierdzaja, ze skale odnoszace sie
do jezyka ogdlnego nie zaspakajaja potrzeb certyfikacji w zakresie LSP.
W celu dostosowania skal ESOK]J do potrzeb egzaminéw sTANDEM
stworzony zostal opis wskaznikéw bieglosci odnoszacy si¢ do czterech
gléwnych sprawnosci jezykowych na trzech poziomach objetych egzami-
nem: B1, B2 i C1 - Descriptors Recommended for STANDEM?.

Na podstawie analizy potrzeb dla rynku medycznego ustalono profil
docelowego kandydata egzaminu. Okre$lono, jakie sprawno$ci winny by¢
testowane, a w konsekwencji -, z jakich czesci powinien skladac sig test.
W oparciu o wskazniki ESOK] opracowano liste deskryptoréw rekomen-
dowanych dla egzaminu STANDEM. W praktyce ze skal Europejskiego
systemu opisu wyselekcjonowano te wskazniki bieglosci, ktére wpisuja
sie w potrzeby zawodowe pracownikéw branzy medycznej, pomijajac
réwnoczesnie te, ktore wedlug twoércéw egzaminu nie dotyczg ich umie-
jetnosci docelowych. Deskryptory wybrane do celéw testow sSTANDEM
nie zostaly w zaden sposéb zmodyfikowane, nie dodano réwniez innych
wskaznikow spoza ESOK]. Deskryptory rekomendowane dla egzami-
néw sTANDEM sg zatem listg wyselekcjonowanych na uzytek egzaminu
wskaznikow ESOK].

% Zob. http://www.standem.eu/wp-content/uploads/2012/07/sTANDEMdescrip-
tors_03.08.2012.pdf [dostep: 16.11.2015].
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Tabela stopni znajomosci jgzykow STANAG 6001

W 1976 roku weszlo w zycie Porozumienie Standaryzacyjne NATO nr
6001 - STANAG 6001 - dotyczace jezykéw obcych w sitach zbrojnych
Organizacji Paktu Pélnocnoatlantyckiego (Organizacja Paktu Pétnocno-
atlantyckiego. Wojskowa Agencja Standaryzacji 1976). Jednym z elemen-
tow dokumentu jest Tabela stopni znajomosci jezykéw opisujaca poszcze-
gélne umiejetnosci na réznych poziomach bieglosci, bez odniesienia do
konkretnego jezyka obcego.

W swojej wersji pierwotnej skala skladala si¢ z pieciu stopni/pozio-
mow:

« Stopien 1 - podstawowy;,

o Stopien 2 - dostateczny (zdolno$¢ wykonywania pracy w ograniczo-
nym zakresie),

+ Stopien 3 - dobry (minimum profesjonalne),

o Stopien 4 - bardzo dobry (znajomo$¢ profesjonalna),

 Stopien 5 - doskonaly (jezyk ojczysty lub dwujezycznos¢).

W péiniejszym czasie do wymienionych wyzej pozioméw podsta-
wowych zostaly dodane poziomy posrednie: 0, 1+, 2+, 3+ i 4+ (NATO
Standardization Agency 2009).

Skale obejmujg cztery sprawnosci jezykowe: stuchanie i czytanie oraz
mowienie i pisanie, a opisy bieglodci jezykowej na poszczegdlnych po-
ziomach odnoszg si¢ osobno do kazdej z nich. Wskazniki pozioméw
skladajace sie¢ na poszczegdlne skale w swoim zalozeniu nie odnosza si¢
do konkretnych zagadnien militarnych. Sg one skonstruowane w taki
sposob, aby definiowac ogolng biegtos¢ jezykowa — umiejetno$¢é komu-
nikowania si¢ w szerokim zakresie tematéw, w réznych okolicznosciach
i z réznymi odbiorcami (Monaghan 2012: 29). Na wyzszych poziomach
bieglosci (od stopnia 2), obok wskaznikéw dotyczacych sfery prywatnej
i publicznej, wystepuja réwniez deskryptory odnoszace si¢ do sfery za-
wodowej. Odwolanie si¢ do sfery zawodowej jest tu jednak znowu dos¢
pobiezne: wskazniki tylko w niewielkim stopniu dotycza umiejetnosci
potrzebnych w branzy wojskowej, nawigzujac jedynie dos¢ ogélnie do
~tematow zawodowych’, , dziedziny wiedzy fachowej” czy ,,zawodowych
i specjalistycznych sytuacji”. Rzadziej pojawiajg si¢ bardziej precyzyjne
wskazniki dotyczace konkretnych sytuacji zwigzanych z pracg w wojsku,
jak na przykifad:

o ,Potrafi postugiwac si¢ jezykiem w celu realizacji tak typowych zadan

w pracy zawodowej jak odpowiadanie na zastrzezenia, wyjasnianie
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stanowiska, uzasadnianie decyzji i opinii, reagowanie na pytania, pre-

zentacja i obrona przyjetych kierunkéw dziatania™*.

o ,Potrafi wykaza¢ si¢ kompetencja jezykowa podczas prowadzenia
spotkan, odpraw lub innych rozszerzonych i uszczegétowionych pre-
zentacji, wysuwac hipotezy i realizowa¢ zadania w nieznanych tema-
tycznie obszarach i sytuacjach™.

+ ,Kontekst obejmuje wiadomosci, artykuly informacyjne i redakcyjne
ze znanych czasopism, skierowanych do wyksztalconych rodzimych
czytelnikéw, korespondencje osobista i zawodowsa, sprawozdania
oraz materialy z okreslonych dziedzin wiedzy fachowej™*. (Zalacz-
nik nr 1 do Decyzji Nr 251/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia
26 czerwca 2015 r.)

Mozemy zatem stwierdzi¢, ze skala stopni znajomosci jezykow
STANAG 6001 nie odnosi sie bezposrednio do zagadnien militarnych
i w niewielkim stopniu odwotuje si¢ do umiejetnosci zwigzanych ze spe-
cjalistycznym uzyciem jezyka obcego. Tym niemniej egzaminy resortowe
przeprowadzane na podstawie Porozumienia STANAG 6001 na wyzszych
poziomach obok elementéw dotyczacych tematyki ogdlnej zawieraja
znaczacy komponent $cisle wojskowy, co wynika z dokumentéw narodo-
wych panstw cztonkowskich NATO.

Skale stopni znajomodci jezyka STANAG 6001 wrosly w tradycje do-
kumentowania kwalifikacji jezykowych w wojskach NATO tak mocno, ze
nastanie skal ESOK]J, ktérym poddato si¢ wiele instytucji zajmujgcych sie
nauczaniem i ocenianiem biegloéci jezykowej, nie wplynelo na zmiane
obowigzujacej w tym $rodowisku klasyfikacji pozioméw bieglosci. Takze
w zadnych oficjalnych dokumentach NATO nie odnosi swoich pozio-
mow biegtosci do pozioméw ESOK]. Fakt ten pociagga za sobg problem
w postaci braku bezposredniego przetozenia pozioméw STANAG 6001
na poziomy ESOK], co ma znaczenie dla uznawalnosci certyfikatéw, po-
twierdzania kwalifikacji i walidacji efektow uczenia si¢. Proby poréw-
nania tych dwéch systeméw opisu bieglosci byly dokonywane zaréwno
przez niezalezne instytucje (Linguapeace Europe 2005), jak i indywidu-
alnych badaczy, jednak wyniki tych badan nie sa spdjne. Tak wiec na

% Sprawnos$¢ méwienia. Poziom 3.

Sprawnos$¢ méwienia. Poziom 3.

Rozumienie tekstu czytanego. Poziom 3.

Najnowszy polski dokument w tej sprawie to Decyzja Nr 251/MON Ministra Obrony
Narodowej z dnia 26 czerwca 2015 r. w sprawie ksztalcenia i egzaminowania ze zna-
jomosci jezykow obcych w resorcie obrony narodowej z pézniejszymi zmianami.
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chwile obecnag brak jest jednoznacznego okreslenia relacji pomiedzy tymi
dwoma skalami (Green 2012: 87). Niemniej wlasnie dla celéw uznawal-
nosci certyfikatow STANAG 6001 zostaly przyjete pewne odniesienia
poziomow skali STANAG wzgledem skal ESOK]. Zestawienie takie jest
dostepne m.in. na stronach wydawnictwa publikujacego podreczniki
przygotowujace do egzamindéw wg STANAG 6001 (Tabela 4).

Tabela 4. Poréwnanie pozioméow CEFR i STANAG 6001. Zestawienie na
podstawie strony internetowej podrecznikéw kursowych przygotowuja-
cych do egzaminéw STANAG 6001: Campaign. English for the Military.
Online: http://www.campaignmilitaryenglish.com/Course/teacher.htm
[dostep: 19.04.2020]

STANAG 6001 COMMON EUROPEAN FRAMEWORK
5555
NATIVE/BILINGUAL
4444 C2 Mastery Proficient
FULLY PROFESSIONAL  |Cl1 Effective Operational Proficiency User
3333 B2+ Vantage+
MINIMUM PROFESSIONAL B2 Vantage Independent
2222 B1+ Threashold+ User
LIMITED WORKING B1 Threashold
1111 A2+ Waystage+
ELEMENTARY A2 Waystage Basic User
UNS (;) ALED A1 Breakthrough

Skala klasyfikacji biegtosci jezykowej ICAO

Jeszcze innym przykladem opisu wymaganej bieglosci jezykowej, tym ra-
zem z przeznaczeniem catkowicie do celéw zawodowych, jest Skala klasy-
fikacji biegtosci jezykowej ICAO (ICAO Language Proficiency Rating Scale;
International Civil Aviation Organization 2010: A7) ustanowiona w 2003
roku przez Miedzynarodowa Organizacje Lotnictwa Cywilnego (ICAO),
ktdra zajmuje si¢ miedzy innymi ustalaniem standardéow w zakresie bez-
pieczenstwa komunikacji lotniczej. Skala bieglosci, wedlug ktorej oce-
niane sg umiejetnosci jezykowe pilotéw i kontroleréw ruchu lotniczego
pracujacych w $rodowisku miedzynarodowym, zostala opracowana na
skutek zwiekszajacych si¢ obaw dotyczacych poziomu bieglosci jezy-
kowej pracownikéw lotnictwa, od ktérego moze zaleze¢ bezpieczen-
stwo ruchu lotniczego. Istotnie, analizy przyczyn wypadkéw lotniczych
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przeprowadzone pod koniec lat dziewigé¢dziesiagtych XX wieku, wykazaty,

ze problemy w komunikacji jezykowej byly jednym z powaznych czynni-

kéw majacych wplyw na przebieg zdarzen (Cookson 2009: 22.1-22.14;

International Civil Aviation Organization 2010: 1.1-1.2; Read i Knoch

2009: 21.1-21.2).

ICAO nie narzuca konkretnego egzaminu, ktéry pracownicy lotnic-
twa mieliby zda¢ w celu po$wiadczenia wymaganego poziomu bieglosci,
pozostawiajac decyzje dotyczaca wyboru okreslonego narzedzia pomiaru
krajom czltonkowskim ICAO. Egzaminem obowigzujacym polskich pilo-
tow i kontroleréw byl do roku 2016 oméwiony w dalszej czesci niniejszej
pracy ELPAC, a obecnie jest nim jego polski odpowiednik: Krajowy Sys-
tem Egzaminéw Jezykowych (KSEJ).

Skala klasyfikacji ICAO definiuje sze$¢ poziomdw bieglosci jezyko-
wej w kontekscie lotniczym oraz w zakresie jezyka ogolnego i jest nie-
zalezna od jezyka, ktorego opis ma dotyczy¢. Jednakze, mimo ze skale
mozna odnie$¢ do bieglosci w dowolnym jezyku obcym, w praktyce wy-
magania ICAO dotyczg jezyka angielskiego jako jezyka obowiazujacego
w miedzynarodowej komunikacji lotniczej (International Civil Aviation
Organization 2010: vii).

Nazewnictwo poszczegdlnych poziomdéw przedstawia sie nastepujgco:
« Poziom 1 - ponizej podstawowego (pre-elementary),

o Poziom 2 - podstawowy (elementary),

« Poziom 3 - ponizej operacyjnego (pre-operational),

o Poziom 4 - operacyjny (operational),

o Poziom 5 - rozszerzony (extended),

o Poziom 6 - biegly (expert). (Dyrektywa 2006/23/WE Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady z dnia 5 kwietnia 2006 r. w sprawie wspolnotowej
licencji kontrolera ruchu lotniczego)

Poziomy 1-3 nie uprawniaja do wykonywania operacji lotniczych
w miedzynarodowej przestrzeni powietrznej. Osoby, ktérych umiejetno-
$ci w zakresie jezyka angielskiego plasujg sie w obrebie tych poziomoéw,
moga wykonywac¢ loty wylacznie w przestrzeni powietrznej swojego kra-
ju. Aby spelni¢ wymagania ICAO dotyczace bieglosci jezykowej, kandy-
dat do licencji pilota lub kontrolera ruchu lotniczego albo tez posiadacz
takiej licencji musi wykaza¢, ze osiagnat co najmniej poziom operacyjny
(poziom 4).

Skala klasyfikacji ICAO jest calkowicie niezalezna od skali ESOK]
i w zaden sposéb sie do niej nie odwoluje. Biorgc pod uwage fakt, iz
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obydwa systemy skladajq si¢ z sze$ciu podstawowych poziomdéw, mozna

wyj$¢ z zalozenia, ze stopnie jednej skali przekladaja sie bezposrednio na

poziomy drugiej, nie jest to jednak hipoteza uprawniona. Przede wszyst-
kim skala ICAO odnosi si¢ jedynie do dwdch sprawnosci jezykowych.

Umiejetnosci pracownikéw lotnictwa sprawdzane sg wylacznie w ra-

mach rozumienia ze stuchu oraz méwienia. Ponadto obok umiejetnosci

odnoszacych si¢ do ogdlnej bieglosci jezykowej oraz tematyki zwigzanej

z wykonywang pracg wskazniki w skali ICAO odwolujg si¢ réwniez do

»nadzwyczajnych i niespodziewanych okolicznosci™®:

+ ,Moga wystepowac bledy, szczegdlnie w okolicznosciach nadzwyczaj-
nych i niespodziewanych, ale rzadko zmieniajg znaczenie™.

o ,Moze czgsto z powodzeniem parafrazowaé wypowiedzi, gdy w oko-
liczno$ciach nadzwyczajnych i niespodziewanych brakuje mu stow-
nictwa’®.

o ,Mobwiacy w obliczu komplikacji jezykowej lub sytuacyjnej, wzgled-
nie nieoczekiwanego obrotu wydarzen rozumie wolniej lub wymaga
procesu wyjasnien”®.

 ,Inicjuje i utrzymuje wymiane zdan, nawet gdy ma do czynienia z nie-
spodziewanym obrotem wydarzen”®.

« ,Rozumienie jest poprawne w sprawach powszechnych, konkretnych
i zwigzanych z praca, i w wigkszosci poprawne, gdy moéwiacy staje
w obliczu komplikacji jezykowej lub sytuacyjnej, lub w obliczu nie-
spodziewanego obrotu wydarzen™®.

W poréwnaniu z opisanymi wczeéniej skalami ESOK], sTANDEM

i STANAG 6001, skala ICAO jest duzo bardziej ukierunkowana na kon-

kretne zawodowe potrzeby uzytkownikow jezyka, ktérych umiejetnosci

jezykowe miatyby by¢ mierzone za jej pomoca. Ma ona réwniez bardzo
duzy wplyw na ksztalt egzaminoéw, ktére powstaly wskutek wprowadzo-
nych wymagan.

Od momentu publikacji skali ICAO mial miejsce szereg prob po-
réwnania jej poziomow z poziomami réznych popularnych egzaminéw

8 Skala klasyfikacji bieglosci jezykowej — poziomy: biegly, rozszerzony i operacyjny. W:
Dyrektywa 2006/23/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 kwietnia 2006 r.
w sprawie wspolnotowej licencji kontrolera ruchu lotniczego.

¥ Struktura. Poziom operacyjny 4 (Dyrektywa 2006/23/WE...: L 114/35).

% Stownictwo. Poziom operacyjny 4 (ibidem).

Rozumienie. Poziom operacyjny 4 (ibidem).

Interakcja. Poziom operacyjny 4 (ibidem).

Rozumienie. Poziom rozszerzony 5 (ibidem).
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jezykowych (np. TOEFL, TOEIC, IELTS), jak i innych skal biegtosci,
w tym ESOK]. Stwierdzono, iz mozna zauwazy¢ ogolne relacje pomiedzy
pewnymi obszarami uzycia jezyka, nie jest jednak mozliwe dokonanie
calo$ciowej ich korelacji (International Civil Aviation Organization 2010:
4.5.14).

Skala ESOKJ i skale biegtosci dla jezykow specjalistycznych — podsumowanie

Opisane skale biegtosci dotyczace specyficznych kontekstow postugiwa-
nia si¢ jezykiem obcym mozna podzieli¢ na takie, ktore wyrastaja ze skal
ESOK]J, a wiec odnoszg si¢ do pozioméw ESOK] i jego deskryptordw,
oraz takie, ktore z tym opisem bieglosci maja niewiele wspdlnego. Skale
sTANDEM stanowiag wybrane na potrzeby konkretnego jezyka specja-
listycznego, a wlasciwie na potrzeby konkretnego egzaminu deskrypto-
ry ESOK]. Poziomy biegtosci opisane wskaznikami STANAG 6001 oraz
ICAO nie przekladajg si¢ na poziomy ESOK]J, co moze w pewnym stop-
niu utrudniaé proces uznawalnosci certyfikatow, potwierdzania kwalifi-
kacji oraz walidacji efektéw uczenia sig.

Wspomniane skale mozna poréwnywac réwniez w zakresie, w jakim
dotycza okreslonego jezyka zawodowego. Skale ESOK] nastawione sg
przede wszystkim na ogélne kompetencje jezykowe. Posrod swoich de-
skryptorow, ESOK] posiada takie, ktére odnoszg si¢ do tematéw zwig-
zanych z pracg uzytkownika jezyka, z jego ,wlasnymi zainteresowaniami
i sprawami zawodowymi”, a wiec do pracy jako jednej ze sfer zycia. Po-
dobnie skale STANAG 6001, ktore z zalozenia maja definiowa¢ ogoélna
bieglos¢ jezykowa, dotycza zatem jezyka ogdlnego i tez tylko okazjonal-
nie odnoszg sie do jezyka w sferze zawodowej. Skale, ktore opisujg umie-
jetnosci blizsze konkretnym potrzebom zawodowym, to opisy bieglosci
STANDEM i ICAO. Deskryptory sSTANDEM zostaly specjalnie wyselek-
cjonowane z ESOK]J pod katem potrzeb jezykowych konkretnych grup
zawodowych, chociaz wlasnie z racji swojego pochodzenia nie odnosza
sie bezposrednio do zawodow, ktérych opis ma dotyczy¢. Skala bieglosci
ICAO odnosi si¢ zaréwno do ogélnych umiejetnosci komunikacyjnych
na poszczegolnych poziomach, jak i do umiejetnosci koniecznych przy
wykonywaniu zawodéw pilota i kontrolera ruchu lotniczego. Nalezy pod-
kresli¢, ze mimo mniejszego lub wigkszego dostosowania wskaznikéw do
potrzeb poszczegolnych zawodow, wszystkie opisane skale bieglosci, jako
baze dla bardziej specyficznych umiejetnosci, przyjmuja umiejetnosci
zwigzane z 0golng biegloscia jezykows.
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2. Certyfikacja jezykéw ogélnych

W niniejszym podrozdziale opisanych zostalo sze§¢ egzaminow kwali-
fikujacych si¢ do kategorii egzamindw dla celéw ogélnych. Do analizy
wytypowano jedne z bardziej obecnie popularnych miedzynarodowych
egzamindw, ktore oferowane sa jako testy z ogdlnego jezyka angiel-
skiego, a dla celéw poréwnawczych przyjeto najczesciej certyfikowany
poziom bieglosci, jakim jest B2 wg ESOK]J. Dwa sposrod opisywanych
egzaminow s3 testami wielopoziomowymi, ktére mierzg umiejetnosci
jezykowe na wszystkich lub kilku poziomach bieglosci, w tym na inte-
resujacym nas poziomie B2.

Analizy poréwnawczej dokonano, zestawiajac opisywane egzaminy
w Formularzu analizy egzaminow GE (Zalacznik 1) oraz w zbiorczym
Zestawieniu analizowanych egzaminéw GE i ESP (Zalacznik 3).

Punktem wyjscia do opracowania pierwszego narzedzia byt zasto-
sowany w innym badaniu egzaminéw specjalistycznych (Sendur 2020)
Formularz analizy egzaminow. Zostal on najpierw dostosowany do po-
trzeb analizy egzaminéw specjalistycznych omawianych w niniejszym
opracowaniu, a nastepnie na jego podstawie stworzona zostata uprosz-
czona wersja, nieuwzgledniajaca elementéw istotnych dla certyfikacji
specjalistycznej. Powstaly w ten sposdb formularz analizy egzaminéw
ogodlnych zawiera informacje dotyczace formy egzaminu (papierowa/
komputerowa), elementéw skladowych arkusza egzaminacyjnego (ro-
zumienie tekstu czytanego, rozumienie ze stuchu, pisanie, méwienie,
znajomo$¢ struktur jezykowych, znajomos¢ leksyki ogdlnej, umiejet-
nos$¢ stosowania funkeji jezykowych) oraz tego, czy sa one obowigzko-
we, czy opcjonalne. Wyszczegdlniono w formularzu zadania, w ktérych
wystepuje integracja sprawnosci jezykowych. Zawarta jest w nim row-
niez ogolna informacja dotyczaca rodzaju wykorzystywanych zadan eg-
zaminacyjnych (zamkniete/otwarte).

Drugie wspomniane narzedzie zawiera bardziej szczegélowe informa-
cje dotyczace zaréwno egzamindw GE, jak i ESP. Wymienione s3 w nim
szczegblowe typy zadan wg klasyfikacji Niemierki (1999) w odniesieniu
do poszczegdlnych czgsci egzaminu, jak réwniez proporcje punktowe po-
szczegdlnych arkuszy. Zestawienie zawiera réwniez informacje dotyczaca
skal bieglosci, stanowigcych odniesienie dla pozioméw bieglosci spraw-
dzanych za pomoca egzaminu. Pewne informacje powtarzajg si¢ w oby-
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dwu formularzach, jednak dwa rézne sposoby ich przedstawienia daja
mozliwo$¢ nieco innego spojrzenia na analizowane testy.

Egzaminy z ogdlnego jezyka angielskiego poddane analizie w tej
czesci rozdziatu to: Aptis General, Cambridge B2 First, IELTS General
Training, Linguaskill General, PTE General oraz telc English B2.

Cambridge B2 First

Egzamin Cambridge B2 First (dawniej: First Certificate in English oraz
Cambridge English First; Cambridge Assessment English 2019a) wy-
stepuje w wersji papierowej oraz komputerowej. Sprawdza znajomos¢
jezyka angielskiego w ramach czterech podstawowych sprawnosci je-
zykowych: czytanie, stuchanie, pisanie i mdéwienie. Test umiejetnosci
czytania rozszerzony jest o zadania sprawdzajace znajomo$¢ gramatyki
i leksyki: Reading and Use of English. Wedlug opisu na polskiej stronie
Cambridge Assessment English® sprawdza on umiejetnosci zdajacego
w zakresie czytania roznego rodzaju tekstow, takich jak ksigzki, gazety
i czasopisma oraz znajomo$¢ gramatyki i sfownictwa. Test sprawnosci pi-
sania (Writing) wymaga od kandydatéw umiejetnosci napisania dwoch
réznych wypowiedzi w okreslonej formie. Sprawdzian rozumienia tek-
stow stuchanych (Listening) bada umiejetno$¢ rozumienia szeregu ma-
terialdéw mowionych, takich jak programy informacyjne, prezentacje
i codzienne rozmowy. Z kolei Speaking Test sprawdza umiejetnos¢ sku-
tecznego komunikowania si¢ w sytuacjach rozmowy bezposredniej. Do
egzaminu ustnego zdajacy przystepuje wraz z jednym lub dwoma innymi
kandydatami.

Czes$¢ Reading and Use of English sktada si¢ zadan sprawdzajacych ro-
zumienie tekstow czytanych, stownictwa oraz struktur gramatycznych.
Jest ona skonstruowana z zadan takich jak cloze test, zadanie na dobiera-
nie wielokrotne, przeksztalcenia stowotworcze, przeksztalcenia fleksyjne
(transformacje), wybdr wielokrotny (WW) oraz uzupelnianie luk na po-
ziomie akapitu. Na arkusz Listening sktadajg si¢ zadania zamknigte typu
WW oraz wielokrotne dobieranie, ale takze zadania otwarte typu uzupet-
nianie zdan. Writing sklada si¢ z dwdch zadan: pierwsze to obowigzkowy
tekst w formie rozprawki, w drugim za$ zdajacy moze dokona¢ wyboru
sposrdd trzech tematow. Rodzaje tekstow, jakie moga pojawic sie w tym
zadaniu egzaminacyjnym to artykul, nieformalny lub formalny email lub

64

Zob. https://www.cambridgeenglish.org/pl/exams-and-tests/first/exam-format/ [do-
step: 5.06.2020].
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list, raport oraz recenzja. Egzamin ustny sprawdza umiej¢tnosci wyra-
zania i uzasadniania wlasnych opinii, wyrazania zgody lub sprzeciwu
wobec opinii interlokutora oraz umiejetnos¢ udziatu w dyskusji. Wszyst-
kie czesci egzaminu dotycza zycia codziennego oraz tematéw ogdlnych.
Czesci odpowiadajace poszczegdlnym sprawnosciom jezykowym oraz
arkusz gramatyczno-leksykalny maja takg sama warto$¢ punktowa.

Uczestnik egzaminu otrzyma wynik w postaci ogélnej oceny z cale-
go egzaminu, odniesienia do poziomu CEFR oraz szczegétowej punk-
tacji w ramach poszczegolnych czesci egzaminu z odniesieniem do skali
Cambridge English Scale.

Pearson Test of English (PTE)

Pearson Qualifications® oferuje m.in. egzaminy certyfikujace z jezyka an-
gielskiego ogdlnego (PTE General), akademickiego (PTE Academic), dla
dzieci w wieku od 6 do 13 lat (PTE Young Learners) oraz z jezyka biznesu
(English for Business).

PTE General®® (PTE General 2018), podobnie jak inne testy z je-
zyka ogodlnego, oparty jest na czterech kluczowych sprawnosciach je-
zykowych i sprawdza bieglo$¢ na sze$ciu poziomach zaawansowania.
Egzamin na poziomie B2 (Level 3) sprawdza umiej¢tnosci potrzebne
do studiowania, pracy, podrézy i innych celéw zwigzanych z codzien-
nym funkcjonowaniem, a zdajacy powinni wykaza¢ si¢ rozumieniem
oraz umiejetnoscig wyrazania w mowie i pi$mie informacji, pomystow,
uczud, opinii oraz podstawowych funkcji jezykowych odnoszacych sig
do sytuacji z zycia codziennego.

Egzamin sklada sie z dwoch glownych czesci: pisemnej i ustnej. Ar-
kusz pisemny zbudowany jest z zadan zamknigtych oraz otwartych,
sprawdzajacych umiejetnosci w zakresie stuchania, czytania i pisania.
Posiada tez charakterystyczny i niespotykany obecnie w innych egzami-
nach jezykowych element taczacy dwie sprawnosci. Jest to rodzaj dyk-
tanda, sprawdzajacy i oceniajacy réwnoczesnie umiejetnosci w zakre-
sie dwdch sprawnosci: stuchania i pisania. Test nie posiada natomiast

& Zob.  https://qualifications.pearson.com/en/qualifications/pearson-test-of-english.
html [dostep: 10.06.2020].

% Obecna nazwa obowigzuje do konca 2020 roku, od 2021 certyfikat bedzie funkcjo-
nowaé pod nowa nazwa: Pearson English International Certificate i bedzie dostep-
ny réwniez w wersji elektronicznej (informacja z korespondencji z dn. 18.09.2020 r.,
przestana przez Pearson Poland do rektoréw uczelni cztonkowskich KRASP za po-
$rednictwem Przewodniczacego KRASP).
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odrebnej czesci gramatycznej (Use of English); poprawnos¢ gramatycz-
na jest weryfikowana posrednio, w trakcie oceny pozostalych umiejet-
nosci jezykowych.

Writing sklada si¢ z dwdch zadan — dwdch tekstow uzytkowych o te-
matyce ogolnej: krotkiego listu/emaila oraz jednego rodzaju tekstu do
wyboru spoérdd szeregu mozliwosci, takich jak artykul, wpis na blogu,
ulotka, recenzja, raport czy rozprawka. Jakos¢ jezyka oceniana jest pod
wzgledem bogactwa leksykalno-gramatycznego, poprawnosci, spojnosci
tekstu oraz poprawnoséci ortograficzne;.

Tematy, z jakimi zdajacy beda si¢ mierzy¢ podczas egzaminu ustnego
s3 zwigzane z danymi osobowymi zdajacego oraz jego zainteresowania-
mi, konkretnymi lub bardziej abstrakcyjnymi tematami ogélnymi w for-
mie prezentacji, dyskusji i ustnego opisu oraz odgrywania rol.

Wszystkie cztery sprawnosci jezykowe oceniane w egzaminie PTE
maja taka samg warto$¢ punktowy. Wyniki prezentowane s w formie
ogolnej oceny z egzaminu wraz z odniesieniem do skali ESOK] oraz pre-
cyzyjnych wynikéw punktowych uzyskanych za poszczegdlne sprawno-
$ci jezykowe oraz sprawdzane podsystemy jezyka.

Telc English B2

Telc GmbH oferuje egzaminy z wielu jezykdw obcych na réznych pozio-
mach zaawansowania, od Al do C2. W celach poréwnawczych analizie
poddany zostanie tutaj egzamin z jezyka angielskiego na poziomie B2.

Telc English B2 (Telc Language Tests 2019) skonstruowany jest z czgsci
pisanej oraz méwionej. Na cze$¢ pisang skladajg sie sprawdziany umie-
jetnosci w ramach sprawnosci jezykowych: Reading Comprehension,
Listening Comprehension oraz Written Expression, a takze test grama-
tyczno-leksykalny — Language Elements. Wszystkie zadania, z wyjatkiem
tych w czgsci badajacej umiejetnos¢ tworzenia tekstu, sg jednostkami za-
mknietymi: WW, na dobieranie oraz prawda-falsz. W czesci badajacej
sprawno$¢ pisania, zadaniem zdajgcego jest stworzenie pdtformalnego
emaila z wykorzystaniem podanych w arkuszu danych wejsciowych.

W egzaminie ustnym — Oral Expression — bierze udzial jednoczesnie
dwoje lub troje zdajacych. Kandydaci musza wykaza¢ si¢ umiejetnoscia
opisywania wlasnych doswiadczen z zakresu tematyki zwigzanej z zy-
ciem codziennym, bra¢ udzial w dyskusji bazujacej na tekscie o tematyce
ogolnej zamieszczonym w karcie egzaminacyjnej oraz wspdlnego plano-
wania i podejmowania decyzji opartej na dyskusji z pozostalymi uczest-
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nikami egzaminu ustnego. Umiejetnos$ci zdajacego w zakresie méwienia
oceniane s3 w odniesieniu do czterech podstawowych kryteriéw: ekspre-
sja wypowiedzi (styl, bogactwo jezyka, skuteczno$¢ realizacji celu wypo-
wiedzi), sposob realizacji zadania (aktywnos$¢ w dyskusji, wykorzystanie
odpowiednich strategii jezykowych, ptynnos¢ wypowiedzi), poprawnos¢
jezykowa oraz wymowa i intonacja.

Cztery elementy arkusza maja taka sama wage punktowa: czytanie,
stuchanie, wypowiedz ustna oraz sprawno$¢ pisania potgczona z testem
gramatyczno-leksykalnym i wszystkie s3 obowigzkowe dla zdajacego.

International English Language Testing System (IELTS)

Egzamin IELTS (IELTS 2019) oferowany jest w wersji papierowej oraz
komputerowej. To test wielopoziomowy, sytuujacy wyniki zdajacych na
9-stopniowej skali oceny IELTS Band Scores (1-9)%”. Ogdlne wyniki punk-
towe zdajacego s3 réwniez odniesione do pozioméw bieglosci ESOK]J.
Certyfikat wystepuje w dwdch wersjach: Academic oraz General Training.
Obydwa testy skladaja si¢ z czterech czesci opartych na gléwnych spraw-
nosciach jezykowych. Czesci Listening i Speaking sa takie same dla oby-
dwu wersji egzaminu, natomiast tematyka cze¢$ci Reading oraz Writing
rézni si¢ w zaleznosci od wybranego wariantu.

Zagadnienia tematyczne podejmowane w egzaminie IELTS
General Training, ktory wpisuje si¢ w zakres tego rozdzialtu, dotycza sytu-
acji zwigzanych z pracg i Zyciem towarzyskim w praktycznych, codzien-
nych kontekstach. Listening sktada si¢ gléwnie z zadan zamknietych (ale
znajdziemy tam takze zadanie z luka) i sprawdza umiejetno$ci w zakresie
rozumienia gléwnej mysli tekstu, wyszukiwania informacji, rozumienia
opinii rozméwcy, celu wypowiedzi i umiejetnosci podazania za trescia
wypowiedzi.

Reading sprawdza caly szereg réznych umiejetnosci, jak rozumienie
gtéwnej mysli tekstu, wyszukiwanie informacji, rozumienie logiki wywo-
du, opinii autora tekstu i celu wypowiedzi. Wersja badajaca umiejetnosci
w ramach jezyka ogdlnego opiera si¢ na materialach, z ktérymi uzytkow-
nik jezyka moze spotkac si¢ na co dzien w anglojezycznym srodowisku.
Teksty uzyte w zadaniach egzaminacyjnych to fragmenty literatury, ar-
tykuly prasowe, ogloszenia, reklamy, teksty z podrecznikow i wytyczne
pracownicze. Sprawdzian rozumienia tekstu czytanego wykorzystuje caly

& Zob. https://ieltspolska.pl/pl/skala-ielts/ [dostep: 10.06.2020].
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szereg roznych zadan testowych. Posréd zadan zamknigtych mozemy
tutaj spotka¢ wybor wielokrotny, prawda/falsz/brak informacji oraz cala
palete zadan na dopasowywanie. Wystepuja tu réwniez zadania otwarte,
jak uzupelnianie zdan, notatek, streszczenia, informacji w tabelach czy
wykresach oraz odpowiedzi na pytania.

Tematyka czesci Writing, zgodnie z informacja podang w opisie eg-
zaminu, odnosi si¢ do ogolnych zainteresowan oraz do sytuacji z zycia
codziennego. Zadania sprawdzajg umiejetnosci na podstawie dwoch ro-
dzajow tekstu pisanego: nieformalnego, péiformalnego lub formalnego
listu oraz rozprawki.

Egzamin ustny sktada sie z trzech zadan opartych na tematyce zwigza-
nej z zyciem prywatnym zdajacego, domem, rodzina, praca, nauka i zain-
teresowaniami. W ocenie brane sg pod uwage ptynnos¢ i koherencja wy-
powiedzi, zasob leksyki, zasdb struktur i ich poprawno$¢ oraz wymowa.

Wyniki kazdego odrebnego arkusza sa odnoszone do kryteriow
9-stopniowej skali IELTS. Wszystkie czesci egzaminu oparte na gltow-
nych sprawnosciach jezykowych maja taka sama wage w skali catego te-
stu. Na podstawie wynikow poszczegolnych arkuszy egzaminu okresla-
ny jest $redni poziom umiejetnosci kandydata, wyrazony w skali IELTS
oraz ESOK]J.

Aptis

Aptis jest jednym z najnowszych miedzynarodowych egzaminow certy-
fikujacych z jezyka angielskiego. Jest to wielopoziomowy test kompu-
terowy oferowany przez British Council, dajacy szybka ocene¢ umiejet-
nosci jezykowych osoby zdajacej, ze wskazaniem poziomu w skali Rady
Europy (ESOK]J) (British Council 2020). Certyfikat wystepuje w czte-
rech wariantach: Aptis General, Aptis Advanced, Aptis for Teens oraz
Aptis for Teachers. W tej czesci publikacji interesujg nas dwie pierwsze
wersje egzaminu.

Aptis General jest ,testem z jezyka angielskiego ogdlnego przezna-
czonym dla oséb dorostych funkcjonujacych w srodowisku zawodo-
wym’®. Test ten bada umiejetnosci postugiwania sie jezykiem an-
gielskim w przedziale od Al do C wedlug skali Rady Europy, bez
rozréznienia na poziomy C1 i C2. Aptis Advanced z kolei testuje umie-
jetnosci jezykowe w przedziale od B1 do C2.

¢ Zob. https://www.britishcouncil.pl/egzaminy/aptis/czym-jest-aptis [dostep: 7.06.2020].
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Egzamin w obydwu wersjach sklada si¢ z gtéwnej czesci obowigzko-
wej dla wszystkich kandydatéw — Aptis Core Test, zbudowanej z zadan
sprawdzajacych umiejetnosci w zakresie gramatyki i stownictwa — oraz
z oddzielnych, nieobowigzkowych testdw mierzacych umiejetnosci w za-
kresie pisania, mowienia, rozumienia ze stuchu oraz czytania. W zalez-
nosci od wlasnych potrzeb badz tez wymagan pracodawcy kandydaci
mogg ograniczy¢ si¢ do wybranych elementéw egzaminu lub przystapic
do wszystkich jego czesci.

Jako ze Aptis jest egzaminem komputerowym i z zalozenia ma udo-
stepnia¢ wyniki w trybie prawie ekspresowym (do 48 godzin), czesci
Gramar & Vocabulary, Reading oraz Listening sktadaja si¢ wylgcznie z za-
dan zamknietych (WW i na dobieranie). Arkusz sprawdzajacy umiejet-
nos$¢ tworzenia tekstu pisanego zlozony jest z czterech zadan o rosngcym
poziomie trudno$ci. Gradacja sprawdzanych umiejetnosci postepuje od
krotkich, kilkuwyrazowych, przez kilkuzdaniowe odpowiedzi na pytania,
po dwa diuzsze teksty w formie emaila — nieformalnego oraz formalnego.
Czes¢ ustna rowniez odbywa si¢ za posrednictwem komputera. Zdajacy
nagrywa swoje odpowiedzi na pojawiajace si¢ na ekranie pytania. Egza-
min ustny skltada si¢ z czterech zadan, kazde z serig pytan o rosnagcym
poziomie trudnosci. Pytania sprawdzaja umiejetnosci (takie, jak opisy-
wanie, wskazywanie wad i zalet, wyrazanie i uzasadnianie opinii) oraz
dotycza zaréwno codziennych zyciowych sytuacji, jak i tematéw abstrak-
cyjnych. Odpowiedzi do zadan otwartych sprawdzane s3 przez egzami-
natora, natomiast wyniki do zadan zamknietych generowane sg kompu-
terowo.

Wszystkie pie¢ czgsci egzaminu — cztery testy sprawnosciowe oraz test
leksykalno-gramatyczny - maja t¢ samg warto$¢ punktowsq.

Linguaskill General

Zdecydowanie najmlodszym egzaminem certyfikujacym z jezyka an-
gielskiego, a jednoczesnie jednym z najbardziej zaawansowanych tech-
nicznie jest Linguaskill (Cambridge Assessment English 2017; Cam-
bridge Assessment English 2019¢; Ludlow 2020) - egzamin Cambridge
English Assessment dostepny w dwdch wersjach: General oraz Business.
Wariant biznesowy zostanie oméwiony w dalszych podrozdziatach, ale
nalezy tutaj wspomnie¢, ze obydwa testy sa skonstruowane w identycz-
ny sposob i rdznig si¢ jedynie tematyka tekstow oraz charakterem zadan
do wykonania.
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Linguaskill jest adaptywnym testem wielopoziomowym sprawdza-
jacym biegtos¢ kandydatow na poziomach od Al do C wedlug skali
ESOK]J w formie catkowicie komputerowej. Struktura egzaminu oparta
jest na czterech podstawowych sprawnosciach jezykowych: Reading &
Listening, Writing i Speaking. Z informacji na stronie Cambridge English
Assessment® wynika, ze w planach jest jeszcze arkusz leksykalno-grama-
tyczny: Use of English. Kandydat nie musi zdawa¢ wszystkich czesci egza-
minu - sam decyduje, na podstawie swoich indywidualnych potrzeb, do
ktorych z trzech arkuszy zamierza przystapic.

Pytania w te$cie adaptywnym (adaptive test) staja sie latwiejsze lub
trudniejsze w zaleznosci od wcze$niejszej odpowiedzi zdajacego. Tym
sposobem kazdy zdajacy otrzymuje unikalng, niepowtarzalng wersje te-
stu z zadaniami dostosowanymi do swojego poziomu zaawansowania.
Liczba zadan wytypowanych do rozwigzania dla konkretnego kandydata
jest uzalezniona od przebiegu i jakosci wykonania kolejnych zadan. Taka
spersonalizowang czgs¢ testu stanowi Reading & Listening.

To, co czyni Linguaskill jednym z najbardziej zaawansowanych cer-
tyfikujacych egzaminéw jezykowych, jest wykorzystanie do sprawdza-
nia wypowiedzi pisemnej technologii opartej na sztucznej inteligencji
(artificial intelligence — Al), dzigki ktdrej odpowiedzi zdajacego sa auto-
matycznie sprawdzane i oceniane przez komputer (Automarker). W tej
czesci egzaminu rola zdajacego jest napisanie odpowiedzi na email i za-
warcie w niej wymaganych, podanych w instrukeji do zadania informacji.
Drugim, dluzszym rodzajem tekstu, ktory kandydat ma stworzy¢ podczas
egzaminu, moze by¢ np. recenzja, artykul albo wpis na stronie interneto-
wej. Rdwniez w tym zadaniu, oprdcz jakosci uzytego jezyka, zdajacy jest
rozliczany m.in. z przekazu okreslonych informacji podanych w formie
danych wejsciowych do zadania.

Egzamin ustny réwniez przeprowadzany jest z uzyciem komputera.
Kandydat nagrywa swoje odpowiedzi na pytania odtwarzane za pomo-
ca komputera lub zapisane na ekranie. W ramach niepunktowanej ,,roz-
grzewki” odpowiada na kilka pytan dotyczacych swojej osoby, po czym
proszony jest o glo$ne odczytanie o$miu zdan. W tym zadaniu ocenia-
na jest wymowa i intonacja. Kolejne zadanie wymagajace wypowiedzi
o zwigkszonej dlugosci to ok. jednominutowa wypowiedz na okreslony
temat bazujgca na materialach graficznych. Na przygotowanie tej wy-
powiedzi, ktéra moze mie¢ forme np. nagrania wiadomosci gtosowej,
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Zob. https://www.youtube.com/results?search_query=linguaskill [dostep: 10.07.2020].
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przewiduje sie ok. 40 sekund. Ostatnie zadanie sprawdza umiejetnosc
wyrazania wlasnych opinii i oparte jest na pigciu pytaniach dotyczacych
jednego wspolnego tematu. Z kazdym kolejnym zadaniem obserwujemy
rosnacy stopien trudnosci.

Poprzez zastosowanie w ocenie zadan zamknietych sprawdzanych
komputerowo, indywidualnego doboru zadan pod katem umiejetnosci
konkretnego zdajacego oraz wspomnianej technologii Automarkera, eg-
zamin dostepny jest na zyczenie, a wyniki uzyskiwane sg w ciagu 48 go-
dzin. Dzigki nowoczesnej technologii nadzorujacej do egzaminu mozna
réwniez przystepowac poza osrodkami egzaminacyjnymi, np. w firmach,
lub nawet w domu kandydata.

Wyniki, podobnie jak w pozostatych egzaminach Cambridge English,
przedstawiane s3 w formie szczegélowej punktacji w ramach poszczegoél-
nych czeéci egzaminu (sprawnosci), do ktorych kandydat przystepowat,
oraz wyniku §redniego. Zaréwno ogdlny wynik, jak i wyniki szczegétowe
przedstawione sg na skali CEFR oraz Cambridge English Scale.

Poréwnanie egzaminw certyfikujqeych  jezyka ogdlnego

Na podstawie analizy w/w certyfikatéw informacje dotyczace omawia-
nych testow z jezyka ogolnego zebrano w Formularzu analizy egzaminéw
GE (Zalacznik 1) oraz w Zestawieniu analizowanych egzaminéw GE i ESP
(Zatacznik 3). W poréwnywanych egzaminach GE daje si¢ zauwazy¢ wie-
le cech wspdlnych, z ktérych najwazniejsza jest, ze wszystkie opisywa-
ne tutaj egzaminy odnoszg bieglos¢ zdajacego do skal ESOK]. Ponadto
egzaminy z ogdlnego jezyka angielskiego skonstruowane s3 w podobny
sposob: dla wszystkich analizowanych przykladéw punktem wyijscia dla
zadan egzaminacyjnych sg cztery gléwne sprawnosci jezykowe. Wszyst-
kie analizowane egzaminy sprawdzaja umiejetnosci w ramach czytania,
pisania, stuchania i méwienia. Czgstym elementem s3 réwniez zadania
badajace znajomos¢ leksyki ogolnej oraz struktur jezykowych. Trzy z sze-
$ciu egzaminéw posiadajg aktualnie odrebna czes¢ gramatyczno-leksy-
kalng™, a jeden z nich (Linguaskill) planuje wprowadzenie takiego ele-
mentu w przyszlosci.
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Podobnie wyglada sytuacja dot. certyfikacji jezyka wloskiego, gdzie wszystkie cztery
zatwierdzone przez wloskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych certyfikaty na oma-
wianym tu poziomie B2 zbudowane sa z czterech czesci opartych na gléwnych spraw-
nosciach jezykowych, a trzy sposréd nich zawierajg dodatkowo modut sprawdzajacy
kompetencje w zakresie gramatyki i stownictwa (Kaliska 2018: 401-406).
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Zaden z analizowanych arkuszy nie integruje sprawnosci jezykowych
w zadaniach egzaminacyjnych w sposob autentyczny. Jedyne zadanie na-
potkane w omawianych tutaj egzaminach, ktére faczy w sobie dwie spraw-
nosci, to dyktando w egzaminie PTE General. Nie jest to jednak zadanie
spelniajgce w istotny sposdb kryterium autentycznosci, gdyz zapisywanie
dluzszego tekstu ze stuchu jest raczej rzadka czynnoscig w codziennym
zyciu, chyba Ze mamy do czynienia z zawodem asystenta, sekretarki badz
stenotypisty.

Cztery z szesciu egzaminéw wymagaja od zdajacego przystapie-
nia do wszystkich czesci egzaminu. Dwa najmlodsze testy — Aptis oraz
Linguaskill - nie zaktadajg takiego obostrzenia. W przypadku tych egza-
minéw to kandydat decyduje, w ramach ktorych sprawnosci chce udoku-
mentowac swoja bieglos¢ jezykowa.

O autentycznosci zadan egzaminacyjnych mozna méwi¢ w przy-
padku niektérych zadan w cze$ciach sprawdzajacych sprawnos¢ pisa-
nia. Zadania takie jak wypelnianie formularzy (Aptis), wpisy na czacie
(Aptis) oraz pisanie korespondencji o réznym stopniu formalnosci
(Aptis, First, IELTS, PTE, Linguaskill, telc), to zadania, z ktérymi zdajacy
majg duza szanse¢ spotkac si¢ w codziennym Zyciu - zar6wno prywat-
nym, jak i zawodowym. Réwniez niektdre elementy egzaminu ustnego
wykazuja si¢ dos¢ duzym stopniem autentyczno$ci zadan egzamina-
cyjnych. Udzial w dyskusji (telc, PTE), wspdlne planowanie (telc) czy
nagrywanie wiadomosci glosowej (Linguaskill) s czynno$ciami czesto
wykonywanymi w Zyciu codziennym. Wsrod zadan na egzaminie ust-
nym wystepuja takze takie o stosunkowo niskim stopniu autentyczno-
$ci, jak na przyktad bardzo popularny w egzaminach jezykowych opis
obrazka (Aptis, First, PTE).

Wiele zadan egzaminacyjnych w ramach testow sprawnosci czytania
i stuchania oraz zadania gramatyczno-leksykalne skonstruowanych jest
z jednostek zamknietych, jednak tylko dwa z opisanych tu egzaminéw
ograniczajg sie wylacznie do tego rodzaju zadan (telc, Aptis). Argumen-
tem za zastosowaniem wylacznie tej formy ewaluacji sa niewatpliwie
wzgledy praktyczne.

Egzaminy z jezyka ogdlnego winny sprosta¢ ogélnym potrzebom
jezykowym wszystkich uzytkownikéw danego jezyka obcego, a potrzeby
te, wobec niespecyficznosci kandydatéw przystepujacych do tego rodzaju
testow, sg blizej nieokreslone i niekoniecznie takie same dla wszystkich
uzytkownikow jezyka ogdlnego. W zwigzku z tym nie do konca zaspaka-
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jaja potrzeby 0sob uczacych sie jezyka i przystepujacych do danego egza-
minu. Potwierdza to Komorowska (2019: 159), ktéra stwierdza, ze:

[...] egzaminy caloéciowe, szczegodlnie za$ egzaminy donioste, a takze
liczne egzaminy miedzynarodowe nie uwzgledniaja potrzeb uczacych
sie w odniesieniu do poszczegdlnych sprawnoéci i kompetencji, a udziat
w nich wymaga poddania si¢ przekrojowej ocenie w zakresie wszystkich
podstawowych sprawnosci na wybranym poziomie. Owa wielosprawno-
$ciowos¢ systemow egzaminacyjnych i zwigzana z nig certyfikacja powo-
duje, iz nie sposéb mowi¢ w tej sytuacji o jakimkolwiek ukierunkowaniu
na osobe uczgcego sie.

3. Cerlyfikacja jezykéw specjalistycznych

W ponizszym podrozdziale dokonane zostanie zestawienie kilku znacz-
nie roéznigcych si¢ miedzy sobg egzamindw z jezykow specjalistycznych.
Ich analiza wykazala, ze istnieja egzaminy ESP, w ktérych badane spraw-
nosci i umiejetnosci oraz rodzaje zadan egzaminacyjnych nie réznig sie
znaczgco od tych zawartych w egzaminach z jezyka ogélnego. Odroéznia
je gtownie poszerzenie sprawdzanego slownictwa o zakres tematyczny
zwigzany z danym zawodem czy branzg. Z drugiej strony kontinuum,
o ktéorym moéwi Douglas (2000: 1), znajduja si¢ egzaminy, w ktorych
nastawienie specjalistyczne, a w zasadzie specyficzny ich cel, sg bardzo
mocno widoczne.

Do powstania réznic w stopniu sprofilowania zawodowego pomig-
dzy poszczegélnymi egzaminami specjalistycznymi mogly sie przy-
czyni¢ miedzy innymi skale opisu bieglosci, ktére stanowig baze dla
ustalenia konkretnych umiejetnosci oczekiwanych od zdajacych test na
okreslonym poziomie. Cze$¢ egzaminéw opiera si¢ na skalach ESOK],
niektére natomiast stosuja si¢ do skal opracowanych dla konkretne-
go zawodu lub egzaminu, co wykazano w pierwszej czesci niniejszego
rozdziatu.

Innym czynnikiem, ktéry ma wplyw na ksztalt egzaminu, sg osoby;,
ktore go tworzyly. Daje si¢ zauwazy¢, w ktorych przypadkach o formie
egzaminu decydowali wylacznie glottodydaktycy, a kiedy glos w tej
sprawie zabierali rowniez specjalisci z danej branzy zawodowe;j.

Na podstawie wybranych egzaminow ESP wskazane zostang réznice
w podejsciu do oceny umiejetnosci jezykowych i kompetencji w zakre-
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sie jezyka specjalistycznego. Zaprezentowane zostang réwniez rézne
koncepcje oceniania umiejetnosci jezykowych studentéw w uczelniach
wyzszych w Polsce oraz formula egzaminu LSP opracowana w ramach
miedzynarodowego projektu GULT, kierowana do europejskich uczelni
wyzszych.

Miedzynarodowe egzaminy certyfikujqee z jgzykow specjalistycznych

W obecnych czasach, gdy wykorzystanie znajomosci jezykow obcych
do celéow specjalistycznych i zawodowych jest coraz bardziej istotne
i pozadane, pojawiajg si¢ na rynku edukacyjnym kolejne egzaminy cer-
tyfikujace bieglos¢ jezykowa w zakresie réznych odmian jezykéw do
celow specjalistycznych. Na przelomie lat 2014 1 2015 przeprowadzone
zostalo badanie, ktérego celem byto zebranie dostgpnych w tym czasie
w Polsce egzaminow certyfikujacych z jezyka angielskiego oraz dokona-
nie analizy i poréwnania najbardziej charakterystycznych z nich. Wy-
niki przedstawiono w artykule Egzaminy certyfikujqgce z jezykow obcych
ogolnych i akademickich oraz jezykow obcych dla celow zawodowych -
poréwnanie sprawdzanych umiejetnosci, sprawnosci i kryteriow oceny
(Sendur 2015). W momencie przeprowadzania badania na polskim
rynku edukacyjnym dostepnych bylo - oprécz pieciu réznych testow
miedzynarodowych z ogélnego jezyka angielskiego — siedem egzami-
néw z jezyka angielskiego akademickiego oraz ok. 30-40 egzaminéw
specjalistycznych (Sendur 2015: 239-242). Liczba egzamindéw z jezy-
kéw zawodowych jest o tyle trudna do precyzyjnego okreslenia, ze za-
lezy od podejscia do ich klasyfikacji. Wynika to z faktu, iz w przypadku
niektérych testéw mamy do czynienia z kilkoma wersjami dedykowa-
nymi réznym zawodom w ramach jednej szerszej branzy. Sytuacja taka
dotyczy na przyklad egzaminéw z jezyka medycznego sSTANDEM, kt6-
ry byl dostepny w oddzielnych wersjach dla lekarzy, pielegniarek i dla
farmaceutéw, oraz z jezyka technicznego MONDIALE, oferowanego
w wariantach dla szeregu réznych branz technicznych.

Jak wspomniano wczesniej, stopien sprofilowania zawodowego do-
stepnych egzamindw z jezyka angielskiego dla celow zawodowych bywa
rézny: analizujac ich forme, tresci i rodzaje zadan testowych, mozna
wnioskowa¢, czy dany egzamin jest dzietem glottodydaktykow czuwaja-
cych nad dostosowaniem arkuszy egzaminacyjnych do tradycji ocenia-
nia ogdlnej bieglosci jezykowej, czy tez w tworzeniu testu brali aktywny
udzial fachowcy z branzy, ktérej dane narzedzie dotyczy.
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W dalszej czesci tego rozdzialu zaprezentowano przyklady egzami-
néw mieszczacych si¢ w rozmaitych punktach osi specjalistycznosci.
Analizie poddano szereg testow skierowanych do réznych profesji. Ich
dobdr jest calkowicie autorski: przeanalizowano egzaminy, ktére wyda-
waly sie godne zauwazenia w kontekscie badanego tematu. Starano sie¢
wybra¢ przyklady reprezentatywne dla réznych dziedzin zawodowych.
Wzieto pod uwage takze takie kryteria, jak szczegdlne cechy danego eg-
zaminu oraz jego popularnosc.

Niektore z testow kierowane sg do calej branzy, a nie do konkretne-
go zawodu (np. branza turystyczna, wojsko, szeroko rozumiany biznes);
w innych przypadkach w ramach jednego egzaminu mamy do czynienia
z wersjami dla réznych specjalizacji badz réznych zawoddéw (np. lekarze,
pielegniarki i farmaceuci; piloci i kontrolerzy ruchu lotniczego). Rozréz-
nienie pomiedzy tymi dwoma rodzajami testow LSP opisuje ALTE (2018:
3), dzielac je na kategorie o odpowiednio: szerokim i waskim zakresie
(broad LSP tests | narrow LSP tests).

W celu poréwnywalnosci wymagan wzieto pod uwage egzaminy na
zblizonym poziomie zaawansowania; zdecydowano si¢ na wybdr najpo-
pularniejszego poziomu certyfikacji, czyli B1-B2 (ew. B2+) wg ESOK].
Sa tez wsroéd badanych przykladéw testy wielopoziomowe (MOTET,
Linguaskill). Niektore z certyfikatéw omdéwionych w dalszej czgsci roz-
dzialu zostaly w miedzyczasie wycofane z rynku edukacyjnego, zostaly
jednak uwzglednione w analizie ze wzgledu na swoje specyficzne cechy.

Opisane egzaminy to: dwa rdézne testy z technicznego jezyka an-
gielskiego (MOTET oraz telc English B2 Technical), egzamin dla woj-
ska (STANAG 6001), z jezyka angielskiego dla ksiegowych (EfA), dla
branzy turystycznej (EfT), test mierzacy umiejetnosci w ramach jezyka
biznesu (Linguaskill Business), jak rowniez egzamin dla pilotéw i kon-
troler6w ruchu lotniczego (ELPAC). Branza medyczna reprezentowana
jest przez miedzynarodowy certyfikat stworzony w latach 80. XX wie-
ku na zlecenie rzgdu Australii (OET) oraz przez egzamin opracowa-
ny przez miedzynarodowy zespo6l pod auspicjami i z finansowaniem
Komisji Europejskiej (sSTANDEM). Uwzgledniono takze seri¢ egzami-
néw skierowanych do wielu réznych zawodow pod szyldem Vocational
English Certificate (VEC).

W celu oceny poziomu stopnia specjalistycznosci zastosowano opra-
cowany do innego badania egzaminéw LSP (Sendur 2020) i zmodyfiko-
wany do celéw niniejszej publikacji Formularz analizy egzaminéw LSP
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(Zalacznik 2). Arkusz ten pozwala na dokonanie oceny kazdego egzami-

nu w ramach czterech kryteriow:

o dobodr czesci egzaminu - w skali 1-5 oceniony jest tutaj stopnien
uzasadnienia poszczegdlnych elementéw arkusza egzaminacyjnego
wzgledem potrzeb zawodowych odbiorcéw danego testu;

« stopien autentycznosci zadan egzaminacyjnych oceniany jest w ska-
li 1-5, gdzie wartos$¢ 1 przyporzadkowana jest typowym zadaniom
testowym, a ocena 5 — calkowicie autentycznym zadaniom zawodo-
wym;

« wykorzystanie wiedzy specjalistycznej w celu wykonania zadania eg-
zaminacyjnego oceniane jest w skali 0-4, gdzie 0 oznacza catkowity
brak wykorzystania takiej wiedzy, a 4 to stopien, w ktorym wiedza
fachowa wydaje sie by¢ niezbedna w celu wykonania zadania;

o kryteria oceny wykonania zadania oceniane s3 nizej tam, gdzie
polozony zostal wiekszy nacisk na jakos¢ jezyka, wyzej za§ w tych
przypadkach, gdzie poziom wykonania zadania zawodnego odgry-
wa wiekszg role.

Formularz uwzglednia réwniez opis schematu egzaminu z uwzgled-
nieniem zadan sprawdzajacych w sposob bezposredni znajomos¢ struk-
tur jezykowych oraz leksyki ogolnej i specjalistycznej, a takze zadan
integrujacych sprawnosci jezykowe, ktére wydaja si¢ istotne w egzami-
nach LSP.

Za pomoca w/w narzedzia, przeprowadzono analize i ocene egzami-
néw pod katem stopnia ich specyficznosci i dokonano podziatu na trzy
kategorie: egzaminy o nizszym, §rednim i wysokim stopniu sprofilowania
zawodowego. Nalezy jednak podkresli¢, Ze mimo proby zobiektywizowa-
nia oceny egzaminéw i oparcia jej na okreslonych kryteriach, pozostaje
ona do pewnego stopnia subiektywng oceng Autorki.

Egzaminy ESP o nizszym stopniu sprofilowania zawodowego

Wsréd analizowanych egzaminéw specjalistycznych testami o najniz-
szym stopniu sprofilowania zawodowego, a wiec testami zblizonymi do
arkuszy uzywanych w ocenie jezykéw ogdlnych, wydajg si¢ egzaminy
z serii Vocational English Certificate (VEC) skierowanych do calej gamy
réznych zawodow, test z zakresu ksiegowosci — English for Accounting
(EfA) oraz z technicznego jezyka angielskiego - MOTET.
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o Vocational English Certificate (VEC)

W miedzynarodowej ofercie International Vocational English
(INTERVENG)” znajduja si¢ obecnie egzaminy dla 65 réznych branz
i zawodow’?, ktére pozwalajg uzyskac¢ miedzynarodowy certyfikat jezyko-
wy Vocational English Certificate (VEC). Dokument poswiadczajacy bie-
glos¢ jezykowa mozna zdoby¢ w tak odmiennych zawodach jak strazak
(Firefighter), kierowca taksowki (Taxi Driver), nauczyciel edukacji przed-
szkolnej (Kindergarten Teacher) czy pracownik telefonicznego centrum
obstugi Klienta (Call Centre) oraz w szerszych branzach zawodowych,
jak rolnictwo (Agriculture), ustugi hotelowe i zywieniowe (Hotels &
Catering), rybotéwstwo i przemyst rybny (Fishing & Seafood Industry)
oraz bardzo ogodlnie sport (Sports). Co ciekawe, w opisie egzaminu, jak
réwniez na samym certyfikacie, nie ma informacji dotyczacej poziomu
jezyka. Z informacji ustnej uzyskanej od osoby zajmujacej si¢ egzami-
nem, jak réwniez z wlasnej obserwacji i oceny wynika, ze poziom egza-
minu nalezy okresli¢ jako B1, natomiast formalnie nie odnosi si¢ on do
zadnej skali.

Egzamin dla wszystkich wymienionych tutaj branz, ale takze pozo-
stalych w ofercie, wyglada identycznie i jest zbudowany z takich samych
elementéw niezaleznie od grupy docelowej. Kazdy arkusz skonstruowa-
ny jest w ten sam sposob i sktada si¢ z czesci Listening, Knowledge of
Linguistic Means, czyli z testu sprawdzajacego znajomos¢ leksyki spe-
cjalistycznej, Knowledge of Language Functions, Reading oraz Writing
Awareness. Wszystkie elementy egzaminu skladaja si¢ z zadan zamknie-
tych (WW oraz prawda/falsz/brak informacji). Rdwniez cz¢$¢ egzaminu,
ktorej celem jest sprawdzenie umiejetnosci w zakresie sprawnoéci pisania
(Writing Awareness), zawiera wylacznie zadania zamkniete, w ktérych
zdajacy musza dopasowacé wyjete z tekstu zdania lub fragmenty zdan do
luk powstatych po ich usunieciu. Zadanie to sprawdza zatem umieje¢tno-
$ci w ramach czytania tekstu, a nie jego tworzenia.

Testy INTERVENG stanowig jedyng w swoim rodzaju, bardzo boga-
ta oferte egzaminow ze specjalistycznych wariantéw jezyka angielskiego.
Nie s one jednak oparte o analize potrzeb poszczegdlnych zawoddéw oraz
branz zawodowych, do ktérych sg kierowane. Skonstruowane sa z iden-
tycznych element6w, niezaleznie od odmiennych potrzeb poszczegél-

7t Zob. https://www.interveng.com/i-want-to-find-exam-information [dostep: 14.10.2020].

Pelna lista dostepnych egzaminéw: https://www.interveng.com/i-want-to-find-a-co-
urse [dostep: 14.10.2020].

72
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nych profesji, a rézni je jedynie tematyka zadan egzaminacyjnych oraz
sprawdzana podczas egzaminu leksyka zwiazana z odnosng branzg lub
zawodem. Takie podejscie do struktury testow egzaminacyjnych, jak
réwniez wykorzystanie w nich wyltacznie zadan zamknietych, swiadczy
o wysokim stopniu praktycznosci testu przy jednoczesnym niskim stop-
niu trafnoéci i rzetelnodci.

o Egzamin z jezyka angielskiego z zakresu ksiegowosci - Award in
English for Accounting

Kolejnym sprawdzianem ESP dos¢ bliskim testom GE jest LCCI 1Q” -
Jezyk angielski dla ksiegowych — English for Accounting (EfA). Wycofany
z oferty Pearson English Language Assessment pod koniec 2017 roku, jest
jednak uwzgledniony w niniejszym zestawieniu ze wzgledu na interesuja-
ce podejscie do testowania jezyka specjalistycznego.

Egzamin odbiega od testow GE przede wszystkim dlatego, ze nie jest
skonstruowany wokdt poszczegdlnych sprawnosci jezykowych. Sprawdza
gléwnie znajomos¢ stownictwa specjalistycznego, umiejetnos¢ rozpozna-
wania poprawnych struktur gramatycznych, a jesli chodzi o sprawnosci
jezykowe, to w niewielkim zakresie bada rozumienie czytania, bazujac
na bardzo krotkich tekstach sktadajacych sie z 1-3 rozbudowanych zdan.
Zaréwno teksty, jak i pojedyncze zdania w czesci leksykalnej i gramatycz-
nej s3 tematycznie zwigzane z ksieggowoscia.

W przypadku tego egzaminu trudno jednak méwi¢ o zadaniach za-
wodowych. W tedcie nie ma zadnego zadania sprawdzajacego umiejet-
no$¢ wykonywania zadan zblizonych do zawodowych. Sama forma zadan
nie spelnia kryterium autentycznosci, cho¢ niewatpliwie zaspokojone
zostato kryterium praktycznosci, gdyz arkusz na poziomie B2 sktada si¢
catkowicie z zadan zamknigtych wyboru wielokrotnego. Watpliwosci bu-
dza takze zadania sprawdzajace umiejetnosci rozpoznawania blednych
form gramatycznych (przyklad 11) oraz blednego zapisu ortograficzne-
go (przyklad 12). Nalezatoby si¢ zatem zastanowi¢, czy sama znajomos¢
stownictwa specjalistycznego i sprawnos¢ w zakresie czytania wyrwa-
nych z szerszego kontekstu zdan zwigzanych tematycznie z rachunkowo-
$cig, jak réwniez umiejetno$¢ identyfikowania bledoéw jezykowych sg wy-

7* The London Chamber of Commerce and Industry - International Qualifications. Eg-
zaminy i certyfikaty z jezyka angielskiego branzowego przeprowadzane i wydawane
obecnie przez firme Pearson, a firmowane przez Londynska Izbe Przemystowo-
-Handlowg.



164 lll. Testowanie i certyfikacja jezykéw obeych dzisiaj

starczajace, by sprosta¢ zadaniom zawodowym w jezyku obcym stojacym
przed posiadaczem uzyskanego certyfikatu.

Przyklad 11. Zadanie sprawdzajace umiejetnos¢ rozpoznania blednych
form gramatycznych z probnego testu Award in English for Accounting
Level 3™

Each of the following sentences contains FOUR underlined words. Identify

which ONE of these words is incorrectly formed.

11.The external (A) auditor may make observings (B) with respect to the efficiency
(Q) of the financial procedures (D).

Przyklad 12. Zadanie sprawdzajace umiejetnos¢ rozpoznania blednie
zapisanych wyrazoéw z probnego testu Award in English for Accounting
Level 37

How many words are incorrectly spelled in the following texts.

23.The accounts of Schneeman PLC for the last financail year continue to show
an upward trend. The year end balence sheet shows that the reorganisation
undertaken by the new management has been effective. Although the share
price has remained stable the board has decided to increase the divedend by
€1 to €11 per share. While market conditions are unpredictable the company
remains a safe investmant, although investors should keep a close eye on cache
flow for the next quarter.

A.4
B.5
C.6
D.7

« Egzaminy z technicznego jezyka angielskiego MONDIALE
(MOTET)

Egzaminy ESP, bliskie w swoim charakterze testom z jezyka ogdlnego,
to réwniez wachlarz egzaminéw MONDIALE’S, ktére umozliwiaja kan-
dydatom potwierdzanie znajomosci technicznego jezyka angielskiego.

7 Zroédlo: https:/qualifications.pearson.com/content/dam/pdf/LCCI/English-for-Ac-
counting/2010/Specification-and-sample-assessments/Level-3-Award-in-English-
for-Accounting-Sample-Paper.pdf [dostep: 2.02.2020].

75 Zrodlo: https:/qualifications.pearson.com/content/dam/pdf/LCCI/English-for-Ac-
counting/2010/Specification-and-sample-assessments/Level-3-Award-in-English-
for-Accounting-Sample-Paper.pdf [dostep 2.02.2020].

76 Opisane bardziej szczegélowo w: Sendur 2015.
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MONDIALE Technical English Test (MOTET)” jest testem wielopozio-
mowym, sprawdzajacym umiejetnosci jezykowe na poziomach od Bl
do C1. Wyniki przedstawione sa w formie ogélnego poziomu biegloéci
osiggnietego przez kandydata, jak rowniez w formie profilu jezykowego
opisujacego umiejetnosci zdajacego w ramach poszczegdlnych sprawno-
$ci w odniesieniu do pozioméw bieglosci ESOK]J. Istotne z punktu widze-
nia poréwnania réznych egzamindéw LSP jest tutaj wiasnie odniesienie do
poziomoéw Rady Europy. Zgodnie z informacja podang w informatorze
dotyczacym egzaminéw (Mondiale Testing b.r.: 4), ,MONDIALE stosuje
sie do podejscia, tresci i opiséw poziomdéw Europejskiego systemu opisu
ksztatcenia jezykowego™.

Podobnie jak wigkszos¢ egzaminéw GE, MOTET sklada si¢ z czesci
pisemnej i ustnej, mierzac umiejetnosci w zakresie czterech sprawno-
$ci oraz znajomo$¢ gramatyki i leksyki z szeroko rozumianego jezyka
technicznego. Oddzielna czes¢ sprawdzajaca kompetencje gramatycz-
ne obecna w egzaminach MOTET jest bardziej charakterystyczna dla
egzaminow GE i czesto w innych egzaminach ESP catkowicie nieobec-
na (cf. STANAG 6001, EfT, OET, sTANDEM, ELPAC). Co natomiast
odroéznia opisywany egzamin od egzaminéw z jezyka ogdlnego, to za-
warto$¢ tresci o tematyce technicznej oraz fakt, iz kandydat nie musi
zdawac¢ testéw z wszystkich sprawnosci jezykowych, ale moze podejs¢
tylko do wybranych przez siebie moduléw. Warto jednak zwrdci¢ uwa-
ge, iz czes¢ gramatyczno-leksykalna jest elementem obowigzkowym dla
wszystkich kandydatéw.

Zadania gramatyczno-leksykalne oparte s3 na zdaniach o tematyce
technicznej. Celem zachowania pozoréw autentycznosci kazde pojedyn-
cze zadanie zawiera krotki opis sytuacji, w ktérej podane zdanie miatoby
sie pojawi¢. Chociaz opisana sytuacja jest umiejscowiona w kontekscie
zawodowym, to jednak zapoznanie si¢ z tg informacja wejsciowq nie jest
wcale konieczne do poprawnego wykonania zadania (cf. przykltad 13).
Réwniez w czgsci ustnej trudno méwié o podejsciu zadaniowym - rolg
zdajacego jest tu prezentacja tematu i dyskusja z egzaminatorem, a nie
wykonanie zadania w symulowanej sytuacji zawodowe;j.

77 Mondiale Testing (online), http://www.mondiale-testing.de/site/content/view/90/72/

lang,en/ [dostep: 23.02.2015].

78 Tlumaczenie wlasne — A.S.
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Przyklad 13. Zadanie gramatyczne z prébnego testu MOTET za:
MONDIALE Technical English Mock Test

You have to repair a refrigeration unit which might take several hours. You call your
partner to inform her that she may need to take over your next appointment.

Task

Click on the correct answer.

Question 19

| might finish on time but .. | can't make the next appointment, | will call you.
O whether
O ff

O when

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze malo specjalistyczny charakter
egzaminéw MOTET daje si¢ zauwazy¢ zaréwno w braku zadan charakte-
rystycznych dla sytuacji zawodowych, jak i w mnogosci zadan sprawdza-
jacych poprawnos¢ jezykowa.

b) Egzaminy o $rednim stopniu sprofilowania zawodowego

W zestawieniu egzamindw posrodku skali specjalistycznosci uplasowaty
sie: egzamin z jezyka angielskiego wg STANAG 6001, europejski test dla
branzy medycznej sSTANDEM oraz egzamin z technicznego jezyka an-
gielskiego — telc English B2 Technical.

» Egzamin z jezyka angielskiego wg STANAG 6001

Egzaminy jezykowe wg STANAG 6001 przeznaczone s3 przede wszyst-
kim dla zolnierzy zawodowych i pracownikéw wojska. Porozumienie
standaryzacyjne STANAG 6001 nie okresla formy egzaminu sprawdza-
jacego poziom znajomosci danego jezyka, opisuje jedynie efekt konco-
wy, a wiec poziom bieglosci jezykowej, jaki powinna posiada¢ osoba
legitymujaca sie¢ danym certyfikatem. Sam egzamin oparty jest na doku-
mentach wewnetrznych panstwa, w ktérym jest przeprowadzany, zatem
w kazdym z krajow cztonkowskich wyglada nieco inaczej. W Polsce
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wojskowe egzaminy resortowe z jezyka angielskiego oparte s3 na Ra-
mowym programie nauczania jezyka angielskiego w Sitach Zbrojnych RP
(Ministerstwo Obrony Narodowej. Departament Nauki i Szkolnictwa
Wojskowego 2009).

Zgodnie z opisem egzaminu dostepnym w Modelu egzaminu z jezy-
ka angielskiego poziom 3 (Centralna Komisja Egzaminacyjna Jezykow
Obcych Ministerstwa Obrony Narodowej 2013: 6), sprawdzane s3 umie-
jetno$ci wykorzystania jezyka obcego w sytuacjach zawodowych i towa-
rzyskich w $rodowisku wojskowym (np. w sztabie o skfadzie wielona-
rodowym, podczas operacji wsparcia pokoju, wielonarodowych ¢wiczen
wojskowych lub podczas szkolen zagranicznych) w ramach czterech
sprawnosci jezykowych: czytania, stuchania, pisania i méwienia.

Jak zauwazono wczesniej, skala stopni znajomosci jezykow
STANAG 6001 nie odnosi si¢ bezposrednio do zagadnien militarnych
i tylko w minimalnym stopniu odwotuje si¢ do umiejetnosci zwigzanych
ze specjalistycznym uzyciem jezyka obcego, dajac priorytet umiejetno-
$ciom ogo6lnym. Egzamin z jezyka angielskiego na interesujacym nas po-
ziomie (poziom 3: B2/B2+7’) mierzy jednak zaré6wno ogélne umiejetno-
$ci jezykowe, jak i kompetencje w zakresie jezyka specjalistycznego.

Elementy sprawdzajace sprawnos¢ czytania sktadaj si¢ z zadan wy-
boru wielokrotnego (WW). Rodzaje zadan egzaminacyjnych w czedci
badajacej rozumienie ze stuchu to WW oraz sporzadzanie notatek.
Analiza Modelu (Centralna Komisja Egzaminacyjna Jezykéw Obcych
Ministerstwa Obrony Narodowej 2013) oraz przyktadowych egzami-
néw® pokazuje, ze zakres tematyczny w obydwu tych czgs$ciach egza-
minu dotyczy zaréwno zagadnien wojskowych, jak i specyficznie ro-
zumianych zagadnien ogdlnych, takich jak polityka, ekonomia, nauka,
technika, kultura itp.

W czeéci badajacej umiejetno$¢ pisania rolg zdajgcego jest stworze-
nie korespondencji formalnej. Wymagane rodzaje tekstu to list, notat-
ka stuzbowa oraz sprawozdanie. Zgodnie z opisem tej czgsci egzaminu

7 Egzaminy wg STANAG 6001 nie odnoszg swoich pozioméw do skali ESOK], tylko
do swojej wiasnej Tabeli stopni znajomosci jezykéw (Porozumienie Standaryzacyjne
NATO nr 6001); podane odniesienia do pozioméw ESOK] oparte s3 m.in. na po-
réwnaniu pozioméw CEFR i STANAG 6001 opracowanych przez wydawnictwo
Macmillan, http://www.campaignmilitaryenglish.com/Course/teacher.htm [dostep:
19.04.2020].

8 Arkusz L3 054 i L3 057 (Centralna Komisja Egzaminacyjna Jezykéw Obcych Mini-
sterstwa Obrony Narodowej b.r.-aib).
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w Modelu egzaminu z jezyka angielskiego (Centralna Komisja Egzamina-
cyjna Jezykéw Obcych Ministerstwa Obrony Narodowej 2013: 12-13) od
zdajacych oczekuje si¢ umiejetnosci tworzenia wypowiedzi pisemnej na
tematy wojskowe i ogdlne. Analizujac przyktadowe arkusze egzaminacyj-
ne, obserwujemy, ze chociaz niektore z opisanych sytuacji naleza do kre-
gu tematyki ogdlnej (np. reklamacja konsumenta), to jednak szczegdty
z nig zwigzane wchodza juz w tematyke zawodowa (reklamacja dotyczy
zakupu koszulek dla batalionu wojska). Mozna zatem stwierdzié, ze za-
dania egzaminacyjne s bardzo bliskie autentycznym zadaniom zawodo-
wym w tej branzy.

Jednym z zadan w cze$ci egzaminu badajgcej sprawno$¢ mowienia jest
wojskowy briefing — zdajacy wyglasza kilkuminutowy monolog z wyko-
rzystaniem podanych informacji o tematyce wojskowej, po ktérym naste-
puje rozmowa pomiedzy zdajacymi na temat przedstawionych danych.
Druga cze$¢ egzaminu dotyczy sfer aktywnosci innych niz zawodowe.
W tej czesci zdajacy prowadza rozmowe na temat podany w bilecie egza-
minacyjnym, a tematyka dotyczy takich zagadnien, jak zdrowie, zakupy,
zycie w miescie, czas wolny, sport itp.

Egzamin STANAG 6001 skierowany jest do $cisle okreslonej grupy
docelowej, o konkretnych potrzebach w zakresie komunikacji w jezyku
obcym, jednak ujete w nim zadania egzaminacyjne oraz sprawdzane za
jego pomocg umiejetnosci nie ograniczajg sie do zawodowych kompe-
tencji jezykowych i stosunkowo duza czes¢ testu sprawdza umiejetnosci
w zakresie jezyka ogélnego.

o Egzamin z medycznego jezyka specjalistycznego dla lekarzy, piele-
gniarek i farmaceutow - sSTANDEM®'
Standardised Language Certificate for Medical Purposes (STANDEM)?
to egzamin dla branzy medycznej. Powstal w wyniku wspdtpracy przed-
stawicieli europejskich uczelni medycznych jako odpowiedz na brak od-
powiedniego narzedzia do mierzenia bieglosci w zakresie jezyka medycz-
nego na rynku europejskim.

Egzamin, w trzech réznych wersjach, przewidziany jest dla lekarzy,
pielegniarek i farmaceutéw. Arkusz egzaminacyjny sktada sie z testu pi-
semnego sprawdzajacego umiejetnosci w zakresie sprawnosci czytania

81 Egzamin pozostaje aktualnie zawieszony (cf. Zakoriczenie).

8 QOpisany bardziej szczegélowo w: Sendur 2015, The sSTANDEM Consortium 2013
oraz www.standem.eu [dostep: 27.02.2015].
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i pisania oraz z cze$ci badajacej sprawnos¢ stuchania i méwienia. Zdajacy
nie musi jednak przystepowa¢ do obydwu czesci egzaminu: moze doko-
na¢ wyboru jednej z nich i otrzymac certyfikat dotyczacy tylko wybra-
nych sprawnosci lub tez zda¢ obydwa egzaminy i uzyska¢ dwa niezalezne
dokumenty poswiadczajace bieglos¢ jezykowa w ramach réznych spraw-
nosci. Takie podejscie umozliwia certyfikacje w przypadku oséb, u kté-
rych pewne sprawnosci jezykowe sg bardziej rozwinigte lub bardziej po-
zadane dla potrzeb wykonywanego zawodu (Charpy i Carnet 2014: 4). Za
pomoca egzaminu sprawdzane sg trzy poziomy bieglosci jezykowej: B1,
B2 i Cl. Egzamin sSTANDEM odnosi swoje testy i certyfikaty do pozio-
mow bieglosci Rady Europy (2003), opierajgc sie na wyselekcjonowanych
do tego celu deskryptorach ESOK] zebranych w dokumencie Descriptors
Recommended for sSTANDEM?®.

Zaréwno test sprawdzajacy umiejetno$¢ czytania, jak i arkusz bada-
jacy sprawnos$¢ rozumienia ze stuchu oparte sg na tekstach o tematyce
medycznej. Test sprawnosci pisania ma na celu sprawdzenie umiejetnosci
konstruowania listow formalnych oraz pisania analiz badan naukowych.
Rola zdajacego jest napisanie listu wedltug podanych wskazéwek, odno-
szacego sie do zaprezentowanych w poleceniu aspektéw, oraz przeana-
lizowanie i podsumowanie danych przedstawionych w formie graficz-
nej (np. wykresu). Sprawdzane sg tutaj zatem — obok znajomosci jezyka
medycznego — umiejetnosci akademickie, co plasuje omawiany egzamin
w kategorii jezyka medycznego akademickiego (English for Academic
Medical Purposes).

Egzamin ustny bada, w jakim stopniu zdajacy potrafi komunikowaé
sie w jezyku obcym w $rodowisku akademickim i zawodowym. Posrod
zadan w tej czesci znajduje si¢ rozmowa na tematy dotyczace pracy lub
badan naukowych zdajacego oraz wypowiedz na temat informacji za-
wartych w materiale stymulujagcym (w postaci np. wykresu o tematyce
medycznej). W arkuszu znajduje sie rowniez zadanie sprawdzajace po-
dwdjna kompetencje. Dane wejsciowe do tego zadania to szczegdtowy
scenariusz, na podstawie ktérego ma zosta¢ odegrana scenka, w ktdrej
zdajacemu i egzaminatorowi przydzielono odpowiednio zaprojektowa-
ne role. W bilecie egzaminacyjnym sprecyzowane jest miejsce rozmowy,
opisana jest sytuacja i problem, z jakim zglasza si¢ hipotetyczny pacjent.
Zamieszczony jest tam takze krotki tekst (np. ulotka informacyjna dot.

8 Zob. http://www.standem.eu/wp-content/uploads/2012/07/sTANDEMdescrip-
tors_03.08.2012.pdf [dostep: 16.11.2015].
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leku, broszura informacyjna dot. choroby, epikryza), z ktérego informa-
cje powinny by¢ wykorzystane w rozmowie. Poprawne wykonanie za-
dania wymaga zapoznania si¢ z tekstem, zrozumienia informacji w nim
zawartych i wykazania si¢ zaréwno umiejetnosciami jezykowymi, jak
i kompetencjami zwigzanymi z reprezentowanym zawodem.

W konstrukcji egzaminu sTANDEM daje si¢ zauwazy¢ znaczaca
wspolpraca glottodydaktykéw zajmujacych sie nauczaniem jezyka spe-
cjalistycznego ze specjalistami z zakresu medycyny. Potwierdza to za-
réwno forma zadan (nastawionych na autentyczne dzialanie zawodowe),
jak rowniez bezposrednio sami autorzy opisujacy prace nad egzaminami
(Charpy i Carnet 2014; Read i Knoch 2009). Efektem tej synergii jest eg-
zamin jezykowy wpisujacy si¢ do§¢ mocno w specyficzne potrzeby zawo-
dow, dla ktérych jest przeznaczony.

o Egzamin z technicznego jezyka angielskiego - telc English B2
Technical

Egzaminem o do$¢ wysokim stopniu sprofilowania zawodowego, cho¢ -
w poréwnaniu z innymi - zakwalifikowanym w niniejszym zestawieniu
do egzaminéw mieszczacych si¢ raczej posrodku skali specjalistycznosci,
jest telc English B2 Technical (Telc Language Tests 2016). Certyfikat kie-
rowany jest do fachowcow w takich dziedzinach jak chemia, elektronika,
energetyka i srodowisko, technologie informacyjno-komunikacyjne oraz
branza mechaniczna. Czg$¢ pisemna sklada sie z testu sprawdzajacego
rozumienie tekstéw czytanych, znajomosci gramatyki i leksyki, rozumie-
nia ze stuchu oraz z arkusza sprawdzajacego umiejetnos¢ tworzenia wy-
powiedzi pisemnej w postaci tekstu uzytkowego, jak na przyklad faks.
Wszystkie teksty, na ktorych oparte s3 zadania egzaminacyjne, sg tek-
stami o tematyce technicznej. Do wykonania zadan egzaminacyjnych
wiedza specjalistyczna absolutnie nie jest niezbedna, jednak osoby bez
podstawowej znajomosci zagadnien technicznych, mimo odpowiednie-
go poziomu bieglosci w zakresie jezyka ogoélnego, moga mie¢ problem
z ich wykonaniem - beda prawdopodobnie wymaga¢ dluzszego czasu na
wykonanie zadan egzaminacyjnych niz zdajacy, ktérzy posiadaja odpo-
wiednig wiedze fachows.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sprawdzajacy umiejetnosci w za-
kresie struktur i leksyki, co, jak wskazano wczes$niej, jest cechg wyrdznia-
jacg egzaminy w zakresie jezyka ogolnego. Jest on jednak skonstruowa-
ny wylacznie z zadan zamknietych (WW), zatem wymaga rozpoznania,
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a nie stworzenia prawidtowej odpowiedzi, oparty jest na tekstach specja-
listycznych i stanowi zaledwie 10% catego arkusza pisemnego.

Sprawdzian ustny sklada sie z zadan badajacych umiejetnosci w za-
kresie dyskursu towarzyskiego oraz jezyka ogolnego, reakeji jezykowych
w sytuacjach biznesowych i zawodowych (technicznych) oraz prezentacji
materialu (przedmiotu, rysunku, procesu itp.) z wybranej przez zdajace-
go dziedziny technicznej.

Telc English B2 Technical jest mocno osadzony w tematyce specjali-
stycznej, wymaga od kandydatéw orientacji w tematyce ogdlnotechnicz-
nej, a zadania egzaminacyjne, sprawdzajace umiejetno$¢ tworzenia tek-
stu pisanego oraz mdéwienia, charakteryzuja si¢ wysoka autentycznoscia.

o Linguaskill Business

Linguaskill (Cambridge Assessment English 2017; Cambridge
Assessment English 2019¢; Ludlow 2020) jest nowym egzaminem Cam-
bridge English Assessment dostepnym w dwdch wersjach: General oraz
Business. W tym miejscu interesuje nas gléwnie wersja specjalistycz-
na egzaminu, czyli wariant biznesowy. Egzamin ten jest najmlodszym
i jednoczes$nie najnowoczesniejszym testem omawianym w niniejszym
opracowaniu. Linguaskill to test wielopoziomowy, sprawdzajacy biegtos¢
kandydatoéw na poziomach od Al do C. Wystepuje wylacznie w formie
komputerowej, jest testem adaptywnym i jako jedyny sposréd omawia-
nych tutaj przyktadéw sprawdza i ocenia umiejetnoéci w ramach spraw-
nosci produktywnych (obecnie: Writing i cze$ciowo Speaking) z wyko-
rzystaniem sztucznej inteligencji (artificial intelligence — AI). Wyniki sg
dostepne w ciagu 48 godzin.

Egzamin w formie, jaka obowigzuje w momencie pisania tej monogra-
fii (2020), sktada si¢ z trzech cze$ci opartych na gtéwnych sprawnosciach
jezykowych: Reading & Listening, Writing i Speaking. Jak dowiadujemy
sie z informacji na stronie instytucji opracowujacej egzamin, w planach
jest jeszcze arkusz leksykalno-gramatyczny: Use of English, nie ma jednak
precyzyjnej informacji, czy element ten ma by¢ obecny wylacznie w wer-
sji GE, czy réwniez w egzaminie biznesowym oraz czy bedzie modutem
obowigzkowym, czy opcjonalnym®!. Na ten moment kandydat sam decy-
duje, do ktérych arkuszy egzaminu zamierza przystapic¢, w zaleznosci od
swoich potrzeb lub wymagan swojego pracodawcy.

84

Zob. https://www.youtube.com/results?search_query=linguaskill [dostep: 10.07.2020].
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Cze$¢ Reading & Listening jest testem adaptywnym. Pytania w tego
rodzaju tescie stajg si¢ latwiejsze lub trudniejsze w zaleznosci od wcze-
$niejszej odpowiedzi zdajacego. W rezultacie tego spersonalizowanego
podejscia kazdy kandydat otrzymuje unikalng wersje testu z zadaniami
dostosowanymi do swojego poziomu zaawansowania.

Modul Writing wykorzystuje innowacyjna technologie oparta na
sztucznej inteligencji. Zdajacy zapisujg swoj tekst za pomoca klawiatury
komputerowej, a ich odpowiedzi sg automatycznie sprawdzane i ocenia-
ne przez komputer za pomocg technologii Automarkera. Zgodnie z infor-
macja zamieszczong na stronach Cambridge English Assessment trwaja
bardzo zaawansowane prace nad tym, by rowniez egzamin ustny byt catl-
kowicie przeprowadzany i oceniany z wykorzystaniem Al

Linguaskill Business zastapil wygaszony z koncem roku 2019 egzamin
BULATS. Tak jak i jego poprzednik, jest on skierowany do oséb pracu-
jacych w $rodowisku biznesowym i korporacyjnym. Jak wspomniano
wczesniej, wersja biznesowa nie rézni si¢ w swojej strukturze ani tez ro-
dzajem zadan testowych od wersji testujacej znajomos¢ jezyka ogolne-
go. Odrdznia jg jedynie tematyka tekstéw, na ktorych oparte s3 zadania,
obejmujaca takie zagadnienia, jak kupno i sprzedaz produktéw lub ustug,
podroze stuzbowe, zasoby ludzkie i biuro.

Modut Reading & Listening sklada si¢ gléwnie z zadan zamknietych
WW oraz z jednego zadania z lukami. Writing w obydwu wersjach -
ogolnej i biznesowej — wymaga od zdajacych stworzenia dwoch tekstow
uzytkowych - krotkiego maila oraz drugiego, nieco diuzszego tekstu
(180 stéw). W przypadku egzaminu specjalistycznego obydwa zadania
egzaminacyjne s3 jednoczesnie do$¢ autentycznymi zadaniami zawo-
dowymi polegajacymi na koniecznosci stworzenia tekstu dotyczacego
okreslonej sytuacji zawodowej i skierowanego do konkretnego odbior-
cy. Réwniez w egzaminie ustnym pytania egzaminacyjne odnoszg sie
do ogdlnych oraz szczegdlowych sytuacji zawodowych w srodowisku
biznesowym. W tej czesci kandydat nagrywa swoje odpowiedzi na wy-
$wietlone na ekranie komputera lub odtwarzane w formie dzwigkowe;j
pytania. Zadania w cze$ci ustnej przyjmuja forme pytan i odpowie-
dzi, wypowiedzi ustnej opartej na przedstawionym na ekranie mate-
riale graficznym (np. podsumowanie danych na podstawie wykresu)
oraz testu poprawnosci wymowy i intonacji, polegajacym na odczyta-
niu i nagraniu przez kandydata kilku zdan pojawiajacych sie¢ kolejno
na ekranie.
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Mimo iz znaczna cze¢$¢ egzaminu zbudowana jest z zadan wyboru
wielokrotnego, co powoduje, ze elementy te nie charakteryzuja sie wy-
sokim stopniem autentycznosci, to jednak wystepuja w nim zadania eg-
zaminacyjne bliskie autentycznym zadaniom zawodowym. W zestawie-
niu z pozostalymi analizowanymi tutaj egzaminami LSP test ten zostal
umiejscowiony stosunkowo wysoko na osi specjalistycznosci.

Wyniki, tak jak to ma miejsce w innych egzaminach Cambridge
English, przedstawiane sg w formie szczegdtowej punktacji uzyskanej za
poszczegolne sprawnosci oraz wyniku $redniego. Wynik ogélny z calego
egzaminu oraz wyniki szczegélowe przedstawione zostaty na skali CEFR
oraz Cambridge English Scale.

¢) Egzaminy o wysokim stopniu sprofilowania zawodowego

Jako przyklady testow o wysokim stopniu specjalistycznosci wybrano
trzy egzaminy. Egzamin z jezyka medycznego OET i egzamin z jezyka
angielskiego dla branzy turystycznej EfT cechuja si¢ duza autentyczno-
$cig zadan oraz znaczacym stopniem interakcji pomiedzy znajomoscia
jezyka i wiedzg specjalistyczng. Egzamin dla branzy lotniczej ELPAC jest
natomiast przyktadem testu o zdecydowanie najwyzszym stopniu sprofi-
lowania zawodowego.

« Egzamin z jezyka angielskiego dla branzy medycznej - Occupational
English Test

Occupational English Test (OET) jest egzaminem z jezyka angielskiego
dla branzy medycznej stworzonym w latach 80. XX wieku z mys$la o ryn-
ku Australii, Nowej Zelandii i Singapuru, jest jednak réwniez wyko-
rzystywany jako potwierdzenie kompetencji jezykowych oséb z branzy
medycznej w Wielkiej Brytanii, a od 2020 roku réwniez w Stanach Zjed-
noczonych. Stuzy jako test przesiewowy dla 0oséb ubiegajacych sie o uzna-
nie kwalifikacji medycznych uzyskanych w krajach nieanglojezycznych,
sprawdzajac kompetencje jezykowe specjalistow z dziedziny stomatolo-
gii, medycyny, dietetyki, pielegniarstwa, farmacji, fizjoterapii, radiologii,
logopedii, terapii zajeciowej, optometrii, podiatrii i weterynarii.

OET, podobnie jak egzaminy GE, oparty jest na czterech sprawno-
$ciach. Sprawdziany umiejetnoéci czytania i stuchania zbudowane s3
z tekstow o tematyce medycznej i pozostaja takie same dla wszystkich
specjalnosci zawodowych. Testy sprawno$ci moéwienia i pisania dosto-
sowane s3 do potrzeb jezykowych konkretnej specjalizacji w branzy
medyczne;j.
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Arkusze sprawdzajace umiejetnosci rozumienia ze stuchu oraz czy-
tania skladajg si¢ z zadan otwartych i zamknietych, w tym WW, na do-
bieranie i krotkiej odpowiedzi (np. uzupelnianie zdan, tekstu lub danych
w tabelkach), sprawnosci te badane sa wiec w sposéb tradycyjny, podob-
nie jak robi to wiekszo$¢ egzaminéw GE. Zadania - oparte na tekstach
o tematyce medycznej — sa takie same dla wszystkich specjalno$ci zawo-
dowych objetych egzaminem.

Testy badajgce sprawno$¢ méwienia i pisania dostosowane sg do po-
trzeb jezykowych konkretnej specjalizacji w branzy medycznej. W czgsci
sprawdzajacej umiejetnos¢ pisania zdajacy pisze list stuzbowy na podsta-
wie materialu stymulujacego w postaci notatek na temat pacjenta, kto-
rego list ma dotyczy¢. Z reguly jest to list-skierowanie (letter of referral),
pisany zgodnie z normami i zasadami stosowanymi w krajach, ktorych
egzamin dotyczy. Zadanie to nalezy zatem uznac za bliskie zadaniom za-
wodowym w stuzbie zdrowia w krajach anglojezycznych.

Czes$¢ ustna sklada si¢ z zadan na odgrywanie rol. Scenariusze opar-
te s3 na typowych interakcjach pomigdzy pracownikiem stuzby zdrowia
i pacjentem, gdzie zdajacy odgrywa role adekwatng do wykonywanego
przez siebie zawodu.

Egzamin przeprowadzany jest wylacznie na jednym poziomie, przy
czym instytucje uznajace uprawnienia okreslaja minimalny wynik wy-
magany do przeprowadzenia procedury uznawania kwalifikacji. Kazda
cze$¢ egzaminu oceniana jest oddzielnie (za pomocg ocen od A do E),
a wiekszo$¢ wspomnianych instytucji wymaga oceny minimum B za kaz-
da z badanych sprawnosci.

OET opiera si¢ na tematyce medycznej i zadaniach zawodowych po-
szczegllnych specjalno$ci medycznych, nie sprawdza jednak specjali-
stycznej wiedzy zawodowej jako takiej. Na takie rozwigzanie nie zezwa-
laja przepisy australijskie, w przeciwienstwie do przepisoéw w Wielkiej
Brytanii (McNamara 1996: 41) i Stanach Zjednoczonych, gdzie polacze-
nie tych dwéch rodzajow kompetencji byto mozliwe. W systemie austra-
lijskim wiedze i umiejetnosci w zakresie medycyny sa weryfikowane za
pomoca dwoch kolejnych etapdw procedury potwierdzania kwalifikacji,
a mianowicie wspomnianego wczesniej testu wiedzy medycznej oraz
praktycznego egzaminu z kompetencji klinicznych (OET 2014b).

Jak wykazuja badania (OET 2014b), egzamin jest bardzo dobrze po-
strzegany zaréwno przez zdajacych, jak i osoby z branzy medyczne;j. Jest
on pozytywnie oceniany w zakresie tematyki, uzytego jezyka, zadan eg-
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zaminacyjnych i umiejetnosci jezykowych niezbednych do wykonania
zadan. Przez ekspertéw — zaréwno glottodydaktykéw, jak i fachowcow
z branzy medycznej — uwazany jest za test o bardzo wysokim stopniu
specyficzno$ci (OET 2014a: 3-8; Vidakovi¢ 2015).

Od lat egzamin ten stanowi przedmiot réznego rodzaju badan na-
ukowych, na podstawie ktorych jest udoskonalany. W ostatnich latach
przeprowadzono seri¢ badan dotyczacych autentycznosci zadan egzami-
nacyjnych (Elder 2016) oraz na temat autentycznosci kryteriow ich oceny
(Elder i McNamara 2016; Pill 2016).

» Egzamin z jezyka angielskiego w branzy turystycznej - English for
Tourism®

Egzamin LCCI 1Q: English for Tourism — Level 2 (poziom B1*¢) (LCCI
International Qualifications 2008; 2010a; 2010b) skierowany jest do oséb
pracujacych w turystyce lub przygotowujacych si¢ do pracy w tej branzy.
Podczas egzaminu oceniana jest umiejetnos¢ efektywnego komunikowa-
nia si¢. Zgodnie z opisem testu (Pearson b.r.: 15) na profil osoby, ktéra
uzyskala potwierdzenie kwalifikacji na poziomie B1, skladajg si¢ umie-
jetnoséci w zakresie jezyka ogdlnego na poziomie Bl oraz umiejetnos¢
rozumienia i stosowania jezyka specjalistycznego, a takze terminologii
uzywanej w branzy turystycznej. Test sklada si¢ z czesci ustnej i pisemne;.
W obydwu czgsciach sprawdzane sg sprawnosci zaréwno receptywne, jak
i produktywne. Egzamin ustny bazuje na materiale pisanym. W jednym
zadaniu jest to lista wskazéwek i polecen, wedlug ktérych kandydat ma
skonstruowac¢ swoja wypowiedz. Drugie zadanie opiera si¢ na szczego-
fowym opisie sytuacji, na podstawie ktérego zdajacy wraz z egzaminuja-
cym odgrywaja scenke imitujacg autentyczna sytuacje zawodowa. W celu
poprawnego wykonania zadania egzaminacyjnego zdajacy musi najpierw
wykaza¢ si¢ zrozumieniem tekstu pisanego. Sprawnos¢ ta nie jest w tej
czg$ci egzaminu oceniana bezposrednio, jednak poziom zrozumienia
przedstawionych informacji i odpowiednie wykorzystanie ich w wypo-
wiedzi ustnej badz podczas odgrywania rél ma wptyw na ogdlna ocene
tej czedci egzaminu.
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Egzamin EfT wygaszono pod koniec 2017 roku, jednak zostal uwzgledniony w ni-
niejszej publikacji ze wzgledu na bardzo ciekawe podejscie do testowania ESP
(cf. Zakoriczenie).

8%  Egzamin byl dostgpny na dwdch poziomach: Level 1 (A2) i Level 2 (B1).
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Bardziej zlozona jest cz¢s¢ pisemna egzaminu, ktérej podstawowym
celem pozostaje ocena umiejetnosci tworzenia wypowiedzi pisemnej
w jezyku angielskim w branzy turystycznej. Wszystkie zadania w tej
czgsci egzaminu realizowane sa przez zdajacego w postaci mniej lub
bardziej rozbudowanej formy pisemnej, jednak znowu mamy tu do czy-
nienia z integracja dwdch sprawnosci. Ocenie podlegaja zaréwno umie-
jetnosci w zakresie pisania, jak i czytania. Zadania oparte s3 bowiem
na dos¢ obszernym materiale tekstowym, z ktérym zdajacy musi sie
najpierw dokladnie zapozna¢, aby wyselekcjonowa¢ z niego informacje
potrzebne do wykonania kolejnych zadan. W tym celu kandydat winien
wykazac si¢ umiejetnoscia rozumienia tekstow pisanych uwzgledniaja-
cych jezyk specjalistyczny. Tworzac swoje wlasne teksty na podstawie
i z wykorzystaniem informacji z przedstawionego materiatu, zdajacy
musi rowniez ,zaprezentowaé znajomos$¢ jezyka branzy turystycznej,
specjalistycznego stownictwa, wyrazen idiomatycznych, terminologii
i skrotow czesto uzywanych w branzy podrdzniczej i turystycznej”®
(LCCI International Qualifications 2008: 12).

English for Tourism jest testem, ktéry w wyrazny sposob bada po-
dwdjng kompetencje. Zadania egzaminacyjne w duzym stopniu przy-
pominajg autentyczne sytuacje zawodowe, w ktorych zdajacy moze si¢
znalez¢ podczas wykonywania swojej pracy. Warto zwrdci¢ uwage, ze
w egzaminie calkowicie nieobecne s3 zadania zamkniete. Oceniane sg
nie tylko umiejetnosci jezykowe kandydata, ale takze umiejetnos¢ po-
prawnego tworzenia réznego rodzaju tekstéw uzytkowych, jak formal-
ne listy, notatki, zapytania, potwierdzenia, odpowiedzi na reklamacje,
raporty, plany podrozy, materialy reklamowe, z uwzglednieniem zasad
pisania tego typu tekstow oraz wymagan stylistycznych. Warta zauwa-
zenia jest rowniez umiejetnos$¢ opisana w sylabusie do egzaminu pod
numerem 6.1:

Zdajacy muszg umie¢:

czytaé teksty, listy, faktury, fragmenty autentycznych opublikowanych
instrukcji dotyczacych podrézowania i turystyki, broszur reklamowych
pod katem ustalenia kosztéw podrozy, kosztéw ustug, biletow, zakwate-
rowania, liczby pasazeréw, dlugoséci podrdzy itp. i zaprezentowaé te in-
formacje jasno, precyzyjnie i logicznie, adekwatnie do sytuacji. (LCCI
International Qualifications 2008: 9)

8 Tlumaczenie wlasne — A.S.
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W tym celu dozwolone jest posiadanie podczas egzaminu prostego
kalkulatora, co jest niewatpliwie nietypowe w egzaminach z jezykow ob-
cych, ale wlasnie potwierdza fakt oceny podwojnej kompetencji.

« Egzamin z jezyka specjalistycznego dla pilotow i kontroleréw ruchu
lotniczego - ELPAC

Sposréd analizowanych dla celéw niniejszej pracy egzaminéw najbar-
dziej specjalistycznym i zawierajagcym zadania o najwyzszym stopniu
autentycznosci jest bez watpienia ELPAC*, adresowany do pilotéw oraz
kontroleréw lotéw. Egzamin calkowicie pomija sprawnosci, ktore nie sa
wykorzystywane w pracy przedstawicieli tych dwoch zawoddéw. Nie ma
w nim czesci sprawdzajacej rozumienie czytania i pisania, gdyz umie-
jetnosci te nie sg konieczne w pracy w odnosnych profesjach, absolut-
nie niezbedne s3 natomiast umiejetnosci zwigzane z produkcja ustna,
i to w bardzo specjalistycznym kontekscie, oraz z rozumieniem jezyka
moéwionego, od ktérych, w przypadku zawodu pilota i kontrolera lotow,
uzaleznione jest bezpieczenstwo, a nawet zycie ludzkie.

Realia w cze$ci ustnej egzaminu ELPAC s3 maksymalnie zblizone do
autentycznych. Rozmowa pomiedzy egzaminatorem a zdajacym - od-
grywajacymi role pilota i kontrolera - odbywa si¢ w warunkach imitu-
jacych rozmowe radiotelefoniczng, w ktdrej to rozméwcy, nie widzac
sie nawzajem, polegaja jedynie na ustyszanych komunikatach. Zdajacy
i egzaminujacy s3 podczas egzaminu oddzieleni $cianka uniemozliwia-
jaca kontakt wzrokowy.

Réwniez nagrania w czesci Listening sprawiajg wrazenie bardzo au-
tentycznych: odtwarzane s3 wypowiedzi w réznych odmianach jezyka
angielskiego, styszymy rozmaite akcenty i wymowe, wypowiedzi zakt6ca-
ne sg odglosami samolotu oraz dzwigkami charakterystycznymi dla wie-
zy kontroli lotéw. Dodatkowym elementem, ktéry sprawia, ze egzamin
jest bliski autentycznej sytuacji zawodowej, jest koniecznos¢ udzielenia
odpowiedzi po jednokrotnym wysluchaniu tekstu w zadaniach spraw-
dzajacych umiejetnos¢ rozumienia ze stuchu (Sendur 2015: 243-244). Ta
cecha odr6znia ELPAC od wielu innych egzaminéw, w ktorych tekst od-
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Opisany bardziej szczegélowo w: Sendur 2015; Decyzji Nr 46 Prezesa Urzedu Lotnic-
twa Cywilnego z dnia 28 listopada 2014 r. w sprawie sposobu organizacji egzaminu
z jezyka angielskiego dla kontroleréw ruchu lotniczego, praktykantéw-kontroleréw
ruchu lotniczego i kandydatéw na praktykantéw-kontroleréw ruchu lotniczego; EL-
PAC 2013; EUROCONTROL: https://www.eurocontrol.int/articles/elpac-tests [do-
step: 20.02.2015].
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twarzany jest dwukrotnie. W przypadku zawodu, w ktérym rozumienie
ze stuchu ma tak istotne znaczenie, procedura ta wydaje si¢ w pelni uza-
sadniona. Kolejnym charakterystycznym elementem, ktéry kontrastuje
ELPAC w stosunku do innych egzamindw jezykowych, jest sposéb wysta-
wienia finalnej oceny. W celu zaliczenia egzaminu zdajacy musi uzyskac
pozytywny wynik z wszystkich czgsci, a ocena konicowa to nie $rednia
ani suma ocen czg¢$ciowych, ale najnizszy osiggniety wynik (Sendur 2015:
244). Co wigcej, egzamin nie musi by¢ oceniany przez lingwiste; jesli robi
to ekspert od jezyka, woéwczas musi on by¢ dodatkowo przeszkolony
w zakresie lotnictwa. Oceny moze réwniez dokonac ekspert od lotnictwa,
ktéry sam posiada kwalifikacje jezykowe na wysokim poziomie, upraw-
niajace go do odbywania lotéw mi¢dzynarodowych. Rekomendowanym
sposobem ustalenia oceny egzaminu ustnego jest rowniez praca w tande-
mie obu ekspertéw (European Aviation Safety Agency 2011: 28).

ELPAC niewatpliwie znacznie odbiega od testéw jezyka ogolnego.
Bardzo wyraznie wida¢ w nim pelna zgodnos¢ testowanych umiejetnosci
z rzeczywistym dzialaniem zawodowym. Sprawdzana jest tu tzw. podwoj-
na kompetencja (double compétence; Carras et al. 2007: 53), czyli zaréw-
no umiejetnosci jezykowe, jak i zawodowe. W wymaganiach stawianych
zdajacym oraz w samych zadaniach egzaminacyjnych wida¢ zdecydowa-
na role ekspertéw od lotnictwa i ich wplyw na opracowywanie egzaminu.

ELPAC stanowil obowigzkowy egzamin dla pilotéw i kontrolerow
ruchu lotniczego w Polsce do 2016 roku. Po wyczerpaniu limitéw wy-
nikajacych z umowy z EUROCONTROL?, miejsce migdzynarodowego
egzaminu zajal jego polski odpowiednik: Krajowy System Egzaminéw
Jezykowych (KSEJ). Jako Ze wytyczne dotyczace wymagan jezykowych
przedstawicieli branzy lotniczej pozostaly bez zmian, egzamin KSE]
skonstruowany jest w bardzo podobny sposéb jak ELPAC (Decyzja Nr 20
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego z dn. 4 maja 2015 r.; Decyzja Nr 21
Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego z dnia 4 maja 2015 r.; opis egzami-
nu dostepny na stronie Urzedu Lotnictwa Cywilnego®).

89

Informacja dostgpna na stronie: https://ulc.gov.pl/pl/publikacje/wiadomosci/4014-
egzaminy-z-jezyka-angielskiego-w-systemie-elpac-2 [dostep: 17.06.2020].

% Zob.  https://ulc.gov.pl/pl/personel-lotniczy/komisja-egzaminacyjna/egzaminy-z-
j-angielskiego/3742-krajowy-system-egzaminow-jezykowych-ksej?highlight=Wy]J
rcmFqb3d5Iiwic3lzdGVtliwi]3N5c3RIbSIsInN5c3R1bSdzliwiZWd6 YW 1pblx 1 M-
DBmM3ciLCJremFqb3d5IHN5c3RIbSIsImtyY Wpvd3kge3lzdGVtIGVnemFtaW5vd
yIsInN5c3RIbSBIZ3phbWlub3ciXQ [dostep: 17.06.2020].
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4, Stopien specjalizacji egzaminéw przeprowadzanych
na uczelniach wyzszych

Egzaminy z jezykow obcych zdawane przez studentéw na polskich uczel-
niach oraz w szkotach wyzszych w innych krajach winny sprawdzaé nie
tylko umiejetnos$ci w zakresie jezyka obcego ogdlnego, ale réwniez umie-
jetnosci jezykowe w zakresie studiowanej dziedziny nauki. Uzyskany
w wyniku zaliczenia takiego egzaminu dokument powinien po$wiadczaé
pewne specyficzne kompetencje. Ze wzgledu na brak ujednolicenia stan-
dardow w tej kwestii, a takze roznorodnos¢ profili uczelni i kierunkéw
studiéw, nie mozna wyciagac jednoznacznych wnioskéw na temat stop-
nia specjalizacji tychze egzaminéw. Mozna natomiast probowac przyj-
rze¢ sie pewnym praktykom oraz wytycznym formulowanym na potrze-
by jezykowej certyfikacji uczelnianej. Taka probe podjeto ponize;.

a) Egzaminy jezykowe przeprowadzane na polskich uczelniach
wyzszych

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie Kra-
jowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. z dnia 24 li-
stopada 2011 r.) opisywato efekty ksztalcenia, ktore winna osiagnac osoba
konczaca studia pierwszego i drugiego stopnia. Zgodnie z rozporzadze-
niem osoba posiadajgca zaréwno kwalifikacje pierwszego, jak i drugiego
stopnia powinna posiada¢ ,,umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych, wlasciwe dla studiowanego kierunku stu-
diéw”, odpowiednio na poziomie B2 lub B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztalcenia Jezykowego.

Przepis ten wymusit na wyzszych uczelniach wprowadzenie do pro-
gramOw nauczania nauke jezykow specjalistycznych i weryfikacje umie-
jetnosci studentéw w tym zakresie. Na przetomie roku akademickiego
2014/2015 oraz 2015/2016 przeprowadzono badanie (Sendur 2016b),
ktérego celem bylo sprawdzenie, czy (a jesli tak — to w jaki sposéb)
polskie uczelnie wyzsze sprawdzaja umiejetnosci jezykowe swoich stu-
dentéw w wymaganym zakresie. Analizie poddane zostaly 42 uczelnie
wyzsze, w tym 19 uniwersytetow, 18 uczelni technicznych oraz 5 uczel-
ni ekonomicznych, czyli wszystkie szkoty wyzsze wymienionych trzech
typow wpisane do rejestru instytucji szkolnictwa wyzszego w Zintegro-
wanym Systemie Informacji o Nauce i Szkolnictwie Wyzszym POL-on”',

' Zob. http://polon.nauka.gov.pl.



180 lll. Testowanie i certyfikacja jezykéw obeych dzisiaj

dzialajace w terminie przeprowadzania badania. Analizy dokonano
przede wszystkim na podstawie informacji zamieszczonych na stro-
nach internetowych. Przestudiowane zostaly udostepnione schematy
i opisy egzamindéw (tam, gdzie takowe byly zamieszczone), regulaminy
jednostek zajmujacych si¢ nauczaniem jezykéw obcych (w uczelniach,
w ktdrych takie istnieja i s3 udostepnione), oraz sylabusy, zarzadzenia
i uchwaly senatu dotyczace nauczania i oceniania w ramach jezykow
obcych. W przypadkach niektérych uczelni dane uzupetnione zostaly
informacja ustng przekazang przez pracownikow. Szczegétowe wnioski
z badania opisano w artykule Realizacja wymaga# dotyczgcych ksztatce-
nia jezykowego na wyzszych uczelniach na podstawie analizy wybranych
przyktadéw (Sendur 2016b). Do celéw niniejszej pracy przytoczono je-
dynie te dane, ktore dotycza sposobu oceny bieglosci w ramach jezyka
specjalistycznego.

W wyniku dokonanej analizy mozna stwierdzi¢, ze wigkszos¢ uczelni
dazy do ujednolicenia testowania jezykéw obcych. Jednak zadbanie o to,
by naucza¢ i sprawdza¢ ,,umiejetnosci jezykowe [studentéw] w zakresie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wlasciwych dla studiowanego kie-
runku studiéw, zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Eu-
ropejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego™? na egzaminie ogol-
nouczelnianym przeprowadzanym dla wszystkich kierunkéw studiow
w danej uczelni badz tez na egzaminie wspdlnym dla catego wydzialu czy
kierunku studiéw, stwarza spore problemy organizacyjne oraz rodzi trud-
nosci zwigzane z samym procesem tworzenia egzaminu. W efekcie, ujed-
nolicenie formuly egzaminéw spowodowalo, ze bez wzgledu na specyfike
danego kierunku umiejetnosci jezykowe studenta sa w wiekszosci uczelni
sprawdzane w zakresie jezyka ogdlnego, natomiast jezyk specjalistyczny
jest ograniczony gltéwnie do fachowego stownictwa. Takie podejscie nie
dziwi, gdyz samo stownictwo jest zdecydowanie tatwiej sprawdzi¢ za po-
moca testu pisemnego niz szerzej rozumiane kompetencje zawodowe
w jezyku obcym. Potwierdza to badanie przeprowadzone wsrdd polskich
nauczycieli szkét wyzszych (Dudzik, Dzieciol-Pedich i Kic-Drgas 2019),
ktore wykazato migdzy innymi, ze w zakresie jezykow specjalistycznych
nauczyciele jezykow obcych na wyzszych uczelniach testujg gtéwnie zna-
jomo$¢ fachowego stlownictwa oraz ze testowanie LSP jest w ich ocenie

2 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r.

w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego (Dz.U. z dnia 24 li-
stopada 2011 r.).
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trudniejsze niz testowanie w ramach jezyka ogdlnego, bez wzgledu na
rodzaj nauczanego jezyka specjalistycznego.

Kompetencje zawodowe w jezyku obcym powinny by¢ jednak spraw-
dzane w réznej formie i w rézny sposéb w zaleznosci od specyfiki kierun-
ku studiow. Jak bowiem zauwazajg Ligara i Szupelak (2012: 43):

Glottodydaktyka (danego) jezyka specjalistycznego powinna zatem bra¢
pod uwage — oprdcz terminologii i poziomu zdania, a dalej tekstu specja-
listycznego — réwniez gatunki specjalistyczne tekstow oraz interakcyjny
dyskurs specjalistyczny.

Zwraca na to uwage rowniez Alice C. Omaggio (1986), sugerujac
hybrydowe podejscie do konstruowania testu, w ktérym sprawdzane sa
z jednej strony stownictwo i gramatyka, z drugiej za$ elementy danego
rodzaju dyskursu.

Biorac jednak pod uwage fakt, iz nauczaniem jezyka specjalistycz-
nego, a nastepnie przygotowaniem testow sprawdzajacych zajmuja sie
w uczelniach wylacznie glottodydaktycy, ktorzy w znacznej wigkszosci
przypadkéw nie majg wystarczajacej wiedzy merytorycznej dotyczacej
kierunku studiéw, a wiec réwniez potrzeb zwigzanych z konkretnym za-
wodem czy branzg, nie dziwi, Ze sami czujg si¢ bezpieczniej, mierzac je-
dynie znajomo$¢ specjalistycznego stownictwa studentéw.

Badanie pokazalo, ze wigkszo$¢ egzamindéw uczelnianych zbudowana
jest z takich samych czesci, jak sprawdziany bieglosci z jezyka ogdlnego.
Czes¢ pisemna z reguly sklada si¢ z testu sprawnosci stuchania, czytania,
pisania oraz zadan leksykalno-gramatycznych. Czgsto obowiazkowy jest
réwniez egzamin ustny, w trakcie ktérego badana jest sprawno$¢ mo-
wienia. Ocenianie znajomosci jezyka specjalistycznego odbywa sie albo
w wyraznie wyrdznionej sekcji egzaminu konczacego lektorat, a dotycza-
cej stownictwa specjalistycznego, albo tez oddzielnie w ramach zalicze-
nia. W sporadycznych przypadkach badanie sprawnosci czytania oparte
jest na tekstach o specjalistycznej tematyce. Sg tez uczelnie, w ktérych
kompetencje w ramach jezyka fachowego sprawdzane s3 podczas egza-
minu ustnego. W takim wypadku zadaniem egzaminacyjnym jest z regu-
ty przygotowana wczesniej prezentacja na temat zwigzany z kierunkiem
studiow badz tez rozmowa na temat przeczytanego tekstu o tematyce
specjalistycznej.

Mimo réznic w szczegolach dotyczacych budowy arkuszy egzamina-
cyjnych mozna stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ uczelni podchodzi do swoich



182 lll. Testowanie i certyfikacja jezykéw obeych dzisiaj

egzamindw w dos¢ standardowy, schematyczny sposéb, a testy egzami-
nacyjne przypominajg swoja konstrukcja miedzynarodowe egzaminy
certyfikujace dla jezyka ogdélnego. W procesie tworzenia schematu eg-
zaminu wyraznie daje si¢ zauwazy¢ rola nauczyciela-glottodydaktyka,
co skutkuje tym, ze zdecydowana wigkszos¢ wewnetrznych egzamindéw
uczelnianych, weryfikujaca w swoim zalozeniu znajomo$¢ jezyka specja-
listycznego, nie spelnia zasad, jakim powinny poddac¢ si¢ egzaminy LSP.

Wraz z wprowadzeniem nowych przepiséw dotyczacych kwalifikacji®
zmianie ulegly wymagane od absolwentéw studiéw pierwszego stopnia
efekty uczenia si¢. Na tym poziomie kwalifikacji (poziom 6) zniknal za-
pis o koniecznosci posiadania umiejetnosci w zakresie jezyka specjali-
stycznego. Jest on w dalszym ciggu obecny dla poziomu 7, czyli dla ab-
solwentow studiéw magisterskich. Warto byloby sprawdzié, czy zmiana
przepisdw pociaggnela za sobg modyfikacje w zakresie egzaminowania
umiejetnosci jezykowych.

b) Projekt GULT - Guidelines for University Language Testing

W latach 2008-2011 pod egida Europejskiego Centrum Jezykéw No-
wozytnych w Grazu (European Centre for Modern Languages - ECML),
w ramach projektu dotyczacego oceniania w nauczaniu jezykéw obcych
w podejsciu zadaniowym®* (Task-based Assessment — TBA), wspolpraco-
wal miedzynarodowy zespol, w sktad ktérego wchodzili nauczyciele jezy-
kow obcych i inne osoby zajmujgce si¢ testowaniem. Celem prac zespotu
byto zaprojektowanie formy testowania jezykéw obcych zgodnej z meto-
dologia podejscia zadaniowego, a tym samym ,,spowodowanie, by testy
jezykowe staly si¢ bardziej relewantne dla zdajacych oraz umozliwienie
testowania stopnia, w jakim egzaminowani s3 w stanie porozumiewac
sie prawidlowo w specyficznej sytuacji komunikacyjnej w zakresie swo-
ich studiéw lub swojej przyszlej dziedziny zawodowej™** (Fischer et al.
2011: 9). Dazeniem zespolu bylo opracowanie ram egzaminu, ktory be-
dzie sprawdzal umiejetnosci studentoéw w zgodzie z podejsciem zadanio-
wym, a efektem koncowym stala si¢ publikacja Guidelines for University
Language Testing (GULT; Fischer et al. 2011).

% Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia si¢ dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

*  Strona internetowa projektu GULT: http://gult.ecml.at/Projectdescription/tabid/178/
language/en-GB/Default.aspx [dostep: 17.06.2020].

% Tlumaczenie wlasne - A.S.
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Opisane w przewodniku zasady testowania w podejsciu zadaniowym
pokazujg kierunek, w jakim wedlug autoréw powinno zmierza¢ nowo-
czesne testowanie. Przedstawiony w niej projekt egzaminu daje ramy, do
ktérych kazda instytucja zainteresowana wdrozeniem tego typu ocenia-
nia moze wlozy¢ wlasne tresci i ktére moze — odpowiednio do swoich
potrzeb i zgodnie ze swoimi przekonaniami - modyfikowac.

GULT nie jest zatem egzaminem, lecz przewodnikiem pomagajacym
W jego opracowaniu, stworzonym z mys$la o jezykach specjalistycznych
nauczanych na studiach wyzszych, chociaz wedlug autoréw schemat ten
moze by¢ zastosowany z rownym powodzeniem do egzaminéw z jezy-
kow ogoélnych. Jako ze przedmiotem projektu sg ogdlne ramy egzaminu,
a nie sam test, nie ogranicza sie on takze do Zadnego konkretnego jezyka,
co stanowi o jego uniwersalnosci (Fischer et al. 2011: 15).

Jak zaznaczono wcze$niej, w ocenianiu TBA nacisk polozony jest na
umiejscowienie aktéw komunikacji w specyficznym kontekscie i spe-
cyficznej sytuacji, ze specyficznym celem, bedacym odzwierciedleniem
aktualnych i przyszlych komunikacyjnych celéw uzytkownika jezyka.
Polecenia wykorzystane w testowaniu kompetencji w podejsciu za-
daniowym powinny by¢ bardzo bliskie zadaniom komunikacyjnym,
z ktorymi zdajacy majg do czynienia w rzeczywistym $wiecie lub z kto-
rymi najprawdopodobniej zetkng si¢ w przysztosci. Aby uczynic test
jak najbardziej autentycznym, zadania postawione przed zdajacymi
powinny integrowac wszystkie sprawnosci, tak jak to ma miejsce w co-
dziennym zyciu, gdzie np. okreslony tekst czytamy nie tylko po to, by
go zrozumie¢, ale zeby wykorzysta¢ uzyskane w ten sposdb informacje
do konkretnego celu. Jezeli jednak wszystkie sprawnosci sa ze soba zin-
tegrowane w ramach jednego testu (gtéwnego zadania), a umiejetno-
$ci zdajacego potraktowane holistycznie, to oceniaé powinnismy wy-
facznie sprawnosci produktywne (Fischer et al. 2011: 26). Tymczasem
w wigkszosci jezykowych egzaminéw donioslych testowane sg zazwy-
czaj cztery sprawnosci ocenianie rozdzielnie. Ponadto mimo iz ESOK]
jest ewidentnym propagatorem nauczania zadaniowego, w ogole nie
odnosi sie on na swych famach do oceniania w takim wtasnie podejsciu,
na co zwracaja uwage autorzy projektu GULT (Fischer et al. 2011: 38).
Jak zatem odnie$¢ wyniki TBA do pozioméw ESOK]J?

Dla celéw transparentnodci, trafnosci fasadowej, poréwnywalnosci
i przelozenia na poziomy ESOK]J, jak réwniez na uzytek analizy zasadne
jest testowanie — obok sprawnosci produktywnych - réwniez sprawnosci
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receptywnych. Do takich wnioskéw doszed! zespét GULT, ktéry z tych
wlasnie powoddéw do schematu swojego egzaminu wprowadzit poszcze-
gblne sprawnosci. Sg one testowane indywidualnie, oddzielnie, cho¢ po-
zostajg zarazem ze sobg powigzane za posrednictwem gtéwnego zadania.
Jest to zatem pewien kompromis pomiedzy autentyczng sytuacja jezyko-
wa i tradycjg testowania.

Zadania testowe w egzaminie GULT umiejscowione sa w specyficz-
nym kontekscie i skonstruowane na bazie zadania gtéwnego opartego
na dziataniu. Skiadajg si¢ z serii posrednich zadan czgstkowych, ktore
s3 ze soba powigzane i ktdre maja prowadzi¢ do wykonania zadania
gtownego. Zadania czastkowe, jakie zdajacy ma wykonaé, dazac do
zrealizowania zadania gléwnego, kazdorazowo skupiaja si¢ na jednej
sprawnosci. Wykonanie tych czynnosci posrednich wymaga koncentra-
cji na calym problemie - tym sposobem sprawnosci s3 mocno ze sobg
powiazane. Zdajacy musi zrozumie¢ pisany lub stuchany tekst, zeby
nastepnie wykona¢ odpowiednie dzialania w fazie produkcji. Sprawno-
$ci s wkomponowane w ogélny kontekst i obudowujg zadanie gtéwne
(Fischer et al. 2011: 25-27).

Struktura egzaminu GULT zostala opracowana na podstawie francu-
skich egzaminow uniwersyteckich CLES (Certificat de Compétences en
Langues de 'Enseignement Supérieur) oraz niemieckich egzaminéw Na-
ukowego Komitetu UNIcert. Sklada si¢ on z ponizszych czesci:

1) prezentacja tematu i zadania gléwnego,

2) test rozumienia tekstu stuchanego i czytanego,

3) analiza przypadku - praca w parach lub malych grupach,
4) pisanie,

5) méwienie (Fischer et al. 2011: 28).

W egzaminie GULT cze$¢ sprawdzajaca stuchanie i czytanie otrzymu-
je nowa role. Zdajacy nie zapoznajg si¢ z tekstami wyltacznie w celu zro-
zumienia tresci, ale muszg je zrozumie¢, wiedzac, ze informacje w nich
zawarte beda potrzebne do wykonania zadania gléwnego. Chociaz teksty
do stuchania i do czytania odnosza si¢ do réznych aspektéw, to jednak
s3 polaczone wspdlnym tematem. W czesci przeznaczonej na anali-
ze przypadku zdajacy pracujg w parach lub malych grupach, wspoélnie
szukajac rozwigzania przedstawionego problemu, a nastepnie w czesci
ustnej razem prezentujg rozwigzania. W testach mierzacych sprawnosci
produktywne rolg zdajacych jest zaprezentowanie konkretnego produktu
w okreslonym kontekscie. W tym celu muszg wykorzystac i przetworzy¢
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informacje analizowane w poprzednich czg¢sciach egzaminu. W czesci
sprawdzajacej umiejetno$¢ pisania zdajacy samodzielnie tworzg tekst,
wykorzystujac do tego celu materialy z wczesniejszych czeéci egzaminu
oraz swoje notatki. Sprawno$¢ mowienia mierzona jest podczas wspolnej
grupowej prezentacji, a nastepnie wynikajacej z niej dyskusji (Fischer et
al. 2011: 28-31).

Podczas dokonywania oceny, GULT bierze pod uwage nie tylko po-
prawnos$¢ jezykowa wypowiedzi zdajacego, ale takze poziom wykonania
zadania.

5. Stopien sprofilowania zawodowego w egzaminach
2 jezyka specjolistycznego

Dzigki powszechnej akceptacji w Europie poziomy biegtosci ESOK] sta-
ty si¢ obowigzujacym standardem w certyfikacji jezykowej. Wigkszos¢
testow bieglo$ci opiera si¢ na poziomach i deskryptorach opracowanych
przez Rad¢ Europy. Réwniez zdecydowana wiekszo$¢ egzamindw ESP
odnosi swoje wyniki do poziomdw bieglosci jezykowej Europejskiego
systemu opisu oraz do deskryptoréw umiejetnosci jezykowych zawar-
tych w tym dokumencie. Dzieje si¢ tak mimo iz wskazniki skal ESOK]
odwotluja sie do jezyka ogdlnego, a nie do jezykow specjalistycznych.
W przypadkach, gdy uznano, ze skale ESOK] nie spelniaja wymagan
danej branzy zawodowej, stwarzano niezalezng skale opisu bieglosci je-
zykowej zawierajacy szczegélowe umiejetnosci wymagane przy wyko-
nywaniu konkretnych zawodéw (np. skala ICAO). W innych sytuacjach
skale ESOK] zostaly dostosowane do potrzeb egzaminu poprzez wyse-
lekcjonowanie potrzebnych deskryptoréow czy tez konkretnych spraw-
noséci (np. STANDEM) badz tez sam egzamin zostal dostosowany do
skal ESOKJ (np. MOTET).

Wart uwagi jest rowniez fakt, ze nawet w przypadkach, kiedy na po-
trzeby certyfikacji bieglosci w zakresie jezyka specjalistycznego zostaly
stworzone odrebne od ESOK] skale, baza dla opisu umiejetnosci jezy-
kowych sg w tych skalach wskazniki odnoszace si¢ do biegtosci w zakre-
sie jezyka ogdlnego, za$ deskryptory opisujace umiejetnosci dotycza-
ce jezyka specjalistycznego stanowig tylko dodatek (ICAO, STANAG
6001).
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Ocenianie jezykdéw obcych specjalistycznych w swoich zalozeniach
rézni si¢ od oceniania w innych obszarach nauczania jezyka tylko w za-
kresie pewnych szczeg61éw, na ktore wskazuje Douglas (2000: 2) i ktére
zostaly omowione bardziej szczegélowo w rozdziale 1. Dwie zasadnicze
cechy odrdzniajgce testowanie dla celow ogdlnych i celow specjalistycz-
nych to autentycznosc¢ zadan oraz interakcja pomiedzy znajomoscia je-
zyka i wiedzg specjalistyczna.

Autentyczno$¢ zadan w testach LSP powinna polega¢ na maksy-
malnym zblizeniu zadan egzaminacyjnych do zadan wykonywanych
w rzeczywistej sytuacji zawodowej. W takich przypadkach moéwimy
o sprawdzaniu podwojnej kompetencji zdajacego — zaréwno znajo-
mosci jezyka, jak i umiejetnosci zastosowania go w konkretnych za-
daniach zawodowych. Zblizenie zadan egzaminacyjnych do zadan
zawodowych jest réwniez powodem calkowitego ograniczenia sig
w przypadku niektérych egzaminéw LSP do zadan badajacych spraw-
nosci priorytetowe, czyli tylko te, ktore sg niezbedne do wykonywania
czynnosci zawodowych w danej branzy. Charakterystyczne dla egzami-
néw LSP, a niewystepujace raczej w egzaminach z jezyka ogélnego, sa
takze zadania egzaminacyjne uwzgledniajace interakcje kilku sprawno-
$ci, co powoduje, ze jest ono silnie zblizone do rzeczywistego zadania
zawodowego.

W opisanych egzaminach LSP daja si¢ zauwazy¢ istotne réznice
w zakresie stopnia autentycznosci zadan, zaréwno sytuacyjnej, jak i in-
terakcyjnej. Widzimy przyklady egzaminéw, w ktorych zadania testo-
we s3 bliskie lub bardzo bliskie rzeczywistej sytuacji zawodowej (np.
OET, EfT, ELPAC), oraz egzaminy sprawdzajace uzycie jezyka w sytu-
acji zblizonej do sytuacji szkolnej (np. VEC, EfA, MOTET, egzaminy
uczelniane).

Druga cecha egzaminéw LSP jest interakcja pomiedzy znajomo$cia
jezyka i wiedzg specjalistyczng. W testowaniu LSP, odwrotnie niz w te-
stowaniu jezykow ogdlnych, znajomo$¢ zagadnien specjalistycznych
jest niezbedna i odgrywa zasadnicza rol¢ w badaniu umiejetnosci je-
zykowych z danej dziedziny (Douglas 2000: 2). W zakresie powigzania
umiejetnosci jezykowych i wiedzy specjalistycznej réwniez obserwu-
jemy spore réznice pomiedzy réznymi egzaminami ESP. W poréwny-
wanych testach mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej brak wiedzy
specjalistycznej praktycznie uniemozliwi prawidtowe wykonanie zada-
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nia. Takim egzaminem jest ELPAC, w przypadku ktérego wiedza zawo-
dowa jest absolutnie niezbedna, by poradzi¢ sobie z tym wyzwaniem.
Przykladem innego podejscia s3 VEC i MOTET, gdzie wiedza specjali-
styczna jest pewnego rodzaju ,otoczka” do zadania i ma zdecydowanie
mniejszy wplyw (jesli w ogdle) na jego realizacje.

Znaczenie interakcji pomiedzy znajomoscia jezyka i wiedza specja-
listyczng na egzaminach LSP jest istotne nie tylko z punktu widzenia
zdajacego, ale rowniez z perspektywy egzaminatora. Od stopnia spe-
cjalizacji zawodowej egzamindéw LSP uzaleznione jest to, kto moze je
oceniaé. W przypadku testow z jezykéw ogdlnych czy tez egzamindw
LSP, w ktérych sprawdzana jest wytacznie znajomos¢ specjalistycznego
stownictwa, egzaminator przeszkolony w zakresie kryteriéw i sposobu
oceny egzaminu bedzie w stanie podjac sie tego zadania. Jesli chodzi
natomiast o wysoce specjalistyczne egzaminy jak ELPAC, dokonanie
oceny umiejetnosci zdajacego nie jest mozliwe bez uprzedniego do-
glebnego przygotowania, w tym w zakresie odno$nego zawodu.

Analizujac réznice pomiedzy wybranymi egzaminami ESP mozna
dojs¢ do wniosku, ze to, w jakim stopniu dany egzamin odzwierciedla
autentyczne zadania zawodowe, jest uzaleznione od oséb, ktére mialy
wplyw na jego ksztalt. Mozna zaobserwowac, jaka role przy tworzeniu
poszczegdlnych egzamindw odgrywali glottodydaktycy, a jaka specjali-
$ci z dziedziny zawodowej, ktorej egzamin dotyczy. Im wiekszy wklad
ze strony fachowcow z zakresu dziedzin specjalistycznych, tym wiekszy
wydaje sie stopien zadaniowoséci w testach egzaminacyjnych. Wplyw
glottodydaktykow jest widoczny miedzy innymi w obecnosci na egza-
minach zadan sprawdzajacych poprawnos$¢ gramatyczng, a nawet or-
tograficzng, oraz znajomos$¢ stownictwa (np. EfA, MOTET, egzaminy
uczelniane).

Wedlug Douglasa (2000: 1) kazdy test znajduje si¢ w innym punk-
cie kontinuum specyficznosci, od testow sprawdzajacych jezyk bardzo
ogolny, do egzamindéw o bardzo specyficznych celach zawodowych. Po-
wyzsza obserwacja daje si¢ odnie$¢ do opisanej tutaj certyfikacji ESP.
Ponizej zaprezentowano graficznie poziom specyficznosci czy tez spe-
cjalistycznosci w omoéwionych egzaminach, w relacji do przyktadowego
testu GE, jakim jest Cambridge B2 First. Przedstawiony tutaj schemat
(Rysunek 3) uzupelnia zestawienie pordwnawcze stopnia specjalistycz-
nos$ci egzaminéw LSP opisane przez Agnieszke Sendur (2020: 55-60).
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Rysunek 3. Stopien specjalistycznosci analizowanych egzaminéw ESP

bardzo ogdlny bardzo specjalistyczny
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6. Glowne réznice pomiedzy egzaminami
w glottodydaktyce ogélnej oraz specjalistyczne]
na podstawie analizy przyktadowych egzaminéw

Zgodnie z wcze$niejszymi uwagami ocenianie w zakresie jezykéw ogdl-
nych i jezykéw specjalistycznych rzadzi si¢ takimi samymi zasadami:
kazdy egzamin powinien przestrzega¢ podstawowych zasad poprawnosci
testu, czyli trafnosci, rzetelnosci, ale takze praktycznosci. Dajg si¢ jednak
zaobserwowac pewne roznice pomiedzy testami z jezykow ogdlnych oraz
tymi w glottodydaktyce specjalistyczne;.

Po pierwsze, testy ogélne odwoluja si¢ do skal biegtosci ESOK], jako
do miedzynarodowego, powszechnie rozpoznawalnego i zrozumialego
opisu pozioméw biegtosci. Egzaminy specjalistyczne réwniez odnoszg si¢
do tych norm, jednak czes¢ z nich opiera sie na skalach wlasnych, stwo-
rzonych na potrzeby danego zawodu badz samego egzaminu.

Po drugie, egzaminy z jezykéw ogdlnych badaja zazwyczaj umiejetno-
$ci w ramach czterech podstawowych sprawnosci jezykowych, traktujac
je rownowaznie. W przypadku egzamindéw z jezykow specjalistycznych
sytuacja bywa inna. Egzaminy o $rednim i wysokim stopniu sprofilowa-
nia zawodowego ograniczajg si¢ do wybranych sprawnosci badz traktujg
jedne jako bardziej, a inne jako mniej istotne (sprawnosci priorytetowe/
ograniczone), albo tez daja zdajacemu mozliwos¢ wyboru badanych
Sprawnosci.

Po trzecie, egzaminy z jezykow ogdlnych czesto sprawdzaja znajomos¢
stownictwa oraz struktur gramatycznych w sposéb bezposredni. Egzami-
ny specjalistyczne o $rednim i wysokim stopniu specjalistycznosci czesto
nie zamieszczajg w arkuszu egzaminacyjnym zadan gramatyczno-leksy-
kalnych. W tym wypadku te podsystemy jezyka podlegaja ocenie posred-
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nio, podczas sprawdzania innych kompetencji, na przyklad w ramach
testu umiejetnosci pisania czy mdéwienia.

Po czwarte, zadania w egzaminach ogdlnych, z racji swoich niespe-
cyficznych celéw, wykazujg si¢ mniejszym stopniem autentycznosci niz
egzaminy z jezykow specjalistycznych. Zadania egzaminacyjne w te-
stach ogdlnych odnoszg si¢ do sytuacji, ktére niekoniecznie sg zbiezne
z obecnymi lub przyszlymi potrzebami zdajacego. W przypadku egza-
minéw w glottodydaktyce specjalistycznej okolicznosci te sa zazwyczaj
duzo blizsze sytuacjom zawodowym, w ktorych zdajacy moze si¢ znalez¢
w nieodlegtej przysztosci.

I wreszcie zwigzek pomiedzy wiedza jezykows i wiedza ogdlna oraz
wiedzg zawodowa: w przypadku egzaminéw ogélnych wplyw wiedzy
ogolnej na rozwigzanie zadan testowych powinien by¢ maksymalnie
ograniczony, podczas gdy w przypadku zadan w testach specjalistycz-
nych wiedza ta jest niejednokrotnie niezbedna do prawidlowego wyko-
nania zadania jezykowego.

W Zalaczniku 3 zebrane zostaly w celach poréwnawczych szczegoéto-
we informacje dot. struktury wszystkich analizowanych tutaj egzamindw,
wraz z wykorzystywanymi w nich rodzajami zadan testowych.
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certyfikacji jezykowe;

Analiza teorii dotyczacej testowania pokazuje, ze istota rdéznicy po-
miedzy testowaniem ogélnym a specjalistycznym tkwi w badaniu tzw.
podwdjnej kompetencji. W dzialaniu zawodowym kompetencje jezy-
kowe i zawodowe sg ze sobg $cisle powiazane. Dlatego tez egzamin, kto-
ry miatby sprawdzi¢, czy kandydat jest w stanie skutecznie korzystac
z jezyka obcego w celach zawodowych, powinien by¢ oparty przede
wszystkim wlasnie na zadaniach nasladujacych rzeczywiste dzialanie
w autentycznych sytuacjach zawodowych. Tymczasem, jak wykazuje
analiza egzaminow, nie zawsze tak jest. Wrecz przeciwnie, mozna zary-
zykowa¢ twierdzenie, Ze egzaminy silnie ukierunkowane zawodowo sg
prawdziwg rzadko$cia.

Rynek edukacyjny, tak jak kazdy inny rynek ekonomiczny, rzadzi
sie prawami popytu i podazy, w konsekwencji musi by¢ wiec podatny
na zmiany. Modyfikacje w ofercie certyfikacji jezykowej sa na porzadku
dziennym. Egzaminy podlegaja regularnym transformacjom wynikaja-
cym z nowych doswiadczen, przeprowadzonych badan, pojawiajacych
sie nowych mozliwosci, ale i koniecznosci. Pewne egzaminy znikaja z po-
wodu zmniejszajacego sie zainteresowania konsumentéw, ewolucji po-
trzeb zawodowych danej branzy, jak i zmian zachodzacych na szeroko
rozumianym rynku pracy. Nie bez znaczenia s3 oczywiscie koszty zwig-
zane z certyfikacja, ktore silg rzeczy sa wyzsze w przypadku egzaminéw
kierowanych do wyselekcjonowanych grup zawodowych (jak testy LSP)
niz w przypadku certyfikatéw z jezyka ogdélnego, ktére maja duzo szer-
szego odbiorce. Certyfikat jest produktem handlowym i jako taki jest
uzalezniony od praw rynku (Sendur 2020), a praktycznos¢ testu zawsze
zdecydowanie przewaza nad jego trafnoscia (Komorowska 2005b: 48).
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Wplyw praw ekonomicznych na losy egzaminéw dal si¢ zaobser-
wowaé podczas $ledzenia zmian w certyfikacji w XX wieku. Nowe eg-
zaminy czgsto funkcjonowaly przez pewien okres, wzbogacajac oferte
edukacyjna, miaty swdj znaczacy wplyw na rozwoj certyfikacji w danym
okresie, byty udoskonalane, po czym znikaly z rynku, ustepujac miejsca
nowym produktom. Sytuacja taka ma miejsce réwniez obecnie. Z jednej
strony, ciggle pojawiajg si¢ nowe egzaminy, na przyklad w wyniku zmian
w przepisach, ktore wymuszajg na pewnej grupie spolecznej lub zawo-
dowej uzyskanie okreslonych poswiadczen (np. ELPAC, KSEJ), badz tez
w efekcie zapotrzebowania wynikajacego z biezacej sytuacji politycznej
lub ekonomicznej. Przykladem egzaminu, ktory powstat na potrzeby pla-
nowanych wydarzen gospodarczych, a nie zostal wprowadzony w zycie
z przyczyn politycznych, jest test dla policji opracowany przez Brytyjska
Izbe¢ Handlowg we Wloszech (British Chamber of Commerce for Italy),
ktora przygotowala oferte takiego egzaminu przed wystawa $wiatowa
Expo 2015 w Mediolanie. Wdrozenie opracowanego juz projektu nie do-
szto do skutku ze wzgledu na zaistniale w tym czasie zmiany kadrowe we
wloskiej policji®.

Z drugiej strony, pewne produkty - niejednokrotnie dobrze znane
i cieszgce si¢ duzym uznaniem w $rodowisku - znikajg z przyczyn eko-
nomicznych badz w wyniku koniecznosci modernizacji. Prawa rynku
zdecydowaly w ostatnich latach o wycofaniu z rynku kilku egzaminéw
specjalistycznych. W grudniu 2016 roku przeprowadzono ostatnig edy-
cje egzaminu Cambridge English Legal (wcze$niej: International Legal
English Certificate — ILEC). Co ciekawe, organizator (Cambridge English
Language Assessment) w zamian proponuje zainteresowanym egzamin
z akademickiego jezyka angielskiego — Cambridge English Advanced” .
Dwa kolejne egzaminy ze specjalistycznego jezyka angielskiego -
English for Accounting oraz English for Tourism (Pearson) zostaly wyco-
fane z oferty pod koniec 2017 roku®. W miejsce egzaminu dla ksiggo-
wych Pearson oferuje caly pakiet egzaminéw z zakresu finanséw i ra-
chunkowosci. Sg to egzaminy czysto zawodowe, jedynie przeprowadzane

% Informacje z korespondencji wlasnej z Davidem Gibbonem, osoba odpowiedzialng

za certyfikaty Brytyjskiej Izby Handlowej we Wloszech — IPEC (International Profes-

sional English Certificates) z dn. 27.10.2015.

Zob. http://www.cambridgeenglish.org/exams/ilec-discontinued/ [dostep: 6.07.2020].

% Zob. http://enews.pearson.com/rsps/m/zaOaTaDE30fCo54LaMKg6Z-FZVjTsa-
D9Y3rStmHRa-k [dostep: 6.07.2020].
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w jezyku angielskim, a nie egzaminy jezykowe: sprawdzaja kompetencje
zawodowe wymagane do pracy w miedzynarodowych korporacjach®.
Z kolei egzamin dla branzy turystycznej przestal by¢ atrakcyjny ekono-
micznie dla instytucji egzaminujacej w momencie wycofania z polskich
przepisdw obowigzku pos$wiadczania znajomosci jezyka obcego przez
pilotéw zagranicznych wycieczek'®. Réwniez w przypadku tej branzy or-
ganizator proponuje kandydatom udzial w sesji dla egzaminéw ogdlnych.
Podczas gdy egzamin dla ksiggowych nie spelnial norm postawionych
przed egzaminami LSP, to w przypadku tego drugiego (EfT) rezygnacja
z kontynuacji funkcjonowania testu jest — dla osoby postrzegajacej go
z perspektywy nie produktu handlowego, ale jakosci produktu dydak-
tycznego — nieodzalowang strata.

Z problemami innego typu borykat si¢ egzamin z jezyka medycznego
STANDEM. Test ten cieszyl si¢ dobrymi recenzjami i wysokim zaintere-
sowaniem, zwlaszcza, ze potrzeba takiego certyfikatu na gruncie europej-
skim jest bardzo duza (cf.: Hunter 2010; Smith 2010). Jest on wynikiem
wspotdzialania zespolow z wielu krajoéw pracujacych wspdlnie w ramach
projektu europejskiego. Kontynuacja tejze wspolpracy okazala sie nie-
mozliwa po zakonczeniu projektu, ze wzgledu na brak jednego prawne-
go wladciciela produktu, co na chwile obecng spowodowato zawieszenie
przeprowadzania egzaminéw do odwotlania'®. Gdyby test dostal szanse
na kontynuacj¢ oraz dalszy rozwoj, mdglby zapewne rozwina¢ si¢ w bar-
dzo profesjonalny, wysoko wyspecjalizowany egzamin LSP.

Jeszcze innym powodem zmian w ofercie certyfikacyjnej jest moder-
nizacja egzamindéw na skutek pojawiajacych si¢ nowych mozliwosci tech-
nicznych. Przykladem znanego i uznawanego egzaminu miedzynarodo-
wego, ktdry zniknatl z rynku, jest test z biznesowego jezyka angielskiego
BULATS'. Funkcjonujacy w branzy certyfikacyjnej przez ponad 20 lat
(0d 1997 do konca 2019 roku) egzamin zostal zastgpiony przez nowocze-
sny komputerowy test adaptywny oparty na technologii sztucznej inteli-
gencji — Linguaskill Business. Nowy egzamin pojawil sie rowniez w wersji
dla jezyka ogdlnego — Linguaskill General.

% Zob. https://qualifications.pearson.com/en/qualifications/lcci.html [dostep:
6.07.2020].

Informacja uzyskana podczas rozmowy telefonicznej z menadzerem ds. rozwiazan
egzaminacyjnych w Pearson Poland, p. Dorotg Bruszewska (kwiecien 2017).
Informacja uzyskana podczas rozmowy telefonicznej z koordynatorem projektu na
terenie Polski, p. Iwona Misztal (marzec 2017).

Zob. https://www.cambridgeenglish.org/exams-and-tests/bulats [dostep: 6.07.2020].
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I tu nasuwa si¢ jeszcze jedna obserwacja dotyczaca certyfikacji z je-
zyka ogolnego oraz testowania umiejetnosci z zakresu jezykow specjali-
stycznych. Egzaminy certyfikujace, ktérym udato sie przetrwac cate de-
kady, a nawet i ponad wiek, to egzaminy z jezyka angielskiego ogélnego
(lub akademickiego). W czoléwce najdluzej funkcjonujacych certyfi-
katow s3: powstaly w 1939 roku brytyjski First Certificate (pierwotnie
jako Lower Certificate in English, nastepnie First Certificate in English,
Cambridge English First, a obecnie — Cambridge B2 First; Cambridge
English Language Assessment), obecny na rynku od 1964 roku amery-
kanski TOEFL (Educational Testing Service) oraz absolutny zwycigzca
w tej kategorii — Cambridge Proficiency in English, ktéry w 2013 roku
$wigtowal swoje setne urodziny!

Jaka jest zatem przyszlos$¢ certyfikacji jezykowej? Znajomos¢ jezy-
kéw obcych zajmuje priorytetowe miejsce wsrdd tak waznych obecnie
kompetencji kluczowych. Duze znaczenie dla instytucji ksztalcenia
oraz na rynku pracy ma dzisiaj mozliwo$¢ wylegitymowania sie¢ certy-
fikatem jezykowym. Certyfikat, ktéry moze uzyska¢ akceptacje insty-
tucji czy pracodawcéw jako wiarygodne poswiadczenie okreslonych
kwalifikacji, musi spelnia¢ pewne normy i standardy jakosci (Sujecka-
-Zajac i Sobolew 2015: 11-12). Aby méc te standardy zapewnic, potrze-
ba fachowej wiedzy i pracy wielu ekspertéw z réznych dziedzin - nie
tylko lingwistéw i fachowcow od testowania, ale réwniez specjalistow
od nowych rozwigzan technologicznych oraz w przypadku egzaminéw
LSP - ekspertéw z dziedzin specjalistycznych. Potrzebne sa réwniez
naklady na badania, bez ktérych narzedzia pomiaru, jakimi egzaminy
jezykowe by¢ powinny, nie zawsze beda spelnia¢ podstawowe normy
trafnosci i rzetelnosci konieczne do prawidlowej diagnostyki i miaro-
dajnej certyfikacji. W efekcie tylko duze instytucje dziatajace na skale
miedzynarodowa sa w stanie zapewni¢ te standardy i utrzymywac oraz
rozwija¢ egzaminy na odpowiednim poziomie i na szeroka skale. Eg-
zaminy z jezykow ogdélnych maja znacznie wigcej odbiorcéw niz niszo-
we egzaminy wysoko specjalistyczne, wigc to one sg priorytetem dla
tych instytucji.

Kierunek, w jakim podaza certyfikacja jezykowa, to egzaminy
w wersji elektronicznej. Egzaminowanie w wersji komputerowej czy
internetowej nie jest nowoscia: jest ono obecne w certyfikacji jezyko-
wej od lat. ETS juz w 1998 roku wprowadzit komputerowa wersje testu
TOEFL, a w 2005 roku weszla w zycie jego internetowa wersja - TOEFL
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iBT. Papierowa forma tego egzaminu oferowana jest obecnie wylacznie
w miejscach, gdzie nie ma odpowiedniego dostepu do Internetu.
Kolejnym przelomem w branzy egzaminacyjnej jest wprowadzenie
do procesu testowania technologii sztucznej inteligencji, co powoduje,
ze bedzie mozna je przeprowadzaé jeszcze szybciej i taniej, na jeszcze
bardziej masowg skale (cf. Cetin Koroglu 2020; Lin, Lin i Tsai 2020;
Yannakoudakis, Andersen, Geranpayeh, Briscoe, Nicholls 2018; Zou,
Liviero, Hao, Wei 2020). Na przyspieszony rozwoj egzaminowania
w formie komputerowej ma réwniez wplyw pandemia COVID-19'%
(Isbell i Kremmel 2020). Konieczno$¢ prowadzenia certyfikacji mimo
ograniczen spowodowanych przymusows izolacja ludnosci sktonita in-
stytucje, ktore wczesniej przeprowadzaly egzaminy wylacznie w formie
papierowej, do wszczecia intensywnych prac nad wersja zdalng swoich
egzaminow. Przykladem jest Occupational English Test (OET), ktéry
w maju 2020 roku, po ponad dwudziestu latach funkcjonowania pa-
pierowej wersji testu, podjal wspodtprace z firmg Prometric w celu uru-
chomienia testu komputerowego OET@Home'". Jak wskazuje nazwa
nowego wariantu egzaminu, dzieki odpowiednim zabezpieczeniom,
ktére umozliwiaja nowoczesne technologie, do egzaminu bedzie moz-
na przestapi¢ przebywajac we wlasnym domu. Niektére inne egzami-
ny wprowadzily na czas pandemii szereg modyfikacji umozliwiajacych
przeprowadzanie egzaminu w formie zdalnej. IELTS Consortium ofe-
ruje swoim kandydatom wariant egzaminu przeprowadzanego calkowi-
cie w formie zdalnej - IELTS Indicator'®, zastrzegajac jednak, ze wyniki
maja charakter ogélnego wskaznika (stad nazwa Indicator) umiejetno-
$ci zdajacego i nie jest akceptowany przez wszystkie instytucje (Isbell
i Kremmel 2020: 6-7). Zgodnie z informacjg na stronie instytucji eg-
zaminujacej, ma on by¢ dostepny tylko przez okres ograniczen zwigza-
nych z pandemig, jednak zycie pokaze, czy wprowadzone tymczasowe
zmiany nie pozostang z nami na dluzej. Z kolei ETS, ktéry wprowa-
dzit nowy wariant swojego sztandarowego egzaminu - TOEFL iBT

103

Epidemia zakaznej choroby COVID-19 wywolanej przez koronowirusa SARS-CoV-2
zostala uznana w marcu 2020 roku przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO) za
pandemie. Ograniczenia wprowadzone w wielu krajach $wiata, w celu przeciwdzia-
fania rozprzestrzeniania si¢ choroby, uwzglednialy m.in. zamkniecie szkét i uczelni
wyzszych, jak réwniez ograniczyly czasowo dzialalnoé¢ instytucji, w tym tych prze-
prowadzajacych egzaminy.
104 Zob. https://prod-wp-content.occupationalenglishtest.org/resources/uplo-
ads/2020/05/12095339/OET-launches-remote-proctored-test.pdf [dostep: 10.07.2020].
105 Zob. https://www.ieltsindicator.com/ [dostep: 22.07.2020].
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Special Home Edition — nie ma watpliwosci dotyczacych jakosci i bez-
pieczenstwa nowej wersji, zapewniajac, ze wyniki moga by¢ akcepto-
wane w takim samym zakresie, jak certyfikat wystawiany na podstawie
egzaminu przeprowadzanego w siedzibie instytucji (Isbell i Kremmel
2020: 10).

Wydaje si¢ zatem, Ze rozszerzenie oferty o egzaminy w wersji elektro-
nicznej, a nawet catkowite wyparcie testow papierowych przez kompute-
rowe, to nieunikniony kierunek zmian nie tylko w certyfikacji jezykowe;j.

Swoja idealistyczna wizje egzamindw przyszlosci przedstawia Ber-
nard Spolsky (2017: 381-382) w podsumowaniu swojego artykutu doty-
czacego historii testowania: ,,przemystowe testy stang sie bardziej ludzkie
i mniej potezne; do celéw istotnych decyzji zawodowych stosowane beda
wylacznie trafne testy, ktdre przejda staranng procedure walidacji; proste,
jednowymiarowe skale i punktacja zostang zastgpione przez ztozony opis
profilu kazdej testowanej osoby, ktory pokaze zakres jej kompetencji roz-
nojezycznej; testy nie beda wykorzystywane niewtasciwie”

Spolsky pozostaje jednak realista, przyznajac si¢ do malej wiary
w urzeczywistnienie zaprezentowanej wizji. Twierdzi, ze informatyzacja
testowania pociaga za sobg nowe problemy, jednoczesnie nie rozwiagzujac
starych (Spolsky 2017: 375).
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Praca ta stanowi cenne kompendium wiedzy na temat certyfikacji
w zakresie jezyka angielskiego zaréwno tej o charakterze ogdlnym,
jak i specjalistycznym (LSP), i moze okazac si¢ niezwykle przydatna
dla glottodydaktykow, nauczycieli, studentéw przygotowujacych sie
do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka angielskiego oraz oséb

zamierzajacych przystapi¢ do egzaminu certyfikujacego.

Z recenzji dr hab. Marty Kaliskiej

ISBN 978-83-66007-62-8 OFICYNA

‘“ ‘ | ‘l ‘ ‘ WYDAWNICZA

88366007628




	Wykaz użytych skrótów
	Wstęp
	Rozdział I. 
Ocenianie i egzaminowanie w nauczaniu języków obcych 
dla celów ogólnych i specjalistycznych – zagadnienia teoretyczne
	1. Przedmiot, cele i podział glottodydaktyki
	2. Język ogólny a języki specjalistyczne
	3. Terminologia związana z testowaniem
	4. Rodzaje testów
	5. Kryteria poprawności testu
	6. Zasady konstruowania testów 
	7. Rodzaje zadań testowych i ich charakterystyka
	8. Ocenianie i egzaminowanie w glottodydaktyce ogólnej i specjalistycznej – podobieństwa i różnice
	9. Podsumowanie

	Rozdział II. 
Testowanie języków obcych na przestrzeni wieków
	1. Główne okresy w historii testowania języków obcych
	2. Testowanie języków obcych – spojrzenie historyczne 
	3. Podsumowanie: zmiany w podejściu do testowania

	Rozdział III. 
Testowanie i certyfikacja 
języków obcych dzisiaj
	1. Określenie poziomu biegłości językowej 
	2. Certyfikacja języków ogólnych 
	3. Certyfikacja języków specjalistycznych 
	4. Stopień specjalizacji egzaminów przeprowadzanych na uczelniach wyższych
	5. Stopień sprofilowania zawodowego w egzaminach z języka specjalistycznego
	6. Główne różnice pomiędzy egzaminami w glottodydaktyce ogólnej oraz specjalistycznej na podstawie analizy przykładowych egzaminów

	Zakończenie: bilans i perspektywy certyfikacji językowej 
	Bibliografia
	Załączniki

