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RESUMEN

Superados los efectos iniciales de las gravesscdsonomicas del inicio del
presente siglo que afectaron la region, variosegaide América Latina desarrollaron
politicas educativas tendientes a fomentar la gi¢tuplena en la educacion que garantice
el derecho a la educacién para toda la ciudadamdamentalmente para los sectores mas
desfavorecidos, tradicionalmente excluidos- busocanctementar la cobertura, mejorar los
indicadores de eficacia y eficiencia educativa gnpwver mayores niveles de graduacion,
atacando los significativos niveles de desigualdadEducacion Superior, en particular la
Universidad, fue el nivel educativo en que estaergacion de las politicas
democratizadoras tuvo mayor incidencia y foco, pbddmente debido a su alta
desigualdad en el acceso —aun considerando laicaasiin verificada en las Ultimas
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décadas del milenio pasado-, la fuerte segmentacifragmentacion institucional y su
heterogénea calidad. Los resultados de la evolymédmiten demostrar una significativa
democratizacién de los sistemas de educacion supdei América Latina en la Ultima
década, avanzando en la direccion de los objetivescionados. También se aprecia una
mejora relativa superior en los sectores con meapital educativo en comparacion con
los de aquellos que poseen una mayor tradicioncdesa a los servicios educativos. Sin
embargo, estos avances -conseguidos sobre la basa diejoramiento general de los
indicadores socioecondmicos- no logran torcer t@ade manera estructural, los niveles
de desigualdad que se expresan a nivel univewsit&l trabajo presenta también la
situacion regional respecto de las principales lprobticas que la gestidon universitaria
debe atender y el modelo de aseguramiento deitladaligentes para evaluar las carreras
e instituciones de educacion superior. En estendltsentido, la educacion superior
latinoamericana —sin embargo- manifiesta una fueterogeneidad y dificultades para dar
cuenta de las nuevas exigencias a las que estdidonmpie también ponen en cuestion los
avances alcanzados.

PALABRAS CLAVE: Educacion Superior, América Latina, Democratizacion
Gestion, Evaluacion de la Calidad Educativa.

ABSTRACT

Overcame initial effects of severe economic cribist affected the region in the
beginning of this century, several Latin Americauatries developed educational policies
aimed at promoting full inclusion in education tigatarantees the right to education for all
citizens, mainly for most disadvantaged sectogg]itionally excluded. Thus it has sought
to increase coverage, improve performance indisaamd educational efficiency and to
promote higher levels of graduation, attacking segged levels of inequality. Higher
Education, specifically University, was perhaps tleeel of education with highest
incidence and focus by democratizing policies, pbdy due to high inequality existing in
access -even considering the mass growth verifiddst decades of past century-, strong
segmentation and institutional fragmentation anterogeneous quality. Data about its
evolution demonstrate a important democratizatibinigher education systems in Latin
America in the last decade, moving in the way ohtimmed objectives. A relative higher
improvement is also seen in sectors with less dtunzd capital compared to those who
have a longer tradition of access to educationaices. However, these progresses -based
on a general social and economic indicators impr@ré - don’t structurally modify
inequality levels expressed at university levepd?aalso presents a regional situation with
regard to main problems that university adminigirainust address and to current quality
assurance models to evaluate programs and higheataoh institutions. However, in this
sense, Latin American higher education shows angtleeterogeneity and difficulties to
account for new requirements, which also questrognesses achieved.
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1. INTRODUCCION

Como aporte al Monografico sobre "La educacion enméhca
Latina hoy" de la REEC, nos complace presentarst&de general de la situacion de la
educacion superior en la region.

No podemos dejar de sefalar, sin embargo, que tpatolas dimensiones
geogréficas del area como por su caracteristieadggneidad, su abordaje como conjunto
impide atender las diferencias que existen enttla cao de los paises que la conforman
como hacia el interior de cada uno de ellos. Ericgentido, hablar de “América Latina”
es una entelequia. De todos modos, dado el carg@eteeral comparativo que nos
proponemos, queda justificado a fin de ofrecer admunidad académica espafiola y
europea, una apreciacion global de la situacioiomed) El riesgo —y la limitacion del
trabajo- es, de algin modo, la invisibilizacion ks singularidades nacionales.
Necesariamente habra de ser complementado y ces&@dp con un andlisis particular que
considere cOmo esta situacion general y las peigpe@ue se plantean para el futuro, se
expresan en cada uno de los paises (incluso madgwmos casos, dentro de los mismos).
Por razones de espacio, este trabajo solo consadgrectos globales de la region, aun
cuando para graficarlos, podamos hacer particaefarencia a ciertos casos nacionales.

Para ello, hemos condensado resultados de estgqdms/enimos desarrollando
desde hace varios afos, asi como las de muchasespecialistas de la region.

En términos temporales, nuestra atencion se erdnda primera década de este
siglo porque es cuando los paises latinoamericaaobian la direccion de las politicas
gue venian desarrollando hasta entonces. Debeni@dasdambién que uno de los
problemas que caracteriza la region es la faltadidponibilidad de datos estadisticos
sistematicos, completos y actualizados en la tem&#or ello, concentrarnos en el periodo
2000-2010 nos permite tener datos comparablesgbaranjunto regional, que posibiliten
producir informacién vélida. De todas maneras, caemos, este decenio 2000-2010
sera considerado en un sentido no restrictivo; dmaseos ofrecer la mayor actualizacion
posible en aquellos aspectos para los cuales sgténible informacion que contemple al
conjunto regional. Los datos que utilizamos comeslen a sistemas estadisticos
internacionales diversos, tales como el Banco Maindi Fondo Monetario Internacional,
la Comisibn Econdmica para América Latina (CEPAE), Sistema de Tendencias
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Educativas de América Latina (SITEAL) del IIPE/UNES y de la OEI, asi como del
Instituto de Estadisticas y de la OREALC, ambasd¢éNESCO.

2. EL DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR LATINOAME RICANA
EN EL NUEVO SIGLO

¢,Como evoluciond la educacion superior y la unigatsen América Latina en este
siglo? ¢En qué direccion y aspectos esta cambiap@lo@mpafia el desarrollo econémico
gue experimenta la regidbn o tiene un comportamientmtraciclico? ¢Se esta
democratizando? ¢En qué sentido?

En este primer apartado consideraremos tanto heslesi de inversion puablica
asociados a la educacion superior como el incrementla cantidad de instituciones,
estudiantes, docentes e investigadores, en elxtontegional latinoamericano, debido a
que:

“La educacién —histéricamente- ha reproducido etinbameérica el grado diferencial de acceso a los
servicios sociales y a la distribucion de la riqueziravés de mdltiples indicadores: la cobertuealqs
sistemas educativos han alcanzado; el acceso,rtaapencia y el logro de determinados niveles de
formacion por parte de grupos socioecondémicos afites —0 segun su residencia geografica, género o
etnia-; la calidad de los servicios a los que cada de esos grupo de poblacion puede acceder; los
niveles de repitencia y de desercién; entre los im@®rtantes. Los cambios que se producen en esos
indicadores de lo educativo, suelen tener relagdiinecta o indirecta- con los vaivenes economioss d
cada uno de los paises y con los cambios en ldbdisbn de las mejoras/retrocesos econémicos”
(PEREZ CENTENO, 2015: 397).

2.1 El contexto econdmico latinoamericano

Dada esta situacion, es importante considerar éovigne sucediendo en América
Latina durante el periodo que estudiamos ya quesolemente rompe con el proceso en
desarrollo del dltimo cuarto del siglo XX sino poegsu desarrollo tiene un signo
marcadamente distinto al que se esta produciendargmica del Norte y Europa.

En el primer caso, nos referimos a que los paiseArdérica Latina atravesaron
complejos procesos politico-institucionales y ecoiods de crisis, en su mayoria, propios
de la transicién y la consolidacion democraticeggtu de haber sufrido en décadas
anteriores —la mayoria de ellos- draméticas dictedmilitares. Junto con las debilidades
politicas se verificaron crisis en sus economiasiacefecto de los impactos de la
globalizacién, de las sucesivas crisis internademaa implantacion de “economias de
mercado” y la internacionalizacion de las decissomeonOmicas nacionales. Esto se
implementé en la mayoria de los paises a partidrdsticas reformas del Estado y a la
privatizacion de los servicios publicos. Esto génem fuerte incremento de la
desocupacién y, por ende, de la pobreza, de laiggal y de la marginalidad social y
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econémica que “explotd” muy fuertemente hacia edlfidel siglo pasado e inicios del
actual. Estos procesos han incrementado, asimitasodesigualdades entre los paises
desarrollados de Ameérica del Norte y de Europas\phiises en desarrollo -si asi se prefiere
denominarlos- de la region.

Posteriormente, a partir de la salida de la cosisque se inicia el actual milenio, la
region logra cambiar el sentido de su deteriordizdhdo los Ultimos datos disponibles en
fuentes estadisticas internacionales (fundamentaéntel Banco Mundial, FMI y CEPAL)
y sintetizando el desarrollo realizado por Pérzt&sm (2015) para la primera década del
siglo, podemos afirmar que se produce:

- Fuerte y sostenido desarrollo econdémien, niveles muy superiores a los que lo
hicieron a nivel mundial y, especialmente, Améde&Norte y Europa.

- Redistribucion de la riquezaEl crecimiento general experimentado logra
distribuirse mas equitativamente dentro de los gsaisacia toda la sociedad.
Excepto en casos especificos, todos los paisesdigenon su nivel de desigualdad
-7%- (en el marco de un crecimiento poblacional #8]2%), rompiendo la
tendencia de la década de los "90.

- Disminucion de la pobreza e indigencim 23% y un 27% respectivamente. Sin
embargo, aun cuando 51 millones de personas salikrda pobreza y 25 millones
de la indigencia durante la primera década debsigasi el 40% de la poblacion
latinoamericana todavia es pobre y alrededor d& 6 indigente, afectando un
total de 164 millones de personas. En otras paalehlogro del periodo es
altamente significativo pero no logra romper coa estructura todavia fuertemente
injusta y pauperizada.

- Aumento de los niveles de actividad, empleo y alalis real. La tasa de empleo
aumenta para el conjunto de Latinoamérica en tbgeréodo. El desempleo logra
reducirse alrededor del 40% (del 11,2% en 2002ahels6,7% en 2012). La Tasa
Bruta de Actividad, la Tasa Bruta de Participacria Tasa de Asalariados,
presentan evoluciones socialmente favorables, sapdb el desarrollo econémico
y la distribucién de la riqueza. Concurrentememtiesalario real y el minimo
aumentan 2,5y 2,7 veces, respectivamente.

- Mejoramiento general de los indicadores sociales. consideracion de otros
indicadores sociales —mortalidad, salud, génemtepcion infantil, infraestructura,
acceso a servicios basicos, etc.- muestran tareb@nciones hacia la mejora.

Estas novedades se producen con un peso relatiyornpara los grupos de
poblacion més desfavorecidos —aun cuando no logneertir las desigualdades
estructurales- y han logrado sostenerse en pergliempo inusitadamente largos aun en
el contexto de crisis de las economias centralemmdedo, sorteando con menor impacto
los cimbronazos globales que se han producido eudéova del milenio. No obstante lo
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cual, el nivel de pobreza regional continla siealdvado y requiere el sostenimiento del
desarrollo a lo largo del tiempo. En términos corages, el proceso latinoamericano
diverge del que estan atravesando otras regionesndledo, particularmente las mas
desarrolladas como América del Norte y Eufopa

2.2. Lainversion publica en educacion superior

El gasto publico en educacion crecid en la regiGnamte la década pasada,
“pasando aproximadamente de un 4,5% a un 5,2%lBetiPpromedio” (OREALC, 2013:
22), en un marco de aumento del PBI regional —cbemos visto-. Este es un dato muy
importante ya que “los analisis indicaron que —enegal— el gasto publico en educacion
fue uno de los factores relevantes para explicadierencias de logro de las metas de
educacion para todos entre los paises” (Ibid.:32-2

El mayor nivel de gasto se explica principalmerdeyna expansion de los sistemas
educativos en los distintos niveles de formaciancdntidad de estudiantes de educacion
superior por cada 100.000 habitantes crecio eP43de 2.316 a 3.328) entre 2000 y 2010;
en tanto que el gasto publico en educacion suppdoilumno como porcentaje del PBI
per capita, se retrajo: paso del 43,6 al 29,6%

Con fuertes diferencias entre paises, el gast@goiven educacion del conjunto
regional (que tiende a distribuirse inequitativateenentre la poblacién), es
proporcionalmente mayor que en los paises de laE)@R2% vs. 0,9%, en 2010).

Lamentablemente no existe informacion agregadatyakrada disponible para
considerar la inversion universitaria ni en ciencigcnologia que esta realizando la region

y que permitiria profundizar el andlisis en esfeeat.

2.3. La cobertura del sistema de Educacion Superior

Los datos disponibles en el SITEAL indican que wncib de los jévenes
latinoamericanos entre 18 y 24 afos se encuent@aegado, lo que representa una
continuidad de la expansién de los sistemas edwsatespecto de décadas precedentes en
las que la matricula ya habia crecido significatw&recientemente. Sin embargo las
brechas de acceso asociadas al nivel socioecondeichogar de origen y el area de
residencia disminuyeron muy levemente, manteniéndmsuerte inequidad segun ambas
variables. Por otra parte, un analisis comparatutre paises expresa las importantes
diferencias y diferentes ritmos de expansion eelias. Si la comparacion se realiza con

! Para un mayor detalle y acceso a datos sugerinteste de Pérez Centeno (2015). Aqui sélo se titate
las conclusiones del mismo a modo de contextuafimamcioeconémica general.
2 Sin embargo, en 2010, duplica el promedio delagsitblico por alumno en educacién primaria; una
relaciéon que era sensiblemente mayor al inicicad#écada cuando lo triplicaba (OREALC, 2013).
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los paises méas desarrollados, la tasa de escaoiérizdel nivel es baja -practicamente la
mitad-.

Cuando nos enfocamos en el crecimiento del accdsoeducacion superior se
observa que durante la década del 2000, se expaogiéradamente acumulando un
crecimiento del orden del 43,7% -como ya menciorgmsituando a la region dentro de la
tendencia internacional. Las proyecciones paraiel2015 estiman que la tasa bruta de
matricula en educacion terciaria promedio regiematl orden del 51% (OREALC, 2013).

Nuevamente, las diferencias internacionales soas aitersistiendo una fuerte
heterogeneidad en este nivel educativo, supefi@ida los niveles mas bajos del sistema y
beneficiando especialmente a los sectores de nayaeesos y de zonas urbanas.

“Sin embargo, (...) los paises de la region se bisyen tanto por sobre como por bajo la tendencia
promedio esperada para sus caracteristicas; potocpaises con condiciones similares poseen en la
practica niveles muy diferentes de cobertura eedlacacion terciaria, sugiriendo la diferente pdad

gue los paises otorgan a este nivel educacion®E@®.C, 2013: 135).

En relacion con la equidad étnica, la educaciodasa latinoamericana presenta
avances progresivos en las ultimas décadas emdrelacobertura y acceso, sin embargo el
mantenimiento estudiantes pertenecientes a puelginarios persiste insuficiente. El
informe de seguimiento del Programa Educacion pados (UNESCO, 2010) analiza las
acciones realizadas por los paises de la regian quarcluye que los logros en cuanto al
acceso son incipientes (0,6% en Brasil y en Colap®fo en Ecuador, etc.) y el egreso es
consecuente con ello (sélo se gradua el 20% dejdesacceden), aun cuando se han
desarrollado multiples experiencias orientadasasimeente a esta poblacion indigena con
apoyos financieros especificos.

2.4. La eficiencia del sistema de Educacion Superio

Para tener una perspectiva mas precisa del ddeadella educacion superior
latinoamericana es importante considerar el nieefidalizacion de los estudios ya que
posee fuertes niveles de desercion y cursados @eidn muy superior a la tedrica. Se
producen interrupciones, reingresos y cambios @eerhdificultosa la interpretacion del
grado de aprovechamiento que los diferentes grepomles hacen de la posibilidad de
acceder a la educacion superior. Los datos, comsmas, confirman, la situacion.

Previamente sefialemos —como lo desarrolla espauidicte Poggi (2014)- que en
las ultimas décadas, la region ha logrado ampigifecativamente la cobertura del nivel
medio. Y que ello, aun cuando la tasa de finalimaeis todavia baja, viene generando una
presion creciente por el acceso a los estudiosrisoge En efecto, la Tasa Bruta de
Escolarizacion secundaria paso del 82,7 al 90,1%& @000 y 2010, y la finalizacion de
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estudios secundarios se increment6 en todos Ieepéde la region para la poblacion de 20
afos y mas; los datos disponibles en el SITEALdoficman excepto para el caso de
Paraguay. Insistimos en que estas cifras genevaldtan heterogeneidades muy amplias
entre paises asi como la dinamica interna de lgsraseque poseen ritmos diferenciados
segun cada caso. Otro tanto debe recordarse regpeiativel de logro y significacion de
las mejoras cuando se trata de poblacion urbanaral, rel sexo, los antecedentes
educativos familiares o el nivel socioeconémica, gjemplo.

A pesar de dichos avances relativos en Américanaatdlo uno de cada 10 jovenes
de 25 a 29 afos de edad habia completado cincodafieducacion superior en 2010 con
fuertes discrepancias entre paises, una vez masifraaes evidentemente baja, pero su
dindmica en la década es importante: aumento B4} 7pasando del 6,98% al 10,28%
entre el inicio y el final de la misma (OREALC, &)l superando la mejora del acceso
(43,7%) y ganando muy levemente en eficiencia.

Una vez mas, la mejora observada tampoco impattaisismo modo en funcién del
nivel socioecondmico: en 2010, mientras que el %8d& la poblacion de 25 a 29 afos
pertenecientes al quintil mas rico finaliza losudgis terciarios, apenas lo logra el 0,7% de
quienes pertenecen al quintil mas pobre. El aptevaiento de la expansion del sistema
educativo en el periodo considerado es superioe &3d mas desfavorecidos pero las cifras
hablan claramente de la heterogeneidad y desigligda alun caracteriza a la educaciéon
superior latinoamericana. En la misma direccioeyg@esan diversos autores que estudian
la situacion universitaria regional (EZCURRA, 201AA.VV., 2012; GAZZOLA y
DIDRIKSSON, 2008; BRUNNER y VILLALOBOS, 2014; entmuchos otros) y que
afectan el nivel de democratizacion del sistema, dgsarrollaremos especificamente mas
adelante. En términos conceptuales se condensém reation de “inclusién excluyente”
propuesta por Ezcurra (2011).

3. POLITICAS Y GESTION UNIVERSITARIA EN AMERICA LAT INA

¢, Cual es el estado de la situacion, los problentas yerspectivas de las politicas y
de la gestion de las universidades en Ameérica aatirente a las nuevas realidades y
responsabilidades politicas, sociales y académilsadas instituciones de educacion
superior (IES)? ¢ Cudl es la agenda actual y cuiéibgria aquélla que debe construirse para
promover un debate amplio, participativo y demacoaen cada pais, en cada institucion
universitaria y, por supuesto, en el conjunto dedion para posibilitar el mejoramiento de
las universidades, de sus politicas y de su géstidon

La educacion superior tiene una muy significativaypccion al futuro y su
desarrollo actual, afectara fuertemente el desemplefila sociedad por veinte o treinta
afos, incidiendo positiva 0 negativamente en suardg® democratico y en su
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contribucién a la justicia social. Un primer pasacia la construccién de la agenda es
asumir los principales problemas actuales, analomavances y limitaciones en relacion
con las politicas y los programas y proyectos egcugion y plantearse las perspectivas
posibles hacia el futuro. Para estos planteamieeosmuy importante conocer los

resultados de los estudios e investigaciones esh@aalas conclusiones de las reuniones
internacionales mas importantes y considerar @destctual del debate, tanto desde lo
académico como desde lo institucional.

Debe sefalarse -antes- que simultdneamente cqrdossos socioecondémicos de
las ultimas décadas, adquiri6 una importancia enéeila sociedad del conocimiento y de
la informacién y la consecuente revolucion tecnigigen especial en cuanto a las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion IBH), intensificando las diferencias en
materia de educacion tanto a nivel internacionalaa nivel nacional.

En diversos desarrollos previos (ver Fernandez b@madlo y en coautoria-, 2004,
2005, 2007, 2009, 2010, 2011, 2012, 2014 y 201&)osebuscado contribuir en ambos
sentidos —la construccion de esa agenda y su deddéleo. Aqui sintetizaremos los
elementos centrales en términos de las politidas gesarrollos necesarios en términos de
la gestion universitaria latinoamericana.

- Creacidn de mecanismos de regulacion nacional yiored. Se establecieron
procesos de regulacion de la educacion superiohigiggan frente al descontrolado
aumento y disparidad en la calidad de las instnes, en particular de las privadas.
En algunos casos implementados a través de noumdiE@s o a través de procesos
de acreditacion institucional, para regular la aparo el funcionamiento de dichas
instituciones.

- La calidad de la educacidse desarrollara en el siguiente apartado).

- Informacioén sobre los sistemas de educacién supe® bien es loable la
sistematizacion que cada pais, el IESALC/UNESCQ@ YEI o el IIPE realizan
cotidianamente, la compleja tarea de obtener irdoiém sobre los sistemas y sobre
sus instituciones reflejan, en buena medida, ldslidades de las instancias de
control y supervision de las instituciones, y laass apertura de estas instituciones
para dar a conocer informacién sobre si mismascdrancia de registros y de
acciones sistematizadas de relevamiento y acteaizale la informacion sobre el
namero de instituciones existentes y la falta déndénes consensuadas (por
ejemplo sobre que se considera universidad) olestrlg posibilidad de realizar
estudios comparados nacionales y regionales. Umpdje de esto es la
imposibilidad del propio IESALC de disponer -haalteora- de informacion regional
precisa sobre el nimero de instituciones de est# aekistentes y de su matricula.
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Por otra parte, se sefiala la importante iniciatigaransparentar y transformar de
dominio publico distintas informaciones sobre IBS,| tal como es el caso de la
publicacion de los resultados de los examenesyidaties de transferencia o
investigacion o de datos cuantitativos, etc., candos casos de Brasil, Chile y
Colombia; o los intentos de algunas redes inteomades con el objetivo de cubrir
este déficit, por ejemplo, la Red INFOACES en etgoalel Programa ALFA de la

Comunidad Europea.

- Organizacion y consolidacion de los sistemas usitetios y de su gestion.
Ademas de la inclusion constitucional del derech® educacion y a la autonomia
de las universidades publicas en todos los pade®americanos, se verifica una
tendencia a ordenar juridicamente los sistemasrisupe a traves de leyes
especificas para este nivel. Su desarrollo es digpa@ue esta ligado al devenir
politico de cada pais.

- Crecimiento de la matricula y baja eficiencia imtarde los sistemas de educacion
superior, ya analizado en el apartado anterior.

- Falta de flexibilidad, actualizacién y cambio de ldisefios curriculare€xiste una
fuerte disparidad en materia de planes de estumio, objetivos formativos y
titulaciones muy diversas y, por ende, con duradéios estudios muy disimifes
Por otra parte, hay una inadecuada estructurasdqddoes de estudio, poca atencion
a la dimension practica del curriculum, con meétodes ensefianza pasivos,
memoristicos y descontextualizados, con procedimserde evaluacion poco
adecuados y una escasa coordinacion de las enasi@mze los profesores. Urge
un cambio en la dinamica del conocimiento que deterporar las tecnologias de
informacion y de comunicacion al curriculum y darecta de las necesidades
sociales, tanto nacionales como regionales.

- Niveles criticos de formacion previa que poseenidgsesantesEste es un tema
recurrente en la mayor parte de los paises, sienddiculacion entre los distintos
niveles educativos un tema critico, ain no resuétara superar los déficits y
diferenciales de formacién previa y contribuir agaaldad de oportunidades se han
puesto en marcha distintos mecanismos de reguldeidngreso. En algunos paises
(como Brasil, Chile y Colombia) se han aplicadotesisas de ingreso a las
universidades a nivel nacional. En otros, como Afiga, donde el ingreso a la
universidad publica es irrestricto, algunas instdnes ofrecen cursos niveladores o

3 En Argentina, por ejemplo, hay mas de 100 titdifsrentes de ingeniero. Asi, se encuentran enigmm
pais denominaciones muy diferentes de las titutesale una misma area profesional y, a su vezcidues
también distintas de una misma carrera profesional.
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introductorios en funcién de la carrera elegidapi®blema de fondo, sin embargo,
no esta solucionado —aun cuando se conocen divexgasiencias de articulacion
en desarrollo- y se relaciona de manera directaladarmacion en la ensefianza
media y la orientacion de los estudiantes en cuargos elecciones futuras y a la
oferta real existente en materia de estudios sugsriy a las necesidades de cada
pais.

- Escasa articulacion entre universidad, sociedacegtar productivo.En América
Latina existe un escaso conocimiento acerca deataraleza, los fines y los
resultados de las IES por parte de la sociedadchasuveces del sector productivo.
Esto produce una fragmentacion y una deébil pag@gn organizada en su apoyo o
en sus actividades, lo que es necesario superala Batualidad, se observa una
tendencia a establecer esta relacion a partir denldicion de cuentas: desde un
concepto de la responsabilidad social de las wsit@des en el manejo de los
fondos publicos y el control del Estado sobre dsicfandos. Esta relacion puede
analizarse desde ambas concepciones, involucramtstealo como contralor por un
lado y garante por el otro. Desde la universidadpaticular desde la universidad
publica, se deben dar a conocer y transferir laglystos que contribuyen al
desarrollo de un pais, hacia la sociedad y el squtoductivo, conjugando la
produccién cientifica y académica de la universidan las necesidades sociales y
de la produccién que se requieran. En generalglicion entre universidad y
sociedad se puede manifestar de distintas manarseaya través de la transferencia
de conocimiento, investigaciones, practicas y tlgia, asi como también la
participacion social en el gobierno de la univadidEn los dltimos afios esta
surgiendo una nueva concepcion al respecto: la dResapilidad Social
Universitaria (RSU).

- Baja inversion en investigacion cientifico-tecnabdg La capacidad institucional
para la investigacion esta predominantemente sitwad las universidades y en
centros especificos publicos/estatales, los quebisn pueden tener un
financiamiento mixto (privado-publico, como en eiso de Brasil y Chile),
dependen generalmente de los presupuestos naci@raldencia y tecnologia, los
gue son crecientes pero aun exiguos. Asi es coproeledio del gasto en ciencia y
tecnologid en la region es del orden del 0,5 % del PBI, mé&ntue en los paises
desarrollados es, en general, superior al 2%. Brassido el Unico pais que superd
el 1%, incrementando en poco tiempo el 0,7% quistrapa en el afio 2000. Chile
también incremento el gasto en C y T, pasando ,8&b@n el afio 2000 al 0,75%
actualmente. Argentina ha alcanzado durante estaddéel 0,6% y México el 0,5%.

4 Hemos indicado que no existen datos globales lidas que permitan ofrecer mejor informacién ste e
punto.
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La mayoria de los demas paises latinoamericana®n gsbr debajo de ese
porcentaje. Frente a los desafios actuales enag@ediedad del Conocimiento se
constituye en base para el desarrollo futuro, leass produccion cientifica —
tecnoldgica de la mayoria de los paises latinoaaneos —quizas con la excepcion
de Brasil- se plantea con un fuerte déficit.

- Incidencia de programas de educacion a distanéiay una fuerte -y a veces
negativa- incidencia de programas trasnacionakasicplarmente de posgrado- que
llegan a través de campus virtuales via interrdet gtras modalidades de educacion
a distancia y presenciales, infringiendo muchagwvéas normativas nacionales y
sin asegurar niveles de calidad comparables cote@sis paises de origen. Muchas
veces son dictados por instituciones no autorizgda®r tanto, sin controles. En
este sentido, se observa que no existen -0 sone®Cysos- los mecanismos e
instrumentos regulatorios especificos para el asegento y acreditacion de la
calidad de universidades virtuales transfronterizeneralmente, las universidades
de origen extranjero que operan en algun pais dedi#n asumen uno de dos
caminos: 0 se registran como universidad dentro plels siguiendo los
procedimientos establecidos para su autorizaciontra y vigilancia como una
universidad local o se asocian con una universioeal para otorgar los diplomas,
grados y titulos con el amparo legal de dicha usigtad local. El desarrollo de la
educacion a distancia, por parte de universidadesatla pais, ha avanzado
significativamente, ya sea a través de universslage sélo brindan este tipo de
educacion o a partir de la implementacion de sigsede educacion a distancia en
un alto nimero de instituciones. En este sentiddhyace necesario plantearse una
adecuada articulacion entre la educacion univeisiggresencial y la virtual -a
distancia- aprovechando las ventajas de cada uedagey tratando de superar sus
limitaciones.

- Privatizacion de la educacion superidgCreacion de un alto nimero de nuevas
universidades privadas, diversificacion —quizasesk@- de la oferta en funcion de
la demanda, competencia interinstitucional por latrioula, introduccién de
modelos de gestion de caracter empresarial (tangvidas universidades publicas),
nuevas modalidades de gestion de gobierno y tonwedsiones, de contratacion
de profesores -a través de incentivos y evaluasidegyerformance- y mecanismos
no académicos de control o rendicion de cuentes; et

- Mercantilizacién de la educacion superid@i bien los paises de América Latina
han adoptado una concepcion de la educacién como pilblico y social
(UNESCO, 1998 y 2008) a partir de una fuerte nmtita regional de los gobiernos
y de los académicos en esta direccion, los debatgsecto de considerar la
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educacion y los servicios educativos como parteaklercio de servicios regulados
por el Acuerdo General para el Comercio de Serwjcen el marco de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC)no han sido ajenos. En varios
aspectos, sin embargo, la tendencia a la “libexailin en el comercio de servicios
de enseflanza” o “comoditizacion” puede observansénebitos especificos de la
educacion superior (FERNANDEZ LAMARRA, 2003, 201®2§12; BRUNNER,
2011). De esta manera se compromete el accesoeduleacion superior que
quedaria determinado por las fuerzas del mercaumsipilitando que proveedores
privados y extranjeros monopolicen los mejoresdishtes y los programas mas
lucrativos de educacion superior.

- Sobrecarga de exigencias burocraticas y rendici@ncdentasA través de las
agencias de evaluacion y de promocion cientifieagesarrollan politicas estatales
que controlan los fondos que las universidadesbeaci Coexisten distintos
programas, no siempre articulados, vinculados agerémocion cientifica y con el
desempefio docente, ha venido acompafiado de unacaaga de tareas
administrativas y de obligaciones académicas tifiesss, como la obligatoriedad
de publicar, investigar sobre determinado temaljzegacursos de actualizacion
cientifica y docente u otras que han incidido nggatente en la dedicacion a las
tareas de docencia. Dichas situaciones se agravanlec implementacion de
incentivos salariales ligados al desempefio y adapcion de la formacion docente
y a la investigacion que desvinculan al docentesdequehacer especifico y
enajenarlo con exigencias a veces poco razonasialJO, 2003).

- Limitada formacion y nivel académico de los docerideirante la década del 90 se
registré en toda América Latina -con mayor énfasiglgunos paises como Brasil y
México- el desarrollo de programas de promociéregadrollo de los posgrados,
pero los cuerpos académicos consolidados con gsadmn son aun relativamente
pequefos y su distribucion en las IES es insufieigrdesigual. Estos programas de
promocion de la formacion académica suelen egjaddis a incentivos econdmicos
y orientados a la investigacion mas que a la deagnia formacion permanente del
profesorado. Argentina es uno de los paises commu®garrollo universitario pero
con mas bajo nivel de formacion doctoral de losedbtes universitarios. En las
universidades publicas, alrededor del 20% de le®mtes tienen titulo de doctor;
porcentaje que disminuye significativamente ereet@ privado.

- Deficiencia en los sistemas de acceso, desarr@iomocion y evaluacion del
personal de las instituciones de educacién supelor general, las formas de

5 En particular los acuerdos adoptados en 1990 2081 en el GATS (General Agreement on Trade in
Services) en el marco de la OMC.
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acceso a cargos docentes son muy heterogéneasamuaesde concursos publicos
regulados, por ley con examenes de oposicibn hastas con criterios
discrecionales relacionados con cada instituci@ory modalidades contractuales
derivadas del sector empresarial. En muy pocospagiste el “tenure” y los
cargos docentes de las universidades publicas @wmursados y por periodos de
tiempo especifico —usualmente 5 o 6 afios-. La scisiEion de concursos se
relaciona con la disponibilidad de presupuesto § ko orientacion de politicas
institucionales, por lo que a veces no guardan daogicidad tedrica que
corresponde. En Argentina, por ejemplo, hay doseqbe permanecen con caracter
de interinos en cargos no concursados por mas defi@®. A esto habria que
agregarle, las nuevas modalidades de contrataeidosddocentes, por semestres o
anualmente, lo que acentla la inestabilidad lab&m@almuchos paises, durante la
década de los 90, hubo una fuerte desinversionl@raeion superior en el sector de
la educacion publica, lo que ha llevado a una “pdampcion” de la profesion
docente y del personal no docente que trabajamsinstituciones de educacion
superior. Esto ha generado una falta de incentara pesarrollar las respectivas
carreras, donde los salarios del personal docentedmwinistrativo de las
instituciones publicas se han rezagado, en relac@n otros sectores. Aparece
entonces, la figura del docente llamado “taxi” umfdbus”, que debe trabajar en
distintas instituciones para compensar su bajoisakituacion que repercute en la
calidad del proceso de ensefianza y en su propiaéidn. En algunos paises hay
un desarrollo incipiente de programas de estimll@desempefnio del personal
académico, que han posibilitado retener, en alguedida, a los profesores de
carrera del mas alto nivel, en particular en lasitunciones publicas. Los sistemas
vigentes adolecen en muchos casos de varios prablede concepcion y
funcionamiento, particularmente en cuanto a los amemos de dictdimenes
deficientes, el predominio en la evaluacion dedeeticia en términos de criterios
cuantitativos, la evaluacion de los profesoresvalrindividual sobre el grupal, la
heterogeneidad de su aplicacién en las institusidaedesproporcion que guarda el
monto de los estimulos respecto al salario, el sesa@&conocimiento a las
actividades de apoyo al aprendizaje de los alun{tdsrias) que realizan los
profesores y las de extension o transferenciacartaunidad, las que también suelen
ser poco valoradas. Estos procesos de evaluacida decencia, aun estan muy
poco extendidos y sistematizados, siendo -en suor@ayrealizados por las
instituciones con instrumentos y criterios escasaeneonfiables, y que muchas
veces se corresponden so6lo con la opiniébn de lomrals mas que con el
desempefio docente integralmente considerado.

Esta caracterizacion regional es consistente @sfiormaciones que experimenta
la educacion superior a nivel global y que J. JunBer sintetiz0 en siete grandes
tendencias:
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“1. Masificacién de los sistemas, producto de kertaf cada vez mayor de oportunidades de acceso;
2. Diferenciacién horizontal y vertical de los eisias e instituciones; 3. Aseguramiento de la adlida
de los servicios y productos a través de procedio$e de responsabilizacion puablica de las
instituciones; 4. Demandas crecientes dirigidadahkas instituciones y los sistemas de elevar la
relevancia y pertinencia de las funciones de coniecito; 5. Diversificacion y racionalizacion de las
fuentes de financiamiento de la educacion supeBorAdopcion de culturas organizacionales
centradas en la innovacién y el emprendimiento gma& consecuencia de estas tendencias, 7.
Desplazamiento del centro de gravedad de los nsoaside coordinacion de la educacién superior
desde la esfera del estado y del poder corporatiia la esfera del mercado y la competencia”’
(BRUNNER, 2009: 3).

Como fuimos sefialando, si bien se han iniciado ngakzaron, en los ultimos afos
avances significativos en varios paises y a nigglonal en cuanto a la superacion de
varios de los problemas planteados, aun resta sfidede consolidar y fortalecer los
sistemas a nivel nacional para convergir en cogeyiacciones comunes a nivel regional.

La definicion de estos desafios se constituiral grueto de partida para una nueva
agenda de debates, estudios y propuestas, parapa&ly para la region, en que los
problemas antes sefialados —y otros que se podragaagse constituiran la base para
construir una nueva perspectiva hacia el futuraaslucacion superior.

4. PROCESOS DE EVALUACION Y ACREDITACION EN AMERICA LATINA
EN PERSPECTIVA COMPARADA

En América Latina surge -a partir de la década@@elcon el neoliberalismo y con
la crisis del Estado de Bienestar- el denominadtades Evaluador, que ha sido
ampliamente estudiabloEsto se da, ademas, como consecuencia de difactoses: el
rapido crecimiento del estudiantado de la educasigrerior, la disminucién del monto u
orientacion del gasto publico destinado a educacgnincremento del numero de
instituciones privadas, los reclamos del sectorresgpial, las politicas de racionalizacion
gue se tratan de imponer a los sistemas educati@das universidades, etc. Para atender la
demanda creciente y con el predominio de las canwegs de mercado, se fueron creando
diversos tipos de instituciones de educacion sop@iS) universitarias y no universitarias
—en su mayoria de caracter privado- sin criteriegips en cuanto a niveles de calidad y de
pertinencia institucional.

Esto generd, una fuertdiversificacionde la educacion superior —tanto a nivel
regional como de cada uno de los paises- con ualtaimeo proceso derivatizacionen

6 Al respecto, para el caso latinoamericano puedencionarse los trabajos de Betancur, Brunner, Dias
Sobrinho, Fernandez Lamarra, Marquina, Martiniceviala, Marum Ricnosa, Romao, Rosario Mufioz, Tello,
Tenti Fanfani, entre otros. En estos estudios susyaomo trasfondo las conceptualizaciones solwe lo
cambios en la relacion de la Universidad y el Estguge habia desarrollado para el caso europecse€i@@o
autores como Neave y otros.
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materia institucional y con ungran heterogeneidad de los niveles de calid&dta
tendencia —que se registra fuertemente en la naagerios paises de América Latina- ha
tenido, afortunadamente, un efecto mucho menoraeArgentina. En la Argentina, la
educacion superior privada abarca so6lo el 20% dmadé&icula, mientras el promedio
regional es del orden del 60%; en Brasil es deatd$% Yy, en México, del 33% (IESALC,
2014).

Los procesos de aseguramiento de la calidad en igandratina han sido
fuertemente influidos por los registrados con antielad en América del Norte (Estados
Unidos y Canadd) y en Europa.

Tanto por efectos de las concepciones del Estaddu&djor como por esta
diversificacion de la educacion superior —partioukente la universitaria- y la significacion
gue comienza a asumir el tema de la calidad, a fileda década del 80 e inicios de la del
90 se ponen en marcha en América Latina los precdsoevaluacion de la calidad. El
primero es en México —en 1989- por la incidenciantiegracion de este pais en el NAFTA
y la necesidad de asumir los procesos que desdbasmuigcadas atras tenian sus nuevos
socios- Estados Unidos y Canada- en materia deaniéh y acreditacion de la educacién
superior. Durante la década del 90 se van expashalien otros paises de América Latina:
en 1990 en Chile —con la recuperacion democrapesa atender el problema de los
multiples universidades privadas creadas durantictadura; en 2003 en Brasil —a través
del PAIUB- que consistio en un programa de eva@raale la calidad, de adhesion
voluntaria, organizado y conducido por las propiag/ersidades; en Argentina en 1995
con la sancion de la Ley de Educacion Superiorordanizacion y puesta en marcha de la
CONEAU en 1996. Y asi, sucesivamente, en otroepddtinoamericanos.

En ese periodo se cre6 la Red Iberoamericana gp#eréditacion de la Calidad de
la Educacion Superior (RIACES), integrada por lgenaias de los paises de la region y la
ANECA de Espafia. Esta Red contribuyd fuertemenéecansolidacion de estos procesos
de aseguramiento de la calidad, a través de acri@iee cooperacion técnica, de
capacitacion y de trabajos y estudios para el ragj@nto de los mismos.

Han sido, también, importantes los procesos delaaoidn de caracter subregional,
particularmente los del MERCOSUR vy los de CentraazaéEn el MERCOSUR primero
se puso en marcha un proceso de caracter expesinderdicreditacion de carreras de grado
en los seis paises originalmente miembros (ArgentBolivia, Brasil, Chile, Paraguay
Uruguay) —el MEXA), que evalu6 para la acreditacdncada pais hasta cinco carreras de
Medicina, Ingenieria y Agronomia. Luego de una @aeibn muy positiva del MEXA, en
el afio 2008 los ministros de Educacién aprobaronu&vo proceso, mas amplio —con mas
titulaciones y con un numero mayor de universidadeARCU-SUR-, al que se incorporo
un séptimo pais miembro del MERCOSUR, Venezuela.
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En Centroamérica -luego de varios procesos de asiglu y acreditacion
subregional- se organiz6 y se puso en marcha mutosamente el Consejo
Centroamericano de Acreditacion (CCA). Estas fumesosubregionales de aseguramiento
de la calidad registran como antecedente muy sgtifo diversos programas para las
universidades centroamericanas —particularment lparpublicas- por parte del Consejo
Superior Universitario Centroamericano (CSUCA),amigmo con una valiosa trayectoria
de varias décadas para la convergencia de la édocamerior en la subregibn

Asi, en relativamente pocos afios se ha realizadsignificativo avance de la
“cultura de la evaluacién”, a pesar de la concepcidertemente predominante de
autonomia universitaria. De hecho, la gran autoaayue gozan las universidades ha dado
lugar, en muchos casos, a iniciativas endogenagepientes de la propia comunidad
universitaria. Cuando los procesos en los que #¥uation —en especial la institucional-
proviene en mayor medida de iniciativas de las ipgopomunidades universitarias (por
ejemplo, en los afios 90 el PAIUB en Brasil) se oaye a un mejoramiento endégeno
real de la calidad de la educacion superior.

La participacionde un alto niumero de pares académicos en los PGS
evaluacién y acreditacion ha generado una tramgfex@le la concepcion de la “cultura de
la gestion responsable y de la evaluacion” hadaaldoridades universitarias y hacia los
colegas de sus propias instituciones y de otraguéha resultado en un aporte positivo
para el conjunto del sistema universitario. Endtignos afios se han establecido mejores
espacios académicos para realizar una discusige sbbampo de la evaluacion, pero aun
deben ser fortalecidos promoviendo el dialogo, davergencia, la cooperacién y la
confianza mutua entre actores claves: autoridadetogentes universitarios, colegios
profesionales, estudiantes, empleadores, repregestsociales, etc.

La legislacion especifica sobre educacion supesgiorsobre evaluacion y
acreditacion, dictada en la ultima década, se hatitoido en una base significativa para la
reforma y mejoramiento de este nivel en la regiBa. brindado la oportunidad de
establecer parametros comunes de calidad paréelzracion de los sistemas de educacion
superior y las posibilidades de generar accionestigmdan hacia la convergencia en un
espacio comuan regional. Sin embargo, todavia exisi@ falta de adecuacion de los
estatutos, reglamentos y practicas de las institesi de educacion superior en relacién con
los procesos de aseguramiento de la calidad.

Hay, ademas, un importante vacio de criterios yodwbgias para la evaluacion y
acreditacion de la educacion a distancia y virtinahte a la incidencia masiva de servicios

7 Para un desarrollo mas detallado de estos procesosueden consultar los informes nacionales y
subregionales sobre evaluacion y acreditacion dlesa cabo en el marco del IESALC/UNESCO entre los
afios 2003 y 2005 y el consiguiente Estudio Regimdllicado en FERNANDEZ LAMARRA, 2007).
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de educacion superionternacionalizadospor via presencial y/o virtual, que desplazan
muchas veces a las instituciones nacionales. Eeniarg por lo tanto, disponer de
regulaciones nacionales y regionales -en conveigetmn los o6rganos de los paises
proveedores del servicio educativo- para garankizealidad de los mismos.

Si bien no hay estudios especificos, parecerialagigprocesos de evaluacion y
acreditacion han repercutido favorablemente akiottede las instituciones de educacién
superior, tendiendo a su mejoramiento y a asumfoena mas responsable y eficiente los
procesos de gobierno y de gestion institucional.

A partir de los procesos de aseguramiento de lalachlse ha promovido la
organizacion y el fortalecimiento de los sistemasnflormacion académica, de adecuacion
y de renovacion de recursos Y la utilizacién deogeg tecnoldgicos para el seguimiento
tanto de estudiantes como de graduados. Sin embaiigoes necesario promover nuevos
modelos de gestibn de las instituciones de edutaadperior, que incluyan el
aseguramiento de la calidad como componente pentane

En los procesos de evaluaciéon y acreditacion, imeigados en la region,
predomina una tendencia hacia la "burocratizaciéodn caracteristicas sélo normativas y
procedimentales formales sefialandose una excesibigyi@dedad e imprecisiones en las
concepciones y definiciones de calidad utilizadasto genera, lo que Porter (2003)
denomina “universidades de papel” haciendo refémeac que, muchas veces, en los
documentos que se deben elaborar para los proces@valuacion y acreditacion, se
presenta una institucion que no necesariamentreedila institucion real.

En el caso particular de la Argentina puede sesmlque los estandares son muy
precisos y detallados para las carreras de gradoyygenéricos para las de posgrado. Esto
facilita una mayor objetividad en los procesos deditacion de grado pero conlleva un
peligro: el excesivo detalle de los estandares @uledar a limitar las posibilidades de
innovacién en cuanto al disefio de las carrerasupdas universidades tienden a disefiarlas
en el marco estricto de estos estandares, sandficaropuestas de caracter innovador.

Por otra parte, hay utimitado desarrollo conceptual y metodoldgico pdea
evaluacién y acreditacion de los aspectos de cardpedagdgicptales como planes de
estudio, contenidos curriculares, profesionalizacile los docentes, metodologia de
evaluacion y promocion de los estudiantes, etogdheral, la evaluacion de éstos se limita
a la obtencion de datos cuantitativos o relatdaslentrevistas que realizan.

En esto, un aspecto fuertemente deficitario eselativo a laevaluacion de la
docencia universitariaYa en algunos paises se esta avanzando en eslo que desde
hace varios afos funciona una Red Iberoamericamavestigaciones sobre Evaluacion de
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la Docencia (RIIED), coordinada por el ISUE/UNAM gque en la Argentina ha sido
promovida por la Universidad de Buenos Aires y laividrsidad Nacional de Tres de
Febrero, que organizaron conjuntamente el primeirseio internacional de esta Red. En
Espafia participa la Universidad de Valencia.

Se han estimulado la generacion de mecanismosngitites de autoevaluacion,
porque a partir de los procesos de evaluacion gdaacion ha sido posible brindar una
mayor transparencia a un sistema —en especial ¢erisnale posgrados- fuertemente
competitivo y en expansion. Sin embargo, es nelcedeponer de trabajos conceptuales y
metodoldgicos que contribuyan a facilitar la caf@midn de las comunidades universitarias
en lo referido a los procesos de evaluacion y #a@dn y de cursos, seminarios y talleres
—quizas on line- que lo posibiliten. Si es deseabtamo lo sostenemos- que estos procesos
sean efectivamente participativos, se hace neoeddundir ampliamente sus principales
contenidos.

La evaluacion y acreditacion de caracter institogioha permitido, en algunos
paises, fijar limites a la creacion indiscriminadia universidades y poner en marcha
criterios de auto-limitacion, en especial con la®ypctos de nuevas universidades
privadas, pues se ha logrado regular y conteneraesiva expansion. Esto ha sido notorio
especialmente en Argentina, Colombia y Chile. Seoiaveniente que estas experiencias
positivas sean aprovechadas por aquellos paisadedm existen regulaciones claras y
firmes para la acreditacion de nuevas instituciamegersitarias y, por lo tanto, se produjo
-y se sigue produciendo- una expansion excesivesgotitrolada en cuanto a la creacion
de instituciones universitarias, en particular skdtor privado. Incluso seria deseable que
en una agenda para un posible Espacio Comun Latere@ano de Educacion Superior,
éste fuese uno de los temas de convergencia egitenr de manera de tender a sistemas
universitarios mas homogéneos en cuanto a critenisstucionales, de calidad y de
pertinencia. En esta agenda uno de los temas ntiaberia ser la formulacién de
criterios comunes sobre los requisitos que debersgma nueva institucion universitaria
para ser autorizada a funcionar. Las experien@aartblladas en varios paises de la region
pueden ser muy utiles para el proceso de formulaédcriterios comunes y convergentes.

Gradualmente, se van constituyendo agencias psvadaixtas de evaluacion, que
funcionan con autorizacién y control estatal, ex daales se delega la tarea de evaluar
instituciones y/o programas. Este es el caso die Gegun la legislacion sancionada en ese
pais. Esta situacion se registra, también, en Airggery en otros paises de la region, en
especial de Centroamérica. El Estado provee maefesenciales de evaluacién, pares
evaluadores registrados en los bancos de datosmuehos casos -no en el de Argentina-,
subsidios publicos.
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El desarrollo casi simultdneo de los procesos dduawion y acreditacion en la
region, ha favorecido la integracion subregionalpatir de intercambios que han
promovido la creacion y cooperacion de asociacialeesectores de universidades y de
decanos de facultades a nivel nacional y entreepalSi bien los avances significativos
realizados en la mayor parte de los paises y enulasegiones (MERCOSUR, NAFTA,
CARICOM, Centroamérica y Andina) en cuanto a ewvatirade la calidad en la educacién
superior deberan consolidarse, perfeccionarse gndgtse al resto de los paises y de las
regiones, a partir de estos procesos subregionBlesel caso del MERCOSUR es
destacable el éxito de la primera experiencia dedéacion regional de carreras de grado —
el MEXA-, que ahora se ha consolidado con un pags definitivo y ampliado, el
ARCU-SUR, como ya hemos sefialado.

La evaluacion no es una panacea para la educaciparier, ni tampoco el
mecanismo para lograr por si mismo el mejoramieletda calidad de la educacion. Sin
embargo, es necesario promover los procesos delaeuah y acreditacion y brindar
mejores condiciones para realizarlos. Los proceosseguramiento de la calidad han
contribuido a un replanteo de los criterios de goin, toma de decisiones, planificacion y
administracion —incluyendo el seguimiento y la autduacibn permanente- que
favoreceran, es de esperar, el disefio de nuevoslosode gestion estratégica y pertinente,
y de autonomia responsable y eficiente de laducgines y de los sistemas universitarios.
Por ello, se hace necesario transitar de la “aultle’ la evaluacion” a la “cultura de una
gestion universitaria autonoma, pertinente, resgaesy eficiente”, con una nueva
concepcion estratégica sobre planificacion y gedli® la educacion superior, en la que la
evaluacion, la acreditacion y el aseguramient@dmlidad sean procesos permanentes

Como ya se ha sefialado, el perfeccionamiento derétmesos de aseguramiento de
la calidad, seran altamente favorecedores de kagtexfias y programas de integracion
regional de América Latina, como lo evidencian dal#s experiencias europeas — el
Proceso de Bolonia- como la de América del NortedNAFTA-, la del MERCOSUR, la de
Centroamérica y la del Caribe.

Por lo tanto, el fortalecimiento tanto a nivel gob como institucional de la
evaluacién y acreditacion de la calidad, sera atdencontributivo a los deseables —y cada
vez mas necesarios- proyectos de integracion ragi®ara ello, se hace imprescindible
trabajar entre todos —gobiernos, universidadesnigsedocentes, especialistas, profesores,
estudiantes, organismos internacionales, consegoecores y de universidades y otras
organizaciones en la creacion de un Espacio Comdtindamericano de Educacion
Superior.
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5. A MODO DE CIERRE: PERSPECTIVAS FUTURAS PARA LA EDUCACION
SUPERIOR LATINOAMERICANA O EL PROBLEMA DE SuU
DEMOCRATIZACION

Hemos observado en el inicio de nuestra argum@&madmo la educacidn superior
latinoamericana ha logrado, en este siglo, incréanesignificativamente su cobertura, aun
cuando en el cuarto final del siglo previo ya hdbggado masificarse significativamente.
La novedad del presente esta dada por el hechesguerecimiento se monta tanto sobre un
piso general de desarrollo econdmico como de mejueal. Sin embargo, en términos de
la calidad educativa, la educacion superior mastdieuna fuerte heterogeneidad y
dificultades para dar cuenta de las nuevas exigercias que esta sometido. Esta situacion
ha favorecido una perspectiva que sefiala que ppeénisarse que en la actualidad se asiste
a la generacion de un nuevo proceso de “fraude’jug para los estudiantes de menor
nivel social que egresen de instituciones de bali@ad —luego de un gran esfuerzo por
parte de sus familias y de ellos mismos- sus Sttmdran una menor valoracion en el
mercado de trabajo y, por consiguiente, menos fidsittes ocupacionales y menores
salarios.

Al respecto, entendemos que debe mantenerse uria glge asegure avances
crecientes en la reduccidn de brechas socialesugagdas reales. Algunos autores
proponen el concepto de la “exclusion incluyent&ENTILI, 2009) o *“inclusion
excluyente” (EZCURRA, 2011) que plantea que aurguéerminos generales se verifico
un muy significativo proceso de ampliacion de larioala que incluso continuara en el
futuro, existen procesos consustanciales —deserftazaso, segmentacion, diferencias de
capital académico, etc.- que la ponen en duda gabgneficia fundamentalmente a los
sectores medios, en detrimento de los mas desfagose

Asi, la democratizacién de la educaciéon implicasélo asegurar el acceso a nuevos
sectores de la poblacion sino también su permameynciinalizacion en condiciones
semejantes de calidad, en especial, si lo que etergie es que la expansion registrada
hasta el momento, no produzca un “efecto Mateofiitdindo los beneficios a aquellos que
ya cuentan con el recurso o licuando los mayoresles de democratizacion que los
cambios pudieran producir. Por ello, si el desafola educacion superior es sentar las
bases para una sociedad mas justa y mas igualtang a nivel mundial como regional y
nacional— que asegure los beneficios de la edutaaiada vez mas imprescindibles en el
mundo actual- a toda la poblacién, o al menos pagrpoblacionales cada vez mayores, la
concepcion de la educacidbn como servicio reemptizda educacion como derecho,
conlleva una fuerte tension ya que tanto a nivehdral como nacional y regional. Si esta
tendencia regresiva se consolida, cada vez ser&ngnaéndes las diferencias sociales,
culturales y educativas y mayores los sectoreob&agion condenados a la pobreza y a la
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marginalidad, tanto social como cultural y eduafFERNANDEZ LAMARRA, 2012:
13). O bien, como destacan Brunner y Villalobos:

“Las tendencias selectivas del sistema se compédtamomento del ingreso al mercado laboral y se
reflejan en una fuerte dispersion de los salariogepionales y técnicos. De alli, asimismo, que se
sostenga que las altas tasas de retorno a la édlusaperior son una de las fuentes de produccion y

reproduccion de la desigualdad de ingresos en esises.” BRUNNER y VILLALOBOS,
2014: 22).

Asi, la evolucion reciente de la educacion supel@inoamericana avanza en
direccion de una democratizacion relativa: se agreca mejora superior en el acceso y
finalizacion de estudios por parte de los sectaes menor capital educativo en
comparacion con aquellos que poseen una mayorcittadide acceso a los servicios
educativos. Sin embargo, estos avances -consegsalye la base de un mejoramiento
general de los indicadores socioeconémicos- nafogprcer, de manera estructural, los
niveles de desigualdad que todavia se expresarved mniversitario. Tampoco estan
asegurados para el futuro ni expresan un camhiocéstal.Las principales problematicas
de la gestién universitaria deben atender y el tode aseguramiento de la calidad
vigentes para evaluar las carreras e institucideesducacion superior dan cuenta, a su vez,
de la fuerte heterogeneidad institucional y de ddgultades para atender las nuevas
exigencias a las que esta sometido este nivel weaein, poniendo también en cuestién
los avances alcanzados.

Se dispone una gran diversidad de modelos ingiitates, universitarios y
académicos, y una falta de coherencia y fuertersifimcion que en muchos paises
superpone el modelo napolednico con el americahoivEl de grado y de posgrado no
estan adecuadamente articulados y, también, sestadado el problema de la incidencia de
la transnacionalizacion universitaria (DIDOU AUPETY JARAMILLO DE ESCOBAR,
2014; FERNANDEZ LAMARRA y ALBORNOZ, 2014).

La construccion de un Espacio Comun Latinoamerici&ducacion Superior es
tan deseable como de dificultosa construccidnntegracion interuniversitaria es tanto un
requisito para su desarrollo como un efecto deimmjsevitando una mayor fragmentacion
y promoviendo, simultdneamente, su integracidnnveayencia. El estudio profundo de la
experiencia europea en el marco del proceso denBolecon sus avances y limitaciones-
favorecera la discusion acerca de la estructura-D-Méas pertinente y su viabilidad en
América Latina; asi como respecto de la importamdéa un Sistema de Créditos
Transferibles, o la creacibn de organismos al cestde ENQA (European
Association for Quality Assurance in Higher Edugajipara disefiar y concertar criterios
comunes en aseguramiento de la calidad.
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Ademas, la construccién de un Espacio de esta alerar requiere del trabajo
integrado de organismos multilaterales, regionalesle redes interuniversitarias, el
incremento de la cooperacion internacional -pdditoente entre América Latina y
Europa- y el establecimiento de protocolos regesmak intergubernamentales de
reconocimiento de titulos y estudios (sobre la lo@sexperiencias regionales antecedentes.
En el orden institucional: la implementacion devasy mas eficientes modalidades de
gestion universitaria; el incremento de la movilidke estudiantes; el desarrollo de sistemas
masivos de becas; la flexibilizacion de los disefiosiculares; el intercambio permanente
de profesores e investigadores; la creacion deeptoy regionales de posgrados —a nivel de
maestrias y doctorados-, intensificando los de eldiitulacion entre universidades
latinoamericanas.

En el orden politico, el desafio central es el esustiento en el tiempo de los
procesos de democratizacion e igualdad educativa lggre horadar las inequidades
sociales en el acceso y la finalizacion de losdéssusuperiores por parte de los sectores
sociales méas desfavorecidos en condiciones dealltiad, pertinencia y relevancia social.
Constituye una oportunidad el aprovechamiento dshidollo econémico actual y, a la vez,
implica el desafio de no generar nuevas brechasclysones en ese proceso.Quizés, la
propia construccion de este Espacio Comun que s&propone sea un marco adecuado
para favorecer y fortalecer el desarrollo de va@stratégicos, la cohesion e integracion
social, el ejercicio ciudadano activo y particiggneél establecimiento de procesos de
concertacion y construccion de consensos en estpacBlada de esto obsta la necesidad
para América Latina de continuar la expansion de sstemas de educacion superior,
fortalecer su capacidad cientifica y tecnologicaogtener en el largo plazo un esfuerzo
incremental de financiamiento publico que revidos efectos de la fuerte desinversion
educativa histérica en la region y que asegure alanbeado desarrollo del sistema
universitario.
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