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RESUMEN

La evaluacion de las politicas de
insercion laboral de los jovenes en el
ambito territorial municipal, centradas en
la eficacia de la formacion ocupacional
no reglada, nos ha servido para
reflexionar sobre la capacidad de este
instrumento operativo en la adecuacion
de la oferta y la demanda laborales. Este
articulo supone un amplio resumen de
los resultados obtenidos, de acuerdo a
esta linea de investigacion, en un trabajo
recientemente realizado en el municipio
de Gelafe.

SUMMARY

The evaluation of the policies for
introduction of young peaople to their
first employment in towns, centred in
the efficiency of occupational
unregulated training, has served us to
reflect on the capacity of this
operational tool to match up supply
and demand for young workers. This
article provides a comprehensive
summary of the results obtained from
this line of investigation in a study
recently undertaken in the municipality
of Getafe.

1. INTRODUCCION

El analisis de los desequilibrios del mercado laboral juvenil, en el es-
pacio metropolitano madrilefio, realizado, en un trabajo previo, por el
mismo equipo investigador (Aguilera Arilla, M.J. y otros, 1996), nos hizo re-
flexionar sobre la trascendencia del territorio municipal en la aplicacién de
cualquier politica de empleo. La canalizacién de recursos y el control de
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iniciativas, en materia de formacion profesional y fomento del empleo, su-
poniamos que mejoraria en este ambito territorial, debido al conocimiento
del entorno local y a la proximidad de los ciudadanos, principales agentes
activos beneficiarios de toda politica territorial.

Por este motivo, el objetivo fundamental del proyecto de investigacion,
que recientemente hemos finalizado (Aguilera Arilla, M.J. y otros, 1999),
cuyos resultados presentamos, ha sido el de analizar la problematica de la
insercion laboral de los jovenes y las politicas especificas que tal propdsi-
to conlleva en el ambito municipal, para lo cual hemos seleccionado el
municipio de Getafe como lugar idéneo donde realizar un estudio de esta
naturaleza.

La eleccion del municipio de Getafe, como banco de pruebas de obser-
vacién de la realidad, no ha sido en absoluto baladi; fundamentaimente,
por estar ubicado en una de las zonas mas problematicas de la regién me-
tropolitana madrilefia. Los resultados obtenidos en nuestra investigacion
anterior identificaban el sur Area Metropolitana de Madrid, como una de
los espacios con mas dificultades para la insercion laboral juvenil. Los j6-
venes residentes en este espacio geografico presentan las tasas de de-
sempleo mas elevadas, en consonancia con su bajo nivel formativo.
Ademas, la importancia de este sector metropolitano, en cuanto a la pro-
blematica laboral se refiere, se deriva del elevado porcentaje de jévenes
respecto al total del area metropolitana (aproximadamente el 50% del total).

El estudio minucioso del desarrollo de las politicas de formacion ocupa-
cional en Getafe se ha centrado en el seguimiento profesional de los jovenes
que habian participado en los cursos y programas organizados desde el
propio ayuntamiento de la localidad. Sin embargo, una tarea de Ia naturale-
za de la propuesta evidenciaba la necesidad de alcanzar otros objetivos pre-
liminares: un estudio previo sobre el colectivo de los jovenes de la localidad,
que pusiera de manifiesto la problematica de su insercién laboral, asi como
el analisis detallado del marco legislativo, desagregado territorialmente,
desde el que se ofrecian soluciones a los problemas planteados.

2. LOS OBJETIVOS FUNDAMENTALES DE LA INVESTIGACION

Los objetivos concretos de la investigacion realizada los hemos agru-
pado en tres areas especificas, con caracter propio:

1) En primer lugar, se han analizado las caracteristicas generales del
colectivo juvenil en el municipio de Getafe (demograficas, sociales, forma-
tivas, etc.), completando esta descripcidén global con la elaboracién de una

12



La gestion de las politicas de fomento del empleo juvenil en el ambito municipal...

tipologia de jovenes, que pusiera de manifiesto la existencia de proble-
maticas laborales diferenciadas.

El mercado de trabajo juvenil puede ser considerado como un seg-
mento del mercado laboral general, con unas caracteristicas propias. Pero
incluso desde esta perspectiva, no constituiria un todo unitario. La frag-
mentacion social del mundo laboral afecta, asi mismo, a los jovenes, per-
mitiendo la identificacién de sectores de poblacion de caracteristicas muy
contrastadas. Asi, junto a jévenes en paro o con trabajos en precario, so-
breviviendo de la economia sumergida, se hallan otros con empleos esta-
bles y bien remunerados o jovenes empresarios con capacidad e iniciativa
para crear empresas de éxito social. Diversas variables (sexo, edad, nivel
de instruccion, posicién frente a la actividad laboral, etc.) resultan funda-
mentales en la intencién de delimitar submercados laborales-tipo. Estos
tipos ideales, construidos segun el criterio de investigacion sociolégica de
A.Weber, tienen sentido como arquetipos de la realidad social que intentan
representar. Su identificacion ha facilitado el estudio posterior de las dife-
rentes politicas juveniles de integracion en el mundo del trabajo, al permi-
tir un analisis diferenciado para cada grupo social especifico.

2) El segundo objetivo de la investigacidn ha estado dirigido al estudio
general y pormenorizado de las politicas de empleo juvenil desarrolladas
en el municipio, tratando de establecer un marco institucional (a diversas
escalas territoriales, internacional, estatal y autonémico), que permitiera
obtener una panoramica de las posibilidades de actuacion en este campo
sectorial especifico. Las medidas de fomento del empleo han sido anali-
zadas desde las dos principales vias de actuacién: creacion directa o in-
directa de empleo juvenil y formacién profesional ocupacional.

3) El tercer objetivo de la investigacién, que considerabamos funda-
mental, estaba dirigido a /la evaluacion detallada de los resultados alcan-
zados con las politicas de formacion ocupacional, desarrolladas por el con-
junto de programas y cursos gestionados en el ambito municipal.

Gran parte de los estudios realizados, en esta area concreta de la in-
vestigacion, han consistido en analisis parciales sobre el éxito o fracaso de
la formacién impartida, pero mas con criterios cuantitativos globales (quié-
nes han encontrado trabajo ai final de los cursos) que cualitativos (si el tra-
bajo encontrado tiene relacién con la formacion recibida). La realizaciéon de
un seguimiento detallado de las relaciones multiples existentes entre las
caracteristicas personales de los receptores de la formacién (demografi-
cas, sociales y de nivel de instruccién), particularidades de los cursos im-
partidos (diferenciados por tipos de programas) y grado de reciprocidad
existente entre la formacion recibida y el puesto de trabajo conseguido ha
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permitido plantearse, entre otros, un importante conjunto de cuestiones
relativas al éxito o fracaso de los programas de formacion impartidos, asi
como al nivel de integracién de la mano de obra juvenil en el mercado de
trabajo local y a las necesidades de formacion reales que el mercado de
trabajo demanda.

3. RESULTADOS OBTENIDOS

Los principales resultados del trabajo realizado los vamos a exponer,
de acuerdo a los tres objetivos fundamentales de la investigacion:

3.1. Caracteristicas del colectivo juvenil de Getafe. Tipologias
de jovenes, segun la problemdtica de la insercion laboral

El estudio detallado de las caracteristicas formativas y socioprofesiona-
les de los jovenes de Getafe, como paso previo al analisis de las politicas
de empleo implementadas en el municipio, nos ha servido para, con ca-
racter general, definir las necesidades laborales juveniles, existentes en
uno de los espacios geograficos metropolitanos mas representativos de la
dificultad de integracién en el mundo del trabajo. Ailgunas de las cualidades
analizadas son fruto de la coyuntura (recuperacién de la economia espa-
fiola), mientras que otras poseen un caracter estructural. El analisis dife-
rencial, en el espacio (respecto a la Comunidad de Madrid) y en el tiempo
(durante el periodo de 1991 a 1996), reproduce la especificidad del merca-
do laboral juvenil, tal como habia sido definido en el apartado anterior.

Las conclusiones de mayor interés a este respecto han sido las si-
guientes:

» Durante los ultimos afios, se ha producido un notable incremento de
las tasas de escolaridad juvenil en todo el territorio madrilefio. Esta supe-
rior escolarizacion, que es el fruto de las respuestas ofrecidas desde el sis-
tema institucional a la dificultad de la insercion laboral, se manifiesta, de
manera sustancial, en el escalén de edad comprendido entre los 16 y 19
afos y, en menor medida, aunque importante, en el de 20 a 24 afnos (en
Getafe, el crecimiento, mayor que en la CAM, ha sido de 11.28% y 8.13%
respectivamente).

* El consecuente retraso en la integracién al mercado laboral no deja
de presentar aspectos positivos, como la mejora del nivel de instruccion y
de estudios (en los anos transcurridos entre 1991 y 1996, Madrid ha dis-
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minuido en 9 puntos el porcentaje de jovenes de edad comprendida entre
20 y 29 anos, que unicamente tienen estudios primarios 0 no tienen ningun
estudio, y Getafe en 4.5). Asimismo, el porcentaje de titulados universita-
rios de segundo y tercer ciclo, en el escaldn de 25 a 29 afos, ha crecido,
en idéntico periodo de tiempo, un 10.73% y un 3.08% respectivamente.

* La incorporacion a la actividad econdmica se ha visto afectada por
factores de cardcter contrapuesto. Mientras que el aumento de la escola-
rizacion de los mas jovenes explica el acentuado descenso de las tasas de
actividad de este grupo de edad, asi como del porcentaje de trabajadores
parados en busca del primer empleo, el crecimiento de la mano de obra
femenina, como consecuencia de la recuperacién econdémica, ha dispara-
do la tasa de actividad de las mujeres casadas mayores de 20 anos. El
hecho ha resultado concluyente en Getafe, donde la tasa de actividad fe-
menina de las mujeres no solteras ha subido el 10,36%, en el escalon de
20 a 24 anos, y el 12,18% en el correspondiente al de 25 a 29 afios.

» La tendencia a la terciarizacion de la economia espanola se refleja en
la evolucion de la estructura de ia poblacion activa por ramas productivas.
Esta disposicion es mas pronunciada en las mujeres que en los hombres,
habiéndose incrementado la diferencia, por sexo, al 27 % en el territorio de
Getafe (Unicamente del 20% en la CAM).

* La especializacion ocupacional se manifiesta en los perfiles profesio-
nales de los jovenes trabajadores, que adquieren una especificidad, rela-
cionada con el sexo y la edad, como consecuencia de la seleccién que de-
termina el mercado laboral. Esta seleccion estd marcada, ademas, por el
nivel socioecondmico, lo que resulta definitivo en el nivel formativo adqui-
rido y en el momento de abandono del sistema educativo. Asi, el colectivo
de jovenes de menor edad relativa se halla especializado en profesiones
de baja cualificacion y reducido grado de instruccion (trabajadores ma-
nuales y no cualificados, destacando la participacion del vardn en la cons-
truccion y de la mujer en los servicios). Por su parte, el grupo de mayor
edad relativa destaca por la ocupacién en aquellas profesiones de mayor
cualificacion (titulados superiores y medios, con mayor concentracion mas-
culina en las de caracter técnico y cientifico y de la mujer en las ramas de
Sanidad, Educacion y Cultura), de responsabilidad, iniciativa y mando (pro-
pietarios, directores, jefes de departamento, jefes de venta, contramaest-
res, etc., mayoritariamente ocupadas por hombres) o empleados de nivel
medio-bajo (auxiliares administrativos, auxiliares de enfermeria, empleadas
del hogar, etc., mayoritariamente ocupadas por mujeres).

» El estudio territorial, diferenciado por barrios y secciones censales,
muestra la existencia, dentro del municipio de Getafe, de espacios so-
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ciales, de caracteristicas contrastadas, pertenecientes a mercados de
trabajo diferentes. Asi, existirian dos areas, coincidentes casi plenamen-
te con los barrios del Sector 3 y Getafe Norte, de expansion reciente, al-
tamente correlacionadas con las variables propias de un mercado laboral
primario (alta tasa de escolaridad, tardio abandono del sistema escolar,
elevado porcentaje de titulados universitarios, alta tasa de actividad fe-
menina del escalon de 25 a 29 afos, menor tasa de actividad masculina
de los j6venes menores de 24 afios y unos perfiles de ocupacion en las
profesiones de mayor rango). En el extremo opuesto, se hallarian tres
areas de menor categoria social (barrios de la Alhéndiga, San Isidro y
Las Margaritas), relacionadas con las caracteristicas de un mercado la-
boral secundario (baja tasa de escolaridad, temprano abandono del sis-
tema educativo reglado, baja tasa porcentual de titulados universitarios y
de actividad femenina de las mujeres de mayor edad, mayor tasa de ac-
tividad de los jovenes de edad reducida y perfiles profesionales de
menor rango, destacando los trabajadores no cualificados y de la cons-
truccién). Ademas, existirian dos areas de nivel medio-bajo (barrios de
Juan de la Cierva y El Bercial) y un area heterogénea, con fuertes con-
trastes geograficos internos, que se corresponde con el barrio Centro
del municipio.

Finalmente, la aplicacion de una metodologia particular, sobre la hipo-
tesis de la existencia de arquetipos de jovenes, desde la perspectiva de
los procesos de transicion del mundo de la escuela al del trabajo, en el
municipio de Getafe, nos ha permitido identificar itinerarios especificos,
relacionados con la edad, el sexo, el entorno social, la formacion acadé-
mica recibida y la experiencia profesional. Al menos cuatro colectivos de
jovenes han podido ser deducidos del analisis realizado: jovenes fracasa-
dos en el sistema escolar, de dificil insercion laboral, jovenes del entorno
obrero, con un relativo nivel de formacion, que se incorporan temprana-
mente al sistema educativo, jévenes de nivel de estudios medios o supe-
riores (universitarios) y mujeres:

 El primer perfil socioprofesional corresponde a los jovenes mds pro-
blemdticos. Constituye, sin duda, el subgrupo de poblacion juvenil de mas
dificil insercién en el mercado laboral. Su temprano abandono del sistema
educativo reglado conlleva un escaso nivel formativo, lo que unido a su re-
ducida o nula experiencia laboral incrementa las naturales dificultades de
encontrar trabajo. La gran rotacién del empleo juvenil es superior, incluso,
en este segmento de poblacién, abocado a desempefar tareas subalter-
nas, de escasas perspectivas profesionales. Su frustraciéon es, en conse-
cuencia, muy grande y a ellos van dirigidas gran parte de las politicas de
empleo juvenil.
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* El denominado modelo obrero, como arquetipo de la independencia
juvenil en el medio proletario, quedaba definido, en el varén, por el paso
casi instantaneo de la infancia a la edad adulta y la concordancia en el
tiempo del desarrollo activo de la vida profesional, el matrimonio y el aban-
dono del hogar paterno. Hoy en dia, el modelo ha desaparecido en senti-
do estricto, pero conserva algunos rasgos especificos, especialmente los
derivados del abandono de la escuela y la incorporacién al mundo del tra-
bajo. En muchas familias obreras, la integracion a corta edad en la «fabri-
ca» o0 en el «tajo» es valorada positivamente, al adivinar en la continuidad
de los estudios una doble pérdida: la de adquirir una experiencia profesio-
nal y la de ingresar los emolumentos econémicos generados por el traba-
jo. Este colectivo de jovenes revela, en gran parte, su procedencia de esta
clase social. Constituye un subgrupo homogéneo, que a pesar de su bajo
nivel de instruccién, valora positivamente su pertenencia al mundo del tra-
bajo, sobretodo, por el orgullo del oficio desempenado.

* Ei grupo de estudiantes universitarios ocupa una posicion privilegiada
en el mercado laboral, como resultado de su superior nivel de instruccion.
Su retraso en la incorporacion al mundo del trabajo no deja de presentar
aspectos formativos positivos, aunque suponga un alejamiento psicol6gico
de la realidad laboral y una tardia emancipacioén del nucleo familiar. Sus
mejores expectativas de encontrar empleo se explican por varias razones.
Por un lado, la reestructuracién industrial del sistema productivo (recon-
versién, cambio tecnolégico, etc.) esta demandando un personal activo de
mayor nivel de cualificaciéon, mientras que, por otro, la ocupacién en su-
bempleo, de puestos laborales de nivel inferior, les permite acceder a tra-
bajos tradicionalmente reservados a personas de formacioén inferior.

¢ Finalmente, el colectivo femenino, a pesar de la mejora de su nivel
educativo, continda estando discriminado en el mercado laboral.
Comparativamente, las profesiones y oficios femeninos presentan menor
grado de cualificacién profesional, un salario mas bajo y menores oportu-
nidades de ascenso que los masculinos. Sin embargo, actualmente, esta-
mos asistiendo, a un cambio profundo de las condiciones de trabajo que
afectan a la mujer, pese al desfase que todavia continlia existiendo. Hasta
hace relativamente poco tiempo, el trabajo de la mujer se centraba, ma-
yoritariamente, en la ayuda familiar, el comercio, la hosteleria, el servicio
doméstico y determinadas ramas industriales, como la alimentacion vy el
textil. Hoy en dia, su nivel profesional ha sufrido un notable incremento, lo
que se ha visto reflejado en el gran niumero de tituladas medias y supe-
riores, que vienen desarrollando su profesion, fundamentalmente, en el
sector servicios, en las ramas de la educacion, la sanidad y la administra-
cién publica en general. Pese a estas favorables perspectivas, cualquier
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politica de empleo juvenil que se precie debe considerar la mejora de la
posicion de la mujer, facilitindola la consecucién de puestos de trabajo
tradicionalmente reservados a los varones, superando los obstaculos de
discriminacion y segregacion existentes.

3.2. Las politicas de fomento del empleo juvenil. La aplicacion de estas
politicas en las diversas escalas territoriales

Las politicas generales de fomento del empleo juvenil

La mejora de las condiciones econdémicas generales de un pais, con
ser fundamentales, no siempre garantiza, por la sola actuacién de las
leyes del mercado, la creacién de puestos de trabajo para los colectivos
sociales mas desfavorecidos. Un conjunto de medidas favorece la acomo-
dacion de la mano de obra juvenil a las necesidades objetivas del merca-
do de trabajo: desarrollo del sistema educativo formal; mejora de la for-
macién profesional ocupacional; e incremento de la oferta de empleos
destinados a los jévenes.

Ef sistema educativo reglado constituye la primera etapa de la prepa-
racién curricular de los jovenes, en la perspectiva de su futura integracion
a la vida profesional activa. En nuestro pais, el cierre del sistema educati-
vo sobre si mismo, ajeno a las necesidades demandadas por el sistema
productivo, ha propiciado el olvido de una formacion para el trabajo. La di-
ficultad de acomodar formacion educativa y desarrollo profesional, obliga a
ser cautos a la hora de ofrecer soluciones faciles en un campo tan com-
plejo. La conclusién mas sensata apunta a la necesidad de definir una po-
litica educativa flexible, que tenga presente la existencia de un mundo en
constante transformacién que, cada vez con mas frecuencia, va a exigir el
cambio de oficio a lo largo de la vida profesional.

La transicion de la escuela al mundo del trabajo supone un reto, cuyo
resultado puede ofrecer interesantes soluciones al problema de la inser-
cién laboral de los jévenes. El modelo de «formacién en alternancia», que
enlaza con el modelo dual aleman, al pretender combinar la formacion en
los centros educativos con la realizacion de practicas en las empresas,
supone una linea de integraciéon educativa y laboral que deberia profundi-
zarse, sin importar los esfuerzos requeridos.

Pero, incluso, considerando adecuado el nivel de instruccién recibido
en las instituciones educativas, la constante reestructuracién del sistema
productivo exige requisitos de formacién continua de los trabajadores. Las
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innovaciones tecnologicas del momento presente demandan, ademas,
nuevos perfiles de mano de obra, lo que obliga a la Administracion a in-
tervenir en la oferta de una formacion profesional suplementaria.

Las soluciones posibles en el campo de la formaciéon de la mano de
obra juvenil son multiples. En este sentido, la formacién ocupacional no re-
glada se revela como una actividad con una alta capacidad potencial para
incidir positivamente sobre los problemas laborales actuales. Este tipo de
formacion profesional es una via necesaria para la recualificacion profe-
sional de los trabajadores que abandonaron el sistema escolar y, estando
incorporados a la actividad laboral, necesitan un reciclaje, acorde con las
necesidades del empleo que ocupan. Esta intervencién se hace mas ne-
cesaria si cabe, respecto a los jévenes que abandonan el sistema escolar
a pronta edad, porque su nivel formativo resulta mas precario, o que difi-
culta su integracién ai trabajo.

Finaimente, otro tipo de medidas esta destinado a mejorar ia oferta de
trabajo juvenil, bien por la via de redistribuir la misma en beneficio de los
mas jovenes, bien por la creacion de una nueva oferta suplementaria a la
actualmente existente, bien por la creacion con dinero publico de puestos
de trabajo para los j6venes

La dificultad de la incorporacién laboral de los jovenes reside en la
competencia que, frente a ellos, ofrecen colectivos laborales de mayor
nivel de cualificacién y que, en las circunstancias del momento presente
{flexibilidad laboral, salarios préximos al minimo legal establecido, etc.),
concurren con mayores posibilidades de éxito. La justificacién econémica
para la contratacion de una persona joven tendria que venir, bien por el
camino de una reduccion de su salario, bien por la subvencién publica de
este tipo de empleo. Esta Ultima via ha sido la mas utilizada, desde las ad-
ministraciones autonomica y estatal para la solucién del problema.

El segundo tipo de proposiciones se ocupa del desarrollo del sistema
productivo, con la esperanza de que un mayor dinamismo empresarial fa-
vorezca la creacion del empleo en general, y del dirigido a los jévenes, en
particular. En esta linea de trabajo, una actividad interesante ha sido la
aplicacion de politicas encaminadas a estimular el autoempleo e impulsar
las iniciativas juveniles en el campo empresarial.

Finalmente, la creacion de empleo desde el sector publico constituye el
tercer medio para incrementar la demanda de jévenes trabajadores. Este
tipo de soluciones puede resultar interesante, aunque limitadas, en una
sociedad de libre mercado como la nuestra. En estas circunstancias, los
Ayuntamientos sueien ser una de las principales empresas en sus res-
pectivos municipios, 1o que permite plantearse la posibilidad de fomentar
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las contrataciones de los jovenes que presentan mas problemas para su
insercion laboral.

La aplicacion de las politicas de fomento del empleo juvenil, a diversas
escalas territoriales

La aplicacion de las politicas de fomento del empleo juvenil, anterior-
mente descritas, se ve condicionada por el complejo entramado de ambi-
tos de poder territorial. En Espana, cuatro niveles jerarquicos inciden en la
toma de decisiones espaciales: el europeo, el estatal, el autonémico y el
municipal, dificultando la coordinacion y ejecucion de este tipo de politicas.

En el escalon territorial transnacional, la adhesién espanola a la Unién
Europea ha supuesto una importante aportacién econdémica a la hora de
estimular la resolucion del probiema del desempleo juvenil, promoviendo,
fundamentalmente, la formacion profesional de los jévenes, con la inten-
cién de facilitar el acceso al trabajo. Desde esta perspectiva, el Fondo
Social Europeo ha orientado las politicas de empleo hacia los colectivos
sociales méas desfavorecidos, como el que nos ocupa.

A través de diferentes programas de iniciativa comunitaria: EMPLEO,
ADAPT, SOCRATES, LEONARDO, EMPLOYMENT, etc., se han articula-
do las politicas de ayuda al desarrollo del empleo y formacién profesional
ocupacional juvenil, destinadas, fundamentalmente, a los jdvenes que ca-
recen de cualificacién suficiente y, también, las que intentan lograr la igual-
dad de oportunidades para el acceso de ia mujer al mercado laboral.

Esta importante inyeccién econdémica, que superd en 1997, en nuestro
pais, la cifra de 250.000 millones de pesetas, y en la CAM la de 23.000
millones, ha determinado que muchas de las iniciativas de formacion y
empleo puedan llevarse a efecto gracias a la financiacién procedente de la
UE, teniendo presente que Espana se encuentra a la cola de Europa, en
cuanto a inversion en formacion de los trabajadores.

En el dmbito estatal, la implementacion de las politicas de empleo ju-
venil se realiza a través del INEM, organismo encargado de la gestién y
coordinacion de fas mismas en el conjunto del territorio nacional. Colabo-
ran, ademas, otros organismos, como el Ministerio de Educacién y Ciencia,
el Instituto de la Mujer, etc.

Entre las medidas previstas para la creacion de empleo, destacan
aquellas dirigidas al sector privado de la economia, de caracter legislativo
(contratos para la formacidn, en practicas, a tiempo parcial, etc.) o de in-
centivacion econdémica (subsidios, ventajas fiscales, bonificaciones a la
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Seguridad Social, etc.). Sin embargo, en el sector publico, es donde la in-
tervencién de la Administracién, mediante la creacion directa de empleo o
el fomento indirecto del mismo (apoyo a las cooperativas y el autoempleo,
iniciativas locales de empleo, etc.), puede desarrollar e incrementar los
puestos de trabajo dirigidos a los jovenes de més dificil insercién laboral.

Sin embargo, /a intervencion del INEM ha resultado determinante en el
terreno de la formacién. La puesta en marcha del Plan Nacional de
Formacion e Insercién Profesional (FIP), a partir de 1985, ha potenciado
las acciones formativas dirigidas a los jévenes parados, cuya cualificaciéon
profesional resulta en la practica insuficiente o inadecuada. El plan FIP,
desde un punto de vista cuantitativo, ha supuesto un fuerte crecimiento
de las acciones formativas, mientras, cualitativamente, va cumpliendo sus
objetivos prioritarios de dirigir la formacién hacia los colectivos sociales
mas desfavorecidos.

Oftra de las iniciativas formativas del mayor interés la constituyen los pro-
gramas de Escuelas Taller y Casas de Oficios. Creados por el Ministerio de
Trabajo, a través del INEM, combinan el aprendizaje de una profesién con
el trabajo productivo y estan dirigidos a jovenes desempleados que, o no
han conseguido finalizar sus estudios de EGB o, habiéndolos terminado,
no contindan estudiando.

Ademas, los programas de Garantia Social son desarrollados, funda-
mentaimente, por el Ministerio de Educacién y Ciencia, proporcionando a
los jovenes, de edad comprendida entre 16 y 21 afios que hayan fracasa-
do en el sistema educativo reglado (sin titulacién académica superior al
graduado escolar) y sean demandantes, prioritariamente, del primer em-
pleo, una formacion basica y profesional, que les permita, mediante el
aprendizaje de un oficio, incorporarse a la vida activa.

Finalmente, el Instituto de la Mujer, dependiente del Ministerio de Asun-
tos Sociales, realiza diversas actuaciones de fomento del empleo y de for-
macidén ocupacional de la mujer, con la finalidad de mejorar su presencia
en el mundo del trabajo, favoreciendo el cambio de habitos que dificuitan
su insercién laboral en condiciones de igualdad con ios varones.

Todos estos programas formativos, organizados desde organismos de
caracter nacional, son, sin embargo, gestionados, en parte, en la imparti-
cion de sus ensefanzas, por otros organismos, publicos (comunidades
auténomas, ayuntamientos, sindicatos, universidades, institutos sociales,
etc.) o privados, lo que afecta a un conglomerado de instituciones, dificul-
tando la evaluacién de los resultados alcanzados.

En los ultimos afos, de forma progresiva, las comunidades auténomas
han ido recibiendo competencias en materia de formacion y empleo.
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Centrandonos en la CAM, ambas iniciativas se canalizan a través de de-
terminadas consejerias. Asi, la Consejeria de Economia y Empleo resulta
clave en el Plan de Empleo, ya que, a partir de la Direccién General de
Empleo, concede ayudas para nuevas iniciativas empresariales, para pro-
yectos generadores de empleo, para formacion y para fomento del desa-
rrollo local.

En el campo de la formacion profesional ocupacional, dicha Consejeria
cuenta con una interesante oferta de cursos formativos. Destaca, amén
de ofros organismos anejos (Consejerias de Sanidad y Servicios
Sociales, de Educacion y Cultura, y de Medio Ambiente y Desarrolio
Regional), la actuacién del Instituto Madrilefio para la Formacion (IMAF),
por la ingente labor desarrollada en esta area especifica de la politica de
fomento del empleo, en general, y juvenil, en particular. En la programa-
cién de sus actividades formativas participan, tanto las organizaciones
sindicales y empresariales, como la Comision Europea, que cofinancia
los cursos a través del FSE, el INEM y los ayuntamientos de la
Comunidad de Madrid. El IMAF contempla la formacién especifica de de-
terminados colectivos (mujeres, jovenes en busca del primer empleo,
etc.), por lo que su actuacién resuita esencial en la solucién del problema
de la insercion laboral juvenil.

La politica local constituye el marco de actuacion mas inmediato y pro-
ximo al ciudadano, io que permite movilizar os factores de desarroilo mu-
nicipal, con vistas a dinamizar y recualificar su propio mercado de trabajo.

En el municipio de Getafe, las iniciativas a favor del empleo han se-
guido idénticas vias a las descritas en los otros ambitos territoriales: fo-
mento del empleo y de la formacién. En la primera area de actuacion, las
actividades desarrolladas han sido multiples: promocién de suelo indus-
trial, asesoria a nuevos emprendedores, activacién de las medianas y pe-
quefas empresas, formacién empresarial, fomento de la adaptacion del
tejido empresarial a los cambios tecnologicos, observatorio socioeconé-
mico del municipio (seguimiento, analisis y diagnéstico de la evolucion
de la economia), etc. Todas estas iniciativas pretenden el desarrollo de
recursos locales y la adaptacién de las empresas del entorno local a los
retos de la sociedad de la informacién, fomentando cualquier actividad
personal de espiritu emprendedor, en la linea de creacién de nuevas em-
presas; amén, de servir de organismo intermediario entre la oferta y la de-
manda laborales.

En el campo de la formacion, no vamos a repetir la importancia de ia
formacién profesional ocupacional (FPO), como via de recualificaciéon de
la mano de obra y potenciacién del empleo. La variedad de los programas
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(Garantia Social, Escuelas Taller, Casas de Oficios, Plan FIP, IMAF, Espe-
cificos de la Mujer, etc.) y de los cursos impartidos por el ayuntamiento de
Getafe, en colaboracion con otros organismos nacionales (INEM, IMAF,
MEC, Instituto de la Mujer, etc.) e internacionales, revela el amplio abani-
co de opciones formativas, con vistas a facilitar la insercion laboral de co-
lectivos sociales con problematica muy dispar.

La gestion integrada del empleo y la formacion se ve favorecida en el
entorno local, al permitir observar, directamente, la aplicacién y segui-
miento de los diversos programas de empleo y formacién. Esta labor re-
quiere que las acciones formativas vayan acompafnadas de otras comple-
mentarias, de orientacion, conexién con el mundo laboral de las empresas
y seguimiento de la validez de los cursos impartidos.

La importancia que ha adquirido el area de la formacion y el empleo en
un municipio de la dinamica productiva del de Getafe exige la organizacion
administrativa de la corporacion local, en la linea de una mayor eficacia de
la gestion. La creacion de organismos independientes, como el Organismo
Auténomo Formaciéon-Empleo, o la empresa GISA sirven para centralizar
la gestidn, tratando de integrar las competencias de formacién y empleo a
escala local, con la finalidad de potenciar la coordinacién con otras insti-
tuciones (autonémicas, estatales e internacionales).

Las medidas de fomento del empleo son diversas y su evaluacion glo-
bal permite deducir una serie de conclusiones de caracter general, que
matizaremos, en el aspecto formativo, al referirnos al andlisis de las politi-
cas de formacion ocupacional gestionadas en el ambito municipal.

Como primera conclusion general, si bien consideramos que la forma-
cion profesional no es ninguna panacea, por la existencia de un paro es-
tructural de dificil solucién, podemos inferir que la incorporacion de la
misma a las politicas de fomento del empleo ha resultado ser un instru-
mento de ayuda a la movilidad ocupacional y a la capacidad de hacer fren-
te al cambio tecnolégico del momento actual. Asi mismo, ha resultado ser
un elemento operativo en la busqueda de igualdad de oportunidades para
los colectivos sociales mas desfavorecidos.

La intervencion de las distintas administraciones, a favor de la insercion
laboral de los jovenes, requiere la mejora de la coordinacién entre los dis-
tintos escalones territoriales, que propicie una mayor efectividad de las
distintas actuaciones en esta materia. Esta articulacioén entre los niveles
nacional, regional y local debe vincularse a un movimiento de descentrali-
zacion administrativa, que potencie la iniciativa de ios dos ultimos escalo-
nes mencionados. En esta linea de actuacién, el conocimiento del merca-
do de trabajo, a partir de las necesidades de las empresas y de las nuevas
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tecnologias a implantar, debe definir los perfiles profesionales a los que se
debe ajustar la oferta formativa. En este sentido, el conocimiento, por parte
de los ayuntamientos, de los mercados locales de empleo, a partir de sus
observatorios ocupacionales, resulta fundamental a la hora de disenar los
programas de formacién.

Esta labor se puede complementar con la participacion conjunta de
todos los agentes que intervienen en el proceso de insercion laboral {(em-
pleadores, educadores, sindicatos, individuos, etc.). En este sentido, pue-
den resultar de interés actividades como la organizacién de jornadas téc-
nicas para el analisis de las tendencias del mercado de trabajo, que
pueden arrojar luz sobre el panorama laboral de los desajustes existentes
entre las caracteristicas de la mano de obra y las necesidades del sistema
productivo.

Por otro lado, /a flexibilidad laboral, como instrumento de promocién
del empleo, fomentada, incluso, por medio de ayudas econdmicas de di-
ferente condicion (subvenciones, ventajas fiscales, bonificaciones, etc.),
debe ser cuestionada, al menos, por el desequilibrio existente entre las
ventajas que ofrece al empleador frente al trabajador. Son, los contratos
temporales, precisamente, los que propician la inestabilidad y precariedad
de las condiciones de trabajo de los jévenes menos cualificados profesio-
nalmente, lo que dificulta su integracién laboral. Por este motivo, se deben
primar aquellas politicas en las que las ayudas al empresario vayan acom-
pahfadas de una estabilidad en el empleo, que garantice la formacion per-
manente y el aprendizaje de una profesion.

Resuita, ademads, de gran transcendencia la existencia de contactos y
convenios entre los programas de formacion y las empresas, como futuro
vehiculo de insercion en el mundo del trabajo. Esta relacién se debe pro-
fundizar, desde el propio sistema educativo reglado, mediante la «forma-
cién en alternancia», que procura la complementariedad de la accién for-
mativa, mediante la realizaciéon de practicas en las empresas. En mayor
medida, la conexién debe existir en la formaciéon ocupacional, mas préxima
a la incorporacion al mundo del trabajo. Por este motivo, no se debe olvi-
dar, que la accién formativa no termina con la realizacion de los cursos,
sino que se debe continuar prestando servicios a los alumnos, a través
de acciones de acompafiamiento al empleo: orientacion sociolaboral; prac-
ticas profesionales en empresas; atenciéon a empresas en demanda de
alumnos formados; y seguimiento de la inserciéon. Y aun mas, los progra-
mas de formacion deberian prever la posibilidad de que parte de la ac-
cién formativa se verificara en el seno de las propias empresas. De esta
manera, el acercamiento entre la oferta y la demanda de formacién tendria
unos frutos mas duraderos y definitivos.
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3.3. La valoracién de las politicas de formacion profesional ocupacional,
desarrolladas por el Ayuntamiento de Getafe

Dentro de las posibilidades de exploraciéon del mercado de trabajo ju-
venil, elegimos, como medio de valoracién, la aproximacion al colectivo
objeto de estudio, mediante encuesta. Las limitaciones de ios resuitados
obtenidos, al tener que aplicarse a una muestra, se ven, sin embargo, re-
compensadas por el amplio conocimiento que un estudio de esta natura-
leza proporciona.

La encuesta se realizd a un grupo de jdvenes, seleccionados por su
participaciéon en los cursos de formacion ocupacional, organizados por el
Ayuntamiento de Getafe. El colectivo resultante estaba compuesto por
un total de 363 personas, todas ellas entre 16 y 29 anos, equilibrado en
cuanto a su distribucién por sexo, aunque con un ligero predominio de va-
rones (52,3%). Sus caracteristicas sociodemogréficas muestran una ma-
yoria de solteros, que vivian con sus padres, aunque manifestaban no
depender econdmicamente de nadie, que s6lo en muy reducida propor-
cién tenian a su cargo hijos o padres y que no mostraban grandes deseos
de independencia. A partir de los estudios y ocupacion de los padres, las
familias de estos jovenes pueden considerarse predominantemente de
clase media baja. Los padres tenian, en general, tan solo estudios ele-
mentales, dandose entre las madres incluso casos de analfabetismo.
Desde el punto de vista laboral, destacan las altas tasas de inactividad en
las madres y el predominio de obreros, especializados o0 no, entre los pa-
dres. Todos los rasgos citados, unidos a la existencia entre los padres de
un numero considerable de inactivos (jubilados, parados y amas de casa)
parecen mostrar una situaciéon poco favorecida en relacién con el con-
junto de la sociedad.

El nivel de formacién adquirido por los jévenes en ensefanzas regladas
es muy variado. Hay que tener en cuenta dos hechos relevantes: la edad,
que condiciona ios estudios que han podido concluir, y la especificidad de
alguno de los cursos impartidos por el Ayuntamiento de Getafe, como el
dirigido a mujeres licenciadas. Estos hechos, evidentemente, producen un
sesgo en los resultados. Pese a ello, podemos extraer como conclusién
general, que el nivel de formacién adquirido era bajo (cerca del 40% tenian
estudios primarios y graduado escolar). Existia, ademas, un notable
contraste entre hombres y mujeres, siendo mas numerosos los varones
con estudios inferiores y, en cambio, las mujeres destacaban en los nive-
les de estudios mas altos. Se apreciaba, ademas, una notable mejora de
la formacién de los jévenes con respecto a sus padres, especialmente en
el caso de las mujeres.
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El andlisis de las edades de abandono y de finalizacién de estudios
mostraba un cierto grado de fracaso escolar, manifestado, por un lado, en
la salida precoz del sistema educativo y, por otro, en la tardia edad de fi-
nalizacién de estudios con respecto a la edad oficial esperada. Los moti-
vos por los que abandonaron los estudios clarifican esta aseveracion, ya
gue la mayoria de los que pertenecian a los niveles inferiores declararon
que no les gustaba estudiar. Se detecta que no era la motivaciéon econo-
mica Ja que mas impulsaba a abandonar los estudios y que entre las mu-
jeres existia una mayor proporcion que dejaban de hacerlo por una pre-
tendida busqueda de independencia.

La correspondencia entre lo que han conseguido y lo que quisieran ser
se da en pocos casos. Los deseos de la mayoria estribaban en tener una
profesion tradicional o carrera universitaria, siendo muy pocos los jévenes
que anhelaban desarrollar profesiones creativas, novedosas o que mues-
tren espiritu de empresa.

La mayoria complementd su formacién con estudios no reglados.
Predominaban los de mecanografia, informatica e idiomas, lo que denota
que es generalizada la necesidad que sienten de completar la ensenanza
«oficial y reglada».

A partir de la formacién académica expuesta, los jovenes demandaban
participar en diversos cursos de formacién ocupacional, cursos que realiza-
ron entre 1995 y 1997, que eran sumamente variados, agrupados en siete
programas, en los que eran mayoria los relacionados con oficios tradicio-
nales. Ademas, en muchos casos, realizaron cursos en otros organismos
oficiales o subvencionados, con idéntico contenido temético, lo que de-
muestra una gran predisposicion para mejorar su formacion, de cara a su
integracién en el mundo laboral.

La inscripcién en el INEM nos informa sobre las capacidades profesio-
nales potenciales, que Jos propios alumnos creian poseer. Un elevado por-
centaje (59%), manifesté una profesion o demanda de empleo concreto,
representando a los que, o bien habian trabajado ya en esas profesiones,
o se sentian capacitados, o con deseos de realizar esos trabajos. La ma-
yoria de los que expresaban una profesion correspondia a trabajadores
manuales, tanto de la industria como de la construccion o servicios, aun-
que por separado eran fos administrativos los mas numerosos. A la hora
de inscribirse en el INEM para demandar empleo, se manifiestan diferen-
cias entre hombres y mujeres, segun los estudios previos que poseyeran,
destacando los siguientes hechos: los hombres se inscribian mas como
trabajadores manuales de industria y construccién, mientras que las mu-
jeres preferian hacerlo como administrativas. En ambos casos, existian
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multiples situaciones donde la demanda de trabajo era independiente de
su nivel de formacién (se da el caso de hombres titulados que se inscribi-
an como trabajadores manuales de la industria). Por otro lado, eran los ti-
tulados en estudios primarios, BUP y COU los que en mayor proporcion se
inscribian sin especificar demanda concreta, probablemente por no sentir-
se preparados para ningun trabajo en especial.

De todo el conjunto, casi el 58% tuvo experiencia laboral previa a la re-
alizacién de los cursos. Trabajaron en diversas ocupaciones, pero mayori-
tariamente como trabajadores manuales de industria y servicios, asi como
en el comercio, casi siempre con baja categoria profesional (peones, etc.).
Ademas, manifestando una elevada rotacion laboral, realizaron trabajos
sucesivos, hasta un maximo de siete, en general por periodos de tiempo
breves. En el trabajo considerado como principal, tan sélo el 38.3% se
ocupé por espacio de mas de un ano.

Se da una cierta correspondencia entre el nivel de formacién y la cate-
goria de los trabajos desempefiados antes de los cursos, en los niveles
bajos. También se aprecia un porcentaje de infrautilizacion, sobre todo en
el caso de los de mayor titulacién, que ocupan puestos de trabajadores
manuales.

Del colectivo que trabajé antes de los cursos, un alto porcentaje
(29,3%) lo hizo sin contrato laboral y de los que lo tuvieron, el 52% lo
tenia temporal. Destaca, por tanto, el escaso numero de trabajadores con
contrato fijo o indefinido, asi como la gran variedad de modalidades de
contratacién.

El trabajo anterior, que los alumnos destacaban como mas importante,
se realizo en empresas privadas, mayoritariamente, y de pequefio nimero
de empleados, pertenecientes a los sectores de industria y servicios, sobre
todo al comercio.

La jornada laboral realizada era predominantemente de 40 horas se-
manales, aunque destaca el significativo porcentaje que superaba amplia-
mente este horario, lo que indica fas duras condiciones de los trabajos de-

sempefados, puestas aun mas de manifiesto en los altos porcentajes de
sueldos bajos que percibian.

Existe mayor correlacién entre el nivel de formacién y el sueldo recibi-
do en el caso de las mujeres que en el de los varones, en los que destaca
que los sueldos mas elevados corresponden a los de menor titulacién.

El trabajo lo obtuvieron, principaimente, a través de amigos y familiares
(65,3%) y es de destacar el alto porcentaje de satisfaccidon mostrado res-
pecto a su trabajo anterior, basado fundamentalmente en el hecho de
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tener trabajo y en el tipo de trabajo y su ambiente; frente a la insatisfaccién
(sdlo el 21% de los que trabajaron) que lo era por resultar peligroso, por
no tener perspectivas de futuro, o por el bajo salario.

Para la mayoria de los que declaraban la causa, el trabajo concluyé
por finalizacién del contrato.

La experiencia laboral posterior a los cursos de FPO afectaba a un por-
centaje muy elevado (83,2% encontraron trabajo). Se aprecia un claro in-
cremento respecto a los que tuvieron trabajo anteriormente (59,3%). En
este cambio, puede haber influido, en alguna medida, el hecho de haber
realizado cursos de formacién ocupacional, sin olvidar, que hay otras ra-
zones que subyacen a este hecho; muy importante es el tiempo transcu-
rrido (mayor edad, cambios en la legislaciéon y mercado laboral), pero tam-
bién se pueden establecer otras relaciones sociales, demograficas y
econdémicas. No parece influir el género, ya que las mujeres encontraron
trabajo en casi igual proporcién que los varones. Si influye la edad, pues
eran los mas jovenes los que manifestaban mayor dificultad de insercion
laboral; el estado civil, la situacién de convivencia y dependencia parecen
tener poca relacion, aunque se puede afirmar que son precisamente los
casados, 0 con personas a su cargo, los que mayores dificultades pre-
sentan para encontrar trabajo tras realizar los cursos, probablemente, por
la actual precariedad del mercado laboral, que no ofrece soluciones defi-
nitivas a personas con cargas familiares, que no se sienten satisfechas
con trabajos inestables o mal remunerados.

Los j6évenes que tras los cursos no encontraron empleo dedicaron su
tiempo, no tanto a buscarlo como a seguir estudiando, lo que indica la ne-
cesidad que sentian de obtener mayor formacién para competir en un
complejo mundo laboral.

Las principales caracteristicas de la experiencia laboral posterior a la
realizacién de los cursos son las siguientes:

* Predominio de trabajadores manuales de los servicios, seguidos de
los de comercio (en buena parte también manuales de los servicios) y de
los de la construccion e industria (igualmente, manuales).

* La importancia del proceso de terciarizacién del mercado laboral,
puesto de relieve por los cambios en las ocupaciones dominantes en el
mercado.

» La precariedad laboral se revela en el alto grado de rotacién en diver-
s0s puestos de trabajo. Son muy numerosos los jévenes cuya experiencia
laboral tras la formacion recibida no se limitaba a un sélo trabajo, sino que
mas de la mitad habia desempefiado al menos dos, y cerca de un tercio,
tres, llegando algunos hasta a un total de seis empleos sucesivos.
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Aunque casi la mitad encontré trabajo antes de los seis meses desde la
realizacién de los cursos, eran numerosos (mas del 20%) los que tardaron
mas de un ano en hacerlo. No obstante, no mantuvieron el empleo conse-
guido mas que en la mitad de los casos, dado que se trataba, en su ma-
yoria, de contratos temporales y de corta duracién. Al igual que en los tra-
bajos previos a 0s cursos, la mayoria se empleé en empresas privadas,
de pocos trabajadores, del sector de servicios, aungue existia un notable
aumento de los que lo hacian en empresas de gran nimero de trabajado-
res. Los sueldos percibidos, en esta segunda etapa laboral, eran clara-
mente mas elevados que en la previa, en parte, claro esta, también por el
tiempo transcurrido.

La manera de obtener trabajo fue, predominantemente, a través de
amigos y familiares, de forma similar a lo que ocurria en la fase previa a
los cursos. También se mantenian los motivos de la satisfaccién por el
trabajo que, en la nueva situacion, eran mas por el tipo de trabajo, que por
el hecho de tenerlo, lo que supone un notable cambio cualitativo.

Un pequeno grupo (el 3.3%) del total trabajé por cuenta propia, un ter-
cio de ellos como profesionales y el resto en trabajos de baja cualifica-
cién. Al trabajo por cuenta propia dedicaron, por término medio, mas de
cuarenta horas a la semana. El motivo de trabajar por cuenta propia no se
derivaba tanto del espiritu de empresa, 0 deseo de independencia, como
el no haber encontrado nada mejor. Ninguno recibié ayuda externa para su
proyecto profesional particular.

En el momento de realizar la encuesta, habia una parte de los jévenes
en situacién de paro, motivada, en mas del 40% de los casos, por la fina-
lizacién del contrato (indicador de nuevo de la precariedad laboral) y un
significativo 6% por quiebra de la empresa, lo que también puede ser un
indicador de dificultades en algun tipo de empresas.

Al analizar la relacién entre la formacion lograda en los cursos y la ex-
periencia laboral obtenemos como conclusiones mas destacables:

* Pese al elevado porcentaje de jovenes que consiguieron un trabajo
posterior, éste se adecuaba poco a la formacién recibida en los cursos. No
obstante, tal adecuacion es mayor para los mas jévenes (con menor for-
macion), para los varones y, segun los estudios cursados, para aqueilos
con un bajo nivel de formacioén.

* Tras la realizacién de los cursos continud la precariedad en el em-
pleo, manifestada en la excesiva rotacién laboral en trabajos de escasa
cualificacion, circunstancia que afectaba mas a los hombres que a las
mujeres.
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* Se produjo una terciarizacion progresiva del empleo, que afectaba
sobre todo a la categoria de trabajadores manuales. También aumentaron
los jovenes que alternaban trabajos en sectores productivos diferentes, lo
que indica mas versatilidad tras los cursos, sea por su mayor formacioén re-
lativa, o por la necesidad de obtener cualquier empleo.

» Al comparar las ocupaciones que tenian antes y después de los cur-
sos de formacion recibidos, también se aprecia el aumento de la terciari-
zacion. No obstante, son mayoria los que continuaron en la misma profe-
sidn que antes de la realizacion de los cursos, posiblemente, por la
valoracion positiva de la experiencia por parte de los empresarios. Entre
hombres y mujeres, existian algunas diferencias, que muestran una inci-
dencia positiva de los cursos realizados. Asi, entre los varones habia un
aumento considerable de los que se ocupaban en trabajos manuales de la
construccion y ios servicios, en clara sintonia con el elevado numero de
cursos de este caracter que realizaron. En el caso de las mujeres, también
aumentaron las trabajadoras manuales de los servicios, comercio y técni-
cas, como corresponde a los cursos especificos para niveles superiores.

* Se produjo, tras los cursos, una notable mejora del tipo de contrato y
de los sueldos percibidos, en los que se aprecia, ademas, mayor correla-
cién con la formacion.

Respecto a la valoracion de los cursos de formacion ocupacional realiza-
dos para integrarse en el mercado de trabajo, los propios afectados opina-
ban, mayoritariamente, que no les habian servido en demasia. No obstante,
si que los consideraban de utilidad, aunque ésta fuera, sobre todo, para me-
jorar su bagaje formativo. Resulta muy expresivo comparar las respuestas
dadas a la pregunta sobre la valoracion de los cursos, en dos fases distintas
de la encuesta. Su opinién sobre los mismos variaba segun que los consi-
deraran por si mismos 0 con relacién al trabajo, dado que siendo las mismas
personas y los mismos cursos se obtuvieron porcentajes diferentes de cada
respuesta. Mientras que en la primera vez que se les preguntaba, el 34%
decia que les fue util para su formacién, aunque no encontraran empleo, en
la segunda séio el 15,2% respondia lo mismo. En cambio, dos tercios del
total manifestaban, en una segunda pregunta, que el curso les dio suficiente
formacion para el trabajo. Todo ello indica que existe una disociacion de
ideas en ios jovenes, respecto a la formacién recibida en los cursos, su pues-
ta en practica en el trabajo y el propio desarrollo de los mismos. La critica
mas importante que hacian a los cursos era su deficiente organizacién y la
escasez de demanda, en el mercado, con Ia titulacién que otorgan.

Como propuestas para organizar cursos de formacién ocupacional,
ademads de los que ya existian, con miras a facilitar fa insercion en el mer-
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cado de trabajo, los jovenes expresaban el deseo de que aumentasen los
de caracter practico, en colaboracién con empresas, y los de materias
como idiomas o informatica, que coincidian, precisamente, con los que
ellos mismos estudiaron como complemento formativo, de forma privada.
Aln existia un porcentaje representativo que se mostraba escéptico res-
pecto a la necesidad y utilidad de los cursos.

Las dificultades para encontrar empleo se resumen para los jovenes
en falta de formacioén o experiencia, discriminacion por diversas causas y
postura de fuerza por parte de los empleadores, ante la abundante oferta
existente. Para mejorar la situacién del empleo, proponian diversas medi-
das, que se resumen en: mejora de la legislacion taboral tendente a un re-
parto del trabajo existente; aumento del empleo fijo y de inversiones para
promover la oferta de empleo; controi a los empresarios en su politica de
contratacion laboral y eliminacion de las ETT, que se consideran muy per-
niciosas, al contribuir a aumentar la precariedad en el empleo.

Para conseguir un empleo manifestaban una gran disponibilidad. La
gran mayoria estaba dispuesta, sobre todo, a desplazarse de su lugar de
origen, a aceptar cualquier trabajo y a tener un sueldo bajo, por este
orden. En cambio, lo que mas les inquietaba era el tipo de contrato con el
que aceptar dicho empleo. Como condiciones positivas que querrian tener
para trabajar la mas importante era conseguir estabilidad y, en segundo
lugar, que la ocupacion se relacionara con la formacién recibida.

4. A MODO DE CONCLUSION FINAL

La crisis industrial de los afios setenta puso el punto final a la etapa de-
sarrolista del capitalismo, caracterizada por el uso intensivo del factor tra-
bajo y las politicas del pleno empieo. La reorganizacion productiva poste-
rior ha estado definida por la aplicacion progresiva de las nuevas
tecnologias de la informacion, que han sustituido, cada vez en mayor pro-
porcion, mano de obra por capital; la flexibilizacion del empleo y la puesta
en practica de nuevas modalidades contractuales (temporales, a tiempo
parcial, etc.) y, finalmente, la segmentacion del mercado laboral. Estas cir-
cunstancias han incidido negativamente en la disminucion de la oferta de
trabajo, asi como en la precarizacion del empleo.

Esta situacion de crisis del empleo estable ha afectado, de manera sin-
gular, a los jévenes, colectivo laboral, que falto de experiencia, debe abrir-
se camino profesional en condiciones histéricas de extrema competencia.
En este marco de referencia, la formacién ocupacional no reglada puede
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desempenfiar un cometido de primera magnitud, como via de capacitacién
de los trabajadores que han recibido una formacién insuficiente. Por una
parte, proveeria de mano de obra con la cualificaciéon exigida por el mer-
cado de trabajo, mientras, por otra, incorporaria al proceso productivo a
aquellos grupos que, de no ser asi, quedarian marginados del mismo, por
Su escasa preparacién y falta de conocimientos en relacién con las nuevas
técnicas de produccién.

Sin embargo, la valoracion de la politica de formacion ocupacional que
hemos llevado a cabo en el municipio de Getafe permite matizar la eficacia
que se deriva de la imparticion de este tipo de ensefanza no reglada. La
relacién entre la formacion recibida y el empieo hallado puede conside-
rarse relativa, ya que los propios alumnos consideraban, en un elevado
porcentaje, que no les sirvidé para potenciar su inserciéon laboral. Unica-
mente, en el caso de los alumnos de menor nivel formativo y en los cursos
de aprendizaje de oficios el éxito de la insercion laboral puede conside-
rarse significativo.

La causa de este relativo fracaso de la formacion ocupacional hay que
buscarla en la grave desconexién existente entre la demanda potencial
del mercado y la planificacién institucional publica de la oferta formativa
que intenta dar respuesta a la misma. Este tipo de formacién requiere de
una mayor coordinacién con el mundo empresarial. No debe olvidarse, en
la programacién de las actividades formativas, que la demanda laboral es
basica para definir los perfiles laborales que el mercado precisa. La bus-
queda de un modelo mixto, con intervencién directa, tanto de las instan-
cias institucionales como de la empresa privada, se hace necesaria, si no
queremos que la formacién recibida se convierta en un mero entreteni-
miento de los parados.
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