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RESUMEN

A partir de los datos obtenidos en una encuesta se abordan diferentes as-
pectos de la publicacién de libros cientificos en Educacién. Este estudio nace
de la necesidad de crear instrumentos e indicadores que evalien la calidad
de monografias, llenando un vacio en los procesos de evaluacién cientifica.
Una de las vias para abordar este anélisis es recabar la opinién de los in-
vestigadores en la materia. Asi se hizo mediante el envio de un cuestionario
enviado a 11.647 profesores en Ciencias Sociales y Humanidades en las dife-
rentes universidades espafiolas con un sexenio de investigacion, y que obtuvo
respuesta de 3.045 de ellos (un 27%). Los profesores de las distintas areas
del conocimiento de Educacion a los que se mandé fueron 794, obteniendo
respuesta de 247 de ellos (un 31,1%). Dicho cuestionario recogia preguntas
para responder a tres objetivos: conocer la experiencia de los autores en la
publicacién de sus monografias; validar una serie de indicadores para esti-
mar la calidad de las editoriales; e identificar las editoriales mas relevantes
en el campo de la Educacién. El analisis de las respuestas recibidas indica
que no hay diferencias de comportamiento entre el conjunto de profesores de
Ciencias Sociales y Humanidades y los de Educacién. Asi, todos ellos deman-
dan a las editoriales procesos transparentes que garanticen la calidad de las
monografias, tales como la revisién por expertos como ocurre en las revistas
cientificas. La especializacién temaética de la editorial y el sistema de difusién
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y distribucién editorial son también indicadores de calidad para los exper-
tos. Ademas, a partir de la encuesta se obtuvo un listado con las editoriales
en Educaciéon que mas calidad tienen para estos académicos. Este listado
muestra una gran dispersion ya que se sefialaron un total de 104 editoriales
espafolas y 119 extranjeras. La utilizacién de este listado como ranking debe
ser muy prudente ya que para su elaboracién solo se ha tenido en cuenta un
posible indicador, el de la opinién de los expertos.

PALABRAS CLAVE

Publicacién, monografia, evaluacién, indicador, industria editorial educacion.

ABSTRACT

From the data obtained from a survey carried out by our research group,
various aspects related to the publication of Education scientific books were
addressed. This study emerges from the necessity to create instruments and
indicators that evaluate the quality of monographs, filling a gap in the pro-
cesses of scientific evaluation. One of the ways of carrying out this analysis is
to seek out the opinion of researchers on the subject of Education. This was
done through the distribution of a questionnaire sent to 11,647 lecturers on
Social Sciences and Humanities (SSH) in Spanish universities with at least
one «sexenio» (six year period of research activity assessed), which obtained
a response rate of 27% (3,045 responses). Of the questionnaires distributed,
794 were sent to lecturers on Education, obtaining a response rate of 31.1%
(247 responses). Questions were included to accomplish three objectives:
to know the experience of authors related to the publication of their mono-
graphs; to validate a set of indicators to determine publishers’ quality; and to
identify the most relevant publishers in the area of Education. The analysis
of the responses obtained indicates that there are no differences between the
behavior of lecturers in SSH and Education. All of them demand publishers
to have transparent processes of publication which guarantee the quality of
monographs, such as peer review, as occurs in scientific journals in general.
The thematic specialization of the publishing house and its dissemination and
distribution system are also quality indicators for experts. In addition, from
the survey a list of the publishers in Education who were considered by lec-
turers to have the highest quality was obtained. This list shows great disper-
sion, as a total of 104 Spanish publishers and 119 from other countries were
mentioned. The use of this list for ranking must be very cautious as only one
indicator has been taken into account for its creation, that of expert opinions.
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INTRODUCCION

En las Humanidades y en las Ciencias Sociales las monografias siguen
siendo una forma importante, cuando no preponderante, de comunicacién
cientifica. A diferencia de lo que ocurre con las revistas cientificas, son pocos
los instrumentos e indicadores que existen para evaluar su calidad. En con-
creto son Google Scholar y Book Citation Index (Thomson Reuters) los méas
reconocidos y ambos estan basados en las citas que reciben los libros.

Ademas de estos dos productos, hay que destacar la tarea desarro-
llada por instituciones como la European Science Foundation, el Council
for Humanities, Arts and Social Sciences de Australia! o las Universidades
de Ziirich y Basilea?, agencias de evaluacién como la Agencia Nacional de
Evaluacion y Prospectiva (ANEP)? en Espafia o AQU Catalunya* o distintos
grupos de investigacién, que han dedicado especial atencién a las posibles
formas de evaluacion de los libros y a su insercion en los sistemas de eva-
luacién de la actividad cientifica.

Otro indicador del interés que despierta este asunto es la cantidad
de articulos que han descrito y analizado la relevancia del libro en las Hu-
manidades las posibilidades de evaluacion (Moed, Luwed, Nederhof, 2001;
Nederhof, 1995 y 2006; Hicks, 2004; Thompson, J. W. 2002; Glianzel y
Schoepflin, 1999; Cullars, 1992 y 1998; Gros, 2005; Giménez y Roman, 2008
y muchos otros). Algunos de estos estudios parten del analisis de los habitos
de comunicacion cientifica en algunas disciplinas de las Humanidades y este
mismo tipo de estudios también se han producido para las Ciencias Sociales
(Lindholm-Romantschuk, 1996 o Cronin, 1997, entre otros). Sin embargo,
el campo de las Ciencias de la Educacién no cuenta apenas con estudios de
estas caracteristicas.

En la actualidad Esparfia es pionera en Europa en la realizacién de
estos estudios de valoraciéon de monografias en Humanidades y Ciencias
Sociales con los trabajos de la Generalitat de Catalunya y la Universitat
Autonoma de Barcelona y del Grupo de Investigacion de Evaluacién de Pu-
blicaciones Cientificas (EPUC) del CSIC.

Muchos concursos y convocatorias oficiales en Espafia solo conside-
ran como criterio para considerar una monografia el hecho de que tenga
ISBN, lo que ha generado un efecto no previsto y no deseable: la solicitud
de ISBNs para autoediciones. Estas practicas no estan justificadas y ge-
neran un grave problema en la propia gestion de este cédigo comercial.
Segun la propia Agencia Esparfiola del ISBN® la asignacién de este niimero
no depende en ningiin momento de la calidad de la obra y su finalidad es la
distribucién comercial.
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Las principales agencias de evaluacién espafiolas (CNEAI, ANEP y
ANECA) aluden a distintos indicadores de calidad para los libros que pue-
den ser considerados en sus procesos de evaluacién: namero de citas recibi-
das, prestigio de la editorial, coleccién en la que se publica, proceso riguroso
de seleccidn, resenas en revistas, traducciones de la obra a otros idiomas y
presencia en repertorios, bases de datos y catdlogos de bibliotecas.

Sin embargo, si bien esta relacion de indicadores puede considerarse
bastante completa, lo cierto es que no existen fuentes que ofrezcan el valor
de esos indicadores, a excepcion de las que estan basadas en citas ya men-
cionadas. Asi pues, se manifiesta que el proceso de seleccién de originales o
el prestigio de la editorial pueden ayudar en la valoracién de los libros, pero
no hay fuentes que indiquen qué editoriales son prestigiosas o qué editoria-
les siguen procesos rigurosos de selecciéon de manuscritos.

Sin duda alguna, en la evaluacién de las monografias, la mejor valo-
racion posible seria la individualizada, es decir, la realizada a partir de la
lectura y el examen de la calidad de cada uno de los libros. Pero este pro-
ceso es dificil de llevar a la practica por el tiempo necesario y por lo cos-
toso que resulta, mas aun teniendo en cuenta que la produccién cientifica
es elevada y creciente. Por ello se plantean otros posibles acercamientos
al tema. Asi se estdan empezando a disefiar y a aplicar algunos indicadores
indirectos de calidad y uno de los primeros es el que concierne al prestigio
de la editorial.

OBJETIVOS

Una forma de identificar y estimar el prestigio de las editoriales en
Educacién es la consulta a sus especialistas. En ese sentido se plantea este
trabajo que tiene como objetivos:

a. Conocer algunas caracteristicas de los procesos de publicacién de mo-
nografias para los académicos en Educacién.

b. Identificar los indicadores que cuentan con mayor consenso o acepta-
cién para estimar la calidad de las editoriales.

c. Identificar las editoriales mas relevantes en el campo de la Educacién
segun la opinién de los especialistas espafioles en esta disciplina.
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METODO

El método empleado para llevar a cabo este estudio fue la encuesta. El
cuestionario disenado constaba de tres bloques: el primero recogia pregun-
tas sobre la procedencia institucional y la adscripcién tematica del inves-
tigador; el segundo incluia preguntas relacionadas con los indicadores que
pueden reflejar méas claramente la calidad de una editorial y, por otra parte,
se pedia a los profesores e investigadores que sefialaran las editoriales espa-
fiolas y extranjeras més importantes a su juicio; el tercer bloque se centraba
en las caracteristicas de los procesos de publicacién de monografias a partir
de la experiencia de los profesores e investigadores consultados.

Este cuestionario se envié en junio del 2010 a 11.647 profesores € in-
vestigadores espafioles de universidades publicas y privadas espafiolas y del
CSIC, especializados en algtin drea del conocimiento de las Humanidades o
de las Ciencias Sociales. Se envi6 a todos los profesores sorteables (los que
podian participar en tribunales de acreditaciéon de la ANECA) que, en aquel
momento, tenian al menos un tramo de investigacién reconocido.

La tasa de respuesta global fue del 27% (3.045 respuestas). En el caso
del colectivo de académicos de Educacion el cuestionario fue enviado a 794
profesores de las distintas areas del conocimiento de esta disciplina y res-
pondieron 247, lo que supone un 31,1% de tasa de respuesta, un porcentaje
muy elevado para una encuesta de este tipo.

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS
Perfil del investigador
Area de conocimiento

Son doce las dreas de conocimiento consideradas en este estudio den-
tro del area temética de Educacién. Los profesores e investigadores que mas
respondieron fueron los de Teoria e historia de la educacién (64 respuestas,
25,9%), Did4ctica y organizacién escolar (55 respuestas, 22,3%), y Métodos
de investigacién y diagnéstico en Educacién (31 respuestas, 12,6%). En el
grafico siguiente se presenta el cuadro completo de participantes:
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M Teoriae Historia de la Educacién

M Didéctica y Organizacion Escolar

B Métodos de investigacion y
Diagnéstico en Educacion

M Didactica de la Lenguay la
Literatura

M Didéctica de la Matematica

W Didéctica de la Expresion Musical,
Plastica y Corporal

[ Did4ctica de las Ciencias
Experimentales

W Did4ctica de las Ciencias Sociales

Grafico 1. Tasa de respuesta segtn area de conocimiento

Adscripcion institucional

Estudiando especificamente las respuestas de los académicos de Edu-
cacién, en cuanto al organismo de procedencia, son 41 las universidades
de las que provinieron las respuestas, siendo las que mas repuestas han
aportado las siguientes: Universidad de Barcelona y Universidad de Granada
con 22 profesores, Universidad Complutense de Madrid con 21, Universidad
de Sevilla con 17 y Universidad de Valencia con 16. El conjunto de universi-
dades participantes lo podemos observar en la tabla siguiente:

Organismo Acrénimo | Frecuencia | Porcentaje

Universidad de Barcelona UB 22 8,9
Universidad de Granada UGR 22 8,9
Universidad Complutense de Madrid UCM 21 8,5
Universidad de Sevilla US 17 6,9
Universidad de Valencia uv 16 6,5
Universidad de Salamanca USAL 15 6,1
Universidad de Murcia UM 13 5,3
Universidad Auténoma de Barcelona UAB 11 4,5
Universidad del Pais Vasco UPV/EHU 10 4
Universidad de La Laguna ULL 9 3,6
Universidad Nacional de Educacién a UNED 9 3,6
Distancia
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Organismo Acrénimo | Frecuencia | Porcentaje

Universidad de Malaga UMA 8 32
Universidad de Alcala de Henares UAH 6 2,4
Universidad de Extremadura UNEX 6 2,4
Universidad de Zaragoza UNIZAR 6 2,4
Universidad de Jaén UJAEN 5 2
Universidad de las Palmas de Gran ULPGC 5 2
Canaria
Universidad de Leén UNILEON 5 2
Universidad de Valladolid UVA 5 2
Universidad de Alicante UA 3 1,2
Universidad de Castilla-La Mancha UCLM 3 1,2
Universidad de Huelva UHU 3 1,2
Universitat de les Illes Balears UIB 3 1,2
Universitat de Girona UDG 3 1,2
Universidad Auténoma de Madrid UAM 2 0,8
Universidad Publica de Navarra UNAVARRA 2 0,8
Universidad de Cantabria UNICAN 2 0,8
Universidad de Almeria UAL 2 0,8
Universidad de Burgos UBU 1 0,4
Universidad de Cadiz UCA 1 0,4
Universidad de Cérdoba UCco 1 0,4
Universidad Miguel Hernandez UMH 1 0,4
Universidad de Oviedo UNIOVI 1 0,4
Universidad de La Rioja UNIRIOJA 1 0,4
Universitat Oberta de Catalunya uocC 1 0,4
Universidad Pompeu Fabra UPF 1 0,4
Universidad Politécnica de Madrid UPM 1 0,4
Universitat Rovira i Virgili URV 1 0,4
Universidad de Santiago de Compostela usc 1 0,4
Universidad de Vigo UVIGO 1 0,4
Otro 1 0,4

Total 247 100

Tabla 1. Tasa de respuesta segin el organismo de procedencia
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Procesos que han seguido los profesores de Educacion a la hora de
publicar una monografia

Tipo de editorial en la que han publicado

Lo primero que interesaba conocer era el tipo de editorial en la que
habian publicado los investigadores consultados. Ordenados por mayor im-
portancia en la respuesta destacan: editorial cientifica universitaria espa-
fiola, en las que han publicado un 57,9% de los investigadores (143 casos);
editorial cientifica comercial espafiola con un 44,1% (109 casos); editorial
comercial espafiola con colecciones cientificas con un 41,3% (102 casos).
Con menor peso en las respuestas aparecen los siguientes tipos: editorial
cientifica de organismo de investigacién espafiol con un 21,5% (53 casos);
editorial cientifica comercial extranjera con un 19,8% (49 casos); editorial
cientifica universitaria extranjera con un 19,4% (48 casos); editorial comer-
cial extranjera con colecciones cientificas con un 13,4% (33 casos); y edito-
rial cientifica de organismo de investigacién espafiol con un 9,7% (24 casos).
Ademas, se autoeditaron el texto un 5,3% de los académicos que respondie-
ron (13 casos).

La representaciéon gréafica de las frecuencias de respuesta es la si-
guiente:

0% 20% 40% 60% 80%

SE%

Editorial cientifica universitaria
espafiola
Editorial cientifica universitaria
extranjera
Editorial cientifica de organismo
de investigacion espafiol
Editorial cientifica de organismo

de investigacion extranjero Educacién
Editorial cientifica comercial o
espafiola 6 M Todas las disciplinas
Editorial cientifica comercial
extranjera

Editorial comercial espafiola con
colecciones cientificas
Editorial comercial extranjera con
colecciones cientificas

Me he autoeditado el texto

Grafico 2. Tipo de editorial en la que han publicado
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Atendiendo al grafico, se puede sefialar que apenas se observan dife-
rencias en el tipo de editorial en el que publican el conjunto de académicos
en relacién con los investigadores en Educacion.

Proceso de toma de contacto con la editorial para la publicacion del texto

Con respecto al proceso que siguieron los investigadores para que
la editorial les publicara el texto, los resultados muestran que unas veces
son los autores los que llevan la iniciativa y otras veces son las editoriales
quienes contactan con el autor. La pregunta era multirrespuesta, ya que
los autores han podido publicar de diferentes formas. Asi, han obtenido el
mismo porcentaje de respuesta, el 53,8% (133 casos), las siguientes opcio-
nes: el coordinador de una obra colectiva fue quien se puso en contacto con
los autores para la redaccién de un capitulo y el investigador se puso en
contacto con la editorial directamente. Ademas, en un 40,1% de ocasiones
la editorial se puso en contacto con los investigadores para ofrecerles el
escribir una determinada monografia (99 casos). Otra forma de contacto
editorial, pero minoritaria, es la existencia de un concurso de caracter cien-
tifico cuyo premio era la publicacién del texto (5,7%, 14 casos).

Como en las preguntas anteriores, se reproducen a continuacion los
porcentajes de respuesta, incluyendo los de todo el colectivo. Como se vio
anteriormente, tampoco en este aspecto hay un comportamiento diferente
de los académicos de Educacién y los del conjunto de disciplinas de las areas.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
[T 1

La editorial se puso en contacto conmigo 400
para ofrecerme el escribir una monografia o
sobre un determinado tema B7%
Me puse en contacto con la editorial para 54%

Educacion
Hubo un concurso de caracter cientifico y el 4%

. L M Todas las disciplinas
premio era la publicacién del texto - 7%

El coordinador de una obra colectiva se puso 549%

en contacto conmigo para encargarme la deo
redaccién de un capitulo (N 55%

0%
Otro proceso
F 3%

Grafico 3. Forma de contacto entre la editorial y el autor
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Claridad de la informacion que ofrecen las editoriales a los autores en
relacion con el envio de textos para su publicacién

Una de las percepciones que se suele tener es que las editoriales de
monografias suelen ser mas opacas que las revistas cientificas a la hora de
ofrecer informacién sobre sus procesos editoriales. Con el objetivo de co-
nocer la opinién de los investigadores al respecto, el cuestionario recogia
algunas preguntas sobre este tema. La primera de ellas, era la pregunta
directa sobre si las editoriales ofrecen informacién clara a los posibles au-
tores sobre el envio de textos para su publicacién. Las opiniones estan di-
vididas, ya que el 50,4% (113 casos) de los investigadores que contestaron
a esta pregunta respondieron afirmativamente, un 20% (45 casos) negati-
vamente, y un 29,4% (66 casos) senalé que no tiene una opinién clara al
respecto. En cualquier caso, resulta destacada la falta de transparencia (o
la imagen de esa falta de transparencia) por parte de las editoriales. Los
resultados para Educacién concuerdan con los obtenidos para el resto de
las areas.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
) 50%
Si
52%
Educacién
20% o
No M Todas las disciplinas
20%
.y 30%
No tengo una opinién clara
28%

Gréfico 4. Opinién sobre la claridad de la informacién de las editoriales sobre el envio de textos
Claridad de la informacion que ofrecen las editoriales a los autores en
relacion al proceso de aceptacion de los textos.

También se pregunté a los profesores e investigadores sobre su per-
cepcién de la claridad de las editoriales sobre el proceso de aceptacién de
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textos. Como en la pregunta anterior, las respuestas indican que el porcen-
taje mayor es de aquellos que han contestado de forma positiva (43,9%, 94
casos). Los que contestaron negativamente son un 24,29% (52 casos) y los
que no tienen una clara informacién al respecto un 31,77% (68 casos). La
suma de estos dos ultimos porcentajes sugiere bien falta de claridad en la
informacién ofrecida por las editoriales, bien errores en la comunicacién
hacia los autores. De nuevo, se observan resultados similares a los ofrecidos
por el conjunto de académicos.

0% 10% 20% 30% 40%  50%

1 ! 1 !

\ | \ \

44%
Si
42%

Educacién
24%
No M Todas las disciplinas
27%

32%

No tengo una opinion clara
31,50%

Grafico 5. Opinién sobre la claridad de las editoriales en el proceso de revisién de textos

Estas dos preguntas sobre la claridad de las editoriales despiertan una
preocupacion en las personas que han respondido. Prueba de ello son las 85
respuestas en abierto sefialadas por los investigadores en Educacion, de las
cuales se recogen a continuacién las mas interesantes:

® «Acostumbran a dar informacién detallada después de la aceptacién,
no antes».

¢ «Demasiadas invitaciones personales. Falta de concurso publico de
manuscritos».

¢ «El condicionante acaba siendo puramente econémico».

Facultad de Educacién. UNED Educacién XX1. 18.1, 2015, pp. 17-44



28

ELEA GIMENEZ-TOLEDO Y CARLOS-MIGUEL TEJADA-ARTIGAS
PROCESO DE PUBLICACION, CALIDAD Y PRESTIGIO DE LAS EDITORIALES CIENTIFICAS EN EDUCACION

¢ «En nuestro campo es poco habitual que acepten textos sin un en-
cargo previo».

«Hay una gran imprecisiéon en todo este proceso, debido a que mu-
chas publicaciones dependen de que tengan la financiacién para la
publicacién asegurada o no».

«La informacién que dan se refiere casi siempre a cuestiones forma-
les. Apenas informan sobre el proceso posterior de evaluacion».

«No siempre. Los criterios comerciales se mezclan con los cientificos
y a veces prevalecen los primeros».

«Solo en lo referente a los aspectos formales: tema, namero de pa-
ginas, etc. pero nunca sabes con qué criterios se seleccionan final-
mente porque influye el "momento politico y social", el grado de
originalidad de la obra" " y que ya te hayan publicado».

«A veces son ambiguos y se contradicen en lo que exponen».

«Creo que algunas editoriales se guian por criterios distintos a los
cientificos, ya sea por amiguismo o por expectativas comerciales, no
importa si el libro es bueno o no».

«Las respuestas, a veces, son escuetas, con referencia inicamente a
motivos econémicos».

«No todas las editoriales ofrecen procesos de aceptacién de textos,
se hace a través de una relacién personal».

«Se limitan a los aspectos formales».

«Se limitan a decir que no se ajusta a sus necesidades del momento,
que suelen ser comerciales».

«Suelen dar explicaciones poco creibles, como la falta de presu-
puesto».

Proceso de revision cientifica por parte de la editorial

Con respecto al proceso de revision cientifica que llevan a cabo las
editoriales, se pregunté a los investigadores si se habian sometido a estos
procesos. Casi la mitad, el 45,3% (102 casos), sefalé que si; en algunas oca-

siones un 32,4% (73 casos); un 14,6% sefial6 desconocimiento (33 casos); y
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un 7,5% respondi6 negativamente (17 casos). Este comportamiento, tanto
de los que respondieron de Educacién, como del conjunto de los académi-
cos, se representa en el siguiente grafico:

0% 10% 20% 30% 40% 50%

45%
41%

Si

No
- 7% M Educacion

M Todas las disciplinas

Lo desconozco
16%

32%

Algunas veces

Grafico 6. Investigadores que se han sometido a procesos de revisién cientifica de la editorial

Forma del proceso de revision cientifica del manuscrito

A los profesores de Educacién cuyas obras pasaron por algiin pro-
ceso de revision cientifica se les pregunté por el método que aplicaron las
editoriales. La respuesta mayoritaria, con un porcentaje del 45,3% (112
casos), se concentra en el comité de lectura de la propia editorial, es decir,
es una evaluacién interna, pero conjunta, de cada obra. Los informes de
evaluadores externos fueron sefalados por el 30,4% (75 casos) de los que
respondieron, y el sistema de revisién por pares anénimos por el 25,9% (64
casos). Sin embargo, el proceso de revisién por pares no anénimo tan solo
tuvo el 1,6% (4 casos) de respuesta. Ademas hubo ocho investigadores que
senalaron otras formas de evaluacién y otro método, de los cuales cinco
indicaron que el coordinador de la coleccién o de la obra fue quien revisé
el texto.
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Grafico 7. Proceso de revision cientifica

Comunicacion de las razones cientificas de un rechazo editorial.

Tal y como ocurre en el proceso de evaluacién de las revistas, es impor-
tante que las editoriales respondan razonadamente a los autores informéan-
doles del resultado de su evaluacion. El cuestionario también incluia una
pregunta sobre este aspecto para que los profesores senalasen si la editorial
les comunicé las razones cientificas en el caso de que su original hubiera
sido rechazado para su publicacién. De los profesores de Educacién que
contestaron a esta pregunta, un 56% (89 casos) senal6 la opcién «no pro-
cede» (por no haber pasado evaluacién cientifica o por otras razones), un
10% (16 casos) indicé que las editoriales siempre les proporcionaron esa
informacién; un 10,7% (17 casos) también indicé que si les proporcionaron
esa informacioén pero no con suficientes detalles; con igual porcentaje de
respuesta, un 10,7% (17 casos) lo obtuvo la opcién «a veces»; por el contra-
rio, un 12,5% (20) sefial6 que nunca se la proporcionaron. En el siguiente
grafico se puede observar la similaridad de las respuestas en el conjunto de
disciplinas.
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Grafico 8. Comunicacién de las razones cientificas de un rechazo editorial

Pago a la editorial para la publicacion

Un aspecto muy controvertido en la publicacién cientifica es la au-
toedicién de las monografias. Para conocer el comportamiento de los inves-
tigadores y profesores frente a esta opcién, se les solicité que sefialaran si
alguna vez habian pagado a una editorial para la edicién y publicacién de un
texto cientifico suyo. 37 profesores de Educacién contestaron que si, lo que
representa un 19,17% de los 193 que contestaron a esta pregunta (en el con-
junto de profesores de todas las areas el porcentaje fue del 17%). También
hay que apuntar que hubo 54 personas que no contestaron a la pregunta,
lo que puede interpretarse en parte como un rechazo a admitir que se ha
recurrido a esta practica en alguna ocasion.

Intencion de pagar a la editorial para la publicacion

También resultaba interesante conocer si los profesores de Educacién
estarian dispuestos a pagar a una editorial para la edicién de un texto cien-
tifico suyo. También el porcentaje mayoritario de respuesta ha sido el no,
en un 77,2% (en el conjunto de investigadores el porcentaje fue del 73%),
aunque hubo 51 personas que sefialaron que si que podrian llegar a pagar
por ello (22,7%).
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Valoracion de la calidad de una editorial con publicaciones cientificas
Caracteristicas que avalan la calidad de una editorial

Los autores de este trabajo revisaron y compilaron una serie de in-
dicadores que pueden medir la calidad de una editorial con publicaciones
cientificas y que pueden agruparse, a grandes rasgos, en los siguientes gru-
pos: sistema de evaluacion, especializaciéon tematica, prestigio, sistema de
difusién y distribuciéon y calidad de las ediciones. Este listado se someti6 a
valoracién de los profesores que tenian que indicar aquellos que les parecian
mas adecuados, relevantes o expresivos de la calidad de una editorial. Ade-
mas, podian proponer nuevos indicadores no incluidos en la relacién inicial.

Los cinco indicadores méas importantes a juicio de los académicos
en el campo de la Educacién son: que las editoriales apliquen un sistema
de evaluaciéon mediante revisores externos, seflalado por 206 investigado-
res (lo que representa el 83,4% de los que respondieron a la encuesta); la
trayectoria continuada de la editorial (193 investigadores, 78,1%); que sea
una editorial con colecciones especializadas (174 investigadores, 70,4%);
la presencia de libros de la editorial en bases de datos internacionales de
las monografias publicadas por la editorial (173 investigadores, 70%); y la
presencia en bibliotecas especializadas nacionales y extranjeras (169 inves-
tigadores, 68,4%).

A continuacién se ofrecen en un grafico todos los indicadores pro-

puestos y las respuestas recibidas de los investigadores en Educacién y del
conjunto de ellos:
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Grafico 9. Caracteristicas que avalan la calidad de las editoriales

Entre los indicadores propuestos por los profesores podemos destacar
los siguientes:

* «Solvencia empresarial y trato formal y grado de cumplimiento de
compromisos con los autores».

¢ «El compromiso con temas de vanguardia, aunque de momento ten-
gan poca difusién».

e «El curriculum vitae y trayectoria de los autores que publica».
¢ «El impacto social de la editorial».
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«Importancia de los criterios con los que se seleccionan los reviso-
res, tanto internos como externos. Lo mismo en lo relacionado con
editoriales universitarias que funcionan con comités de valoracién
de originales».

«La amplitud y variedad de perspectivas teéricas y metodoldgicas
que recoge».

«La calidad y el contenido de las obras editadas».

e «Presencia y posicién de la editorial en buisquedas especializadas en
Google Académico».

«Difusién mundial de las obras de la editorial en Google Libros».

«Que acostumbre a publicar investigaciones. Que no publique habi-
tualmente manuales universitarios».

¢ «Referencias de las obras en citas».
e «Posibilidad de publicar en cualquier idioman».

¢ «Presencia internacional».

Valoracién de las caracteristicas generales que avalan la calidad de una editorial

Ademas se les pidi6 a los profesores que puntuaran del 0 al 5 cada
uno de los bloques de indicadores propuestos. El objetivo era detectar qué
grupo de variables tenia més peso o incidencia a la hora de determinar la
calidad de una editorial. En consonancia con los resultados de la pregunta
anterior, el sistema de evaluacién mediante revisores fue la caracteristica
mas valorada por parte de los profesores de Educacion, con una puntuacién
media de 4,06. En realidad, aunque hay diferencias entre los indicadores,
la mayoria tuvieron una puntuacion alta, tanto por parte de los académicos
en Educacién como por parte del conjunto de profesores de todas las areas,
como se puede observar en el siguiente grafico:
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Razones de eleccion de una determinada editorial para publicar un texto

Complementando a las dos preguntas anteriores, se les pedia a los
investigadores que sefialasen las razones que les habian llevado a elegir a
una determinada editorial para publicar un texto. La pregunta era mul-
tirrespuesta pudiendo elegir varias opciones de una lista cerrada. Sobre
los resultados obtenidos de los profesores de Educacién, lo primero que se
puede observar es que son varios factores los que suelen tener en cuenta.
Por orden de importancia serian los siguientes: la especializaciéon tematica
de la editorial o de la coleccién fue indicado por el 69,6% (172 casos) de los
investigadores que contestaron al cuestionario; el prestigio de la editorial
fue apuntado por el 62,3% (154 casos); un buen sistema de difusién y distri-
bucién en librerias y bibliotecas de los libros publicados por la editorial por
el 44,9% (111 casos); la presencia en bases de datos internacionales de los
libros publicados por la editorial por el 35,2% (87 casos); la buena calidad
de la edicién por el 33,2% (82 casos); la facilidad en la aceptacién del texto
(por ser una institucién cercana al investigador) por el 6,9% (17 casos); la
facilidad en la aceptacién del texto al autofinanciarla por el 4,4% (11 casos).
Por tltimo, la facilidad en la aceptacion del texto por tratarse de una edito-
rial en expansién tuvo un porcentaje de respuesta del 2,8% (7 casos). A con-
tinuacion se presentan todas las respuestas obtenidas tanto para el conjunto
de las areas como para Educacién:
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Grafico 11. Razones de eleccién de la editorial

Editoriales espatiolas mds prestigiosas en Educacion®
Los encuestados debian sefialar por orden de importancia las tres edi-

toriales que a su juicio tienen mas prestigio. Al ser una pregunta abierta las
respuestas tuvieron que ser normalizadas. Destaca la gran dispersion de las
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respuestas, ya que se llegaron a sefialar hasta 104 editoriales distintas. El
listado de las editoriales sefialadas asi como el nimero de votos obtenido

es el siguiente:

N2 DEVOTOS N¢ DEVOTOS Ne DE

EDITORIAL Ne TOTAL EN 12 EN 22 VOTOS EN 32
DE VOTOS < 4 <
POSICION POSICION POSICION

Grad 130 66 46 18
Sintesis 124 57 52 15
Morata 117 78 32 7
Paidds 100 57 36 7
Ariel 69 42 22 5
Octaedro 61 30 22 9
Narcea 60 36 12 12
Biblioteca Nueva 55 39 10 6
Alianza 47 24 16 7
La Muralla 35 24 6 5
Piramide 30 18 6 6
Akal 25 9 14 2
McGraw Hill Interamericana de Espafia 19 12 6 1
Aljibe 18 6 6 6
Pearson Educacién 17 6 10 1
Gedisa 15 6 8 1
Dykinson 14 6 4 4
Herder 12 3 6 3
Paidotribo 12 6 4 2
Davinci Continental 11 6 4 1
Ministerio de Educacién 11 6 2 3
INDE 10 6 2 2
Médica Panamericana 10 9 1
EOS 9 9

Marcial Pons 9 3 2 4
Siglo XXI 8 6 2

Elsevier 8 6 2

Laertes 7 6 1
Marfil 7 3 4

Tirantlo Blanch 7 3 2 2
Diada Editorial 7 3 2 2
La Ley 6 3 2 1
Porta Linguarum 6 6

Universidad de Salamanca 6 3 2 1
Wanceulen 6 3 2 1
Desclée de Brouwer 6 4 2
Fundacién German Sanchez Ruipérez 4 3 1
Oikos-Tau 4 2 2
UNED 4 3 1
Catedra 4 3 1
Ceac 4 2 2
Critica 4 3 1
Esteban Sanz 3 2 1
Eumo 3 2 1
Fundamentos 3 2 1
Horsori 3 3

Icaria 3 2 1
Pomares Corredor 3 3

PPU 3 3

Praxis 3 3
Santillana 3 2 1
Aranzadi 3 3

Universitat de Barcelona 3 3

Visor 3 2 1
Aguilar 3 3

Biblioteca de Autores Cristianos 3 3

csic 3 3

Universitat Autonoma de Barcelona 3 3

Doyma 3 3

Editorial Reverté 2 2

Eunsa 2 2

Fondo de Cultura Econémica 2 2
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o o o
EDITORIAL netoral Dsilvl(zms " DEvazc:TOS VOT’\(I)S[:\J 32
DE VOTOS ~ _ o

POSICION POSICION __ POSICION

Gymnos

Kluwer

Labor

Milenio

Musicalis

Nau Llibres

Nivola

Rialp

Sociedad de Investigacion en Educacion Matemdatica (SEIEM)
Tecnos

Bosch

Brief

Castalia

Cauce

CCS de Madrid

Alambique

Ediciones Anthema

Editorial Circulo de Lectores (Biblioteca Clasica, dirigida Francisco Rico)
Grupo Anaya

Grupo Editorial Universitario
Hispano-Europea

ICE de la Universidad de Barcelona
ICE/HORSORI

La Catarata

Magisterio Espafiol

Amaru

Mira Editores

Pai

Anaya

SGEL

Taylor and Francis

Trea

Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Granada
Universitas

CEPE

CIDE. Ministerio de Educacién
Delta Publicaciones

FESPM (Federacidn Espafiola de Sociedades de Profesores de Matemdticas)

NN NNNNNN NN

PR R RRRPRRRERPRRERRERERPELERLREERNNNNNNNNNNNNNNNNN

R R R RRRPREPRPREPRPRRERRRERRREPER

Vértigo 1 L
Alhambra 1 1
Edicions 62 1 1
TOTAL 1234 642 404 188

Tabla 2. Editoriales espafiolas mas prestigiosas

Editoriales extranjeras mds prestigiosas en Educacion

El planteamiento de la pregunta fue similar a la anterior. Estos resulta-
dos muestran de nuevo una gran dispersion, aun mayor que en el caso de las
editoriales esparfiolas, ya que los investigadores han sefialado 119 editoriales
extranjeras distintas. El listado completo es el siguiente:

Facultad de Educacién. UNED Educacién XX1. 18.1, 2015, pp. 17-44



ELEA GIMENEZ-TOLEDO Y CARLOS-MIGUEL TEJADA-ARTIGAS 39
PROCESO DE PUBLICACION, CALIDAD Y PRESTIGIO DE LAS EDITORIALES CIENTIFICAS EN EDUCACION

Ne TOTAL N2 DE Ne DE Ne DE
DEVOTOS VOTOSEN VOTOSEN 22 VOTOS EN 32
12 POSICION _ POSICION __ POSICION
Springer 117 72 38
Routledge 114 72 36
SAGE 57 36 14
McGraw-Hill 55 24 26
Human Kinetics 39 36 2
Oxford University Press 38 18 10 1
Taylor and Francis 38 15 16
Revistas 37 21 10
Cambridge University Press 28 12 10
Pearson Education 27 15 10
Teachers College Press 25 15 8
Peter Lang 24 15
Sense 20
Pearson 19

EDITORIAL

PN N

o

o

6

9

Falmer Press 16 9
Harvard Unversity Press 15 6
John Wiley and Sons 15 9
Open University Press 15 9
6

6

6

9

3

6

-
~
ANDAWROINWNNGOON

Macmillan 14
Presses Universitaires de France 14
Fondo de Cultura Econémica 14
Kogan Page 12
Pergamon
Paidos Argentina
Elsevier

-
15

N ONON RO ARNO D
Wk e e s

o

Multilingual Matters

o

Harmattan
Losada

Mifio y Davila
MIT Press
Michoacan
Hachette

w o o o

Heinemann

Katz

Odile Jacob-Paris
Trillas, México DF
Academic Press

De Boeck

Editions Revue EP. S

W oW W www

Institut National de la Recherche Pedagogique-Paris
John Benjamins

National Council of Teachers of Mathematics

CLE International, Paris

INRP (Service d' Histoire de |' Education). France. Paris
Jessica Kingsley Publishers

Jossey Bass

Kapeluxsz

Klett

Kluwer-Nijhoff

Linpicott and Wilkins

Masson

Basic Books

Multimonde (Montreal, Canadd )

Porrda

Princeton University Press

WWw W W W W W Wwww

Rowman&amp;Littlefield

State of New York University Press
The National Academies

Chicago University Press
CNA-Chile

Dalloz

WW W W W W WWwWWWWWWWWWWADNEDNUOONOUNU U NNNSN® 00
w
-

Delachaux et Niestle
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EDITORIAL

N2 TOTAL Ne DE Ne DE Ne DE
DEVOTOS VOTOSEN VOTOSEN 22 VOTOS EN 32

12 POSICION _ POSICION __ POSICION

Die Blaue Eule (Musikpaddagogische Forschung)
Saulina (Sao Paulo. Brasil)
EDHASA

Editorial Cortez (Brasil)
American Library Association
Fayard

Hastings House
Hildegard-Junker-Verlag (Diskussion Musikpddagogig)
Iberoamericana / Vervuert
Krémer

Norma

Nova

Novedades Educativas
Berghahn

Blackledge

Blackwell

Scripta Mediterranea

Siegel

Siglo XXI

Thames and Hudson

Woburn Press

ccs

Columbia University Press

Consortium of Institutions for Development and Research in Education in Europe (CIDREE)

Dunod

Earlbaum

Economica (Paris)
Editorial Artes Médicas
Editorial Davinci

Didier

ESF éditeur

Amphora

Andrew Pollard
Espafiolas

Armand Colin

LANG

Association for Physical Education
Médica Panamericana
North Holland

Paul H. Brookes Publishing
Penguin

Profedigoes (Porto)
Roble

Senese Publishers

Sport Books

Studium

Symposium Books
Teacher College Record
Verlag Hahnsche Buchhaltung-Hannover
Wolters Kluwer
Busqueda (Buenos Aires)
Clame

De Gruyter

Duckworth

Gedisa

Gernika

Aracne

wow W www
NONNN NNNNN NN

NN NNNNNNN

R R R R R R R R R R R R R RBR R RBRRB R RRBRRERNNNNNNVNNRNNNMNNRNNNNNRNNNNNNENNNRNNNNRNDN®®®®®w

B R R R R R R R R R R R R BB R B BB B B BB

Total

1482 741 494 247

Tabla 3. Editoriales extranjeras con mas prestigio
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este trabajo presenta las opiniones y percepciones de los profesores
universitarios de Educacion en relacién con los procesos de publicacién en
editoriales y su calidad. Puesto que esta investigacién se inscribié en otra
mas global, que estudiaba a todos los académicos en Ciencias Sociales y
Humanidades, lo primero que se puede indicar es que no hay grandes dife-
rencias en las apreciaciones de unos y otros.

Los resultados que se ofrecen permiten afirmar que hay una demanda
por parte de los autores para que los procesos de evaluacién de libros se
asemejen cada vez mas a los que se llevan a cabo por las revistas de calidad.
Asi, son numerosas sus criticas sobre la falta de informacién y transparencia
sobre la politica editorial, la seleccién y envio de manuscritos, etc.

Otra de las conclusiones que se pueden destacar es que son muchos los
factores que intervienen en la calidad de una determinada editorial, aunque
algunos indicadores son destacados sobre otros por los propios profesores e
investigadores: la utilizacién de un sistema de evaluacién mediante reviso-
res externos; la especializacién tematica de la editorial (asi, por ejemplo, el
indicador que la editorial tenga colecciones especializadas, ha sido indicado
por un 70,4%); el prestigio y el sistema de difusién y distribucién editorial
(por ejemplo, la presencia en bases de datos ha sido sefialado por un 70%).

En un intento por objetivar —en la medida de lo posible— el concepto
de «editorial prestigiosa», empleado habitualmente por las agencias de eva-
luacién, este trabajo se planteé identificar aquellas editoriales espafiolas
y extranjeras que resultan prestigiosas para su comunidad cientifica. Asi
pues, se detecté una alta dispersion entre las editoriales identificadas por los
profesores en Educacion, ya que apuntaron hasta 104 editoriales espariolas
diferentes y 119 extranjeras. Pero también se ha podido detectar —y esto
es muy significativo— que existe una alta concentraciéon de «votos» hacia
un nucleo pequernio de editoriales. Asi, por ejemplo, solo ocho editoriales
esparfiolas retinen mas de 50 votos y, curiosamente, solo 4 editoriales extran-
jeras retinen esa condicién (habitualmente se valoran mejor las revistas y las
editoriales extranjeras). El listado que se presenta es orientativo, no conclu-
yente en la medicién de la calidad de las editoriales y su uso debe atender
a las precauciones que se explicitan en la fuente SPI”. Solo se ha obtenido
a partir de un indicador: la opinién de los autores. Aun queda mucho por
hacer en la evaluacién de libros y, puesto que se trata de un asunto delicado,
es necesario abordarlo con la necesaria prudencia y basando el proceso en la
utilizacién de distintos indicadores. Un paso posterior a esta investigacién
podria ser la aplicacién de otras metodologias de la investigacién social
como los grupos de discusién entre expertos. Los resultados del proceso
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podrian afinar o matizar los listados de editoriales obtenidos. Asimismo se
plantea la necesidad de recabar otro tipo de indicadores, ya apuntados en la
literatura cientifica, pero no aplicados atn a editoriales.
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NOTAS

1 http://www.chass.org.au/
2 Research Quality Criteria in the Humanities. http://www.psh.ethz.ch/crus/index_EN

3 Criterios de calidad en la investigaciéon en Humanidades: www.idi.mineco.gob.es/stfls/.../
Investigacion/.../2007-criterios-hh.pdf

4 Por ejemplo: La evaluacion de la investigaciéon en Humanidades y Ciencias Sociales. XI
Taller de reflexién y debate de AQU Catalunya con las universidades catalanas. Univer-
sitat de Barcelona, 28 y 29 de enero de 2010. Recuperado de: http://www.aqu.cat/doc/
doc_22369735_1.pdf.

5 Agencia Espafiola del ISBN. Las solicitudes de ISBN para libros publicados por docentes para
diversos concursos y convocatorias. Nota del 3 de febrero de 2011. Recuperado de: http://
agenciaisbn.es/web/archivos/ISBN_para_meritos_academicos.doc.

6 El ranking de editoriales para el campo de la Educacién, asi como para las demas discipli-
nas de las Humanidades y las Ciencias Sociales puede consultarse en SPI (Scholarly Pub-
lisher’s Indicators): http://epuc.cchs.csic.es/SPI

7 SPI (Scholarly Publisher’s Indicators): http://epuc.cchs.csic.es/SPI

Facultad de Educacién. UNED Educacién XX1. 18.1, 2015, pp. 17-44


http://www.aqu.cat/doc/doc_22369735_1.pdf
http://agenciaisbn.es/web/archivos/ISBN_para_meritos_academicos.doc
http://agenciaisbn.es/web/archivos/ISBN_para_meritos_academicos.doc

ELEA GIMENEZ-TOLEDO Y CARLOS-MIGUEL TEJADA-ARTIGAS 43
PROCESO DE PUBLICACION, CALIDAD Y PRESTIGIO DE LAS EDITORIALES CIENTIFICAS EN EDUCACION

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEP (2007). Criterios de calidad en la
investigacion en Humanidades. Ma-
drid: ANEP/FECYT.

Cronin, B., Snyder, H. y Atkins, H.
(1997). Comparative citation rankings
of authors in monographic and journal
literature: a study of sociology. Journal
of Documentation, 53(3), 263 — 273.

Cullars, J. (1992). Citation characteris-
tics of monographs in the fine arts. Li-
brary Quarterly, 62, 325-342.

Cullars, J. (1998). Citation characteris-
tics of English-language monographs
in philosophy. Library & Information
Science Research, 20, 41-68.

Giménez-Toledo, E. y Roman-Romaén, A.
(2008). Peer review and In-depth inter-
views with publishers as a means of as-
sessing quality of research monographs.
Excellence and Emergence: a new cha-
llenge for the combination of quantita-
tive and qualitative approaches. Book
of abstracts. 10th International Con-
ference on Science and Technology
Indicators. Vienna: Austrian Research
Centers GmbH-ARC, 363-368. Recupe-
rado de: http://eprints.rclis.org/14778/

Giménez-Toledo, E. y Roman-Romaén, A.
(2009). Assessment of humanities and
social sciences monographs through
their publishers: a review and a study
towards a model of evaluation. Re-
search Evaluation, 18(3), 201-213.
DOI: 10.3152/095820209X471986

Giménez-Toledo, E., Tejada-Artigas, C. y
Marfiana-Rodriguez, J. (2013). Evalua-
tion of scientific books’ publishers in
social sciences and humanities: Results
of a survey. Research Evaluation 22(1),
64-77. doi: 10.1093/reseval/rvs036 Re-
cuperado de: http://rev.oxfordjournals.
org/content/22/1/64.abstract

Facultad de Educacién. UNED

Glinzel, W. y Schoepflin, U. (1999). A
bibliometric study of reference li-
teratura in the sciences and social
sciences. Inf. Process. Manage, 35(1),
31-44. http://dx.doi.org/10.1016/S0306-
4573(98)00028-4

Gros, B. (coord.) (2005). Estudi sobre
l'avaluacio de la recerca en humani-
tats i ciencies socials. Recuperado de:
http://www.aavc.net/aavc_net/html/
modules/transparencia/estudi.pdf.

Hicks, D. (2004). The four literatures of
social science. En: H. F. Moed (ed.) Han-
dbook of Quantitative Science and Techno-
logy Research, (pp. 473-496). Dordrecht,
The Nederlands: Kluwer Academic.

Lindholm-Romantschuk, Y. y Warner,
J. (1996). The Role of Monographs in
Scholarly Communication: An Empiri-
cal Study of Philosophy, Sociology and
Economics. Journal of Documentation,
52(4), 389-404.

Moed, H. F.,, Luwel, M. y Nederhof, A. J.
(2001). Towards research performance

in the humanities. Library Trends,
50(3), 498-520.

Nederhof, A. (2006). Bibliometric moni-
toring of research performance in the
Social Sciences and the Humanities: A
Review. Scientometrics, 66(1), 81-100.

Nederhof, A. J. y Zwaan, R. (1991). Qua-
lity judgments of journals as indicators
of research performance in the humani-
ties and the social and behavioral scien-
ces. Journal of the American Society for
Information Science, 42(5), 332-340.

Thompson, J. W. (2002). The death of
the scholarly monograph in the hu-
manities? Citation patterns in literary
scholarship. Libri, 52, 121-136. Re-
cuperado de: http://198.173.123.161/
pdf/2002-3pp121-136.pdf.

Educacién XX1. 18.1, 2015, pp. 17-44



44

ELEA GIMENEZ-TOLEDO Y CARLOS-MIGUEL TEJADA-ARTIGAS
PROCESO DE PUBLICACION, CALIDAD Y PRESTIGIO DE LAS EDITORIALES CIENTIFICAS EN EDUCACION

PERFIL ACADEMICO Y PROFESIONAL DE LOS AUTORES

Elea Giménez-Toledo, Cientifica titular del CSIC, es licenciada y
doctora en Documentacion, y responsable del Grupo de Investigacién de
Evaluacién de Publicaciones Cientificas (EPUC) del Centro de Ciencias Hu-
manas y Sociales. Su actividad investigadora se centra en los procesos de
evaluacién de la actividad cientifica en ciencias humanas y sociales. Ha sido
coautora de las plataformas de evaluacién de revistas DICE, RESH y CIRC
y responsable de la parte espafiola de Latindex. Es coautora del ranking de
editoriales SPI.

Carlos-Miguel Tejada-Artigas, Doctor en Documentacién por la Uni-
versidad Carlos III de Madrid. Profesor titular de la Facultad de Ciencias
de la Documentacién de la Universidad Complutense de Madrid. Coordi-
nador editorial de la revista El profesional de la informacién y coordinador
del Grupo de Trabajo de Perfiles Profesionales del Consejo de Cooperacion
Bibliotecaria del Ministerio de Cultura.

Direccion de los autores: Elea Giménez-Toledo
G.I. Evaluacién de Publicaciones Cientifi-
cas (EPUC)
Instituto de Estudios Documentales sobre
Ciencia y Tecnologia (Iedcyt)
Centro de Ciencias Humanas y Sociales
(CCHS)
Consejo Superior de Investigaciones Cienti-
ficas (CSIC)
Albasanz, 26-28.
28037 Madrid
E-mail: elea.gimenez@cchs.csic.es

Carlos-Miguel Tejada-Artigas

Facultad de Ciencias de la Documentacién
Universidad Complutense de Madrid
Santisima Trinidad, 37

28010 Madrid

E-mail: cmtejada@ucm.es

Fecha Recepcion del Articulo: 22. Mayo. 2013
Fecha Modificacién Articulo: 02. Octubre. 2013
Fecha Aceptacion del Articulo: 09. Diciembre. 2013
Fecha Revisién para publicacién: 15. Mayo. 2014

Facultad de Educacién. UNED Educacién XX1. 18.1, 2015, pp. 17-44



