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1 INTRODUCCION

Este trabajo de grado , titulado UTILIZACION DE WORDNET COMO
ONTOLOGIA PARA APOYAR LA RECUPERACION DE DOCUMENTOS EN UN
SISTEMA DE GESTION DE INFORMACION, integra en la herramienta Ez Publish
el recurso linguistico WordNet para apoyar a los usuarios en los procesos de

busqueda de informacion.

En la primera parte se hace referencia a las motivaciones y las necesidades
especificas a las que se desea darles solucion con el desarrollo del proyecto.

En la segunda parte, podra encontrar los conceptos tedricos que son definidos con
la intencion de ser el marco de referencia o la base conceptual; en esta seccion se
presentan las definiciones basicas, se enuncian temas relacionados directa o
indirectamente con la investigacion sin ser necesariamente parte de ésta, también
se presentan las distintas tecnologias involucradas en el proyecto y, como tema
central de investigacién, los conceptos, alternativas y tendencias que enmarcan

las teorias acerca de recuperacion de informacién.

Partiendo de este marco de referencia, finalmente se describe la solucion a las
necesidades expresadas en un principio, de tal forma que sea puesto a prueba por
los distintos usuarios en la Universidad Técnica de Delft, para que sirva como
referencia a las futuras investigaciones en el area de recuperacion de informacién
que puedan llevarse a cabo al interior de la Universidad EAFIT u otras
instituciones de la ciudad.



2 GLOSARIO

Clase: uno de los componentes principales de la Programaciéon Orientada a
Objetos (POO), que se encarga de definir los atributos que describen una entidad
y las respectivas funciones (métodos) para realizar operaciones sobre dichos
atributos.

Content Management Systems (CMS): productos de software que se encargan
de almacenar, indexar y presentar distintos tipos de informacién, utilizado
generalmente por grupos de trabajo especificos con la intencion de poseer todas
las producciones intelectuales recopiladas en un sitio accesible mediante redes

informaticas.

Ez Publish: software desarrollado por al empresa EZ SYSTEMS. Este es el gestor
de contenidos (CMS) elegido por el personal encargado de administrar la
informacion en la Universidad Técnica de Delft y por tanto el sistema sobre el cual
se desarrollara el presente proyecto.

Hilos (Thread): herramienta que proveen algunos lenguajes de programacion,

que permite la ejecucién del mismo segmento de cédigo de manera simultanea.

Internet: también conocido como WWW (World Wide Web). Es una red de
servidores que sirven como repositorio de datos a nivel mundial, que permite
acceder a la informacién en cualquier lugar del mundo utilizando unos estandares

definidos para su presentacion.

Intranet: una red de servidores que sirven como repositorios de datos para una
organizacion especifica. La informacién alli contenida es de propiedad de dicha
organizacion y en la actualidad es un aliado a los procesos empresariales.



Método: parte de un cédigo de software encargado de realizar una funcion

especifica dentro de una determinada aplicacion.

Pagina Web: es un archivo de texto que esta escrito en un lenguaje que un
servidor Web puede interpretar y que es visualizado por un explorador de Internet
(Internet Explorer, Netscape, Mozilla, etc.). Este archivo puede ser estatico
(HTML) o dinamico (PHP, ASP, JSP, JSCRIPT, etc.)

PHP: lenguaje de programacion enfocado a desarrollos Web.

Servidor: equipo de cdmputo con caracteristicas especificas, que permite un alto
desempenio y seguridad para prestar diferentes tipos de servicios a los usuarios
finales. Algunos tipos de servidores son: Web, Correo, Almacenamiento.

Socket: mecanismo de comunicacion entre procesos (IPC Inter. Process
Comunication). Es una herramienta de programacién soportada por los sistemas
operativos en la que procesos independientes pueden intercambiar flujos de datos
con el fin de realizar funciones especificas con la informacién recibida del otro

proceso.
Synset (Synonym Set): conjunto de palabras sin6nimas que utiliza WordNet.

TCP (Transfer Control Protocol): protocolo de transferencia utilizado en redes
para transportar flujos de datos entre dos 0 mas puntos ya sea en una maquina o
red de computadoras.

Web: término con el que se hace referencia usualmente a Internet.

WordNet: base de datos semantica utilizada para el desarrollo del proyecto.



3 DEFINICION DEL PROBLEMA

La revolucidon de los computadores y los sistemas han generado un cambio en las
concepciones de las personas. Uno de los grandes aportes se ha proporcionado
en el sector de la educacién, porque han mejorado y/o optimizado los procesos
educativos y ademas han generado una nueva dinamica en el proceso de

aprendizaje.

En la facultad de Ingenieria de Disefo de Productos de la Universidad Técnica de
Delft, en Holanda, se esta llevando a cabo un proyecto que investiga las formas de
optimizar el uso de la informacién en disefo, de tal forma que ayude a que los
disefadores se apoyen en los sistemas de informacién, y que sus fuentes no se
limiten a la interaccion tradicional de los libros y colegas. En la actualidad cuentan
con una pequena coleccién de articulos con informacién sobre tres temas:
bicicletas, elementos de oficina y herramientas de jardineria. Dicha coleccion se
ha creado con el fin de experimentar cual es el impacto de ofrecer a los
disenadores cierto tipo de informacién en las etapas tempranas del proceso de
diseno.

Con el fin de corroborar el impacto positivo con la publicacién de los articulos, se
ha decidido realizar una segunda etapa del proyecto y ahora se desea integrar un
sistema de busquedas que brinde soporte al usuario con respecto al tema de
investigacion, permitiéndole ampliar y reducir los temas de consulta ademas, de
ser posible, aportar sugerencias de acuerdo con las busquedas realizadas, y las
consultas que otros usuarios han realizado y que puedan aportar al proceso. En el
presente proyecto se analizara el tema relacionado con la ampliaciéon de los temas

a consultar.



Actualmente existe un recurso linglistico llamado WordNet' que brindaria el
soporte necesario para que el modulo que realiza las busquedas en el gestor de
contenidos pueda tener una ampliacién de sus funciones de una manera eficiente.
WordNet es una base de datos léxica inspirada en teorias psicolinglisticas sobre
la memoria Iéxica humana; ésta se basa en arboles de conceptos en los que se
pueden definir relaciones semanticas, tales como sindénimos y anténimos, vy
relaciones léxicas, tales como hiperonimia, hiponimia, meronimia y holonimia. En
investigaciones recientes se ha adicionado a cada concepto un dominio, el cual

indica a que area del conocimiento pertenece.

La unién de estos dos elementos (sistema de gestion de informacién y WordNet)
sera la base para desarrollar la investigacion acerca del impacto de las
tecnologias de informacién en las primeras etapas del proceso del disefio.

! http://cogsci.princeton.edu/~wn



4 OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Desarrollar una solucién de software que integre Ez Publish y WordNet de manera
que pueda implementarse dentro del sistema de busquedas de Ez Publish y que
permita apoyar los procesos de desarrollo en el disefio de productos que se llevan
a cabo en la Universidad Técnica de Delft en Holanda, y que interactien con el

sistema de gestidén de informacion que poseen actualmente.

4.2 ESPECIFICOS

Analizar y definir una soluciéon basada en un producto de software que permita la
integracion de las dos herramientas, Ez Publish y WordNet.

Disefiar e implementar un mecanismo que permita al sistema de manejo de
contenidos presentar sugerencias de nivel semantico al momento de realizar la

consulta de acuerdo a las necesidades y directrices del usuario.

Presentar el sistema de busqueda en una interfaz de entorno Web que sea

amigable para los usuarios.

Realizar la documentacion apropiada del proyecto con el fin de que este pueda ser
instalado sin ningun percance en la Universidad de Delft.



5 MARCO TEORICO
5.1 COMPUTACION SEMANTICA

5.1.1 ;Qué es computacion?

Computacion o informatica se define como los conocimientos y técnicas de
cualquier proceso que puede ser realizado por intermedio de un equipo de
computo de manera auténoma®. Todo el procesamiento de las peticiones,
realizadas por el usuario final, son completamente realizadas por las unidades de
procesamiento de dicho equipo y aplicando reglas ya definidas (algoritmos), se
obtienen los resultados al procesar los diversos datos.

En el desarrollo de esta area se ven involucrados conocimientos de electrdnica,
matematicas, l6gica, manejo de informacién y comportamiento humano. Todas
estas disciplinas se combinan para permitir que las personas puedan tener una
mejor adaptacion y mayor capacidad de uso de los sistemas, el proceso de
ingenieria de software dara unos resultados, los cuales serdn desarrollados a
partir del disefio principal, de tal forma que sean comprensibles y con una logica

similar a la forma de pensar humana.

5.1.2 ¢Qué es semantica?

La semantica es el campo de la linglistica que se encarga de estudiar el
significado de los simbolos y de cémo influye en lo que las personas dicen®.

2 Significado de Informatica, Real Academia Espafiola de la Lengua, http://www.rae.es/

® ;Qué es semantica?, Sergio Zamora http:/www.geocities.com/sergiozamorab/semantic.htm



A partir de este concepto es posible derivar un gran numero de relaciones que
afectan directamente en las maneras de comunicacion y expresion que poseemos

los humanos.

5.1.8 ¢Qué es computacion semantica?

La computacion semantica es la integracién del procesamiento automatico de la
informacién con reglas especificas que toman en cuenta alternativas lingtiisticas
con el animo de generar resultados acordes al raciocinio humano. La
programacién de alternativas con una mayor adaptacion al pensamiento humano

es un area estudiada por la Inteligencia Artificial.

5.1.4 Ventajas de la Computacién Semantica

= Rapidez
= Confiabilidad
= Diversidad de las fuentes de consulta

» Resultados mas apropiados que los sistemas de coincidencia sintactica.

La principal ventaja de este modelo de computacion es que los resultados
obtenidos se acercan mas a las necesidades de los usuarios, ya que la adicién de
las diferentes caracteristicas del pensamiento, asociacion y procesamiento de
informacion realizada por humanos; en el campo computacional pueden
proporcionar resultados mas diversos, el sistema puede realizar el procesamiento
en varias fuentes de informacién de manera sincrénica, ademas el proceso es

notablemente mas rapido.



5.2 XML (EXTENSIVE MARKUP LANGUAGE)*

Se define como un “metalenguaje”, el cual proporciona la facilidad de definir
lenguajes concretos para representar documentos, de manera independiente de la

forma en que se realizara su presentacion.

Los documentos XML tienen una visidn légica y una fisica. La vision l6gica define
elementos, declaraciones y comentarios identificados mediante marcas explicitas.
La visidn fisica contiene datos procesados y/o sin procesar, identificados también
por marcas que definen el esquema de almacenamiento y se anidan con la

estructura l6gica del documento.

La idea general detras de XML es que pueda ser generado y leido facilmente por
una maquina, procurando crear un estandar que sea independiente de los
idiomas, lenguajes de programacion, plataformas y que no presenten mayor
complejidad, de manera que pueda ser utilizado como método para el intercambio
de informacion estructurada independiente de las aplicaciones y las plataformas

que se utilizan para crearla y manipularla.

Ya que es un lenguaje de representacion, para poder producir documentos bien
formados es necesario realizar una definicion del documento tal que, sea posible
validar la conformidad del XML con respecto a su esquema. Para crear un

documento bien formado se necesitan las siguientes caracteristicas:

Que tomado como un todo, el documento cumple la regla denominada

"document". Esto quiere decir que:

» Respeta todas las restricciones de buena formacion dadas en la especificacion

*Web Semantica; Betancur Toro, Diana Cristina; Universidad EAFIT; 2003



» Cada una de las entidades analizadas que se referencia directa o

indirectamente en el documento esta bien formada

Para que un documento se considere bien formado se puede realizar de dos
formas.

Definir la estructura del documento XML en un DTD (Document Type Definitions),
es decir, definir un lenguaje de marcado propio para la aplicacion especifica.

La segunda forma, de no utilizar DTD el documento XML en su principio debe
declararse como “standalone’”, entendiéndose como “standalone” un documento
XML que no esta asociado con ninguna definicién de documento DTD y que por
tanto es soélo valido para la aplicacién especifica.

5.2.1 Estructura de un documento XML®

Para la creacion de documentos XML se debe tener en cuenta los siguientes

elementos:

Caracteres. Un caracter es una unidad atémica de texto tal y como esta
especificada por ISO/IEC 10646. Los caracteres legales son tabulador, retorno de
carro, avance de linea y los caracteres graficos legales de Unicode e ISO/IEC
10646.

Construcciones sintacticas comunes. Los procesadores XML tratan de forma
diferente a un conjunto de caracteres denominados "espacios en blanco", los
cuales son: "espacio” (Unicode/ASCII 32), tabulador (Unicode/ASCII 9), retorno de
carro (Unicode/ASCII 13) y salto de linea (Unicode/ASCII 10).

® Tomado de Web Semantica; Betancur Toro, Diana Cristina; Universidad EAFIT; 2003
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La especificacion XML 1.0 permite el uso de esos "espacios en blanco" para hacer
mas legible el cbédigo, y en general son ignorados por los procesadores XML.
Igualmente al utilizar XML, es necesario asignar nombres a las estructuras, tipos
de elementos, entidades, elementos particulares, etc.

Para asignarles los nombres a estos elementos se debe tener en cuenta que no se
puede usar al comenzar el nombre la cadena "xml", "xML", "XML" o cualquier otra
variante. Se pueden usar las letras y guiones en cualquier parte del nombre al
igual que digitos, guiones y caracteres de punto, pero no se puede empezar por
ninguno de ellos. Caracteres como algunos simbolos y espacios en blanco, no se

pueden usar.

Datos de caracter y de marcado. Todo texto esta constituido por datos de
caracter y de marcacion. La marcacion toma la forma de tags, etiquetas en
espanol, para el comienzo y finalizacion, elementos vacios, referencias de entidad,
referencias de caracter, comentarios, delimitadores de secciones CDATA,
declaraciones de tipo de documento, e instrucciones de procesamiento. Todo texto
gue no sea marcacidén constituye los datos de caracter del documento. En el
contenido de elementos, los datos de caracter son cualquier cadena de caracteres

qgue no contenga el delimitador de comienzo de ninguna marcacion.

Comentarios: pueden aparecer en cualquier lugar de un documento;
Adicionalmente pueden estar en lugares permitidos por la gramatica. No son parte

de los datos de caracter de un documento.
Instrucciones de procesamiento (IPs): permiten a los documentos incluir

instrucciones para las aplicaciones. Las IPs no son parte de los datos de caracter

del documento, pero deben ser pasadas a la aplicacion.

11



Secciones CDATA: pueden ocurrir en cualquier lugar en que pueda encontrase
un dato de caracter; son usadas para omitir bloques de texto que contengan

caracteres que de otro modo serian reconocidos como marcas.

Prélogo y declaraciones de tipo de documento: Aunque no es obligatorio
usarlo, el prélogo es la primera linea del documento, donde se indica: la version de
XML a usar en el mismo, la codificacion del documento; que depende del parser
(descrito anteriormente como procesador de XML, es el encargado de determinar
los datos y las etiquetas en el documento) el entender o no la codificacién;
ademas de la declaracion acerca de la asociacion del documento, es decir
autbnomo (standalone) o si usa DTD.

12



5.3 WEB SEMANTICA

5.3.1 ;Qué es?

Es una gran combinacioén de informacién enlazada y codificada en tal forma que
puede ser facilmente procesada por maquinas que involucra reglas de
procesamiento semantico®. La manera de realizar el procesamiento se lleva a
cabo con las distintas etiquetas que se encuentran dentro del codigo XML, las
cuales poseen un contexto determinado para poder procesarlas. La Web
semantica pretende afiadir a la Web informacién semantica ya que permitiria la
definicién de ontologias’, estas permitiran realizar asociaciones entre conceptos

(ver nota al pie).

En la actualidad existen grandes esfuerzos para lograr definir un estandar® que
pueda ser utilizado a nivel mundial para cualquier tipo de comunicacion dinamica
entre aplicaciones en donde incluso el lenguaje del contenido no sea obstaculo.
Dicho estandar daria la libertad de tener las estructuras, los datos en distintos
lenguajes y estos podrian ser utilizados y/o referenciados desde cualquier otro sin
esta restriccién. Para un ejemplo mas actual es posible referenciar a UML como

estandar para el desarrollo de software.

Para poder completar el modelo de Web semdntica, es necesario ademas de

utilizar XML, hacer uso de algunos médulos adicionales que permitiran definir las

® The semantic web: an introduction, http:/infomesh.net/2001/swintro/

" En ciencias de la computacion el término ontologia se utiliza para referirse a estructuras de
representacion del conocimiento que permiten realizar algunas inferencias automaticamente. No
debe ser confundido con la parte de la metafisica que trata del ser en general y de sus propiedades
trascendentales.

& World Wide Web Consortium, http://www.w3.org/
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abstracciones de una forma adecuada y relacionar dichas abstracciones. En
sintesis, es necesario definir un modelo para describir de la manera mas estricta
posible un campo de conocimiento determinado, para que al ser utilizado por una
aplicacién, se disminuyan los riesgos de dualidad de la informacién (que no se
combinen los conceptos entre campos de conocimiento diferentes), obteniendo,

por tanto, mejores resultados.

Técnicamente este proyecto no es una aplicaciéon que pueda incluirse dentro de la
Web Semantica, ya que el nucleo que compone la légica de programacion de la
aplicacibn aun no estda desarrollado para cumplir con el estandar XML
(especificamente con las respectivas declaraciones de datos (DTD)) de manera
que pueda intercambiar informacién con otras aplicaciones. Se menciona el tema
de Web Semantica para referenciar los desarrollos que en este momento se estan
realizando con WordNet, con el fin de acoplarlo a la tendencia que trae XML y
poder desarrollar sistemas encaminados al intercambio de informacion con este

estandar.

5.3.2 Ventajas de la Web Semantica

Integracion de informacion independiente de la plataforma o del idioma, gracias a
la definicion de las ontologias, ya que con el contexto definido, las reglas para
comprender el significado de una palabra determinada dentro de dicho contexto

serdn iguales en cualquier lugar.
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5.4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Es el campo de la computacion encargado de modelar, crear e implementar
modelos de software que se asemejen a los distintos comportamientos humanos.
Entre las multiples ramas de la Inteligencia Atrtificial (IA) podemos destacar las

siguientes (que son las que mas relevancia tienen con el presente proyecto):

5.4.1 Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN)

Son elementos de software que tienen la capacidad de sobrellevar una

conversacion con un ser humano de manera interactiva. Implican el uso de

técnicas de la computacién semantica.

5.4.2 Redes Neuronales

Son elementos de software muy simples, programados de tal forma que asemejan

las conexiones cerebrales. Dichas relaciones son basadas en conexiones entre

neuronas a las cuales se les asigna reglas para definir con cual de las neuronas

adyacentes debe relacionarse con el fin de obtener la solucién al problema.
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5.5 SISTEMAS MANEJADORES DE CONTENIDOS (CMS - CONTENT
MANAGEMENT SYSTEMS)

5.5.1 ;Qué es contenido?®

Debido a que las instituciones tienen un gran volumen de informacién, se ha
hecho necesario administrarlo de una manera éptima y de facil acceso para las
personas interesadas. El método mas utilizado para recopilar las producciones es
a través de documentos; la problematica que trae el manejo de documentos es
que lo toma como un todo “absoluto” y no precisa que en su interior pueden existir

diversos temas que no son expresamente de relacién con el titulo del documento.

Contenido es en esencia, cualquier tipo de informacién (digital en este caso) que
puede ser utilizado para poblar una pagina Web. Pueden incluirse textos,
imagenes, videos, en general todo tipo de informacién que puede ser publicada a
través de Inter/Intra o Extranet.

Es apropiado entonces crear un modelo de asociacion que permita seleccionar
toda la informacion de los documentos de una forma mas simple.

5.5.2 ¢Qué son los CMS o sistemas gestores de contenidos?

Un sistema manejador de contenidos es un software que permite asociar la

informacion que se encuentra en articulos y que por el nombre del documento no

es posible relacionarla con un tema o campo de conocimiento especifico.

% http://www.contentmanager.eu.com/document.htm
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Un CMS es una herramienta que provee facilidades de disefio, integracion y
adicién de contenidos de manera automatica a un sitio en la red (Internet, Extranet
o Intranet).’® Su filosofia se basa en utilizar plantillas predeterminadas para los
disefos graficos, utilizar bases de datos para almacenar los contenidos y
presentar una interfaz via Web que permita interactuar con el CMS (tanto para
administracion como para la adicién del contenido) sin la necesidad de estar
presentes en el servidor o tener conocimientos de lenguajes de programacion para

visualizacion en browsers (html, php, xml, etc.).

5.5.8 ¢Cuales son sus ventajas?

= Separa el contenido, la estructura y el disefio de los sitios Web.

» Facilidad de produccién de contenido sin requerir habilidades de programacion.

= Mantenimiento descentralizado, multiples personas pueden administrar el
sistema remotamente.

= Conserva la consistencia del disefio, no es necesario preocuparse por el
formato de presentacion de los contenidos, el sistema se encarga de eso.

= Generacion automatica de la navegacién basandose en el contenido de la base
de datos, evitando referencias a paginas no existentes.

» Permite cooperacion entre los autores.

= Control de la produccién y autoria de los contenidos publicados.

= Control de usuarios para la publicacion o vista de los distintos contenidos.

» Facil adaptacién a cambios de imagen del sitio mediante las plantillas. Un
cambio en un archivo es aplicado al todo el sistema.

» Brinda facilidades de flujo de trabajo con el fin de adicionar nuevas

funcionalidades al CMS sin necesidad de reprogramar todo el sistema. Es

1% http://www.contentmanager.eu.com/history.htm
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posible tener la figura de un “director de publicacién” quien podra autorizar que

los contenidos sean o no mostrados a los usuarios.

5.5.4 EZ PUBLISH

Es un CMS desarrollado totalmente en lenguaje PHP y con un enfoque orientado a
objetos que permite realizar diversas adiciones a su nucleo basico con el fin de
adaptar el sistema a las necesidades especificas.

Ez Systems, la compania productora del CMS, tiene como principio del desarrollo,
programar el sistema en forma de médulos (es una ventaja ya que cambios y/o
adiciones pueden realizarse sobre el sistema sin complicaciones). Cada médulo
cuenta con distintas clases que realizan las distintas funciones. Con este modelo
pretenden que las mejoras y adiciones al sistema sean mas transparentes y que a
su vez sean independientes logrando asi un menor desgaste al momento de

incorporar dichos cambios o adiciones.

La eleccion de este manejador fue realizada en Delft. En realidad los motivos por
los cuales eligieron este CMS en especifico son desconocidos. Para el presente
proyecto sélo se informd que este era el sistema a utilizar. Ez Publish posee un
modulo que presenta interfaz con XML, que es una de las alternativas que mas se
esta utilizando en la actualidad para intercambio de informacion independiente de
la plataforma y con diferenciacion de la informacién gracias a las etiquetas que
utiliza el lenguaje.
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5.6 BASES DE DATOS SEMANTICAS

5.6.1 WORDNET"

En la actualidad se ha generado la necesidad de tener fuentes de informaciéon que
puedan utilizar el beneficio que brinda la computacién. Para el tema de este
proyecto en especifico, la necesidad de un “diccionario” en formato digital con su

correspondiente interfaz es fundamental.

Para los creadores de WordNet el simple hecho de disefar unos algoritmos que
realicen una busqueda secuencial en unos archivos no era importante; lo que ellos
pretenden es que la herramienta sea una mezcla efectiva de la combinacién

|éxico-grafica tradicional y la computacion de alta velocidad moderna.

WordNet se define como una referencia Iéxica inspirada en teorias
psicolinglisticas de la memoria Iéxica humana (es un andlisis de la forma en que
los humanos asocian los términos). Organiza verbos, adverbios, sustantivos como
conjuntos de sinénimos (Synset) donde cada uno representa un concepto Iéxico.

Cada Synset se relaciona con otros por medio de relaciones semanticas.

A continuacién se hard una breve referencia de las relaciones utilizadas en
WordNet.

"The 5 papers. George A. Miller, Richard Beckwith, Christiane Fellbaum,
Derek Gross, and Katherine Millar

[18] WordNet: An electronic lexical database
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= Sinonimia

Este tipo de relacién es la que indica que un par de palabras tienen el mismo
significado dentro de un mismo contexto, de manera que, al reemplazar una por la
otra el sentido de la oracién permanezca intacto. Debido a que la unidad de
trabajo basica de WordNet es el concepto (representado mediante un synset), la
relacion de sinonimia no esta explicitamente representada en WordNet; todas las
palabras que pertenecen a un mismo synset se consideran sin6nimas. Es
importante notar que los tipos de divisiones primarias en WordNet conllevan a
subdividir los synsets de acuerdo al tipo de palabra que pertenecen, es decir,
dividirlos en sustantivos, verbos, adverbios y adjetivos.

= Antonimia

La forma mas sencilla de definir un anténimo es cuando podemos decir que una
palabra es contraria a otra; lo cual es correcto. En la actualidad existe una
dificultad ya que las relaciones de antonimia no son excluyentes; para explicarlo
puede ser util el siguiente ejemplo: Las palabras rico y pobre son anténimas, pero
el hecho de decir que una persona no es pobre, necesariamente no quiere decir
que ser calificada como rica y viceversa.

Algunas personas consideran la antonimia como una relacion léxica entre las
formas de las palabras y no una relacién semantica entre los significados de las
palabras. Por esta razén, en WordNet al especificar la relacion de antonimia se

detalla cuales son las palabras involucradas en la relacién.

» Hiponimos e Hiperénimos
Es una relacion semantica entre palabras que denota subordinaciéon. Segun la
Real Academia Espafiola'®, un hipénimo es una palabra cuyo significado esta

incluido en otra. Para comprenderlo de una forma mas sencilla, si tenemos dos

'2 http://www.rae.es
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palabras xy y, x es el hipbnimo de y si se sobreentiende que x es un tipo de y. La
relacion podria expresarse de la siguiente manera, una motocicleta es un tipo de
vehiculo. Y de la forma contraria y es el hiperénimo de x.

= Merénimos y Holénimos

Es una relacién semantica que denota pertenencia;'® las construcciones son
similares a: x es una parte de y, en este caso x es un merénimo de y, e y es el
holonimo de x. En el caso de WordNet se distinguen tres modalidades de
meronimos (con sus modalidades de holénimos equivalentes). Merénimos de
sustancia que definen de que material estd constituido algo (ej. El cuerpo humano
esta constituido por células). Merénimos de pertenencia, que definen una relacion
de pertenencia a un grupo, ser miembro de una comunidad (ej. Cada individuo es
miembro de una sociedad). Meronimos de composicidn, que define ser un
componente de algo (ej. Un computador esta compuesto de tarjeta madre,

procesador, disco duro, etc.).

13 Aunque la comunidad académica espafola utiliza los términos meronimo y homénimo para
referirse a las relaciones semanticas que denotan composicién, la Real Academia Espafiola no

incluye estas palabras en su diccionario.
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5.7 RECUPERACION DE INFORMACION (INFORMATION RETRIEVAL)"

Es la disciplina que se encarga del analisis de los modelos que representan,
almacenan y organizan datos, de tal manera que proporcionen un acceso sencillo
a la informacién solicitada. Se caracteriza por trabajar con datos no estructurados,
a diferencia de las técnicas de bases de datos.

El principal objetivo de esta area es facilitar a los usuarios encontrar informacion
relevante con respecto a un tema propuesto de acuerdo a la formacién Iéxica y
semantica de la busqueda como tal; es decir: no es simplemente realizar una
busqueda y presentar los resultados que concuerdan especificamente con las
palabras de bulsqueda, sino que ademas ampliara la busqueda a temas
relacionados con las palabras principales.

5.7.1 Conceptos basicos

Tareas de Usuarios

“Se considerara como tarea de usuario, toda actividad que cualquier persona
realice con el fin de obtener informacién méas detallada con respecto a un tema.”*®
En este punto es necesario aclarar que hay dos tipos de tareas de usuarios.

1. Observacion de informacion (Browsing): es aquel proceso que la persona inicia
sin una definicién exacta de los elementos que desea buscar, por tanto, es posible
que pueda desviarse de la consulta primera al encontrar otros temas que capten

Su interés.

" [16] WITTEN, lan H. Managing Gigabytes
' 116] WITTEN, lan H. Managing Gigabytes
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2. Recuperacion de informacién: es cuando la persona tiene una definicion clara

del tema a consultar y se cenira a los resultados que contengan dicha busqueda.

Vision logica de los documentos

Histéricamente la representacién de los documentos se ha realizado con base en
un conjunto de palabras claves (keywords). La vision légica de los documentos es
un conjunto de términos (palabras claves o keywords) que describen
concisamente el contenido de cada uno. Para obtener dichas claves es necesario
aplicar uno de los siguientes procedimientos. Primero extraerlas directamente
desde el texto del documento mediante un algoritmo, 0 segundo que sean escritas
por un ser humano que sintetice lo dicho alli; independiente del método utilizado,

este definird una vision logica del documento.

Teniendo en cuenta la funcionalidad que tendra el sistema y el disefio de
almacenamiento y procesamiento de los datos, es posible hacer uso de las
capacidades de procesamiento de los sistemas de computo actuales para generar

las visiones légicas de los documentos que va a contener.

Es posible tener la representacion logica total del documento; este sistema brinda
los mejores resultados al realizar busquedas pero es el mas ineficiente por el
espacio de almacenamiento que necesita para albergar toda la coleccién de
documentos y sus indices. También es posible realizar algunos procedimientos
para obtener un conjunto reducido de términos que representen el contenido.

Para lograr reducir estas representaciones en largas colecciones de documentos y
tener un conjunto de palabras claves menos extenso, pueden utilizarse reglas
(preprocesamiento) para eliminar palabras de parada (stopwords como: articulos y
conectores; ej. de, el, para, con, etc.), el uso de stemming (colocar las palabras en
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su raiz gramatical o forma original; ej. conjugacién — conjugar), o grupos de

sustantivos (reduce los verbos, adverbios y adjetivos).

Estas transformaciones reducen la complejidad de la representacion del
documento, reduciendo la vision l6gica del documento completo a un conjunto de
términos claves pero perdiendo informacién en el proceso. Ademas de estas
técnicas, también es posible aplicar algoritmos de compresién a los documentos,
para continuar en la tarea de reducir el espacio de almacenamiento requerido para
dichas colecciones; el inconveniente que pueden presentar estas técnicas es que
los tiempos y la capacidad de cdmputo requerida para realizar dichos
procedimientos sea bastante alta 6 que los algoritmos utilizados para recuperar la
informacion excedan los tiempos de respuesta requeridos por el sistema.
Generalmente los tiempos de respuesta pueden ser evaluados por los usuarios
finales quienes compararan la calidad de los resultados obtenidos en el tiempo
que toma el proceso. La tendencia en este sentido es utilizar esquemas de
compresion que permitan realizar la blsqueda sobre el texto comprimido'®.
Finalmente, es interesante mencionar que si algunos documentos de la coleccion
son confidenciales y hay que controlar el acceso a ellos, se puede acudir a la
criptografia para cifrarlos. Sin embargo, también hay que garantizar que no se
pueda inferir su contenido o existencia a partir de los indices y de las respuestas a

las consultas. Este tema es otra linea de investigacion muy importante.

5.7.2 Consideraciones de los modelos de recuperacion de informacion

Antes de enunciar los modelos, es importante conocer las dos tendencias que

existen en la actualidad con respecto al comportamiento de las busquedas y los

documentos.

16 Managing Gigabytes; Witten, lan; Moffat, Alistair; Bell, Timothy; Morgan Kaufman Publishers.
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Ad hoc: se presenta cuando las colecciones de documentos permanecen
relativamente estaticas y las busquedas que ingresan al sistema son muy
variables. La mayoria de las tareas de busqueda en la actualidad siguen este

patrén.

Filtering: se presenta cuando las opciones de busqueda son relativamente
estaticas, pero los documentos son muy variables. Es bastante comun observarlo

en el mercado accionario.

A manera de caracterizacion, los modelos de recuperacion de informaciéon deben
cumplir con lo siguiente:

Un modelo de recuperacion de informacion es una cuadrupla [D,Q,F,R(q;d))]
donde’”:

D es el conjunto de vistas l6gicas (representaciones) de los documentos en la
coleccion

Q es el conjunto de vistas l6gicas de las necesidades de los usuarios. Dichas
representaciones son llamadas “queries” (consultas).

F es un Framework (entorno) que modela las representaciones de los
documentos, las busquedas (queries), y sus relaciones.

R(ai,dj) es una funcion de clasificacion que asocia un numero real con una
busqueda g; € Q y la representacion del documento d; € D (que tan relevante es el
documento de acuerdo al numero asignado). Este ranking define un orden entre

los documentos en relacion con la busqueda q;.

Para el alcance del presente proyecto, enunciaremos las generalidades de los

modelos clasicos de recuperacion de informacién.

' Modern Information Retrieval, capitulo 2 Modeling.
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5.7.3 Modelos clasicos de recuperaciéon de informacion

La premisa que utilizan los modelos clasicos es que cada documento esta descrito
en un conjunto de palabras representativas, llamados index terms. Un index term
es simplemente una palabra cuya semantica ayuda a recordar los temas
principales del documento. Puesto que estos términos son utilizados como
sumario, las palabras mas descriptivas para este grupo son los sustantivos, ya que
tienen significados por si solos.

Ya obtenidos los términos claves (index terms), se procede a asignar un valor
numérico (llamado el peso) que determina la relevancia de la palabra dentro del
documento. Cabe anotar que encontrar las palabras claves no es una tarea facil,
ya que debe ser lo suficientemente descriptiva con respecto al contenido y al
mismo tiempo no ser muy comun de tal forma que un gran nimero de documentos
la tengan, dado que este hecho restaria importancia a la palabra al ampliar la

cantidad de documentos de la coleccidn que serian recuperados con este término.

Modelo Booleano

Este es un modelo simple basado en el algebra booleana. Las busquedas son
especificadas como expresiones booleanas con una semantica precisa. El modelo
considera que los términos estan o no presentes en un documento, como
resultado los pesos son valores booleanos. La busqueda es representada en una
forma normal disyuntiva (FND). El algoritmo de busqueda encuentra la relacion
entre los parametros de entrada y los documentos, si el documento es relevante la
funcién retornara 1, de lo contrario retornara 0.

Cuando el modelo retorna que un documento es relevante, se puede tener total
seguridad de que los pardmetros de busqueda fueron encontrados exactamente,
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este modelo no admite resultados parciales; lo cual es una de las grandes
desventajas que tiene, ademas puede considerarse mas como un modelo de

recuperacion de datos que como modelo de recuperaciéon de informacion.

Modelo vectorial

Considerando la gran desventaja del modelo Booleano, el modelo vectorial asigna
pesos no booleanos a los términos, de tal forma que concordancias parciales son
posibles de obtener como resultados. Otra de las ventajas de este modelo es que
son usados para calcular los grados de similitud de los documentos. El algoritmo
de busqueda utiliza varios vectores, el primero es el vector de la busqueda que
contiene los pesos de la busqueda con respecto a los términos claves del sistema,
los siguientes vectores contienen los términos claves de cada documento y sus
pesos. Se hace un analisis de correlacién entre los vectores de los documentos y
el vector de busqueda, aquellos con mayor correlacion seran los elegidos para

presentar al usuario.

Modelo probabilistico

Este modelo procura encontrar las probabilidades que un determinado documento
satisfaga las necesidades de busqueda del usuario. Asume que existe un conjunto
de documentos que son relevantes con respecto a la busqueda, por tanto los
demas documentos se consideraran no relevantes. Ya que en un principio no se
tiene referencia del conjunto de documentos relevantes, se asignan unas
probabilidades estaticas con el fin de obtener un subconjunto parcial que contenga
términos claves. A partir de alli se define un limite que sera la base para ir
depurando el conjunto de resultados; después de un proceso iterativo en el que
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las probabilidades cambian entre cada subconjunto se halla la funcion de similitud

entre la busqueda y los términos claves obtenidos.

La seleccion de las palabras claves se puede hacer automatica o manual. La
técnica mas utilizada para determinar las palabras claves de manera automatica
es contar la frecuencia de aparicién de un término y asociar su importancia con su
frecuencia. La manual corresponde a la accién que realiza una persona con
suficiente conocimiento del tema para segun su criterio, conformar el conjunto de

palabras claves para cada documento.

Mediciones de los resultados

Por otra parte, el resultado de la busqueda se puede medir en términos de
precision y cubrimiento. La precision es el porcentaje de documentos recuperados
que tienen que ver con la consulta. El cubrimiento es el porcentaje de

documentos recuperados que son relevantes con la consulta.

5.7.4 LENGUAJES DE BUSQUEDA

Teniendo mayor conciencia de que el proceso de recuperacion de informacién no
consiste simplemente en efectuar una busqueda y que una maquina nos retorne
unos resultados, desde el punto de vista del disefio y la programacion vale tomar
en consideracion la necesidad de definir el mecanismo con el cual los programas y

los usuarios pueden interactuar.
Ya que existen diferentes modelos de recuperacion de informacién, no es posible

considerar que una misma forma de formular las basquedas sea igual de exitosa
en cada uno de los modelos, por esto, ademas de saber con que algoritmos se
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realizardn los procesos, es necesario establecer una interfaz de tal forma que
usuarios y maquinas puedan tener un lenguaje comun de comunicacién en el que
eficientemente se especifiquen las necesidades por parte de los seres humanos,
que pueda acoplarse al sistema para ser resuelto con el modelo elegido.

A continuacién se enunciaran algunas caracteristicas de los lenguajes de

busqueda mas utilizados.

5.7.4.1 Busquedas de una sola palabra

Es la forma mas comun y sencilla de realizar una consulta. Simplemente se
ingresan una o varias palabras a la busqueda y el sistema busca en las bases de
datos cuales documentos contienen cada una de las palabras por separado. Los
resultados se retornan de acuerdo a la cantidad de términos que estan en la
busqueda y en el documento. Es posible que algunos sistemas acepten
concordancias parciales, de forma que complementen los resultados obtenidos.

5.7.4.2 Busquedas de contexto

Ya que la busqueda de palabras no toma en cuenta si los términos aparecen de
forma consecutiva sino que determina el numero de apariciones en el texto, las
busquedas de contexto procuran reducir el espacio de resultados de acuerdo a los
términos alrededor de las palabras que desean consultarse. Las consultas de
frases toman en cuenta que la frase es una secuencia de palabras y lo que
procuran es encontrar dichos términos de manera consecutiva, quitando los
caracteres separadores y/o palabras sin importancia (usualmente llamadas
“conectores”). El método de proximidad da una mayor holgura al definirse una
regla de caracteres o palabras en las que se puede encontrar la ocurrencia de la
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siguiente palabra de busqueda. Es decir, dada la ocurrencia del primer término,
tomando la configuraciéon del sistema, buscara si en un espacio determinado (20
caracteres, 4 palabras) se encuentra la siguiente palabra a buscar. Al referirse a
frases opera de la misma forma con cada uno de los términos que componen la

frase.

5.7.4.3 Busquedas booleanas

Basada en la simple I6gica booleana, este modelo se compone de una estructura
sencilla, que ademas, puede reaplicarse sobre los resultados obtenidos
anteriormente. El tipo de la busqueda es de este estilo e; EXP e» donde los
valores e; y €2 son los términos a comparar y la expresiéon (EXP) corresponde a
uno de los siguientes operadores:

* OR: la busqueda e OR ey, trae los elementos que cumplan con cualquiera de

las expresiones.

= AND la busqueda e; AND e,, trae los elementos que cumplan con ambas

expresiones.

= BUT la busqueda ey BUT ey, trae los elementos que cumplan con la expresion

1 y que no cumplan con la expresion 2.

5.7.4.4 Lenguaje natural

En este modelo se aprecia como el algoritmo asigna pesos (valores numéricos) a

los resultados obtenidos en la busqueda. El algoritmo evalla el grado de similitud
del texto en la busqueda con respecto a los distintos indices de los contenidos,
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donde aquellos con mayor semejanza tendran los pesos con valores mas altos,
por tanto seran mas relevantes los resultados con mayor peso dentro de todo el
conjunto de resultados. Para obtener una reduccién de este conjunto, es necesario
establecer una “politica de barrera”, la cual realizara un analisis de los pesos
obtenidos y aquellos que se encuentren por debajo de cierto nivel, se consideraran
no relevantes y por tanto seran omitidos del resultado final presentado al usuario.

5.7.5 OPERACIONES SOBRE LOS TEXTOS

A parte de la discusion acerca de reducir las longitudes de los textos y las
palabras significativas para representarlos dentro de una coleccién, tomando en
cuenta la posibilidad de que dicha reduccién pueda llevar a confundir a los
usuarios acerca de la forma como se realiza la busqueda, se ha encontrado que
existen algunas reglas que permiten formar de manera automatica un conjunto de
términos claves mas reducido y posiblemente con mayor eficiencia para algunos

sistemas.

El preprocesamiento del texto es la alternativa para lograr esto, y es un

procedimiento que es posible dividir en cinco subtareas.

5.7.5.1 Andlisis léxico del texto

En esta primera fase, el sistema se encarga de convertir el documento de un flujo
de caracteres a un flujo de palabras que pueden ser representativas. Para lograr
dicho objetivo es necesario realizar algunos cambios al texto original como:
suprimir numeros, espacios extras y signos de puntuacién. La discusién que se
genera desde este punto es la de precisar si es conveniente aplicar dichos
cambios, por ejemplo si es un sistema en los que las fechas son factores
determinantes para la busqueda (historial de acciones en la bolsa, coleccién de
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documentos de eventos histéricos, etc.) no es apropiado suprimir esta informacion.
Similar es el trato con palabras que contienen signos de puntuacidén en su interior

y que no delimitan el final o comienzo de una nueva frase.

5.7.5.2 Eliminacién de términos de parada

Existen algunos términos que son bastante frecuentes en la escritura normal y que
por esta razén se consideran como no relevantes para diferenciar un documento
dentro de una coleccién. Se han hecho estudios que eliminando los términos de
parada, es posible reducir la estructura de indizacién de un documento hasta un
40%. Los conjuntos de palabras que usualmente han sido considerados como
términos de parada son: articulos, preposiciones, conjunciones, algunos verbos,

adverbios o adjetivos también pueden considerarse alli.

Dependiendo del tipo de sistema que vaya a ser implantado, cada una de estas
técnicas de preprocesamiento y procesamiento genera algun tipo de discusion. Si
la coleccién de documentos presenta la posibilidad que las busquedas sean de
frases especificas, por ejemplo en un sistema de obras literarias, en donde la
mayoria de las busquedas seran frases célebres de los escritores.

La frase exacta puede contener en su mayoria articulos, adverbios, etc. que son
utilizados como juegos de palabras del escritor, pero para el sistema simplemente
pueden ser términos no apropiados para realizar la descripcion del texto basado

en las técnicas anteriormente descritas.

5.7.5.3 Stemming

A parte de reducir el conjunto de palabras claves para identificacion, esta técnica
transforma las palabras en su raiz, quitando prefijos y sufijos. Si esta técnica es
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utilizada en el sistema, sera necesario realizar el stemming con las palabras
ingresadas al momento de realizar la busqueda para que de esta forma puedan

retornarse resultados relevantes.

5.7.5.4 Seleccion de términos para el indice

Considerando que se haya decidido en la planeacién del sistema que los
documentos tendrian un preproceso para generar su respectivo indice, el paso
final es seleccionar los términos que efectivamente representan la idea del

documento y que lo hacen diferente a los demas documentos en la coleccién.

Para documentos cientificos, probablemente algun experto en la materia que haya
leido el documento podra realizar el indice que lo identificara; a pesar de esto, la
idea para éstos y otros tipos de documentos es que los equipos de cémputo
puedan realizar este paso basados en algunas reglas. Otra posible estrategia es
tomar todos los sustantivos en su forma simple, eliminando las repeticiones de
estos, dejando un conjunto de sustantivos Unicos en cada documento. Algunos
términos pueden ser compuestos (usualmente dos sustantivos) y juntos pueden
tener mas significado que separados, considerarlos como un solo término puede
ser muy apropiado. Estos son algunos ejemplos que enuncian algunos tipos de

estrategias a utilizar en la creacion de los indices.

5.7.5.5 Tesauros

Esta es una técnica que consiste en formar un conjunto de palabras guia que
seran consultadas por el proceso que genera los indices. El proceso es sencillo: si
la palabra existe en el tesauro sera utilizada para el indice, de lo contrario sera

descartada. El tesauro puede ser una muy buena herramienta, sin embargo el
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cuidado que debe tenerse es que los temas tratados en la coleccion pertenezcan
al mismo campo del conocimiento para que, partiendo del mismo contexto, los

términos claves sean apropiados para la descripcion de los documentos.

5.7.6 ALGORITMOS DE BUSQUEDA SECUENCIAL

Considerando el tipo de proyecto y el tipo de busqueda que maneja el gestor de
contenidos, se reducira el tema de algoritmos de busqueda a los mas utilizados en
ambiente Web ya que las posibilidades de almacenamiento y procesamiento
actuales, permiten que no se construyan estructuras de datos como indices para
realizar las busquedas.

5.7.6.1 Fuerza Bruta

Dada una cadena como patrén de busqueda, el algoritmo trata de buscar todas las
ocurrencias del patrdbn dado en el los textos, este algoritmo no requiere

preprocesar el patron.

Algunas modificaciones del algoritmo usan un esquema un poco distinto. Toman la
longitud del patron como una ventana que se desliza sobre el texto, el chequeo se
realiza para ver si las palabras dentro de la ventana coinciden con el patrén, de
coincidir, la posicion de la ventana es reportada como acierto en la busqueda,

luego la ventana continua deslizandose.
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5.7.6.2 Knuth-Morris-Pratt18

También conocido como KMP, este algoritmo utiliza ventanas deslizantes sobre el
texto, con la diferencia que no ensaya todas las posiciones. El algoritmo analiza
que parte del patron coincide con la ventana y a partir de alli puede saltar algunas

posiciones que no seran necesarias de chequear ya que coinciden con el patrén.

Analiza la ventana construyendo prefijos y sufijos cuando la comparacién no es
perfecta; los prefijos indican hasta que posicion de la ventana el patrén coincide,
tiene demarcada cual es la posicion de la letra que no se ajusta, a partir de la
posicién anterior comienza a construirse un sufijo que también sera comparado
con el patron de forma que, de coincidir, la ventana podria desplazarse hasta

dicha posicion y ahorrar comparaciones en caracteres anteriores.

Al interior de la ventana se maneja un apuntador que avanza a la siguiente
posiciéon cada vez que la letra concuerda con la posicion, de alcanzar el final de la
ventana, se reporta el éxito de la busqueda. De no coincidir, la ventana avanza
hasta la posicion marcada por el sufijo, pero el puntero no cambia de posicion en
el texto.

5.7.6.3 Familia Boyer-Moore19

Este algoritmo, como el anterior, utiliza una ventana que se va deslizando sobre el
texto. Difieren en que éste realiza la comparacion del patron desde el final de la
ventana hacia el principio de la misma. Al tomar la ventana, el algoritmo compara

la dltima letra de la ventana con la del patrén, de coincidir el algoritmo continuara

'® La definicién de este algoritmo puede encontrarse en el URL: http://www.nist.gov/dadt
'9 La definicién de este algoritmo puede encontrarse en el URL: http://www.nist.gov/dadt
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comparando la anterior letra del patrdén y de la ventana hasta encontrar un éxito o
una falla en el proceso; de no coincidir el algoritmo compara la ultima letra de la
ventana con la penultima letra del patrén, con el fin de buscar si dentro de la
ventana existe una porcién que coincida con el patrén buscado.

Cuando ninguno de los dos procedimientos funciona, el algoritmo salta en el texto
de dos formas. Primera, si no existe alguna ocurrencia del patron dentro de la
ventana, la ventana saltara hasta la ultima posicién mas uno de la ventana actual.
Segunda, de existir la ocurrencia, la ventana posicionara el prefijo encontrado
alineado con el patrén buscado y se procedera a realizar la comparacion desde el

ultimo caracter de la ventana, como se describié al principio.

5.8 ANALISIS DE ELEMENTOS DEL MARCO TEORICO APLICADOS AL
PROYECTO

Ez Publish puede describirse como un Sistema Gestor de Contenidos en el que la
creacién de indices utiliza todas las palabras contenidas en cada uno de los
documentos que se ingresan al sistema, es decir, realiza el analisis Iéxico para
identificar cada palabra y posteriormente las ingresa al tesauro, omitiendo los
pasos de eliminacién de términos de parada, stemming y la seleccion de términos
para el indice. Al momento de recuperar la informacién, utiliza un algoritmo para
busquedas de palabra en donde evalua si cada uno de los términos de busqueda
se encuentra incluido en el tesauro. Aquellos articulos que contengan los términos
de busqueda seran el resultado de la consulta.

La inteligencia Artificial es utilizada con el etiquetador de palabras Tree Tagger
utilizado antes de realizar las consultas en WordNet, gracias al Tree Tagger sélo
las palabras que no se consideran como ‘“stop words” (términos de parada) seran

consultadas en la base de datos semantica. Antes que el software pueda funcionar
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Optimamente es necesario realizar un entrenamiento con un corpus (coleccion
grande de documentos que estd completamente etiquetada en donde cada
término tiene su correspondiente tipo de palabra al que pertenece ya sea articulos,
verbos, sustantivos, adjetivos, etc). Tree Tagger se basa sobre una red neuronal y

esta red es la que se entrena con el corpus.

Con respecto al tipo de aplicacion al que puede pertenecer, este proyecto puede
considerarse incluido en el campo de la computacion semantica puesto que, para
formar parte de la Web semantica seria necesario definir un entorno DTD en XML
para el marco de la aplicacion. El proyecto utiliza algunas variables de entrada en
las que se realiza un procesamiento de busquedas de los términos en los distintos
campos semanticos, en donde todos los contextos a los que pertenece la palabra

son presentados al usuario final como respuesta de su solicitud.
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6 ANALISIS DE LA SOLUCION

6.1 REQUISITOS DE LA SOLUCION

Como el presente proyecto se estda desarrollando de forma remota, las
necesidades que fueron expresadas por el encargado en Delft fueron realizadas a
través de correo electrénico; en el Anexo A se encuentra una copia de los

mensajes.

6.2 SITUACION EN DELFT

El ndcleo del sistema es el manejador de contenidos (CMS, Content Mangement
System) EZ Publish desarrollado por la empresa EZ Systems que es distribuido
con licencia de cédigo abierto GPL?® (open source), para su funcionamiento es

necesario tener los siguientes componentes instalados:

= Servidor Apache version 1.3 o posterior, es el que permite ver paginas Web
(HTML, PHP, XML, etc.)

= PHP, es un lenguaje de programacion que tiene compatibilidad completa con el
servidor Apache; Ez Publish esta completamente desarrollado en este

lenguaje.

= Motor de base de datos, es posible tener las siguientes bases de datos: MySql
(esta es la instalada) y PostgreSQL.

2 proyecto GNU http://www.gnu.org/copyleft/gpl.html
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6.2.1 Estructura del gestor de contenidos

El CMS contiene los siguientes modulos:

Modulos Ez Publish

( Login ) (Search )

T |
( emplate ) :|J [l: . o8
( Content )

Figura 1. Médulos principales de Ez Publish

Ya que es un entorno Web todos los modulos se relacionan entre si para dar el
resultado final. En la Figura 2 puede observarse el moédulo template en la
presentacion general del sitio, el médulo content con las categorias de
documentos del sistema (parte izquierda), el médulo login en la parte central de la
pantalla y el modulo search en la parte derecha, a continuacion se explicara con
mayor detalle cada uno de ellos.

= Médulo “Login’: este mddulo se encarga de validar los usuarios permitidos en

el sistema mediante el usuario y clave asignada contra la base de datos del
gestor. (Véase Figura 2)
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Figura 2. P&gina de inicio del sistema

= Médulo “Template”: Es el mddulo encargado de la presentacion grafica del sitio
Web. Dentro de la jerarquia de directorios de Ez Publish se encuentra design,
en este sitio se albergan todos los archivos (extension tpl) encargados de dar
el formato de presentacion al usuario final de todo el sistema. Los archivos tp/
son una combinacién de HTML (lenguaje basico para programacion de paginas
Web) y funciones especificas que son interpretadas por el mddulo.

= Mdédulo “Content’. Este médulo se encarga de toda la gestién de contenidos
dentro del sitio Web, realiza distintas consultas sobre la base de datos y envia
la informacion al médulo template que se encarga de presentar los datos a los

usuarios finales.

En la Figura 3 pueden observarse dos ejemplos de la forma en que ambos

méddulos trabajan conjuntamente.
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Figura 3. Presentacién del contenido por los médulos template y content

» Médulo “Search” este es el modulo encargado de manejar la adicion,
ordenamiento y busqueda de los contenidos dentro del sistema. Interactua
directamente con la base de datos.
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Figura 4. Ejemplo resultado de busqueda original del sistema

6.2.2 Operacién del médulo de adicidén, busqueda y borrado de contenido

La operacion de este modulo es realizada por una sub-clase llamada
ezSearchEngine. Como puede apreciarse en el caso de uso (ver Figura 5) tiene

tres funciones bésicas que funcionan de la siguiente forma:

» AgregarContenido (addObject): normaliza el texto a ingresar al sistema
(colocarlo en mayusculas o minusculas) y procede a agregar cada palabra en
un arreglo con un identificador, posteriormente busca en la base de datos
cuales palabras ya existen como indices y actualiza su peso?' seguidamente
anade los nuevos términos (aquellos que no existian como indices) y actualiza
la base de datos

» EliminarContenido (removeObject): con el identificador del objeto busca todas
las incidencias, procede a borrar los pesos de los términos y finalmente borra
todas las incidencias que existan del identificador del objeto.

2" Véase en el marco tedrico el concepto de peso para las funciones de blsqueda
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» BuscarContenido (search): normaliza el texto y se procede a buscar las
ocurrencias en la base de datos, finalmente procesa el resultado obtenido de la
busqueda en una variable que es retornada y posteriormente interpretada por
el médulo template.

Busguedas EzPublish

BuscarCortenido

Usuario GestorBD

EliminarCortenido

Figura 5. Diagrama de Caso de Uso para el médulo Search de Ez Publish

Haciendo uso de las capacidades de procesamiento y almacenamiento de los
sistemas de cémputo actuales y en virtud de proporcionar resultados mas
acertados en los sistemas de busquedas, se estan omitiendo las distintas técnicas
de pre-procesamiento de textos y se esta utilizando la totalidad de los términos
para construir los distintos indices para la busqueda.

Esta tendencia es posible observarla en la forma en que el disefio del sistema Ez

Publish fue construido, especialmente en la explicacién de adicién de contenido

realizada anteriormente.
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6.3 NUEVAS ADICIONES DE SOFTWARE AL SISTEMA

Aunque WordNet es desarrollado en la Universidad de Princeton, la version
utilizada para el proyecto es una modificacién a la versién 1.7.1. Esta modificacién
fue desarrollada en el Institute for Human and Machine Cognition (IHMC) por el
profesor Juan Guillermo Lalinde P. y como particularidades incluye diferentes
funciones para obtener familias de palabras de distintas formas, de acuerdo a su
Synset, Soundex, Hiperénimos, etc. Ademas, tiene acoplado un programa llamado
TreeTagger?® que se encarga de etiquetar todas las palabras que le sean
entregadas y tiene la bondad que puede clasificarnos las palabras por verbos,
adverbios, sustantivos, adjetivos y palabras de parada de acuerdo a una red

neuronal que ha sido previamente entrenada.
Fuera de tener esta version de WordNet, también es necesario instalar las
siguientes librerias que permitiran la conexién entre los lenguajes de programacion

PHP (ambiente Web) y C++ (desarrollo de WordNet y TreeTagger).

Socketcc: libreria de apoyo para programacion de Sockets en C++ que permite la

implementacion de Sockets sobre TCP y UDP de manera transparente.
Pthreadcc: libreria utilizada por Socketcc para el manejo de hilos (threads).

Ambas librerias fueron desarrolladas por Jason But en la Universidad de Monash

en Australia®.

2 Part of Speech, http:/www.ims.uni-
stuttgart.de/projekte/corplex/TreeTagger/DecisionTreeTagger.html

2 Monash University, http:/www.monash.edu.au
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6.3.1 Consideraciones sobre la instalacién de las nuevas aplicaciones

Es importante mencionar los elementos basicos de la configuracion de algunas de

las aplicaciones utilizadas para que pudieran interactuar entre si.

PHP: si se esta corriendo el servidor Apache en su versién 2.0 o posteriores. La
referencia al archivo “apxs” necesario por PHP debe ser especificada con su ruta
de ubicacidon completa (algo como: /usr/local/apache2/bin/apxs). También es
necesario habilitarlo para que pueda utilizar sockets (--enable-sockets) y que

incluya las librerias para interactuar con MySQL (--whit-mysql)

Socketcc y Pthreadcc: estas librerias vienen con las directivas de compilacion en
el archivo Makefile y la guia de instalacion en el archivo Readme.

WordNet: sélo es necesario copiar los archivos a una ruta especifica (por ejemplo
/var/wn) y agregar a las variables de entorno las siguientes instrucciones para que
el sistema pueda tener las referencias a los ejecutables y librerias de la aplicacion
(usualmente las variables de entorno pueden ser encontradas en el archivo
/etc/profile).

export LD_LIBRARY_PATH=/var/wn/lib : lugar donde se encuentran las librerias
de WordNet.

export WN_DATA_DIR=/var/wn/data/ : lugar donde se encuentran los archivos de

datos utilizados por WordNet.

También es necesario modificar el script IHMC-Tagger en el directorio “bin” para
que el “tagger” (etiquedador) funcione adecuadamente.
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Si se desea, también es posible agregar esas rutas para que sean incluidas en el
path (directorios en donde busca las aplicaciones) del sistema y el sistema
operativo tenga referencias de ellas.

Ez Publish: en la pagina de Ez Systems se encuentran ampliamente explicados

los pasos a seguir para realizar la instalacion del CMS tanto para sistemas

operativos Windows como Linux.
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6.4 PLANTEAMIENTO DE LA SOLUCION

6.4.1 Factores claves del sistema actual

La légica que maneja el gestor de contenidos puede dividirse en dos partes que se
comunican entre si: la primera que tiene que ver con la interfaz de usuario (GUI
Graphical User Interface) que consta de todos los formatos de presentacion. Estos
formatos son definidos por medio de plantillas que son reconocidas por un
conjunto de clases especificas encargadas de representarlas y mostrarlas en un
navegador de Internet (Browser). Estas clases también se encargan de realizar los
respectivos llamados a la segunda parte, que tiene que ver con todas los
programas encargados de realizar las operaciones logicas para administrar,

almacenar, buscar y editar los contenidos ingresados al sistema.

Aunque el sistema viene preconfigurado en cuanto a su apariencia, el
administrador ha realizado algunas modificaciones y mejoras en la interfaz
presentada al usuario, estos son los parametros que deben tomarse en
consideracion de tal forma que, para los usuarios finales, la presentacién de las
opciones de la expansion semantica de los elementos de blusqueda sea muy
intuitiva y vaya acorde a los disefios previamente establecidos. No es posible
presentar el estado original del sistema porque al recibir el proyecto estos cambios
ya se habian realizado.

Luego de analizar las distintas clases y plantillas utilizadas sin profundizar en las
clases encargadas de interpretarlas, se encontraron los siguientes archivos que

participan directamente en las busquedas.

search.php: este archivo que se encuentra en /kernel/content/ es el encargado de

realizar la llamada a la clase que realiza la manipulacion de los contenidos
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(adicion, eliminacion y busqueda, especificamente la busqueda) en la base de
datos y retornar los resultados a la plantilla encargada de presentarlos.

ezsearchengine.php: esta clase es la encargada de realizar la adicion,
eliminacion y busqueda de los contenidos en la base de datos. Se encuentra en
/kernel/search/ezsearchengine/

search.tpl: esta plantilla (template) es la encargada representar los resultados
obtenidos desde la clase eZSearchEngine a través de la clase Search. La ruta
donde se encuentra el archivo es /design/idesign/templates/content/

search_box.tpl: este template esta presente continuamente en la interfaz de
usuario, se puede identificar en la parte derecha de la pagina Web y su funcién
consiste en llamar a la clase Search para que realice las busquedas desde
cualquier vista del sitio.

En la Figura 6 pueden observar como se observan las plantillas anteriormente
descritas dentro del CMS.

3raztuas Search

e - EEC
¥ aw-bezd-rdang fh o | | L=l
Fracdr | Smarch

Faumakas Cubur b nmne aptmne. by s Saleors sl sasn b

Fvezikak

Fldurbat search for "office”

Flgeme—hn returned 215 matches

> wadalin

e —as
Fabibuzanrenrt,

FUL bzermarhr 00

seach_box.tpl

Flraman L wabuid

€ Search.tpl

LZz4207E0 0, o RS

Figura 6. Ejemplo de las plantillas searchy search_box
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6.4.2 Criterios para sustentar la solucion planteada

En las conversaciones iniciales para el desarrollo del proyecto no estaba muy
claro que Ez Publish ya tenia un conjunto de herramientas elaborado para realizar
la indexacién de los documentos (ver anexos) y por las comunicaciones
expresadas, se dié a entender que dicho mecanismo no existia y que por ende era
necesario crear los algoritmos y las reglas necesarias para un proyecto de este
estilo.

Al realizar la instalacién de la version 2.97 y posteriormente al hacer la
actualizacion a la versiéon 3.0, se descubrid6 que Ez Publish poseia la estructura
necesaria para realizar dichas actividades y que a pesar de su concepcién en
mébdulos los cambios de las clases dentro de las versiones tenian
transformaciones considerables. Se tomo la decisién de no modificar el médulo y
por ende se suprimié la necesidad de generar el mecanismo para indexar el

contenido del sitio.

Otro tema importante es la manera en la cual se presentaria a los usuarios la
expansion de las busquedas en un contexto semantico. Se parte del hecho que en
el sistema actualmente se tienen colecciones de 3 temas (elementos de oficina,
bicicletas y jardineria), lo cual no indica que sélo se limitaran las busquedas en
estos contextos sino, que a futuro, estos temas serdn mas extensos y albergaran

categorias diferentes.

La materia prima para la expansion semantica son las palabras con las que se
realiza la busqueda como tal, este es el punto de partida. Asi que para no limitar el
campo de conocimiento de los términos utilizados (necesidad del usuario) se le

pedird a WordNet que retorne de sus bases de datos todas las incidencias de los
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términos para ofrecer los distintos contextos que posee como alternativas de

busqueda para los usuarios.

No se le adicion6 otra carga de procesamiento al sistema como agregar a la
busqueda inmediatamente los resultados semanticos obtenidos y presentarlos
dentro del mismo proceso (accidén que podria considerarse invasiva por que no fue
solicitada por el usuario y sin pensarlo se estd sometiendo a analizar un mayor
nuamero de resultados influyendo asi en demora del proceso y confusién por la
diversidad de los resultados), sino que a manera de sugerencia se colocan a
disposicion del usuario final las opciones para que amplie su busqueda con
nuevos términos relacionados y que probablemente no habia considerado

anteriormente.

6.4.3 Solucién aportada

La solucién propuesta consta de dos partes esenciales. La primera se encarga de
anadirse al gestor de contenidos Ez Publish y la segunda es la encargada de
utilizar WordNet para procesar los requerimientos de los usuarios. Cada mddulo
tendra una interfaz que le permitira comunicarse con el otro a través de IPC (Inter.
Process Comunication) utilizando sockets sobre el sistema operativo.

Es evidente la necesidad de realizar modificaciones sobre las plantillas y clases
que operan con Ez Publish, pero con el animo de no realizar cambios
considerables sobre estos, se decidié crear la clase eZWordnetSearch que sera
llamada desde la clase Search y el resultado de su operacion sera entregado a la
plantilla en search.tpl.

Con el fin de tener claro el concepto original de la forma en que se realiza la
busqueda obsérvese el siguiente grafico:
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Figura 7. Esquema original del proceso de busqueda

Como puede observarse en la figura, cualquier busqueda puede realizarse desde
dos puntos (search _box y search), cada plantilla realiza un llamado a la clase
search quien a su vez llama a ezSearchEngine. Esta ultima clase al obtener el
resultado lo retorna a la clase search que finalmente entrega el resultado a la

plantilla search.tpl que finalmente realiza la presentacién visual a los usuarios.

En el siguiente grafico es posible observar como se anaden los dos mdédulos
mencionados anteriormente que daran al sistema el complemento semantico
requerido. La forma como opera la adicidén es la siguiente: la clase search llama
conjuntamente a ezSearchEngine para buscar los resultados dentro de la base de
datos de Ez como se estaba realizando y a su vez llama a ezWordnetSearch que
utiliza la instancia creada del servidor. Este servidor se encarga de extractar los
términos de busqueda y buscarlos en WordNet que posteriormente seran

presentados al los usuarios.
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Figura 8. Nuevo esquema del proceso de busqueda

La interaccién entre la clase ezWordnetSearch y el servidor que interactia con
WordNet se realiza mediante sockets; el inicio de la comunicacion lo establece
ezWordnetSearch haciendo una conexién al puerto 8050 de la maquina local en

donde el servidor, desarrollado en el lenguaje C++, esta tomando la peticion

Funcionamiento del médulo en Ez Publish

La clase eZWordnetSearch posee un método constructory un método search que
recibe como argumento el texto ingresado en la casilla de busqueda. Este ultimo
método crea un socket que se conecta con protocolo TCP a un servidor
desarrollado en C++ en el puerto 8050 de la maquina local, transmite el texto a
buscar y espera la respuesta de dicho proceso. Luego recibe un flujo de
caracteres que son representados por un tipo de dato “string” que es
posteriormente procesado e insertado en un arreglo y este a su vez, es retornado

como respuesta a la peticion de busqueda. El arreglo posee la glosa (definicion)
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de la palabra mas el “synset” asociado a dicha glosa. Si en el flujo que recibe
encuentra la cadena “ERROR” en la seccion correspondiente al “synset” no
agregara ese elemento al arreglo; si sélo obtuvo esta cadena, devuelve el arreglo

de respuesta solo con la glosa.

_______ Inicio de la clase

ez\WordnetSearch
CrearSocket EnviarBusqueda
Mientras no haya

recibico

EsperarRespuesta

ProcesarRespuesta

W

|: RetornarRespuesta J%

Figura 9. Diagrama de Estados para la clase ezWordnetSearch

En el archivo search.php (ver Figura 8) so6lo es necesario incluir unas pocas lineas
que permiten incluir el archivo ezwordnetsearch.php para que se tenga la
referencia a la clase eZWordnetSearch, otra linea que realiza la llamada a la
funcion search de la clase desarrollada y una tercera que asignara el resultado de

la lamada a dos variables que seran interpretadas por la plantilla.

En la plantilla search.tpl (ver Figura 8), se agregan las directivas de tal forma que
pueda comprender los valores que contiene el arreglo, en primer lugar presentara
la glosa (significado de la palabra), y en segundo todas las palabras del SYNSET
(Synonym Set, conjunto de sinénimos) en forma de enlace (URL) tal que, sélo con
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un clic del raton en el término deseado, se produzca una nueva busqueda con
dicho término como nuevo parametro. En la siguiente figura es posible apreciar la

presentacién de la basqueda antes (arriba) y después (abajo).

¥ razea- Search
Fmy 4 ez haneze
¥ wn=bezd=d=hznig T ae
Fracdr I_ Smarch
Foumakas Culbur e e e by e Salecem i 1 inim I
¥vazlkak
Fldunc bt search for "offlce”
22 b returned 215 matches
Y wzadelan

o —a rume [ PN
Fabituzanrenth

FUL bzecmanrkr 00

Flromge [ walbnaw

LizqsCyel 0. o2 RS A

Bedrijven ‘ Search

Fwerken op kantoor
* Kantosrinrichting s l [ | searcn
FTrends

Search

¥ Kunst en Cultuur Meaning: housing that sameone is fliving
F Mabilitait iny “he built 3 modest gwelling near the
® Identitait pond”; “they ralse maoney to provide

hornes for the homelsss”

FErgonarmie Try also: dwelling domicile abode

¥ Materialen habitation dwelling house
> HNarmen For more options try the Advanced search
Fafstudeerwerk
Search for "home"
¥ My baokmarks (0) returned 50 matches
Image DataBasa Name Class
3. kantoarinrichting #2 Article

Gur Technolagical Futurs is Right
Around the Corner [February 17, 199%]
The design lagic of the new office [Part
£]

Article

Article

Figura 10. Nueva presentacion del sitio con la mejora.
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Adicionalmente en la parte inferior de la pantalla, luego de presentar todos los
resultados retornados por Ez Publish, se presentaran todas las glosas retornadas
por WordNet de tal forma que cada usuario que realiza la consulta tenga a su
disposicion los distintos contextos que posee la palabra y su respectivo conjunto
de sin6nimos. Al igual que el primer resultado, la informacion se presentara con la
glosa en primer lugar seguido de los synsets asociados. En la Figura 11 se puede
apreciar este caso.

Developing the identity Article
Autamation and the Future Article
: — Transportation and communication Article

1

Meaning: housing that someone is living in; *he built &
modest dwelling near the pond”; "they raise money to provide
homes for the homelass"

Try also: dwslling domicile abode napitation dwelling
house

Meaning: an institution where people are cared for; 'a home
o i e e for the elderly”
S S Try also: nursing home  rest home

Figura 11. Resultados complementarios al final de la pagina

La estructura de la pagina Web presentada por Ez Publish es la siguiente: en
primer lugar se puede apreciar la palabra “Search”, la cual indica que es la pagina
con los resultados de la busqueda. Posteriormente se encuentra un cuadro de
texto en el que esta escrito los términos consultados. Como tercera parte se
presenta el primer resultado retornado por WordNet con su definicion (Meaning) y
las palabras asociadas con este significado, si WordNet no posee mas palabras en
el Synset aparecera el texto There are no more words beside XXXXX for this

meaning, donde XXXXX es la palabra consultada.

El siguiente bloque de datos es el resultado de los documentos que Ez Publish
asocia con el término de busqueda y en la parte final de la pagina se encuentran
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todos los resultados que fueron encontrados en WordNet presentados de la misma

forma anteriormente descrita.

Funcionamiento del médulo Servidor

El proceso servidor crea la conexion al puerto 8050 de la maquina local y la
instancia del objeto manejador de los archivos de la base de datos semantica
WordNet. La funcién del servidor es la de estar continuamente censando el puerto,
al recibir el flujo de datos, realiza el proceso de etiquetado de las palabras
utilizando las funciones del TreeTagger. Luego de obtener el resultado de esta
operacién realiza un proceso de eliminacion de términos o palabras de parada

ubicando la operacién en un nuevo vector.

Cada elemento de este nuevo vector es buscado posteriormente por la instancia
de WordNet que se encarga de retornar la glosa y las palabras del Synset
asociado con cada uno de los términos y finalmente retorna el resultado de la
operacion a través del mismo socket creado en un principio, cuando la transmision

es exitosa procede a liberar el socket para recibir mas peticiones.

Ya que la comunicacién entre los dos ambientes debe realizarse a través de flujos
de caracteres, también conocidos como “arreglos”, y como en WordNet algunos de
los Synsets son compuestos por mas de una palabra, fue necesario colocar un
caracter separador entre cada uno de los términos. Este separador es reconocido
en la clase eZWordnetSearch y omitido del resultado final. También se encuentra

el caracter underscore que es utilizado por WordNet para separar diversas

palabras que identifican un mismo elemento del Synset (términos compuestos por
dos 0 mas palabras). Estos caracteres especiales también son removidos en la
clase eZWordnetSearch antes de ser ingresados al arreglo que se retorna como

resultado.
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6.5 MANUAL DEL USUARIO

6.5.1 Instalacion

Para proceder a realizar la instalacion de la adicidbn es necesario realizar los

siguientes pasos:

Instalar WordNet. descomprimir el archivo tar.gz en el lugar de preferencia y
posteriormente realizar los pasos descritos en las recomendaciones para el
nuevo software?*,

Instalar las librerias socketccy pthreadcc

Copiar la clase ezWordnetSearch que se encuentra en el archivo
ezWordnetSearch.php en la ruta /kernel/classes del directorio de Ez Publish
Sobrescribir el archivo search.php en la ruta /kernel/content del directorio de Ez
Publish (si no se han realizado cambios en el archivo, de lo contrario es
necesario copiar las lineas que estan dentro de los comentarios insertados por
Mauricio Monsalve)

Sobrescribir el archivo search.tpl en la ruta /design/idesign/templates/content
del directorio de Ez Publish (si no se han realizado cambios en el archivo, de lo
contrario es necesario copiar las lineas que estan dentro de los comentarios
insertados por Mauricio Monsalve)

Copiar el servidor desarrollado en C++ en un directorio fijo desde el cual pueda

ejecutarse

6.5.2 Modo de uso

24 Numeral 6.3.1 del presente documento
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Tomando en cuenta que los usuarios del sistema ya han interactuado con la
version de produccion que esta en estos momentos en Delft y que la idea principal
fue ser lo menos agresivos posible para presentar la adicion semantica,
simplemente notaran una pequena insercion de texto justo debajo de la casilla de
texto en la que ingresan los términos de busqueda que consta de dos partes. La
primera identificada con “Meaning” en donde se encuentra la golsa, o significado,
del término consultado y que proporciona el contexto en el que se encuentra. Y la
segunda se identifica con el texto “Try also.” seguido del conjunto de palabras
retornadas por la nueva clase y que corresponden al conjunto de sindénimos

asociados a la palabra de consulta primaria que estan relacionados con ella.

Con la intencién de ser practico y de agilizar el proceso de consulta, los términos
se han colocado como enlaces (links, URL) que al ser presionados generaran una
nueva busqueda. Visualmente son facilmente identificables al poseer las
propiedades de formato que son definidas por los archivos CCS (Common
Cascade Stylesheet) y acoplarse al formato definido alli para los enlaces.

El usuario que considere que alguno de los términos es Gtil para definir mejor su
necesidad de busqueda simplemente puede hacer un clic sobre este e
inmediatamente el sistema buscara con este término como nuevo parametro. La
operaciéon en los elementos al final de cada pagina Web operan de la misma
forma. Véase Figura 12.
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Search

||‘u:\rne |

Meaning: housing that someone s Hving
in, “he built 3 modest dwelling near the
pond® “they raise money to prowvide
homes for the homeless”

Try also: dwelling domicile abode
habitation dwelling house

Figura 12 Presentacion de la adiciéon semantica al template de busquedas

A pesar de ser tan intuitivo podria ser util que el administrador del sistema creara
un articulo en la pagina de inicio del sistema con un pequefio instructivo en
Holandés de los cambios que se realizaron en la plantilla, la forma como los
visualizaran y aclarar que los hipervinculos que se presentan debajo de la casilla
de busqueda llevaran al sistema a realizar una nueva busqueda. Ademas de
aclarar que todos los resultados obtenidos son en el idioma Inglés.
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6.6 PROBLEMAS, EVENTUALIDADES Y SOLUCIONES DURANTE EL
DESARROLLO DEL PROYECTO

Durante el desarrollo del proyecto, algunos percances impidieron el normal
desarrollo de acuerdo al cronograma propuesto. En especial el que tiene que ver
con la estabilidad de la maquina en la que se comenzé a realizar el desarrollo y
por esta razén, fue necesario realizar la instalacion completa del sistema en tres
oportunidades. Esto no quiere decir que el software utilizado fuera el causante del
problema; en su mayoria las especificaciones de la maquina no fueron las mas

adecuadas para los requisitos necesarios del sistema.

Una primera instalacién inicial en donde se enfrentd los inconvenientes generales
que se tienen al realizar instalaciones de aplicaciones que por no ser muy
comunes y no tener un conocimiento profundo de ellas, llevaron un mayor tiempo
con respecto a las posteriores. En esta primera instalacién trabajaron
independientemente el entorno de Ez Publish, servidor Web, PHP y MySQL; y por
el otro lado el que tiene que ver con WordNet.

La segunda oportunidad se presenté cuando en el laboratorio en donde se
encuentra la maquina asignada, decidieron cambiar sin realizar consulta adecuada
de las implicaciones, el motor de base de datos MySQL, este hecho provoc6 que
el ambiente del CMS dejara de funcionar y no fuera posible tener acceso a la
coleccion de documentos. Tratando de revertir los cambios se presentd un error
grave en el médulo del kernel del sistema operativo (nucleo del sistema) que
manejaba el entorno gréafico y se tomé la decision de reinstalar el sistema. Para
esta ocasién traté de utilizarse el sistema operativo Fedora ya que las versiones
de Red Hat con licencia GPL ya no estaban disponibles, esta vez no fue posible
instalar el sistema completamente, ya que el CMS no reconocia la base de datos,
el problema fue relacionado con la informacion que el gestor de contenidos
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esperaba encontrar en la base de datos y que dicha informacién no estaba en la
base de datos.

Para explicar el problema se debe entender que cuando se realiza una nueva
instalacién del sistema, este genera unos archivos que utiliza para guardar los
valores de configuracién que son consultados cada vez que se realiza un llamado
a la pagina Web. Como esa instalacion no era nueva sino que era un backup
anterior todos estos archivos de configuracion ya estaban creados, en este caso el
problema se resuelve volviendo a repoblar la base de datos asignandole el mismo

nombre que se encuentra en los archivos de configuracion.

Teniendo en cuenta este inconveniente, que en ese momento no se conocia la
solucién y puesto que la parte conceptual del campo de recuperacion de
informacion era muy extensa y que seria necesario dedicarle un tiempo
considerable al analisis de esta informacion, se presentd una ausencia del campus

de algunos meses.

Al volver a retomar el trabajo se informo6 que el equipo de cémputo habia sufrido
una falla grave al realizarsele un mantenimiento correctivo y que por este motivo
ya no funcionaba, alli fue la tercera oportunidad, esta vez fue necesario buscar
una nueva maquina y proceder a la instalacion de los componentes nuevamente
unas pocas semanas antes de la fecha limite para la entrega del proyecto. Se
refuerza que la maquina que fue asignada al proyecto era inestable de por si y no

era la adecuada para el desarrollo del mismo.

Durante el transcurso del tiempo del proyecto fue necesaria la intervencién del
asesor Juan Guillermo Lalinde y el coordinador de proyectos Hernan Toro para
resolver algunos problemas con las politicas de seguridad establecidas por el area
de telematica del centro de informatica de la Universidad que impidieron que el
asesor y persona de contacto en Holanda pudiera brindar la asesoria adecuada al
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no poder tener acceso a la informacioén en el equipo de computo, implicando un

retraso en el cronograma de trabajo.

Las posibilidades de aprendizaje y el analisis de gestor de contenidos sufrié una
demora considerable al presentarse un cambio de version en el CMS y ademas de
esto una reestructuracion del sitio Web de la compafiia Ez Systems en la que
todas las referencias a la documentacién del sistema dejaron de estar disponibles,
impidiendo resolver las dudas que se presentaron y que a su vez John Restrepo,
el asesor en Holanda, desconocia por haber cambiado en la nueva versién del

sistema o por no tener la necesidad de utilizarlas anteriormente.

Con respecto a los objetivos planteados en el anteproyecto de forma inicial, dos de

ellos no se cumplieron por los siguientes motivos.

El de disefar un mecanismo de indexacion para los documentos y su posterior
insercién a la base de datos no fue necesario de desarrollar, ya que, como se
explicO en el marco teorico acerca de los sistemas de recuperacion de
informacion, para los sistemas actuales no es necesario utilizar ningun tipo de
manipulacion sobre los textos, ademas que este cambio significaria una reforma
completa al médulo de busqueda actual. Ademas luego de realizar el analisis
respectivo del modulo habilitado en Ez Publish para esto, se llegd a la conclusién
que la forma en que este trabaja es adecuada y apropiada para las necesidades
de los investigadores en Delft.

El hecho de cambiar el sistema de busqueda, por ejemplo cambiando los
algoritmos de forma que los resultados presentados incluyan en la busqueda
documentos relevantes al conjunto de Synsets asociados al término inicialmente
solicitado conjuntamente con los resultados individuales de la palabra enfrentaria
al usuario del sistema a evaluar una mayor cantidad de documentos, logrando asi

que el tiempo invertido en consultar informacion se aumentara considerablemente
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y que posiblemente este mecanismo no fuera 6ptimo para sus necesidades ya que
en vez de proporcionarsele informacion detallada y precisa, se le esta presentando
gran cantidad de informacion posiblemente no relevante y que por estar alli podria
desviarlo de su objetivo inicial.

Con respecto a crear una opcidén de personalizar el sistema de tal forma que
delimitara las opciones de busqueda de acuerdo a los elementos mas frecuentes
en la interaccién con los usuarios, esta parte del proyecto se cimentd sobre una
mejora realizada a WordNet realizada en la version 1.5, lastimosamente la
estructura de los archivos de datos utilizados por la aplicacion poseen una alta
complejidad ya que sus referencias de identificacion corresponden a posiciones
estaticas de la ubicacién de la informacion dentro del archivo. Por esta razén no
fue posible adicionar el campo de conocimiento asociado a los archivos en la
version 1.7 utilizada durante el proyecto que serian el principio para realizar el
manejo personalizado de las busquedas de acuerdo a los temas de interés de los

usuarios.
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7 CONCLUSIONES

7.1 SOBRE EZ PUBLISH

En el transcurso del proyecto fue posible conocer tres versiones de este CMS y
emitiendo un concepto desde la perspectiva por la cual se analizaron, es un
sistema que es robusto, facil de manejar y administrar para sitios de poca
complejidad. Al momento de realizar cambios sobre el sistema, personalizarlo
tanto en apariencia como en funcionalidades, es posible realizarlo aunque la curva
de aprendizaje para manejar todas las funciones proporcionadas puede ser un
poco lenta ya que la documentacién disponible no se encuentra bien estructurada
especialmente en el tema de las plantillas (templates).

Si las necesidades involucran el desarrollo de un nuevo modulo el CMS aporta un
mecanismo para incluir extensiones. Esta funcionalidad se abord6 con el fin de
considerarla como el mecanismo Optimo para adicionar el médulo que conectaria
el sistema con WordNet pero no fue posible adaptarla de esta manera, por tanto
se tomd la decision de afnadir unas lineas en el cédigo que Ez Systems

proporciona.

Dada la necesidad de modificar el cédigo proporcionado, se observé que es
sencillo realizar el seguimiento de las plantillas y clases utilizadas una vez se
posee un conocimiento basico sobre el sistema. Ademas el desarrollo de nuevos
médulos, al ser programados en el lenguaje PHP (similar a C++ y Java) simplifica
la complejidad para los desarrolladores que han trabajado con dichos lenguajes o
para nuevos programadores que comienzan su estudio por lenguajes orientados a

objetos.
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En casos que sea necesario programar algun cédigo que no sea posible realizarlo
desde una parte distinta al cédigo fuente de Ez Publish, se recomienda que
estrictamente ese cambio siempre sea utilizado con la misma versién del CMS,
esto se debe a que los cambios son bastante considerables entre versiones, y de

esta forma pueda incluirse en multiples sistemas que utilicen la misma version.

7.2 SOBRE WORDNET

Esta es una poderosa base de datos semantica, con las pruebas realizadas posee
una gran variedad de conceptos y en especial para el contexto del presente
proyecto presenta resultados muy apropiados y diversos a pesar que solo se
aprovech6 una pequeina parte de las funciones que fueron desarrolladas en el
Institute for Human and Machine Cognition (IHMC). Es importante que la version
original del laboratorio de la Universidad de Pincteon también puede ser utilizada
sin problemas; es necesario realizar algunos cambios sobre el servidor
desarrollado en C++ para que incluya la respectiva referencia a las clases vy

funciones correctas para esta versién.

Existe también un trabajo importante que fue realizado para la versién 1.5 que
consiste en agregar al final de cada synset el contexto al que este pertenece, de
esta forma es posible obtener mayores asociaciones con familias de palabras que
estan relacionadas dentro de dicho contexto. En este proyecto no fue posible
utilizar esta opcion porque la estructura como estan conformados fisicamente los
archivos que constituyen a WordNet es muy estricta y cualquier modificacion sobre
estos implica un cambio general de todo el archivo.

Aparte de estos trabajos ya mencionados también resaltamos uno en especial que

fue desarrollado con el fin de utilizar todos los archivos de WordNet directamente
con el lenguaje PHP. La ventaja que puede presentar este sistema es que quienes
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no estan muy acostumbrados a trabajar con C++ pueden realizar las llamadas
desde su sitio desarrollado con PHP e incluir los resultados gracias a esta

interfaz®.

Para utilizar esta herramienta en lugares donde el idioma inglés no es la mejor
opcién, existe la posibilidad de hacer uso de EuroWordnet®®, esta pretende dar
soporte para los idiomas Holandés, ltaliano, Espafnol, Aleman, Francés, Checo y
Estoniano de la misma forma que lo hace la versién original de WordNet.

7.3 SOBRE EL PROYECTO

Existe un factor importante a considerar y es el hecho que el proyecto se trabaje a
“control remoto” (Como se describe en uno de los mensajes que se encuentran en
el Anexo A) lo cual implica dificultad en la comunicaciéon adecuada de la persona
que conocia el entorno de Ez Publish y debido a esto algunos retrasos que se
presentaron debido al conocimiento incipiente de este sistema hubiesen sido
resueltos mas rapidamente al encontrarse en distancias mas cercanas (por

ejemplo la misma ciudad, o la misma zona horaria).

Es importante aclararle a cualquier persona que desee continuar con el presente
proyecto o establecer uno nuevo a partir de este, que se dedique a conocer el
entorno de Ez Publish. Seria interesante establecer una agenda con temas
especificos que puedan acordarse con Jhon Restrepo (encargado del sitio en
Holanda) para que el resto del proyecto no presente dificultades en este tema.

% Este proyecto fue desarrollado por Mike McDonald, http://www.foxsurfer.com/wordnet/

% Universidad de Amsterdam http://www.illc.uva.nl/EuroWordNet/
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El proyecto posee un gran potencial que puede aplicarse a las distintas formas en
que WordNet puede proporcionar los resultados frente a las busquedas (consultar
como verbos, sustantivos, adverbios, etc.) simplificando de esta forma el universo

de resultados posibles para cada consulta.
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8 TRABAJO FUTURO

Se sugieren como temas propuestos para continuar con el desarrollo y mejora del

actual proyecto:

Convertir los archivos de la version 1.5 de WordNet a la version 1.7, esta
conversion permitira tener un campo de conocimiento asociado a cada synset y
con esta opcién es posible crear una nueva tabla en la base de datos que
almacene los temas de consulta mas buscados por los usuarios de tal forma que
las adiciones semanticas presentadas en un futuro puedan reducirse a

determinados campos del interés de las personas que interactian con el sistema.

Es también interesante considerar la posibilidad de indicarle a WordNet que tipo
de palabras se desean visualizar como resultado de su operacién. De este modo,
el usuario tendria la posibilidad de ingresar fuera del texto a buscar una opcién
que le permita escoger entre las relaciones semanticas y léxicas como sinénimos
(el alcance de este proyecto), anténimos, hiperénimos, hipénimos, etc. con el fin
de ampliar de otro modo el marco de busquedas.

Realizar un desarrollo de un CMS, puede ser Ez Publish, para albergar una
coleccion de documentos en espanol e integrarle EuroWordNet, que es la version
de WordNet multi-lenguaje y asi prestar funcionalidad para la comunidad hispana.
Es posible que un sistema de este estilo pueda ser util en la Universidad EAFIT
para el manejo de las producciones culturales e intelectuales de sus empleados de
las distintas escuelas o por el Fondo Editorial para los resimenes de obras

publicadas.
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9 ANEXOS
9.1 Anexo A

Correos electrénicos

Mensaje 1

De: Juan Guillermo Lalinde [jlalinde@eafit.edu.co]
Enviado: Miércoles, 05 de Febrero de 2003 03:54 p.m.
Para: mmonsall@eafit.edu.co

Asunto: Proyectos de Grado Sistemas (fwd)

JUAN GUILLERMO LALINDE PULIDO
Universidad EAFIT
E-mail: Jjlalinde@sigma.eafit.edu.co

—————————— Forwarded message ——————————
Date: Wed, 29 Jan 2003 17:50:59 +0100
From: John Restrepo <j.restrepof@io.tudelft.nl>
To: Alberto Rodriguez <arodrig@sigma.eafit.edu.co>,
Juan G. Lalinde <jlalinde@ai.uwf.edu>, jlalinde@eafit.edu.co
Subject: Proyectos de Grado Sistemas

Juan (y Alberto)

Disculpame que me haya demorado tanto en responderte y en aparecer con
ideas sobre cémo podemos trabajar juntos. Creo que mediante proyectos de
grado de estudiantes podemos hacer cosas juntos. Crees que podemos tener
algunos estudiantes de sistemas haciendo proyecto de grado a control
remoto? Tengo dos temas en los que trabajar, de los que ya habiamos
hablado, y en los que hay intereses comunes. Un profe de Eafit puede ser
co-director. En el segundo tema creo que podrias ser tU mismo, no? Los
titulos son provisionales.

Me cuentas que piensas. Si estds de acuerdo, podemos empezar lo méas
rapido posible.

Saludos,

John Restrepo
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Bases de datos multimedia. Query by example.

En este proyecto se desarrollard un cliente para hacer consultas en una
base de datos multimedia mediante ejemplos. La consulta se hace dandole a
la base de datos una imagen (o una coleccidén de imégenes). Las consultas
se hacen usando MRML (una aplicacién de XML a bases de datos
multimediales)

El proyecto consiste en:

— Desarrollar un cliente para consultar la base de datos

— Agregar al motor algunas funciones como multiples sesiones, buUsquedas
simultédneas en diferentes colecciones, e indexado 'en vivo'

— El1 cliente seréd desarrollado usando un SDK existente y serd integrado a
un Sistema de Gestidén de Informacidn también existente

El candidato tendrd acceso a:

- E1 software necesario (todo freeware/shareware para uso académico)

— Acceso SSH a un servidor en Delft, donde estard alojado el proyecto y
dénde se haran las pruebas

— Acceso a las colecciones de imdgenes con las que se trabaja

— Literatura relevante

— Instruccidén y retroalimentacidédn del responsable en Delft.

Se requieren:

— Conocimientos en PHP, Java y XML Indispensables

— Conocimientos en Perl son deseables.

- El1 estudiante requiere acceso a una maquina Linux en Medellin donde
pueda hacer sus desarrollos.

Implementacidén de WordNet en un Sistema de Gestidén de Informacidn En este
proyecto se implementard un sistema de recuperacidén de informacidén usando
WordNet. Los resultados se presentaran de manera grafica (ver por ejemplo
www.kartoo.com). Existe la posibilidad de que las consultas también se
hagan de forma grafica. Los requisitos del sistema son:

— Debe usar el SDK del Sistema de Gestidén de Informacidn existente

- Las busquedas estdn basadas en lo que el sistema sabe sobre el usuario
y/o sobre el proyecto en el que esta trabajando.

- Proponer, de manera proactiva informacidén que no ha sido
especificamente requerida por un usuario, basdndose en lo gque el sistema
sabe del usuario, del proyecto en el que estd trabajando, y en lo que
otros usuarios han encontrado util.

El candidato tendréd& acceso a:
- E1 software necesario (todo freeware/shareware para uso académico)
— Acceso SSH a un servidor en Delft, donde estard alojado el proyecto y

dénde se harédn las pruebas
— Acceso a las colecciones de imdgenes con las que se trabaja
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— Literatura relevante
— Instruccidén y retroalimentacidén del responsable en Delft.

Se requieren:

— Conocimientos en PHP, Java y XML Indispensables

— Conocimientos en Perl son deseables.

- El1 estudiante requiere acceso a una maquina Linux en Medellin donde
pueda hacer sus desarrollos.

John Restrepo <j.restrepo@io.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179

Mensaje 2

De: Juan Guillermo Lalinde [jlalinde@eafit.edu.co]
Enviado: Viernes, 21 de Febrero de 2003 11:14 a.m.
Para: mmonsall@eafit.edu.co

Asunto: Informacidédn de Holanda: EzPublish3 (fwd)

JUAN GUILLERMO LALINDE PULIDO
Universidad EAFIT
E-mail: Jjlalinde@sigma.eafit.edu.co

—————————— Forwarded message ——————————

Date: Wed, 19 Feb 2003 12:03:11 +0100

From: John Restrepo <j.restrepo@io.tudelft.nl>
To: Juan G. Lalinde <jlalinde@ai.uwf.edu>
Subject: EzPublish3

Juan,

Acabo de instalar eZPublish 3 y se ve super bueno. el SDK y los manuales
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los puedes ver en linea una vez tengas instalado el sw. Hay versiones
para

win, mac y linux (yo uso la de linux por razones obvias).

Estoy trabajando en la migracién de la base de datos de la versidn
anterior

a la nueva. Creo que eso me tomard un par de dias.

Cémo propones que empecemos a trabajar con tu estudiante? Cémo vamos a
escribir la definicidén de su proyecto? Podemos conseguir una cuenta en
Linux en la U para él (con shell access)? Cémo nos vamos a comunicar
(chat,

e-mail, etc?)

Saludos,

John Restrepo <j.restrepolio.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179

Mensaje 3

De: Juan Guillermo Lalinde [jlalinde@eafit.edu.co]
Enviado: Viernes, 21 de Febrero de 2003 11:15 a.m.
Para: mmonsall@eafit.edu.co

Asunto: Re: Proyectos de Grado Sistemas (fwd)

JUAN GUILLERMO LALINDE PULIDO
Universidad EAFIT
E-mail: Jjlalinde@sigma.eafit.edu.co

—————————— Forwarded message ——————————
Date: Mon, 10 Feb 2003 17:16:02 +0100
From: John Restrepo <j.restrepof@io.tudelft.nl>

To: Juan Guillermo Lalinde <jlalinde@eafit.edu.co>
Cc: Alberto Rodriguez <arodrig@sigma.eafit.edu.co>
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Subject: Re: Proyectos de Grado Sistemas

Juan,
Buenas noticias, Gracias.

el SDK de EzPublish estd en internet. La direccidn es: http://sdk.ez.no
Estoy esperando la versidén 3. Actualmente uso la 2.2.9 pero la 3.0 es una
generacidén completamente nueva. De la versidén 3 ya hay betas estables,
asi

que se puede empezar a trabajar.

Una descripcidén se puede ver en http://www.ez.no/article/view/398 una
introduccidén general buenisima se puede bajar de
http://www.ez.no/filemanager/download/477/eZ_publish_3_Presentation.pdf
Los manuales de la versidén 3 se pueden ver en http://194.248.150.24/
Leeré las fuentes que me enviaste y te cuento.

Ciao,

John

John Restrepo <j.restrepo@io.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179

Mensaje 4

De: Juan Guillermo Lalinde [jlalinde@eafit.edu.co]
Enviado: Viernes, 21 de Febrero de 2003 11:43 a.m.
Para: John Restrepo

CC: mmonsall@eafit.edu.co

Asunto: Re: EzPublish3

John.

Acabo de enviarle la informacidén al estudiante para que la mire. Ya esté
trabajando con WordNet. Creo que un mecanismo interesante puede ser el
chat. Por el momento, el estudiante se llama Mauricio Monsalve y el email
es mmonsall@eafit.edu.co. Le envio copia del mensaje para que te puedas
poner en contacto con él directamente si lo necesitas.

Juan Guillermo

On Wed, 19 Feb 2003, John Restrepo wrote:
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Juan,

Acabo de instalar eZPublish 3 y se ve super bueno. el SDK y los
manuales

los puedes ver en linea una vez tengas instalado el sw. Hay versiones
para

> win, mac y linux (yo uso la de linux por razones obvias).

> Estoy trabajando en la migracidén de la base de datos de la versidn
anterior

a la nueva. Creo que eso me tomard un par de dias.

Cémo propones que empecemos a trabajar con tu estudiante? Cémo vamos a
escribir la definicidén de su proyecto? Podemos conseguir una cuenta en
Linux en la U para él (con shell access)? Cémo nos vamos a comunicar
chat,

e-mail, etc?)

Saludos,

John Restrepo <j.restrepolio.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179

VVVVVVVVVVVVVVVVVYV~VVYVYVYV

JUAN GUILLERMO LALINDE PULIDO
Universidad EAFIT
E-mail: Jjlalinde@sigma.eafit.edu.co

Mensaje 5

De: John Restrepo [Jj.restrepo@io.tudelft.nl]
Enviado: Lunes, 03 de Marzo de 2003 05:08 a.m.
Para: Mauricio Monsalve; Juan G. Lalinde

Asunto: Re: Proyecto de grado. WordNet y EZPublish
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Hola Mauricio,
Gusto 'conocerte'. (Esta era de internet si nos hace decir unas cosas...)

Gracias por interesarte en este proyecto. Hay algunas cosas que queria
decirte, aqui wvan:

a.. En el sitio de EzPublish tienen unas versiones del CMS
'instalables'. Estas versiones vienen con apache, php y Ez. Las hay para
windows y para Linux. Mi sugerencia es que NO uses las versiones
instalables, pues son muy inflexibles.

b.. La instalacién de EzPublish es muy simple pero no todo lo que hay
que saber estd en la documentacidén. Agqui varios tips:

a.. Aunque se puede trabajar en windows y en linux, yo preferiria que
trabajdsemos en Linux (Juan Guillermo, estéds de acuerdo?)

b.. Baja la versidén de EzPublish normal (actualmente tienen una
versidén que es la 2.9.7, que es la beta 2 de la nueva versidén 3.) Puedes
usar esa. La encuentras en
http://www.ez.no/filemanager/download/538/ezpublish-2.9-7.tar.gz

c.. Necesitas PHP versidén >= 4.1.x

d.. Apache 1.3 (Recomendado) pero a mi me funciona bien con apache 2

e.. La base de datos gque uso es MySQL

f.. Es necesario aumentar la memoria maxima que un script puede usar
de 8 a 12 Mb (en php.ini)

g.. Ellos sélo dan instrucciones de cémo instalar usando virtual
hosting cambiando el nombre del host para los diferentes sitios. En mi
caso esto no es posible porque no tengo acceso al DNS, asi que lo resolvi
usando puertos. Agregar lo siguiente al archivo de configuracidén de
apache (cambiar IP's, nombres, puertos, etc. segln sea necesario, este es
un ejemplo de mi archivo de configuracidn)

LoadModule rewrite_module modules/mod_rewrite.so

Listen 130.161.172.229:3300
Listen 130.161.172.229:3301
Listen 130.161.172.229:3302

<VirtualHost 130.161.172.229:3300>
<Directory /var/www/ezpublish-2.9-7/>
Options FollowSymLinks Indexes ExecCGI
AllowOverride None
</Directory>

RewriteEngine On
RewriteRule !\. (giflcss|Jpglpng)$ /var/www/ezpublish-2.9-
7/index.php

ServerAdmin j.restrepo@io.tudelft.nl

DocumentRoot /var/www/ezpublish-2.9-7/

ServerName dutodj.io.tudelft.nl
</VirtualHost>
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<VirtualHost 130.161.172.229:3301>
<Directory /var/www/ezpublish-2.9-7/>
Options FollowSymLinks Indexes ExecCGI
AllowOverride None
</Directory>

RewriteEngine On
RewriteRule !\. (giflcss|Jjpglpng)$ /var/www/ezpublish-2.9-
7/index.php

ServerAdmin j.restrepo@io.tudelft.nl

DocumentRoot /var/www/ezpublish-2.9-7/

ServerName dutodj.io.tudelft.nl
</VirtualHost>

<VirtualHost 130.161.172.229:3302>
<Directory /var/www/ezpublish-2.9-7/>
Options FollowSymLinks Indexes ExecCGI
AllowOverride None
</Diectory>

RewriteEngine On
RewriteRule !\. (giflcss|Jjpglpng)$ /var/www/ezpublish-2.9-
7/index.php

ServerAdmin j.restrepo@io.tudelft.nl
DocumentRoot /var/www/ezpublsh-2.9-7/
ServerName dutodj.io.tudelft.nl

</VirtualHost>

h.. Luego cambiar en
directorio/donde/instalé/ezpublish/settings/site.ini

[PortAccessSettings]

# Add entries here if you have port in MatchOrder

# Each entry consists of the port=accessname

3300=user
3301=admin
3302=demo
i.. Hay que generar la documentacidén de la API. Para esto corre el
script que hay en directorio/donde/instalé/ezpublish/bin/shell/makedoc.sh
j.. Una vez instalado, puedes acceder al manual y al SDK en tu

maquina. Estardn en:
a.. http://mi.servidor.eafit.edu.co:3301/manual
b.. http://mi.servidor.eafit.edu.co:3300/sdk

k.. Esto, Jjunto con el resto de las instrucciones que aparecen en la
documentacidén debe ser suficiente.

1.. Notards que la documentacién de las API Reference no estd lista
en esta versidén del SDK (Al hacer click alli aparece una pégina en
blanco) . Hay una soluciédn...

a.. Baja ezphpdoc de
http://www.ez.no/filemanager/download/3/ezphpdoc—-1.0.tar.gz

b.. corre el script phpdoc-1.0.pl directorio/de/ezpublish/kernel -o
directorio/donde/quiero/la/documentacién

c.. Listo, mira
directorio/donde/quiero/la/documentacién/html/index.html
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Si tienes problemas me cuentas.
Saludos,

John Restrepo

John Restrepo <j.restrepolio.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179

Mensaje 6

De: John Restrepo [J.restrepo@io.tudelft.nl]
Enviado: Jueves, 06 de Marzo de 2003 03:40 a.m.
Para: Mauricio Monsalve; Juan G. Lalinde
Asunto: Re: Pregunta

Mauricio,

>1. Cuanto sera el numero de personas que estaran utilizando el
>proyecto? 2. Ya han intentado establecer cuantas consultas (aprox.) se
>realizan por diav?

El trabajo que estoy haciendo tiene como objetivo estudiar cémo los
disefladores interactuan con fuentes de informacidén, en especial, aquellas
que se accesan a través de un computador (no libros, colegas, etc. que
también pueden ser fuentes de informacidn)

Para demostrar lo que se ha aprendido en experimentos en los cuales se le

ha dado acceso a disefladores a bases de datos, y para continuar

explorando
el tema, hemos decidido crear una segunda versién del primitivo sistema
que

tenemos ahora. Una de las cosas que nos ha hecho mucha falta es un
sistema

de blUsgqueda 'inteligente' que le dé soporte al usuario en sus consultas,
ampliédndolas o reduciéndolas segun sea necesario, mostrandolas en un
formato méds amable y, eventualmente, sugiriéndole de manera proactiva
otros

términos de busqueda u otra informacidén que no haya sido requerida pero
que

pueda ser relevante.
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Lo que esto dice es que, en principio, el sistema va a ser usado en
"condiciones de laboratorio" para experimentos. Yo espero, sin embargo,
que

en el futuro pueda tener aplicaciones reales en, digamos, estudios de
diseflo. En una situacidén tipica experimental, no creo que hayan mas de 10
usuarios concurrentes. En una sesidén de trabajo de 4 horas con 3 usuarios
concurrentes hemos tenido unos 300 accesos al sistema
(navegacidn+busqueda)

>3. Me puedes mandar las especificaciones de la maquina sobre la cual
>estan montando el sistema.

Pentium IV 1.5GHz, 512MB Ram, 80GB HD
Linux Red Hat 8.0

Apache 2.0
MySQL Ver 11.18 Distrib 3.23.54
PHP 4.2.2

Server Name: dutodj.io.tudelft.nl

>4, El sistema de informacion que ustedes tienen tiene un nombre
>definido?

Nop, estamos buscando uno. Alguna idea?

>5. Tienes alguna propuesta para el nombre del proyecto?
Te refieres a tu proyecto de grado? Hmmmm, no. Déjame pensar en eso y te

cuento

>Esto es todo por el momento. Gracias por tu ayuda.
>
>Mauricio

Chao,

John Restrepo <j.restrepolio.tudelft.nl>
TU Delft

Industrieel Ontwerpen

Landbergstraat 15 Kamer 10-4B-39

2628CE Delft

The Netherlands

Phone +31 15 278-5146 Fax +31 15 278-7179
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