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RESUMO
A unidade curricular de Pratica de Ensino Supervisionada Il, do Mestrado em Ensino

no 1.° e no 2.° Ciclos do Ensino Basico, assumiu-se como um tempo de pratica pedagdgica
crucial para o meu futuro como professora e fez-me refletir acerca dos desafios que a pratica
docente acarreta e que influencia a exceléncia do ensino. O presente relatério final integra
uma analise reflexiva do periodo de intervencdo como professora estagiaria na pratica
pedagdgica desenvolvida numa turma de 1.° ano do 1.° Ciclo do ensino basico, bem como
uma investigacdo sobre a problematica da indisciplina. Esta analise reflexiva foi realizada
através de uma abordagem qualitativa, na qual foi utilizada a técnica de recolha de dados
baseada na andlise documental, observac6es naturalistas aos alunos e dindmicas de turma e
uma entrevista semiestruturada a docente cooperante.

Ao longo do meu percurso curricular como professora estagiaria, apercebi-me que a
indisciplina tem um grande impacto no desenvolvimento educacional dos alunos,
constituindo-se cada vez mais uma problematica relevante e preocupante para os professores
de 1.° ciclo do ensino bésico. Para este estudo considerou-se como objetivos fulcrais:
investigar as concegdes e praticas docentes face a indisciplina, identificar os tipos de
comportamentos indisciplinados que sdo considerados mais graves na perspetiva dos
docentes, que fatores estdo subjacentes a manifestacdo dos mesmos, a frequéncia e eficacia
de estratégias de prevencdo, bem como a frequéncia e eficacia de estratégias de resposta. A
metodologia de investigagdo seguida baseou-se numa abordagem quantitativa realizada
através de um inquérito por questionario a oitenta professores do 1.° ciclo do ensino basico
de varios agrupamentos de escolas do pais, utilizando o tratamento estatistico dos mesmos.

O resultado estatistico obtido com diferencas mais significativas neste estudo recaiu
no facto dos professores que tém turmas disciplinadas considerarem como estratégia mais
eficaz o didlogo com os alunos envolvidos, enquanto que os docentes que tém turmas
indisciplinadas consideraram como estratégia mais eficaz a expulsao dos alunos da sala de
aula.

Palavras-chave: Indisciplina no 1.°ciclo, comportamentos indisciplinados, estratégias de

prevencao, estratégias de resposta.



ABSTRACT

In the curricular unit Pratica de Ensino Supervisionada Il, of the masters course on
teaching the 1st and 2nd basic education cycles, Mestrado em Ensino no 1.° e no 2.° ciclos
do Ensino Basico, was an essential learning experience for my future as a teacher and
provided a reflection about the challenges of teacher’s practices and the quality of educational
services.

This final report includes a critical analysis about the educational practice developed
in a class attending the first year in the first cycle of basic education and an investigation
about indiscipline. The critical analysis was based in a qualitative research where it was used
a data collection technique on documental analysis, direct observations and in a semi-
structured interview to the mentor teacher of my practice.

During my curricular journey as a teacher, | understood the problem of indiscipline
had a big impact in the education development of the students, being a relevant and a
worrying challenge for teachers in the first cycle of basic education. The main goals were to
understand the teacher’s concepts about indiscipline behaviours, to identify what kind of
undisciplined behaviours, are understood as more serious, what factors contribute to the
occurrence of such behaviours in the classroom, the frequency and efficiency of preventive
strategies as well as, frequency and efficiency of response strategies used in the classroom.
The quantitative approach refers to the use of questionnaire asked to eighty teachers of the
first cycle of basic education from different schools around the country, using statistical
treatment.

In this study, the statistic result obtained with more significant differences was the
fact that teachers with disciplined classrooms used the dialogue with students as the most
effective strategy, in the other hand teachers with an undisciplined classrooms used the

student’s expulsion of the classroom as the most effective strategy.

Keywords: undisciplined in first cycle, undisciplined behaviours, undisciplined prevention

strategies, undisciplined response strategies.
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1. INTRODUCAO

O presente relatoério final reporta-se a intervencao pedagogica realizada por mim no
ambito da unidade curricular de Prética de Ensino Supervisionada Il (PES I1), que frequentei
no ambito do mestrado em Ensino no 1.° e no 2.° Ciclos do Ensino Bésico (CEB), na Escola
Superior de Educacdo de Lisboa (ESELX). Trata-se, deste modo, de um documento assente
numa andlise reflexiva e fundamentada em bibliografia de referéncia, e num conjunto
vivéncias e aprendizagens que me foram proporcionadas ao longo deste periodo, procurando,
acima de tudo, sistematizar aspetos que, certamente, contribuirdo para a minha préatica
profissional enquanto futura docente do ensino no 1.° e 2.°%ciclo do ensino basico.

Assim, além de, em determinados capitulos que compdem este relatorio, apresentar
as linhas gerais que orientaram e estruturaram a intervengdo numa turma de 1.°ano de
escolaridade e de avaliar o Projeto de Intervencdo construido para o efeito, apresento dados
relativos a investigacdo que desenvolvi cujo principal tema recaia na abordagem a
Indisciplina no 1.°ciclo. Esta investigacdo, surgiu da ideia de que, de facto, cada vez mais 0s
docentes sdo confrontados com comportamentos de indisciplina em sala de aula, cabendo,
portanto, ao docente confrontar-se com esses fendmenos e situagdes, muitas vezes de forma
inesperada. Silva (1999) vai ao encontro do que anteriormente foi dito, defendendo mesmo
que os problemas de indisciplina sdo umas das preocupac6es frequentemente manifestadas
pelos professores, sendo geralmente aceite que as questdes de controlo do comportamento
dos alunos séo primordiais para que haja um ambiente que possibilite as aprendizagens. Mais
acrescenta que, no seu todo, “as questdes de disciplina constituem um aspeto central para os
professores porque condicionam as oportunidades para ensinar e, para os alunos, porque
condicionam as oportunidades para aprender”(p.1).

Aliada a indisciplina de sala de aula, nasceu a necessidade de conhecer as concecoes
dos docentes relativamente ao tema, as causas que lhes estdo subjacentes e estratégias
preventivas e de respostas que podem estar na base dos problemas gerados no contexto em

que surgem. Procurar-se-4, deste modo, contribuir para esclarecer mais alguns aspetos
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relacionados com o tema em questdo, tendo em conta as proprias experiencias docentes neste
campo.

Em termos estruturais, o relatorio encontra-se organizado em oito capitulos, incluindo
esta Introducéo na qual realco a sua estrutura e os pressupostos que lhes estdo associados.

No segundo capitulo, Caracterizagdo do contexto socioeducativo e identificacdo da
problematica, apresento uma analise detalhada do contexto de intervencdo, fazendo
referéncia ao agrupamento, a escola e turma e aos principios pedagdgicos e finalidades
educativas da orientadora cooperante e, por Ultimo, sistematizo os dados tendo em conta uma
diagnose aprofundada das competéncias e aprendizagens dos alunos em todas as areas do
saber.

No terceiro capitulo, Fundamentacdo da problematica e objetivos de intervencéo,
apresento uma fundamentacdo detalhada da problematica identificada para a intervencao e
dos objetivos delineados para o efeito e identifico as potencialidades e fragilidades da turma.

No quarto capitulo, Metodologia, identifico e justifico a pertinéncia das técnicas de
recolha e de tratamento de dados a que recorri tanto para a elaboracdo do Projeto de
Intervencdo como para a realizagao do estudo outrora ja mencionado.

No quinto capitulo, Apresentacdo fundamentada do processo de Intervencédo
educativa com destaque para o tema em estudo, apresento os principios orientadores que
estiveram subjacentes na intervencdo, enumero as estratégias globais que orientaram o
referido periodo e, por sua vez, dou énfase ao tema em estudo apresentando um
enguadramento tedrico devidamente fundamentado, no qual se evidenciam tdpicos chave que
estiverem na base da investigacao realizada.

No sexto capitulo, Analise dos resultados, faco uma andlise comparativa dos
resultados da avaliacdo das aprendizagens dos alunos nas diversas areas curriculares ao longo
do periodo de intervencdo. Ainda neste capitulo haverd espaco para fazer uma avalia¢do do
Plano de Intervencdo. Contudo, por ndo ter sido preciso reformular quaisquer pontos
evidenciados no projeto, ndo sdo salientadas quaisquer reformulacdes do Projeto de

Intervencéo realizado para o periodo da pratica pedagogica.
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No sétimo capitulo, Tema de investigacdo, fagco um enquadramento tedrico sobre o
estudo, referindo aspetos como conceitos de indisciplina, tipologias de comportamentos
indisciplinados, fatores associados a indisciplina, prevencdo da mesma e estratégias de
resposta plausiveis de serem aplicadas em sala de aula. Para além disso, faco referéncia aos
métodos e técnicas de recolha de dados utilizados e, por sua vez, exponho os resultados
obtidos na investigacdo, fazendo uma anélise e discussdo baseada no tratamento estatistico
dos mesmos através do programa SPSS. Ainda neste capitulo, havera espago para realcar as
consideracdes finais da investigacéo realizada.

Finalmente, no oitavo capitulo, Consideracdes finais, consta uma reflexdo critica
acerca de todo o percurso realizado no ambito da pratica pedagogica desenvolvida, fazendo,

também, uma analise conclusiva e reflexiva da investigacao realizada neste ambito.
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2. CARACTERIZACAO DO CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO
E IDENTIFICACAO DA PROBLEMATICA

Para a realizar uma intervencdo em conformidade com as caracteristicas especificas
dos alunos e do meio socioeducativo no qual a escola se encontra integrada, foi necessario
analisar o contexto educativo no qual iriamos intervir, bem como as proprias dinamicas nele
estabelecidas. Neste capitulo dou especial destaque para a caracterizacdo do meio, da escola
e da turma em que decorreu a intervencao, identifico as finalidades educativas, os principios
orientadores da acao pedagogica da professora cooperante, faco referéncia a gestdo do tempo,
dos conteudos, dos matérias e dos espagcos de aprendizagem, assim como realco a
estruturacdo de aprendizagem e diferenciacdo do trabalho pedagdgico e sistemas de
regulacdo/avaliacdo do trabalho de aprendizagem, mencionando a avaliacdo diagnostica
realizada aos alunos da turma. A utilizacdo de diferentes técnicas de recolha de dados,
nomeadamente, observacdes naturalistas, entrevista & cooperante e a propria analise
documental possibilitou o enriquecimento da descricdo da turma e escola, do seu

funcionamento e, de uma forma geral, a caracterizacao da situacéo educativa.

2.1. Analise reflexiva dos documentos regulamentadores da agéo

educativa

O agrupamento pretende afirmar-se como uma instituicdo de referéncia ao nivel da
qualidade do servico que presta, da gestdo organizacional e em termos dos resultados obtidos.
O Projeto Educativo (PEA) propGe, para o triénio (2015-2018), o tema Educar para o
sucesso, um desafio para todos na procura da exceléncia, alicergada nos seguintes valores e
principios: a liberdade, a igualdade, o humanismo, o conhecimento, a cidadania, a
consciéncia cultural e ambiental, o mérito, a exceléncia académica, a inovacao e a autonomia,
para que, dessa forma, consiga “formar e educar cidaddos com competéncias e

conhecimentos que lhes permitam explorar plenamente as suas capacidades, integrar-se
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ativamente na sociedade e dar um contributo para a vida econémica, social e cultural do
pais”(PEA , 2015/2018, p. 6).

2.2. Caracterizagdo do meio, do agrupamento e da escola

A Escola Basica do 1.° ciclo na qual foi realizada a intervencdo, pertence a um
agrupamento que abrange cinco escolas e esta inserida numa freguesia central do municipio
da Amadora. E uma escola composta por um Gnico edificio com diversas salas, um refeitorio,
uma biblioteca, uma sala de professores, uma secretaria e um ginasio multidesportivo.

O edificio acolhe trés turmas de cada ano de escolaridade, a exce¢do do 3.° ano que
existem quatro turmas. O espaco exterior € amplo, com alguns espacos verdes com arvores e
plantas, tendo até uma zona relvada e uma pequena horta. Esta, deste modo, adequado as
idades das criangas que frequentam esta instituicdo de ensino. Trata-se de um edificio que
revela obras recentes, estando 0 mesmo devidamente mantido e equipado.

O meio envolvente da escola é rico em recursos, podendo-se destacar a biblioteca
municipal; diversos parques e jardins; galerias e museus; e inUmeros projetos implementados

e desenvolvidos de forma a integrar a comunidade envolvente.
2.3. Caracterizagdo da Turma

Trata-se de uma turma de 1.° ano, constituida por 19 alunos com idades
compreendidas entre 0s 6 e 0s 7 anos (nove do género feminino e dez do género masculino).
Salientam-se dois alunos com adequacdes no processo curricular de avaliacdo. Para além dos
dois alunos, um aluno com atraso global de desenvolvimento e outro cujo diagnéstico ainda
ndo é conclusivo, ainda existe um terceiro aluno cujo seu ritmo de trabalho e dificuldades
apresentadas comprometem, algumas vezes, o seu desempenho nas aulas. Contudo, este
Gltimo segue as atividades que a turma realiza ndo sendo, portanto, necessario diferenciar o
trabalho para o mesmo. J& os outros dois alunos encontram-se em niveis diferentes de
aprendizagem, sendo, fulcral, adequacbes do trabalho consoante o nivel em que se

encontram. Estes trés alunos, incluidos no decreto-lei 3/2008, estdo a ser acompanhados
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semanalmente por um professor de educacdo especial, terapeuta da fala e um terapeuta
ocupacional. Tendo por base a analise documental, nomeadamente a caracterizagdo da turma,
os encarregados de educacdo dos alunos apresentam na sua maioria habilitacGes académicas
com grau de licenciatura, sendo o encarregado de educacdo predominantemente, a figura
maternal (anexo 6, p.112).

A turma esta envolvida em projetos pedagdgicos que, por sua vez, estdo em
funcionamento na escola. Referimo-nos ao projeto Eco-Escola, desenvolvido pela Camara
Municipal da Amadora, sendo eleita uma estudante da nossa turma como delegada do
ambiente; o Amadora-Educa, desenvolvido pela Camara Municipal e pelo Agrupamento; a
Rede de Escolas de Exceléncia— ESCXEL de que o Agrupamento faz parte; ao projeto Herdis
da fruta, em que todos os dias se averigua se os alunos trouxeram fruta para o lanche; e a
iniciativa Laco Azul desenvolvido pela Escola, para chamar a atencéo da violéncia infantil e
juvenil. Para além disso, sabe-se, portanto, que existe um bom envolvimento da associa¢do
de pais na vida da escola.

Relativamente a relacdo entre docente e encarregados de educacgdo, a professora
cooperante revela ter uma boa relagdo com mesmos, estabelecendo contacto sempre que
possivel e necessario. A maioria dos encarregados de educacdo sdo presenca assidua nas
reunides de pais, mostrando-se disponiveis em participar em eventuais atividades escolares

dos seus educandos.

2.4. Caracterizagdo da sala de aula: a equipa educativa e os modos de

intervencdo na turma

A sala de aula é ampla e composta por duas janelas, uma porta, um quadro de ardosia,
13 mesas de dois lugares, um computador, uma televisao, dois armarios e dois lavatorios.
Trata-se de uma sala luminosa, espacosa e adequada para os alunos desta faixa etéria.

Tal como se pode constatar na planta da sala (anexo 4, p.110), os alunos encontram-
se dispostos dois a dois consoante as preferéncias da professora titular. A disposicdo dos

alunos advém da manifestacdo de dificuldades e eventuais comportamentos dos mesmos. A

16



organizacéo da sala constitui um fator importante na dinamica das aulas, na medida em que
tanto promove a autonomia e cooperagdo como o sentido de responsabilidade dos alunos.
Para Grubaugh & Houston (1990) (citado por Hannah, p.3), “a forma como se dispdem as
mesas leva a que os alunos intuitivamente percebam como se devem comportar socialmente
na sala de aula”. Desta forma, a disposicdo apresentada pela professora cooperante favorece
a comunicacdo da turma com a mesma, mas da primazia ao trabalho individual baseado nos
enunciados e documentos escritos no quadro. Sabe-se, no entanto, que segundo Hannah
(2013, p.2), “os humanos sdo seres sociais, que requerem atengdo e necessitam de
comunicar”.

Relativamente a organizacdo da sala de aula, existem alguns mobiliarios onde se
encontram os materiais dos alunos, nomeadamente, um arméario no qual estdo todos os
cadernos diérios e manuais escolares e um segundo armario onde € possivel encontrar 0s
dossiés dos alunos que integram a turma. Destaca-se também a existéncia de um placar e
diversos espacos nas paredes nos quais poderiam estar expostos os trabalhos desenvolvidos
pelos alunos nas diferentes areas curriculares, ainda que sejam muito poucos 0s que se
verificam nas paredes da sala de aula. Nesta 6tica de pensamento, Grubaugh & Houston
(1990) (citado por Hannah p.3) diz que, “a exposi¢do de trabalhos demonstra ao aluno o
interesse que o professor tem nos trabalhos desenvolvidos pelos seus alunos”.

Num grande placar da sala encontram-se expostas as letras outrora dadas pela
docente, um quadro sildbico e grelhas de registo de comportamento, presencas, tempo e
horério escolar. Diariamente todas estas grelhas de registo sdo alvo de atengéo por parte dos

alunos (anexo 5, p.111).

2.5. Finalidades educativas e principios orientadores da a¢do
pedagogica

A metodologia de ensino praticada pelo professor cooperante nas diversas areas
curriculares observadas centra-se maioritariamente no ensino expositivo. Segundo Teixeira

& Reis (2012, p.172), “o0 modelo de ensino expositivo, abordagem pedagdgica que privilegia
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a explicagdo de novos conteudos e informagfes aos alunos, requer um ambiente muito
estruturado, caracterizado por um professor que saiba ser um orador ativo e por alunos que
sejam ouvintes ativos”. Neste sentido, por vezes, a comunicagdo estabelece-se num soO
sentido, ndo estimulando muito a participagédo e interagdo entre os alunos e professor.
Contudo, existe na turma uma boa relacdo entre professor-aluno com respeito mutuo.

Em todas as areas curriculares o uso do manual escolar é privilegiado no decorrer das
aulas e na transmissdo dos contetidos e conhecimentos aos alunos. Desta forma, o tipo de
atividades propostas pela docente centra-se muito na abordagem ao manual escolar
implementado, na realizacdo de exercicios de aplicacdo e consolidacdo da matéria dada do
caderno de exercicios e manual e no ensino expositivo praticado pela docente. Em algumas
situacdes de aprendizagem a docente recorre e, por sua vez, aplica propostas de trabalho
realizadas por si propria, de forma a consolidar melhor os contetdos abordados. A maioria
das atividades ou momentos de ensino passam por ser apresentados no quadro de ardosia,
sendo este instrumento didatico utilizado diariamente no ensino expositivo praticado pela
docente.

Na grande maioria, os alunos acompanham as propostas de trabalho exigidas pela
professora cooperante, sendo frequentemente corrigidas em plenario de turma e com alguma
participacao dos alunos nos referidos momentos. Grande parte das correcbes efetuadas aos
exercicios resolvidos pelos alunos sao feitas oralmente. A correcao realizada apds o término
das tarefas é feita sem ser na presenca do aluno. Um aspeto que se evidenciou nestas semanas
de observacdo foi o facto de se verificar a auséncia de trabalho de grupo ou a pares no
decorrer das aulas.

A professora envia trabalhos para casa com pouca frequéncia, sendo esse envio
geralmente feito a sexta-feira. Todas as propostas de trabalho de casa enviadas pela docente
tém em conta as necessidades dos alunos no sentido de colmatar as fragilidades dos mesmos

nos diversos contetdos programaticos outrora dados.
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2.6. Gestdo dos tempos, contetdos, materiais e espac¢os de

aprendizagem

No que concerne a gestdo do tempo e dos contetdos de aprendizagem, constatou-se
que a docente se encontrava a abordar os contetdos patentes no manual escolar dos alunos.
Desta forma, na area curricular de Portugués a docente ja tinha trabalhado dezoito letras do
alfabeto, destacando-se, a, b, ¢, d, e, g,1,j,1,m,n,0,p, q, r, t, u, v. No que diz respeito a area
curricular de Matematica a docente abordou contetdos referentes aos sélidos geométricos,
representacdo e interpretacdo de dados e nimeros e opera¢cdes com ndmeros naturais: soma
e subtracdo (até 20). Relativamente a area curricular de Estudo do Meio, foram abordados
grande parte dos conteudos inerentes no programa, faltando apenas trabalhar conteddos
referentes aos animais, plantas e atividades experimentais.

De acordo com o horario semanal estipulado, constatou-se que nas semanas de
observacao houve alguma flexibilidade no cumprimento do mesmo por parte da professora
cooperante, dando maior primazia a areas curriculares de Portugués e Matematica. Estdo, no
entanto, estipulados seis blocos de noventa minutos para as disciplinas de Portugués e
Matematica, trés blocos de sessenta minutos para a disciplina de Estudo do Meio, dois blocos
de sessenta minutos para a disciplina de Expressdes, um bloco de sessenta minutos para
Apoio ao Estudo e um bloco de sessenta minutos para a Oferta Complementar (anexo 9,
p.118).

2.7. Estruturacao da aprendizagem e diferenciacéo do trabalho

pedagdgico

No decorrer da pratica, a professora cooperante teve tendéncia para trabalhar em
plenario de turma, de maneira a abordar algumas das dificuldades sentidas pelos alunos no
momento e em grande grupo. Constatou-se, portanto, que apenas aplicou o conceito de
trabalho diferenciado com os alunos com NEE, realizando para estes alunos fichas e tarefas
totalmente adaptadas as suas necessidades, interesses e ritmos de aprendizagem. Procurou

dar um acompanhamento mais individualizado as estas duas criangas com dificuldades de
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aprendizagem a varios niveis, aplicando sempre fichas diferenciadas para cada um deles.
Gongalves & Trindade (s.d) séo da opinido de que a diferenciagao leva ao enriquecimento da
proposta curricular e, por sua vez, ao aumento de alternativas, por forma, a que a acgao
formativa retna as melhores condigdes de se adaptar as necessidades e expectativas
particulares de cada aluno. Esta forma distinta de encarar a diferenciagdo, “permite ao
professor, em simultaneo, ser o autor e ator do curriculo, ele intervém nos dois planos, por
um lado, na construgdo, ele analisa criticamente o curriculo oficial, o desconstréi para o voltar
construir dentro da diversidade contextual, na qual se encontra”(p. 2062).

Embora se tenha verificado dificuldades de aprendizagem e ritmos de trabalho
diferentes nos restantes alunos, a docente optou por consolida-las e trabalha-las em grande
grupo com a participagdo de todos, ndo se focando na individualidade de cada um e no

processo de ensino e aprendizagem de cada aluno.
2.8. Sistemas de regulacado/ avaliacdo do trabalho de aprendizagem

Ao longo da pratica, existiram sistemas de regulacdo que foram aplicados no decorrer
das aulas, nomeadamente, as grelhas de registo de comportamento, presengas e tempo.
Diariamente todas estas grelhas de registo eram alvo de atencdo por parte dos alunos, pois
estas eram preenchidas pelos alunos em momentos especificas do dia. Uma vez que se tratava
de uma turma de 1.° ano de escolaridade, segundo a professora cooperante, os alunos ndo
tinham uma participacdo na avaliacdo das suas aprendizagens, ndo sendo por isso realizada
uma autoavaliagdo das aprendizagens feitas até entdo. No entanto, todas as semanas os alunos
realizavam um momento diério de autoavaliacdo, sendo esta avaliagdo referente apenas ao
comportamento dos alunos dentro da sala de aula, a qual se refletia no registo numa grelha
de controlo semanal.

No que remete a avaliacdo do trabalho de aprendizagem, por norma as fichas de
avaliacdo sdo iguais para todas as turmas do 1.° ano, de forma a uniformizar estes
instrumentos de avaliacdo. No entanto, derivado do atrasado na lecionacdo dos conteudos, a

docente desta turma adaptou as fichas impostas consoante as aprendizagens realizadas pelos
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seus alunos até a altura da realizacéo da ficha de avaliacdo. Nesta turma foram implementadas
fichas de avaliacdo adaptadas para dois dos trés alunos que se encontram ao abrigo do decreto
de lei 3/2008 e que, portanto, apresentam adequacgdes no processo curricular de avaliacao.
Existe, portanto, um aluno que embora seja uma criangca com NEE tem conseguido
acompanhar o desempenho da turma e, por isso, ndo se justificou, segundo a docente, realizar
fichas de avaliacdo adaptadas para 0 mesmo.

Outro aspeto que se salienta € a realizagdo semanal de um momento de avaliagdo de
leitura dos alunos da turma. Com efeito, foram estipuladas aulas de portugués para o referido
momento de forma a aferir a evolucdo e dominio das competéncias de leitura dos alunos.
Este momento de leitura tinha em vista a revisao e consolidacdo de contetdos dados, mais

concretamente, grafemas e fonemas no decorrer das semanas.
2.9. Avaliacédo diagndstica dos alunos

De forma a realizar uma diagnose da turma em questdo, recorreu-se a observacao
direta e a conversas informais com a professora cooperante, procedendo-se, posteriormente,
a andlise dos resultados obtidos nas fichas de avaliacdo das diferentes &reas curriculares. Para
além disso, foi elaborada uma tabela geral na qual se encontram todas as informacdes/ aspetos
relevantes dos alunos da turma que foram destacadas no decorrer das semanas de observacgéo
(anexo 7, p.113).

2.9.1. Competéncias sociais

Através de observacdes naturalistas conseguiu-se fazer uma diagnose das
competéncias sociais da turma em questdo. Desta forma, constatou-se que na sua grande
maioria os alunos revelaram-se pouco participativos nas diferentes areas curriculares, sendo
que as Unicas intervencdes realizadas foram maioritariamente feitas pelos mesmos alunos.
Na sua generalidade, constatou-se que grande parte da turma revelou alguma autonomia na
resolucéo de atividades solicitadas, embora, nestas idades, muitas das tarefas propostas

tenham de ser orientadas de forma a que os alunos consigam atingir o objetivo estipulado nas
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mesmas. Os alunos com necessidades educativas especiais necessitam do auxilio do docente
para completar e executar algumas das tarefas, sendo esse auxilio derivado das suas
dificuldades de aprendizagem em todas as areas do saber. Embora necessitem desse apoio do
professor, na maior parte dos casos os alunos realizam o trabalho solicitado pela docente no
seu lugar e de forma autonoma enquanto a docente da as aulas para a restante turma.

No que respeita a responsabilidade, verificou-se que a grande maioria dos alunos
conhece e cumpre as tarefas propostas. Para além disso, salienta-se dois alunos cujos
comportamentos e atitudes podem, por vezes, ser desapropriados e desrespeitadores no
contexto de sala de aula perante professores e colegas, podendo até comprometer o decorrer
de aulas. No seu todo, observaram-se, portanto, alunos cumpridores das regras de
funcionamento da sala de aula.

Para além disso, denotou-se algumas situagfes pontuais em que os alunos se
disponibilizaram para ajudar o colega do lado, principalmente para com os alunos com NEE,
contudo a maioria ndo o faz.

No decorrer das semanas de observacao, foi desenvolvida uma atividade de grupo, o
que ainda ndo tinha sido observado nesta turma. Foi notorio o entusiasmo dos alunos na
consecucdo da mesma, no entanto verificou-se ainda algum egocentrismo na realizacao de
tarefas em grupo, expressando varias vezes a vontade de querer fazer “eu ainda ndo fiz”,
“quero fazer mais”, etc. Segundo Piaget (1977), cerca dos 7 anos, 0 comportamento da
crianca caracteriza-se por algum egocentrismo e dificuldade em colocar-se no lugar do outro
e em aceitar opinides divergentes da sua. S&0 comportamentos mais que naturais em criangas
desta idade, causando, portanto, alguns ligeiros conflitos entre pares.

Esta atividade deu para perceber que estes alunos ainda ndo compreendem as funcdes
que cada um pode ter num trabalho de grupo. E de se salientar que cerca de 35% dos alunos
manifestou interesse em gostar de trabalhar individualmente, embora seja esta a forma de

trabalho desenvolvida pela professora cooperante.
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2.9.2. Portugués

No que respeita a oralidade, os alunos revelaram-se pouco participativos nos diversos
momentos da aula, colocando, desta forma, poucas questdes sobre um determinado tema
abordado. No dominio da leitura a maioria dos elementos revelou dificuldades no que as
capacidades de leitura diz respeito, por exemplo na associacdo do fonema-grafema. No
dominio da escrita, a turma demonstrou dificuldades na competéncia de escrita de pequenas
frases, sendo estas derivadas da falta de pratica de atividades que envolvessem a escrita e das
presentes dificuldades na decifragdo e associagdo de sons a letras/ silabas. Demostram,
portanto, dificuldade em associar a representacdo escrita da palavra a sua forma oral. No
dominio do conhecimento explicito da lingua, ndo se detetou potencialidades nem
fragilidades uma vez que grande parte das aulas estdo direcionadas para a aquisicdo do
mecanismo de leitura e escrita nestas idades. Apesar disso, na oralidade os alunos, na maioria
das vezes, apresentaram corretamente a utilizacdo dos plurais regulares.

Tendo por base a andlise dos resultados das Fichas de Avaliacdo de Portugués (anexo
8, p.115), verificou-se que na sua generalidade os alunos tiveram um bom desempenho,
constando-se dez alunos com um desempenho acima da média. Na turma salientam-se seis
com um desempenho Bom, quatro com um desempenho Satisfatério e um com um
desempenho abaixo da média, tendo o resto dos alunos um desempenho de Muito bom. O
aluno cujo desempenho foi abaixo da média ndo se trata de uma crianca com NEE, no entanto
apresenta dificuldades nos contetdos presentes na ficha de avaliacdo. Os alunos com NEE
tiveram adaptagGes no processo de avaliacdo de forma a conseguirem obter um bom
resultado, tendo em conta as suas dificuldades de aprendizagem. Esta ficha de avaliacédo tinha
como principal objetivo avaliar o desempenho dos alunos na sua competéncia escrita e
ortogréafica do 2.° periodo. Apds a aplicacdo do questionario aos alunos denotou-se que cerca

de 88% das criangas gosta de ouvir histdrias contadas.
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2.9.3. Matemaética

Nesta area disciplinar, os alunos revelaram dificuldades em realizar contagens de dois
em dois, em identificar poliedros e ndo poliedros e em identificar os nimeros que antecedem
e precedem outros. Uma parte da turma ainda ndo demonstra a capacidade de raciocinio
matematico necessaria para uma boa execucao de situacdes problematicas. No que respeita
ao dominio de operacdes matematicas, que envolvem a adicdo, os alunos, na sua
generalidade, revelaram bons conhecimentos, identificando-se apenas dificuldades na
resolucdo de situacdes problematicas que envolvem soma de 3 parcelas.

Tendo por base os resultados obtidos nas fichas de avaliacdo de Matematica (anexo
8, p.116), os alunos tiveram um bom desempenho. A maioria dos alunos obtiveram bons
resultados, constatando-se seis dos alunos com Muito Bom, sete alunos com Bom, quatro
alunos com classificagdo Suficiente e um aluno com Insuficiente. A semelhanca do que
aconteceu na ficha de avaliacdo de Portugués, o aluno que obteve classificacdo abaixo da
média ndo se trata de uma criangca com NEE. Dessa forma, o resultado obtido advém das
dificuldades acrescidas de concentracdo da atencdo no decorrer das aulas que,
inevitavelmente, influenciaram o trabalho e empenho do aluno nas diferentes areas,
manifestando, desta forma, dificuldades. E de se salientar que dos sete alunos referidos
encontram-se 0s que apresentam necessidades educativas especiais.

Nas aulas observadas os alunos ndo apresentaram capacidade de calculo mental, o
que, por sua vez, proporcionou algumas dificuldades na resolugdo de algumas tarefas
propostas pela docente. E através do raciocinio que se consegue aceder & compreensdo de
situacBes matematicas. O aluno ao examinar um problema sob varias formas, estabelece
relacdes, cria possiveis resolucdes e discute sobre a esséncia do mesmo. Em geral, os alunos
apresentam pouca pratica na aplicacdo do raciocinio mateméatico como atividade de
exploracgdo e investigacdo em Matemaética, 0 que, inevitavelmente, traz grandes dificuldades

na compreensdo de situacdes problematicas.
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2.9.4. Estudo do Meio

Nesta &rea disciplinar, os alunos foram submetidos & realizagdo de exercicios
propostos no manual no decorrer das aulas. Foi possivel observar a realizagdo de uma
experiéncia elaborada e executada pela professora cooperante que remetia para a experiéncia
de dissolucdo em agua. A realizacédo de atividades experimentais é sempre motivante para os
alunos, tendo sido, desta forma, visivel esse entusiasmo e interesse. Nesta atividade, os
alunos apresentaram diferentes conceges alternativas sobre o tema e muitos tinham receio
de verbalizar, uma vez que o medo de errar estava, inevitavelmente, presente nos mesmos.

Tendo por base os resultados obtidos nas fichas de avaliacdo de Estudo do Meio
(anexo 8, p.117), os alunos atingiram um Bom desempenho. A grande maioria da turma
obteve classificacdo Bom, constatando-se apenas trés alunos com classificacdo Suficiente.
Dos trés alunos com classificacdo Suficiente, dois deles encontram-se ao abrigo do decreto-
lei 3/2008. Numa analise geral da ficha aplicada, os alunos revelaram ter facilidade na
identificacdo do estado do tempo, na identificacdo de objetos perigosos e nocivos para as
criancas e na identificacdo dos dias de semana. A Unica fragilidade que se tornou evidente
foi a que diz respeito & ordenacdo de eventos diarios. Relativamente as preferéncias dos
alunos, os resultados obtidos nos inquéritos remontam para o Estudo do Meio como sendo a

disciplina preferida (cerca de 100% dos alunos o considera).
2.9.5. Expressdes

Na area das Expressdes foram observadas poucas atividades e, por sua vez, pouca
variedade das mesmas. Em Expressdo Fisico-Motora observou-se uma aula em que os alunos
realizaram jogos tradicionais. E de se salientar que um dos alunos com NEE apresenta
dificuldades de integracdo social e participacdo em tarefas deste cariz, pelo que pouco
participou nesta aula, acabando sempre por se isolar. Os restantes alunos participaram com
grande entusiasmo e pareciam estar, em termos motores, a par do desenvolvimento comum

nestas idades.
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Na area da Expressdo Plastica e Artistica os alunos realizaram atividades
maioritariamente de coloracdo de imagens, no entanto uma grande parte da turma ainda tem
um trago pouco dominado e demonstram dificuldades em atividades de recorte. N&o se
observaram momentos de Expressdo Musical, nem de Teatro, contudo, no questionario
aplicado a turma, cerca de 65% demonstram interesse por estas atividades (anexo 3, p.108).
E de se salientar que, transversalmente a todas as areas curriculares, os alunos revelaram

grande entusiasmo e encanto em realizar jogos livres, orientados e didaticos.

26



3. FUNDAMENTACAO DA PROBLEMATICA E OBJETIVOS
DA INTERVENCAO

3.1. ldentificacédo das potencialidades e fragilidades da turma

No sentido de realizar uma intervencao contextualizada e promotora de aprendizagens
significativas foi fundamental, numa primeira instancia, conhecer as caracteristicas dos
alunos e o contexto onde se inserem. Dessa forma, através das observacdes naturalistas
realizadas no contexto e das avaliacGes realizadas pelos alunos nas diferentes areas
curriculares identificaram-se as principais potencialidades e fragilidades da turma em
questdo. Todas as informacdes das avaliagdes foram fornecidas pela Professora titular de
turma, realizando-se, portanto, uma recolha de dados baseada numa investigacdo qualitativa.

Todas as potencialidades e fragilidades encontradas servirdo para dar sentido aos
objetivos gerais criados para o periodo de intervencéo.

Tabela 1 - Potencialidades e fragilidades da turma

Potencialidades Fragilidades
Cumprimento das regras de sala de aula: o Baixa autoestima.
o Ouvem a professor sem interromper; o Falta de cooperagéo.

Realizam as tarefas diarias ordenadamente; | o Falta de autonomia.
Arrumam autonomamente o material;

Os alunos revelam-se interessados e
Curiosos.

Autonomia e responsabilidade:

o Realizam as tarefas de forma responsavel
dentro do tempo previsto.

o O O

Competéncias sociais
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o Realizar somas até 20 com auxilio de uma
tabela numérica.
o Completar sequéncias que envolvam figuras.

o Realizar contagens até 50
(regressivas e progressivas).

o Identificar o valor posicional
dos algarismos que compdem

.§ 0 nimero (dezena e unidade).
‘g o Ler e representar qualquer
3] ndmero natural até 50.
§ o Resolver problemas e sua
interpretacédo (soma).
o Célculo Mental.
o Efetuar subtracdes de nimeros
naturais.
Compreenséo do oral: Oralidade:
o Reter a informacéo essencial e acessoria de | o Partilhar ideias e sentimentos.
um texto ouvido. Leitura e Escrita:
9) Leitura e Escrita o Ler cerca de 25-50 palavras
< o Identificar o nimero de silabas. monossilabicas, dissilabica e
= o Fazer corresponder as formas maiuscula e trissilabicas regulares.
‘g minuscula da maioria das letras aprendidas. | o Ler pequenos textos.
e—s o Transcrever um texto curto apresentado. o Elaborar e escrever uma frase
=1 simples respeitando as regras
k= de correspondéncia fonema
— grafema.
o Produzir frases tendo por base
imagens.
o Escrever texto de 3 a 4 frases.
o o ldentificar objetos perigosos para as o ldentificar os dias da semana.
g o criangas. o
=) g o Revelam como principais temas_Ade _
E interesse: 0s animais e as experiéncias.
o Revelam interesse por jogos. o Revelam imaturidade no
é o Atividades de expresséo corporal. traco e coloracdo de um
% desenho.
s o Revelam dificuldade no
0 recorte (tesoura).

Apos terem sido identificadas as potencialidades e fragilidades dos alunos da turma

nas diferentes areas do saber e competéncias sociais formulou-se um conjunto de questdes

que se consideram prioritarias para o desenvolvimento da nossa intervencdo pedagdgica:
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- Como estimular a cooperacao entre os alunos, fomentando a entreajuda?

- Que tipo de atividades promover e que materiais utilizar no sentido de criar um
ambiente rico em aprendizagens significativas?

- Que tipo de tarefas/ propostas de trabalho conceber de modo a desenvolver a
comunicacdo, raciocinio matematico e a resolucdo de problemas?

- Que tipo de estratégias implementar para desenvolver e facilitar o calculo mental?

- Que tipo de propostas aplicar no sentido de promover a aprendizagem da leitura?

- Como motivar os alunos para atividades de escrita?

Do conjunto de questdes formuladas foi-nos possivel definir uma problematica
central para a nossa intervengdo pedagogica: “Como desenvolver a competéncia leitora?

A problemética escolhida teve como base a anélise dos aspetos mencionados e
identificados anteriormente. Para além disso, tentou-se que essa problematica fosse
transversal a todas as areas curriculares, de forma a ser mais facilmente abordada/superada
no decorrer da nossa intervengdo pedagogica.

Desta problematica decorre a formulacdo de hipdteses de acdo que se constituem
como referentes do projeto, facilitando a identificagdo dos objetivos a atingir e das estratégias
a privilegiar:

- A criacdo de tarefas e trabalho a pares, promove a entreajuda e cooperacao.

- A criacdo de uma rotina de leitura na sala, na qual se realizam atividades regulares
por parte dos alunos e por parte do professor, promove a competéncia leitora e a motivagéo
para a leitura.

- A implementagao da rotina o “numero do dia”, explicitando diferentes formas de
decomposicdo de um numero, estimula o desenvolvimento da comunicagéo, raciocinio e
calculo matematico.

- A implementagdo da rotina o “problema da semana”, explicitando diferentes formas
de resolucdo, estimula a resolucéo de problemas.

- A criacdo de uma biblioteca de turma, na qual se espera que os alunos tomem a

iniciativa de requisitar livros, promove a leitura autonoma.
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- A criagéo de propostas de trabalho que exijam a decifracdo da escrita por parte dos
alunos para todas as areas curriculares, desenvolve o automatismo na identificacdo de
palavras.

- A implementacdo de um caderno diario de escrita, no qual se espera que os alunos
escrevam diariamente, estimula o desenvolvimento de competéncias de escrita.

Partindo da problemética e assumindo como referente as hipoteses formuladas,
definiu-se os objetivos gerais do projeto de intervencdo e as competéncias gerais que se
consideram essenciais para a aprendizagem dos alunos:

- Desenvolver competéncias de cooperacao e entreajuda.
- Desenvolver capacidades de calculo mental.
- Desenvolver capacidades de resolugdo de problemas.

- Desenvolver competéncias de leitura e de escrita.
3.2. Definicdo e fundamentacdo da probleméatica

No sentido de justificar a problematica identificada, os objetivos gerais delineados e
as estratégicas globais propostas para o periodo de intervencdo, recorreu-se a diversas fontes
bibliograficas de modo a demonstrar a pertinéncia do tudo que foi delineado para o efeito.

Apo0s a observacao do contexto, definiu-se como problematica central para a nossa
intervencdo pedagdgica: Como desenvolver a competéncia leitora? Esta problematica surgiu
ndo sé por se tratar de uma turma de 1.° ano de escolaridade, mas também por os alunos
manifestarem dificuldades significativas na competéncia da leitura, nomeadamente em
descodificar e atribuir significado as palavras. Estes alunos encontram-se ainda numa fase de
descoberta da linguagem escrita e, de acordo com o Guido de implementacdo da leitura
(2011), “o desenvolvimento da competéncia leitora tém trés grandes momentos: fase da
descoberta da linguagem escrita, aprendizagem formal a leitura dominando técnicas de
decifracdo e a ultima fase na qual ja domina a técnica de leitura”(p.6). Sabe-se, portanto, que
é fundamental a aquisicao e o dominio da leitura na crianca de forma a que esta possa, mais

facilmente, estar integrada numa sociedade envolta de escritos. Neste sentido, o
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desenvolvimento da competéncia leitora realiza-se, portanto, ao longo da escolaridade para
garantir o acesso a literacia plena (Guido de implementacdo da leitura, 2011).

O ensino da leitura num primeiro ano de escolaridade é apenas o inicio de todo um
moroso, mas frutuoso, processo. Este processo desenvolve-se sob a influéncia do contexto,
sendo este que, de acordo com Giasson 1990 (citado por Guido de Implementacéo da leitura,
2011) pode ser social, fisico ou psicoldgico. A diferenciacdo que este autor apresenta tem
influencia direta na forma como o aluno encara a leitura e aprende a ler. Deve-se, portanto,
ter em atencdo o contexto sociocultural em que o aluno vive, sendo, dessa forma, fulcral
conhecer as motivacgdes e as intengdes da leitura e conhecer o espaco. No seu todo, sabe-se,
portanto, que a aprendizagem da leitura ird desenvolver-se maioritariamente no contexto

escolar com a orientacdo e motivacdo do professor.
3.3. Fundamentacédo dos objetivos gerais de intervencao

Tomando como ponto de partida o primeiro objetivo geral estipulado - Desenvolver
competéncias de cooperacdo e entreajuda- o0 mesmo esta inteiramente relacionado com a
investigacdo qualitativa (observacdo direta) efetuada a turma nas semanas de observacéo.
Verificou-se, portanto, poucos comportamentos cooperativos e de entreajuda entre os alunos
da turma no decorrer das aulas. Estando patente o documento referente a Organizacdo
Curricular e Programas (2004) seria expectavel o professor “incentivar o reconhecimento
pelo valor social do trabalho em todas as suas formas e promover o sentido de entreajuda e
cooperagdo”(p.14). Nesta Otica de pensamento, importa mencionar que “tanto a entreajuda
como o respeito pelo outro e a partilha de saberes aliada a expressdo livre, acrescenta um
sentido social a comunicacdo e a cooperacdo” (Niza, 1998, p.83). Seria, portanto, necessario
implementar em contexto de sala de aula a promocao do respeito pelos outros e a cooperagao
entre pares. Assim sendo, deve-se, portanto, favorecer o trabalho grupal contribuindo, dessa
forma, para incentivar a cooperagdo a pares, pequenos grupos ou em grande grupo. Neste
sentido, a aprendizagem grupal apresenta, portanto, vantagens no que confere a

aprendizagem individual dos alunos. Sabe-se, portanto, que “ao incentivar uma
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aprendizagem grupal, a partida, esta-se a permitir um melhor acompanhamento do professor
ndo s6 na propria realizacdo e evolugdo de uma determinada tarefa mas também no que
confere a oportunidade dos alunos partilnarem as suas proprias opinides” (Tarhan, Urek e
Azar, 2008) (citado por Vasconcelos & Almeida, 2012, p.17).

Ao trabalhar a pares ou em pequenos grupos, 0s membros desempenham
determinadas funcdes. Segundo Lopes e Silva (2009), “a aprendizagem cooperativa ¢ uma
metodologia com a qual os alunos se ajudam no processo de aprendizagem, atuando como
parceiros entre si e com o professor, visando adquirir conhecimentos sobre um dado
objeto”(p.4). O mesmo autor defende também que “a cooperagdo ¢, de facto, a convicgdo
plena de que ninguém pode chegar a meta se ndo chegarem todos” (p.3). Ao realizarem
determinadas funcdes, os alunos, inevitavelmente, sentem-se valorizados por as conseguir
executar, podendo ainda haver a valorizagéo e o incentivo por parte de outros membros da
turma, sendo este reforco positivo ndo sé feito pelo professor, mas também pelos pares.

Deve-se, portanto, dar énfase as relacdes que se estabelecem entre aluno-aluno, isto
é, entre o grupo de pares. A interacdo entre alunos principalmente em grupos pequenos
favorece uma aprendizagem mais rica atraves do dialogo que ira, desta forma, estimular o
aparecimento de niveis de pensamento mais elevados (Fontes & Freixo, 2004). Dada a mais
valia do trabalho cooperativo entre pares e pequenos grupos e tendo em conta o objetivo geral
delineado, as estratégias gerais que remetem para a realizacdo de tarefas e propostas de
trabalho a pares e em pequenos grupos e a promogéo e valorizacdo de atitudes positivas em
relacdo com outro e entreajuda tém a sua pertinéncia para a nossa intervencao pedagodgica.

No gue concerne ao objetivo geral que € transversal a outras areas curriculares e esta
ligado a area curricular de Portugués - Desenvolver competéncia leitora e escrita — pretende-
se dar primazia as fragilidades verificaveis na investigacdo qualitativa realizada (analise dos
resultados das fichas de avaliagdo de Portugués e observacBes diretas). Verificou-se,
portanto, fragilidades no dominio da leitura e da escrita, sendo, desta forma, essencial
perceber a razdo de existéncia deste objetivo.

Ler é, portanto, um processo que articula conhecimentos e capacidades, sendo

determinante para o sucesso do leitor a capacidade de decifrar, que é, por sua vez, um
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processo cognitivo. Segundo varios autores, entre os quais Fitts (Fitts, 1962 citado por
Dowening e Leong, 1982) (citado por Neves & Martins, 2000), considera que na
“aprendizagem de qualquer habilidade existem trés fases: a fase cognitiva, a fase de dominio
e a fase de automatizacdo”(p.20). A primeira, a fase cognitiva, “é caracterizada pela
construcdo de uma representacdo global da tarefa, procurando o sujeito perceber os objetivos
da tarefa e 0s meios necessarios para os atingir”. A segunda, ou fase de dominio, €
essencialmente “uma fase de treino e aperfeicoamento das operac¢@es basicas exigidas pela
tarefa”. Finalmente, na terceira fase ou fase de automatizacao, “o treino leva a uma sobre
aprendizagem em que o sujeito deixa de necessitar de um controlo consciente para operar
com a habilidade aprendida”.

Na Gtica de Linnea Ehri (1997) (citado por Sim-Sim, 2009) “existem trés etapas no
percurso da aprendizagem: fase da leitura pré-alfabética, fase parcialmente alfabética, e a
fase totalmente alfabética”(p.15). Os alunos do 1.° ano encontram-se na sua generalidade no
processo de decifracdo, tentando associar a palavra escrita a sua forma oral (fase parcialmente
alfabética). Segundo Sim-Sim (2009) ao contrario da linguagem oral, “aprender a ler ndo é
um processo natural, na medida em que um sistema de escrita alfabética ndo é aprendido pela
simples exposicdo ao material escrito”(p.15). Existem variadas metodologias de ensino da
decifracdo, sendo que na escola em questdo da-se primazia a estratégias de correspondéncia
som/ grafema (fénica). Para tal o ensino da correspondéncia som/ grafema deve ser explicito,
direto e transparente, permitindo ao aluno a préatica independente da correspondéncia
aprendida, ou consequente treino em parceria com 0s colegas (Caldwell & Leslie 2005)
(citado por Sim-Sim, 2009). No seu todo, o grande objetivo a atingir com 0 ensino da
decifracdo € a competéncia para o reconhecimento automatico de palavras escritas (Sim-Sim,
2009).

No que diz respeito aos objetivos da leitura, e tendo em conta o ponto de vista de
Neves & Martins (2000) as criancas tém de comecar por descobrir a funcionalidade da leitura,
ou seja, perceber que esta é uma forma de comunicacao, tomar consciéncia da variabilidade
de objetivos da leitura (da leitura de contos e histdrias a leitura de cartazes e noticias) e da

sua relagdo com as diferentes formas de ler (leitura em voz alta, leitura silenciosa, leitura
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atenta, leitura em diagonal) e construir um projeto pessoal de leitor (quero aprender a ler para
ler historias, para conhecer mais coisas sobre um dado assunto, para ser capaz de ler cartas).

Sabe-se, portanto, que as dificuldades na aprendizagem da leitura sdo, segundo este
autor, resultado da persisténcia da confusdo cognitiva, ou seja, “ligam-se a incertezas
conceptuais por parte das criancas quanto a natureza do sistema escrito e quanto aos objetivos
da leitura” (Neves & Martins, 2000, p.20). Dessa forma, e de acordo com Neves & Martins
(2000), as dificuldades na aprendizagem da leitura situam-se assim na fase cognitiva e ndo
na fase de dominio. Sao, portanto, “dificuldades ligadas a problemas conceptuais e ndo
dificuldades ligadas a aquisi¢cdo da técnica da leitura em si”(p.20).

Esta aprendizagem da decifracdo € um desafio para ambos professor e alunos. De
modo a ir ao encontro disso, foram estabelecidas estratégias globais de intervencdo de modo
a promover a leitura, implementando-se, portanto, a biblioteca de turma e a rotina “Vamos
Ler”, nas quais os alunos séo incentivados/ estimulados a ler livros.

Segundo o que esta patente no Guia de Implementacéo da leitura (2011), “o contato
continuado com o texto literario possibilita ainda alargar o horizonte cultural e a constitui¢éo
da identidade pessoal e social do aluno, ajudando a consolidar uma memoria cultural” (p.9).
H4, portanto, um percurso conjunto desenvolvido através da aquisicdo da competéncia leitora
com a competéncia literaria, permitindo ao leitor estabelecer ligacdes com o texto ligagdes,
adquirindo um gosto estético.

Seguindo a ldgica de pensamento acima mencionada, para que um projeto de leitor
se possa construir, as criangas tem de ouvir ler coisas que lhes interessem e com as quais
sintam prazer, a fim de desejar serem elas préprias leitoras. De modo a cativar os alunos para
a educacdo literaria, propde-se implementar a rotina semanal a ““Hora do conto”, na qual sdo
lidos aos alunos livros, procurando proporcionar o prazer de ouvir ler e a fruicdo estética.

Para além da competéncia leitora seria, também, nossa intencdo atuar no sentido de
privilegiar a producdo escrita de frases e pequenos textos no dia-a-dia dos alunos. Tal como
para a aprendizagem leitura deve, também, existir uma motivacdo para aprendizagem da
escrita, chamando-se a atengéo para o objetivo comunicativo, isto &, 0 que Se escreve é para
ser lido (Baptista, Viana & Barbeiro, 2011). Na 6tica de Niza (2005) (citado por Guia de
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Implementacéo da Escrita, 2011), “para comunicar por escrito cada crianca tem de aprender
a transformar o seu discurso interior, nomeando as formas de contextualizagdo daquilo que
quer comunicar, uma vez que esses referenciais ndo existem na linguagem interior, devido a
sua natureza predicativa”(p.7). Por si sO, a aprendizagem da escrita s6 ganha consciéncia
quando os alunos tém oportunidade de ganhar autonomia na producédo de texto, para que
possam expressar sentimentos, ideias, registar vivéncias e projetos pessoais (Baptista, Viana
& Barbeiro, 2011). Dessa forma, as emocOes e sentimentos vividos pelos alunos nas
atividades de escrita séo cruciais para construir a relagdo com esta competéncia.

Sabe-se, portanto, que as dificuldades na aprendizagem da escrita sdo cada vez mais
frequentes se 0 ensino néo for treinado e sistematizado todos os dias, “obrigando” os alunos
a escrever no seu dia-a-dia escolar. Na verdade, e na opinido de Elbow & Belanoff (1995)
(citado por Guia de Implementagdo da Escrita), “as dificuldades que os alunos experimentam,
em fases de iniciacdo a producéo escrita e ao longo do curriculo, sdo da mesma natureza das
dificuldades que um adulto experimenta quando escreve” (p.8). Tal como mencionado
anteriormente é fundamental o treino da caligrafia da crianca para que essa dificuldade possa
ser ultrapassada. Para que isso se possa concretizar na nossa intervengédo, estabeleceu-se
como estratégia global a implementacdo do caderno de escrita diario. E, portanto, nessa
ferramenta que o aluno ira escrever diariamente e produzir as suas proprias frases. De acordo
com Baptista, Viana & Barbeiro (2011), “treinar a caligrafia ¢ treinar uma forma de destreza
motora para o desenho do grafema, mas também uma forma de literacia visual”(p.10). Por
isso, “a crianga deve saber que a caligrafia lhe serve, exatamente, para conhecer bem a forma
das letras, de modo a que seja capaz de as escrever com rigor e proporcionalidade dentro de
um texto e que harmonia da caligrafia ndo € muito diferente da harmonia de outros padrées
graficos, onde deve, alias, ser iniciada” (p.10).

E, de facto, importante que a nossa intervencao proporcione aos alunos as ferramentas
e estratégias necessarias para a aquisicdo desta competéncia fulcral para a crianca. Dessa
forma, a estratégia que remetia para a implementacdo de ditados de palavras e pequenos
textos tém, em si, pertinéncia na nossa pratica. Tal como menciona Baptista, Viana &

Barbeiro (2011), para que as criancas consigam escrever as palavras corretamente, deveréo
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realizar as seguintes conquistas em termos de aprendizagem: discriminar 0s sons que
integram as palavras, saber como esses sons podem ser transcritos; decidir, em muitos casos,
entre varias formas de representacdo existentes na escrita para esses sons, escolhendo a que
esta de acordo com a norma ortogréafica.

Destaca-se este objetivo geral que se encontra inteiramente relacionado com a
disciplina de Matematica - Desenvolver capacidades de calculo mental. A implementacéao
deste objetivo geral teve por base as fragilidades resultantes da investigagédo qualitativa
(observacdo direta). Verificou-se, portanto, dificuldades em realizar calculos simples que
envolviam adicdes e subtracfes, ndo estando, portanto, visivel o sentido de niUmero nem a
compreensdo do mesmo pelos alunos.

No seu todo, o sentido do nimero engloba o nimero e as suas relagcdes para além dos
diferentes significados e utilizagdo dos nimeros. Na otica de Castro & Rodrigues (2008), o
sentido de nimero diz respeito a compreensao global e flexivel dos nimeros e das operacgoes,
com o intuito de compreender 0s nimeros e as suas relacdes e desenvolver estratégias Uteis
e eficazes para cada um os utilizar no seu dia-a-dia, na sua vida profissional ou enquanto
cidaddo ativo. Inclui, portanto, a capacidade de compreender o facto de que 0s nimeros
podem ter diferentes significados e podem ser usados em contextos muito diversificados.
Dessa forma, o sentido do nimero ndo é mais do que um processo através do qual as criangas
vao aprendendo a compreender os diferentes significados e utilizacdes dos nimeros e a forma
como estes estdo interligados. De acordo com Castro & Rodrigues (2008), “o sentido de
numero ¢é, portanto, mais abrangente que o conhecimento do numero” (p.12). Os nimeros
devem, portanto, desempenhar um papel desafiante e com significado, sendo a crianca
estimulada e encorajada a compreender os aspetos numéricos do mundo em que vive e
discuti-los com os outros (Castro & Rodrigues, 2008).

Nesta logica, é atraves da experiéncia e da comunicacdo, utilizando estratégias
diversificadas, que a crianca consegue adquirir pratica na construcdo de relagbes entre
numeros, desenvolvendo nela o proprio sentido do nimero. A comunicacao para além de ser
uma competéncia fundamental no desenvolvimento matematico das criangas &, também, um

meio fulcral para o desenvolvimento da linguagem, da criatividade, da organizacao reflexiva

36



de ideias e dos varios tipos de raciocinio. Segundo o Programa do Ensino Basico de
Matematica (2007), “a comunicagdo envolve as vertentes oral e escrita, incluindo o dominio
progressivo da linguagem simbdlica propria da Matematica”(p.8). Assim, o aluno deve ser
capaz de expressar as suas ideias, mas também de interpretar e compreender as ideias que lhe
sdo apresentadas e de participar de forma construtiva em discussfes sobre ideias, processos
e resultados matematicos. Sabe-se, portanto, que desenvolver a capacidade de comunica¢édo
nas aulas de matemética, favorece ndo s6 o conhecimento de factos basicos e a sua
compreensdo, como também favorece o desenvolvimento do raciocinio e da capacidade de
resolucédo de problemas (Programa do Ensino Basico de Matematica, 2007).

Toda a comunicacdo de ideias, estratégias, raciocinios e calculos efetuados pelas
criancas sdo importantes na aula de Matematica. Focando-nos, agora, no célculo mental,
sabe-se, portanto, que o “desenvolvimento inicial do calculo em criangas é simultaneo com
as competéncias de contagem. Mesmo quando o conhecimento da sequéncia numérica é
ainda muito rudimentar, esse conhecimento permite-lhes efetuar calculos elementares”
(Castro & Rodrigues, 2008, p.29). Os primeiros calculos que as criangas realizam sdo
calculos por contagem, apoiados em materiais que a facilitem. Dessa forma, “muitas sdo as
situacGes em que as criangas modelam os problemas recorrendo a materiais concretos e
efetuam contagens um a um” (Castro & Rodrigues, 2008, p.29). Na oOtica de Castro &
Rodrigues (2008), “a medida que o universo numérico aumenta e as suas competéncias de
contagem se desenvolvem, as criangas vao-se tornando progressivamente mais competentes,
realizando célculos mais complexos e utilizando estratégias de contagem flexiveis e
inteligentes” (p.29).

Nesta l6gica de pensamento e indo ao encontro das estratégias globais delineadas, a
implementagao da rotina do “ntimero do dia”, contribui ndo sé para a aquisi¢ao do sentido e
compreensdo do nimero e comunicagdo matematica, como também permite que as criangas
se apercebam de diversas formas de decompor um mesmo namero. No sentido de facilitar os
pressupostos mencionados anteriormente, a utilizacdo de materiais manipulaveis
estruturados e concretos como, o colar de contas, abaco, palhinhas, entre outros, irdo,

certamente, facilitar a execucédo de célculos matematicos, tornando, desta forma, as contagens
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mais concretas e o sentido de nimero e compreensdo do mesmo mais presente. Para este feito
ird ser também implementado a execucao de cadeias numéricas, nas quais 0s alunos devem
realizar contagens ordenadas (progressivas e regressivas). Com o decorrer das semanas as
contagens irdo ter um grau de dificuldade superior, como por exemplo, contagens de 3 em 3.

Em ultimo lugar, destaca-se o objetivo geral que esta inteiramente ligado a area
disciplinar de Matematica - Desenvolver capacidade de resolucao de problemas — 0 mesmo
foi delineado de modo a colmatar as fragilidades verificadas em observacdes naturalistas e
na investigacdo qualitativa efetuada (anélise dos resultados nas fichas de avaliacdo de
Matematica). Verificaram-se, portanto, pontos criticos no que respeita a resolucdo de
problemas que envolvem varios passos. Segundo o Programa de Matematica do Ensino
Bésico (2007), a resolucdo de problemas é vista neste problema como uma capacidade
matematica fundamental, considerando-se que os alunos devem adquirir desembaraco a lidar
com problemas matematicos e também com problemas relativos a contextos do seu dia-a-dia
e de outros dominios do saber. Trata-se, portanto, de ser capaz de “resolver e de formular
problemas, analisando diferentes estratégias e efeitos de alteracBes no enunciado do
problema” (p.8). Ndo s6 é um importante objetivo de aprendizagem em si mesmo, como
constitui uma atividade fulcral para a aprendizagem dos diversos conceitos, representacoes e
procedimentos matematicos.

Seria, portanto nossa intencdo promover a discussdo oral nas aulas, de forma a
confrontar estratégias de resolucdo de problemas e identificar raciocinios produzidos pelos
alunos. Seria expectavel que os mesmos adquirissem flexibilidade nos processos de resolucao
que utilizassem, evoluindo, progressivamente, de estratégias informais para estratégias
formais. Segundo o Programa de Matematica do Ensino Basico (2007), os alunos muitas
vezes comegam por resolver os problemas recorrendo, por exemplo, a desenhos ou a
palavras, mas que gradualmente, devem recorrer por exemplo a esquemas, diagramas,
tabelas, graficos ou operacdes, de acordo com a evolugdo do seu conhecimento matematico.
E, nossa intencdo, incentivar a participacdo dos alunos para que expliquem e justifiquem os
seus proprios raciocinios perante situagdes problematicas adversas, principalmente na rotina

do problema da semana. Desta forma, a resolugéo de problemas ndo é mais do que a aplicacéo
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de conhecimentos prévios em problemas que conduzem ndo s6 a exploracdo de conceitos

como também a propria formulacdo de conjeturas.
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4. METODOLOGIA: METODOS E TECNICAS DE RECOLHA
E TRATAMENTO DE DADOS

Iniciada a PES 1l no 1.°ciclo do ensino basico numa sala de 1.° ano de escolaridade,
foi possivel, nas semanas de observagdo, realizar a recolha e analise de dados através de
diversas observagdes naturalistas a turma, conversas informais com a docente, uma entrevista
semiestruturada a professora cooperante e um inquérito por questionario realizado aos alunos
da turma.

Numa primeira instancia, privilegiou-se uma recolha de dados baseada em
observagdes naturalistas/diretas a turma, evidenciando-se os comportamentos, atitudes,
rotinas diarias (realizacdo de tarefas), participacdo e intervenc6es dos alunos nas diferentes
areas do saber. Na 6tica de Ketele & Roegiers (1999), “a observagao ¢ um processo orientado
por um objetivo final ou organizador do préprio processo de observagao”(p.23). Com efeito,
dessa observagdo direta decorreram as notas de campo realizadas por nds. Nessas notas,
foram registados todos os momentos de aula nas diversas areas curriculares abordadas,
mencionando-se as tematicas dadas pela docente e refletindo-se sobre eventuais dificuldades
e potencialidades dos alunos aquando da realizacdo de tarefas propostas sobre um
determinado contetido lecionado. No seu todo, as observagdes realizadas permitiram criar
um registo mais alargado sobre as aprendizagens dos alunos. Desta forma e segundo Ketele
& Roegiers (1999), “a observagdo ¢ um processo cuja primeira fungdo imediata é recolher
informacdo sobre o objeto tido em consideracdo em funcdo do objetivo organizador”
(p.24).Em alguns momentos, realizou-se observagdes participantes, no sentido de auxiliar os
alunos com mais dificuldades de aprendizagem e raciocinio, apoiando-0s, por sua vez, na
execucdo das tarefas exigidas nas diferentes areas do saber.

No seu todo, observar ndo € mais do que é um processo que inclui a aten¢ao voluntaria
e a inteligéncia, orientado por uma objetivo final ou organizador e dirigido a um objeto para
recolher informacGes sobre ele (Ketele & Roegiers, 1999).

De forma a recolher dados mais concisos sobre os alunos, também foi feita uma

analise documental de documentos disponibilizados pela docente sobre a turma na qual
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intervim, podendo-se eventualmente destacar caracterizagdo da turma, horério escolar, Plano
Anual de Atividades, Grelhas de Avaliacdes das fichas nas diferentes areas curriculares, entre
outros.

Para além das conversas informais que foram feitas com o professor cooperante e das
observacdes realizadas, optou-se por realizar uma entrevista semiestruturada a professora
titular de turma (anexo 1, p.105). Segundo Ketele & Roegiers (1999), “a entrevista tem por
objeto principal o discurso do sujeito, enquanto que a observagao tem por objeto principal
comportamentos observaveis” (p.25). Esta entrevista foi importante na medida em que
permitiu perspetivar o trabalho da docente com a turma indo ao encontro das necessidades
dos alunos, averiguar estratégias e métodos de trabalho delineados de forma a colmatar
dificuldades e adequar as aprendizagens aos niveis de desempenho dos alunos consoante as
dificuldades que apresentam e verificar, eventualmente, como é feita a diferenciagdo
pedagdgica da professora face a integracdo de alunos com necessidades educativas especiais.

Tal como menciona Petit Larousse (1988) (citado por Ketele & Roegiers, 1999), a
entrevista com uma pessoa “serve para interrogar sobre o0s seus atos, as suas ideias, 0S seus
projetos, quer para publicar ou difundir o seu conteido, quer para a utilizar para fins de
analise (inquérito de opinido) ” (p.18). No seu todo, esta entrevista revelou-se Gtil para
melhor direcionar a nossa intervencdo no sentido de ir ao encontro das necessidades dos
alunos. Este método de recolha de dados foi selecionado para obter dados relevantes do
docente, uma vez que permitiu compreender, com maior detalhe, o que é que o professor
titular pensa e a forma como atua e desenvolve o ensino e aprendizagem com alunos com
estas idades.

Para aferir mais alguns dados sobre os alunos de forma mais individualizada, o grupo
optou por realizar ainda um inquérito por questionario aos mesmos, de maneira a averiguar
0s seus gostos e preferéncias pelas areas curriculares e espectativas futuras que tenham ja
nestas idades (anexo 2, p.106 e anexo 3, p.108). Para finalizar e, no sentido de recolher dados
sobre o aproveitamento dos alunos nas diferentes areas curriculares antes da minha
intervencéo, ainda foi possivel fazer uma analise das fichas de avaliagdo sumativas aplicadas

no 2.°periodo. Foi, de facto, importante para n6s na medida em que fichmos com uma noc¢ao
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mais abrangente do dominio de diversos conteudos por parte dos alunos, verificando assim

0s seus pontos fortes e fracos.
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5. APRESENTACAO FUNDAMENTADA DO PROCESSO DE
INTERVENCAO EDUCATIVA

No plano de acdo deu-se primazia as decisdes tomadas no ambito da organizacao e
gestdo do tempo, evidenciando-se as estratégias e planificagdes gerais dos contetdos a

abordar no decorrer da intervencéo.
5.1. Principios orientadores da a¢do pedagdgica
5.1.1. Rotinas

Ao longo da intervencdo pretendeu-se implementar rotinas nas areas curriculares de
Portugués, Matematica e Estudo do Meio. No que respeita a disciplina de Matematica
implementou-se a rotina do “nimero do dia”, a rotina do “problema da semana” e a rotina
“cadeia numérica”, no sentido de colmatar as fragilidades acima mencionadas: célculo
mental, resolucdo de problemas, sentido de numero, adi¢bes e subtracdes, contagens
regressivas e progressivas, etc.. A rotina “nimero do dia” teve como objetivo levar os alunos
a realizar varias decomposi¢cfes para a obtencdo de um mesmo ndmero, sendo que este
corresponderd ao dia do més. Os alunos representaram um mesmo numero de diferentes
formas tendo por base somas e subtragdes entre duas ou mais parcelas. Para a execucao desta
rotina, foram, numa primeira instancia, distribuidas aos alunos tiras do numero do dia, na
qual os alunos apenas tinham de escrever o numero do dia e as diversas decomposic¢des
encontradas. Posteriormente, esta rotina passou a ser realizada no caderno de escrita de modo
a dar aso a novas descobertas por parte dos alunos. A rotina “problema da semana”
privilegiou o desenvolvimento da capacidade de aplicar diferentes estratégias na resolucao
de problemas e estimular a comunicacdo matematica.

Os problemas da semana tiveram como intuito resolver situacdes da vida diaria
escolar e, em particular, estavam relacionados com os contetudos das diferentes areas
curriculares. A implementacéo da rotina “cadeia numérica” contribuiu para a realizagéo de

contagens progressivas e regressivas de numeros sequenciais, podendo ser efetuadas
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contagens de 2 em 2, 3 em 3, entre outras hipoteses. Esta rotina foi implementada oralmente,
podendo, caso necessario, ter sido utilizada a cadeia numérica para o auxilio dos alunos nas
referidas contagens. Esta rotina foi realizada pelo menos uma vez por semana.

Na disciplina de Portugués e remetendo para a competéncia leitora foi implementada
a rotina “Vamos ler”, em que os alunos eram estimulados a ler livros e/ou pequenos textos
e/ou frases em contexto de sala de aula, utilizando, para o efeito, a biblioteca de turma ou a
caixa de textos. A rotina “Hora do conto” teve como objetivo colocar os alunos em contacto
com obras literarias adequadas a idade, de forma a desenvolver a frui¢do estética nos alunos
e a motiva-los para a leitura. Segundo o Guia de Implementacéao de Leitura (2011), a hora do
conto “constitui um importante investimento na promocdo da leitura que é vivido pelas
criangas de forma prazerosa”(p.27).

Privilegiando a competéncia da escrita foi nossa intencdo implementar a rotina do
caderno de escrita diario, na qual os alunos desenvolviam a escrita de textos e/ou frases em
aula e, também, a escrita livre de textos ou frases em casa. Os alunos tinham, portanto, o
contacto com atividades de escrita diarias. Na implementacao da rotina de ditados de palavras
e de pequenos textos, os alunos realizaram ditados de modo a desenvolver a competéncia de
escrita. Os ditados foram aplicados de forma progressiva, ou seja, inicialmente foi de palavras
ou frases e estas estariam sempre no quadro, passando, posteriormente, para o ditado méagico
em que os alunos visualizavam as palavras no quadro e o professor apenas apaga, por
exemplo, duas delas. O professor fez o ditado de todas as palavras, permanecendo assim
algumas palavras no quadro.

Na area disciplinar de Estudo Meio, foram implementadas atividades experimentais,
uma vez por semana. Dispostos em pequenos grupos os alunos foram confrontados com
experiéncias adequadas a idade dos mesmos, sendo estas auxiliadas com protocolos
experimentais. Nesta linha de pensamento e, segundo Martins et al. (2007), “as tarefas de
carater pratico sempre foram consideradas importantes para as crian¢as, sobretudo para as
mais novas, como forma de potenciar o seu envolvimento fisico com o mundo exterior,

aspeto crucial para o desenvolvido do proprio pensamento” (p.38).
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Todas estas rotinas tendiam a promover a construcdo de conhecimentos e eram
definidas como préticas regulares de atividades e interacdes realizadas pelos alunos. Segundo
Figueiredo (2005), “para além da organizacdo das atividades, as rotinas possuem outras
dimensdes que carecem de ser referidas. E o caso do seu contetdo” (p.3). Na opini&o do autor
ja referido, no fundo, “elas costumam ser um fiel reflexo dos valores que regem a agao
educativa nesse contexto. E através delas que permite-nos interpretar qual é a mensagem
formativa da nossa intervenc¢do educativa”(p.3). A rotina diaria é um instrumento com
utilidade educativa a varios niveis. E principalmente uma “estrutura organizacional
pedagdgica que permite que o professor promova atividades educativas diferenciadas e
sistematicas de acordo com as experiéncias que quiser colocar em pratica” (p.3). Nesta Otica,
segundo Figueiredo (2005), “uma rotina diaria consistente permitira a crianga perseguir oS
seus interesses, fazer escolhas e tomar decisdes, e resolver problemas a sua dimensdo no
contexto dos acontecimentos que vao surgindo” (p.4).

Tal como referido anteriormente, ao longo das semanas de intervencdo, foram
implementadas algumas rotinas de trabalho em algumas das areas curriculares, tal como se

pode verificar na tabela seguinte:

Tabela 2

Rotinas de trabalho a implementar no periodo de intervencao

Areas curriculares Rotinas a implementar

Portugués Rotina “Vamos ler”

Rotina “Hora do Conto”

Rotina que envolve ditado de palavras e de pequenos textos

Rotina que envolve o caderno de escrita diario (abertura do dia, escrever o
nome completo, escrever letras dadas, escrita de palavras, freses e pequenos

textos)

Matematica Rotina ‘“Numero do dia”
Rotina “Problema da semana”

Rotina “Cadeia numérica”

Estudo do Meio Atividade Experimental
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5.1.2. Interdisciplinaridade

Foi também nossa intencdo que a interdisciplinaridade fosse um dos principios gerais
de intervencdo. De acordo com Pombo, Guimardes e Levy (1993), a interdisciplinaridade
pressupde experiéncias de ensino que visam integrar varios saberes disciplinares, implicando
algum tipo de trabalho de colaboragéo entre duas ou mais disciplinas. Conforme os casos e
os niveis de integragdo pretendidos, “a interdisciplinaridade pode traduzir-se num leque
muito alargado de possibilidades: transposic¢ao de conceitos, terminologias, tipos de discurso
e argumentacdo, cooperagdo metodoldgica e instrumental, transferéncia de conteldos,
problemas, resultados, exemplos, aplica¢des”(p.13).

Foi, portanto, nossa intencdo fazer interdisciplinaridade com todas as areas do saber.
Dessa forma, foram planificadas semanas tendo em conta um tema/ assunto especifico. Esse
tema/ assunto foi o foque para o delinear de outras atividades noutras &reas curriculares,
salientando-se, portanto, a semana das plantas e dos animas (classe dos peixes, mamiferos,

répteis, anfibios e aves).
5.1.3. Diferenciagdo Pedagogica

A diferenciacdo pedagdgica também esteve presente na minha intervencdo. Nao s, mas
também, por se tratar de uma turma na qual integram criangas com NEE, com adaptagdes no
processo curricular de avaliacdo, diferenciar o trabalho de sala de aula tornou-se fulcral para
0 acompanhamento e aprendizagem de contetdos desses alunos e de outros que, revelaram
ritmos de trabalho e aprendizagem diversificados. Segundo Heacox (2006), “diferenciar
significa alterar o ritmo ou o género de instrucdo que o professor pratica, em resposta as
necessidades, aos estilos ou aos interesses dos alunos” (p.10). Para pdr em prética este
conceito é essencial que o professor atenda aos varios exemplos de diversidade que compdem
a sua turma, nomeadamente, as capacidades cognitivas; os estilos de aprendizagem; o0s
fatores socioeconomicos e familiares; a disponibilidade; o ritmo de aprendizagem; as

influéncias do género e as influéncias culturais/étnicas dos alunos.
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Esta ideia tornou-se ainda mais relevante na medida em que desta turma fazem parte dois
alunos que beneficiavam de uma diferenciacdo especifica de todo o trabalho, sendo esta
muito derivada das suas perturbagdes de desenvolvimento e dificuldades associadas.

Para além disso, os alunos com maiores dificuldades também beneficiaram da
diferenciacéo de trabalho, nomeadamente, no momento de apoio ao estudo. Nesse momento,
foram sugeridas tarefas adequadas aos seus ritmos de trabalho e fragilidades sentidas no
decorrer das semanas. Também no momento de realizacdo de listas de palavras e pressuposta
redacéo de frases tendo por base as palavras sugeridas, todas as que foram sugeridas tiveram
em conta as capacidades dos alunos, verificando-se que, derivado de alguns fragilidades dos
demais alunos, uns foram capazes de escrever varias frases, enquanto que outros apenas

conseguiram construir uma frase com a ajuda do professor.
5.2. Estratégias de Intervencao

De forma a perspetivar mais claramente as estratégias globais de intervencdo a
implementar nas quatro unidades curriculares interligando-as com cada objetivo geral
delineado, considerou-se importante realizar a seguinte tabela:

Tabela 3

Estratégias de implementacéo dos objetivos gerais e respetivas areas curriculares

Objetivos gerais Estratégias globais

Desenvolver competéncias

de cooperacéo e entreajuda.

Portugués Matemética Estudo do Meio Expressoes

Realizag8o de tarefas e propostas de trabalho a pares e em pequenos grupos.
Promocdo e valorizacdo de atitudes positivas na relagdo com outro.

Desenvolver capacidades de

calculo mental

Matematica

Implementacdo da rotina “numero do dia”.

Utilizac8o de materiais manipulaveis estruturados e ndo estruturados: colares de contas, abaco,
palhinhas, dinheiro, entre outros.

Cadeia numérica.

Desenvolver capacidades de

resolucdo de problemas

Matematica

Implementagdo da rotina o “problema da semana”.

Esquematizacdo de diferentes estratégias de resolucéo.

Utilizacdo e representagGes concretas e materiais manipulaveis.

Resolugdo de situacdes problematicas significativas que envolvam a representagao de nimeros.
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Desenvolver a competéncia

leitora e escrita.

Portugués Matematica Estudo do Meio | Expressdes

Implementacdo da rotina “Vamos ler”.

Implementacdo da rotina semanal a . . .

w . Promocao da leitura de enunciados.
Hora do Conto”.

diario.

Implementacdo de ditados de palavras

e de pequenos textos.

Existiram estratégias que foram desenvolvidas no decorrer da intervencdo que nao
estavam diretamente associadas aos objetivos gerais. Referimo-nos, por exemplo, ao facto
de que cada semana teve um tema geral da area curricular do Estudo do Meio, destacando-se
plantas, animais (mamiferos, aves, peixes, anfibios e repteis) e animais em extin¢do. Foi,
portanto, através destes grandes temas que se realizavam a maioria das atividades nas outras
areas curriculares. Mencionando, como por exemplo, a semana estipulada para os animais,
na area de Portugués realizou-se listas de palavras de animais, leu-se A ovelhinha preta de
Elizabeth Shaw, propds-se a realizacdo do projeto do animal preferido e, na area de
Matematica, foi resolvido o problema da semana na qual os alunos eram confrontados com
uma situagdo problematica que envolvia quantos copos de ragdo come a ovelha por semana.
Como este exemplo surgiram muitos mais.

Desenvolveu-se, apds a segunda semana de intervencao, um projeto no qual os alunos
tinham de investigar factos sobre o seu animal preferido. Dessa forma, foram dispensadas
duas aulas ao longo de duas semanas para que os alunos pudessem, por exemplo, ir a
biblioteca e recolher informacg6es pertinentes sobre o animal escolhido. Este trabalho de
projeto ocupou duas das trés aulas por semana de Estudo do Meio. Para além de ter sido feita
a escolha e pesquisa do seu animal preferido, elaboraram-se, posteriormente, cartazes
alusivos ao mesmo no qual constavam, também, as informacdes recolhidas. Apos finalizacdo
dos cartazes, realizou-se momentos de treino de apresentacdo a turma, de modo a treinar a
apresentacdo do produto final aos encarregados de educacdo no final do periodo da nossa

intervencéo.
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Ao longo do periodo de intervencao, a disposicdo de sala de aula sofreu alteracdes
(anexo 10, p.119), estando alunos em grupos de trabalho de 4 elementos. Esta alteracéo
promoveu o trabalho a pares, a comunicacdo e a entreajuda. Foram criados materiais de
aprendizagem nas diferentes &reas curriculares indo ao encontro das opgdes metodologicas a
aplicar e tarefas a propor. Todos esses materiais, nos quais se incluem fichas de avaliacéo e/
ou consolidacdo da matéria e rotinas diarias serviram para dar resposta as necessidades dos
alunos servindo, por sua vez, de suporte as aprendizagens significativas que tinham sido
realizadas. A gestdo do tempo foi feita de acordo com o horario previamente estruturado pela
professora cooperante.

Semanalmente, foram expostas nas paredes algumas tarefas realizadas pelos alunos
em todas as areas curriculares, de forma a aumentar a autoestima dos mesmos. Para além
disso, deu-se continuidade a utilizacdo do quadro silabico exposto na sala, de forma a

trabalhar a consciéncia fonética e a associacdo grafema-fonema.
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6. ANALISE DOS RESULTADOS: AVALIACAO DAS
APRENDIZAGENS DOS ALUNOS

Neste capitulo sera feita uma analise comparativa dos resultados de avaliacdo dos
alunos, mais concretamente ao nivel das aprendizagens, interesses e necessidades dos
alunos nas diferentes areas. Para além disso, serdo evidenciadas as modalidades e fun¢des

de avaliacdo referentes as aprendizagens efetivas dos alunos.
6.1. Avaliacdo das aprendizagens dos alunos

Ao longo do periodo de intervencdo a avaliacdo das aprendizagens dos alunos foi
feita tendo por base trés tipologias de avaliagdo, destacando-se, a diagnostica, a formativa
e a sumativa. E, portanto, através da avaliacdo que o professor compreende quais as
competéncias e contetudos adquiridos pelos alunos ao longo do tempo verificando, desta
forma, se a sua acao pedagdgica foi eficaz ou néo.

Desta forma, na avaliacdo diagndstica das aprendizagens dos alunos privilegiou-se 0s
resultados das fichas de avaliacdo realizadas pelos alunos nas areas curriculares de
Portugués, Matematica e Estudo do Meio no 2.%periodo (anexo 8, p. 115-117), no sentido
de averiguar quais as potencialidades e fragilidades da turma nos diversos conteidos
programaticos do curriculo.

Posteriormente, foram realizadas avaliagcbes formativas conduzidas de uma forma
continua e, sempre que possivel, diferenciadas consoante as aprendizagens que os alunos
realizavam. Essas avaliacfes formativas dizem, sobretudo, respeito a realizacdo de testes
de avaliagdo formativos da matéria abordada de modo a verificar se os alunos tiveram uma
aquisicao efetiva dos contetidos transmitidos. Salientam-se, portanto, dois alunos no qual o
processo de avaliacdo formativo das aprendizagens foi feito de forma diferente das dos
restantes alunos. Antes do término das aulas, os alunos foram submetidos a uma avaliacéo

sumativa final nas diferentes areas do saber.
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A fim de dar primazia a evolucdo das aprendizagens dos alunos realizar-se-a de
seguida uma analise comparativa dos resultados de avaliacdo formativa e sumativa dos
mesmos ao longo do periodo de intervencdo. Assim, servem para a analise as observagdes
diretas das aulas relativamente as competéncias socais dos alunos e, também, os resultados
obtidos nos Testes formativos e Sumativos dos alunos da turma nas areas de Portugués,
Matematica e Estudo do Meio. Foi, portanto, através da avaliagdo que nds ficamos a
compreender quais as competéncias e conteudos adquiridos pelos alunos ao longo da
intervencdo educativa verificando, desta forma, se a nossa acdo pedagdgica foi eficaz ou

nao.
6.1.1. Competéncias Sociais

Mediante as observacdes e vivéncias de sala de aula durante o periodo de intervencao,
verificou-se que relativamente a realizagdo dos trabalhos de casa, apenas um aluno néo
realizou os trabalhos de casa numa das vezes solicitadas; a grande maioria dos alunos
executou as tarefas propostas no tempo previsto, constatando-se apenas trés alunos cujo
ritmo de trabalho era mais lento e, derivado disso, algumas das vezes ndo chegavam a
executa-lo; todos os alunos seguiram as instrugdes que lhes eram dadas; a grande maioria
da turma ouvia a professora e os colegas sem interromper, constando-se apenas um aluno
que, por vezes, ndo o cumpria; a grande maioria da turma esperava a sua vez para falar,
constatando-se apenas trés alunos que ndo respeitavam 0 seu tempo de espera para
participar.

Verificaram-se, desta forma, melhorias, em alguns alunos, nos varios indicadores
mencionados anteriormente quando comparados com a observacdo inicial nas semanas que
antecederam a iniciacdo da intervencdo. Contudo, 0 mesmo nédo se sucedeu com dois dos
alunos da turma. Estes, por sua vez, tiveram algumas das vezes comportamentos

desajustados em sala de aula comprometendo mesmo o decorrer das aulas.
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6.1.2. Portugués

Tal como foi mencionado acima, os alunos realizaram um teste formativo de
Portugués e de Matematica cujos resultados dos testes estardo representados numa grelha.

Relativamente ao teste formativo de Portugués (anexo 13, p. 128) obtiveram-se bons
desempenhos, constatando-se que 53% obtiveram a classificacdo Muito Bom, 42%
obtiveram a classificagdo Bom e 5% dos alunos obtiveram a classifica¢éo Suficiente. Na
perspetiva de comparar o desempenho dos alunos com o teste sumativo (anexo 8, p.115)
realizado apds o término das semanas de intervencgdo, verificou-se uma diminuicdo da
percentagem da classificacdo Muito Bom de 53% para 28%; aumento da percentagem da
classificacdo Bom de 42% para 50%; aumento da percentagem da classificacdo Suficiente
de 5% para 11% e, por Gltimo, aumento da percentagem de classificacdo Insuficiente de 0%
para 11% dos alunos da turma. Verificou-se, portanto, uma diminui¢do da média da turma
de 88% obtida no teste formativo para 77% obtida no teste sumativo. Uma vez que,
efetivamente, se verificaram progressos nos diversos dominios da lingua nas aulas dadas, a
diferenca de 11% de um teste para o outro ndo é considerada significativa. A semelhanca
do teste sumativo de Matematica, este compilava todos os contelldos programaticos dados
no 3°periodo, exigindo, por isso, mais empenho e estudo para melhor alcancar o sucesso

nas aprendizagens.
6.1.3. Matematica

No que respeita ao teste formativo de Matematica (anexo 13, p.129) os alunos da
turma obtiveram classificagbes muito boas com uma percentagem de sucesso de 100%,
verificando-se que cerca de 32% dos alunos obtiveram Bom e 68% obtiveram um
desempenho Muito Bom, ndo se verificando nenhuma classificagéo insuficiente na turma.
Na perspetiva de comparar o desempenho dos alunos com o teste sumativo (anexo 8, p.116).
realizado apds o final das semanas de intervencdo, verificou-se uma diminuicdo da
percentagem Muito Bom de 68% para 53%, manteve-se a mesma percentagem da

classificacdo Bom de cerca de 32%; aumento da percentagem da classificacdo Suficiente
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de 0% para 11% e, por altimo, um aumento da percentagem de uma classificacdo
Insuficiente de 0% para 5% dos alunos (anexo 19, p.108). Desta forma, verificou-se uma
diminuicdo da média da turma de 91% obtida no teste formativo para 83% obtida no teste
tumativo. Esta descida da média da turma deveu-se ao facto deste ultimo compilar todos os
conteddos programaticos abordados ao longo do 3°periodo e exigir empenho e estudo por

parte dos alunos.
6.1.4. Estudo do Meio

Relativamente ao teste formativo de Estudo do Meio (anexo 13, p. 130) obtiveram-se
bons desempenhos, constatando-se que 63% obtiveram a classificacdo Muito Bom, 32%
obtiveram a classificacdo Bom e 5% dos alunos obtiveram a classificacdo Suficiente. Na
perspetiva de comparar o desempenho dos alunos com o teste sumativo (anexo 8, p.117)
realizado apds o término das semanas de intervencdo, verificou-se progressos nas
aprendizagens tidas até entdo, constatando-se um aumento da percentagem da classificacdo
Muito Bom de 63% para 89% e uma diminuicdo da percentagem da classificacdo Bom de
32% para 11% dos alunos da turma. Verificaram-se, portanto, progressos nas aprendizagens
dos alunos havendo um aumento da média da turma de 90% obtida no teste formativo para
96% obtida no reste sumativo. A diferenca de 6% de um teste para o outro leva a crer no
facto de este Gltimo contemplar contetdos programaticos de maior interesse e significado
para os alunos, ndo descurando também o facto deste exigir mais empenho e estudo para a
sua concretizacdo. Refiro por exemplo, as plantas e classes de animais que foram abordadas

no decorrer das semanas de intervencao.
6.1.5. Expressoes

Através da observacao e lecionacdo de aulas foi nossa intencdo proporcionar aos
alunos atividades que permitissem desenvolver capacidades na area das expressoes
artisticas, mais propriamente no conhecimento de novas técnicas e habilidades (dobragens,

recorte, colagem, pintura); na area de Expressdo Fisico-Motora, mais concretamente na
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realizacdo de jogos ludicos (jogo do ando e do gigante, jogo da corrente, jogo da salada de
fruta), sendo que alguns deles exigiam o trabalho em equipa; e na area da Expressao
Dramética, mais especificamente de danca e teatro, onde privilegiou-se o executar de
movimentos, ritmos e dramatizacOes. Dentro das expressdes mencionadas e perante as
atividades realizadas verificou-se, através de observacdes naturalistas, que a maioria dos
alunos foi capaz de realizar as dobragens (origamis) que eram solicitadas, constando-se,
também, evolucdo no recorte e colagem e no proprio desenho e pintura.

Nos jogos realizados evidenciou-se o espirito e trabalho em equipa da grande maioria
dos alunos, tendo-se destacado apenas dois dos alunos que, derivado das suas perturbacées
de desenvolvimento, se isolavam em algumas das atividades propostas. Por fim, nas aulas
de danca e teatro verificaram-se grandes progressos no que ao movimento, ritmo e
dramatizacgdes diz respeito desde a primeira aula dada até a ultima. Contudo, alguns dos
alunos encaravam estas aulas como uma brincadeira, manifestando por isso alguns
comportamentos menos ajustados.

Desta forma e em sintese, destacam-se alguns instrumentos de avaliacdo utilizados
que possibilitaram a avaliacdo de todos os alunos numa determinada competéncia sem um
excessivo dispéndio de tempo, quer a nivel da sua elaboracdo, quer no tratamento da

informacdo registada.

Tabela 4
Avaliacéo das aprendizagens dos alunos
- Técnicas de recolha de Instrumentos de recolha de Tratamento
Avaliacao L
Avaliacdo dados de dados
Observacéo direta dos alunos; Notas de campo;
Conversas informais com a professora | Grelha de avaliagdo com os resultados
cooperante; das fichas de avaliacdo (por area | Tratamento
L, Andlise das fichas de avaliacdo | disciplinar); estatistico
Diagnostica . . . «
efetuados nas diferentes &reas | Documentos orientadores da | (construgéo
curriculares. professora titular de turma | de tabelas).
Andlise de documentos referentes a | (caracterizacdo da turma, grelhas dos
turma. testes 2.%periodo etc.)
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Observacéo direta;
Intervencdo nas diversas atividades;
Realizacdo dos trabalhos de casa; Producdes dos alunos. Tratamento
Formativa Realizggéo de mini fichas de Testes de_ avaliacdo formativos de cada | estatistico
consolidacdo; area curricular. (construcéo
Rotinas implementadas; de tabelas)
Avaliagdo dos Testes de avaliagdo
Formativos.
Tratamento
. Avaliacdo dos Testes de Avaliagéo Testes de avaliacdo Sumativos de cada | estatistico
Sumativa . ] . . «
Sumativos do 3°Periodo area curricular. (construcéo
de tabelas)

6.2. Avaliacdo do Plano de Intervengéo

Neste capitulo ndo se identificaram reformacdes do Projeto de Intervencédo delineado
para o periodo de intervencéo.
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7. TEMA DE INVESTIGACAO

7.1. Introducéao

Hoje em dia, um dos assuntos que emerge frequentemente nas escolas com 0s
professores do ensino basico € o da indisciplina. Trata-se de um tema que preocupa ndo so
os professores em inicio de carreira, mas também aqueles que ja tém anos de experiéncia no
ensino.

Com efeito, a indisciplina foi o tema escolhido para investigacdo, ndo s6 por, ao longo
do meu percurso pedagoégico, ter percebido que esta tem um grande impacto no
desenvolvimento educacional dos alunos, como também porque se constitui cada vez mais
uma problematica relevante e preocupante para os professores de 1.° ciclo do ensino basico.
O saber gerir situacGes ou fendmenos de indisciplina € um tema crucial para o exercicio da
pratica docente. A literatura sugere uma associagdo entre a indisciplina e as estratégias dos
professores. Deste modo, a fim de prevenir situagdes de indisciplina, considera-se fulcral que
os docentes tenham em mente a correta gestao e organizacao das atividades a desenvolver no
ensino, com métodos adequados e ativos, posturas apropriadas, traduzindo acima de tudo
dominio das situacOes, da planificacdo, organizacdo e clareza de comunicacdo (Amado,
2000).

Serve, dessa forma, o seguinte enquadramento tedrico para dar énfase a esses aspetos
que se consideram relevantes para praticas docentes de exceléncia nas escolas de hoje em

dia.
7.2. Enquadramento teorico
7.2.1. Conceitos de indisciplina

A sociedade tem evoluido e sofrido mudancas com impacto nos planos pessoais,
escolares e profissionais dos cidaddos. Nas escolas de hoje, por exemplo, é frequente ouvir-

se professores mencionar que 0s alunos ja ndo sdo como os dos anos passados e, por sua vez,
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muitas dessas queixas estdo relacionadas com a sua dificuldade em manter a ordem numa
sala de aula que possibilite a aprendizagem continua e efetiva dos alunos. Na oOtica de
inimeros docentes, tem vindo a aumentar a indisciplina dos alunos. Segundo Amado (2000),
trata-se, de facto de um “fenémeno complexo que, por isso, ndo s6 manifesta dos mais
diversos modos e graus de intensidade como tem por detras multiplos fatores de ordem social,
familiar, pessoal e escolar que devem ser tidos em conta”(p.5).

E certo que quando se fala em comportamentos dos alunos em contexto escolar,
inevitavelmente, fala-se na indisciplina de sala de aula causada pelos mesmos. Mas se a
indisciplina na escola é um fendmeno que decorre da sociedade e do seu sistema de ensino,
ela é também um fendmeno essencialmente escolar, tdo antigo, como a propria escola e tao
inevitavel como ela. A manutencédo da disciplina constitui, com efeito, uma preocupacéo de
todas as épocas.

A questdo da indisciplina é, portanto, um problema que contribui para uma crescente
imagem negativa de uma escola, de um aluno, podendo até atingir pais e professores dos
diversos graus de ensino (Amado, 2000). Neste sentido, a indisciplina revela-se um problema
atual, parecendo, portanto, ser uma realidade nas escolas do 1.°ciclo do ensino bésico.
Contudo, a indisciplina tem sido mais estudada em niveis de ensino correspondentes ao 2.° e
3.°ciclos do ensino basico. Estrela (1994) (citado por Silva, 2001) refere mesmo que existem
estudos que atribuem maior indice de indisciplina a faixa etaria correspondente ao 2.° e
3.°ciclos de ensino, alunos com idades compreendidas entre 0s 13 e 0s 17 anos, com particular
incidéncia para 0s 14 e 15 anos. No entanto, Estrela (1994) (citado por Silva, 2001) reconhece
a existéncia de problemas de indisciplina no 1.° ciclo, adiantando que, nos alunos do primeiro
ciclo, as situagdes de indisciplina surgem mais ao nivel da comunicacéo e da utilizacdo do
espaco.

Silva (2001) considera mesmo que os “problemas disciplinares tornam-Se, assim,
motivo de preocupacao ndo s6 para os professores em inicio de carreira como também para
os docentes com experiéncia profissional”(p.6). Com efeito, o controlo disciplinar torna-se
uma das tarefas mais dificeis com que os professores se deparam, para o qual estes tém de

responder prontamente e, muitas vezes, de forma inesperada. Com as transformacdes sociais
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com que nos deparamos dia apés dia, a eficacia do professor no processo de ensino e
aprendizagem j& ndo assenta apenas no plano de conhecimentos dos conteddos
programaticos, mas também ao nivel da relacdo pedagdgica que este consegue estabelecer
com os alunos de forma a ter um ambiente disciplinador e propicio ao crescimento emotivo
e social saudavel em contexto de sala de aula.

Os autores acima mencionados consideram, portanto, a indisciplina como um dos
principais problemas nas escolas atuais.

Na escola, e segundo Amado & Freire (2009), os conceitos de disciplina e de
indisciplina estdo associados “a necessidade dos seus membros se regerem por normas €
regras de conduta e de funcionamento que facilitem, quer a integracdo de cada pessoa no
grupo-turma, na organizacdo escolar, quer na convivéncia social”(p.5) decorrente de um
quadro de expetativas que tornem os comportamentos previsiveis. Contudo, a indisciplina
escolar ndo deve confundir-se com delinquéncia assim como também nédo deve confundir-se
com patologia individual de ordem biopsicolégica. Mesmo que as causas profundas dos
demais comportamentos manifestados sejam de caracter bio-psicolégico e/ou social, as
causas proximas que os fazem desencadear encontram-se afigurados em fatores existentes
nas proprias situacdes pedagogicas que se estabelecem (Silva, 1999).

Nesta logica de pensamento, Amado (2000) considera a indisciplina na escola e na
aula como “um fendémeno relacional e interativo que se concretiza no incumprimento das
regras que presidem, orientam e estabelecem as condigdes das tarefas na aula” e, ainda, no
“desrespeito de normas e valores que fundamentam o seu convivio entre pares e a relagao
com o professor, enquanto pessoa ¢ autoridade”(p.6).

A Indisciplina pode ser vista como uma manifestacdo do contrapoder dos alunos, e
as soluces terdo de ser encontradas em negociagdes entre o professor e os alunos, resultando
em acordos de trabalho que dé, por sua vez, origem a situagcdes mais favoraveis em sala de
aula (Amado, 1998).

Construir a disciplina no contexto escolar é fundamental para a criagdo de um clima
de aula tranquilo e cooperante. A disciplina €, portanto, um processo que tem de ser encarado

pelos docentes como formas de prevenir e de responder (lidar) com a indisciplina na sala de
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aula. Amado (2000) centra-se neste aspeto considerando mesmo que construir a disciplina
nao ¢ mais do que “formar ou educar o aluno para a autodisciplina e para a responsabilidade”,
criando-se, por sua vez, um ambiente de trabalho e condi¢Ges organizacionais de modo a
alcancar os objetivos da escola. Numa perspetiva normativa da disciplina pode-se dizer que
existem regras que sdo para se cumprir, enquanto que a indisciplina € um desvio a essas
regras. Segundo Amado (2000) ndo ¢ mais do que “lidar com o desvio ¢ a indisciplina na sala
de aula, de modo a preveni-la, corrigi-la ou puni-la” (p.8). Tanto o conceito de disciplina
como o de indisciplina possuem, também, uma dimensao que os aproxima das problematicas
da cidadania, do saber estar com o outros, do respeito mutuo, da capacidade de autocontrolo
que permita ndo pbr em causa a liberdade dos outros (Amado & Freire, 2009).

Perante todas as definigdes apresentadas anteriormente, poder-se-a dizer que, a
indisciplina é imputada a comportamentos em virtude da perturbacdo que causam ao bom
funcionamento da aula e, por ndo estarem de acordo com uma espécie de compromisso que
“obriga” os alunos a cumprirem os “rituais” e a empenharem-se nas atividades propostas pelo
professor (Amado & Freire, 2009).

Atendendo a diversidade de comportamentos abrangidos pelo conceito de
indisciplina sabe-se, no entanto, que nem sempre existe um consenso entre 0s professores na
designacdo de comportamento indisciplinado manifestado pelo aluno. Para alguns
professores, determinado comportamento é considerado indisciplinado, ao passo que para
outros, pode ser apenas um excesso de vitalidade por parte da crianga que o manifesta. Na
Otica de Magalhdes (1992) (citado por Silva, 2001) o comportamento é considerado como
indisciplinado, ou ndo, conforme o contexto em que ocorre, bem como, as perspetivas de
gquem o observa e de quem o adota. Desta forma, faz sentido realcar que um comportamento,
num mesmo contexto, visto por pessoas diferentes, podera ser entendido de forma diversa,
tanto no seu grau de gravidade, como na sua adequag&o a situag&o.

As diferentes conotacbes atribuidas pelos professores a um determinado
comportamento, as preocupacfes dos mesmos em proporcionar um ambiente de trabalho
promotor do ensino e aprendizagem dos alunos, bem como a prépria experiéncia de trabalho

com criangas ditas indisciplinadas constitui o ponto de partida para procurar compreender
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que tipo de comportamentos indisciplinados prevalecem nos dias de hoje. Os
comportamentos indisciplinados podem assumir significados diferentes em funcgéo da pessoa
(aluno ou professor) e em fungdo do contexto em que se 0 aluno ou professor se insere (pode
ser adequado num contexto e desadequado noutro). Nesta logica de pensamento e
contrapondo o que anteriormente foi dito, Magalhdes (1992, p.18) (citado por Silva, 2001)
considera mesmo que os ‘“‘comportamentos disruptivos, indisciplinados ou desviantes
assumem o mesmo significado e estdo intimamente associados ao conceito de indisciplina”
(p.12).

Com efeito, Silva (2001) refere mesmo que os comportamentos indisciplinados sdo
encarados como mecanismos de recurso do aluno que resultam da frustracdo provocada por
obstaculos que dificultam ou impedem a satisfacdo das necessidades de pertenca ao grupo e
de conseguir estatuto nesse mesmo grupo. S&o, portanto, comportamentos que violam as
regras, prejudicam o processo de ensino e aprendizagem e as intera¢Ges na sala de aula e na
escola.

Na escola, facilmente se observa e se conclui que o comportamento de indisciplina
pode ser de iniciativa de um individuo, de um pequeno grupo, de toda a turma ou, ainda, de
um grande namero de alunos dentro da turma. No seu todo, pode ser persistente ou ocasional
e ter manifestacdes variadissimas. Assim, quando se fala de indisciplina, mais concretamente
nos comportamentos que lhe deram origem, ndo se fala sempre do mesmo fenémeno, mas de

uma diversidade de fendmenos por detrds da mesma designacao.
7.2.2. Tipologia dos comportamentos de indisciplina

Para melhor fazer referéncia a diversidade de comportamentos indisciplinados
manifestados pelos alunos, Amado & Freire (2009) propGe uma distingdo dos tipos de
comportamentos baseada numa classificacdo que os divide em trés niveis de indisciplina.

O primeiro nivel de indisciplina, designado por “Desvio as regras de trabalho na aula”
procura caracterizar os tipos de comportamentos que se traduzem no incumprimento de

regras necessarias ao adequado desenrolar da aula. Na 6tica de Amado & Freire (2009), trata-

60



se do “incumprimento de um conjunto de exigéncias instrumentais que enquadram as
atividades dentro do espaco da aula, impedindo ou dificultando a obtencéo dos objetivos de
ensino e aprendizagem” (p.11). Sabe-se, € certo, que infracdo do conjunto de regras e valores
que regem a conduta de sala de aula torna propicio um clima de sala de aula que ndo é
saudavel nem permite a aquisicao das aprendizagens inerentes no ensino. Muitas das regras
destinadas a criar condicfes de ensino e aprendizagem fazem parte da prépria cultura de
escola e, apdés um curto periodo inicial de escolarizacdo, cré-se que se encontram
interiorizadas pelo aluno. Devido a esta crenga, raramente séo explicitadas pelo professor, a
ndo ser no discurso ritual da aula dita de apresentacdo no inicio do ano letivo (Amado &
Freire, 2009).

As regras sdo efetivamente necessérias e indispensaveis para alcancar os objetivos
delineados para o ensino que determinado professor se propde fazer em cada ano letivo que
leciona. E, portanto, inconcebivel a obtencdo dos objetivos do ensino sem que haja regras.
Na dtica de Amado (1998) imprescindivel € que os alunos as interiorizem e por elas orientem
a sua pratica. Mais acrescenta que, “conseguir esta interioriza¢do ¢ uma das competéncias
bésicas do professor e uma condicdo fundamental da disciplina”(p.33). Relativamente as
regras de trabalho e tendo em conta alguma variabilidade de professor para professor, existe
também mais ou menos comuns e habituais que implicitamente estdo destinadas a regular a
vida na aula e na escola. Essas exigéncias tém por objeto o controlo da palavra, da relagao,
do corpo e do proprio tempo de execucdo das tarefas (Amado & Freire, 2009).

A escola, em si, cumpre a sua funcao formativa, proporcionando também aos alunos
durante todo seu percurso escolar o contato com experiéncias, modelos, normas, valores e
regras de carater social que vdo orientando as suas vidas e ajudando a estruturar as
personalidades dos seus préprios alunos.

Contudo, ndo sdo s6 as regras que se constituem importantissimas no contexto de sala
de aula, de forma a proporcionar um ambiente saudavel e propicio a aprendizagem. Amado
(1998) da conta, também, dos valores que o professor deve procurar de forma a estabelecer
uma base estruturada da vivéncia coletiva na aula. Quando nos referimos a valores,

mencionamos mais concretamente a exigéncia de respeito pelo professor e colegas. O
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respeito, por si s, aparece, pois, como “um eixo fulcral de exigéncias, normas e regras da
convivéncia na aula” (Estrela, 1995) (citado por Amado & Freire, 2009, p.11). Para ser
respeitado o professor tem de se dar ao respeito e tem de exigir esse valor nos alunos em toda
a sua conduta de sala de aula. Deve-se, portanto, esperar que 0 respeito seja,
simultaneamente, parte de uma competéncia cultural que o professor tenha de incutir nos
seus alunos, tornando uma exigéncia para o exercicio do controlo sobre os alunos
(Hammersley, 1976) (citado por Amado & Freire, 2009).

Na dtica de Amado & Freire (2009) o nivel de infracdes as regras de sala de aula,
para além de “ser de maior amplitude quanto as caracteristicas dos alunos que nele se
implicam, e da sua maior frequéncia em relacdo aos outros tipos é, também, o tipo de
comportamentos representados, pelos proprios alunos, como os menos graves”(p.19). Com
efeito, quanto a gravidade das regras de trabalho de sala de aula problemas propriamente
ditos, os estudos sdo unanimes na conclusdo de que o caracter perturbador de indisciplina,
provém mais da sua frequéncia ou recorréncia do que da sua gravidade intrinseca (Amado &
Freire, 2009).

Face aos constrangimentos inerentes na manifestagdes deste tipo de comportamentos
na escola e na aula, a Indisciplina, a este nivel cumpre funcdes fundamentais para a
manutencdo e sobrevivéncia do aluno e do grupo-turma, sendo estes aspetos que a que a
cultura de escola deve, também, ter em conta.

Amado & Freire (2009) considera a existéncia de um segundo nivel de indisciplina,
designando-se “Indisciplina perturbadora das relagdes entre pares”. Neste nivel de
indisciplina os autores ddo especial atencdo ao fendmeno de violéncia entre pares. Muitas
relacbes entre pares ndo se geram a base de conflitos. Contudo, quando ocorrem sao
negativos para as relagdes estabelecidas, pondo em causa as proprias regras de sala de aula.
As relagdes que se estabelecem com os pares constituem, na 6tica de Amado & Freire (2009),
um “aspeto fundamental do desenvolvimento social emocional e sociocognitivo da crianga e
do adolescente, contribuindo de forma decisiva para a construcdo social do conhecimento,

para o conhecimento de si proprio e dos outros”(p.61).
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Na dtica de Estrela (2002) (citado por Amado & Freire, 2009), a percecdo da
indisciplina pode ter “um caracter pedagogico e criativo porque constitui um alerta para o
professor que o pode ajudar a reformular o seu modo de agir” (p.62), antecipando possiveis
situacOes de indisciplina mais gravosas.

Neste nivel de indisciplina, incluem-se, também, os comportamentos perturbacdes
das relagcdes humanas com carater violento. Quando nos referimos a carater violento, esta-se
a fazer referencia a comportamentos em que alguém tenta de forma deliberada causar dano
fisico ou moral a outrem, pondo em causa 0 uso dos seus préprios direitos (Freire, 2001)
(citado por Amado & Freire, 2009).

N&o se trata Unica e exclusivamente do préprio problema da agressividade entre pares,
trata-se, também, do impacto que este tipo de comportamentos indisciplinados tém nas vidas
quer daqueles que sdo vitimas, quer na dos agressores e, eventuais, observadores dos
mesmos. Quando surge indisciplina deste nivel claramente os valores postos em causa sdo
sobretudo o respeito matuo, também este falado noutro nivel de indisciplina. Nao obstante,
para além do “respeito, a propria compreensao, tolerancia, solidariedade, amizade, lealdade,
cooperacéo, constituem-se valores que devem existir dentro de um turma e de uma escola”
(Amado & Freire, 2009, p.63).

Amado & Freire (2009) vai mais além e refere mesmo que, de um modo geral, “os
alunos apresentam uma forte consciéncia da necessidade de respeitar um conjunto de normas
e regras que tornam possivel a existéncia de um clima de trabalho e de boas rela¢cdes humanas
em cada escola e turma”(p.64).

Estudos sobre a indisciplina revelam que uma grande multiplicidade de situacfes
relativas a agressividade entre pares, desde alunos em que a componente psicopatoldgica
pode estar na base da explicitacdo do seu comportamento, estd associada a problemas de
concentracéo nas atividades escolar e de insucesso escolar.

No seu todo, o fator clima de escola revela-se de extrema importancia para,
efetivamente, prevalecer uma agdo mais preventiva e proporcionar uma intervencdo mais
eficaz face a problemas de indisciplina em geral e, a agresséo entre pares, em particular. Com

efeito, mais do que realgar o aspeto do clima de escola “é importante sublinhar a partilha de
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atitudes, crengas, valores e praticas, resultantes de processos de colaboracdo e de dialogo
dentro da organizacdo escolar” (Amado & Freire, 2009, p.82).

Mais se sabe que, embora este tipo de comportamentos ocorra cada vez mais no
contexto escolar, este ndo tem uma funcdo de carater pedagogico. Muitos destes
comportamentos ndo visam pbér em causa 0 professor ou 0 processo de ensino e
aprendizagem, j& que na maioria dos casos ocorrem noutros espagos que nao a sala de aula e
na propria auséncia do professor.

De modo a contemplar os trés niveis de indisciplina propostos por Amado & Freire
(2009) surge, entdo, o terceiro nivel designado de “Problemas da relacdo professor-aluno”.
Neste nivel de indisciplina os autores pretendem incluir comportamentos que, para além de
por em causa as condi¢cOes de trabalho e as regras que as definem, manifestam desrespeito
pelo professor pondo em causa a sua dignidade e autoridade enquanto docente. Dizem
sobretudo respeito a comportamentos como agressdes fisicas a professores, ameacas e
insultos, réplicas a acdo disciplinadora, obscenidades e atentados ao poder e desobediéncia.
De acordo com Amado & Freire (2009) tratam-se de “comportamentos desrespeitosos,
agressivos, ofensivos, de desafio e de desdém pelas normas ¢ exigéncias da escola” (p.88).
No conjunto dos comportamentos mencionados anteriormente, 0s atos que se podem
considerar verdadeiramente violentos (agressdes, insultos e danos materiais) sao apenas uma
parte dos comportamentos deste nivel, ao passo que as réplicas a acdo disciplinadora e a
desobediéncia surgem como 0s comportamentos mais representados pelos alunos no contexto
escolar.

Contudo, em investigacOes verifica-se que os comportamentos deste nivel ocorrem
com menos frequéncia do que os mencionados noutros niveis. Segundo estudo de Amado
(1998) verifica-se de preferéncia com alunos mais velhos (13-15 anos) e, na sua maioria, com
um historial mais ou menos longo de repeténcias e, em muitos caos, com problemas de ordem
pessoal e familiar que escapam, inevitavelmente, a responsabilidade da escola e dos
professores.

Para além disso, constata-se, também, que comportamentos deste nivel sdo mais

frequentes numas escolas do que noutras e que, por sua vez, acontecem mais com
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determinados professores (permissivos ou autoritarios) do que com outros (assertivos, mas
compreensivos e interessados pelos alunos). Nesta l6gica de pensamento e na perspetiva de
Amado (1998) (citado por Amado & Freire, 2009) este tipo de comportamentos, para se
verificar, exige certas particularidades no que respeita ao professor-vitima e ao aluno
provocador, destacando mesmo os “professores com fraca assertividade e os alunos com
problemas que ultrapassam a esfera da responsabilidade da escola e do professor

(perturbagdes psicologicas, stress, frustragdo) ” (p.124).
7.2.3. Fatores associados a indisciplina

Uma vez categorizados os comportamentos tendo em conta a classificagdo proposta
por Amado (1998), perante a existéncia de incidentes de indisciplina que contemplam cada
um dos niveis abordados anteriormente, deve-se, portanto, admitir a ocorréncia de fatores
subjacentes a manifestacdo destes comportamentos por parte dos alunos. Sendo a indisciplina
um fendmeno complexo contribuem, portanto, um conjunto de fatores que interagem e se
influenciam mutuamente. Relativamente a este aspeto ndo existe uma conformidade de
opinides entre diversos autores no que aos fatores diz respeito.

No seu todo, diferentes fatores de indisciplina podem estar centrados nos professores,
nos alunos ou na prépria organizacao escolar. Na perspetiva de Silva (1999), contribuem para
a indisciplina trés ordens de fatores, sendo eles os relativos a aspetos relacionados com a
organizacéo das escolas, incluindo o clima da escola e o tipo de regime disciplina adotado;
os fatores relacionados com os alunos, mais concretamente, a idade, as capacidades dos
alunos (inteligéncia, criatividade, estilos cognitivos, linguagem) e experiéncias anteriores; e,
por fim, os fatores relativos aos professores, destacando-se a sua personalidade e forma de

estar, atuacdo e competéncias de gestdo de sala de aula.
Fatores relacionados com os alunos

Na perspetiva de Afonso, Amado e Jesus (1999), estes admitem a existéncia de fatores

sociogeénicos, caraterizados por influéncias sociais, culturais e familiares; e biopsicogénicos,
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caracterizados pelas patologias diversas, depressdes, autoconceito negativo e o proprio
desinteresse dos alunos. Para além destes acentuam, também, os fatores escolares ou
pedagdgicos, invocando 0s que remetem para a ordem organizativa e a propria tipologia de
gestdo da escola. Na dtica dos referidos autores, sabe-se como é importante que, para que as
coisas corram bem, “a existéncia de democraticidade e de partilha de responsabilidades” o
que, de todo, “implica uma cultura de dialogo, de comunicacdo, de ajuda mutua entre os
professores € uma agdo concertada entre eles e os alunos”(p.26). Mais acrescentam que os
fatores mais acentuados dos alunos sdo, nomeadamente, os fatores relacionais cujo peso se
faz notar, essencialmente no interior da sala de aula.

Amado & Freire (2009) consideram a existéncia de fatores de ordem individual
(atrasos no desenvolvimento moral, autoconceito negativo e baixa autoestima, desinteresse,
projetos de vida em que a escolarizacdo assume pouco valor e o insucesso escolar). Na
opinido destes autores, estes decorrem da experiéncia de interacdes traumatizantes na historia
de vida do aluno e, estdo, fortemente determinantes do seu desinteresse (Amado & Freire,
2009). O desinteresse carece uma atencéo especial na medida em que as suas consequéncias
sdo variadas e enormes ao nivel da interacdo do aluno na aula. Entre os tragos mais frequentes
de alunos desinteressados e de acordo com a investigacdo de Mata (2000) e Almeida e Santos
(1990) (citado por Amado & Freire, 2009), esta “o autoconceito negativo, a experiéncia
traumatica do insucesso escolar e um projeto de vida em que a escolarizagédo parece ter pouco
significado”(p.99). Fortemente associado ao projeto de vida estdo os problemas de
autoconceito e do proprio insucesso escolar do aluno. No seu todo, os alunos ditos mais
problematicos caraterizam-se por um projeto de vida alheio as exigéncias e propostas das
escolas que integram. A origem deste autoconceito negativo esta, sobretudo, nas relacfes e
interacdes do aluno com o seu meio ao longo da sua vida.

Contudo, sabe-se que muitos dos problemas de indisciplina nas escolas de hoje estdo
associados as proéprias individualidades do aluno, isto €, mais concretamente aos problemas
psicopatoldgicos que apresentam. Cabe, portanto, aos docentes distinguir quando a
indisciplina tem essa raiz verdadeiramente patologica de outros tipos de indisciplina cuja

razdo de ser pode estar associada a resisténcia a normas e valores, adotando, por isso, 0s
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comportamentos indisciplinados. Para além deste aspeto, existe ainda as dificuldades de
aprendizagem dos alunos em causa. Estas sdo intrinsecas ao individuo e, podem manifestar-
se ao longo da sua vida. Derivado destas dificuldades muitos sdo os casos em que se
desinteressam e se desmotivam das atividades propostas, partindo, por sua vez, para a
manifestacdo dos comportamentos indisciplinados em sala de aula.

Fazendo referéncia aos fatores familiares considerados por Amado & Freire (2009),
estes sdo da opinido de que os comportamentos indisciplinados manifestados pelos alunos
podem ser “sintoma de problemas relacionados com a dinamica afetiva no seio do agregado
familiar e de desarticulag@o entre os objetivos, valores e praticas da escola e familia”(p.109).
Diversos estudos sugerem que a existéncia de uma atmosfera negativa na familia, gerada por
conflitos entre 0os membros, interagdes confusas, maus-tratos, estilos de autoridade e de
comunicacdo desajustados, psicopatologias, alcoolismo, entre outros, constituem fatores
fortemente associados ao insucesso escolar dos filhos e aos seus comportamentos antissociais
e indisciplinados no contexto escolar (Amado & Freire, 2009). No seu todo, o ambiente
familiar é sempre elo propiciador e determinante na socializagdo da criangca com outros e
com o0 mundo onde se insere.

Relativamente aos fatores sociais de que os autores acima mencionados fazem
referéncia, estes consideram que para além dos efeitos das relagdes familiares problematicas,
sobre muito deles também recai efeitos de politicas sociais e econémicas promotoras da
exclusdo (Amado & Freire, 2009). Quando se remete para fatores sociais, inevitavelmente,
fala-se das diferencas relacionais de providencial social dos préoprios alunos. Segundo Silva
(1999), alunos de meios socialmente desfavoraveis tendem a ter um autoconceito
relativamente a tarefas mais baixo e a integram grupos de alunos com menores capacidades

de aprendizagem.

Fatores relacionados com os professores
Na otica de Afonso, Amado e Jesus (1999) os fatores relacionais entre alunos tem a
ver com trés dimensdes importantes: a comunicacdo e motivacao para os conteudos, o clima

relacional e a propria ética da gestdo pedagogica. Relativamente a primeira dimensdo, 0s
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autores dizem sobretudo respeito as estratégias didaticas e métodos de ensino empregues, a
estruturacdo e distribuicdo da comunicagdo na aula, ao préprio ritmo da comunicagdo, ao
modo como se gere a passagem de uma fase da aula para outra e a prépria administracdo do
espaco de sala de aula (Afonso, Amado e Jesus, 1999). Relativamente & dimensdo que diz
respeito ao clima relacional, estes autores consideram a importante e necessario o
estabelecimento de regras e valores capazes de culminar e reger um bom clima relacional
entre alunos e professor. E, por fim, na dimensao ética da gestdo pedagdgica fazem referéncia
aos mecanismos avaliativos de escola e da aula que, no seu todo, podem estar na base de
fortes emocdes negativas (tristeza, desvalorizacao, humilhacdo, aborrecimento, sentimento
de que se é injusticado), facilmente associados a pensamentos e agdes que podem passar por
atos indisciplinados (Afonso, Amado e Jesus, 1999).

Amado & Freire (2009) mencionam os fatores pedagdgicos que estdo encadeados aos
fatores anteriormente ditos por se refletirem no quotidiano da vida escolar. Sob o ponto de
vista pedagogico, admite-se que, as “criangas que reagem negativamente a escola, na
sequéncia da deterioragao do seu meio familiar, ndo o fazem senéo porque o seu meio escolar
nédo faz sendo agravar e ampliar os seus problemas sociais” (Johnson ¢ Bany, 1974, p.22)
(citado por Amado & Freire, 2009, p.114).

Nesta dimensdo pedagdgica, os alunos tendem a sentir-se vitimas de injustica e de
incompreenséo, sobretudo se um professor, sob influéncia de expetativas negativas, interage
menos vezes com eles, usando maior severidade na avaliagéo e atuacao disciplinar (Amado,
1998). E, de facto, importante proporcionar uma “vida” na sala de aula capaz de se verificar
comunicac0es, atividades, tempos partilhados, reflexdes, ordens, explicacdes e exposicoes,
para além de deverem ser observaveis, deverdo também ser elo fulcral no ensino pedagdgico
das escolas de hoje. Amado & Freire (2009) refere mesmo que existe um mundo simbolico,
profundo e invisivel constituido por fendmenos como expetativas, representagdes, intencoes,
emocdes, afetos e, também, interpretaces que alunos e professores fazem, constantemente,

dos comportamentos, das palavras e das atitudes uns dos outros na sala de aula.
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7.2.4. Prevencdo da indisciplina

N&o existem receitas para intervir em situacfes ou fendmenos de Indisciplina, pois
cada caso é um caso. Cabe, portanto, ao professor mobilizar, em cada situacdo que se depara,
a capacidade de diagnostico, de bom senso, de reflexdo e competéncia pedagdgica, ndo
descurando a sua articulacdo com a sua filosofia de educacdo e o quadro de referéncias
oferecido pela propria escola em que trabalha. S6 assim, encontrara solu¢des adequadas para
prevenir problemas de sala de aula.

Com efeito, muitos professores recorrem a estratégias de prevencdo no sentido de
evitar a ocorréncia de determinados comportamentos indisciplinados no contexto de sala de
aula. Nesta ldgica de pensamento, Amado & Freire (2009) identificam trés frentes de acao
da escola para a prevencdo da Indisciplina, destacando: a prevencao primaria, a prevencao
secundaria e a prevencao terciaria.

Toda a prevencdo é necessaria. Esta constitui uma acdo preventiva do insucesso, de
desmotivacao e do abando escolar e de fendmenos de carater social que, inevitavelmente,
influenciam os alunos. A prevencao relativamente a qualquer fendmeno corresponde ao
conjunto de a¢Bes que atuam por antecipacao face a esse mesmo fenémeno (Amado & Freire,
2009).

Existe um conjunto de estratégias e de praticas de ensino que estdo ao alcance do
professor e que podem, efetivamente, precaver situagdes de indisciplina no contexto de sala
de aula. Muitas dessas estratégias ndo sé previnem como inteiramente tentam estimular nos
alunos a vontade de aprender mais, estabelecendo-se uma boa comunicacéo interpessoal, a
cooperacao e a coesdo do grupo-turma (Amado & Freire, 2009).

De acordo com Amado (2000) prevenir a indisciplina ndo ¢ mais do que “organizar
as situacOes de aula, de gerir as atividades e de dar expressdo a um conjunto de atitudes
relacionais, de tal modo que se afastem ou anulem os fatores de perturbagio e desvio”(p.9).
Neste sentido, prevenir a indisciplina esta, numa primeira instancia, ao alcance do professor,
na organizacao que cria da sua propria aula. Torna-se, deste modo, importante que este tenha

uma adequada planificacio das atividades que pretende desenvolver nas aulas. E, de todo,

69



fulcral ter em mente a correta gestdo e organizacao das atividades de ensino, com métodos
adequados e ativos, posturas apropriadas, traduzindo acima de tudo dominio das situaces,
da planificacdo, organizacdo e clareza de comunicacdo (Amado, 2000). Nesta logica de
pensamento, Amado & Freire (2009) vdo mais além mencionando mesmo que a diversidade
pedagdgica é deveras importante. Esta deve existir, tanto na selecdo de contedos e de
desenvolvimento de competéncias, como na variedade de atividades e situacGes de
aprendizagem, sendo, portanto crucial para o desenvolver de um ensino de qualidade.

A definicdo de regras e sua consequente negociagdo nos primeiros dias de aula é
fundamental para o sentido de prevencdo de que aqui se fala. Ao estabelecer de forma clara,
com os alunos da turma, as regras basicas que vdo ao encontro de valores como o respeito
pelo outro e a solidariedade, ao utilizar oportuna e adequadamente o reforco de
comportamentos desejaveis no momento certo, e finalmente usar, quando tal se justifique, as
sancOes consideradas justas e apropriadas, o professor esta, de todo, a contribuir
decisivamente para a prevencdo de situacGes nao desejaveis (Amado & Freire, 2009). A
necessidade de se construir um ambiente propicio a “existéncia de regras de trabalho e de
convivio, acompanhada por efetiva firmeza e coeréncia na exigéncia e na sua aplicacdo por
parte do docente”(p.10), ¢é indispensavel no ensino de hoje em dia (Amado,2000).

N&o basta definir regras é necessario ir mais além disso. E preciso haver um
envolvimento da turma na definicdo e negociacdo de um conjunto limitado e consensual de
regras claras, explicitas e funcionais. SO assim, resultard, certamente, numa melhor aceitacéo
das mesmas por parte dos alunos. Como estratégia de realizagdo periddica, Amado & Freire
(2009) mencionam a implementacéo de assembleias de turma sob a orientac¢do do professor,
de modo a averiguar se as regras foram cumpridas e estabelecer planos de mudanca para 0s
alunos que resistem as normas, regras e valores adotando comportamentos indisciplinados
em sala de aula. E nas assembleias de turma que “se identificam os problemas e se identificam
as solugdes para os ultrapassar”(p. 137).

Amado & Freire (2009) consideram ainda como estratégia de prevencéo o trabalho
cooperativo em sala de aula. Segundo estes autores, a aprendizagem cooperativa reflete-se

no desenvolvimento de relagbes mais amigaveis entre o grupo-turma com alunos de
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diferentes origens étnicas e com alunos com diferentes dificuldades de aprendizagem. E,
portanto, necessario promover a entreajuda e cooperagao. No seu todo, “a promocao de um
clima amistoso entre alunos € extraordinariamente importante para o clima da escola em geral
e, em particular, para a prevencdo de situactes de agressividade e de maus-tratos entre
alunos” (p.144).Para além disso, a existéncia de um clima de abertura ao aluno que se
caracteriza pela responsabilizacdo de todos os protagonistas da aula, torna-se uma estratégia
plausivel de ser aplicada, na medida em que acentua o dominio dos valores e das atitudes,
mais concretamente nos sentimentos de matuo respeito, confianca e desvelo (Amado, 2000).

Ja numa intervencdo direcionada para uma prevencdo secundaria da-se especial
énfase a todo o conjunto de a¢des do professor na turma ou da escola em geral que constituem
respostas corretivas e formativas aos comportamentos e atitudes perturbadoras do bom
funcionamento do grupo ou da turma (Amado & Freire, 2009). Numa primeira instancia,
estes autores fazem referéncia a importancia da disciplinacdo dos alunos. Esta, segundo
Estrela (1986) (citado por Amado & Freire, 2009) corresponde a um conjunto de processos
que conduzem a criacdo da disciplina, compreendendo quer uma forma exterior de ordem,
quer uma forma interiorizada de aceitagdo da regra. Tal como as conce¢des de disciplina e
indisciplina sdo sempre relativas a um determinado contexto, também a interpretacdo dos
procedimentos de disciplinacdo dependem das finalidades e dos significados que lhes atribui
quem os aplica, ndo descurando as leituras e interpretacdes que podem ser feitas por aqueles
que os observam direta ou indiretamente.

Dentro deste grupo da prevengdo secundaria, salienta-se também a mediacdo de
conflitos. Alguns deles, quer pessoais quer interpessoais tém resultados muito positivos:
“aumentam o rendimento escolar, a motivacao para aprender, o desenvolvimento cognitivo
em geral e podem ser enriquecedoras das relagdes interpessoais, da construcdo da identidade
pessoal, do desenvolvimento do poder pessoal e a capacidade de ser flexivel face a diferenca”
(Amado & Freire, 2009, p.154). O problema néo esta no conflito em si, mas na sua méa gestao
e na tendéncia para reprimir, suprimir ou ignorar os conflitos. Este aspeto, pode, de facto, ser

um contributo importante para a ocorréncia de relagdes interpessoais tensas e dificeis e
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mesmo de agressividade e violéncia nas escolas (Johnson & Johnson, 1995) (citado por
Amado & Freire, 2009).

A acdo direta do professor face a situagdes particulares de conflitos e maus-tratos
entre iguais deve ser decisiva e efetuada de forma a criar um clima positivo, estimulante e
amigavel. Uma relacdo de valorizacdo pessoal torna-se facilitadora da aplicacdo de um
processo de aprendizagem de regras, que aqui nestas situagcdes séo, por norma, transgredidas.
Nesta l6gica de pensamento, é importante valorizar os aspetos positivos no aluno, reforgando
os comportamentos adequados, elogiando-os sempre que possivel e interessando-se por eles,
de forma a que ele desenvolva um autoconceito favoravel. Tal como afirma Duarte (1998),
“se o aluno ¢ marginalizado, agredido emocionalmente e sente que nao tera nunca sucesso,
resta-lhe a indisciplina como forma de salvar a face”(p.42). Nestas situagfes pontuais,
Amado & Freire (2009) sdo da opinido que quando se combina 0 uso de recompensas pelas
acdes positivas com o uso de sanc¢des consistentes pelo comportamento agressivo, violador
de regras, resulta um melhor efeito dissuasor. O professor, nestas situacdes especificas de
indisciplina, deve, de imediato, agir de forma a ter uma conversa séria com 0s intervenientes
dos conflitos e/ou maus-tratos entre iguais. De acordo com Amado & Freire (2009), o
professor deve, por um lado, fazer passar uma mensagem clara de que o comportamento
agressivo ndo é tolerado e, por outro lado, estar precavido de que o agressor vai desvalorizar
a sua acdo e exagerar 0s papéis desempenhados pelos outros, designadamente a vitima.

Outro aspeto inerente numa intervencdo secundaria estd, claro, a procura de uma
relacdo préxima com todo os alunos da turma. A confiangca mutua entre aluno e professor e
a aproximacdo afetiva entre ambos deve estar presente na relacdo pedagdgica que se
estabelece entre ambos. Woods (1990b, p.50) (citado por Amado,2000) refere mesmo que “a
responsabilizacdo juntamente com um clima de confianca e de abertura, constituem o
caminho de «revalorizar o trabalho e de humanizar a pedagogia» ”’(p.20). Deve-se, portanto,
estabelecer uma relacdo pedagdgica interativa capaz de surtir efeitos positivos no
envolvimento dos alunos com o professor, criando-se ambiente propicios ao dialogo e

confianca entre ambos.
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Neste dominio saliento ainda um outro aspeto que atua na prevencao da disciplina.
Este diz respeito ao recurso, por parte do docente, de uma estratégia preventiva que reside na
transicdo entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que os alunos estéo
desocupados. E, obvio que ndo se deve ser rotineiro, mas deve-se, sim, procurar estar atento
aos momentos de transicdo de uma aula para outra, devendo-se atender a todos os alunos,
variar as atividades e, eventualmente, delegar certas responsabilidades em alunos de modo a
que estes ja ndo se encontrem desocupados. Aqui, coloca-se, inevitavelmente, o problema do
controlo dos alunos que, terminando determinadas atividades, ficam desocupados (Amado &
Freire, 2009).

De forma a contemplar a Prevencéo terciaria defendida por Amado & Freire (2009),

os autores defendem que, por vezes mais numas escolas do que em outras, existem alunos
que obstinadamente apresentam comportamentos de indisciplina profundamente
perturbadores tanto para o clima social da escola como para o proprio ambiente de
aprendizagem na turma. “E, portanto, para estes que se deve dirigir uma prevencao terciaria,
caracteristicamente uma intervencao destinada a casos persistentes” (p.162).
Mais do que procurar explicagdes para um comportamento indisciplinado de que o aluno
insiste em persistir € preciso conhecer os tais aspetos positivos de que se pode tirar partido
para ajudar o aluno. Nesta logica de ideias e de acordo com Carita e Fernandes (1997, p.47)
(citado por Duarte, 1998), “o conhecimento do aluno, das suas necessidades, sentimentos,
opinides ou caracteristicas pessoais € um importante instrumento de prevencdo dos
problemas”(p.42), pois, dado o clima de maior proximidade que essa relagdo propicia,
permite prever ndo s6 os problemas como as proprias respostas e solu¢des mais ajustadas ao
aluno.

Estas criancas que resistem sistematicamente as normas e valores e adotam o0s
comportamentos indisciplinados tém, muitas vezes, as suas vidas marcadas pelo insucesso
escolar ou ndo e pouca autoestima, lidando frequentemente com a ideia de que os préprios
adultos pouco esperam deles. Nestes casos, e segundo Amado & Freire (2009) deve-se, acima
de tudo, “apostar na sua capacidade de aprendizagem e no seu sucesso escolar, tanto sempre

contraria as expetativas negativas dos alunos”(p.163). Na 6tica destes autores, a mudanca das
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praticas nesta frente de intervencgéo exige um papel pro-ativo e inclusivo da escola através do
desenvolvimento de politicas educativas locais que, em articulagdo com as familias e as
comunidades, deem repostas adequadas aos alunos que de uma forma sistematica apresentam
problemas de violéncia ou mesmo de indisciplina (Amado & Freire, 2009). O trabalho de
colaboracéo das escolas com outras instituicbes é aqui muito importante, na medida em que
a escola por si s6 ndo estad devidamente apetrechada de recursos humanos capazes de dar
resposta aos problemas persistentes de indisciplina. Deve, sim, estar preparada tendo em
conta o apoio de instituicdes e seus membros (professores, assistentes sociais, psic6logos)
para diagnosticar as situacdes, sabendo-as distinguir dos demais comportamentos que sdo

ocasionais.
7.2.5. Estratégias de resposta face a indisciplina

Ap0s ter-se dado énfase as estratégias de prevencao plausiveis de serem aplicadas no
contexto de sala de aula de forma a conseguir prevenir determinadas situacGes de
indisciplina, sabe-se, também, que nem sempre essas estratégias evitam os comportamentos
indisciplinados dos alunos. Dessa forma, o docente podera recorrer de estratégias de resposta
capazes de serem aplicadas perante situacdes ou fendmenos inesperados.

Neste campo das estratégias de resposta, Amado (2000) comeca destacar a tentativa
de resolucéo de problemas indisciplinados através do estabelecimento de algumas formas de
didlogo com os alunos em situacdes que ja ndao sdo as de prevenir mas as de corrigir. O
didlogo com os alunos envolvidos é, assim, uma estratégia na qual ndo s6 prevalecem as
bases pessoais do poder do professor, como também, as bases de poder normativo (o apelo
as regras) ou a partilha de poderes com os alunos (Amado, 2000). Esta aproximacao entre
aluno e professor de forma a estabelecer-se um dialogo pode ser uma pratica adotava do
sentido de resolver situacdes de indisciplina nas escolas (Silva, 2001).

O elogio, o aplauso imediato, o prémio do bom comportamento sdo também
estratégias possiveis que Amado (2000) salienta. Segundo este, trata-se de medidas, muito

bem aceites pelos alunos, que reconhecem o seu valor e eficacia perante um comportamento
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adequado que tenham manifestado. A negociacdo é, também, um modo referido pelo autor
capaz de ser utilizado com o objetivo de um determinado comportamento conflituoso néo
alcangar maior desenvolvimento, “convidando os alunos a expressarem os seus pontos de
vista e a trabalhar no sentido de se estabelecer/construir um acordo de trabalho” (p.41). Ja os
contratos de mudanca também s&o visto na perspetiva deste autor como uma forma possivel
de responder a este tipo de fendémenos. Nos casos de situacdes de indisciplina, estes “devem
pressupor o dialogo, a persuaséo e o acordo do aluno ou alunos no que respeita a vontade de
mudar, na defini¢do do que mudar, em que sentido mudar e como autoavaliar essa mudanga”
(p.41). Sampaio (1996) (citado por Silva, 2001) defende mesmo que se deve discutir a
indisciplina na sala de aula ou promover um didlogo reservado com aluno ou alunos
envolvidos, advertindo-os para que alterem o seu comportamento e, a0 mesmo tempo,
estabelecendo-se prazos para que tal aconteca. E, portanto, uma forma de se estimular o
aparecimento de comportamentos desejados nos alunos.

Sabe-se que, cada vez mais, 0s docentes recorrem de outras formas de intervir face a
situacBes de indisciplina. Refiro-me, por exemplo, a estratégias de resposta que dizem
respeito a expulséo de alunos da sala de aula, a realizagdo de recados na caderneta para o0s
Encarregados de Educacdo e participacdes aos alunos envolvidos. Todas sdo recurso dos
docentes das escolas de hoje, talvez por considerarem uma estratégia simples e de facil
execucdo e perda de tempo em sala de aula. De acordo com Amado (2000) a expulséo de sala
pode ser uma medida passivel de ser usada pelo professor, embora ndo como medida
educativa, mas cautelar e, ainda, a suspensao da frequéncia até dez dias, a transferéncia e a
expulséo da escola.

Para além destas, também poderdo ser utilizadas estratégias de repostas sob a forma
de castigo aos alunos envolvidos. Nizet e Hiernax (s.d.) (citado por Silva, 2001) consideram
que os castigos sdo formas de agir do professor na sequéncia de atos indisciplinados. Amado
(2000) refere mesmo que a atribuicdo de um castigo tem, porém, como intencdo prioritaria,
dar ao aluno uma oportunidade de vir ainda a cumprir 0s objetivos propostas da aula,

reorientado o seu comportamento para parametros desejaveis (mudar de lugar, dar uma tarefa
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para ir cumprir noutro espaco, reparar danos fisicos ou morais de outrem) ou criando
condig0es para essa reorientacao (recorrendo a outras instancias como o Conselho Diretivo).

Contrapondo o que foi dito anteriormente, Carita e Fernandes (1997) (citado por
Silva, 2001) refere mesmo que o castigo pode trazer consequéncias indesejadas na medida
em que “pode aumentar a frequéncia e o grau de nocividade dos atos e atitudes
diruptivas”(p.32). Mais acrescenta que estes facto sucede-se porque, “para os alunos que nada
tém a perder por ja estarem reprovados e/ou rotulados, o castigo ndo € punitivo, podendo até
ser uma distragdo ou um prazer”(p.32).

Para finalizar outra das estratégias de resposta utilizadas pelos docentes no ensino diz
respeito as recorrentes ameacas (de contactar com o Enc. de educacao, de ndo ter intervalos,
etc.). Este ato, muitas das vezes, pode determinar o ambiente na turma se for
sistematicamente utilizado como recurso, podendo até influenciar quer o comportamento dos
alunos quer as suas proprias aprendizagens. Na perspetiva de Amado (2000) na pratica
quotidiana, as ameacas expressam-se de formas muito variadas, com cargas emotivas
desiguais, desde o simples aviso verbal ou ndo-verbal até as formas afetivamente mais
intensas, do tipo militar, podendo até atingir o carater de alguma penalizagdo. Sabe-se,
também, que embora a maioria se concretize numa expressao verbal, “estes procedimentos
variam consoante a mensagem explicita e implicita que conttm e em funcdo das
interpretacfes contextualizadas que possam ser feitas pelos seus destinatarios (aluno, grupo
ou turma) ” (p.42). Segundo estudo de Kounin (1977, p.29) (citado por Amado, 2000) este
defende que nos alunos que ndo séo alvo direto das ameagas gera-se o efeito de onda, isto é,
“efeito positivo e de aprovacdo em turmas altamente motivadas e, negativo em turmas menos
motivadas e que interpretem a medida como inadequada e injusta” (p.43).

Contudo, nunca se deve ignorar o comportamento indisciplinado. O professor deve,
sim, intervir de imediato perante o comportamento de forma a liderar o momento e tentar
encontrar solucdes/estratégias adequadas ao momento, a situacdo, ao contexto e ao aluno.
Silva (2001) vai mais alem e refere mesmo que os professores intervém na indisciplina dos
alunos de diferentes formas e que, por sua vez, “podem variar em fungdo da gravidade do ato

indisciplinado, das expetativas que tem a respeito dos seus alunos, das normas da escola e do
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contexto em que ocorre”(p.35). No seu todo, cada professor tende a utilizar estratégias
diferentes de acordo com o seu estilo proprio de ensino e dos principios que regem uma
determinada escola onde trabalham.

7.3. Metodologia: Métodos e técnicas de recolha e tratamento de
dados

Apo6s uma cuidada revisdo de literatura sobre a problematica da indisciplina parece
evidente que esta constitui, de facto, uma inquietacdo e preocupagdo dos professores na
gestdo de sala de aula. Todas as situa¢des ou fendmenos associados visam ter repercussées
na propria dindmica de sala de aula e no ensino e aprendizagem das préprias criancas.

Para este estudo consideraram-se como objetivos fulcrais de investigacdo as
concecdes dos professores no identificar de um turma disciplinada ou indisciplinada, a
percecdo da gravidade de diferentes tipos de comportamentos indisciplinados, a frequéncia
de uso de estratégias de prevencdo e de resposta por parte dos docentes e a eficacia das
estratégias de prevencdo e de resposta no contexto de sala de aula. Tendo em conta 0s
objetivos de estudo mencionados construiu-se um inquérito por questionario de forma a ir ao
encontro dos mesmos e conseguir obter respostas perante as concec¢des e praticas dos
docentes no 1.°ciclo.

A metodologia de investigacdo seguida neste estudo baseou-se numa abordagem de
natureza quantitativa, tendo por base a recolha de dados obtida na aplicacdo do inquérito por
questionario a oitenta professores do 1.° ciclo do ensino basico de varios agrupamentos de
escolas de norte a sul do pais. Com a finalidade de comprovar e precisar o estudo aqui
desenvolvido optou-se como técnica de recolha e analise de dados a elaboracdo de um
inquérito por questionario, junto dos que mais sentem a indisciplina de hoje, os professores
de 1.°ciclo. O inquérito por questionario constitui a técnica de recolha de informacdo utilizada
no ambito da investigagdo, permitindo ndo s6 o tratamento quantitativo das informagdes
como também o préprio trabalho estatistico dos resultados. Para Quivy e Campenhoudt

(1998), um dos principais objetivos desta técnica de recolha de dados é a possibilidade de
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“analise de um fenémeno social que se julga poder apreender melhor a partir de informacdes
relativas aos individuos da populagdao em questdao” (p.193).

As vantagens desta técnica de recolha de dados estdo diretamente relacionadas com
a possibilidade de quantificar uma multiplicidade de dados que permitem proceder a diversas
analises comparativas e de poder ser aplicado a um grande ndmero de intervenientes,
aumentando, por sua vez, as possibilidades da sua representatividade (Quivy e Campenhoudt,
1998). Outro aspeto que se considera relevante recai na rapidez de recolha de informacéo, na
garantia de anonimato que facilita a autenticidade das respostas, assim como a escolha pelo
inquirido da hora mais adequada para o seu preenchimento. Como desvantagens desta
técnica, Afonso (2006), aponta o facto deste ndo garantir que a maioria das pessoas 0
devolvam devidamente preenchido, implicando por isso, uma diminuicdo da
representatividade da amostra. Além disso, as questdes propostas poderdo ser interpretadas
de diferentes formas pelos inquiridos, originando, portanto, resultados bastante criticos em
relacdo a sua objetividade.

A construcdo do inquérito por questionario teve por base pesquisas bibliogréficas e
estudos de investigacdo sobre a indisciplina. Relativamente a estrutura do questionario
(anexo 11, p.120) este é constituido por quatro partes, 10 questdes, distribuidas ao longo de
trés paginas. Na primeira parte, apresentdmos quatro questdes que tinham ndo s6 como
objetivo caracterizar a amostra, fazendo alusdo ao género, aos anos de experiéncia como
docente, como também, verificar se a turma que lecionava no presente ano letivo era
disciplinada ou indisciplina e que comportamentos indisciplinados eram manifestados pelos
alunos da turma. A segunda parte diz respeito a gravidade dos comportamentos
indisciplinados tendo em conta a experiéncia enquanto docente e, por sua vez, referir as
principais causas que estdo na base dos comportamentos indisciplinados manifestados pelos
alunos. A terceira parte esta relacionada com as estratégias de prevencdo da indisciplina e
engloba duas questdes: uma referente a frequéncia com que recorre as estratégias de
prevencdo mencionadas e outra referente ao seu grau de eficacia no ensino. Por fim, surge

ainda uma quarta parte, cujo tema recai nas estratégias de resposta, abrangendo duas questfes
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essenciais: uma referente a frequéncia com que recorre as estratégias de resposta e outra
referente ao grau de eficacia das mesmas no ensino.

Numa primeira fase, realizou-se um pré-teste do inquérito por questionario que
elaboramos tendo sido entregue a um pequeno grupo de professores para que estes se
pronunciassem acerca da organizacdo, estruturacdo, clareza e pertinéncia das questfes
apresentadas. A partir de algumas apreciacdes, reformulamos e adaptamos este pré-teste aos
objetivos da investigagdo assim como ao publico a que se destinava. Para se proceder a
investigacdo dentro do Agrupamento de Escolas onde me encontrava a realizar a préatica
pedagdgica, numa primeira abordagem, comecei por ir a cada sala de ensino e distribuir o
questionario a docente da mesma. Uma das docentes da escola, bem como a minha professora
cooperante, desde logo se disponibilizaram para divulgar e distribuir 0 meu questionario
numa reunido de departamento onde iriam estar presentes indmeros docentes do
agrupamento. Foi, de facto, uma forma de divulgar o questiondrio a um maior nimero de
docentes, contribuindo, assim, para uma maior amostra para 0 estudo e veracidade das
respostas. Assim, conseguiu-se recolher 26 questionarios de professores pertencentes a este
Agrupamento de escolas.

Num segundo momento fizemos uma abordagem informal aos questionarios,
registando todos os dados obtidos e verificando que tal como disse Afonso (2006) a maioria
dos docentes inquiridos ndo devolveu o questionario preenchido na sua totalidade. Posto isto,
considerou-se importante construir o questionario online (anexo 12, p.124) de modo a que
este pudesse ser preenchido por mais professores de outros agrupamentos de escolas, dando
uma visao mais alargada desta problematica noutras escolas do pais. Neste questionario
online optou-se por acrescentar duas questfes que se revelavam fundamentais para verificar
0 agrupamento e a escola dos docentes inquiridos. A adesdo a este questionario foi bastante
positiva, percebendo até que se tratava de um tema bastante sentido por alguns professores,
verificando-se isso na forma como acolheram a investigacdo e se disponibilizaram para
divulgar ainda mais. Mediante a colocagédo do inquérito por questionario online conseguiu-

se recolher 55 respostas de professores de norte a sul do pais integrados nos diversos
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Agrupamentos de Escolas e em colégios privados. No seu total, obteve-se uma amostra de
80 inquiridos.

Na construgdo deste questionario optou-se pela utilizagdo de uma escala de Likert
como forma de resposta as questbes colocadas. Tratou-se, portanto, de um estudo
essencialmente quantitativo, incluindo-se apenas uma questdo de resposta aberta cujo tema
remetia para as causas associadas aos comportamentos manifestados pelos alunos.

A anélise dos resultados obtidos baseou-se essencialmente numa andlise estatistica
descritiva (percentagens e desvio padrdo). Para além da analise estatistica descritiva dos
resultados dos dados no programa SPSS, foram realizadas outras analises das diferencas na
utilizacdo e percecédo da eficacia de estratégias de prevencao e de resposta entre dois grupos
de professores: os que descreveram a sua turma como disciplinada e os que descreveram
como indisciplinada. De forma a realizar esta analise recorreu-se ao t test no sentido de

verificar se existiam diferencas significativas entre as variaveis mencionadas.
7.4. Apresentacao e discussao dos resultados obtidos

Tendo por base as respostas ao inquérito por questionario que serviu de base a recolha
de dados sobre o tema em estudo aplicado a professores do ensino basico, de seguida
apresenta-se a analise e interpretacdo dos mesmos. De modo a facilitar a sua abordagem,
procedeu-se ao lancamento dos dados numa folha de calculo em Excel e, seguidamente, o

seu tratamento estatistico em SPSS.
7.4.1. Resultados gerais

Os seguintes dados mostram os dados relativos aos participantes no estudo.
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1. Género

Na observacdo da tabela 5, verifica-se que dos oitenta professores inquiridos neste

estudo, 69 sdo do género feminino (86%) e 11 sdo

do género masculinos (14%). Estes dados -

confirmam a tendéncia, desde sempre, da [Feminino 86%

feminizagdo do ensino, sobretudo no 1.9 ciclo do |Masculino 11 L

ensino basico. Tabela 5 — Género dos docentes
Segundo estudos realizados por Amado (1989) inquiridos

(citado por Amado & Freire, 2009) também se verificam diferencas estatisticamente
significativas quanto ao género, isto é, existe um maior nimero de “participacdes” com

docentes do sexo feminino do que masculino.

2. Anos de experiéncia como docente

Na tabela 6 apresenta-se a distribuicdo dos

N° de docentes

professores por anos de experiencia como docente. 05 P 596
Constata-se, portanto, que apenas 4 professores (5%) >5 76 o5/

0
tém até 5 anos de experiéncia e que 76 dos docentes [(7a38anos)

inquiridos (95%) apresentam mais do que 5 anos  Tabela 6 — Anos de experiéncia dos
de servico docente. Dessa forma, pode-se concluir docentes

que a grande maioria da populacdo deste estudo sdo docentes experientes na area da
educacdo. De acordo com Silva (1999) a experiencia docente € um fator importante na
contencédo de problemas de indisciplina. Na literatura é geralmente aceite a linha de corte de
5 anos para caracterizar a experiéncia dos docentes, sendo que professores com mais de 5
anos de servico docente séo considerados experientes. Como a grande maioria dos docentes
inquiridos sdo experientes (> 5 anos) considera-se que as respostas dadas vdo ao encontro

dessa mesma experiéncia docente.
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3. Aturma que leciona no presente ano letivo é indisciplinada?
Na tabela 7 mostram-se os resultados obtidos nas respostas relativas a questdo “A turma

que leciona no presente ano letivo é indisciplinada?”.

. .. respostas )

Segundo consta na mesma, 50% dos docentes inquiridos
Sim 40 50%

tanto considera que sim como outros 50% consideram que
N&o 40 50%

ndo. Na Gtica de Silva (1999), os professores

. - Tabela 7 — Docentes que consideram a
tendem a identificar algumas turmas como boas

e outras como mas. No entanto, deve-se salientar sua turma disciplinada & indisciplinada
gue, mesmo as “mas” turmas podem mostrar-se obedientes e cumpridoras a maior parte do
tempo e que as ditas “boas” turmas podem responder de forma diferente a personalidade de
diferentes professores e estilos de ensino diferentes.

Contudo, dos 40 inquiridos (50%) que consideram a sua turma indisciplinada cerca de
36 sdo do genero feminino e 4 sdo do género masculino. Ao passo que, dos restantes 40
docentes (50%) que ndo consideram a sua turma indisciplinada cerca de 33 sdo do género
feminino e 7 sdo do género masculino.

Verifica-se, também, que 34 em 69 inquiridos do género feminino (49%) e que 4 em
11 docentes do género masculino consideram a sua turma indisciplinada. Por outro lado, mais
se constata 35 em 69 docentes inquiridos do genero feminino e que 7 em 11 do género

masculino (64%) consideram que a sua turma nao € indisciplinada.

4. Os comportamentos indisciplinados sdo manifestados por:
Na tabela 8 apresentam-se os resultados obtidos nas respostas ao questionario
relativamente aos comportamentos indisciplinados que sdo manifestados pelos alunos da

turma.
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Verifica-se, portanto, que 29 em 80 docentes [EEeRRcl I el CIS[STIpEIlNE-t

. . . . manifestados por:
inquiridos  (36%) tanto  consideram que  0S

respostas | %

comportamentos indisciplinados sdo manifestados por um nenhum?uors”;'unos da 14 18%
dos alunos da turma como por um grupo dentro da turma. [ =" " T 36%
O mesmo se sucede que cerca de 4 em 80 professores | . owupo dentro daturma | 29 .
(5%) tanto consideram que 0s comportamentos | .carentetodaaturma | 4 5%
indisciplinados s@o manifestados por praticamente toda a Néo respondeu 4 5%
turma como abstém-se relativamente a esta questéo, Tabela 8 — Comportamentos
ndo respondendo. Uma anélise feita aos questionarios indisciplinados manifestados por
revelou que os inquiridos que ndo responderam a esta quantos alunos da turma

questdo consideram que a sua turma ndo é

indisciplinada (3 do género feminino e 1 do género masculino). Constata-se, também, que
cerca de 14 em 80 docentes inquiridos (18%) consideram que nenhum dos alunos da turma
manifestam comportamentos indisciplinados.

Relacionando os dados obtidos com o considerar da turma disciplinada ou
indisciplinada, verifica-se que dos 29 professores que destacaram um dos alunos da turma,
10 consideram a sua turma indisciplinada e 19 deles ndo o consideram; dos 29 professores
que colocaram a hipdtese um grupo dentro da turma, 27 consideram a sua turma
indisciplinada e 2 deles ndo o consideram; dos 4 docentes que salientaram a hipdtese
praticamente toda a turma, 3 consideram a sua turma indisciplinada e 1 deles ndo o
considera; dos 14 professores que mencionaram nenhum dos alunos da turma, todos
consideram gue a sua turma é disciplinada, considerando-se 2 do género masculino e 12 do
género feminino.

Tendo em conta os comportamentos indisciplinados no 1.° ciclo, de acordo com Estrela
(1994) (citado por Silva, 2001) existem estudos que atribuem maior indice de indisciplina a
faixa etaria correspondente ao 2.° e 3.° ciclos de ensino, com idades compreendidas entre 0s
13 e os 17 anos, com particular incidéncia para os 14 e 15 anos. Contudo, os resultados

obtidos mostram que também existe indisciplina no 1.°ciclo.
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Na perspetiva da maioria dos professores, os problemas de indisciplina sdo

desencadeados e envolvem um grupo pequeno de alunos da turma. Sé raramente (5%) dos

professores referem toda a turma como envolvida em indisciplina.

5. Gravidade dos comportamentos indisciplinados

Na tabela 9 mostram-se o0s resultados obtidos nas respostas relativas aos

comportamentos
indisciplinados que 0s
docentes consideram mais
grave.
Como mostra o
grafico 2, as agressoes
verbais a
(52 em 80,

65%), as agressdes fisicas

fisicas efou

professores

e/ou colegas (47 em 80,
59%) e o desobedecer a

ordens do professor (38 em

80, 48%) foram o0s
comportamentos mais
graves apontados pelos

Gravidade dos comportamentos indisciplinados:

Falar fora da sua vez

respostas

6%

19%

30%

31

39%

5%

1%

Linguagem imprépria emsala de

aula

10%

9%

11%

24

30%

31

39%

1%

Desobedecer a ordens do
professor

9%

8%

5%

24

30%

38

48%

1%

Producdo de ruidos
desnecessarios

5%

9%

13

16%

38

48%

17

21%

1%

Desmotivagdo e lentiddo na
concretizacdo de atividades

6%

11

14%

30

38%

28

35%

5

6%

1%

Recusa emrealizar determinadas
tarefas propostas

14%

6%

9

11%

29

36%

24

30%

3%

Falta de material necessario

5%

16

20%

31

39%

23

29%

5

6%

1%

Agressoes fisicas e/ou verbais a
colegas

11%

4%

5

6%

16

20%

a7

59%

0%

Agressoes fisicas e/ou verbais a
professores

15%

5%

5

6%

5

6%

52

65%

3%

Falta de pontualidade e
assiduidade dos alunos

6%

21%

23

29%

27

34%

6

8%

3%

Distrair e prejudicar os colegas

1%

9%

10

13%

44

55%

18

23%

0%

Gritar emsala de aula

11

14%

4%

5

6%

23

29%

36

45%

3%

Tabela 9 — Gravidade dos comportamentos indisciplinados

docentes da nossa amostra (80). Segundo o estudo realizado por Silva (1999)

comportamentos indisciplinados como agressdes fisicas tanto a docentes como a colegas

foram considerados graves. Dessa forma, mais se constata que os resultados obtidos neste

estudo sdo semelhantes aos obtidos pelo Silva (1999).

Consta-se, também, que comportamentos como falta de pontualidade e assiduidade

(17 em 80, 21%), falta de material necessario (16 em 80, 20%), falar fora da sua vez (15 em

80, 19%) foram apontados como pouco graves na 6tica dos professores inquiridos. Como
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nada graves os docentes salientaram agressoes fisicas e/ou verbais a professores (12 em 80,
15%), recusa em realizar determinadas tarefas (11 em 80, 14%) e gritar em sala de aula (11
em 80, 14%). Contudo, e tal como mencionei acima, 0 comportamento agressdes fisicas e/ou
verbais a professores € considerado pela grande maioria dos docentes inquiridos (65%) como
sendo grave. Na Otica de Silva (1999), os comportamentos apontados pelos professores como
pouco e nada graves podem ser considerados triviais em si proprios, muito embora possam
interferir com o trabalho na sala de aula e, consequentemente, constituirem-se uma
preocupacao para os docentes ja que influenciam e prejudicam o ensino e aprendizagem dos
alunos. Embora possam ndo ser considerados graves, sd0 comportamentos que ocorrem
muito frequentemente em sala de aula. Segundo Estrela (1992) (citado por Silva, 1999), os
docentes sO consideram como Gravidade dos comportamentos indisciplinados

indisciplina os atos que a

comprometem (a pl’OdU(;é_O) ou Falar fora da sua vez 2,70 1,04 3,66 0,70 482 0,000"*
Linguagem impropria em

aqueles que visam diretamente a sala de aula 357 | 144 | 402 | 115 | 152 | 0131
Desobedecer a ordens
sua autoridade ou a sua pessoa. do professor 375 | 154 | 428 | 08 | 186 | 0066
Producéo de ruidos *
desnecessarios 3,45 1,28 4,00 0,68 2,37 0,020

Uma vez que se obteve

Desmotivacéo e lentiddo
na concretizagéo de

igual percentagem relativa as atividades 300 101 343 001 200 0048™
~ Recusa emrealizar
concecdes que 0S Professores| geterminadas tarefas
. .. n . propostas 347 155 3,81 111 111 0,271
inquiridos tém relativamente ao Falta de material
. v g . necessario 3,02 1,07 3,20 0,86 0,82 0,415
identificar a sua turma disciplinada  [“agessses fisicas efou
verbais a colegas 3,90 156 4,32 1,07 141 0,161

(50%) ou indisciplinada (50%),

procuramos saber se haveria

Agressoes fisicas e/ou
verbais a professores 3,87 1,69 421 1,33 0,96 0,337

Falta de pontualidade e
assiduidade dos alunos 3,10 107 3,20 1,05 0,42 0,671

Distrair e prejudicar os *
colegas 3,65 1,02 412 0,68 243 0,017

Gritar emsala de aula 3,62 1,64 418 1,03 1,78 0,078

diferencas significativas destes

dois grupos no que diz respeito a

percecao do nivel de gravidade dos

Legenda:
comportamentos indisciplinados.  [sig (v) significancia — DP - desvio
P P p<0,05" p<0,001%** M -média a0

Os resultados ue se ) }
a Tabela 10 — Tratamento estatistico em SPSS: Gravidade

mostram na tabela 10 mostram que e
dos comportamentos indisciplinados

existe uma diferenca significativa nas
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escolhas dos dois grupos de professores, relativamente aos seguintes comportamentos
indisciplinados: falar fora da sua vez, producéo de ruidos desnecessarios, desmotivacao e
lentiddo na concretizagéo de atividades e distrair e prejudicar os colegas. Em todos os casos
referidos, a média do grupo de docentes que considera a sua turma indisciplina € maior, pelo
que significa, estatisticamente, que os professores que tém uma turma indisciplinada
consideram que 0s comportamentos referidos anteriormente sdo mais graves do que oS

professores que tém turmas disciplinadas.

6. Causas mais frequentes dos comportamentos indisciplinados manifestados pelos

alunos

Tendo em conta os resultados obtidos nas respostas relativas a questdo das causas
associadas aos comportamentos indisciplinados, a grande maioria dos docentes destacou a
existéncia de familias desestruturadas baseadas na falta de educacéo, na falta de atencéo,
normas, valores e regras no contexto familiar, a imaturidade, o desinteresse e a desmotivagao
dos alunos pelas aprendizagens. Para além destes fatores, alguns docentes consideraram que
a excessiva carga horaria escolar e elevado nimero de alunos por turma também poderiam
estar na base dos comportamentos manifestados. Sobre este aspeto, Estrela (1994) (citado
por Silva, 2001) elenca conjunto de razdes de tensdo e desequilibrio nas escolas destacando
de entre inumeras delas o elevado nimero de alunos por turma.

Amado & Freire (2009) defendem mesmo que “o comportamento perturbado dos
alunos pode ser sintoma de problemas relacionados com a dindmica afetiva no seio do
agregado familiar e de desarticulacdo entre os objetivos, valores e praticas dos dois
subsistemas, escola e familia”(p.109). Acerca deste tema, Silva (1999) considera que as
criangas vém para a escola enquanto individuos, trazendo consigo caracteristicas decorrentes
do seu ambiente familiar e problemas na familia que muitas vezes se refletem no contexto da
escola. Assim, Rutter et al (1975) (citado por Silva, 1999) conclui que “criangas consideradas

pelos professores como “desordens de conduta” tendem a provir de familias onde se exerce
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uma disciplina inconsistente, desarmonica e com problemas relacionais com habitacdo e
finangas” (p.11).

Para além disso, alguns docentes consideraram ainda como causas oS
comportamentos indisciplinados que os alunos por vezes manifestam em sala de aula,
salientando, por exemplo, ruido permanente produzido pelos alunos e falar com os colegas.

Uma vez que esta questdo tinha um cariz de resposta aberta realizou-se a analise de
contedo das respostas obtidas. Nesta analise dos resultados, verificou-se que 8 em 80
docentes inquiridos ndo respondeu a esta questdo. Para além disso, foi interessante verificar
gue nenhum dos docentes referiu aspetos relacionados com o relacionamento do professor
com os alunos ou as estratégias de ensino empregues. Dessa forma, serve a seguinte tabela

(11) para verificar os resultados obtidos e salientados anteriormente:
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Causas mais comuns dos comportamentos indisciplinados manifestados pelos alunos

Categorias Sub-categorias Unidades de registo Frequéncia
Falta de atengéo e apoio por parte da "Falta de atengéo por parte da familia ; 9
familia "Falta de acompanhamento familiar *
"Falta de regras ; "Falta de exemplos e
Falta de regras, valores e exemplos em valores que nao s&o adquiridos no seio 18
Fatores casa familiar"
familiares Problemas familiares "Problemas familiares" 5
Falta de educagdo "Falta de educagio” 16
Falta de respeito dos pais para com "Pouco respeito dos pais para com o0s 2
professores e auxiliares professores e auxiliares"”
Familias desestruturadas "Familias desestruturadas” 3
Perturbacgdes de desenvolvimento "Causas clinicas” 1
Amizades inadequadas " Amizades inadequadas” 1
Falta de maturidade dos alunos "Imaturidade” 6
Desatencao "Desatencio” 1
Falar com os colegas “Falar com os colegas” 2
Conflitos e agressdes C;:Isg:slt?s pessoais"; "agressdes verbais a 2
Chamadas de atencéo "Chamadas de atengéo (caréncia afetiva)” 4
Perturbagdo de comportamento "Perturbagdo de comportamento” 1
Frustragao "N&o saber gerir situagdes de frustragéo” 1
Brincadeiras de recreio "Brincadeiras de recreio” 3
N&o saber estar e ndo saber ser "N&o saber ser, nem saber estar” 4
Interrupgdo da aula " Interrupgdo da aula” 3
Distrair e prejudicar os colegas "Distrair e prejudicar os colegas” 1
Desmotivagdo pelas aprendizagens "Falta de motivagao" 6
Fatores T -
. Problemas emocionais "Problemas emocionais" 4
relacionados com
Desobedecer a ordens do professor "Desobedecer a ordens do professor" 1
0s alunos Recusa em realizar determinas tarefas "Recusa em realizar determinadas tarefas" 1
Teimosia “Teimosia 1
N4o saber ouvir "Néo saber ouvir" 1
Ruko tercessr e e 1
Dificuldade no cumprimento e aceitacdo de|, .. ) .
regras Dificuldade no cumprimento de regras 2
Desinteresse ;SII;zsI;r;:esr‘?sse por parte das atividades 3
Falta de respeito pelo professor e colegas C;zg:sdserfjf;ﬁ pelos professores  pelos 1
N&o saber brincar "*N&o saber brincar" 1
Mau feitio "Mau feitio” 1
Poucas expetativas face ao futuro a::rn"fzi:ﬁt:;was face ao fuluro (do 1
Falta de capacidades "Falta de capacidades” 1
Carga horaria excessiva "Carga horéria exessiva dos alunos" 3
I_:atores Falta de preparagdo no pré-escolar sE‘ﬂOch:a;iee;:?f; qii.:fouve preparagdo 1
relacionados com L, . "Ritmos alucinante;s, muitos assuntos e
aescola Matérias pouco relevantes matérias pouco relevantes” 1
Elevado n° de alunos por turma "Turmas excessivamente grandes" 2

Tabela 11 — Causas dos comportamentos indisciplinados: analise de

contetdo
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7. Frequéncia com que recorrem as estratégias de prevencao

A tabela 12 permite-nos verificar os resultados obtidos nas respostas ao questionario

relativamente a frequéncia com que os docentes inquiridos recorrem as estratégias de

prevengdo mencionadas.

Com efeito,
conclui-se que o
procurar ter uma

relagéo proxima

com todos os alunos

constitui a estratégia
de prevencédo
utilizada sempre
pela grande maioria
dos docentes
inquiridos (61 em 80,
76%). Em seguida,
surge também o

encorajamento dos

alunos para aturem

Frequéncia com que recorre as seguintes estratégias de prevencao

respostas

Adequada planificagdo das
atividades a desenvolver nas 0 0% 3 4% | 10 |13%| 29 |36%| 38 |48%| O 0%
aulas

Organizacédo do espaco de sala

N o 0 0% 7 9% | 6 |8%w| 30 |38%| 37 |46%| O 0%
de aula em funcéo da atividade

Negociagdo das regras de
comportamento nos primeiros 2 3% 2 3% 5 6% | 18 |23%| 53 |66%| O 0%
dias de aulas
Encorajamento dos alunos para
atuarem com comportamentos 1 1% 0 0% 1 1% 19 | 24%| 59 | 74% 0 0%
adequados
Transicéo entre atividades
efetuada de forma a evitar
tempos em que os alunos estéo
desocupados
Procurar ter uma relagao
proxima com todos os alunos

1 1% 2 3% 6 8% 42 53% | 29 36% 0 0%

0 0% 0 0% 3 4% 16 20% | 61 76% 0 0%

Tabela 12 — Frequéncia com que 0s docentes recorrem as

estratégias de prevencéao

com comportamentos adequados (59 em 80, 74%) e a negociacdo das regras de

comportamento nos primeiros dias de aulas (53 em 80, 66%). Como estratégias de prevengdo

utilizadas sempre pelos professores. Como estratégia de prevencdo utilizada muito

frequentemente salienta-se a transicao entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em

que os alunos estdo desocupados (42 em 80, 53%).

Jesus (1997)

(citado por Silva, 2001) vai ao encontro dos resultados obtidos

mencionando mesmo que deve-se sempre por em pratica uma relacdo pedagdgica na qual se

deverd assentar no didlogo, na negociacdo das regras, na compreensdo, no respeito, no

encorajamento dos alunos e nas expectativas positivas. Nesta ordem de ideias, Amado &

Freire (2009) consideram mesmo que a turma, funciona como um marco de referéncia para
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0s comportamentos e atitudes, definindo muitas vezes o estilo de relagdo que o jovem

estabelece com o professor.

Uma vez que se obteve igual percentagem relativa as concegdes que os professores

inquiridos tém relativamente ao identificar a sua turma disciplinada (50%) ou indisciplinada

(50%), procuramos saber se haveria diferencas significativas destes dois grupos no que diz

respeito a frequéncia com que recorrem as estratégias de prevencdo. Com efeito, os resultados

estatisticos obtidos mostraram que ndo se verificam diferencas significativas nas escolhas

dos dois grupos de professores.

8. Grau de eficacia das estratégias de prevencéo

A tabela 13 da-nos conta do grau de eficacia das estratégias de prevencdo

apresentadas sob o ponto de vista dos docentes inquiridos.

Dessa forma,
constata-se que o procurar
ter uma relacdo proxima
com todo os alunos (44 em
80, 55%), 0 encorajamento
dos alunos para atuarem
com comportamentos
adequados (37 em 80,
46%) e a negociagdo das
regras de comportamento
nos primeiros dias de aulas
(3L em 80, 39%)

constituem as estratégias

de prevencdo mais eficazes na ética dos docentes inquiridos.

Grau de eficacia das estratégias de prevencéo

Adequada planificagédo das
atividades a desenvolver nas
aulas

respostas

0%

3%

20

25%

31

39%

27

34%

0%

Organizacéo do espago de sala
de aula em funcéo da atividade

0%

4%

il

16%

38

48%

25

31%

1%

Negociacdo das regras de
comportamento nos primeiros

1%

6%

il

16%

30

38%

il

39%

1%

S

Encorajamento dos alunos para

atuarem com comportamentos
adeauados

1%

1%

10

13%

31

39%

37

46%

1%

Transicdo entre atividades
efetuada de forma a evitar
tempos em que os alunos estéo
desocupados

1%

4%

13

16%

35

44%

28

35%

1%

Procurar ter uma relagéo
préxima com todos os alunos

1%

0%

11%

26

33%

44

55%

1%

Tabela 13 — Grau de eficécia das estratéaias de prevencéo

Contudo, estratégias de prevencao como organizacado do espaco de sala de aula (38

em 80, 48%), transicao entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que os alunos
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estdo desocupados (35 em 80, 44%) e adequada planificacdo das atividades a desenvolver

nas aulas (31 em 80, 39%) também foram apontadas como muito eficazes no ensino.

Nos resultados obtidos nas questdes referentes as estratégias de prevencdo parecem-

nos haver coincidéncia entre as respostas dadas as perguntas formuladas. Na perspetiva dos

80 professores, as estratégias de prevencdo mais frequentemente utilizadas sdo, também, as

mais eficazes na ética dos inquiridos.

Na opinido dos docentes é, de facto, eficaz estabelecer-se uma relagdo proxima com

todos os alunos da turma. Nesta logica de pensamento, Amado & Freire (2009) referem

mesmo que a empatia, a relacdo de ajuda e a demonstracdo de respeito pelos alunos séo

atitudes necessarias em
relacdo a  qualquer
discente, mas constituem-
se como  estratégias

fundamentais na relagéo

com 0S que,
habitualmente, séo
levados a agir

indisciplinadamente  de
forma sistematica ou estéo
em risco disso ou, ainda,
agueles que podem ser
vitimas dos seus proprios
colegas.

Uma vez que se
obteve igual percentagem
relativa as concecdes que

os professores inquiridos

Grau de eficécia das estratégias de prevengdo

Adequada planificacdo
das atividades a
desenvolver nas aulas 4,27 067

3,80

0,91

-2,64

0,016°

Organizagédo do espaco
de sala de aula emfungéo
da atividade 4,30 0,72

3,84

0,81

-2,62

*
0,010

Negociagéo das regras de
comportamento nos
primeiros dias de aulas 432 0,91

3,80

0,93

-2,53

0013*

Encorajamento dos
alunos para atuaremcom

comportamentos
adequados 4,52 0,75

4,02

0,83

-2,82

Kk
0,006

Transicéo entre
atividades efetuada de
forma a evitar tempos em
que os alunos estao

desocupados 425 0,89

3,90

0,84

-1,79

0,076

Procurar ter uma relagdo
préxima comtodos 0s
alunos 467 0,57

4,12

0,88

-3,30

*k
0,001

Legenda:

sig. (p) - significancia .. DP -desvio
p<0,05%p<0,001%* M-média a0

Tabela 14 — Tratamento estatistico em SPSS: grau de

eficécia das estratégias de prevencéao

tém relativamente ao identificar a sua turma disciplinada (50%) ou indisciplinada (50%),
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procurdmos saber se haveria diferencas significativas destes dois grupos no que diz respeito
a eficécia das estratégias de prevencao.

Os resultados obtidos na tabela 14 mostram que existe uma diferenga significativa
nas escolhas dos dois grupos de professores, relativamente ao grau de eficacia das seguintes
estratégias de prevencdo: adequada planificacdo das atividades a desenvolver nas aulas,
organizacao do espaco de sala de aula em funcédo da atividade, negociacé@o das regras de
comportamento nos primeiros dias de aulas, transi¢do entre atividades efetuada de forma a
evitar tempos em que os alunos estdo desocupados e procurar ter uma relagdo proxima com
todos os alunos.

Em todos os casos referidos anteriormente, a média do grupo de docentes que considera
a sua turma disciplinada é maior, pelo que significa, estatisticamente, que os professores que
tém uma turma disciplinada consideram as estratégias de prevencdo mais eficazes do que os

professores que tém turmas indisciplinadas.

9. Frequéncia com que recorrem as estratégias de resposta

A tabela 15 apresenta-nos . - -
Frequenaa com que recorre as estrateglas de resposta:

os resultados obtidos nas [

respostas

respostas relativas a frequéncia

com que os docentes inquiridos

Dialogo comos

recorrem as  estratégias  de | aunosenvowidos | ° | T T [ EOf TP EEL ]S 0 0

resposta mencionadas. Boutstodeatunos |\ | ol o6 Lag| 7 |ew| s | e | 1 [ | o | o

da sala de aula
Recados na

Através da observacdo da |caemetapaaonc| = || w6 [eom| 22 [em| 20 [aow| 15 aew| o | ow

de Educacgdo

tabela, verifica-se que o dialogo

Participagdes 30 38% 21 26% 19 24% 8 10% 2 3% 0 0%

com os alunos envolvidos constitui a

Castigos 3 4% 15 | 19% 33 41% 14 18% 15 19% 0 0%

estratégia de resposta sempre utilizgda

| d . . d Ameagas 12 | 15% | 24 | 30% 18 23% 16 20% 9 11% 1 1%

pela grande maioria 0S

docentes (63 em 80, 79%). Tabela 15 — Frequéncia com que 0s docentes recorrem as
Para além disso, destaca- estratégias de resposta

se também os recados na caderna para os encarregados de educacgédo (24 em 80, 30%) e 0s
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castigos (33 em 80, 41%) como estratégias de resposta utilizadas muito frequente e frequente,
respetivamente.

Verifica-se, também, que a expulséo de alunos da sala de aula (41 em 80, 51%) e as
participacdes (30 em 80, 38%) constituem-se como estratégias de resposta nunca utilizadas
pela grande maioria dos docentes inquiridos. Embora se tenha verificado que mais de metade
dos inquiridos nunca utilizam a expulsao de alunos da sala como estratégia, Domingues
(1992) (citado por Silva, 2001) defende que alguns professores ainda consideram a expulsao
de alunos da sala de aula e as participagdes como outras formas de intervir face a indisciplina.

Indo ao encontro dos resultados obtidos, Sampaio (1996) (citado por Silva, 2001)
defende mesmo que se deve discutir a indisciplina na aula, promovendo um dialogo
reservado com o aluno ou alunos envolvidos, advertindo-os para que alterem o seu
comportamento e, a0 mesmo tempo, estabelecendo um prazo para que tal aconteca. Silva
(2001) acrescenta ainda que o dialogo entre professor e alunos pode ser uma préatica adotada
no sentido de prevenir o aparecimento de atos indisciplinados e de resolver o problema da
indisciplina nas escolas.

Uma vez que se Frequéncia com que recorre as estratégias de resposta
obteve igual percentagem

relativa as conce¢0es que |pigiogo comos alunos

. .. envolvidos .

os professores inquiridos AT | 065 [ 467 [ 052 0.75 | 0456

BExpulséo de alunos da *k
tém relativamente ao [saladeaula 1,40 0,59 2,07 111 3,37 0,001
. . Recados na caderneta
identificar a sua turma |paraoEnc.de

Educagéo 3,30 111 3,50 1,13 0,79 0,428

iccinli 0, .. o

disciplinada (50%) OU [participagses 1,87 106 | 240 110 | 216 | 003"
indisciplinada (50%), |Castigos 302 1,14 355 098 220 | o003
procuramos saber se [Ameacas 2,46 1,07 3,17 1,31 2,63 0010°
haveria diferencas _

Legenda:
SignificatiVaS dESteS dOiS sig. (p) - significancia ... DP -desvio

p<0,05%p<0,000** M -média s

grupos no que diz . o
o o Tabela 16 — Tratamento estatistico em SPSS: Frequéncia
respeito a frequéncia com . .
com que recorrem as estratégias de resposta
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que os docentes recorrem as estratégias de resposta.

Os resultados obtidos na tabela 16 mostram que existe uma diferenca significativa
nas escolhas dos dois grupos de professores, relativamente a frequéncia com que recorrem
as seguintes estratégias de resposta: expulsdo de alunos da sala de aula, participaces,
castigos e ameagcas.

Em todos os casos referidos anteriormente, a média do grupo de docentes que considera
a sua turma indisciplinada é maior, pelo que significa, estatisticamente, que os professores
que tém uma turma indisciplinada recorrem as estratégias de resposta salientadas

anteriormente com mais frequéncia do que os professores que tém turmas disciplinadas.

10. Grau de eficacia das estratégias de resposta
A tabela 17 mostra-nos os resultados obtidos nas respostas relativas a eficacia das

estratégias de resposta sob o ponto de vista dos professores inquiridos.

Na opinido  dos Grau de eficacia das estratégias de resposta:
|
docentes da nossa amostra, 0

respostas

dialogo com os alunos
envolvidos (30 em 80, 38%)

¢ considerado como a

Dialogo com os alunos

; 2 3% 6 8% | 15 |19%| 27 | 34%| 30 | 38%| O 0%
envolvidos

estratégia de resposta mais

Expulséo de alunos da

33 |41%| 20 |25%| 17 |21%| 8 | 10%| 1 1% 1 1%
sala de aula

eficaz. Consideradas como

Recados na caderneta

estratég|a5 mu|t0 eflcazes para o Enc. de Educagio 5 6% 19 24% 19 24%| 30 38% 7 9% 0 0%

surge, com a mesma ParticipagGes 19 |24%| 20 |25%| 22 [28%] 13 | 16%| 4 | 5% | 2 3%
percentagem  (38%), 0s _

Castlgos 4 5% 12 15% 26 33%| 30 38% 8 10% 0 0%
recados na caderneta para

Ameagas 8 10% 23 29% 25 31% 21 26% 2 3% 1 1%

0S encarregados de

educacao (30 em 80) e os Tabela 17 — Grau de eficacia das estratégias de resposta

castigos (30 em 80).
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Por outro lado, verifica-se também que, a grande maioria dos docentes inquiridos,
considera a expulséo de alunos da sala de aula (33 em 80, 41%) e as participagdes (19 em 80,
24%) como estratégias nada eficazes.

Conclui-se, portanto, que com nos resultados obtidos nas questdes referentes as
estratégias de respostas parecem-nos haver coincidéncia entre as respostas dadas as duas
perguntas formuladas. Na perspetiva dos 80 professores, a estratégia de resposta mais
frequentemente utilizada é também, a mais eficaz na 6tica dos inquiridos. Nesta légica de
resultados obtidos, Jesus (1992) (citado por Silva, 2001) considera mesmo que os professores
tém consciéncia de que o didlogo é a via mais adequada para lidar com situacbes de
indisciplina.

Uma vez que se obteve igual percentagem relativa as conce¢des que os professores
inquiridos tém relativamente ao identificar a sua turma disciplinada (50%) ou indisciplinada
(50%), procuramos saber se haveria diferencas significativas destes dois grupos no que diz
respeito ao grau de eficacia das estratégias de resposta.

Os  resultados Grau de eficécia das estratégias de resposta
obtidos na tabela 18

mostram que existe uma

Dialogo comos alunos

. **x

diferenca significativa ["oVd°S 442 | 087 | 350 | 101 | -437 | 0000
. Bxpulsdo de alunos da *

nas escolhas dos dois |saladeaula 167 0,99 241 1,04 3,20 0,002 7

Recados na caderneta
grupos de professores, |parao enc. de

. Educagéio 322 122 315 0,94 030 0,761
relativamente ao grau de ——
Participages 239 117 2,65 118 0,95 0,343
eficacia das seguintes |castigos 322 | 120 | 342 | o078 | o087 | 0382
didlogo com os alunos |
. ~ Legenda:
envolvidos e expulséo = —— .
sig. (p) - significancia .. DP -desvio
* *%k M - média ~
de alunos da sala de LP=0.05 p<0001 padrdo
aula. Tabela 18 — Tratamento estatistico: Grau de eficacia das
Na estratégia de estratégias de resposta

resposta dialogo com os alunos envolvidos verifica-se que a média do grupo de docentes que
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considera a sua turma disciplinada é maior, pelo que significa, estatisticamente, que 0s
professores que tém uma turma disciplinada consideram esta estratégia de resposta mais
eficaz do que os docentes que tém turmas indisciplinadas. Por outro lado, na estratégia de
resposta expulsédo de alunos da sala de aula observa-se que a média do grupo de docentes
que considera a sua turma indisciplinada é maior, pelo que significa, estatisticamente, que 0s
professores que tém uma turma indisciplinada consideram esta estratégia de resposta mais

eficaz do que os docentes que tém turmas disciplinadas.

7.5. Consideracdes finais

Ao longo desta investigacdo, tive a oportunidade de refletir sobre a problematica da
indisciplina no contexto de sala de aula, debrucando-me, para o efeito, em pesquisas
bibliograficas e estudos investigativos capazes de dar resposta aos diversos subtemas
realcados. Os resultados obtidos na analise dos dados foram complementados com as
fundamentacdes tedricas destacadas e a propria analise estatistica dos dados serviu para dar
énfase e significado as respostas apontadas pelos docentes inquiridos nas diversas questdes
que se revelaram essenciais para o presente estudo.

Mediante a aplicacdo do inquérito por questionario a docentes do 1.° ciclo considero
gue os objetivos inicialmente delineados foram alcancados. Com efeito, e no que concerne a
gravidade de comportamentos indisciplinados conseguiu-se verificar que na perspetiva dos
professores que tém turmas indisciplinadas, comportamentos como falar fora da sua vez,
produzir ruidos desnecessarios, desmotivacdo e lentiddo na concretizagdo das tarefas e
distrair e prejudicar os colegas sdo considerados mais graves do que as perspetivas dos
professores que tém turmas disciplinadas.

Relativamente a eficacia das estratégias de prevencdo foi, efetivamente, visivel que
na perspetiva dos docentes que tém uma turma disciplinada, estratégias de preveng¢ao como,
adequada planificacao das atividades a desenvolver nas aulas, organizacdo do espaco de sala

de aula, negociacéo das regras de comportamento nos primeiros dias de aulas, encorajamento
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dos alunos para atuarem com comportamentos adequados e procurar ter uma relacéo proxima
com todos os alunos, sdo apontadas como mais eficazes do que as perspetivas dos professores
gue tém uma turma indisciplinada. Cabe, portanto, ao professor gerir a heterogeneidade de
alunos, respeitando as suas diferencas, experiéncias e vivéncias e procurando estabelecer uma
relagio pedagdgica harmoniosa entre todos. E, portanto, de extrema importancia a
negociacao e estabelecimento de regras entre professor/aluno, na medida em que estas séo
mais facilmente conducentes a manutengdo de um clima saudavel e propicio ao ensino e
aprendizagem dos alunos.

No que concerne a frequéncia de uso das estratégias de resposta, verificou-se que na
perspetiva dos docentes que tém turmas indisciplinadas, estratégias como expulsao de alunos
da sala de aula, participacdes, castigos e ameagas, sdo recorridas com mais frequéncia do que
docentes que tém turmas disciplinadas.

Contrapondo os resultados obtidos anteriormente e relativamente ao grau de eficacia
das estratégias de resposta, o dialogo com alunos envolvidos é considerada a estratégia mais
eficaz para os professores que tém turmas disciplinadas. Porém, na perspetiva dos docentes
que tém turmas indisciplinadas, a estratégia de resposta expulsdo de alunos da sala de aula
é considera mais eficaz. Este facto deve-se, sobretudo, ao stress dos professores, uma vez
que tém de lidar sistematicamente com turmas indisciplinadas. Nesta logica de ideias, Silva
(2001) considera mesmo que os efeitos negativos da indisciplina tém-se tornado, de forma
crescente, fatores de stress, de angustia, de preocupacédo e de mal-estar dos professores.

Reportando-nos agora as limitacfes do estudo, a primeira prende-se, sobretudo, com
o facto de na técnica de recolha de dados utilizada (inquérito por questionario) nao terem
sido tomadas em conta variaveis referentes a formacéo dos docentes, a idade e ao tempo de
trabalho com a turma em anos anteriores. Se se considerassem estas variaveis seria,
certamente, uma mais-valia para a investigacdo, pois permitiria ir mais longe neste estudo,
dando aso a outras relagdes e conclusdes interessantes de se retirar. Outra das limitag6es que

considero pertinentes mencionar diz respeito ao nimero de participantes do estudo. Se,
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eventualmente, esta investigagdo tivesse um numero mais alargado de participantes
contribuiria para aumentar, por sua vez, as possibilidades da sua representatividade.

Por fim, outras das limitagdes que gostaria de dar énfase centra-se na analise de dados
propriamente dita. Certamente, que o realizar de uma analise de dados mais aprofundada
contribuiria para estabelecer mais relagfes entre variaveis. Destaco, por exemplo, que seria
interessante relacionar o nimero de alunos considerados indisciplinados (um ou dois, um
grupo, praticamente toda a turma ou nenhum dos alunos) com o considerar a turma
disciplinada ou indisciplinada. Tal como seria curioso relacionar as estratégias de prevencao
e de resposta utilizadas com os docentes que consideram ter um dois alunos, um grupo,
praticamente toda a turma ou nenhum dos aluno indisciplinados.

Como sugestdes/ recomendacOes para futuras investigagdes realgco pertinéncia em
aplicar o questionario a um maior nimero de docentes, na tentativa de obter resultados mais
conclusivos. Poder-se-ia, portanto, aumentar a representatividade da amostra, aplicando, por
exemplo, o inquérito por questionario a Agrupamentos de Escolas TEIP (Territorios
Educativos de Intervencdo Prioritaria) e a agrupamentos de escolas que o ndo sdo, podendo-
se, até, realizar um estudo comparativo entre 0s agrupamentos.

Seria interessante conhecer quem sdo estes alunos que sdo considerados
indisciplinados e que comportamentos manifestam no contexto de sala de aula. Seria,
portanto, uma forma de observar os comportamentos e modos como os docentes e restante
turma reagem.

Se a experiéncia € um fator crucial para atuar perante situa¢fes ou fenémenos de
indisciplina, seria interessante que num estudo posterior se tivesse em consideracdo
observacdes naturalistas e/ou participantes de forma a verificar as estratégias de prevencao e
resposta utilizadas pelos docentes com experiéncia no contexto de sala de aula.

Considero ainda pertinente investigar a razdo pela qual a estratégia de resposta
dialogo com os alunos envolvidos ter sido considerada mais eficaz na perspetivas dos
professores que tém turmas disciplinadas e a estratégia de resposta expulsdo dos alunos da
sala de aula ter sido considerada mais eficaz na perspetiva dos docentes que tém turmas

indisciplinadas.
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8. CONCLUSOES FINAIS

Ao longo deste relatdrio procurei dar resposta ao tema de investigacdo que propus
desenvolver, constatando, por sua vez, as conce¢Oes e praticas dos docentes de 1.°ciclo
relativamente a Indisciplina.

Os dados que foram apresentados ao longo deste documento comprovam a
pertinéncia da abordagem da Indisciplina como situacdo/ fendbmeno problematico e
preocupante no ensino do 1.° CEB de hoje em dia. Desde o inicio que pretendia abordar este
tema, ndo s6 por ser um assunto tdo falado nos dias de hoje, como também por ser uma forma
de, através dos resultados do estudo, conseguir tirar partido de experiéncias de docentes que
contactam com a Indisciplina dia apds dia e que ja tém experiéncia nesse campo. E, portanto,
uma forma de aprender profissionalmente com quem ja pratica o ensino nas escolas da nossa
sociedade. Com esta investigagdo consegui perceber melhor o qudo importante é ter boas
dindmicas e estratégias diversificadas e flexiveis em sala de aula, capazes de criar um clima
propicio e favoravel ao ensino e aprendizagem das criancas.

A grande adeséo dos professores a minha investigagdo so fez sobressair o facto de
que este € um tema que, de todo, ndo é indiferente aos docentes do ensino basico, ja que,
muitos deles, contactam, sistematicamente, com situaces desagradaveis de indisciplina de
sala de aula. De todo, nunca pensei ter uma adesdo tdo grande a este estudo. De norte a sul
do pais muitos foram os docentes que se “manifestaram” e deram o seu parecer NO
questionario proposto, mencionando estratégias e fatores que consideravam relevantes neste
tema. E certo que este estudo iré ter repercussdes na minha futura pratica profissional e, por
sua vez, ira definir e afinar algumas dinamicas e estratégias essenciais. Acredito que, com o
preenchimento do meu questionario, muitos docentes contactaram com possiveis estratégias
de prevencdo e de resposta capazes de solucionar determinados comportamentos. Contudo,
ndo so foram eles que aprenderam como também eu aprendi bastante nesta que foi a Gltima
pratica enquanto estudante de educacéo.

Espero que, na minha préatica futura, prevaleca ideais capazes de propagar pelos meus

futuros alunos sementes que lhes confiram valores, normas, regras, atitudes, conhecimentos,
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habilidades e destrezas fundamentais para se constituirem futuros cidaddos civicos e
disciplinados da nossa sociedade.

No que diz respeito a experiéncia da pratica realizada no ambito da PES Il, mais
concretamente no 1.°ciclo, posso mencionar que vivenciei momentos e experiéncias que, de
todo, confirmaram a minha vocacéo profissional na area da educacgéo de criancas de hoje em
dia. Ao longo deste periodo de intervencao tive a oportunidade de encarar desafios constantes
que, por sua vez sdo, sistematicamente, colocados aos professores do nosso ensino basico.
Todos eles foram encarados como formas de evoluir, progredir e dar mais e melhor nas
praticas que ia realizando, dando de mim tudo o que as criangas precisavam para se
constituirem seres sociais e com conhecimentos que fazem valer a diferenca. Esta total
entrega do professor, daquele que ensina e auxilia os seus alunos dia ap6s dia, é tdo
importante para a crianca e para a sua futura evolugdo na vida enquanto estudante. No seu
todo, o professor é aguele que trabalha em cooperacdo com os alunos, colegas, com a
comunidade educativa em geral e que sai da sua zona de conforto, vendo as suas dificuldades/
constrangimentos como desafios profissionais.

De facto, nos dias de hoje, o professor tem um papel exigente, complexo, responsavel
e crucial de educar criancas dia ap6s dia, ano ap6s ano. Ele é o modelo dos seus aprendizes,
portanto, logo ai, acresce ainda mais a sua responsabilidade em todas as acdes que pratica.
Contudo, penso que na sociedade onde vivemos cada vez mais este papel € desvalorizado e
pouco reconhecido pelos demais. Quando digo demais, menciono os préprios pais e até
individuos com outras profissdes. De todo, ndo somos verdadeiramente valorizados no
quotidiano em que vivemos. Nesta l6gica de pensamento, Cardoso (2013) refere mesmo que
o0s professores sdo uma classe que nem sempre tem a valorizagédo e o reconhecimento publico
merecido.

Ao longo da intervencdo realizada assumi sempre os desafios que estavam
associados as minhas fun¢des enquanto “professora” daquela sala de ensino. Mobilizei
conhecimentos adquiridos ao longo de todas as unidades curriculares que tive na licenciatura
e mestrado e adaptei praticas pedagogicas que achava serem pertinentes para a turma que

tinha diante de mim. Ao fim e ao cabo, apresentei-me como um profissional assiduo e
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responsavel em tudo o que desempenhei, procurei sempre evoluir dia ap6s dia para dar mais
e melhor de mim, procurei sempre que possivel auxiliar os alunos, dando-lhe um apoio
individualizado sempre que achasse pertinente, fui eficaz na gestéo de situa¢@es pedagdgicas
em sala de aula e, acima de tudo, proporcionei aprendizagens significativas e motivantes para
os alunos da turma. Terminei esta Ultima pratica com o pensamento de missdo cumprida.

Contudo, nesta longa caminhada existiram também constrangimentos que considero
serem relevantes refletir e realgar neste capitulo.

A gestdo de tempo foi, efetivamente, um constrangimento que mais inquietagdes
suscitou na minha pratica. Embora todas as planificacdes, estratégias e atividades realizadas
tenham sido pensadas, refletivas e, algumas delas, reformuladas de forma a ir ao encontro
das aprendizagens e dos interesses e necessidades dos alunos, nem sempre consegui fazer
uma gestdo adequada do tempo e de cada situacdo de trabalho, talvez por falta de experiéncia
neste campo ou, entdo, por esperar tanto para tdo pouco tempo de aula. De facto, nesta
profissdo é importantissimo ser-se consciente das praticas que se pretende fazer em sala de
aula, do tempo que se podera demorar e da forma como se podera solucionar essa falha
individual de gestdo e organizacdo do proprio trabalho. Contudo, penso também que este
constrangimento esteve muito relacionado com a “obrigatoriedade” de lecionar conteudos
exigidos no programa e pela professora cooperante, de forma a ir ao encontro do que era
esperado e ndo olhando muito ao ritmo e dificuldades de aprendizagem dos alunos, ndo
descurando, também, a exigéncia dos conteldos em si. De todo, ndo sou desta Ultima opinido.
Considero que mais do que dar conteldos programaticos novos para cumprir programa é
necessario ser-se flexivel e ir ao encontro dos alunos, das suas fragilidades e
constrangimentos, procurando estratégias de resposta capazes de ultrapassar as dificuldades
outrora sentidas.

Outro constrangimento que gostaria de ressalvar centra-se sobretudo no tema da
diferenciacdo pedagogica. Considero fundamental diferenciar o trabalho de sala de aula de
modo a ir ao encontro dos ritmos de trabalho e de aprendizagem, das fragilidades dos alunos
em determinadas areas/contetdos e, até ,em alunos cujas perturbacdes de desenvolvimento

comprometem o seu desempenho escolar. Este diferenciar do trabalho deve estar presente
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nas dindmicas docentes. Contudo, e tendo em conta a minha experiéncia, considero um
trabalho exigente, complexo mas valioso, ja que concebe aos alunos oportunidades de
ultrapassar dificuldades, sendo confrontados com atividades/ estratégias de trabalho
adaptadas de modo a surtir efeitos positivos na sua aprendizagem. A meu ver, quando essa
diferenciacdo é bem sucedida e concebe frutos nos alunos é, de todo, uma mais valia do
trabalho desempenhado pelo docente. Desde o inicio da intervencdo foi possivel verificar
heterogeneidade nos ritmos de trabalho e aprendizagem dos alunos e, portanto, o diferenciar
de tarefas seria crucial nesta turma. Embora tenha sido uma tarefa dificil, conseguiu-se
recorrer de técnicas de ensino e avaliacdo diversificadas e adequadas para cada aluno. Todo
o trabalho desenvolvido concebeu frutos nos alunos constatando-se evolucgdes que deram
significado ao trabalho diferenciado realizado ao longo das semanas.

Indo ao encontro do meu tema de investigagdo, mais especificamente das estratégias
de prevencao da Indisciplina, procurei sempre criar um ambiente de sala de aula saudavel e
propicio ao ensino e estabeleci sempre uma relacdo pedagdgica proxima com todos os alunos
que integravam a turma. Estas duas estratégias sdo, a meu ver, cruciais no trabalho de sala de
aula que se pretende desenvolver, ja& que ndo s6 poderdo evitar situacfes pontuais de
indisciplina, como também podem permitir criar lacos afetivos e harmoniosos essenciais na
relacdo professor-aluno/aluno-aluno do dia-a-dia escolar. Outro aspeto que considero
relevante na pratica por mim desempenhada diz respeito ao facto de ter dado feedback do
trabalho que ia sendo desenvolvido pelos alunos, encorajando-os sempre em fazer mais e
melhor para ultrapassar obstaculos e vencer barreiras.

Todas estas experiéncias, aprendizagens, desafios, vivéncias e constrangimentos
alcancados e praticados nesta pratica de 1.° ciclo permitiu perceber as potencialidades
cientificas, relacionais e pedagdgicas que tenho no exercicio docente, constando também as
minhas fragilidades, pontos fracos, necessidades e aspetos a melhorar. Contudo, encarei-as
como desafios permanentes capazes de serem alcancados e ultrapassados rumo ao sucesso
profissional. Este foi 0 pensamento da minha pratica e sera, certamente, este o das praticas

futuras.
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ANEXOS

Anexo 1 — Entrevista realizada a professora cooperante

Objetivo: Caracterizar o percurso profissional do docente

o Qual a sua formacéo académica?
o Ha quanto tempo é professora do 1.° Ciclo do Ensino Béasico?
o Ha& quanto tempo leciona nesta escola?

Objetivo: Caracterizar a metodologia do docente

Professor o Quais as estratégias de ensino e aprendizagem que utiliza?

Quiais séo os instrumentos de trabalho mais utilizados?

Considera que os alunos tém um papel ativo na sua aprendizagem?
Os alunos participam na avalia¢io? E realizada uma autoavaliago?
Com que frequéncia costuma solicitar trabalhos de casa? Qual o
limite estabelecido para a entrega dos mesmos?

o O O O

Objetivo: Conhecer a escola e 0 modo de inser¢do do docente na mesma

o Existe colaboracéao entre os varios professores? Se sim, onde?
o Contacta com os professores das Areas de Enriquecimento
Curricular?

Escola

Objetivo: Caracterizar a turma

o Quais sdo as principais fragilidades e potencialidades da turma nas
diferentes areas Portugués, Matematica, Estudo do Meio e
Competéncias Sociais?

o Como caracteriza o comportamento da turma?

o Quais sdo as diferencas nas rotinas diarias dos alunos identificados
com NEE?

Turma

Objetivo: Conhecer o modelo de planificacdo e a gestdo do ensino da docente

o Como ¢ feita a distribui¢do dos contetdos ao longo do ano letivo?
(Com base nas Metas Curriculares, Programas, adaptacao de
conteudos, diferenciacdo pedagogica, etc.)

o Quais sao os instrumentos de trabalho mais utlizados?

Objetivo: Conhecer a articulacdo/relacdo do professor com as familias

Familia o Os pais sdo ativos na vida escolar dos seus educandos?
o Como caracteriza a condicéo socioecondémica das familias?
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Anexo 2 — Inquérito por questionario realizado aos alunos Legenda:
Nome: Data: ©0costo
& Gosto mais ou
QUEREMOS SABER MAISDE TI! menos
1- Pinta as caras de acordo com os teus gostos. .
@ [IN&o gosto

A- Gostas de

©LO® D-Gostas de

FORE 0N
' t ‘ s 2z 7
E-Gostasde —2-0- = @ 1O[1® F- Gostas de ©

C- Gostas de

A - Sozinho

C- Em grupo D- Com a professora
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Perguntar oralmente aos alunos:

Gostas que te contem historias?

Tens ajuda para fazer os trabalhos de casa?

O que gostavas de fazer com as professoras estagiarias?

O que gostavas de ser quando fosses grande?
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Anexo 3 — Resultados dos inquéritos realizados aos alunos

1- Pinta a cara de acordo com o0s teus gostos.

Verde@ [ Amarelo @ Vermelho@
A - Escrever 12 4 1
B — Ler 14 2 1
C - Matemética 13 3 1
D — Estudo do meio 17 0 0
E — Exp. Fisico-motora 15 1 1
F — Exp. Musical 11 4 2
G — Exp. Pléstica 14 3 0

1-Pinta a cara de acordo com o0s teus gostos.

A - escrever

B - ler C- Matematica D - Estudo do E - Exp. Fisico- F- Exp. Musical

1 ‘O

|

Meio

Motora

2- Quando estas a realizar uma atividade, gostas mais de a fazer ...

Verde@ Amarelo@ Vermelho@
A - Sozinho 6 5 6
B — A pares 11 4 2
C — Em grupo 8 6 3
D — Com a professora 14 2 1

G - Exp.
Plastica

108



2- Quando estéas arealizar uma atividade, gostas
mais de a fazer ...

A- sozinho B - A pares C - Em grupo D - Com a
professora
SIM | NAO
3- Gostas que te contem historias? 15 2
4- Quem gosta de contar historias aos amigos? 9 8
5 — Tens ajuda para fazer os trabalhos de casa? 14 3

5.1 — Quem ? mée [10]; pai [6]; outros [7]

6 — O que gostavas de fazer com as professora estagiarias ?
R: pintura, jogar & macaca, ir a horta, jogar futebol, ginastica.

7 — O que gostavas de ser quando fores grande?

Joana S — professora, maquilhadora
Henrique — futebolista

Matilde — Treinadora de animais
Martim S. — Pintor

Mariana — Bailarina

Joana — Cantora

Jodo — Condutor

Rodrigo — Futebolista

Helena — Veterinaria

Teresa — Maquilhadora

Diogo — Condutor

Beatriz — Veterinaria

Yasmin — Cabeleireira

Marim V. — Cientista

Inés — Pintora

Rodrigo — Policia

Gongalo — Bombeiro
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Anexo 4 — Planta da sala

janela

janela

computador

Rodrigo
Helena Jodo _Joanal
Sivestre
. Joanal@ .
Teresa Diogo Henrique
€ Machado a
i
Ruben  Mariana Martim® Matilde
Soares
Beatriz
i N .
Afonso | Yasmin Martim®) Inés Rodrigo | Gongalo
Valente

bancada@ie@oisdavatdrios
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Anexo 5 — Grelhas de registo
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Anexo 6 — Caracterizacdo da turma

Mae

Pai Irméos Com quem vive
Alunos Nac. S6 Mée Outras
Nac. Idade Hab. Lit. Profissao Nac. Idade Hab. Lit. Profissao Ne idades Pais ou s6 Pais/ situacdes
Pai Irméo(s)
A Port. Port. 47 | Bacharelato Empresario Mog. 40 Licenciatura Empreséria 1 12 X X
B Port. Port. 37 12°ano Op. Hipermercado | Port. 28 12°ano Op. Hipermercado X
C Port. Port. 37 12°ano Técnico Port. 42 Licenciatura Técnica Contas 1 9 X
D Port. Port. 33 | Licenciatura Informético Port.. 34 Licenciatura Psicologa X
) ) o ] . Técnica Analises
E Port. Port. 39 | Licenciatura Psicélogo Port. 38 Licenciatura o 1 8 X
Clinicas
Informacao . .
F Port. Port. 56 12°ano o Port. 40 Licenciatura Gestéo 1 9 X
Meédica

Port. Port. 37 12°ano Vendedor Port. 35 12°ano Vendedora 1 3 X
H Port. Port. 45 10° ano Técnico Eletrénica | Port. 40 12°ano Embaladora 2 12,14 X
| Port. --- e B Port. 34 10° ano Ajudante Cozinha 1 12 Mée e irméo
J Port. Port. 46 9°ano Vidreiro Port. 40 12°ano Tec. Contabilidade 1 16 X
K Port. Port. 42 8°ano Gerente Compras | Port. 45 9°ano Auxiliar Educagio X Mae

3
L Port. Port. 47 6° ano Empresario Port. 40 12°ano Emp. Escritorio 1 X
meses

M Port. Port. 53 11°ano Taxista Port. 46 12°ano Tec. Administrativa X
N Port. Port, 12°ano Desempregado Port. 39 | Doutoramento Psicologa X Mae
0] Port. Port. 39 7° ano Cortador Port. 39 7°ano Cabeleireira 1 14 X
P Port. - - - --- Port. 32 4°an0 | - X Mée
Q Port. Port. 32 7° ano Emp. Comércio Port. 40 11°ano Emp. Comércio 1 17 X
R Port. Port. 43 12°ano Empresério Port. 40 12° ano Publicitaria 1 13 X
S Port. Port. 38 8ano | ... Port. 36 |- | 1 10 Mée e irméo
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Anexo 7 — Informacgdes/aspetos relevantes dos alunos da turma

N° Caracterizacao especifica do aluno

1 O aluno revela empenho e interesse nas tematicas abordadas em aula. Embora seja pouco participativo realiza todas

as tarefas propostas pela docente. Apresenta algumas dificuldades no mecanismo de leitura.

2 A aluna é bastante empenhada e interessada nos conteidos abordados em aula. E participativa, calma e no

apresenta dificuldades de aprendizagem.

3 O aluno revela empenho pelas tarefas propostas. Embora se distrai facilmente com os colegas participa, por vezes,

no decorrer das aulas.

4 O aluno ndo manifesta muitas dificuldades nas diferentes areas, demonstra boa capacidade de raciocinio
matematico. Participa com muita frequéncia e demonstra, por vezes, empenho e interesse nas tematicas abordadas

em aula. Caracteristicamente uma crianga irrequieta.

5 A aluna é bastante empenhada e interessada nos contetidos abordados em aula. E calma, participa pouco e ndo

apresenta dificuldades de aprendizagem.

6 O aluno revela empenho e interesse nas tematicas abordadas em aula. Embora se distraia facilmente, participa, por

vezes, no decorrer das aulas.

7 A aluna ¢ bastante empenhada e interessada nos contelidos abordados em aula. Apresenta um bom comportamento,
é responsavel e participativa. Ndo apresenta dificuldades de aprendizagem. Auxilia invariavelmente o colega do

lado.

8 A aluna revela empenho e interesse pelos conteidos trabalhados em aula. Apresenta um bom comportamento, é

responsavel e participa pouco nas aulas.

9 A aluna revela muitas dificuldades de aprendizagem nas areas de Portugués, Matematica e Estudo do Meio. Ndo
identifica as letras, nem os nimeros maiores que 10. Participa pouco e encontra-se, a maioria das vezes, distraida

no decorrer das aulas.

10 O aluno encontra-se ao abrigo do decreto-lei 3/2008 pelo que beneficia de apoio realizado por um professor do
ensino especial. Embora apresente muitas dificuldades de aprendizagem tem conseguido acompanhar a dindmica
de trabalho da turma, pelo que as fichas de avaliagdo ainda ndo se encontram com adaptac@es curriculares. E um
aluno que se distrai facilmente, participa pouco e apresenta dificuldades no mecanismo da leitura e escrita e

raciocinio ldgico-matematico. Demonstra alguma imaturidade e teimosia.

11 A aluna é bastante empenhada e interessada nos contetidos abordados em aula. E responsavel e participativa no
decorrer das aulas. Por vezes distrai-se, 0 que pode influenciar facilmente o seu desempenho em aula. Auxilia

frequentemente o colega do lado.

12 O aluno revela muitas dificuldades no mecanismo da leitura e escrita bem como também no raciocinio mateméatico.
N&o participa nas aulas e encontra-se maioritariamente distraido. Aluno com grande imaturidade no seu

desenvolvimento, o que se reflete no desempenho.

13 O aluno encontra-se ao abrigo do decreto-lei 3/2008 pelo que beneficia de apoio realizado por um professor do
ensino especial. O aluno apresenta comportamentos muito infantis e desajustados em sala de aula. Encontra-se a
realizar atividades diferenciadas no decorrer das aulas tendo em conta o nivel de aprendizagem em que se encontra.

E um aluno com muitas dificuldades de aprendizagem nas diferentes areas. Tendo uma grelha de leitura
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especialmente adaptada as suas capacidades e apenas I€ letra de imprensa. Recusa-se por vezes a realizar as tarefas,

0 que pode destabilizar o ambiente de sala de aula.

14

A aluna é muito interessada e empenhada nos conteldos abordados em aula. Apresenta um bom comportamento e
participa pouco. Por vezes distrai-se com o colega que se encontra ao seu lado, pelo que influéncia o seu

desempenho no decorrer das aulas. Auxilia frequentemente o colega do lado.

15

O aluno revela algumas dificuldades no Portugués e Matematica. E um aluno que se distrai muito facilmente e
destabiliza com muita frequéncia o decorrer das aulas. Pode, facilmente, influenciar o desenvolvimento das aulas

com 0s seus comportamentos desajustados e chamadas de atencdo em sala de aula.

16

O aluno revela grandes dificuldades de aprendizagem em todas as areas do saber. Encontra-se ao abrigo do decreto
lei 3/2008 pelo que beneficia de apoio realizado por um professor do ensino especial. E um aluno que gosta de
participar nas aulas, ainda que por vezes essas participacdes sejam descontextualizadas. Ndo detém o mecanismo
de leitura e escrita. O seu trabalho é diferenciado dos restantes muito derivado pelas suas dificuldades de
aprendizagem. Uma crianga doce e empatica.

17

O aluno revela interesse e empenho pelas atividades propostas pela docente. Apresenta um bom comportamento

em sala de aula.

18

A aluna distrai-se facilmente no decorrer das aulas. Apresenta algumas dificuldades no mecanismo da leitura e no

raciocinio matematico. E participativa.

19

A aluna distrai-se facilmente no decorrer das aulas. Apresenta algumas dificuldades no mecanismo da leitura e no

raciocinio matematico. Participa de forma regular tendo em conta o seu interesse.
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Anexo 8 — Grelha de resultados das fichas de Avaliacdo de Portugués, Matematica e Estudo do Meio

Portugués
Escola Basica Terra dos Arcos
Teste Sumativo de Portugués 10A
Grelha de Avaliagado - 2 °PERIODO TESTE SUMATIVO- PORTUGUES 1.°A CONTEUDOS
1 aestzo [IETIEEIE 4 516 7] 8 9 10 11 [ 12 [ 131 13200 ALIACAG ]
SRECEN 6 |15 3 3 5 4 112 | 12 6 12 6 8 3 5 00 Fraco -
6 (13| 3 1 5 4 8 6 3 8 6 0 3 4 0 Bom Insuficiente 1
6 [15] 3 3 5 4 (12|12 6 12 6 8 3 5 00 Muito Bom Suficiente 4
6 [15] 3 3 51| 4|12 |12 6 12 6 4 3 5 Muito Bom Bom 7 Freq NIVEIS
,6 115] 3 3 51| 4 |12|12 0 12 6 5 1,5 5 Bom Muito Bom 7 0 0% Fraco
6 [15] 3 3 5 4 (12| 12 6 12 6 7 3 4 Muito Bom 1 5% Insuficiente
3 12| 1 2 4 4 8 8 3 4 4 5 3 5 Suficiente 4 21% Suficiente
6 [15] 3 3 5 4 112 | 12 6 12 6 6 3 5 Muito Bom N.° de Positivas B 7 37% Bom
6 |15| 3 1 5 4 112 | 12 5,9 12 6 0 3 5 Muito Bom % de Positivas 95% 7 37% Muito Bom
6 9 (3 0 0|3]0 0 0 0 3 0 3 3 0 Insuficiente . 1 5% INSUCESSO
3 9 (o0 3 0| 3| 4|12 5 12 6 0 3 5 Suficiente 18 95% SUCESSO
4,9 (15| 3 3 5|1 4| 2|12 3 12 5 7 3 5 Bom ;]
2 |10]| 0 3 51| 4 |12|12 0 8 1 0 3 5 Suficiente
6 [13] 3 3 51| 4 |12|12 6 12 6 4 3 4 Muito Bom 6
48|83 1 0 3 8 4 3 7 4 0 3 5 Suficiente
59 |15( 3 3 5| 4|10( 7 3 4 0 5 3 5 Bom 5 1
5,8 15| 3 3 5| 4|10( 7 3 12 4 4 3 5 Bom
6 [15] 3 3 51| 4|12 |12 6 12 6 0 3 5 Muito Bom 4
1 2 3 4 S| 6 | 71|72 ¢
18 | 15| 12 9 12 | 18 6 10 00 )
17 | 15| 12 4,5 8 9 6 10 8 Bom
1
1 2|3 4.1 4.2
29 |35] 20 6 10 e o
29 | 25|20 3 10 8 Bom
®Fraco minsuficiente ¥ Suficiente
®Bom H Muito Bom
Sucesso / Pergunta (%) B3 | 92 | 14 102 w4 | 23 [ B | 81 64 80 79 40 o7 94 82 Bo

N° DE ALUNOS 19
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Questéo
Cotagdes

N.° Alunos

Sucesso / Pergunta (%)

Escola Basica Terra dos Arcos

Teste Sumativo de Matemética

Matematica

1.°A

Freq NiVEIS

0 0% Fraco

1 6% Insuficiente
4 22% Suficiente
7 39% Bom

6 33% Muito Bom
1 6% INSUCESSO
17 94% SUCESSO

Grelha de Avaliagdo - 2 °PERIODO TESTE SUMATIVO- MATEMATICA1.°A CONTEUDOS

123 4 51678 9 10 [ 11|12 ] 13 [14] 15 [ 16 [17] 18 bt T
8 6|3 12 3|5 6 4 4 10 7,5 5) 5) 55| 35 4 4 |45 00 Fraco -
8 6|3 12 315 6| 4 4 10 7,5 5 4 45| 35 2 2 (45 Muito Bom Insuficiente 1
8 |6(3 12 315|164 4 10 75| 5 5 55| 35 2 | 2|45 96 Muito Bom Suficiente 3
8 6|3 12 315 6 4 0 10 7 4 5 3 3,5 4 2 145 90 Muito Bom Bom 8
8 [6[3] 12 [3]s5]6]4 4 10 [75] 5 4 |35 35 | 4 [4]as Muito Bom Mito Bom 6
8 6|3 11,5 3 (45| 5 4 4 10 7,5 5 5 55| 3,5 4 410 9 Muito Bom
8 |63 6 2 (25| 6| 4 3 10 1,51 5 5 351 3 0|]0|O0 Suficiente
0 6]3 3 3[15] 6] 4 4 10 [75] s 5 4| 35| 4 |2]45 Bom N de Positivas 7
4 16[3] 115 [25[45] 5] 4 4 9 75| 5 4 4| 3 | 2|4]as Bom % de Positivas au%
0|6]2 0 210 41|0 3 3 0 5 0 2 2 0 |0]00 9 Insuficiente .
0[6]0 4 of2]11(0o0 4 6 5 5 5 25 3 4 | 4|45 Suficiente
8 6|3 10 15| 4 3| 4 4 10 5 5 5 35 3 2 0 (45 Bom 8
8 613 3 3] 1 6| 4 4 10 1 5 4 5 35 2 2 (00 0 Bom
8 [6[3] 12 [3|s5]s]a4 4 10 [75] 5 5 [25] 3 | 4 |4]a5 Mito Bom 7
8 6|2 6 115 6 4 1 2 55 5 3 4 3 4 4100 Bom N
8 6|3 4 215 6 4 4 10 55 5 5 5 3,5 4 2145 Bom 5 1
7 513 6 2|5 6| 4 3 10 75| 25 5 451 35 2 2 (00 Bom

44
1| 2]3] 4 56|78 s
10 (12| 14 12 10| 12| 15 | 15 %
10 |12 |14 4 100 ]15]|15 0 Bom 2

1
1 2|3 4 516 |7 8
15 110 | 12 12 12|10 | 15 | 14 00 o0
15 [10] 4 2 218 8|13 Suficiente

B Fraco m|nsuficiente I Suficiente
HBom ¥ Muito Bom

86 108 1“1 62 23 93 14 u7 84 88 s 96 86 n 92 69 59 63 ﬂ Bo

N° DE ALUNOS
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Estudo do Meio

Escola Basica Terra dos Arcos

Teste Sumativo de Estudo do Meio 1.0A
Grelha de Avaliagio - 2 °PERIODO TESTE SUMATIVO- ESTUDO DO MEIO 1.2 A CoNTE(DOS
1[2]3] 4 [s]e6]7[8] 9 10 |11 [12] 13a [130] 14 [ 15 N
4 435 8 [8|10]9]4] 75 6 | 68| 45 [35] 6 |8 AVALAGRO " - :
1 4 13,5 6 81101 9| 4 6 6 6 8 45 35 6 8 Muito Bom Insuficiente
4 [al35] 6 [s|1w0][o]a] 75 6 6 | 8| 45 [35] 6 | 8 MioBom | Suficiente
2 [435] 4 [sftw|o]4a] 75 6 6 | 4| 45 [35] 6 |7 Bom Bom P) Freq NIVEIS
4 13135 4 81101 9| 4 7,5 6 6 7 45 35 0 8 Bom Muito Bom 6 0 0% Fraco
1 3 (3,5 6 6110 9| 4 6 6 6 4 45 351 6 8 Bom 0 0% Insuficiente
2 [435] 4 [eftw0]o]4a] 45 3 6 | 8| 45 [35] o |8 Bom 0 0% Suficiente
4 335 6 [s|w0][o]a] 75 6 6| 8| 45 [35] 6 | 8 MioBom | N de Posiivas B 12 67% Bom
112135 8 8 (109 4 7,5 6 6 | 8 45 [35( 6 8 Muito Bom % de Positivas 0% 6 33% Muito Bom
4 [2[35] 4 [elw][o|4a] 3 6 6 | o] 45 [35] 6 | 8 u 0 0% INSUCESSO
4 [al35] 8 [efw0lo]a] o 6 2| 4| 45 [35] 2 |8 v 18 | 100% SUCESSO
112035 6 [efw]o]4a] 75 6 6 | 4| 35 [35] 6 | 8 m
4235 8 [e|tw0][o|4a] 75 4 6 | 8| 45 [35] 6 | 8 .
2 235 6 [2]1w0]o4a] 45 6 6| 8| 45 [35] 6 | 8 N
4 [2035] 4 [eftofo]a] o 4 2| 8| 45 [35] o |8 )
0 [4(35] 4 [e|w0]o]a] ¢ 4 6 | 8| 45 [35] 6 | 8
2 [2(35] 4 [4f1w]o]a] 75 6 6 | 8| 45 [35] 6 | 8 ’
0
1 {2035 4 [slw][o]4a] 75 6 6 | 8| 45 [35] 6 | 8 =Feo  sinsfiente v Sufidente
2 [2[35] 4 [sftw|o[a] 75 4 6 | 7] 45 [35] 6 | 8 weon miio B
Sucesso / Pergunta (%) 60 | 7 | o 67 82 [ 1o | 94 | mo 82 90 93 82 99 00 80 99

N° DE ALUNOS 18
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Anexo 9 — Horéario semanal

Semanal

Segunda-feiral

Terga-feirall

Quarta-feiral

Quinta-feiral

Sexta-feiral

05:003910:302 Portugués Matemética Portugués Materfiatica AE
10:3032.1:00@ Intervalo@aBnanhal

11:008:712:308 Portugués Matematica Portugués Matenética E.M
12:30BH24:008 Intervalo@olimogol

14:00-15:000 EM Portugués Materpatica Portugués Matematica
15:00BH25:153 Intervalo@aarder

15:15@A6:150 Expreszr,(”)es AFDERECH E.qu EXPERAECE Expre&s()es
16:15E-F16:308 Intervalo@a®ardel

16:30E-27:308 INGERRECE AFDERECE Expressoes EXPBEAECE] Oferta®omplementar®
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Anexo 10 — Nova disposi¢cao da sala de aula
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Machado

Beatriz 'Joanal
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Afonso | Mariana  Ruben Gongalo Henrique
©
o
=
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bancada@le@lois@avatorios _
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Anexo 11 — Inquérito por questionario sobre a Indisciplina no 1.°Ciclo

Questionario
O presente questionario ira fazer parte de uma investigacao que estou a desenvolver
para obtencdo do grau de mestre em Ensino do 1.° e 2.Cciclos do Ensino Basico. A
investigacao tem como principal objetivo estudar as concecdes e préaticas dos professores do
1.°ciclo relativamente & Indisciplina. Todas as informacdes recolhidas neste estudo serdo

confidenciais e usadas unica e exclusivamente para este estudo.

Género: F M

1. Anos de experiéncia como docente ? anos

2. Aturma que leciona no presente ano letivo é indisciplinada?

Sim Nao

3. Assinale apenas UMA das respostas.

Os comportamentos indisciplinados sdéo manifestados por:

um ou dois alunos da turma

um grupo dentro da turma

praticamente toda a turma

Nenhum dos alunos da turma

Para responder as questdes seguintes remeta-se a experiéncia total de ensino enquanto

docente e ndo apenas a este ano letivo.
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4. Assinale no quadro a gravidade dos comportamentos indisciplinados tendo em conta as
suas experiéncias como docente, sendo 1 nada grave, 2 pouco grave, 3 neutro, 4 muito
grave e 0 5 0 mais grave.

Comportamentos indisciplinados: 1 2 3 4 5
Falar fora da sua vez

Linguagem impropria em sala de aula

Desobedecer a ordens do professor

Producdo de ruidos desnecessarios

Desmotivacao e lentiddo na concretizacdo de atividades
Recusa em realizar determinadas tarefas propostas
Falta de material necessario

Agressoes fisicas e/ou verbais a colegas

Agressoes fisicas e/ou verbais a professores

Falta de pontualidade e assiduidade dos alunos

Distrair e prejudicar os colegas

Gritar em sala de aula

5. Quais as causas mais comuns dos comportamentos indisciplinados manifestados pelos
alunos?

A indisciplina € um problema que provoca um desafio constante aos professores no
ensino de hoje em dia. Dessa forma, os professores recorrem muitas vezes a estratégias de
prevencdo de forma a evitar a ocorréncia de comportamentos indisciplinados no contexto de

sala de aula.
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6. Assinale no quadro a frequéncia com que recorre as seguintes estratégias de prevencdo sendo
1 nunca, 2 pouco frequente, 3 frequente, 4 muito frequente e 5 sempre.

Frequéncia de Estratégias de Prevencao 1123415

Adequada planificacdo das atividades a desenvolver nas aulas

Organizacdo do espaco de sala de aula em funcédo da atividade

Negociacao das regras de comportamento nos primeiros dias de aulas

Encorajamento dos alunos para atuarem com comportamentos

adequados

Transicdo entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que

o0s alunos estdo desocupados

Procurar ter uma relacdo proxima com todos os alunos

Outra:

6.1. Assinale no quadro o grau de eficacia das estratégias de prevencao da indisciplina, sendo
1 nada eficaz, 2 pouco eficaz, 3 neutro, 4 muito eficaz e 5 0 mais eficaz.

Estratégias de prevencao da indisciplina: 1123415

Adequada planificacdo das atividades a desenvolver nas aulas

Organizacdo do espaco de sala de aula de acordo com a atividade

planificada

Negociacéo das regras de comportamento nos primeiros dias de aulas

Encorajamento dos alunos para atuarem com comportamentos

adequados

Transicdo entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que 0s

alunos estdo desocupados

Procurar ter uma relagcdo proxima com todos os alunos
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Para além de ser importante aplicar estratégias que consigam prevenir determinadas
situacGes de indisciplina, sabe-se, também, que nem sempre essas estratégias evitam
comportamentos indisciplinados nos alunos. Assim, o docente pode ter de recorrer a
estratégias de resposta capazes de serem aplicadas perante situacGes ou fendmenos
inesperados.

7. Assinale no quadro a frequéncia com que recorre as seguintes estratégias de resposta, sendo 1
nunca, 2 pouco frequente, 3 frequente, 4 muito frequente e 5 sempre.

Estratégia de resposta utilizada: 1 2 3 4 5

Diélogo com os alunos envolvidos

Expulsdo de alunos da sala de aula

Recados na caderneta para os Encarregados de

Educacao

Participacdes

Castigos (n&o ter intervalo, ndo participar numa tarefa de grupo, etc.)

Amea(;as (contactar com o enc. Educacdo, ndo ter intervalo, etc.)

Outra:

7.1. Assinale no quadro o grau de eficacia das estratégias de resposta face a indisciplina,
sendo 1 nada eficaz, 2 pouco eficaz, 3 neutro, 4 muito eficaz e 5 o mais eficaz.

Estratégias de resposta face a indisciplina: 1 2 3 4 5

Dialogo com os alunos envolvidos

Expulsdo de alunos da sala de aula

Recados na caderneta para os Encarregados de Educacéo

Participacdes

Castigos (ndo ter intervalo, ndo participar numa tarefa de grupo, etc.)

Amea(;as (contactar com o enc. Educaco, ndo ter intervalo, etc.)

Agradeco a sua colaboracdo para o presente estudo.
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Anexo 12 — Inquérito por questionario online sobre a Indisciplina no

1.°Ciclo

Questionario

O presente questionario ira fazer parte de uma investigacao que estou a desenvolver

para obtencdo do grau de mestre em Ensino do 1.° e 2.Cciclos do Ensino Basico. A

investigacdo tem como principal objetivo estudar as concec¢des e praticas dos professores do

1.°ciclo relativamente & Indisciplina. Todas as informacdes recolhidas neste estudo serdo

confidenciais e usadas unica e exclusivamente para este estudo.

Género: F

Agrupamento de Escolas em que se encontra no presente ano letivo?

Escola Basica em que leciona no presente ano letivo?

Anos de experiéncia como docente ?

A turma que leciona no presente ano letivo ¢ indisciplinada?

Sim

Assinale apenas UMA das respostas.

Nao

Os comportamentos indisciplinados sdéo manifestados por:

um ou dois alunos da turma

um grupo dentro da turma

praticamente toda a turma

Nenhum dos alunos da turma

Para responder as questdes seguintes remeta-se a experiéncia total de ensino enquanto

docente e ndo apenas a este ano letivo.
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7- Assinale no quadro a gravidade dos comportamentos indisciplinados tendo em conta as
suas experiéncias como docente, sendo 1 nada grave, 2 pouco grave, 3 neutro, 4 muito
grave e 0 5 0 mais grave.

Comportamentos indisciplinados: 1 2 3 4 5
Falar fora da sua vez

Linguagem impropria em sala de aula

Desobedecer a ordens do professor

Producdo de ruidos desnecessarios

Desmotivacao e lentiddo na concretizacao de atividades
Recusa em realizar determinadas tarefas propostas
Falta de material necessario

Agressoes fisicas e/ou verbais a colegas

Agressoes fisicas e/ou verbais a professores

Falta de pontualidade e assiduidade dos alunos

Distrair e prejudicar os colegas

Gritar em sala de aula

8- Quais as causas mais comuns dos comportamentos indisciplinados manifestados pelos
alunos?

A indisciplina é um problema que provoca um desafio constante aos professores no
ensino de hoje em dia. Dessa forma, os professores recorrem muitas vezes a estratégias de
prevencdo de forma a evitar a ocorréncia de comportamentos indisciplinados no contexto de

sala de aula.
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Frequéncia de Estratégias de Prevencao

Adequada planificacdo das atividades a desenvolver nas aulas

Organizacdo do espaco de sala de aula em funcdo da atividade

Negociacdo das regras de comportamento nos primeiros dias de aulas

Encorajamento dos alunos para atuarem com comportamentos

adequados

Transicdo entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que

os alunos estdo desocupados

Procurar ter uma relagdo préxima com todos os alunos

Outra:

Assinale no quadro a frequéncia com que recorre as seguintes estratégias de prevencao sendo
1 nunca, 2 pouco frequente, 3 frequente, 4 muito frequente e 5 sempre.

9.1.Assinale no quadro o grau de eficacia das estratégias de prevencao da indisciplina, sendo 1

nada eficaz, 2 pouco eficaz, 3 neutro, 4 muito eficaz e 5 0 mais eficaz.

Estratégias de prevencdo da indisciplina:

Adequada planificacdo das atividades a desenvolver nas aulas

Organizagdo do espaco de sala de aula de acordo com a atividade

planificada

Negociacdo das regras de comportamento nos primeiros dias de aulas

Encorajamento dos alunos para atuarem com comportamentos

adequados

Transicdo entre atividades efetuada de forma a evitar tempos em que 0s

alunos estdo desocupados

Procurar ter uma relacdo proxima com todos os alunos
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Para além de ser importante aplicar estratégias que consigam prevenir determinadas
situacGes de indisciplina, sabe-se, também, que nem sempre essas estratégias evitam
comportamentos indisciplinados nos alunos. Assim, o docente pode ter de recorrer a
estratégias de resposta capazes de serem aplicadas perante situagfes ou fendmenos
inesperados.

10- Assinale no quadro a frequéncia com que recorre as seguintes estratégias de resposta, sendo 1
nunca, 2 pouco frequente, 3 frequente, 4 muito frequente e 5 sempre.

Estratégia de resposta utilizada: 1 2 3 4 5

Diélogo com os alunos envolvidos

Expulsdo de alunos da sala de aula

Recados na caderneta para os Encarregados de

Educacao

Participacdes

Castigos (n&o ter intervalo, ndo participar numa tarefa de grupo, etc.)

Amea(;as (contactar com o enc. Educacdo, ndo ter intervalo, etc.)

Outra:

10.1.Assinale no quadro o grau de eficacia das estratégias de resposta face a indisciplina,
sendo 1 nada eficaz, 2 pouco eficaz, 3 neutro, 4 muito eficaz e 5 o mais eficaz.

Estratégias de resposta face a indisciplina: 1 2 3 4 5

Dialogo com os alunos envolvidos

Expulsdo de alunos da sala de aula

Recados na caderneta para os Encarregados de Educacéo

Participacdes

Castigos (ndo ter intervalo, ndo participar numa tarefa de grupo, etc.)

Amea(;as (contactar com o enc. Educaco, ndo ter intervalo, etc.)

Agradeco a sua colaboragdo para o presente estudo.
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Anexo 13 — Grelha dos resultados dos testes formativos de Portugués, Matematica e Estudo do Meio

Portugués

Escola Basica Terra dos Arcos

Teste Formativo de Portugués 1.0A
Grelha de Avaliagédo - 3 °PERIODO TESTE FORMATIVO- PORTUGUES 1.° A CONTEUDOS
| Questao 3|4 5 71689 10 11 12 | 13 14A  [14B] 14C [ 14D AVALIAGAO
Cotagdes 4 |85 8 124 [a5] 6 8 6 6 9 4 5 4 4 Fraco
2|85 8 10| 4 |15]|55 8 6 6 4 4 5 0 4 Bom Insuficiente
4|85 78 |12]| 4 |45] 6 8 6 6 9 4 5 4 4 Muito Bom Suficiente 1
4|85 8 12 [35(35]55 8 6 6 4 4 5 4 4 Muito Bom Bom 8 Freq NIVEIS
4|85 8 12| 3 |45]| 6 8 6 6 6 4 5| 35 4 Muito Bom Muito Bom 0 0 0% Fraco
4|85 78 |11]| 4 |45] 6 7,9 6 6 7 4 5| 35 4 Muito Bom 0 0% Insuficiente
4|85 8 12 |25|35]|55 8 6 6 | 45 4 5 4 4 Muito Bom 1 5% Suficiente
4|85 8 12| 4 |45]|55 8 6 6 9 4 5 4 4 Muito Bom N© de Positivas » 8 2% Bom
4 185 8 12 35| 2 6 8 6 6 9 4 5 4 4 Muito Bom % de Positivas 00% 10 53% Muito Bom
2|05 8 2 (35|15 6 4 4 0 0 4 1 4 4 Suficiente . 0 0% INSUCESSO
1005 8 12[35|45]| 5 8 6 6 | 45 4 5 2 4 Bom 19 100% SUCESSO
4|85 8 12(35|45]| 6 8 6 6 9 4 5| 35 4 Muito Bom 0]
3|85 8 12|1]1]55 4 6 3 0 0 5 4 4 Bom
4|85 8 123|386 7,9 6 6 7 4 5 4 4 Muito Bom o
3|05 8 12| 2] 2|55 8 6 6 | 45 4 5 4 4 Bom
2|85 7 10(35| 3| 3 8 6 6 0 4 5 4 4 Bom .
2|85 7 12 35|35 3 8 6 6 4 0 5 4 4 Bom
4|85 8 12[35|45]| 6 8 6 6 | 89 4 5 4 4 Muito Bom .
2|3 4 5 [7a| 7B | 7C 7D )
16 | 12 32 5[5 ] 4] 4 4
16| 9 26 5[5]4]o0 4 Bom . I
2|3 4 5 [7a| 7B | 7C 7D i anssficione 1Sufident
10 | 10 12 20]9]9]09 9
10 | 10 12 20| 9| 4] 09 9 Bom
=Bom = Muito Bom
Sucesso / Pergunta (%) 97 21 86 122 90 99 81 90 92 98 91 59 88 95 89 100 Bom

19
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Matematica
Escola Basica Terra dos Arcos

Teste Formativo de Matematica 1.°A
Grelha de Avaliagéo - 3 °PERIODO TESTE FORMATIVO- MATEMATICA1.°A CONTEUDOS
N Questzo [N 213 4 4da| 5|6 |7 8 9 91 | 10 11 12 13 14a |14b AVALIACAO
RN 35| 2 | 2 2 25|21 ) 4 Bl 9 10 10 Bl 10 6 6 2 2 Fraco
25122 2 2521 4| 3 9 10 10 3 8 6 6 2 2 Muito Bom Insuficiente
3522 2 2521 4| 3 9 10 10 3 10 6 6 2 2 Muito Bom Suficiente
3522 2 2421 4| 3 9 10 10 3 9,5 6 6 2 2 Muito Bom Bom 6 Freq NIVEIS
3522 2 2521 4| 3 8 10 10 3 10 6 6 2 2 Muito Bom Muito Bom B 0 0% Fraco
35| 2| 2 2 2521 4 3 6,5 10 10 3 8 6 6 2 2 Muito Bom 0 0% Insuficiente
35[0 2 2 25[21] 0| 3 6 10 10 3 9,5 6 6 2 2 Muito Bom 0 0% Suficiente
3522 2 2521 4| 3 6 10 10 3 9,5 6 6 2 2 Muito Bom N.° de Positivas B 6 32% Bom
3522 2 2521 4| 3 6 10 10 3 1,5 6 6 2 2 Bom % de Positivas 00% 13 68% Muito Bom
35| 1119 1 25[18|18]| 0 0 10 5 3 7,5 6 6 2 2 Bom W 0 0% INSUCESSO
35| 2| 2 2 25121 0 2 9 10 10 3 10 6 6 2 2 Muito Bom 19 100% SUCESSO
35| 2|2 2 2521 4 3 6 10 10 2 7,5 6 6 2 2 Muito Bom
25122 2 25[21]|25]| 1 9 10 10 3 10 6 6 2 2 Muito Bom ®
3522 2 2518 4 | 3 9 10 10 3 10 6 6 2 2 Muito Bom
25|22 2 25[18| 1| 3 4 10 10 3 5 6 6 2 2 Bom 1
3522 2 2521 4| 3 9 10 10 2 6 6 6 2 2 Muito Bom
35|22 2 25|14 2|3 6 10 10| 3 6,5 6 6 2 |2 Bom 1
3522 2 25[21]|25]| 2 9 10 10 2 7,5 6 6 2 2 Muito Bom
64
1 213 4 5|6 | 7|8 9 10 11 | 12 13 14a | 14b
7 |10 6 4] 4]10 18 4 5 6 6 4 4 1
7 0] 4 4 6 4] 4]10 18 4 5 6 3 4 2 Bom
24
1 2|3 4 67 ]18]9 9a
12 16| 6 8 14]110| 8 |16 8 o
12 16| 6 6 141 0| 8 |16 8 Bom
uFraco = Insuficiente 1 Suficiente
uBom B Muito Bom
Sucesso / Pergunta (%) 20 24 | BO B7 52 i 97 154 92 94 93 20 79 96 95 00 00 79 91 Muito Bom
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Estudo do Meio

Escola Basica Terra dos Arcos

Teste Formativo de Estudo do Meio 1.OA
Grelha de Avaliagao - 3 °PERIODO TESTE FORMATIVO- ESTUDO DO MEIO 1.°A CONTEUDOS
1 auestzo [IFTNIFEIE 4 5]6] 78 9 10 11 [12A] 12B [ 13| 14 AVALIAGEO ]
B 6 [ 8] 6 8 6 [12] 3] 4 10 5 10| s 3 4 7 Fraco E
6 6| 6 8 6 | 12| 3 4 10 3 10 4 3 4 5 Muito Bom Insuficiente
6 |86 8 6 |12] 3| 4 10 4 10 | 8 3 4 5 Muito Bom Suficiente 1
6 [ 8]6 8 6 (12| 3| 4 10 3 5 0 3 4 6 Bom Bom 6 Freq NIVEIS
6 [8]6 7 6 |12| 3| 4 10 4 9 8 3 4 6 Muito Bom Muito Bom P 0 0% Fraco
6 8| 6 8 6 | 12| 3 4 10 5 10 8 3 4 7 Muito Bom 0 0% Insuficiente
6 |86 6 6 |12| 3| 4 10 1 3 8 3 4 5 Bom 1 5% suficiente
6 [ 8] 6 8 6 |12| 3| 4 10 4 10 | 8 3 4 7 Muito Bom N.° de Positivas b 6 32% Bom
6 [8]6 8 6 |12| 3| 4 10 3 10 | 8 3 4 7 Muito Bom % de Positivas 00% 12 63% Muito Bom
6 [ 8] 2 6 6 |12| 3| 4 10 2 2 8 3 4 5 Bom 14 0 0% INSUCESSO
6 [ 8]6s6 8 66| 3|4 10 3 9 8 3 4 6 Muito Bom ] 19 100% SUCESSO
6 [ 8] 6 7 6 |12| 3| 4 10 4 10 | 8 3 4 7 Muito Bom o
6 [ 8] 2 6 6 |12| 3| 4 10 4 10 | 2 0 4 6 Bom
4 [7]e 8 6|12 3] a4 10 4 2 | 2 0 4| 1 Bom N
6 | 8]6s6 7 6 |12| 3| 4 10 4 10| 8 3 4 7 Muito Bom 1
6 [8]6 7 6 |12| 3| 4 6 4 10 | 8 3 4 1 Bom 41
4 |82 7 6 |12]|15] 4 10 2 2 2 3 4 0 Suficiente 21
6 [ 8]6s6 8 6 |12| 3| 4 10 5 10| 2 3 4 6 Muito Bom ol
6 | 8|6 8 6 (12| 3| 4 10 4 10 | 8 3 4 7 Muito Bom
6 8 6 8 6 12 3 4 10 4 9 8 3 4 5 ‘Muito Bom ® Fraco ®|nsuficiente ¥ Suficiente
mBom ® Muito Bom
Sucesso / Pergunta (%) 96 98 | 89 93 00 97 97 00 98 7 79 76 89 00 7 Muito Bom
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