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RESUMO

O presente estudo tem como objectivo principal saber como € perspectivada a
fungéo supervisiva do Coordenador de Ano do 1° Ciclo, procurando compreender as
concepcdes dos intervenientes sobre as finalidades e modos de funcionamento deste
orgdo, de criacdo relativamente recente e que ndo existe em todos os Agrupamentos e
escolas do 1° Ciclo.

Neste sentido, estudamos o caso das Coordenacbes de Ano numa Escola do 1°
Ciclo, inserida num Agrupamento Vertical de Escolas da regido da Grande Lisboa.

Utilizamos a entrevista semi-directiva para sabermos as concepcdes da Adjunta
da Directora, dos quatro Coordenadores de Ano da Escola e de quatro Professores
Titulares de Turma sobre as caracteristicas e funcBes deste 6rgdo. Realizamos ainda a
anélise das actas das reunides de ano em dois momentos distintos: no final de um ano
lectivo e no inicio do seguinte (fim do 1° periodo), para a identificar os objectivos e
formas de organizagdo de reunides de coordenacdo de ano no 1° CEB e os eixos de
acgdo dos seus coordenadores, nomeadamente o exercicio da fungéo supervisiva.

Através dos dados obtidos pelas duas técnicas, concluimos que existe, nesta
escola, o reconhecimento da importancia das coordenagdes de ano, enquanto Orgaos
intermédios, embora este reconhecimento parta mais da Direccdo do Agrupamento e dos
professores, do que dos proprios coordenadores.

Existe algum consenso sobre as funcGes do Coordenador de Ano, ao nivel da
coordenacdo e da gestdo e que a correcta execucdo desse papel exige ainda a atribuicdo
de tempo para coordenacdo no horario destes profissionais.

No que diz respeito as func¢des de supervisdo, embora exista ja reconhecimento da
sua necessidade e estejam a ser dados alguns passos nesse campo, parece-nos que sera
necessario aprofundar competéncias especificas de supervisdo dos coordenadores, de
forma que estes propiciem um ambiente estimulador do desenvolvimento profissional,
baseando as reunides na reflexdo sobre a préatica e na procura de solucGes e inovagoes
para o desenvolvimento curricular.

Parece-nos também importante desenvolver competéncias de suporte mutuo entre
os professores de um mesmo ano de escolaridade, uma vez que um ambiente de
colaboracdo nas escolas cria as condig0es para 0 sucesso de qualquer processo
supervisivo.

Palavras-chave: Desenvolvimento Profissional Docente; Supervisao; Supervisao pelos
orgdos intermédios; Coordenacdo de Ano no 1° Ciclo
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ABSTRACT

The main goal of this study is to know how the function of supervisor of the
Coordinator of Grade in a Primary School (1st cycle) is foreseen, trying to understand
the conceptions of the participants on the purposes and methods of operation of this
relatively recent created body of middle management that is not yet present in all
groupings and schools of the 1st cycle.

In order to do so, we studied the management of the School Grade Coordinators
of the 1st cycle, inserted in the Vertical Group of Schools of Great Lisbon. We used the
semi-directive type of interview to find out the views of the Deputy Director, of the four
coordinators of school year and also of four classroom teachers about the characteristics
and functions of this body of management. We conducted further analysis of the
minutes of teachers’ grade reunions in two different moments: at the end of each school
year and early next (end of 1st period), to identify the objectives and forms of
organization of coordination meetings of the year in the 1st CEB and the axes of action
of their coordinators, including the exercise of supervision.

Using data obtained by both techniques, we conclude that there is in this school,
the recognition of the importance of coordination of year, while intermediary bodies of
management, although this draws more recognition from the Directorate of Grouping
and teachers, than from the Coordinators themselves. There is some consensus about
the functions of the Coordinator of Grade at coordination and management level and
that the proper execution of this role also requires the placement of time for
coordination in the time-schedule of these professionals. With regard to the functions of
supervision, while there is already recognition of its necessity and some steps in this
field are being taken, it seems necessary to further supervise the expertise of the
Coordinators, so they can provide their colleagues with a stimulating environment
conducting to a professional development, basing their meetings on reflection about
their school practice and seeking solutions and innovations for curriculum development.
It also seems important to develop skills of mutual support among teachers of the same
grade, since a collaborative environment in schools creates the conditions for the

success of any supervisory process.

Keywords: Teacher Professional Development, Supervision, Supervision of
intermediate bodies of management; Coordination of Year in the 1st cycle




DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

INAiCe A& QUAAIDS ...ttt 5

INAICE DB ANBXOS ..o 6
INTRODUGAO ...t e e T

Capitulo 1 - Enquadramento Tedrico

1.1 — Desenvolvimento profissional dos professores ............ccccvvvvvieininnnnn. 9

1.2 — SUPBIVISED ..u ettt et e e e e et e et et e e eae e e e e 18
1.2.1 — Supervisdo e a escola reflexiva ...........ccocvee i, 20
1.2.2 — Supervisdo e gestao intermeédia ........c..co.vveviiiiiiii i 23

Capitulo 2 — Problematica e os Objectivos do Estudo
2.1 — Definicdo do problema .........coieiiii 27

2.2 — Questdes da INVESHIGAGED .......vuveeineeeierie e veiee e e e e e e, 31
2 T ] o] 1= ox {10 TG 24

Capitulo 3 — Metodologia

3.1—Naturezae PIano dO EStUdO ....ooveiieeeie e, 33

3.2 — Caracterizagdo dos partiCiPantes ...........ooveevrierireiene e e e eaeeannennas 37
3.3 — Técnicas e instrumentos de recolha e tratamento de dados ..................... 39
3.3.1 - Analise documental . U 12|
3.3.2 — Entrevista e analise de conteudo ................................................. 40

Capitulo 4 — Apresentacao e Analise dos Resultados

4.1 — Resultado da analise documental das actas do 3° periodo 2008/09 ............ 45
4.2 - Resultado da andlise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ......... 52
4.3 - Resultado da analise das entrevistas ..........o.eovviiiveiie i, 61

4.4 — Sintese dos resultados do eStudO .....ovveeve v T4

Capitulo 5 — Consideracg6es Finais

5.1 — Considerac@es decorrentes do eStudo ..........oooevieiiiiiiiiiiiii e 77
5.2 — LimitagGes do estudo .. PP < 7
53- Sugestoesparafuturasmvestlga(;oes PP - 1

Referéncias Bibliograficas .................cccoooccoiii i, 84

AN X0 ot e e e 89




DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

Indice dos Quadros

Quadro 1 — Caracterizagdo dos professores que acompanharam o estudo .........
Quadro 2 — GUIA0 da eNtreVISta .....vve e e e e e
Quadro 3 - Analise documental das actas do 3° periodo 2008/2009 ...............

(Temas, Categorias e Subcategorias)

Quadro 4 - Analise documental das actas do 3° periodo 2008/2009 ................

(Anélise do 1° Tema)

Quadro 5 - Analise documental das actas do 3° periodo 2008/2009 ................

(Analise do 2° Tema)

Quadro 6 - Analise documental das actas do 3° periodo 2008/2009 ................

(Analise do 3° Tema)

Quadro 7 — Analise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ................

(Temas, Categorias e Subcategorias)

Quadro 8 - Analise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ................

(Analise do 1° Tema)

Quadro 9 - Analise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ...............

(Andlise do 2° Tema)

Quadro 10 - Anélise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ...............

(Anélise do 3° Tema)

Quadro 11 - Analise documental das actas do 1° periodo 2009/2010 ...............

(Analise do 4° Tema)

Quadro 12 — Analise do conteudo das entrevistas .

(Professores Titulares de Turma, Coordenadores

e Adjunta da Directora do 1° Ciclo)

Quadro 13 - Analise do contelido das entrevistas ............ccocevvveiiiiiiineniennnen,

1° Tema: Percepcdo sobre da criacdo do cargo

Quadro 14 - Analise do conteldo das entrevistas ............coevvveveiiiiieennnn.

2° Tema: Percepcao sobre as fungdes do Coordenador de Ano do 1° Ciclo

Quadro 15 - Analise do conte(do das entrevistas .............oceevveiiiiiincnnnnnnns

3° Tema: Percepcao sobre o papel do Coordenador

Quadro 16 - Analise do conteildo das entrevistas ............ccovvvvevevirvennennnnn.

4° Tema: Sugestdes para a melhoria do processo de coordenacdo de ano

42
45

46

48

50

52

53

55

58

59

61



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

Indice de Anexos

Anexo | — Competéncias do Coordenador de Ano

Anexo Il — Pedido de autorizacdo para a realizacdo de entrevistas e consulta de documentagéo
no ambito do Mestrado em supervisdo Pedagogica

Anexo Il - Ficha de identificacdo do Entrevistado

Anexo IV — Acta de Avaliacdo do 3° periodo do 2° Ano de 2008/09

Anexo V — Acta de Avaliacdo do 1° periodo do 2° Ano de 2009/10

Anexo VI — Quadro de Analise Documental das Actas do 3° Periodo de 2008/09
Anexo VII — Quadro de Anélise Documental das Actas do 1° Periodo de 2009/10
Anexo VIII - Protocolo da Entrevista com a Adjunta da Directora

Anexo IX — Protocolo da Entrevista com a PCA 3° ano

Anexo X — Protocolo da Entrevista com a PTT do 2° ano

Anexo XI — Quadro da Analise do contetdo das entrevistas



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

INTRODUCAO

Encontramo-nos na Sociedade da Globalizacdo e do Conhecimento ou de
Informacdo. Passou-se de uma sociedade com uma estrutura estivel, onde tudo era
previsto, para uma sociedade de incertezas e de risco. Passou-se de um modelo social
em gue uma profissdo era para toda a vida, para um outro modelo, onde os desafios sdo
constantes e a Aprendizagem ao Longo da Vida uma forma de estar, um novo conceito,
um novo paradigma.

Nesta Sociedade de Informagdo é necessario aproveitar e explorar, desde o
comeco ao fim da vida, todas as ocasides de actualizar, aprofundar e enriquecer e de se
adaptar a este mundo de mudangas.

Esta mudanca implica uma escola dotada de autonomia e de um projecto
educativo que lhe confira individualidade e especificidade na procura de solucgdes
eficazes para a sua realidade concreta. Uma escola assim exige novas préaticas de gestao,
de participagdo de todos os seus membros, de colegialidade, de partilha, de iniciativa e
de lideranca. No caminho para o seu préprio desenvolvimento enquanto organizacao,
esta escola assenta sobre o desenvolvimento pessoal e profissional dos seus agentes e,
ao mesmo tempo, impulsiona esse mesmo desenvolvimento

Aos professores sdo hoje exigidas diferentes fungdes. O professor deixou de estar
sO na sua sala com um grupo de alunos e passou a desempenhar fun¢Bes dentro dos
orgdos de gestdo. Passou a coordenar, a projectar, a incentivar, a orientar, a promover, a
cooperar, a reflectir, a investigar e a avaliar os seus pares, com 0s quais trabalha em
parceria.

Ao longo destes altimos 6 anos, em que desempenhamos func¢des de coordenagéo
de estabelecimento, temos assistido a diversas alteracdes na organizagdo das escolas,
especialmente, ao nivel do 1° Ciclo.

A criacdo dos Agrupamentos implicou, alteracdes significativas na organizagédo
escolar. Passou-se de um Conselho Escolar, onde eram discutidos problemas
pedagdgicos e administrativos, mensalmente, por todos os docentes em bloco, para uma
organizacdo mais diferenciada em varios 6rgdos colegiais: o Conselho de Docentes, 0
Conselho Pedagdgico e Reunides de Departamento. Do Director de Escola passdmos ao
Director de Agrupamento e ao Coordenador de Estabelecimento, tendo sido criados no
Departamento do 1° Ciclo os cargos de Coordenador Curricular, Coordenador

Pedagogico e de Coordenador de Ano. Salientamos a importancia destes cargos de
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gestdo intermédia, visto os seus elementos estarem mais proximo dos Professores
Titulares de Turma, serem pares, poderem ser lideres no grupo de professores com
guem trabalham e possiveis promotores de mudanca no ensino/aprendizagem, sendo
também porta-vozes das preocupacdes e interesses nas instancias superiores. No
Agrupamento de Escolas ao qual pertencemos, foi criada a figura do Coordenador de
Ano do 1° Ciclo com funcdes especificas, devidamente definidas no Regulamento
Interno, visto ser um cargo ndo regulamentado na legislacdo vigente.

E sobre as CoordenagBes de Ano, 6rgdos intermédios de gestdo, criados em
alguns Agrupamentos especificamente para o 1° Ciclo, que este estudo incide.
Pretendemos averiguar até que ponto estes orgdos intermédios exercem funcdes de
supervisdo e quais as possiveis vertentes da supervisdo que efectivamente pdem em
pratica no exercicio do seu cargo.

O presente trabalho estd organizado em cinco capitulos. O primeiro capitulo
apresenta o0 quadro teérico de referéncia com a apresentagdo dos conceitos de
desenvolvimento profissional e supervisdo. Relativamente a supervisdo, procuramos
abordar as concepcdes e praticas em contexto profissional e o papel que a gestdo
intermédia poderé ter nessas praticas.

No segundo capitulo delineamos a problemaética e as questdes da investigagao.

O terceiro capitulo aborda a metodologia da investigacao, dando conta das opgdes
tomadas e dos seus fundamentos, destacando a importancia do recurso a entrevistas
semi-estruturadas e a analise documental.

No quarto capitulo apresentamos os resultados do estudo, procurando interpreta-
los. Concluimos o trabalho com o quinto capitulo, no qual sdo apresentadas as
consideracdes finais e as recomendacdes que resultaram do estudo realizado, tendo em

conta as questdes e 0s objectivos gerais que o0 nortearam.
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Capitulo 1 - Enquadramento Tedrico

1.1 — Desenvolvimento Profissional dos Professores

O conceito de desenvolvimento profissional tem sido frequentemente associado
ao de formacdo continua - a formacdo em que os professores sdo envolvidos e se
envolvem, depois de concluida a sua formac&o inicial. Actualmente, a partir de varios
contributos tedricos, como as teorizagdes sobre a pratica reflexiva de Shén e o saber
profissional contextualizado de Giméno-Sacristdn e ainda com a generalizacdo do
conceito de educacdo ao longo da vida, o desenvolvimento profissional é considerado
“como um continuum construido a partir da incorporacdo adequada de saberes e
saberes-fazer que sdo apropriados de formas diversas por cada um” (Rold&o,1999,
p.133) que se inicia na formag&o inicial, mas que se prolonga por toda a vida. Assim, 0
conceito de desenvolvimento profissional docente tem “uma conotacdo de evolucéo e
continuidade que nos parece superar a tradicional justaposicdo entre formacéo inicial e
aperfeicoamento dos professores” (Garcia, 1999, p.137).

No mesmo sentido, Rudduck (1987, cit. in Garcia, 1999) refere-se ao
desenvolvimento do professor como:

“(...) a capacidade de um professor para manter a curiosidade acerca da
classe; identificar interesses significativos no processo ensino e aprendizagem;
valorizar e procurar o dialogo com os colegas especialistas como apoio na
andlise de dados™ (p.137).

Partindo deste ponto de vista, o desenvolvimento profissional pressupée uma
atitude permanente de pesquisa, de questionamento e busca de solugdes.

Para Griffin (1983, cit. in Garcia, 1999), o conceito é mais abrangente, pois para
ele o desenvolvimento dos professores ocorre dentro da escola e devera ser entendido
ndo apenas ao nivel do professor, mas por todos aqueles com responsabilidade ou
implicacdo no aperfeicoamento da escola, quer sejam directores, supervisores, ou
coordenadores. O desenvolvimento profissional “significa qualquer tentativa sistematica
de alterar a pratica, crencas ou conhecimentos profissionais do pessoal da escola com
um proposito de articulagdo” (p.137).

Articulando estas diferentes dimensdes, Novoa (1991) apresenta trés vertentes no
desenvolvimento do professor: o desenvolvimento pessoal, o desenvolvimento

profissional e o desenvolvimento organizacional.
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No desenvolvimento pessoal, o autor considera a procura individual de formacéo
continua em que cada professor se envolve. Por desenvolvimento profissional, entende a
reflexdo que o grupo de professores pode realizar sobre o trabalho que desenvolve, em
colaboracédo, no campo pedagodgico. O desenvolvimento organizacional engloba a escola
como organizagdo onde os professores exercem a sua actividade profissional, pelo que
as mudancas ocorridas ao nivel da gestdo do curriculo e vinculadas através dos
projectos de escola se constituem como processos através dos quais os professores
também se desenvolvem.

Em 2002, Névoa refez o texto de 1991 e reflecte sobre a formacdo continua de
professores numa perspectiva mais ampla, relacionando-a com as politicas educativas e

[1]

a profissionalidade docente. O autor reorganiza as vertentes anteriores em duas: “a
pessoa-professor no centro da formacdo continua/a autoformacgdo participada” e “a
organizacdo-escola e o seu projecto educativo/referéncia essencial para a formacgéo
continua” (Névoa, 2002, pp. 38-39). Para enquadrar estas vertentes, o autor afirma:

“A formacdo continua deve contribuir para a mudanca educacional e para a
redefinicdo da profissdo docente. Nesse sentido, o espaco pertinente da
formacéo continua ja ndo € o professor isolado, mas sim o professor inserido
num corpo profissional e numa organizacgéo escolar” (N6voa, 2002, p.38).

Em sintese, as dimenses individuais, profissionais e organizacionais entrelacam-
se para convergir no percurso docente, qual teia de “tear” (Vasconcelos, 1993) que
permitira tecer a manta do desenvolvimento profissional ao longo da vida do professor,
de forma a contribuir para o melhoramento da pratica pedagogica.

Por sua vez, Day (2001) da-nos uma definicdo abrangente de desenvolvimento
profissional, referindo que:

““0 desenvolvimento profissional envolve todas as experiéncias espontaneas de
aprendizagem e as actividades conscientemente planificadas, realizadas para
beneficio, directo ou indirecto, do individuo, do grupo ou da escola e que
contribuem, através destes, para a qualidade da educacdo na sala de aula. E o
processo através do qual os professores, enquanto agentes de mudanca,
revéem, renovam e ampliam, individualmente ou colectivamente, o seu
compromisso com 0s propositos morais do ensino, adquirem e desenvolvem, de
forma critica juntamente com as criancgas, jovens e colegas, o conhecimento, as
destrezas e a inteligéncia emocional, essenciais para uma reflexdo,
planificacdo e prética profissionais eficazes, em cada uma das fases das suas
vidas profissionais’ (p.20).

Pela andlise dos varios conceitos de desenvolvimento profissional verificamos
que ele ndo acontece no vazio, mas sim inserido num contexto mais vasto de uma

organizacao a escola.

10
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“O desenvolvimento do profissional é muito mais do que proporcionar um
servico a um professor ou a um grupo de professores. Inclui também a
dindmica organizacional da escola, como o clima, a estrutura da autoridade, as
normas que definem as relagBes entre o pessoal da escola, a natureza das
comunicacBes numa escola (...), e 0s papéis e responsabilidades do pessoal que
pertence a organizacao” (Fenstermacher e Berliner, 1985, cit. in Garcia, 1999,
p. 141).

Hoje em dia é consensual, entre os autores, entender a escola como uma unidade
de mudanga e transformacdo mas é preciso atender a alguns aspectos fundamentais que
poderdo facilitar ou dificultar o desenvolvimento quer dos professores quer da propria
escola como organizacéo.

Segundo Garcia (1999), é importante haver uma lideranca institucional entre os
professores de “modo a que exista uma rede interna na escola que funcione como
impulsionadora de mudancas e inovacOes” (ibidem,p.141) e uma cultura de
colaboracao com objectivos partilhados entre os professores.

Para além disto, deve haver uma gestdo democratica e participativa para que haja
uma ligacédo entre o desenvolvimento profissional e o desenvolvimento organizacional,
que permita aos professores tomarem decisfes sobre a sua propria formacdo e
desenvolvimento. Para isso, a escola tem de ter autonomia para implementar o seu
projecto educativo, criar o0rgdos de gestdo intermédia mais adequados a realidade,
organizar o curriculo, 0s espacos e 0s tempos segundo as necessidades assinaladas pelos
professores.

Na conferéncia organizada pelo Ministério da Educacdo e a Comissdo Europeia
cujo tema era “Pela qualidade e equidade da aprendizagem ao longo da vida” (2007) e
que pretendia debater questdes sobre a formacdo de professores e perspectivar futuras
praticas, o reitor da Universidade de Lisboa, Antonio Ndvoa, salientou que é necessario
"haver condic¢des de trabalho nas escolas que permitam que a formacao de professores
dominada pela investigagdo se torne uma realidade concreta”. Lembrando que, por
vezes, 0 excesso e exuberancia de discursos escondem uma grande pobreza das praticas,
0 autor afirma:

*“(...) temos um discurso coerente, em muitos aspectos consensual, estamos de
acordo ao que é preciso fazer, mas raramente temos conseguido fazer aquilo
gue dizemos que é preciso fazer (...) produziu-se uma inflagdo discursiva sobre
os professores. Mas eles ndo foram os principais autores destes discursos e,
num certo sentido, viram o seu territério ocupado por outros grupos". (N6voa,
2007, p.4).

11
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Neste sentido, € preciso que os professores tomem parte activa no seu
desenvolvimento e fagcam ouvir as suas vozes, 0 seu querer, a suas necessidades.
Segundo 0 mesmo autor:

“(...) impBe-se uma abertura dos professores ao exterior (...) a afirmacéo do
seu prestigio e do seu estatuto social. Nas sociedades contemporaneas, a forca
de uma profissdo define-se, em grande parte, pela sua capacidade de
comunicacgdo com o publico” (N6voa, 2007, p.9).

Também o desenvolvimento curricular pode contribuir para o desenvolvimento
profissional quando “faz com que os professores trabalhem em conjunto, possam
aprender uns com 0s outros, adquiram novos conhecimentos e se desenvolvam como
profissionais”. (Miller, 1992, in Garcia, 1997,p.143).

Segundo Day (2001) o desenvolvimento curricular concorre para o0
desenvolvimento profissional quando contribui para melhorar o conhecimento e a
profissionalidade dos professores, quando, atraves dele, os professores conseguem
transformacbes e melhorias, no ambito do seu espaco de influéncia: a escola, o
curriculo, o ensino.

Apesar de grande parte do desenvolvimento profissional dos professores ocorrer
em grupo ou em parcerias, 0 desenvolvimento individual também é importante e deve
ser tido em linha de conta. Uma das formas mais tradicionais do desenvolvimento
profissional dos professores tem sido através do desenvolvimento do ensino, em que 0s
professores aperfeicoam técnicas e estratégias didacticas, melhorando assim o seu
desenvolvimento curricular.

Hoje o ensino é encarado de forma mais abrangente é visto como:

“(...) actividade préatica e deliberativa, com uma componente ética. Nesta
perspectiva, o desenvolvimento profissional é entendido como o conjunto de
processos e estratégias que facilitam a reflexdo dos professores sobre a sua
prépria pratica, que contribui para que os professores gerem conhecimento
pratico, estratégico e sejam capazes de aprender com a sua propria
experiéncia.” (Garcia, 1999, p.144)

A consciéncia de que os professores detém um conhecimento proprio que 0s
distingue dos outros profissionais e de que sdo agentes de intervencdo na gestdo do
curriculo tornara possivel “a edificacdo de uma identidade profissional de dentro para
fora, a partir de um saber cientifico proprio e da solidariedade em torno de valores e
interesses comuns” (Gomes, 1993, cit. in Alarcdo, 2001, p.9).

Por ultimo realgamos o relacionamento entre o desenvolvimento profissional e o

desenvolvimento da profissionalidade.
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Hoyle (1980, cit. in Contreras, 2003: 47) define profissionalidade como “o
conjunto de atitudes para com a pratica profissional entre os membros de uma ocupacéo
e 0 grau de conhecimento e competéncias que proporcionam”. Por sua vez, Gimeno-
Sécristan (1990, cit. in Contreras, 2003: 47) define 0 mesmo termo como “a expressao
da especificidade da actuacdo dos professores na pratica, ou seja, 0 conjunto de
actuacdes, competéncias, conhecimentos, atitudes e valores a elas ligados e que
constituem a especificidade de ser professor”.

Articulando estas duas definicdes, Contreras (2003: 47) conclui que “a
profissionalidade se refere as qualidades da pratica profissional dos professores em
funcdo do que é requerido pelo chamado oficio educativo”.

A nocdo de profissionalidade esta, pois, ligada aos saberes, as competéncias, a
pesquisa, a reflexdo, a critica epistemoldgica, ao aperfeicoamento, a capacitacdo, a
inovacdo, a criatividade, a pesquisa, dentre outras, componentes dos processos de
apropriacdo da base de conhecimento da docéncia como profissdo. Rolddo (1999)
afirma:

“(...) o profissional exerce assim uma determinada actividade ou fungéo
socialmente reconhecida como atil, em fungdo da sua fun¢do da sua finalidade,
para a qual tem de dominar um conjunto de saberes, que incluem
conhecimentos tedricos e praticos, competéncias e capacidades especificas,
exerce-a com uma determinada margem de poder e autonomia e
correspondente responsabilizacdo, ou seja, decidindo sobre como procede
profissionalmente e prestando contas dessas decisdes perante a sociedade e, em
particular, os utilizadores da sua actividade e por fim, pratica a sua actividade
num quadro de desenvolvimento profissional que implica um permanente
processo de analise reflexiva que lhe permite modificar as decisdes, ajustar os
procedimentos e actualizar os saberes que as situacBes concretas vao
requerendo” (p.112).

Num estudo efectuado por Alarcdo e Rolddo (2008) sobre a importéncia da
supervisdo para o desenvolvimento profissional dos professores, as autoras concluem
que o envolvimento dos professores é fundamental na construgédo da profissionalidade, a
qual se desenvolve ndo apenas de forma individual mas na partilha de experiéncias e
saberes. A observacéo, a reflexdo, de natureza colaborativa e colegial que incida sobre a
resolucdo dos problemas e o feedback, como elemento orientador e estimulador sdo os
alicerces principais para o crescimento da profissionalidade.

E evidente que neste processo de desenvolvimento, nem todos os professores se

encontram no mesmo nivel'. Por outro lado, a cultura do individualismo, juntamente

! Huberman (1992) distingue cinco fases na carreira docente: entrada na carreira (1-3 anos de experiéncia
profissional) caracteriza-se por mecanismos de sobrevivéncia; estabilizacdo (4-6 anos) periodo de
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com a balcanizacdo® ainda se verifica nas escolas, contrariamente a uma cultura de
colaboracédo (Hargreaves,2001).

Alguns investigadores consideram, tal como NGvoa que:

“E no proprio processo de resolugdo dos problemas da vida da escola, na
capacidade para teorizar e para encontrar as respostas mais adequadas, que a
formacdo adquire todo o seu significado. Esta perspectiva ecoldgica de
mudanga interactiva dos profissionais e dos contextos d& um novo sentido as
praticas de formagdo continua construidas a partir da escola” (Névoa, 2001,
p.73).

Actualmente, encontramos pois Varias perspectivas sobre a melhor forma de
proporcionar o desenvolvimento profissional docente, as quais se concretizam em
diferentes tipos de actividades. Oldroyd e Hall (1991, cit. in Garcia, 1999) distinguem
dois tipos de actividades de desenvolvimento profissional: aquelas que sdo organizadas
e desenvolvidas por especialistas e a que poderiamos chamar formagdo continua, no
sentido tradicional do termo; e aquelas que sdo equacionadas através de formas diversas
de apoio profissional colaborativo. Este ultimo tipo de actividades de desenvolvimento
profissional tem por base o trabalho entre professores, o qual se pode organizar em
diferentes modalidades. Estas modalidades devem ser adequadas a fase da carreira e
ciclo de vida de cada professor, uma vez que cada uma tem as suas caracteristicas,
pressupde niveis de experiéncia diferentes e requer formas de envolvimento e
participagdo especificas.

Por sua vez, Sparks e Loucks-Horsley (1990, cit. in Garcia, 1999) distinguem
cinco modelos:

e 0 desenvolvimento profissional autbnomo, que pressupde a capacidade do
professor identificar as suas proprias necessidades de formacdo e implicar-se
individualmente em processos formativos escolhidos por si, de acordo com essas
necessidades;

e 0 desenvolvimento profissional baseado na reflexdo, no apoio mutuo e na
supervisdo, que pressupde o desenvolvimento de capacidades metacognitivas

que permitam o reconhecimento, a analise, a apreciacdo e a problematizacdo das

satisfacdo profissional; diversificacdo (7-25 anos) procura por parte dos docentes em inovar e
experimentar novas estratégias; serenidade (25-35 anos) tendéncia para o conservadorismo e resisténcia
as mudancas, desinvestimento (35-40 anos) os professores dedicam-se a actividades fora da escola.

? Balcanizagao ou cultura docente balcanizada é um acultura composta por grupos distintos, e, por vezes,
competindo entre si, lutando pela ocupagéo de posigdes e pela supremacia como se fossem cidades-estado
independentes, debilmente articuladas ( Hargreaves, 2001, p.95)
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situacOes de ensino a luz dos conhecimentos sobre o acto de ensinar e dos
valores éticos que o orientam;

e 0 desenvolvimento profissional centrado nos processos de inovacdo curricular
desenvolvidos na prépria escola, uma vez que a implicacdo activa e colaborativa
em projectos de gestdo, diferenciacdo e adequacdo curricular favorecem a
aquisicao e aprofundamento de novos conhecimentos sobre o0 acto de ensinar;

e 0 desenvolvimento profissional através de ac¢bes de formacédo continua;

e 0 desenvolvimento profissional através da investigacdo-accao, 0 que pressupde a
capacidade dos professores identificarem problemas na sua pratica e se
envolverem em processos de pesquisa intencionais e sistematicos que lhes
permitam resolver esses problemas, geralmente com o apoio de um ou de uma
equipa de especialistas externos.

Destes modelos, centrar-nos-emos no segundo, o modelo de desenvolvimento
profissional baseado na reflexdo, no apoio mutuo e na supervisao.

A reflex@o pode ser encarada a dois niveis: a reflexdo sobre a ac¢éo e a reflexdo
como estratégia de desenvolvimento profissional.

A reflexdo como estratégia para o desenvolvimento profissional visa desenvolver
nos professores competéncias que Ihe permitam conhecer, analisar, avaliar e questionar
a sua propria pratica docente através da redaccdo e andlise de casos, andlises de
biografias profissionais, analise do pensamento através das metaforas e analise do
conhecimento didactico do contetido através de arvores ordenadas (Garcia, 1999).

O conhecimento de casos é um conhecimento ligado a acgdo e que se relaciona
com situagdes vividas pelos professores de forma particular. Estas situacdes s&o
relatadas em historias carregadas de realismo, vivacidade, significacdo pessoal e que
implicam ndo apenas componentes cognitivas, mas também afectivas. A utilizacdo de
casos na formacdo de professores é efectuada por um lado, pela leitura, analise e
discussdo de casos ja elaborados ou pela solicitacdo aos professores que redijam casos
relacionados com o seu proprio ensino e, posteriormente, serem analisados pelo grupo.

A redaccdo e comentarios de biografias profissionais também tém sido utilizados
como estratégias para o desenvolvimento profissional. Raymond e Townsend (1990, cit.
in Garcia, 1999) defendem que:

“(...) a autobiografia é pessoal e experiencial em si mesma; promove a reflexdo
sobre a experiéncia e a responsabilidade sobre a prépria historia. Esta
orientada para a accao e para a pratica. Ao reproduzir o0s momentos cruciais
no desenvolvimento do professor podemos reviver descontinuidades e
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discrepancias e dar-lhes um significado consciente para explicar futuras accdes
” (p.155).

Acerca da analise do pensamento dos professores atraves das metaforas, Garcia
(1999) considera que “a metafora serve de instrumento de analise para averiguar algo
sobre a natureza do pensamento do professor e a sua relagdo com o contexto no qual
adquire significado” (p.159). As metéaforas sdo imagens mentais que os professores
fazem a partir das suas experiéncias.

A andlise das metaforas € util para revelar e comunicar sentimentos acerca do
ensino, para expressar emogoes, para haver uma maior aproximacao da realidade da sala
de aula, para ilustrar problemas, para descrever a actividade.

O conhecimento didactico do professor € uma componente central do
conhecimento do professor, permite conhecer as formas de representagéo utilizadas pelo
professor para compreender o conteGtdo que ensinam e para o transformar em
conhecimento ensinavel. “Uma via de andlise do conhecimento didactico do contetdo
consiste nas arvores ordenadas, técnica que permite conhecer qual a estrutura que os
conceitos adoptam num determinado tema” (Garcia, 1999, p.161).

A reflexdo sobre a ac¢do € um processo que tem a intencdo de proporcionar aos
professores uma andlise sobre o ensino que desenvolvem. Este processo tem sido
designado por apoio profissional matuo (coaching) e por supervisdo de colegas ou
supervisdo clinica.

O apoio profissional mdtuo, também designado por coaching, é definido como
numa actividade cujo fim consiste em “proporcionar apoio pessoal e assisténcia técnica
aos professores no seu local de trabalho” (Neubert e Bratton, 1987, cit. in Garcia, 1999,
p. 162). O supervisor, colega ou observador, da conselhos e tece criticas construtivas
relativamente a demonstracdo que o professor fez.

Esta modalidade de desenvolvimento profissional implica que os processos nédo
sejam desenvolvidos a nivel individual, mas que de alguma forma contribuam para um
trabalho mais colaborativo entre os professores (Garcia, 1999).

Apesar dos aspectos positivos deste modelo, podemos referir certas limitacGes.
Primeiro, o apoio profissional matuo, nédo se improvisa nem se impde e segundo requer
um projecto e um ambiente de cooperagdo, democracia e abertura da escola.

A supervisdo clinica é uma estratégia reflexiva, através da qual os professores
podem trabalhar em conjunto, em colaboracdo com outros colegas, a fim de melhorarem

0 seu ensino mediante ciclos sistematicos de planificacdo, observacdo e andlise. Para
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Cogan (1973) a reflexdo clinica “é uma estratégia para o aperfeicoamento do professor
no ensino da classe, utilizando os dados da analise da propria accdo como elemento de
retroaccdo”. (1973, cit. in Garcia, 1999, p. 164). E uma mais-valia na capacidade de
gerar reflexdo e trabalho colaborativo entre os professores.

Contudo, esta modalidade apresenta alguns inconvenientes e o principal esta
relacionado, segundo o autor, com a cultura tradicional dos professores que € o de
recusar abrir as portas das suas aulas para serem objecto de analise por parte de outros
colegas.

A reflexdo sobre a accdo vai implicar uma nova concepcdo de professor “o
professor como profissional reflexivo™ (Shonn, 1983, cit. in Alarcdo, 2001) capaz de
reflectir, investigar, gerir ou seja, tomar decisdes e de adequar a sua ac¢do educativa a
especificidade do contexto num quadro de aceitacdo da diversidade e das diferencas, de
colaboracéo e de didlogo com diversos intervenientes, que € capaz de levar a cabo o que
Shon denomina por reflexdo-na-acgéo (1987, cit. in Garcia, 1999) .

“Ao reflectir sobre a sua propria pratica, ao identificar e diagnosticar
problemas que nela ocorrem, ao se colocar intencionalmente a possibilidade de
intervir em tal situacdo utilizando metodologias apropriadas, o professor
converte-se em investigador da sua propria pratica desenvolve o seu
profissionalismo e competéncia epistemologia” Gimeno, 1983, cit. in Garcia,
1999).

Assim, sera possivel abrir caminhos para que os professores se tornem
decisores/gestores, construtores do curriculo, da sua profissionalidade, fazendo emergir
a tdo desejada resposta as actuais necessidades da sociedade.

Um “novo paradigma profissional, uma nova concepgédo de profissionalidade a
exigir novos modelos de formacdo e supervisdo que eliminem dicotomias, dicotomias
que assinalam a coexisténcia de concepcdes inovadoras e tradicionais”(Alarcdo, 2008,
p.68).

No entanto, apesar de haver uma consondncia nos discursos sobre o
desenvolvimento dos professores, consideramos, tal como Novoa que:

“E indtil apelar & reflexdo se ndo houver uma organizacdo de escolas que a
facilite. E inGtil reivindicar uma formacdo mutua, inter-pares, colaborativa, se
a definicao das carreiras docentes ndo for coerente com este propdsito. E intil
propor uma qualificagdo baseada na investigagdo e parcerias entre escolas e
instituicOes se os normativos legais persistirem em dificultar esta aproximacao.
Numa palavra, ndo vale a pena repetir intencdes que ndo tenham uma traducéo
concreta em acgBes e compromissos politicos™. (Névoa, 2007, p.8)
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E evidente que, com isto, ndo pretendemos assumir um posicionamento derrotista
e contrario ao que vimos expondo mas é fundamental que se tenha a nocdo que:

“O sucesso de qualquer reforma depende do envolvimento activo dos
professores no seu desenvolvimento e concretizagdo. Se 0s professores ndo
participarem activamente e ndo sentirem que a reforma também lhes pertence é
praticamente impossivel que qualquer mudancga venha ter sucesso”. (N6voa,
2007, p.8)

Mas os professores no seu desenvolvimento profissional ndo estdo sozinhos,
encontram-se inseridos nas escolas e tal como refere Kemmis deverd existir uma
dialéctica entre professores e escola e vice-versa:

*(...) que reconhega que as escolas ndo podem mudar sem o compromisso dos
professores, e que os professores ndo podem mudar sem o compromisso das
instituicbes em que trabalham; que as escolas e os sistemas sdo, de igual modo,
independentes e interactivos no processo de reforma; e que a educacé@o apenas
pode ser reformada se se transformar as praticas que a constituem” (Kemmis,
1987, cit. in Garcia, 1999, p.171).

Também Canario (1997) considera que:

“(...) a producdo (¢ a mudanca) das praticas profissionais remete
fundamentalmente, para o processo de socializacdo profissional, vivido nos
contextos de trabalho, onde coincidem, no espaco e no tempo, uma dindmica
formativa e um processo de construcdo identitaria. A chave para a producéo de
mudancas (simultdneas) ao nivel dos professores e das escolas passa, entéo, a
residir na reinvencdo de novos modos de socializacdo profissional o que
constitui o fundamento mais sélido para encarar como uma prioridade
estratégica o desenvolvimento de modalidades de formacédo ‘““centradas na
escola’, por oposigdo e contraste com a oferta formalizada, descontextualizada
e escolarizada que é dominante”. (I congresso de Supervisdo na Formacao,
p.15).

1.2— Supervisdo

Em Portugal, o conceito de supervisdo surgiu associado a formacéo inicial e a
profissionalizacdo em servico dos professores e incide na orientacdo e avaliacdo das
préaticas pedagdgicas. Assim, a supervisdo pedagogica tem sido entendida como “o
processo em que um professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta
um outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e
profissional” (Alarcdo & Tavares, 2007).

No entanto, ao longo do tempo o conceito de supervisdo tem vindo a sofrer
alteragdes. Se inicialmente estava ligado a formacdo inicial, a dimenséo inspectiva,

controlo e avaliacdo de professores e do ensino, hoje tem uma maior abrangéncia
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visando a reflexdo da pratica pedagdgica pelos professores, na escola, dando enfoque a
dimensao de orientacdo do desempenho docente, num determinado local e momento.

Pretende-se que a supervisdo pedagogica conduza ndo apenas a um
desenvolvimento pessoal do professor em formagdo, mas também a um
desenvolvimento profissional. Por este motivo, sdo importantes as aprendizagens
cientifico-pedagogicas do candidato a professor, mas igualmente importantes as
aprendizagens sociais e afectivas, de compreensdo, partilha e entreajuda que se devem
estabelecer num grupo de professores que trabalha para um mesmo fim.

Acerca de supervisdo e da atitude supervisiva Sa-Chaves afirma:

“(...) a supervisdo e a atitude supervisiva pressupde um olhar atento e
abrangente olhar que contemple e atente ao perto e ao longe, ao dito e ao néo
dito, ao passado e as hipoteses de futuro, aos factos e as suas interpretacoes
possiveis, aos sentidos sociais e culturais, @ manifestacdo do desejo e &
possibilidade/impossibilidade da sua concretizacdo, ao ser e a circunstancia, a
pessoa e ao ser proprio devir’” (2004,127).

Para Alarcdo e Roldéao a supervisao apresenta:

“(...) novas tendéncias supervisivas apontam para uma concepcao
democréatica de supervisdo e estratégias que valorizam a reflexdo, a
aprendizagem em colaboracdo, o desenvolvimento de mecanismos de auto-
supervisdo e auto-aprendizagem, a capacidade de gerar, gerir e partilhar o
conhecimento, a assungdo da escola como comunidade reflexiva e aprendente,
capaz de criar para todos os que nela trabalham (incluindo os nela estagiam)
condicdes de desenvolvimento e de aprendizagem’ ( 2008, p.19).

Pelos estudos efectuados e relatados por estas duas autoras a supervisdo tem um
papel securizante, € importante no processo de formacgdo, como actividade de apoio,
orientacdo e regulacao.

A supervisdo esta também relacionada com a capacidade:

*“(...) para gerar dindmicas e processos de crescimento profissional centrada
nos préprios alunos, operacionalizada através de uma atitude reflexiva,
guestionadora e analitica da ac¢do docente(...)”” (Roldao, 2008, p.64) .

Analisando os caminhos da supervisdo, damo-nos conta que ha diversos modelos
que podem ser seguidos. Alarcdo e Tavares (2007) ddo-nos conhecimento de nove
cenarios, designadamente: os de imitacdo artesanal; descoberta guiada, behaviorista;
clinico; psicopedagdgico; pessoalista; reflexivo; ecoldgico; dialégico e um outro
possivel que denominaram por integrador. Os cendrios apresentados nao se excluem,

antes pelo contrario, interpenetram-se e contém, todos eles, elementos validos. Cada um
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lanca olhares diferentes, histdrica e culturalmente contextualizados, sobre 0 mesmo
fendmeno.

Em todos estes modelos, € importante realcar que qualquer ser humano primeiro é
pessoa, e s6 depois profissional, o que implica que a Supervisdo tera de ter por base um
clima relacional de afecto, amizade critica e respeito pela dimensdo pessoal do outro,
onde se pode vivenciar a harmonia nas relacOes interpessoais, especialmente entre
supervisor e formando (Alarcéo, 2007).

O papel do supervisor neste processo é fundamental, quer seja supervisor de
professor no inicio da carreira, quer com os seus pares de igual para igual. Deve, como
professor, dominar os conteudos programaticos, possuir uma boa cultura geral, ter
conhecimentos da formacdo de adultos e de professores, um bom conhecimento de si
préprio e uma atitude de bom senso constante (Alarcéo, 2007).

Deve ainda ser capaz de desenvolver uma atitude de didlogo permanente, “um
bom relacionamento assente na confianca, no respeito, no empenhamento e no
entusiasmo, na amizade cordial, empatica e solidaria de colegas que, ndo obstante a

diferenca de funcdes, procuram atingir os mesmos objectivos” (ibidem, p.59).

1.2.1- Supervisao e a escola reflexiva

Como ja referimos o conceito de supervisao surge, na maioria das vezes, limitado
ao contexto da formacgdo dos novos candidatos a professores, especialmente no nosso
pais; no entanto, noutros paises, nomeadamente Estados Unidos e Canada, reporta-se a
outras areas como: administrativa, pedagdgica curricular, de acompanhamento e
orientacdo profissional. Neste sentido ha& autores que distinguem dois tipos de
supervisao:

e um, com um sentido mais restrito, mais limitado as actividades orientadas para a
organizacao do ensino e dos actos pedagogicos em sala de aula;

e 0 outro, mais abrangente, extravasando a sala de aula, que visa um “conjunto de
actividades orientadas para a organizacdo do contexto educativo e apoio aos
agentes da educagdo com vista a concretizacdo das orientacdes da escola”
(Oliveira, 2000, p.46).
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Na perspectiva de Glickman “a supervisdo escolar é entendida como um
instrumento aglutinador que permite reforcar e estimular a coesdo pedagdgica da
escola” (1996, cit. in Oliveira, 2000, p.46).

Os professores que desempenham funcdes de gestdo intermédia encontram-se
melhor posicionados para realizar a supervisdo escolar, a qual deverd ser entendida
“como um processo de coordenacdo e apoio e decisdo nas areas pedagogicas,
curriculares e de desenvolvimento profissional dos actores sociais da escola”.(Oliveira,
2000, p.47). Entenda-se por actores sociais 0s professores e outros agentes educativos.

Com efeito, a escola deixou de ser s6 um lugar de aquisicdo de conhecimentos
para ser o lugar essencial para a educacdo integral das criangas como futuros cidad&os.
Neste sentido, aos professores sdo exigidas novas competéncias, 0 que requer a sua
implicacdo na aprendizagem, na formagcdo e no seu prdprio processo de
desenvolvimento, pois segundo Alarcdo ““ ninguém podera fazer na vez de ninguém”
(1991, cit. in S&-Chaves, 2000, p. 130) e acrescenta que “também dificilmente alguém
podera fazer sozinho™ (ibidem). A Escola, como organizacdo, devera promover o
desenvolvimento destas novas competéncias, envolvendo os diferentes intervenientes e
integrando os conhecimentos, as capacidades e as atitudes inerentes ao ““saber ser”,
“saber estar” e “‘saber fazer”, na expressao de um continuo “saber em accdo” (Sa-
Chaves, 2000).

O conceito de competéncia ndo deve ser associado a um mero treino, a
reproducdo de respostas especificas, mediante uma tarefa previamente determinada. A
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2002),
definiu competéncia como a capacidade demonstrada em utilizar conhecimentos e
destrezas. O conhecimento é o resultado da assimilacdo de informacéo e que tem lugar
no processo de aprendizagem. A destreza é a habilidade para aplicar os conhecimentos e
utilizar as técnicas a fim de completar tarefas e resolver problemas. No quadro
conceptual designado por Definition and Selection of Competences Project (DeSeCo),
podemos encontrar trés categorias de competéncias: utilizar ferramentas
interactivamente (Use Tools Interactively); interagir em grupo heterogéneos (Interact in
Heterogeneous Groups) e actuar autonomamente (Act Autonomously).

A primeira categoria esta relacionada com a necessidade dos individuos
utilizarem instrumentos socioculturais necessarios para interagirem com 0
conhecimento, como por exemplo o0 uso da tecnologia de um modo interactivo; o uso da

linguagem, dos simbolos e dos textos interactivamente.
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A segunda categoria refere as competéncias que permitem actuar em grupos
heterogéneos, refere a necessidade dos individuos serem capazes de se relacionar uns
com 0s outros, ja que vao contactar com pessoas das mais variadas culturas. A terceira e
ultima categoria refere as competéncias necessarias para 0s individuos serem autébnomos
e responsaveis para dirigirem as suas proprias vidas.

O documento considera o processo de reflexdo a chave do desenvolvimento
destas competéncias. A reflexividade é entendida ndo s6 como a forma de como as
pessoas pensam nos problemas, mas também de como constroem experiéncias,
incluindo pensamentos, sentimentos e relagdes sociais.

Em sintese, desenvolver competéncias, é algo que nunca pode ser dado como
acabado, pois encontra-se sempre aberto a novos desenvolvimentos.

Esta nova acepcdo do termo de competéncia vai implicar mudangas, mas mudar
ndo € facil, exige aprendizagem, e esta é um desafio importante quer a nivel intelectual
quer a nivel emocional (Hargreaves, 1998).

Os professores necessitam de tempo para reflectir sobre as mudangas. Deverdo
fazé-lo individualmente e com os outros professores, pelo que necessitam de apoio e de
aconselhamento. Importa promover, nas escolas, culturas colaborativas, reflexivas e
criticas que estimulem o crescimento pessoal e profissional dos professores e de toda a
comunidade educativa:

“Requere-se que a escola pense a si propria, tenha um projecto educativo
especifico e contextualizado no seu ambiente histérico, geogréafico e
sociocultural e se responsabilize pelo seu cumprimento e pela avaliacdo da
gualidade da sua concepc¢do e realizagdo. Num sentido convergente vai a
consciéncia do significado profissional da actividade dos professores, ndo ja
numa perspectiva individualista e limitada ao interior da sala de aula, mas
como um corpo de profissionais colectivamente empenhados no
desenvolvimento e qualidade da educacd@o que se pratica na escola” (Alarcéo,
2007, p.131).

E aqui que reside a importancia da supervisdo. Uma supervisio mais abrangente
no contexto generalizado de escola, entendida a escola como lugar e tempo de
aprendizagem, para todos (alunos, professores, assistentes operacionais e outros
funcionarios ndo docentes) e para si propria, como “organizacdo qualificante que,
também ela aprende e se desenvolve porque se pensa a si mesma”. (Alarcdo, 2007, p.
132)

E esta escola geogréfica, sociocultural e historicamente situada, mais responséavel,

resiliente, mais flexivel e livre que Alarcdo (2007) designa por escola reflexiva.
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“Uma escola reflexiva é pois, uma escola inteligente, autbnoma e responsavel
gue decide o que deve fazer nas situacdes especificas da sua existéncia e regista
0 seu pensamento no projecto educativo que vai pensando para Si e
experienciando. SO essa escola, situada e reactiva, caracterizada pela sua
sensibilidade aos indices contextuais, é capaz de agir com flexibilidade e
resiliéncia nos contextos complexos e dificeis, diferenciados e instaveis que
hoje caracterizam as situacfes das organizacGes escolares™ (Alarcéo, 2007, p.
133).

A supervisdo na escola reflexiva envolve todos os actores que nela trabalham,
empenhados na melhoria da qualidade do ensino-aprendizagem, numa atitude de
investigacdo acgdo (Alarcdo, 2000) o que leva a formacdo e desenvolvimento em
situacdo contextualizada.

O papel do supervisor na escola reflexiva sera de um lider, apoiando a formacéo
em contexto de escola, através da reflexdo formativa e transformadora, o que se reflecte
no desenvolvimento profissional de todos os actores educativos, tendo implicagcdes no
ensino-aprendizagem dos alunos.

“ Os supervisores (...) ttm de conhecer o pensamento institucional estratégico
e saber estabelecer as relacbes entre reflexdo, planificacéo, accéo, avaliacdo e
monitorizacdo. Para que isso aconteca tém de conhecer a escola, a sua cultura,
0 Seu projecto, 0s constrangimentos que a tolhem, os desejos de mudanca e as
forcas inibidoras ““ (Alarcéo, 2007, p.149).

O desenvolvimento da escola ndo é, nem poderia ser, um somatério do
desenvolvimento individual dos actores que nela actuam, mas sim a permanente
interaccdo de todos os elementos que a compdem a qual (escola) estimula ou condiciona
0s contextos que Ihe estdo afectos.

Na escola reflexiva, hd tempo para o exercicio da supervisdo com o objectivo de
promover:

0 desenvolvimento qualitativo da organizacdo escola e dos que nela realizam
0 seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a funcdo educativa através de
aprendizagens individuais e colectivas incluindo a formacdo de novos
agentes”. (Alarcéo, 2000, p.18).

A escola é vista assim como uma organizacdo aprendente, conceito introduzido
por Senge (1994,cit. in Alarcdo, 2007) definindo-o como uma organizagédo que tem
capacidade de se pensar a si mesma, atraves do pensamento livre dos seus membros e ao
mesmo tempo desenvolver e proporcionar, a esses mesmos membros, que a integram,
condi¢cdes de aprendizagem colectiva e individual. Por esta razdo alguns autores

designam a escola com uma organizacédo qualificante.

23



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

1.2.2— Supervisao e gestdo intermédia

Nesta dindmica de organizacdo, os professores que desempenham funcbes de
gestdo intermédia sdo elementos importantes, uma vez que relnem as melhores
condigdes para a troca de saberes, pois podem transportar conhecimentos adquiridos das
praticas para a formacdo e vice-versa, estando assim criadas as condi¢des de interaccéo
entre o caminho pedagogico e o caminho experiencial da supervisdo. Por outro lado, séo
os elementos de articulacdo entre os professores e os 6rgdos de gestao.

Neste tipo de interaccdo, estdo criadas as condi¢Ges para uma cultura de partilha,
uma cultura de desenvolvimento continuo, uma conviccao de que aprender é para todos
e € um processo que nunca termina (Day, 2001).

Mas, nesta partilha de saberes e conhecimentos, o aspecto relacional é
fundamental para motivar e dar sentido ao trabalho dos professores.

Rudduck (1991, cit. in Day, 2001) considera que se:

“(...) ndo forem proporcionadas, regular e adequadamente, oportunidades aos
professores para uma auto-renovagdo de perspectivas e de propositos, se eles
ndo forem ajudados a adquirir novos habitos ou a rever os modos de
pensamento existentes (...) a melhoria da qualidade de aprendizagem dos
alunos (...) das préticas dos seus colegas estardo condicionadas a partida e o
seu crescimento condicionado” (p.136).

Trabalhar em equipa é, pois, uma necessidade e um requisito para a melhoria da
escola e da qualidade do ensino, mas é também uma competéncia que se aprende e
desenvolve ao longo da vida profissional. Como afirma Perrenoud (2008, p.81) €
“portanto, uma questdo de competéncias e pressupde igualmente a convicgdo de que a
cooperacao € um valor profissional”.

O trabalho em equipa pressupde um lider, um condutor e “conduzir é dar vida,
sem contentar-se apenas em distribuir as falas” (ibidem, p.85). Ser lider é cooperar, €
reflectir sobre as préaticas e os problemas profissionais, € coordenar. E coordenar é
“primeiramente, contribuir para instituir e para que funcionem os locais de discusséo,
para que as coisas sejam ditas debatidas abertamente, com respeito matuo” (Perrenoud,
2008, p.105)

Assim, este trabalho de equipa estimula um conjunto de competéncias que
permite reflectir para consolidar ou para (re)conceptualizar, gerindo as relagdes

interpessoais, num clima de dialogo, de respeito e de confianca. E na interacgéo entre as
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competéncias técnicas e cientificas com as que sdo inerentes ao ser humano, como a
emocao, a criatividade e a imaginacédo, que qualquer profissional se desenvolve.

No ambito dos gestores intermédios, a supervisdo tem um caracter globalizante, é
uma supervisao escolar, na qual o supervisor se encontra perante um grupo de colegas
que, apesar de estarem em “estadios diferentes do seu desenvolvimento profissional,
partilham o mesmo estatuto profissional e assumem em pleno as suas responsabilidades
docentes” (Oliveira, 2000, p.47).

Nesta dimensao da superviséo, a aprendizagem decorre da reflexdo que emerge da
accao, das emocdes, dos sentimentos, das vivéncias que englobam toda a experiéncia
entre os professores que pertencem ao mesmo grupo.

Um bom mediador, quer a nivel da relacdo quer a nivel da instituicdo, tem que
possuir um grau de competéncia, formacao especifica e experiéncia, ser reconhecido e
aceite pelo grupo.

Um dos seus principais objectivos destes mediadores, serd transformar o grupo
numa equipa. Os grupos sO se transformam em equipas quando desenvolvem um
sentimento de partilha, actuando de forma coordenada por um objectivo comum.
Verificamos que quando existe uma equipa (ndo um aglomerado de pessoas), esta é
coesa, existindo interdependéncia entre os elementos que a constituem, desenvolvendo
um trabalho que poderéa ser avaliado e que se torna fundamental para qualquer processo
de reflexdo sistematica e de crescimento continuado. O sucesso de uma equipa de
trabalho e a sua satisfacdo sdo proporcionais a comunicacao existente, a qual devera ser
clara e eficaz e, para isso, € necessario estabelecer uma relacdo aberta e de confianga.
Alarcdo e Tavares (2003) defendem que a atitude de bom senso deve fazer parte da
figura do Supervisor, como ja foi referido neste trabalho.

Nesta visdo de supervisdo - supervisdo escolar, o proprio conceito de supervisor
também se alarga e ““surge como lider facilitador de comunidades aprendentes no
contexto de uma escola que, ao pensar-se, constréi o seu futuro e qualifica os seus
membros” (Alarcdo, 1996, p. 19).

Alarcdo e Tavares salientam, ainda, que:

“(...)a nova concepcdo de supervisor em situacdes organizacionais e
educativas alargadas implica competéncias civicas, técnicas e humanas; a)
interpretativas; b) de anélise de avaliacao; c) de dinamizacéo da formacao; d)
de comunicacéo e relacionamento profissional” (2003, p.151).
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O papel dos coordenadores, como elementos de gestdo intermédia, €, portanto,
fundamental, como lideres para assumir uma verdadeira pratica reflexiva, como
dinamizadores do processo educativo, como elementos fundamentais para envolverem
todos os elementos na analise, compreensao e resolugdo de problemas que a actividade
profissional coloca.

“S6 o fruto dessa analise, o espirito de grupo e o entusiasmo pela profissdo que
se abracou poderdo ajudar a ultrapassar dificuldades e a levar a escola aquilo
de que ela tanto carece hoje em dia: a inovagdo™(Alarcéo, 2007, p.155.)

Este profissional a quem é exigido tanto, quer a nivel psicolégico, quer a nivel
profissional, identificando e ajudando na resolugdo dos problemas, ndo podera deixar
que o concebam como a figura que sabe tudo e de quem se espera que tudo comande.
Ele tera de ser um supervisor inteligente, inovador e flexivel para que consiga levar o
grupo a funcionar como uma equipa onde a reflexdo, a partilha e procura de solucdes
sejam a base para criar uma escola inovadora onde os principais interessados, 0s alunos,

gostem de estar e desenvolvam as suas capacidades como futuros cidadaos do mundo.
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Capitulo 2 - Problematica e Objectivos de Estudo

2.1 — Definicdo do problema

A sociedade em que hoje vivemos apresenta um ritmo alucinante de mudanca. E
uma:

“(...) sociedade complexa e sobretudo na concretizagdo das referéncias
discursivas que lhe sdo feitas, repleta de sinais contraditorios e dificilmente
concilidveis, como globalizagdo e regionalizagdo; paz e violéncia; economia e
esbanjamento; descentralizacdo e contextualizacdo; transparéncia e mentira;
cooperacdo e individualismo; sabedoria e incultura. Uma sociedade altamente
sofisticada e, contudo, tremendamente indefesa (...) Uma sociedade de grande
riqueza historica, mas de enorme incerteza humana e social. Uma sociedade em
risco”. (Alarcéo, 2000, p. 14)

A partir do século XXI, fala-se da Sociedade do Conhecimento ou de Informacéo,
de organizacdes inteligentes, orientadas para o futuro, que aproveitam as aprendizagens
do passado, avaliam as oportunidades, riscos, desafios e retiram as respostas a dar as
necessidades emergentes.

E este tipo de organizacio que podera responder com eficiéncia e eficacia as
novas exigéncias, cujas liderancas assumem um papel preponderante. Contudo, essas
liderancas resultam, essencialmente, da forma como os seus “lideres” conseguem
envolver as pessoas que integram as organizacoes.

As Escolas, por sua vez, enquanto organizagdes, deverdo ser orientadas para o
futuro. A resposta a este desafio encontra-se, segundo alguns autores, numa gestao
assente na motivacdo das pessoas, nas suas competéncias, na conjugacao do melhor que
ha nelas, tendo em linha de conta as motivacdes, crengas, competicao, cepticismo e 0s
medos, sobretudo quando s&o confrontadas com processos de mudanca (Hargreaves,
2001). As escolas devem transformar-se em locais mais atractivos e gratificantes,
estando nas méos dos docentes e dos responsaveis, por elas, lutarem para que assim
seja.

Neste sentido, a mudanca s6 é possivel se envolvermos todos os actores do
processo educativo, ndo nos esquecendo de que a “aprendizagem dos alunos (ou a
auséncia dela) estad directamente relacionada com as aprendizagens que os professores
fazem (ou ndo) para se tornarem melhores” (Fullan, 2001, p.9).

Para Fullan e Hargreaves (2001) o fracasso das reformas esta directamente ligado
ao facto de nédo se “terem centrado na globalidade da escola e do professor e na relagéo

destes com a aprendizagem dos alunos”, sublinhando que a solugédo para a criagéo de
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escolas verdadeiramente profissionais de qualidade “estda nas maos dos professores e
dos directores dessas organizacdes...” (Fullan, 2001, p.7). Os lideres das Escolas devem
ser capazes de gerir com inteligéncia e articular ou saber articular estratégias de
inovacao e estarem orientados para a qualidade.

Mas “a vida na escola é também complexa, heterogénea, ambigua marcada por
contradicGes e incertezas. Nela se cruzam percursos diferentes, mundos diversos,
valores dispares. Nela se sente a fragmentacao dos saberes e a multidimensionalidade da
vida real” (Alarcdo 2000, p.14).

Para Schon (1983), Sa-Chaves (2000) e Alarcdo (2001) as organizagdes, tal como
as pessoas, atingem o grau superior de maturidade quando desenvolvem a reflexividade.
Ou seja, os professores e a escola, enquanto organizacdo, devem ser capazes de reflectir,
sobre a sua propria experiéncia e com ela aprender a renovar-se, 0 que implica a
formulacdo de perguntas pertinentes, construindo as respostas necessarias.

O envolvimento dos professores neste processo € essencial para seu sucesso, pois,
sendo esta uma mudanca complexa, exige, da parte dos professores, envolvimento,
dedicacéo e determinacao.

Também Perrenoud (1999, p.5) afirma que “o progresso da escola é indissociavel
de uma profissionalizacdo crescente dos professores”; no entanto considera que “mesmo
aqueles (sistemas educativos) que estdo convencidos de que a escola se deve adaptar a
“vida moderna” e a “tornar-se mais eficaz”, ndo estdo prontos para elevar o nivel de
formagcéo e profissionalizagéo dos professores”, pois as verbas para a educagéo sdo cada
vez mais reduzidas.

Assim para ultrapassar estes problemas, o autor considera fundamental a “préatica
reflexiva metddica” pratica essa que:

“(...) jamais é inteiramente solitaria. Ela propria se apoia em conversas
informais, momentos organizados de profissionalizacdo interactiva
(Gather Thuller, 1996) em préticas de feedback metddico, de briefing, de
analise de trabalho, de reflexdo sobre a sua qualidade, de avaliacdo do
que se faz. A prética reflexiva até pode ser solitaria, mas ela passa
também pelos grupos™... (ibidem, p. 9)

Tendo em conta este quadro de referéncias, pareceu-nos importante compreender
o trabalho levado a cabo pelos Agrupamentos, no que diz respeito aos processos de
gestdo intermédia. Com efeito, a criacdo dos agrupamentos verticais de escola deu
origem & necessidade de criacdo de estruturas intermédias e de 6rgdos de gestdo
correspondentes, 0s quais, estando mais proximos das pessoas e dos seus problemas
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reais, podem constituir formas de coordenagdo das actividades lectivas e nédo lectivas
mais eficazes.

O processo de criacdo e desenvolvimento destes 6rgdos intermédios, porém, nem
sempre tem sido realizado de modo a corresponder as necessidades da comunidade
educativa e das situagdes emergentes dos contextos reais, materializando-se, por vezes,
em formas burocraticas de controlo do trabalho dos docentes. Neste contexto, o
desempenho de fungbes dos gestores intermédios correspondera apenas a uma forma de
delegacdo do poder central do 6rgéo executivo do Agrupamento e ndo a uma verdadeira
gestdo intermédia.

Com efeito, como afirma Oliveira (2000, p. 48), cabe aos gestor intermédio “o
acompanhamento e supervisdo de um conjunto de projectos e actividades, bem como do
grupo de professores que participam na sua concretizagcdo”. A funcdo supervisiva do
gestor intermédio implica um conceito alargado de supervisao (Oliveira, 2000), que ndo
se restrinja apenas a um contexto especificamente de formagdo continua, mas abranja o
desempenho profissional quotidiano, numa &ptica de desenvolvimento profissional
docente e, em simultaneo, de desenvolvimento organizacional da escola, valorizando o
potencial formativo dos contextos de trabalho (Canéario, 1997).

Muito pouco se tem referido acerca da importancia das fungdes de superviséo dos
cargos de gestdo intermeédia. Estes, pelo seu posicionamento hierarquico, situando-se
mais proximo dos professores, poderdo identificar os desequilibrios e as disfungdes do
sistema educativo, promovendo medidas de apoio e de correccdo, de forma a melhorar o
desempenho dos professores com a finalidade ultima de promover o sucesso do
processo ensino/aprendizagem. Tém também a possibilidade de serem:

’agentes catalisadores da formacgdo continua dos professores, numa
perspectiva mais formal, na medida em que poderdo, a partir das
actividades de apoio e acompanhamento de colegas, identificar areas de
necessidade de formacao especificas™ (Oliveira, 2000, p.49).

Esta funcdo formativa e supervisiva do gestor intermédio, porém, ndo é ainda
reconhecida e assumida plenamente em muitos agrupamentos verticais de escolas. Em
muitos casos, porque os 6rgdos intermédios se desgastam na resposta aos pedidos dos
Orgdos centrais da escola ou do ministério; noutros casos, porque a urgéncia em dar
resposta a problemas contextuais se sobrepde a uma verdadeira andlise e reflexéo

conjunta sobre esses problemas.
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Tendo em conta estes pressupostos, pareceu-nos pertinente aprofundar a
compreensdo do trabalho desenvolvido pelos Orgdos intermédios dos agrupamentos
verticais. Destes, optamos pelas estruturas de Coordenacdo de Ano do 1° Ciclo,
procurando captar as suas finalidades e modos de funcionamento sob as Vvérias
perspectivas: a perspectiva da Direc¢do do Agrupamento, através da Adjunta, que esta
responsavel pelo 1° Ciclo; a perspectiva dos Coordenadores de Ano propriamente dito e
ainda a dos Professores Titulares de Turma.

De salientar que esta estrutura e este cargo nédo estdo legislados em Decreto-Lei
ou Despacho. No entanto, o Decreto-Lei da Autonomia das Escolas n°75/2008, refere
que

“Essa autonomia exprime-se, em primeiro lugar, na faculdade de auto-
organizacdo da escola. Neste dominio, o presente decreto-lei estabelece um
enquadramento legal minimo, determinando apenas a criagcdo de algumas
estruturas de coordenacdo de 1.° nivel (departamentos curriculares) com
assento no conselho pedagdgico e de acompanhamento dos alunos (conselhos e
directores de turma). No mais, é dada as escolas a faculdade de se
organizarem, de criar estruturas e de as fazer representar no conselho
pedagogico, para o qual se estabelece, por razBes de operacionalidade, um
naimero limitado de membros. As escolas podem definir, de acordo com as suas
necessidades e especificidades, outros cargos, cujas fungdes passam a estar
enunciadas no Regulamento Interno do Agrupamento.” (Diario da Republica,
12 série-n°79-29 de Abril de 2008, pp 2342).

Apresentamos o0 documento enviado pela Directora do Agrupamento, no inicio
do ano lectivo, sobre as competéncias do Coordenador de Ano, que mais ndo é do que
um pequeno resumo das fungbes, que estdo definidas no Regimento Interno do
Agrupamento (Anexo I).

Podemos agrupéa-las em duas grandes areas: coordenacdo e gestdo e supervisao.
Na Coordenacéo e Gestdo podemos englobar as seguintes competéncias:

e Submeter ao Coordenador de Departamento as propostas do Conselho que
coordena;

e Participar nas reunides de Conselho de Turma, na tomada de decisdo de
progressao dos alunos, quando a mesma néo tenha sido por unanimidade;

e Transmitir a todos os titulares de turma as orienta¢es do Coordenador, a fim de
serem cumpridas as actividades propostas no Projecto Curricular de Escola;

e Manter as actas e dossié de ano actualizados;

e Apresentar ao Coordenador de Departamento um relatdrio critico, anual, do
trabalho desenvolvido.
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Na Supervisdo sdo referidas as seguintes competéncias:

Coordenar a accdao do respectivo conselho, articulando estratégias e
procedimentos;

Coordenar a articulagio das Areas Curriculares ndo disciplinares;
Apoiar e enquadrar 0s novos titulares de Turma;

Programar com os restantes Coordenadores de Ano as actividades de orientacdo
educativa;

Propor accdes de formacdo para titulares de turma de acordo com as
necessidades e sugestdes dos mesmos.

Assim, a probleméatica que deu origem ao presente estudo relaciona-se

genericamente com a necessidade de uma melhor identificagdo das finalidades,

orientacGes e formas de organizacao dos 6rgaos intermédios dos agrupamentos verticais

de escolas e, mais especificamente, com as finalidades, orientacbes e modo de

funcionamento das Coordenacdes de Ano, estruturas criadas em alguns Agrupamentos

como forma de gestdo e coordenagdo intermédia nas escolas do 1° CEB.

2.2 — Questdes de investigacdo

Tendo em conta a problematica anteriormente definida, a questdo de partida do

presente estudo pode ser sintetizada da seguinte forma:

Como é perspectivada a funcéo supervisiva do Coordenador de Ano no 1° Ciclo, numa

escola de um Agrupamento Vertical?

E evidente que a partir da formulagio desta questdo principal outras surgiram:

Como sédo organizadas e orientadas as reuniGes de coordenagdo de ano no 1°
Ciclo?

Como € que os Coordenadores de Ano do 1° Ciclo percepcionam o seu papel
junto dos professores?

Como € que os professores percepcionam o papel do Coordenador de Ano do 1°
Ciclo?

Quais sdo os eixos de accdo dos Coordenadores de Ano do 1° ciclo?

Que factores influenciam essa ac¢ao?
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2.3 — Objectivos

Pretendemos com este trabalho de investigacao atingir os seguintes objectivos:

¢ Identificar os objectivos e formas de organizagdo das reunides de coordenacao
de ano no 1° ciclo

e Conhecer as concepcdes dos actores sobre as fungdes dos Coordenadores de Ano
do 1° Ciclo;

e Identificar os eixos de accdo dos Coordenadores de Ano do 1° Ciclo;

e Identificar os factores facilitadores das fungcdes dos Coordenadores de ano do 1°
Ciclo.
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Capitulo 3 - Metodologia

3.1 — Natureza e plano do estudo

O estudo realizado é de natureza qualitativa e pode ser inserido no paradigma
interpretativo. Ao analisarmos o termo qualitativo verificamos que por um lado, remete
para o tipo de dados que uma investigacdo produz, por outro para 0s modos de actuagédo
que lhe estdo associados (Bogdan, 1994). Deste modo, a investigagdo qualitativa em
educacao pode assumir muitas formas e ser conduzida em varios contextos.

Optdmos por um estudo qualitativo uma vez que pretendiamos conhecer a
perspectiva dos sujeitos sobre os fendmenos em andlise e a compreensao e descricdo
dos fendmenos globalmente considerados. Com efeito, Bogdan e Biklen (1994), entre
outros, sublinharam o facto da metodologia qualitativa permitir perceber o modo como
0s sujeitos interpretam os aspectos do mundo, o que subentende a recolha de dados de
caracter descritivo, que possibilitam a compreensao das representac@es, dificuldades,
atitudes, significados e preferéncias dos sujeitos sobre determinados acontecimentos ou
processos. Neste processo, 0 investigador apresenta-se como o0 instrumento principal na
recolha e andlise dos dados. Frequenta os locais de estudo, visto preocupar-se com o
contexto em que os fendmenos acontecem.

O investigador é uma pessoa historicamente situada e 0s seus interesses oriundos
da sua posicao, etnia, género, idade e sexo que irdo influenciar as suas escolhas e a
forma de analisar os dados recolhidos durante a pesquisa. O investigador esta sujeito,
como qualquer outro instrumento de recolha e analise de dados a errar e a interferir com
as suas convicgdes pessoais podendo negligenciar informacdes importantes. No entanto
ndo podemos esquecer que a subjectividade € parte integrante da mesma, o investigador
ter& de tomar consciéncia disso (Bogdan e Biklen, 1994).

Para que isto ndo aconteca, o investigador tem de ser rigoroso, competente, com
uma conversa acessivel e facil com os outros e ser um ouvinte atento e sensivel. Deve
estabelecer uma relagdo de confianga e compreensdo ao mesmo tempo, demonstrando
respeito pelas perspectivas e concepgdes dos sujeitos em estudo (Lima, 2006).

Em investigacdo qualitativa “a preocupacdo central ndo € saber se os resultados
sdo susceptiveis de generalizacdo, mas sim a de que outros contextos e sujeitos a eles
podem ser generalizados” (Bogdan e Bicklen,1994, cit. in Carmo e Ferreira, 1998,
p.181).
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O presente estudo desenvolve-se numa perspectiva de estudo de caso, uma vez
que visa a compreensdo interna de uma dada situacdo, num dado contexto, a partir do
ponto de vista dos actores.

Segundo Yin (1988, cit. in Carmo e Ferreira, 1988) o estudo de caso é definido
por ser uma abordagem empirica que investiga um fendmeno actual no seu contexto
real, quando os limites entre determinados fenOmenos e 0 seu contexto ndo sdo
claramente evidentes e quando sdo utilizadas muitas fontes de dados. Este autor ainda
pbe em evidéncia que o estudo de caso constitui a estratégia preferida quando se quer
responder a questdes de “como” e “porqué” e o investigador ndo exerce controlo sobre
0s acontecimentos.

Merriam (1988, in Carmo e Ferreira) resume as caracteristicas de um estudo de
caso em cinco aspectos: particular porque se focaliza numa determinada situagéo;
descritivo porque o produto final € uma descri¢do do fendbmeno que esta a ser estudado;
heuristico porque conduz a compreensdo do fendmeno; indutivo porque se apoia no
raciocinio indutivo e holistico porque tem em conta a realidade na sua globalidade.

No estudo de caso, como em qualquer outro caso investigativo torna-se
necessario assegurar a validade e a fiabilidade. A validade diz respeito a
correspondéncia entre os resultados e a realidade, isto €, ao grau em que os dados
traduzem a realidade estudada. A fiabilidade esta relacionada com a necessidade de
assegurar que os resultados obtidos seriam idénticos aos que se alcangariam caso 0
estudo fosse repetido.

Por sua vez, Yin (1988, cit. in Carmo e Ferreira, 2008) indica cinco caracteristicas
de um bom estudo de caso: ser relevante, completo, considerar perspectivas alternativas
de explicacdo, evidenciar uma recolha de dados adequada e suficiente e ser apresentado
de uma forma que motive o leitor.

Neste sentido, optamos pelo estudo de caso porque pensamos ser a forma de
melhor compreender a complexidade inerente ao cargo de Coordenador de Ano do 1°
Ciclo, a relacdo supervisiva entre este elemento e os restantes professores do grupo, a
sua influéncia e possiveis contributos para a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Por outro lado, consideramos que o estudo de caso € tipo de investigacdo que
melhor se adapta a nossa situacdo, dado que “podem ter graus de dificuldade variavel:
tanto principiantes como investigadores experientes os efectuam” (Scott, 1965, cit. in
Bogdan e Biklen, 1994, p.89).
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Este estudo decorreu no ano lectivo 2009/2010, num estabelecimento escolar do
1° Ciclo de um dos Agrupamentos de Escolas da regido da Grande Lisboa. Foi
solicitada autorizacao para a recolha de dados através de carta dirigida a Directora do
Agrupamento (Anexo Il) que prontamente acedeu ao pedido permitindo a consulta do
Projecto Educativo, do Regulamento Interno e de toda a documentagdo necesséria e a
recolha de dados.

Esta escolha comportava, porém, um risco, uma Vez que exercemos
profissionalmente no mesmo Agrupamento. Consideramos, porém, que a inser¢do do
observador no contexto poderia constituir uma mais-valia, desde que acautelado o
distanciamento necessario para um tratamento de dados rigoroso.

Para este trabalho foi efectuado o plano de estudo, que se apresenta a seguir de
forma esquematizada, o qual se iniciou com a analise documental das actas de avaliacdo
dos alunos do final do 3° periodo do ano de 2009/10. De realcar que numa fase inicial
lemos o Projecto Educativo do Agrupamento para nos inteirarmos dos objectivos e
dindmicas do mesmo e o Regulamento Interno, para verificar se o cargo de Coordenador

do 1° Ciclo estava devidamente regularizado com os perfis e funcdes definidos.
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PLANO DE ESTUDO

Anélise documental das actas de
reunides de ano do 3° periodo de
2008/09 e do 1° periodo de
2009/10

>

Conhecer a forma e conteldo das reunides de
ano;

Captar o papel do coordenador nestas reunides

VA

Entrevistas aos 4 coordenadores
de ano do 1° Ciclo

Entrevistas aos 4 Professores
Titulares de Turma de cada ano
de escolaridade

\/

Entrevista a Adjunta da Directora
do 1° Ciclo

Conhecer as concepcdes que  0S
Coordenadores de ano tém da sua propria
funcéo;

Identificar os eixos de accdo pratica dos
Coordenadores de Ano;

Identificar os factores facilitadores das
funcdes do Coordenador de Ano;

Conhecer as linhas orientadoras para o
desempenho deste cargo.

Conhecer as concepcdes de Coordenadores de ano
por parte dos Professores Titulares de Turma;

Identificar os eixos de accao pratica dos
Coordenadores de Ano;

Identificar os factores facilitadores das fun¢des do
Coordenador de Ano;

Conhecer as linhas orientadoras para o desempenho
deste cargo.

Conhecer a origem, as concepcdes e as expectativas
sobre o cargo de Coordenador de Ano;

Conhecer as linhas orientadoras para o desempenho
deste cargo.
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3.2— Caracterizacdo dos participantes

Para a concretizagdo dos objectivos deste estudo, entrevistamos as quatro
professoras Coordenadores de Ano do 1° Ciclo, uma por cada ano de escolaridade;
quatro professoras titulares de turma, também uma por cada ano de escolaridade, com
diferentes anos de servico, abarcando os varios niveis de experiéncia profissional e a
Adjunta da Direccdo responsavel pelo 1° Ciclo.

Antes da realizacdo das entrevistas, com o proposito de recolher dados pessoais e
profissionais de todos os inquiridos envolvidos no presente estudo foi preenchida uma
ficha de caracterizacdo (Anexo Il1) garantindo a confidencialidade dos dados obtidos e o
anonimato.

Para preservar a identidade dos participantes, foi-lhes atribuido um codigo
pessoal. Assim: as Professoras Coordenadoras de Ano foi dado o seguinte codigo PCA
1, 2, 3 ou 4 conforme fosse a Professora Coordenador de Ano do 1°, 2°, 3° ou 4° ano; as
Professores Titulares de Turma foi atribuido o seguinte cddigo: PTT1, 2, 3, ou 4
conforme fosse professora titular do 1° 2° 3° ou 4° ano e a Professora Adjunta da
Directora do 1° Ciclo foi atribuido o codigo PAD.

Estes cadigos foram utilizados para a ficha de caracterizacao, assim como para a
andlise e apresentacdo dos dados das entrevistas.

No quadro seguinte apresentamos os dados dos elementos entrevistados.
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Quadro 1: Caracterizagdo das professores que colaboraram no estudo

Sujeitos Sexo Idade (anos) HabilitacGes Tempo de Outros cargos ja
Académicas Servico desempenhados
PCAl Feminino 34 Licenciatura 11 anos Coord. da Bibliot.
PCA2 Feminino 47 Licenciatura 21 anos Vice-Presidente
Coord. de Ano
PCA3 Feminino 52 Licenciatura 32 anos Coord. Curricular
Coord. de Ano
PCA4 Feminino 37 Licenciatura 16 anos Coord. de Ano
PTT1 Feminino 31 Licenciatura 7 anos -
PTT2 Feminino 37 Licenciatura 12 anos Coord. de Ano
PTT3 Feminino 49 Licenciatura 26 anos Coord. De Ano
Coord. Pedagdgica
PTT4 Feminino 50 Bacharel 30 anos Coord. Escola
PAD Feminino 44 Licenciatura 24 anos Coord. de Depart.
Formadora do
PNEP
Adjunta da
Directora

Como se pode verificar, todas as inquiridas sdo do sexo feminino e a média das

idades é de 42,3 anos. Em termos de tempo de servigo, verificamos que a média é de

19,8 anos. Das 9 professoras entrevistadas, 8 sdo licenciadas e 1 bacharel. Verificamos

também que todas as que desempenham a funcéo de Coordenadora de Ano do 1° Ciclo,

ja desempenharam a mesma funcdo ou outras funcdes de coordenacdo pedagogica, para

além da leccionacéo.
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3.3— Técnicas e instrumentos de recolha e tratamento de dados

Para responder as questdes orientadoras do estudo e atingir 0s objectivos
propostos, utilizaram-se as seguintes técnicas de recolha e tratamento de dados
considerados mais relevantes para responder as questdes orientadoras: a entrevista e
anélise de conteudo; a anélise documental das actas de avaliagdo do 3° periodo do ano
lectivo anterior e as do 1° periodo do ano lectivo em que decorreu o estudo.

Os dados foram recolhidos entre 0 més de Marco e 0 més Abril de 2009/10.

3.3.1 — Andlise documental

Segundo Bardin (1977, p.46),

“A andlise documental permite passar de um documento primario (em bruto),
para um documento secundario (representacdo do primeiro). Sdo, por exemplo,
0S resumos ou abstracts (condensa¢do do documento segundo certas regras); ou
indexacdo, que permite, por classificagdo em palavras-chave, descritores ou
indices, classificar os elementos de informacdo dos documentos de maneira
muito restrita”.

O objectivo principal da andlise documental é dar forma conveniente e
representar de outro modo a informacdo recolhida, facilitando o acesso ao observador,
de tal forma que este obtenha 0 méximo de informagdo com o maximo de pertinéncia. A
analise documental tem algumas similaridades com a anélise de conteudo, uma vez que
implica o recorte da informacédo, a classificacdo em categorias segundo analogias e
diferengas e a indexagdo das categorias umas em relacdo as outras. No entanto,
apresenta diferengas essenciais: incide sobre documentos e ndo sobre a comunicagéo;
tem como objectivo a organizacdo da informagdo em categorias e ndo a categorizacao
inferencial das mensagens dos sujeitos (Bardin, 1997).

Como corpus da analise documental para este estudo, selecciondmos as actas de
avaliacdo do 3° periodo do ano lectivo 2008/09 (Anexo V) e as actas de avaliagdo do 1°
periodo de 2009/10 (Anexo V). Pretendiamos, assim conhecer a forma e contetido das
reunides de ano e captar o papel do coordenador nestas reunides.

Num primeiro momento e com a finalidade de nos envolvermos nos assuntos
abordados nas actas, realizdmos uma “leitura flutuante” (Bardin, 1977). VerificAmos
que em cada um dos momentos as actas abordavam assuntos comuns como a avaliacéo

do processo ensino aprendizagem dos alunos, mas haviam temas diferentes, como ja era
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de esperar. As actas de avaliagdo do 3° periodo do ano lectivo de 2008/09
correspondiam ao terminus da actividade lectiva; actas do 1° periodo de 2009/10
correspondiam ao arranque do ano lectivo.

A anélise documental foi realizada através de procedimentos abertos, emergentes
do material seleccionado, embora tendo sempre em consideragcdo 0s objectivos do
estudo. Neste sentido, procedemos ao recorte das actas em unidades de registo que
corresponderam a unidades de significado com sentido completo (Bardin, 1977),
podendo ser constituidas por frases, partes de frases ou conjunto de frases completando-
se entre si. Os indicadores foram agrupados em categorias e subcategorias, respeitando a
regra da exclusdo mutua e homogeneidade da categorizacao (Bardin, 1977).

Obtivemos, assim, duas grelhas de analise, correspondendo cada uma delas a um
periodo lectivo. Com todas as actas do 3° periodo de 2008/09, codificadas e
categorizadas construimos uma grelha (Anexo VI). Em seguida procedemos da mesma
forma para as actas do 1° periodo do ano lectivo de 2009/2010 tendo construido a grelha
que anexamos (Anexo VII).

Apesar das diferencas, procurdmos manter algumas das categorias e subcategorias
para tornar possivel a criacdo de um quadro comparativo que nos permitisse ndo apenas

extrair conclusfes, mas também enquadrar as entrevistas aos sujeitos.

3.3.2— Entrevista e analise de conteddo

Segundo Bogdan e Biklen (1994, p.134),

“Em investigacdo qualitativa, as entrevistas podem ser utilizadas de duas formas.
Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou podem ser
utilizadas em conjunto com a observacao participante, analise de documentos e
outras técnicas... a entrevista é utilizada para recolher dados descritivos na
linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver
intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos
do mundo”.

As entrevistas variam quanto ao grau de estruturacdo, algumas sdo guiadas por
questdes gerais e outras podem centrar-se em topicos, mas mesmo quando se utiliza um
guido, as entrevistas oferecem ao entrevistador uma grande variedade de temas que lhe
vai permitir adaptar o seu contetdo.

Atendendo as caracteristicas do nosso trabalho, optdmos por entrevistas semi-
estruturadas. De acordo com Quivy e Campenhoudt (1992, p.194), a entrevista assume-

se semi-estruturada “no sentido em que ndo é nem inteiramente aberta, nem
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encaminhada por um grande nimero de perguntas precisas”. Nas entrevistas semi-
estruturadas fica-se com a certeza de se obter dados comparaveis entre 0s VAarios
sujeitos, embora se perca a oportunidade de compreender como € que 0S Proprios
sujeitos estruturam o topico da questdo, como acontece nas entrevistas ndo estruturadas
ou livres.

Assim, elabordmos um guido da entrevista, o qual foi organizado em blocos
tematicos, contendo um formulario orientador de questfes, com base em Estrela (1994).
Como se pode ver no quadro da pagina seguinte, foram considerados 4 Blocos, de
acordo com os temas a abordar.

Na realizacdo de uma entrevista semi-estruturada, o entrevistador deve assumir
uma atitude de compreensdo, facilitacdo e abertura ao outro, de bom ouvinte,
incentivando o entrevistado a explicar melhor ou a desenvolver os seus pontos de vista,
ndo emitindo qualquer tipo de avaliagdo ou critica ao longo da entrevista.

A preparacdo das entrevistas implicou o cumprimento de alguns requisitos
metodologicos. Os entrevistados foram contactados pessoalmente e foram informados
em que moldes se ia processar a entrevista. Todas as entrevistadas se mostraram
receptivas a participacdo no presente estudo.

Foi imprescindivel o recurso ao gravador, ndo tendo interferido de modo algum
na colaboracgéo das entrevistadas. Foi tambem assegurada a confidencialidade dos dados
no sentido de salvaguardar o anonimato da instituicdo e dos intervenientes em causa.

As entrevistas realizaram-se no més de Marco, durante o periodo da interrupgéo
lectiva da Pascoa, num gabinete da Escola. A duragdo média foi de 45 a 60 minutos.
Procuramos que as entrevistas ocorressem sem qualquer tipo de constrangimentos
externos, colocando os sujeitos a vontade e liberdade para responder as questdes.
Procurou-se estabelecer um clima de confianga de forma que o discurso das entrevistas
fluisse espontaneamente. Foi nossa vontade mostrar, por meio de comportamento nao
verbal, interesse e atencédo pelas palavras dos entrevistados, estimulando-os a avancar.

A excelente relacdo e abertura que se estabeleceu desde o primeiro momento com todas
as entrevistadas, a sua simpatia e disponibilidade foram sem divida uma mais-valia no
processo de recolha de dados.

Terminadas as nove entrevistas foi transcrito o respectivo Protocolo.

A titulo de exemplo, apresentamos em anexo o protocolo de trés entrevistas

(Anexos VIII, IX e X), as quais correspondem a transcricdo integral do que foi dito.
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Quadro n° 2: Guido de Entrevista

Designacédo dos Blocos

Objectivos especificos

Formulario de questdes

Bloco A

e Legitimacéo da entrevista e

o Legitimar a entrevista

eRelembrar o tema e o0s objectivos do
trabalho;
e Solicitar a colaboracdo do entrevistado,

motivagio do entrevistado e Motivar o entrevistado destacando a importdncia da  sua
colaboracéo na realizacdo do estudo;
e Assegurar 0 caracter confidencial das
informacdes prestadas;
e Solicitar autorizacdo para realizar o registo
audiogréafico da entrevista;
e Garantir informacdo sobre o resultado da
investigacdo
Bloco B e Conhecer as fungdes o0 que pensa que esteve na origem da

e Funcoes dos
Coordenadores de Ano
no 1° ciclo

atribuidas ao cargo de
coordenadores de ano do 1°
ciclo;

e Conhecer como estas
fungbes contribuem para a
melhoria ou ndo da pratica
pedagdgica do professor
titular de turma;

criacdo do cargo de Coordenador de Ano?

¢ Quais as funcbes do Coordenador de Ano?

e Dessas, quais considera mais importantes?
Porqué?

eConsidera que a existéncia de um
Coordenador de Ano é importante para o seu
trabalho pedagdgico? Em que aspectos?

e Como s&o nomeados os Coordenadores de
ano? Concorda com esse processo?

BlocoC

e FungBes supervisivas do

o Conhecer as percepcdes que
0 professor tem sobre as
funcBes do Coordenador de
ANo;

¢ Qual o perfil desejavel para o Coordenador
de Ano;

e Pensa que € importante que 0 Coordenador de Ano
tenha fungBes supervisivas? Porqué?

Coordenador de Ano e Saber até que ponto 0 e Acha que o seu Coordenador de Ano exerce
Coordenador de Ano exerce fungBes supervisivas? Quais?
ou podera exercer funcdes « Qual acha que deve ser o papel do Coordenador de
supervisivas Ano na avaliagio de desempenho docente?
e Que tipo de fungdes supervisivas poderia o
Coordenador de Ano exercer?
Bloco D e Identificar aspectos que | e O que mudaria para melhorar as funcdes de
¢ Formas de melhorar as possam contribuir para a | Coordenador de Ano de forma a contribuir
fungdes de Coordenador melhoria das funcBes de para uma préatica pedagogica mais reflectida
de Ano Coordenador de Ano no

ambito da
pedagdgica

supervisao
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Apo6s a transcricdo de todas as entrevistas, inicidmos a analise de conteudo.
Bardin (1977) afirma que a “analise de conteudo é um conjunto de técnicas de analise
das comunicacdes” (p. 31) e salienta ainda que ndo deve ser utilizada apenas para se
proceder a uma descri¢do do contetdo das mensagens, pois a sua principal finalidade é
a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo, inferéncia que
recorre a indicadores.

O corpus da analise foi constituido pelos protocolos de todas as entrevistas, uma
vez que foi material expressamente produzido para este estudo.

Num primeiro momento, lemos os protocolos das entrevistas para nos inteirarmos
de uma forma mais global do seu contetdo e colocar hipoteses de categorizacao (leitura
flutuante, Bardin,2008).

Tendo por base os temas criados no guido da entrevista e o0s objectivos do estudo,
procedemos seguidamente ao recorte da primeira entrevista em unidades de registo.
Consideramos unidade de registo as unidades de significacdo (Bardin, 1977), podendo
estas corresponder a uma frase, parte de frase ou conjunto de frases que se
completassem entre si. As unidades de registo sdo, assim, fragmentos de texto com
sentido auténomo, recortadas de acordo com 0s pressupostos e 0s objectivos do estudo.

A partir do recorte das unidades de registo foi possivel criar indicadores, os quais
correspondem a uma reducédo das unidades de registo ao seu sentido central, de modo a
poder ser comparado e agrupado com o discurso dos restantes entrevistados, mantendo
esse sentido tdo fiel quanto possivel a ideia original de cada um dos inquiridos.

Na criacdo de indicadores, recorremos a unidade de contexto (Bardin, 1977)
sempre que tal se afigurou necessario para uma melhor compreensdo do sentido do
discurso do entrevistado. Consideramos unidade de contexto a globalidade da
entrevista.

Considerando, por um lado, os temas j& definidos no guido da entrevista e, por
outro, os indicadores emergentes da propria entrevista, definimos categorias e
subcategorias, as quais “sao rubricas significativas, em funcao das quais o contedo sera
qualificado e eventualmente quantificado” (Grawitz,1953, in Carmo e Ferreira, 2008, p.
251). Cada categoria foi definida a partir dos indicadores tendo sido agrupadas e
reagrupadas consoante o material idéntico. Como nos diz Estrela (1990) esses
indicadores definem o modo operacional de cada categoria ou subcategoria constituinte

da grelha de analise.
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Assim, inicialmente, procedemos a operacdo de recorte das quatro entrevistas dos
Coordenadores de Ano do 1° Ciclo, em unidades de registo, subcategorias e categorias e
estes em temas de acordo com 0s objectivos e blocos tematicos das entrevistas. Os
indicadores permitiram comparar o0 que cada entrevistado afirmava dos temas
abordados, com contetidos semelhantes, mas com formas diferentes de o afirmar.

Obtivemos, assim, um quadro de indicadores, subcategorias e categorias
relativamente estavel, que constituiu a grelha base para a analise das restantes
entrevistas. Quando necessario, porém, reformularam-se as subcategorias ja criadas.
Com todas as entrevistas codificadas e categorizadas, a grelha sintese foi objecto de
revisdo cuidadosa, de modo a verificar organizacdo logica dos temas, categorias e
subcategorias (Anexo 1X).

De salientar que, para a criacdo de indicadores, subcategorias e categorias
tivemos em consideracdo, as cinco regras basicas apontadas por Bardin (1977) como
garantia da validade da analise: exaustividade (todo o contetdo) foi incluido nas
categorias); exclusdo mutua (0 mesmo elemento s6 pode pertencer a uma Unica
categoria, 0 que nos levou a um continuo ajuste); objectividade (clarificacdo do
processo de entrada de cada indicador na subcategoria e desta na categoria),
homogeneidade (num mesmo conjunto de categorias s6 pode haver uma dimensédo de
analise) e pertinéncia (assegurada inicialmente, pelo recurso aos temas constantes nos
blocos do guido da entrevista e, posteriormente, pela verificacdo constante do sistema de
categorias face aos objectivos do estudo).

Em relacdo a fidelidade de categorizacdo, esta foi assegurada intra-observador,
realizando 0 mesmo processo sobre uma das entrevistas, algum tempo depois, e inter-
observadores, recorrendo a um juiz externo para analise de uma das entrevistas, tendo-
-se verificado mais de 75% de acordos inter-observadores.

As unidades de registo foram quantificadas por indicador e por subcategoria, de
modo a permitir verificar a frequéncia com que ocorreram no discurso dos
entrevistados. Esta frequéncia porém, deve ser interpretada com algum cuidado, uma

vez que pode ser induzida pelo préprio guido.
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Capitulo 4 - Apresentacdo e Analise de Resultados

4.1 — Resultados da analise documental das actas do 3° periodo de 2008/09

De forma a identificar os objectivos e formas de organizagdo de reunides de
coordenacdo das reunides do ano no 1° CEB e o0s eixos de acgdo dos seus
coordenadores, analisdmos as actas das reunides de coordenagédo do ano do final de um
ano lectivo e as actas do inicio do ano lectivo seguinte.

No quadro 3, apresentamos o resultado da analise efectuada as actas do 3° periodo
de 2008/09, andlise que pode ser consultada, para mais detalhes, em Anexo VI.
Realcamos o facto de as reunides terem sido lideradas pelas coordenadoras dos varios
anos de escolaridade, como se pode verificar nas actas que constam nos Anexos 1V e V.
De referir ainda que os pontos a tratar nas actas de avaliacdo de final de periodo sédo
definidos pela Adjunta da Directora e Coordenadora Curricular. Neste Agrupamento, no
1° Ciclo, expBem-se pautas, e os testes finais de cada periodo sdo comuns a todos os
alunos, havendo um trabalho de equipa liderado e orientado pelas Coordenadoras de
Ano.

Quadro 3 — Anélise Documental das Actas do 3° periodo de 2008/09

(Temas, Categorias e Subcategorias)

Temas Categorias Subcategorias

Resultados Positivos Resultados globais

Alguns resultados negativos

Constatacéo dos resultados Resultados negativos Resultados dos Planos de recuperacéo

de aprendizagem dos

Resultados dos Planos de acompanhamento

alunos Retencdo de alunos

Evolucéo positiva de alunos com dificuldades

Preocupagéo com os problemas de de aprendizagem
aprendizagem Evolucdo insuficiente de alunos com
Analise da evolugéo dos dificuldades de aprendizagem
alunos Preocupacéo com os problemas de Necessidade de encaminhamento
desenvolvimento Desenvolvimento de competéncias pessoais e
sociais

Preocupagéo com os problemas de Evolucgéo positiva

comportamento Auséncia de evolugdo

Elaboragéo de Curriculo Especifico

DecisBes para 0 proximo Medidas educativas especiais Individual

ano lectivo Plano de acompanhamento

Apoio individualizado
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Pela andlise do quadro, verificamos que foram encontrados trés temas:
“Constatacdo dos resultados de aprendizagem dos alunos do ano lectivo”; “Analise dos
resultados face ao processo de desenvolvimento” e “Decisdes para 0 proXimo ano
lectivo”. Estes temas sdo concordantes com a altura do ano em que se realizaram as
reunides cujas actas analisamos - final do ano lectivo.

No 1° tema, “Constatacdo dos resultados de aprendizagem dos alunos”,
englobamos os resultados positivos e negativos. Nos resultados negativos consideramos
0s casos dos alunos que tinham alguns resultados negativos e os alunos sujeitos a Planos
de Recuperagéo, Planos de Acompanhamento e Retencgdes.

No 2° tema, “analise da evolucdo dos alunos”, consideramos todas as referéncias
das actas a evolucdo que os alunos fizeram (ou ndo) durante o ano lectivo, as quais
expressam a preocupagdo dos professores com os problemas de aprendizagem, de
desenvolvimento e de comportamento.

No 3° tema, “Decisdes para o proximo ano lectivo”, incluimos as propostas

efectuadas pelos professores, as quais se referem apenas a medidas educativas especiais.

No quadro seguinte, apresentamos a frequéncia das unidades de registo por

subcategorias, relativamente ao 1° tema.

Quadro 4 — Anélise Documental das Actas do 3° periodo de 2008/09
(Analise do 1° Tema)

Frequéncia das
Temas Categorias Subcategorias UR por
subcategorias
Resultados Positivos Resultados globais das turmas 21
Constatacédo dos -
Alguns resultados negativos 3
resultados de .
) Resultados negativos Resultados dos planos de 34
aprendizagem dos x
recuperacéo
alunos
Resultados dos planos de 8
acompanhamento
Retencdo de alunos 21

Uma analise mais pormenorizada permite perceber que todos os Professores

Titulares de Turma referem que a maioria dos alunos atingiu os objectivos relativos ao
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ano que leccionavam, tendo alguns deles destacados os alunos com resultados muito

positivos. Uma das actas explicita, por exemplo:

“De referir um grupo de alunos que devido ao seu bom desempenho, autonomia
e responsabilidade se salientam do restante grupo e que ao terminarem as suas
actividades ajudam os colegas em trabalho a pares, tendo sido ao longo do ano
uma mais-valia pelo seu exemplo a turma...” (A3PTA)

No que concerne aos resultados negativos na aprendizagem verificamos que ha,
por parte dos Professores Titulares de Turma, uma tentativa de dar resposta as
dificuldades dos alunos, tendo recorrido as medidas apontada no Despacho Normativo
n°50/2005 (Planos de Recuperacdo e de Acompanhamento). Registam-se 21 indicadores
relativos a retencdo distribuidos da seguinte forma: 6 alunos retidos no 2° ano; 11 alunos
retidos no 3° ano e 4 alunos retidos no 4° ano, conforme o quadro que apresentamos em
Anexo 6. Consultando 0 mesmo quadro constatamos que dos 16 Planos de Recuperacéo
e 3 Planos de Acompanhamento, no total de 19 indicadores, elaborados para os alunos
do 3° ano de escolaridade, ha 11 indicadores de referéncia de retencéo.

Na acta do 3° ano a professora A3PTB diz:

“(...) por ndo terem desenvolvidos as competéncias essenciais para a
transicéo de ano, ficam retidos no terceiro ano de escolaridade™.

Fazendo a sintese deste primeiro tema, verificamos que todos os professores
realcam os resultados positivos nas 15 turmas e 6 referenciam resultados muito
positivos, como se observa pela consulta do quadro no Anexo VI. Em sentido contrario,
verificam-se 21 indicadores de retencdo. A consulta que fizemos aos documentos da
escola, permitiu-nos completar esta informacdo. Com efeito, a taxa de insucesso escolar
é pouco significativa, correspondendo as retencdes a 6% do total de alunos. De referir
que esta escola é frequentada por 350 alunos distribuidos por 15 turmas. O ano onde se
registam mais planos de recuperagéo e retencées € no 3° ano de escolaridade.

A andlise das actas permite perceber que ha uma preocupagdo por parte dos
professores com o sucesso dos alunos. Aparentemente, existe ainda concordancia entre
os problemas verificados e os planos de recuperacao propostos, uma vez que 0 nimero
de retencOes é bastante inferior ao nimero de planos de retencdo e acompanhamento, o
que leva a concluir que esses planos resultaram e os alunos conseguiram superar pelo
menos algumas das suas dificuldades. Por exemplo, a professora que elabora mais

Planos de Recuperacéo (8) retém no final 3 alunos.

47



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

Embora a andlise das actas ndo permita captar a dindmica das reunides, é possivel
concluir que as coordenadoras de cada um dos anos conseguiram focar estas reunides de
final de ano na avaliacdo dos alunos. A avaliacdo, porém, ndo surge como uma mera
constatacdo de resultados, procurando-se antes relacionar esses resultados com os
esforcos realizados pelos professores para superar as dificuldades dos alunos verificadas
momento anterior (Planos de Recuperacdo, Planos de Acompanhamento). Se
considerarmos, como Roldao (2010), que o objecto do processo supervisivo de
professores &€ a fungdo de ensinar, parece possivel concluir que as reuniGes de
coordenacdo de ano procuram exercer a sua funcdo supervisiva, incidindo na analise dos

resultados de aprendizagem por relagdo com o processo de ensino.

No quadro 5 apresentam-se a frequéncia das unidades de registo por subcategoria,

relativamente ao 2° tema.

Quadro 5 — Analise Documental das Actas do 3° periodo de 2008/09
(Analise do 2° Tema)

Frequéncia
Temas Categorias Subcategorias das UR por

subcategorias

Evolucéo positiva de alunos com 50
Anélise da evolugdo Preocupagdo com os problema dificuldades de aprendizagem
dos alunos de aprendizagem Evolucéo insuficiente de alunos 22

com dificuldades de aprendizagem

Preocupacdo com os problemas Necessidade de encaminhamento 6

de desenvolvimento Desenvolvimento de competéncias 3

pessoais e sociais

Preocupacdo com os problemas Evolucéo positiva 2

de comportamento Auséncia de evolucdo 4

Sobre o tema *“andlise da evolucdo dos alunos”, verificamos que a frequéncia
mais elevada (72) esta relacionada com a preocupacdo com os problemas de
aprendizagem. Nesta categoria, encontramos uma subcategoria referente a evolugédo
positiva dos alunos que tem a frequéncia mais elevada (50 UR no conjunto das actas).

De realcar ainda que, nas outras duas categorias (preocupag¢do com os problemas de
desenvolvimento e de comportamento), encontramos uma maior frequéncia de unidades
de registo relativamente a necessidade de encaminhamento adequado dos alunos (6),

seguida das referéncias a auséncia de evolucao (4).

48




DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

Em sintese, verificamos que os professores se preocupam, maioritariamente, com
os problemas de aprendizagem, fazendo uma enunciacéo exaustiva das medidas levadas
a cabo para minorar as dificuldades dos alunos, como se pode verificar no quadro no
Anexo VI. Constamos ainda, analisando o mesmo quadro em anexo, que 0 grupo de
professores que se preocupa mais com as dificuldades dos anos é o do 2° ano.

Verificamos ainda que o grupo de professores do 1° ano de escolaridade referencia
algumas medidas que ajudaram a ultrapassar as dificuldades registadas em alguns
alunos, como o excerto seguinte exemplifica.

“Estas alunas beneficiaram de um apoio mais individualizado em
actividades que revelaram dificuldades (...) continuou a beneficiar de
mais tempo para concluir as fichas™. (A1PTB)

Globalmente, é possivel perceber que existe, por parte dos professores, uma
grande preocupagdo com o sucesso dos alunos e a procura de medidas pedagdgicas que
os possam fazer evoluir. A preocupacdo com a evolucdo dos alunos (a nivel de
aprendizagem, mas também do desenvolvimento e do comportamento), reconhecivel
através da andlise destas actas, remete-nos mais uma vez para a dimensao supervisiva
que estas reunides de ano podem assumir, uma vez que reflecte, de algum modo, a
capacidade de questionamento dos processos de ensino e dos seus efeitos (Alarcdo e
Roldao, 2008).

No entanto, quando esse sucesso ndo se verifica (“evolucdo insuficiente de alunos
com dificuldades de aprendizagem”) os professores tendem a imputar a
responsabilidade aos alunos, ndo questionando, pelo menos nas actas, o trabalho por
eles desenvolvido, como o extracto seguinte mostra:

“(...) evoluiu de forma muito lenta, revelando atitudes de apatia e de
desinteresse pelas areas curriculares e com fraca motivacdo e auto-
estima”.(A2PT)

No quadro 6 apresentamos as unidades de registo por subcategorias referentes ao

3% tema.
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Quadro 6 — Analise Documental das Actas do 3° periodo de 2008/09
(Analise do 3° Tema)

Temas Categorias Subcategorias Frequéncia
das UR por
subcategorias
Elaboragdo de Curriculo Especifico 12
Decis0es para o Medidas educativas especiais Individual
préximo ano lectivo Plano de acompanhamento 4
Apoio individualizado 2

Ao analisarmos o tema “decisfes para o proximo ano lectivo”, verificamos que
s06 uma categoria foi criada: medidas educativas especiais. Nesta categoria, a
subcategoria que apresenta mais frequéncia (12), € a que aponta para a elaboracéo de
um Curriculo Especifico Individual®, quer para alunos que ainda ndo tinham esta
medida educativa, quer para alunos em relagdo aos quais a medida se mantém, como se
pode verificar consultando o quadro, em Anexo VI. O excerto de acta seguinte ilustra
este aspecto:

“O Conselho de docentes do segundo ano, apés andlise e avaliacdo do
Programa Educativo Individual do aluno e sob proposta dos professores
envolvidos considera que, no préoximo ano lectivo, o aluno continue a
beneficiar de seguinte medida Artigo 21° - Curriculo Especifico
Individual ao abrigo do Decreto-Lei n.° 3/2008 e acompanhar o seu
grupo de referéncia”. (A2PTA)

Em sintese, verificamos que os professores, no que respeita as decisdes para 0
ano lectivo seguinte, se centram nas medidas educativas especiais a adoptar e, dentro
destas, daquelas que se relacionam com o Curriculo Especifico Individual. Consultando
0 quadro, em Anexo VI, verificamos que os professores apontam para que 0s alunos
beneficiem de apoio da Unidade de Ensino Estruturado e que continuem a beneficiar
das medidas do Decreto-Lei n°3/2008. Ora, o Curriculo Especifico Individual é a
medida educativa que maior grau de afastamento apresenta em relacdo ao curriculo

comum (Leite, 2005). Embora se compreenda a importancia dada pelos professores, nas

3 O Decreto-Lei 3/2008 define os apoios especializados a prestar na educagdo pré -escolar e nos ensinos basico e
secundario dos sectores plblico, particular e cooperativo, visando a criacdo de condi¢des para a adequagdo do processo
educativo as necessidades educativas especiais dos alunos com limitagbes significativas ao nivel da actividade e da
participacdo num ou vérios dominios de vida, decorrentes de alteragdes funcionais e estruturais, de caracter permanente,
resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicagdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do
relacionamento interpessoal e da participacdo social. O programa educativo individual é o documento que fixa e
fundamenta as respostas educativas e respectivas formas de avaliag&o.
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reunides, a este tipo de medida (dada a gravidade das situacdes dos alunos abrangidos),
parece, no minimo, estranho, que os professores ndao foquem, neste final de ano,
aspectos mais genéricos do processo educativo a desenvolver no ano seguinte —
processos que afectem todos os alunos e ndo apenas aqueles que apresentam
necessidades educativas especiais. Com efeito, os professores, no final do ano, s
apontam medidas para os alunos com necessidades educativas especiais, ndo sugerindo
novas estratégias para resolucdo dos problemas identificados ou para o desenvolvimento
de areas para os alunos que ficaram retidos, apesar dos Planos de Acompanhamento.
Parece-nos que as reunides de final de ano poderiam ser também um férum de analise e
problematizacdo do trabalho realizado com as varias turmas e o espaco preferencial para
a tomada de decisGes sobre as mudancas a realizar nos processos de ensino, com base
nessa analise. Neste sentido, seria papel dos Coordenadores de Ano enfocar as reunides
também para a procura de novos caminhos para a pratica pedagdgica, encorajando e
apoiando os professores nessa direccao.

Assim, apesar de a analise das actas mostrar que as reunifes apresentam uma
linha de accdo comum a todos os elementos do mesmo ano, transparecendo uma certa
coesao de grupo, que tem a ver com o trabalho supervisivo dos Coordenadores de Ano,
verifica-se alguma limitacdo das potencialidades destas reunides. Por exemplo, nada é
referido acerca de outros aspectos complementares ao trabalho do professor em sala de
aula, como os apoios (quer especializado quer socioeducativo), o trabalho desenvolvido
na biblioteca da escola, as parcerias com outras instituicdes. Conjugando a auséncia de
referéncias a estes aspectos com a auséncia de referéncias a decisdes relativas a préatica
pedagdgica para todos os alunos, que salientdmos no paragrafo anterior, parece possivel
inferir uma certa tendéncia para a assumpc¢do das reunides de ano como forma de
balango conjunto do trabalho realizado e dos seus resultados, deixando porém a deciséo
individual de cada professor os processos a desenvolver para resolver os problemas e/ou
inovar as praticas. No entanto, como varios autores sugerem, a andlise e reflexdo
conjunta entre professores e a tomada de decis@es colectiva sdo factores essenciais para
a evolucdo da propria escola, “enquanto organizacdo que continuadamente se pensa a si
propria, na sua missdo social e estrutura, e se confronta com o desenrolar da sua
actividade num processo simultaneamente avaliativo e formativo” (Alarcdo, 2000,
p.13).
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4.2 — Resultados da analise documental das actas do 1° periodo de 2009/10

Realizamos ainda a analise documental das actas do 1° periodo do ano lectivo

seguinte (2009/10). Como nas anteriores, as Coordenadores de Ano séo dinamizadoras

das reunides, competindo-lhes a organizacéo e lideranca do grupo.

No quadro 7, apresentam-se 0s resultados gerais da analise destas actas. Em

Anexo VII apresentamos uma das actas.

Quadro 7- Analise Documental das Actas do 1° periodo de 2009/10

Temas

Categorias

Subcategorias

Constatagdo dos
resultados de
aprendizagem dos
alunos no
1° periodo

Resultados Positivos

Resultados globais das turmas

Resultados negativos

Resultados menos positivos em Lingua Portuguesa e
Matemética

Resultados inferiores a Satisfaz em Lingua Portuguesa

Resultados inferiores a Satisfaz em Matematica

Planos de recuperacéo

Planos de Acompanhamento

Andlise das estratégias
a utilizar
face as dificuldades dos
alunos

Estratégias para uma
evolugéo positiva das
dificuldades detectadas

Apoio as areas curriculares

Apoio dos Encarregados de Educagdo

Apoio Pedagdgico Acrescido

Apoio dos Servigos Especializados

Estratégias para minorar
0s problemas de
comportamento

Desenvolver a relagdo professor/aluno

Criar estratégias de auto-controlo

Envolver os Encarregados de Educacdo no processo
Educativo

Medidas Educativas
Especiais

Medidas adoptadas para
os alunos com NEE

Avaliagdo pelos Servicos Especializados

Elaboracdo de Curriculo Especifico Individual

Adequaces Curriculares
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“O Meés dos Avos”

Avaliacdo das Actividades com a

Actividades dos
Projectos Curriculares
de Turma

para o 1° period

Comunidade Motivar e interessar para a leitura e escrita

Motivar os alunos para a escrita e para a matematica

“Vamos aprender a comer bem!”
Projectos de estudo do

meio ou projectos “Aprender fazendo”
transversais

“Aprender a (Com)viver Juntos

Como o quadro anterior mostra, na analise deste grupo de actas foram
encontrados 5 temas, 0s quais podem ser consultados em mais detalhe no quadro, em
Anexo VII. No 1° tema, “constatacdo dos resultados de aprendizagem dos alunos no 1°
periodo”, englobamos os resultados positivos e negativos. Nos resultados negativos
consideramos as referéncias que os professores fazem a alunos com resultados menos
positivos e inferiores a satisfaz a Lingua Portuguesa e Matematica; Planos de

Recuperacao e Planos de Acompanhamento.

No quadro 8 apresenta-se a frequéncia das unidades de registo por subcategoria,
relativamente ao 1° tema.
Quadro 8 — Analise Documental das Actas do 1° periodo de 2009/10

(Anélise do 1° Tema)

Frequéncia das

Temas Categorias Subcategorias UR por
subcategorias
24
Resultados Resultados globais
Positivos
Resultados menos positivos 18
em Lingua Portuguesa e
Constatagéo dos Matematica
resultados de Resultados inferiores a 14
aprendizagem dos alunos Resultados Satisfaz a Lingua
no 1° periodo negativos Portuguesa
Resultados inferiores a 11

Satisfaz a Matematica

10
Planos de recuperacao
Planos de 6
Acompanhamento
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Ao analisarmos o primeiro tema da grelha, “constatacdo dos resultados de
aprendizagem dos alunos no 1° periodo”, na categoria de resultados positivos,
verificamos que todos os Professores Titulares de Turma referem os resultados positivos
atingidos pela maioria dos alunos das turmas. Alguns destacam mesmo 0 muito bom
desempenho de uma minoria de alunos, como € o caso de A2PTB:

“A Professora Titular da Turma referiu que, de um modo geral, os
alunos revelam motivacdo para a aprendizagem e que desenvolveram
satisfatoriamente os conteudos abordados. Destacam-se pelo seu muito
bom aproveitamento, os alunos (...)”

No que concerne aos resultados negativos, verificamos que hd um levantamento
exaustivo das dificuldades dos alunos, especialmente aquelas que se relacionam com a
Lingua Portuguesa e Matematica. Realcamos que h& uma maior frequéncia de
identificacdo de dificuldades na area de Lingua Portuguesa (34) do que na Matematica
(29). Algumas actas especificam, por exemplo:

“(...) revela mais dificuldades é na interpretacéo e escrita de textos e na
resolucéo de situacdes problematicas”. (A2PTD)

No que diz respeito aos Planos de Recuperacdo e complementando a informacéo
com o quadro em Anexo Ill, constatamos que na acta do 4° ano a professora PTB
elaborou 7 Planos de Recuperacdo e que foi na turma D do 3° ano aquela em que se
registaram mais planos de acompanhamento.

Em sintese, podemos afirmar que os professores consideram que
maioritariamente os alunos apresentam mais dificuldades na area da Lingua Portuguesa
do que na area de Matematica.

Desta analise, parece possivel concluir que existe, nestas reunides de ano como
nas do 3° periodo do ano lectivo anterior, uma centracdo relevante nos resultados dos
alunos, ou porque constitui uma preocupacao dos professores desta escola, ou porque 0s

coordenadores de ano direccionam as reunides neste sentido.

No quadro 9 apresentam-se a frequéncia das unidades de registo por

subcategoria, relativamente ao 2° tema.
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Quadro 9 — Analise Documental das Actas do 1° periodo de 2009/10
(Analise do 2° Tema)

Temas Categorias Subcategorias Frequéncia de

subcategorias

Apoio as areas curriculares 38
Analise das Estratégias para uma Apoio dos Encarregados de 4
estratégias a utilizar evolugdo positiva das Educacio
face as dificuldades dificuldades detectadas
dos alunos Apoio Pedagdgico Acrescido 12
Apoio dos Servigos 1
Especializados
Desenvolver a relacéo 9
professor/aluno
Estratégias para minorar os | Criar estratégias de auto- 12

problemas de comportamento | controlo

Envolver os Encarregados de 9
Educacéo no processo
educativo

Pela analise deste quadro constatamos que 0 apoio as areas curriculares é aquele
que apresenta uma maior frequéncia (38), seguido do apoio pedagogico acrescido (12) e
do apoio dos Encarregados de Educacdo (4). Se analisarmos o quadro em Anexo VII,
verificamos que os professores tentam dar apoio as areas curriculares recorrendo ao

apoio individualizado (10), ao refor¢o das aprendizagens (7) e ao desenvolvimento da
pedagogia diferenciada (6). O excerto de acta seguinte exemplifica estes aspectos:

“A professora diariamente presta apoio individualizado na sala de aula
a estes alunos, tem o cuidado de explicar as tarefas mais
pormenorizadamente, reforca a vigilancia dos trabalhos de casa, a
atencéo dos alunos, elogia todas as tarefas que eles conseguem realizar,
solicita-os para irem ao quadro executar exercicios de consolidacdo ou
de revisdo. Por se tratar de alunos com um ritmo de trabalho lento,
beneficiam de mais tempo para a realizacéo das tarefas.” (A3PTA)

Constatamos ainda que, para além das estratégias levadas a cabo pelo professor

titular da turma, foi possivel em algumas turmas recorrer ao apoio sécio educativo®

4 No quadro da equidade educativa, o sistema e as praticas educativas devem assegurar a gestdo da diversidade, do que decorrem
diferentes tipos de estratégias que permitam responder as necessidades educativas dos alunos. Deste modo, a escola inclusiva
pressupde individualizacdo e personalizagao para todos os individuos - assim as escolas podem recorrer aos professores colocados
ndo ensino especial ou no apoio sécio educativo

55




DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

prestado por professores colocados nesse servico e que existe nesta escola, como o
excerto de uma das actas pode ilustrar:

“(...) as estratégias especificas de recuperacdo: (...) orientar os alunos
em termos de organizagdo, técnicas e métodos de estudo; propor
trabalhos de casa diferenciados, propor fichas de avaliagcéo adaptadas e
proporcionar situacdes de ensino individualizado. Alunos que beneficiam
de apoio socioeducativo(...)”(A2PTA)

Em sintese, verificamos que o0s professores se preocupam em encontrar
estratégias para que os alunos ultrapassem as dificuldades registadas nas areas
curriculares. As mais utilizadas sdo o apoio individualizado, levado a cabo pelos
professores dentro da sala de aula, como estd registado nas actas dos varios anos, o
reforco as aprendizagens e o desenvolvimento de pedagogia diferenciada, sdo outras
estratégias que os professores implementam nas suas aulas. De salientar, que também
recorrem ao apoio prestado por professores colocados no apoio sécio educativo. No
entanto, as estratégias propostas tém sempre como base um acréscimo de apoio para o
aluno e ndo se prevéem alteracBes nas estratégias usadas/a usar em sala de aula. Assim,
parece possivel sugerir que existe uma tendéncia para centrar o problema no aluno e
para o resolver com recurso a formas de remediacdo externa, em vez de procurar
solugdes em sala de aula, que exigiriam o questionamento dos processos de ensino e a
sua reformulacdo estratégica (Roldao, 2009).

Constatamos nos grupos do 2° e 3° ano um plano de ac¢do comum: ha um
cuidado em fazer o levantamento das dificuldades e ajustar as estratégias de
acompanhamento dos alunos; nota-se também um certo apoio e supervisdo por parte do
Coordenador de Ano como lider e aglutinador de estratégias comuns.

No grupo do 3° ano, verificamos que os professores tém um tempo de servigo
semelhante (entre 25 a 35 anos de servico), o que pode influenciar uma certa coesao na
forma de analisar as situacOes e perspectivar formas comuns de intervencdo. Se
tomarmos como referéncia as fases da carreira referidas por Huberman (1992), este
tempo de experiéncia docente corresponderia a fase da serenidade, em que 0s
professores tendem a ser conservadores e resistentes as mudancas. Com efeito, a analise
das estratégias identificadas por estes para os alunos ultrapassarem as dificuldades
parece ilustrar um certo conservadorismo, aceitando-se as formas de apoio

tradicionalmente instituidas e ndo se procurando novas soluces.
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Certificamo-nos que os professores tracam também estratégias para minorar 0s
problemas de comportamento. As que apresentam uma frequéncia mais elevada séo as
estratégias de promocgédo do auto-controlo (12) seguidas da relacdo professora/aluno (9)
e envolvimento dos Encarregados de Educacdo (9). De destacar que todos os
professores do 2° ano de escolaridade utilizam como estratégia o quadro de registo de
comportamentos e envolvem os Encarregados de Educacdo para, em conjunto, tentar
resolver os problemas, como se podem observar no quadro em anexo VII. Na acta do 2°
ano ¢ referido pela professora PTD o seguinte:

*“ (...) Apresentam dificuldades em cumprir as regras de comportamento
estabelecidas, apesar da constante chamada de atencdo por parte da
professora. Para estes alunos, foram definidas estratégias como:
recorrer ao reforgo positivo e a grelhas de avaliagdo comportamental,
maior envolvéncia dos Encarregados de Educacdo, debate sobre os
problemas surgidos, propiciar situagdes de aprendizagem conducentes a
promogado da auto-estima e autoconfianca, mudanca de lugar e sempre
que seja necessario, comunica¢ao semanal ao Encarregado de Educacao
do comportamento, elogio por parte da professora ao trabalho
realizado, fomentar e valorizar a participacdo e valorizacdo das areas
de interesse/fortes dos alunos™.(A2PTD)

Em sintese, os problemas de comportamento também sdo uma preocupacdo dos
professores, recorrendo a varias estratégias para 0s minorar, principalmente aquelas que
envolvem os alunos no seu proprio controlo e os Encarregados de Educacéo.

Concluindo, verificamos que alguns professores se preocupam com os problemas
de comportamento dentro da sala de aula, que reflectem sobre eles e que tentam ajustar
as estratégias de forma a controlar as atitudes menos adequadas dos alunos. De notar
que, ao contrario do que acontece com os problemas de aprendizagem, focados nas
categorias anteriores, os professores procuram encontrar formas de resolucdo dos
problemas de comportamento no interior da sala de aula e no quadro da relacdo

pedagdgica.

No quadro 10 apresentamos a frequéncia das unidades de registo por

subcategoria, relativamente ao 3° tema.
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Quadro 10 — Anélise Documental das Actas do 1° periodo de 2009/10
(Anélise do 3° Tema)

Temas Categorias Subcategorias Frequéncia de

subcategorias

Avaliacdo pelos Servigos 3

Especializados
Medidas Educativas

Especiais . x 7
p Medidas adoptadas para Elabora,gz_io de C_ufrlculo 17
os alunos com NEE Especifico Individual
Adequacdes Curriculares 6

Ao nivel das medidas educativas adoptadas para os alunos com Necessidades
Educativas Especiais, constatamos a maior frequéncia (17) € na subcategoria da
elaboracdo de Curriculo Especifico Individual, seguida das Adequagbes Curriculares
(6). Se consultarmos o quadro, em Anexo VII, verificamos que dentro da subcategoria
“elaboracdo de Curriculo Especifico Individual”, os indicadores que tém um maior
numero de frequéncia de registo sdo: “continuar a beneficiar das medidas do Decreto-
Lei 3/2008” e “ser apoiado na Unidade de Ensino Estruturado”.

Em sintese, as medidas propostas para os alunos com necessidades educativas
especiais sdo maioritariamente a elaboracdo de Curriculo Especifico Individual e apoio
pela Unidade de Ensino Estruturado para alunos com Perturbacdes do Espectro do
Autismo. Com efeito, a consulta de documentacdo complementar permitiu verificar que
este Agrupamento possui duas salas de atendimento a criangcas com Perturbacbes do
Espectro do Autismo, no 1° Ciclo e no 2° e 3°Ciclos de ensino.

Sabemos que a inclusdo de alunos com necessidades educativas especiais nas
salas de aula implica a mudanca de organizacdo e de estratégias, exigindo por parte dos
professores uma atitude diferente. A formagao dos Professores Titulares da Turma nesta
area é inexistente, no entanto € uma escola, onde desde sempre, se integraram criancas
com Necessidades Educativas Especiais de caracter permanente, havendo sempre
recursos especializados (professores, terapeutas e psicélogos) que trabalham em

parceria com os professores e toda a comunidade educativa.

58




DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

No quadro 11 apresentamos a frequéncia das unidades de registo por subcategoria,

relativamente ao 4° tema.

Quadro 11 — Anélise Documental das Actas do 1° periodo de 2009/10
(Andlise do 4° Tema)

Categorias Subcategorias Frequéncia de

subcategorias

“O Més dos Avos” 2
Actividades com a Motivar e interessar para a 6
- - Comunidade leitura e escrita
Avaliagdo das Actividades
dos Projectos Curriculares Motivar os alunos para a 7

de Turma

P escrita e para a matematica
para o 1° periodo

“Vamos aprender a comer 4
bem!”
Projectos de estudo do

meio ou projectos “Aprender fazendo” 1
transversais

“Aprender a (Com)viver 1
Juntos

Por ultimo, verificamos que os professores fazem referéncia aos projectos que
constam nos Projectos Curriculares de Turma e que, de alguma forma, estdo
relacionados com os problemas detectados — “motivar e interessar para a leitura e
escrita”; “motivar os alunos para a escrita e para a matematica”.

Por exemplo, na acta do 2° ano é referido por uma das professoras que:

“O Projecto de turma “Brincar com a Leitura™, foi implementado na
sala de aula, no inicio do ano lectivo e os alunos tém participado com
gosto e empenho. Algumas actividades foram introduzidas h& pouco
tempo, € o caso dos cadernos “Vai e vem”. Os alunos aderiram muito
bem a esta estratégia, estdo muito entusiasmados”. (A2PTA)

Verificamos também que o projecto “Aprender a (Con)viver Juntos” esta a ser
implementado  pela A2PTD, relativamente & qual o registo da acta mostra a
preocupacdo em explicitar as estratégias que fomenta, dentro da sala de aula, para
ultrapassar os problemas de comportamento.

Concluindo, verificamos que consoante os Coordenadores de Ano com mais

formacdo, com mais experiéncia e, eventualmente com mais perfil de coordenacdo,
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assim o grupo apresenta uma melhor definicdo dos problemas detectados nas turmas e
procura estratégias mais adequadas, delineando projectos de acordo com os problemas.

Ao consultarmos o quadro, em Anexo VII, constamos que todos os professores do
1° e 2%nos de escolaridade desenvolvem projectos no ambito da motivacdo para a
leitura e escrita. Ressalta assim uma certa coesdo de grupo. Nestes grupos, parece existir
maior capacidade de supervisdo por parte dos coordenadores, os quais levam os
professores a envolverem-se na andlise, compreensdo e resolucdo dos problemas. “S6 o
fruto dessa analise, o espirito de grupo e o entusiasmo pela profissdo que se abragou
poderdo ajudar a ultrapassar as dificuldades e a levar a escola aquilo de que ela tanto
carece hoje em dia: a inovacdo”(Alarcéo, 2007, p.155).

Sintetizando, a analise das actas do final de um ano lectivo e do inicio de outro
mostram que nas reunides por ano, existe:

e Uma incidéncia notoria nos resultados das aprendizagens dos alunos;

e Uma preocupacdo relevante com os problemas de aprendizagem dos alunos em
geral e com os Curriculos Especificos Individuais dos alunos com Necessidades
Educativas Especiais de Caracter Permanente;

e Uma enunciacdo e analise das estratégias para apoio as areas curriculares em que
o0s alunos apresentam mais problemas;

e Uma escassa preocupagdo em conceber e planear estratégias futuras, sobretudo
ao nivel da reformulacdo das estratégias de ensino em sala de aula.

Deste modo, parece possivel afirmar que as reunides de ano nesta escola
assumem uma funcdo supervisiva, na medida em que sdo estimuladoras da reflexdo e
guestionamento sobre o processo de ensino desenvolvido e sobre os seus efeitos. No
entanto, essa dimensdo supervisiva parece funcionar sobretudo em retrospectiva,
correspondendo a um balan¢o do trabalho ja realizado. Com efeito, € notdria a escassez
de referéncias ao planeamento conjunto do trabalho futuro, que parece ser deixado ao
critéerio dos professores, individualmente. Ora, 0 processo de supervisdo, se
equacionado numa perspectiva sécio-critica, implica a partilha de experiéncias e saberes
como elemento formativo essencial (Alarcdo e Rolddo, 2008). Como estas autoras
sublinham, a contribuicdo da supervisdo para o desenvolvimento profissional requer
processos de analise sobre a pratica desenvolvida mas também, a reconstrucdo dessa

pratica, levando ao planeamento conjunto de processos de mudanca e inovacao.
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4.3 — Resultados da analise das entrevistas

A analise do contetdo das entrevistas as 4 Professores Titulares de Turma, por
ano de escolaridade, as 4 Professores Coordenadoras de Ano e a Professora Adjunta da
Directora do 1° Ciclo foi organizada num quadro unico, em Anexo XI.

Atendendo a extensdo do quadro, apresenta-lo-emos de modo faseado: uma
primeira abordagem s6 com o0s temas, categorias e subcategorias que emergiram das
entrevistas efectuadas e posteriormente uma analise mais pormenorizada por tema.

Como podemos verificar no quadro-sintese que se segue, os resultados das
entrevistas foram organizados em 4 temas, definidos a partir do guido da entrevista:
“Percepcdo sobre a criacdo dos cargos de Coordenador de Ano do 1° Ciclo”; “Percepcdo
sobre as funcdes”; “Percepcéo sobre o perfil do coordenador e sugestdes para melhoria
do processo de coordenacédo de ano”.

Quadro 12 — Analise de Contetdo das Entrevistas
(Professores Titulares de Turma, Professores Coordenadores de Ano do 1° Ciclo e
Adjunta da Direc¢éo do 1° Ciclo)

TEMAS CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS

Nomeagdao pelo Director

Critério inicial de disponibilidade para o cargo de coordenador tinha.

Apobs a institucionalizagdo do cargo a Directora do Agrupamento
Forma de nomeagéo comecgou a nomear professores com formagdo em supervisdo
para o cargo

Desconhecimento dos critérios para nomeacao

Necessidade de articulagdo entre professores

Necessidade de articulag&o vertical

Necessidade de organizacdo
Motivos da criagdo do

cargo Necessidade de reorganizacdo dos 6rgéos colegiais

Necessidade de manter uma dinamicas pré-existente

Necessidade de criacdo de cargos no 1° ciclo

Percepc¢do sobre a criacdo dos cargos de Coordenador de Ano do
1° Ciclo

Necessidade do cargo Desnecessario
Necessario
Definigdo de Funcgdes Defini¢&o no Regimento do Departamento do 1° ciclo

Funcdes de articulagio
Funcdes de controlo
Funcdes de coordenacao
Funcdes supervisivas
Funcdes de avaliacéo

Funcdes que
desempenha

Percepcéo sobre
as fungdes
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]

Func¢&o que ndo deve N&o deve fazer supervisdo

desempenhar N&o deve avaliar os colegas
° Dialogante
% o 5 Colaborativo Par
2 g ‘E Dinamizador
SE 3 ) Conhecedor do estado da arte
§ g. ‘co-, Lider Imparcial
E o Verdadeiro

Responsavel

Criacdo de horério especifico para reunides de ano

Melhoria das condi¢des

para reunir Criacdo de um tempo para a realizagdo de toda a parte burocratica

Eliminacédo da burocracia

Tempo para planear
Mudang¢a da incidéncia
das reunides Tempo para reflexdo sobre a pratica

Sugestdes para
melhoria do
processo de

coordenagéo de ano

Pela analise mais pormenorizada do quadro, constatamos que dos 4 temas que
faziam parte do guido das entrevistas, emergiram 8 categorias. Trés categorias
relacionadas com a “Percepc¢éo da criacdo do cargo”; trés emergiram da “Percepcdo da
funcdo do cargo”; duas da “Percepcdo do perfil do coordenador” e duas para “Sugestfes
da melhoria do cargo”.

Em seguida, apresentamos, de forma mais detalhada, o resultado de cada um dos
temas com as unidades de registo das subcategorias, iniciando com o 1° tema.

Quadro 13

1° Tema: Percepcdo sobre a criacdo dos cargos de Coordenador de Ano do 1° Ciclo

CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS UR SC NCUR
TOTAL PC PT PA
Nomeacéo pelo Director 11 4 6 1
Forma de nomeacéo para Cri_téri_o inicial de disponibilidade 2 - - 2
0 cargo Critério actual de formagao em 1 - - 1
superviséo
Desconhecimento dos critérios para 17 11 6 -
nomeagéao
Necessidade de articulagdo entre 3 2 1 -
professores
Necessidade de articulagdo vertical 4 1 3 -
Necessidade de organizagao 4 3 1 -
Motivos da criagdo do | Necessidade de reorganizagao dos 1 1 - -
cargo 6rgéos colegiais
Necessidade de manter uma dindmica 7 - 5 2
pré-existente
Necessidade de criagdo de cargos no 1° 7 - - 7
ciclo
Necessidade do cargo Desnecessario 5 5 - -
Necessario 10 1 4 5

Legenda: PC- Professor coordenador; PT — Professor Titular de turma; PA — Adjunta da Direc¢do do Agrupamento
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Ao analisarmos o tema “percepcéo sobre a criagdo dos cargos de Coordenador de
Ano do 1° Ciclo” Constatamos que emergiram trés categorias: “Forma de nomeacao
para o cargo”, “Motivos da criacdo do cargo” e “Necessidade do cargo”. Na forma de
nomeacado para o cargo verificamos que o facto de a nomeacéo ser feita pela Directora
do Agrupamento é referido por varios dos entrevistados. Os excertos das entrevistas que
se seguem ilustram esta constatacao:

“(...)Pelo menos a mim foi-me comunicado pela Direccdo do
Agrupamento, pela Presidente, neste caso a Directora, que eu era a
Coordenadora do 2° ano, numa reunido de articulagéo curricular com a
Adjunta da Directora com a Coordenadora Curricular, que foi no inicio
do ano e ai foram nomeados os Coordenadores de Ano do
Agrupamento.” (PCA2)

“(...) Tenho sido escolhida, por acaso tenho ficado varios anos, mas a
razdo pela qual me escolheram néo foi visivel, nunca me disseram:”a
professora fica Coordenadora porque tem este perfil ou porque acho que
tem de ser por isto ou por aquilo”. Sou nomeada, aceito e ponto final.”
(PCA3)

No entanto, a subcategoria com um maior nimero de unidades de registo (17)
refere-se ao desconhecimento dos critérios para a nomeagdo do mesmo, por parte dos
professores. Parece haver, portanto, um desconhecimento geral dos critérios de
nomeacdo para O cargo, por parte dos professores, mesmo daqueles que foram
nomeados.

Na verdade, a Adjunta da Direccdo, responsavel pelo 1° ciclo, é a Unica que
conhece os critérios de nomeacao para o cargo de Coordenador do 1° ciclo e refere que
estes, evoluiram da disponibilidade, para a formacdo em supervisdao, como se pode
verificar no excerto que se segue:

“No inicio foi complicado e quando apareceu a figura do Coordenador de Ano
era um pouco saber quem se disponibilizava para (...) No inicio era um cargo,
gue embora ndo estivesse explicito o que cada um deveria fazer... Mas é um
cargo que exige sempre trabalho e dedicagdo voluntaria, porque sdo horas que
se dao a mais... € um trabalho que ao fim e ao cabo ndo era recompensado
(-.r)

Depois a partir do momento em que se instituiu no nosso Agrupamento que era
a Directora a nomear para todos os cargos (...), mais ou menos viamos qual a
pessoa que tinha mais perfil para ser Coordenadora de Ano relativamente a
sua capacidade de trabalho, a sua responsabilidade, a sua dedicagdo, a sua
maneira de ser, ser lider no seu grupo, de orientar os trabalhos e entéo
comegédmos de ano para ano( isto tem sido uma caminhada) a perceber que ha
determinadas pessoas que tém mais capacidades para desempenhar este cargo
do que outras (...)
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Nao sei, se ndo seria importante privilegiar, e cada vez mais n6s temos pessoas
com formacao em Supervisdo Pedagogica, e ser um dos paréametros a ter em
conta para ser Coordenador de Ano.”” (PAD)

O desconhecimento geral pelos professores e pelos coordenadores sobre o0s
critérios de nomeacdo parece indiciar algum conformismo por parte dos primeiros e, da
parte dos Ultimos, a aceitacdo do cargo sem questionamento, limitando-se a cumprir
ordens, o que nédo esta de acordo com o que a PAD diz serem os critérios de selec¢édo
para o cargo pois tém em conta o perfil de lideranca, a capacidade de trabalho, a
orientacéo de trabalhos.

Na categoria “Motivos da criacdo do cargo” constatamos que as subcategorias
onde se registam mais unidades de registo (7) sdo aquelas que se referem a necessidade
de manter uma dindmica pré-existente e a criacdo de mais cargos no 1° ciclo (de referir
que no 1° ciclo apenas existia o cargo de Coordenador de Estabelecimento). Realcamos
o facto de a primeira subcategoria ser referida, maioritariamente, por professores e a
segunda pela Adjunta da Directora.

Uma das professora do quadro de escola, com 26 anos de servico, refere na sua
entrevista que:

“ Antes de entrar em Agrupamento ja existia o Coordenador de Ano, isto
porque, facilitava os grupos de ano, porque havendo um elemento que
fosse mediador dos colegas de ano com a Directora, que transmitisse
tudo o que se passava era muito importante e ja h4 muitos anos sentiu-se
a necessidade disso. Pois esta escola foi sempre muito grande, com
muitas turmas. E nessa altura a escola era muito complicada pois era
maioritariamente frequentada por alunos oriundos de bairros
degradados. Sentiu-se necessidade disso, o que foi uma mais-valia.”
(PTTA3)

A Adjunta da Direccédo refere o facto de, no 1° Ciclo, os cargos se reduzirem
exclusivamente ao Director e Subdirector de Escola antes da entrada do Decreto — Lei
da Autonomia das Escolas e posteriormente de Coordenador de Estabelecimento, o que
veio dificultar a obtencdo de pontos, por parte dos professores do 1° Ciclo, para a
passagem a professores titulares. Dai, a necessidade de criacdo e regulamentacdo de
cargos considerados fundamentais, para a organizacdo e dinamizagdo pedagdgica do 1°
Ciclo:

“Veio o primeiro concurso para professores titulares e aquando do concurso
para professores titulares vinha |4 uma parte que tinhamos que falar dos
cargos que fomos tendo ao longo da nossa carreira. E o professor do 1° ciclo os
Unicos cargos que desempenhava era de Director de Escola, na altura ndo era
Coordenador de Estabelecimento, era Director de Escola ou Subdirector. Ndo
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havia cargos nenhuns para o 1° ciclo a néo ser esses. A partir deste momento,
ja estando institucionalizado a ideia do cargo do Coordenador de Ano, foi mais
valorizado e, gradualmente, a medida que se vai dando mais autonomia ao
grupo de ano e mais importancia deixa de haver os Conselhos Escolares para
haver reunifes de Departamento. E engracado e é curioso que primeiro surgiu
0 Coordenador de Ano e depois € que surgiu o Coordenador de Departamento,
neste Agrupamento.” (PAD)

Enquanto algumas das Professoras Titulares de Turma referem que a existéncia
deste cargo tem relacdo com a necessidade de articulagdo entre professores, 0s
Coordenadores de Ano ddo énfase a organizacdo, como se verifica nos excertos das
entrevistas que passamos a transcrever.

“Basicamente € passar a mensagem das reunides em que 0s restantes
membros do grupo nao estejam presentes e articular entre os membros
do grupo e restantes professores e chefias intermédias ou superiores, no
caso de nos pedirem. E fazer com que todas as actividades se desenrolem
e todas nds colaborarmos com o que esta estipulado no Plano Anual de
Actividades.”(PCA4)

“(...)Serem elementos de articulacéo entre as hierarquias superiores e 0s
Professores Titulares de Turma. Serdo elementos de gestdo
intermédia.”(PTT2)

Acerca da necessidade ou ndo do cargo de Coordenador de Ano, constatamos que
a maior parte dos entrevistados, Professores Titulares de Turma e Adjunta referem que é
necessario, como se pode ver nos excertos seguintes:

““(...)é uma mais valia. E um elemento aglutinador, é como se fosse um
Unico trabalho, ao nivel do grupo, acho isso muito importante. Até
aquela ideia do dossié de ano, temos tudo arquivadinho, isso é tudo
muito bom. Se houver alguma coisa, hd aquela referéncia a
Coordenadora tem, vamos ao dossié, esta 1a tudo, é como se fosse o
nosso bilhete de identidade. E muito positivo.” (PTT1)

“Os Coordenadores de Ano sdo fundamentais pois ndo se pode estar a
espera de reunir toda a escola.” (PCA3)

Em sintese, constatamos que os professores desconhecem os critérios de
nomeacdo para o cargo de Coordenador de Ano do 1° Ciclo. S6 a Adjunta da Direccdo é
que os conhece. Em ultima andlise, este desconhecimento pode indiciar falta de
participacdo nas decisdes do Agrupamento ou, no minimo, falta de curiosidade pelas
razdes subjacentes a essas decisdes. De salientar, que este desconhecimento nédo surge
apenas no discurso dos professores, mas também, dos proprios coordenadores, 0 que

nos leva a questionar os motivos pelos quais aceitaram o cargo. Com efeito, parece
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existir uma aceitacdo acritica da nomeacdo, quer por parte dos indigitados, quer por
parte dos restantes professores.

Os professores, com mais anos de servico na escola. referem ainda que esta
dindmica dos Coordenadores de Ano, ja existia antes da publicacdo da lei sobre a
autonomia das escolas, que € um cargo necessario nao s6 como elemento de articulacéo
entre as chefias e os professores,como também para efeitos de organizacdo. Como
vimos, a Adjunta esclarece ainda que a criacdo deste cargo esteve relacionada com a
falta de cargos no 1° Ciclo para pontuar, quando surgiu o concurso a professores
Titulares do 1° Ciclo.

Concluindo, o cargo de Coordenador de Ano do 1° Ciclo justifica-se como uma
mais-valia na organizacdo do grupo de professores do mesmo ano de escolaridade e na
articulagdo entre os elementos da Direccdo e os professores. As coordenacgdes de ano
estabelecem-se, assim, como érgdos de gestdo intermédia. Para desenvolver de forma
cabal as suas funcgdes, parece-nos, porém, que os coordenadores deveriam saber oS
critérios de seleccdo para se envolverem mais e saberem 0 que se espera deles, pois
segundo a PAD os professores sdo escolhidos pelo perfil de lideranca e capacidade de
trabalho. Em todo o caso, parece-nos que a introducdo destes 6rgdos intermédios na
gestdo do 1° CEB, mesmo que decorrente da necessidade pratica do cargo, deveria ter
sido mais discutida pelos intervenientes, de forma a esclarecer o ambito e a natureza das
funcdes.

Apresentamos agora o quadro 14 com o 2° tema e as unidades de referéncia das

subcategorias

Quadro 14
2° Tema: Percepcéo sobre as fungdes de Coordenador de Ano do 1° Ciclo
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS UR SC N° UR
TOTAL | PC PT DA
Definigdo de Fungdes Defini¢do no Regimento do 4 - - 4
Departamento do 1° ciclo
FuncGes que desempenha Funcdes de articulagdo 17 12 4 1
Funcdes de controlo 31 18 11 2
Funcdes de coordenagéao 2 2
Funcdes supervisivas 28 13 12 3
Funcdes de avaliacdo 6 6 - -
Funcéo que ndo deve desempenhar Né&o deve fazer supervisdo 9 5 4 -
Né&o deve avaliar os colegas 13 7 6 -
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Ao analisarmos o tema “Percepc¢éo sobre as funcbes de Coordenador de Ano do
1° Ciclo”, constatamos que as funcbes de Coordenador de Ano do 1° Ciclo estdo
definidas no Regimento Interno do Agrupamento, segundo informacdo da Adjunta da
Direccdo, a qual refere:

“(...)quando é feito pela primeira vez o Regimento Interno do
Departamento do 1° ciclo passa a figura do Coordenador de Ano a ser
institucionalizado ou seja passa a figurar nesse Regimento e é a partir
dai que o Coordenador assume de pleno todas as suas fun¢des.”” (PAD)

Na categoria das “Func6es que o Coordenador de Ano desempenha”, verificamos
que a subcategoria que apresenta mais unidades de registo € aquela que esta relacionada
com fungdes de controlo (31), seguida das fungdes supervisivas (28) e de articulagéo
(17). Nas funcbes de controlo foram englobadas as que estdo relacionadas com o
cumprimento das actividades do Plano Anual de Actividades; com a coordenagdo do
trabalho do grupo de professores, com a dinamizacdo da utilizacdo das TIC pelos
elementos de grupo, com a organizacdo, com o dossié de coordenacdo de ano e com a
supervisdo das actas das reunides de ano.

Assim, o professor coordenador do 2° ano afirma:

““(...) E mais o timoneiro do leme do barco. Digamos, tenta que o grupo faca as
actividades propostas, responda atempadamente as solicitacdes, procura
também que haja articulacdo com as diversas turmas, (...) que haja partilha,
que as planificacBes sejam cumpridas. Essencialmente assegurar-se que tudo
corre bem. De certa forma € ele que da a cara pelo grupo”. (PCA”)

O coordenador do 4° ano destaca o seguinte:

“Basicamente é passar a mensagem das reunides em que 0s restantes membros
do grupo ndo estejam presentes e articular entre os membros do grupo e
restantes professores e chefias intermédias ou superiores, no caso de nos
pedirem. E fazer com que todas as actividades se desenrolem e todas nds
colaborarmos com o que esta estipulado no plano anual de actividades.”
(PCA4)

Transcrevemos também a opinido de dois professores sobre as funcdes de
controlo dos coordenadores de ano:

“Penso que as fungbes principais serdo: liderar o grupo; fazer com que haja
uma pratica comum; partilha de material; presidir reunides; organizar o dossié
de ano; dar sugestbes de organizacdo do dossié do professor; dinamizar
actividades em comum e dar sugestdes”. (PTT2)

“Tem de ter o dossié de ano organizado; tem de convocar reunifes para
comunicar aos outros elementos o que lhe foi transmitido; tem registar as
reunides em acta; tem de levar o grupo a cumprir com o que estd no plano
anual de actividade™( ...)PTT4
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Constatamos que, quer os coordenadores, quer os professores consideram que 0
papel do Coordenador de Ano do 1° Ciclo, ao nivel do controlo, esta relacionado com o
cumprimento do Plano Anual de Actividades, com a organizagdo do dossié de ano e
com a coordenagéo do trabalho de grupo.

Uma outra fungdo do Coordenador de Ano do 1° Ciclo, destacada por todos os
elementos entrevistados, é a funcdo supervisiva. A coordenadora do 3° ano destaca a
importancia do papel de supervisor dos colegas em inicio da carreira, a qual afirma:

“(...)Uma colega, recém-formada, com pouco experiéncia, veio substituir uma
colega do nosso grupo, e verifiquei que ela estava um pouco perdida e
desfasada da matéria, da metodologia, do que se fazia. Tudo é uma grande
novidade para a colega. Aos poucos e poucos estou a ajuda-la a passar a
mensagem, para ela se sentir mais inclusa no grupo... passei-lhe a planificacéo
anual, enfim tento ajuda-la. Parece-me que esta é também uma das funcdes do

coordenador, ajudar 0s novos professores que integram 0 grupo para se
sentirem mais confortaveis e acompanhados.” (PCA3)

Outra professora refere o papel do Coordenador de Ano como elemento
aglutinador que permite e estimula a coesao pedagogica do grupo:

“(...) E ele que esta a frente do grupo. Quando pedem alguma coisa sobre o
grupo é sempre a figura do Coordenador que surge. Articula de certa forma
com as chefias do Agrupamento. Quando necessitam de reunir e transmitir
informac@es recorrem também as reunides de coordenacédo”.(PCA2)

Para algumas professoras, as fungbes supervisivas do Coordenador de Ano
deverao ser:

“Na partilha das préaticas, na partilha das metodologias, na ajuda dos

elementos novos. Para mim sdo estas as fungdes supervisivas, apesar do pouco

tempo que temos, pois hoje em dia preocupamo-nos muito com o que fica

registado nas actas, nos documentos que a toda a hora nos solicitam.” (PTT3)

Constatamos ainda, que na subcategoria, “Funcdes de avaliacdo”, o0s
coordenadores de ano consideram que podem opinar sobre a avaliagéo dos professores,
visto que, conhecem de perto o trabalho desenvolvidos por todos os elementos.
Contrariamente, os Professores Titulares de Turma, consideram que ndo devem realizar
tais funcbes, pois colocam em causa as relagdes afectivas/profissionais. No entanto,
como afirma Perrenoud (2008), “as equipes pedagogicas que progridem criaram o clima
de confianca necessario para que cada um conte fragmentos de sua pratica, sem temer

ser imediatamente julgado e condenado” (p.161).
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Tal como verificAmos, anteriormente, ao analisarmos a Ultima categoria deste
tema “funcdes que ndo deve desempenhar”, maioritariamente, os Professores Titulares
de Turma, sdo de opinido que o Coordenador de Ano ndo deve desempenhar funcGes de
avaliacdo dos docentes ou funcdes supervisivas visando a avaliagdo dos docentes. Uma
das professoras com menos tempo de servico considera que:

“Funcdes supervisivas em relacdo ao nosso trabalho, honestamente nao.
Eu vejo-o como um par. Partilhar e dizer que ndo gostou desta ou
daquela actividade tudo bem, que ndo resultou, mas nada de vir
fiscalizar, apontar o dedo. Se a superviséo for de partilha, ajuda, pensar
no que se fez, tudo bem. Agora se tiver caracter avaliativo € o fim dos
coordenadores. Passamos a estar de pé atras com eles, deixamos de ter
aquele a-vontade.” (PTT1)

Outras professoras sdo peremptorias em afirmar que o Coordenador de Ano ndo deve ter

funcdes avaliativas dos colegas

“Né&o deve ter, pois vai entrar em conflito com o resto do grupo. Nao, néo é essa a
sua fungdo”. (PTT4)

Sintetizando o que ficou dito, os professores entrevistados sdo undnimes em
afirmar que o Coordenador de Ano néo deve ter funcdes avaliativas dos docentes. Deve
desempenhar funcGes de supervisdo, no ambito do acompanhamento, da partilha, de
controlo e da articulacdo entre os varios professores do grupo e com as chefias.

Concluindo, os Coordenadores de Ano, desempenham fungdes supervisivas quer
como elementos mais experientes, ajudando os professores em inicio de carreira, quer
como elementos que, com 0s seus pares, ajudam a reflectir no processo
ensino/aprendizagem, colaborando como “chefe de obras” nos
scaffolding®(Vasconcelos, 2009) do edificio que é o processo ensino/aprendizagem.

Com efeito, a supervisdo, no caso dos professores que ja se encontram em
contexto de trabalho profissional, deve ser uma supervisdo horizontal (por confronto
com a supervisao vertical, caracteristica da formacédo inicial), a qual se realiza interpares
e de forma colaborativa (Alarcao e Rold&o, 2009). Segundo estas autoras,

“as novas tendéncias supervisivas apontam para uma concepcdo democratica da
supervisdo e estratégias que valorizam a reflexdo, a aprendizagem em
colaboracdo, o desenvolvimento de mecanismos de auto-supervisdo e auto-
aprendizagem, a capacidade de gerar, gerir e partilhar o conhecimento, a
assumpgcéo da escola como comunidade reflexiva e aprendente, capaz de criar

> Scaffolding — palavra original inglesa, “por, colocar andaimes — numa linha do construtivismo social e
numa perspectiva socio-cultural. O conceito scaffolding é recente entre nés e a sua tradugédo ainda mais
recente” (Vasconcelos, 1995, p.2)
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para todos os que nela trabalham (...) condi¢cGes de desenvolvimento e
aprendizagem (p.19).

Por outro lado, é notério no discurso destes entrevistados a recusa da avaliagcdo
de desempenho interpares, Os entrevistados consideram, assim, que a supervisdo nédo
inclui a avaliacéo docente.

Uma das funcdes que os todos os professores referem como inerente ao trabalho
do Coordenador de Ano € a funcdo de controlo, especialmente, no que diz respeito ao
cumprimento, por todos os professores de grupo, das actividades programadas no Plano
Anual de Actividades, na organizacao do dossié de ano, como elemento fundamental de

consulta e organizacédo do grupo de ano de escolaridade e na coordenacgédo das reunides.

Apresentamos o quadro 15 onde € abordado o 3° tema e as unidades de registo
das subcategorias.
Quadro 15
3° Tema: Percepcdo sobre o perfil do coordenador

UR SC N° UR
CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS TOTAL PC PT AD
Dialogante 5 2 3 -
Colaborativo
Par 1 1 - -
Dinamizador 17 9 8 -
Lider
Conhecedor do estado da arte 2 1 1 -
Imparcial 2 - 2 -
Verdadeiro 1 - 1 -
Responsavel 1 - - 1

Passando para o tema “Percepcdo sobre o perfil do coordenador” verificamos que
foram encontradas duas categorias: “Colaborativo” e “Lider”. Na categoria de
colaborativo registamos com mais unidades de registo o”dialogante” (5); na categoria
de lider vamos encontrar com um maior numero de unidade de registo (17) ser
“dinamizador”.

Recorrendo ao quadro verificamos que os coordenadores ddo realce as
caracteristicas de dinamizador, seguido das caracteristicas dialogantes, funcionamento
como par e conhecimento da arte; por sua vez, os professores titulares realcam as

caracteristicas de dinamizador e ser dialogante, para em seguida valorizarem as
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caracteristicas de imparcialidade, veracidade e conhecimento da arte. Por outro lado, a
Adjunta da Directora enfatiza as caracteristicas de responsabilidade, a capacidade de
trabalho, a dedicacédo e a sua maneira de ser.

A coordenadora do 3° ano refere que:

“(...) tem de ser uma pessoa com boa relacédo; tem que ter espirito de
lider para conseguir levar e envolver os restantes elementos do grupo;
tentar mobilizar os colegas para melhorar as praticas do grupo e
dominar a parte pedagogica, mas ai todos dominamos pois somos todos
bons profissionais.” (PCA3)

Por sua vez as professoras, respectivamente, do 2° e 4 ° anos de escolaridade
afirmam que o Coordenador de Ano tem que::

“Ser lider ndo por imposi¢do. N&o concordo que o Coordenador de Ano
seja escolhido por tempo de servico. Ha pessoas com muito tempo de
servigo e ndo tém perfil para serem Coordenador de Ano. Tem que ser
acessivel; saber ouvir e saber discutir e ndo impor as suas ideias. Que
saiba partilhar.” (PTT2)

“Tem de ser forte emocionalmente, tem de saber passar a mensagem as
colegas. Talvez filtrar um bocado o que lhe € dito e aquilo que ele acha
que é para fazer e levar avante. Ser muito verdadeiro. Acho que isso é
que é importante.”(PTT4)

A Adjunta da Directora refere como capacidades a ter em linha de conta séo:

“..)sua capacidade de trabalho, a sua responsabilidade, a sua
dedicacdo, a sua maneira de ser, ser lider no seu grupo, de orientar o0s
trabalhos.” (PAD)

Concluindo, as professoras consideram que, para o perfil do Coordenador de Ano,
a capacidade de lideranca € fundamental. Saber dinamizar o grupo a que pertence, ser
conhecedor da arte, ser imparcial, verdadeiro e responsavel sdo competéncias também
referidas. Os coordenadores de ano encontram-se assim melhor posicionados para
realizar funcGes de organizacdo e de supervisao, quer aquela, em que um professor mais
experiente, orienta um outro no inicio da carreira, como uma supervisao mais
abrangente, em que o0 supervisor se encontra no mesmo patamar de conhecimento dos
seus pares e por conseguinte deverd ser entendida como um processo de apoio,
impulsionando e dinamizando a reflexdo sobre o processo ensino/aprendizagem,

levando a procura de novas estratégias.

Apresentamos agora o Ultimo quadro, com o 4° tema, o qual relne as sugestdes
para melhoria do processo de coordenacdo de ano e as unidades de registo das

subcategorias.
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Quadro 16
4° Tema: SugestOes para melhoria do processo de coordenacdo de ano

UR SC N° UR
CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS TOTAL | PC | PT | PA
Criacdo de horério especifico para 19 9 8 2
reunides de ano
Melhoria das condiges Criagdo de um tempo para a 1 o I
para a realizacio de realizacdo de !o_da a parte
reunides burocratica
Eliminacdo da burocracia 6 5 1 -
Mudanga da incidéncia das -
reunides Tempo para reflexdo sobre a 10 9 1
pratica
4 4 - -
Tempo para planear

Como podemos observar no quadro anterior, foram encontradas duas categorias:
“Melhoria das condicGes para reunir” e “Mudanca da incidéncia das reunifes”. Na
primeira, verificamos que a subcategoria que apresenta mais unidades de registo é a que
diz respeito a criacdo de horario especifico, para as reunides de ano (19), seguida da
eliminacdo da burocracia (6). Na segunda categoria, constatamos que a subcategoria
com mais unidades de referéncia € aquela em que os professores expressam claramente
a necessidade de haver um tempo de reflexdo sobre a pratica (10).

Em sintese, constatamos que os professores entrevistados consideram importante
gue, na mancha horaria, haja um momento comum para reunides. Consideram ainda que
0 ensino estd muito burocratizado, isto €, consideram que passam muito tempo a
preencher documentos, documentos solicitados pela Direccdo e pelo Departamento
Curricular, e na organizacdo do dossié de ano, onde consta tudo o que efectuado em
comum no grupo, retirando tempo a reflexdo sobre a pratica pedagogica, que é
fundamental para a melhoria do ensino/aprendizagem. Constatamos também, que todos
os professores entrevistados, incluindo a Adjunta da Directora, consideram importante
que haja no horéario do coordenador tempo dedicado a essa tarefa, como mostram os

excertos seguintes:
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“(...) horario néo o permite, porque nao coincide o terminus das aulas.
Um professor sai a uma determinada hora e o outro da outra escola sai
depois. H& aqui algumas nuances que ndo se conseguem resolver. Mas
h& coisas a melhorar. O Coordenador de Ano para mim deveria também
ter um horario um pouco mais flexivel para poder fazer o trabalho de
coordenacgdo. Neste momento ndo tem. Tem 0 mesmo horario que tem 0s
outros.”(PAD)

“Aqui nesta escola desde 1998 que ha coordenadores de ano e sempre se
funcionou bem, mas nessa altura havia mais tempo e as reunibes eram
mais de caracter pedagogico, agora eu noto que € mais burocratico,
mais papeis, eles séo os PAA, os PCTS, e nao temos tdo tempo para
planificar actividades mais motivadores para os alunos, por isso eu
considero que para colmatar este problema os coordenadores deviam ter
um tempo para 0s papeis e outro para reflectir, trocar, planificar em fim
partilhar.”(PCA1)

“O que eu acho que é um handicap muito grande a tarefa de
coordenador e desumana. Porque se Ihe dessem horas de coordenacgdo
como fazem noutros niveis de ensino ou pelo menos tirarem as horas de
Apoio ao Estudo... o Coordenador também poderia ai dar o seu
contributo e ajudar mais os colegas principalmente os contratados que
chegam ao grupo e que tém ainda algumas limitacGes, mas nao
acontece.”(PCA2)

“Haver uma reducdo da componente lectiva € impensavel, mas podia
ficar dispensado do apoio ao estudo, seria uma sugestdo. Também era
importante fazer-se um estudo dos horarios e haver um tempo comum a
todo o grupo para permitir as reunides, porque assim € muito
complicado as reunides sao sempre depois das 17 horas”. (PTT2)

“Se calhar retirar o tempo do apoio ao estudo para ter mais tempo para
coordenar 0 ano porque da muito mais trabalho, tem que ter mesmo
horas extras para ter dossié pronto, papeis que lhe sdo exigidos ser
preenchidos a nivel do grupo portanto ter mais, porque o coordenador
tem um trabalho acrescido, mas é sem ddvida uma mais-valia sendo
cada um fazia o que queria”. (PTT3)

Em sintese, é possivel concluir, da andlise das entrevistas aos diversos

participantes neste estudo, o seguinte:
e A aceitacdo acritica da nomeagdo do Coordenador de Ano;

e A necessidade da coordenacdo do ano como 6rgdo intermédio do Agrupamento

e, em consequéncia, a necessidade do cargo de Coordenador de Ano;

e A atribuicdo de funcdes de controlo e supervisdo ao Coordenador de Ano;
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e Arrejeicdo de fungOes de avaliacdo de desempenho docente pelo Coordenador de
Ano;

e A definicdo das caracteristicas de colaboracdo e lideranca como essenciais ao

Coordenador de Ano.

4.4— Sintese dos resultados do estudo

O reconhecimento da necessidade do 6rgao e do cargo é visivel na produtividade
das reunides, como a analise das actas demonstrou. Vimos também, nessa anélise, a
tendéncia a centracdo das reunides no balanco do trabalho realizado, sem que existisse o
necessario complemento do planeamento do futuro. A andlise das entrevistas permite
perceber que, as funcgdes de controlo e supervisdo, atribuidas ao Coordenador de Ano,
devem ser desenvolvidas, segundo os proprios, numa relacdo de colaboragéo interpares.

Conjugando estes dados com os que decorrem da andlise das actas, parece-nos
legitimo, porém, perguntar, se a nocdo de colaboracdo interpares defendida por estes
professores ndo serd reducionista em relagdo as potencialidades do papel supervisivo
que o Coordenador de Ano podera ter. Em 2000, Alarcdo alargava a sua concepcao
anterior de supervisor e redefinia o seu papel como

“lider ou facilitador de comunidades aprendentes no contexto de uma escola
que, ao pensar-se, constréi o seu futuro e qualifica os seus membros. A sua
accao pode desenrolar-se quer ao nivel da integracéo de novos professores na
profissdo, quer ao nivel da profissionalizacdo dos que, exercendo embora
funcdes docentes, se preparam para ser professores de pleno direito, quer
também ao nivel dos membros do departamento curricular ou de qualquer
outro grupo gue se constitua ou tenha possibilidade de vir a constituir-se numa
comunidade de profissionais em desenvolvimento e em aprendizagem” (2000,
p.19).

O supervisor surge, nesta definicdo, com a principal funcdo de “fomentar ou
apoiar contextos de formacgdo que, traduzindo-se numa melhoria da escola, se
repercutem no desenvolvimento profissional dos agentes educativos (...)” (Alarcéo,
2000, p.19). E esta dimensdo formativa da supervisdo que a configura como um
contributo para o desenvolvimento profissional dos professores e para o
desenvolvimento organizacional da escola.

Embora os professores e coordenadores inquiridos sejam unanimes em afirmar as
funcbes de lideranca e supervisdo do Coordenador de Ano, este contributo da
supervisdo para o desenvolvimento profissional docente e para o desenvolvimento

organizacional da escola ndo aparece de forma clara nos dados recolhidos. A nocéo de
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supervisao apresentada parece ater-se a partilna de conhecimentos e metodologias de
ensino (como se afirma nas entrevistas) e a analise dos resultados do ensino (como é
notdrio nas actas).

Neste sentido, parece possivel afirmar que as coordenacGes de ano, nesta escola,
tém j& um papel relevante na dinamizacdo dos processos de analise sobre a pratica, mas
0s coordenadores de ano nao assumiram ainda, totalmente, o seu papel de supervisores.

O confronto entre os resultados da analise documental das actas com o0s
resultados da analise das entrevistas permite concluir que:

e Os coordenadores de ano, apesar de ndo o assumirem (como constatamos nas
entrevistas), fazem supervisdo do processo ensino/aprendizagem, pois analisam
os resultados de aprendizagem dos alunos e em conjunto, com 0S outros
professores tracam estratégias de forma a ultrapassarem as dificuldades

detectadas (como verificamos nas actas dos 3° e 1° periodos);

e Pelas actas, é possivel perceber uma grande preocupacdo com o sucesso dos
alunos e a procura de medidas pedagdgicas que os possam fazer evoluir. Nas
entrevistas, os professores manifestam a necessidade de tempo para planear e
reflectir sobre a pratica pedagogica, 0 que estd a ser posto em causa, pelo

exagero de trabalho burocratico que Ihes esté a ser solicitado;

e Pela leitura das actas, verificamos uma determinada organizacdo prévia das
reunides, sendo focados em todos 0s grupos/turma 0s mesmos pontos, 0 que nos
leva a pensar da existéncia de algum controlo por parte dos Coordenadores de
Ano. Esse controlo é referido nas entrevistas como sendo uma das funcGes

inerentes a esse cargo,

e Nas entrevistas, os professores destacam que o Coordenador de Ano deve ser
lider, dinamizador e responsavel. Por sua vez, pela leitura das actas, € possivel
perceber que existe uma coordenacao efectiva das reunides (o0 que é visivel na

estrutura e desenvolvimento destas), que pressupde lideranca das mesmas.

Se analisarmos o0s resultados da andlise das actas e das entrevistas
confrontando-os com as competéncias do professor Coordenador de Ano que
constam no Regimento Interno deste Agrupamento (apresentadas no cap. I1), parece

possivel afirmar que as competéncias relativas a Coordenacdo e Gestao estdo a ser
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desenvolvidas nas reunides (cf. anélise das actas) e sdo reconhecidas pelos
intervenientes (cf. analise das entrevistas). No que se refere as competéncias na area
da supervisdo, parece-nos que, embora exista ja reconhecimento da sua necessidade,
havera ainda que desenvolver de forma mais activa as funcbes inerentes ao cargo,

nomeadamente aprofundando as questdes curriculares.
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Capitulo 5 - Consideracdes Finais

5.1 — Consideracdes decorrentes do estudo

Com este estudo procuramos conhecer como € perspectivada a fungéo supervisiva
do Coordenador de Ano do 1° Ciclo numa escola de um Agrupamento Vertical, através
da andlise documental das actas e da andlise das entrevistas efectuadas aos
Coordenadores de Ano, aos Professores Titulares de Turma e a Adjunta da Directora do
Agrupamento.

Sabemos que este cargo, que ndo esta definido no Decreto-Lei da Autonomia da
Escolas, tem uma dindmica propria e € considerado uma mais-valia na organizacdo
curricular e pedagégica ao nivel do 1° Ciclo neste Agrupamento. Com efeito, o
Agrupamento escolhido confere a este 6rgdo intermédio e ao cargo de Coordenador de
Ano uma dimensao e responsabilidade que ndo se verifica em todos os Agrupamentos.

No capitulo Il, definimos para este estudo cinco objectivos especificos,
decorrentes das questbes orientadoras. Procuraremos agora analisar os resultados
obtidos relativamente a cada um desses objectivos.

O primeiro objectivo visava conhecer as concep¢des dos coordenadores de ano
do 1° ciclo sobre as suas funcdes e sobre o papel do 6rgdo que coordenavam. Os
coordenadores de ano entrevistados foram nomeados pelo Director do Agrupamento e
afirmam desconhecer os critérios que estiveram na base dessa nomeacdo, 0 que, de
algum modo, revela uma aceita¢cdo um pouco acritica do cargo. Consideram que o cargo
foi criado com funcbes organizativas e de articulagdo entre professores.
Paradoxalmente, alguns coordenadores consideram o cargo desnecessario.

Especificamente no que se refere as funcdes desempenhadas, realcam as funcbes
de controlo, de supervisdo e de articulacdo. No entanto, as fung¢des de supervisdo néo
sdo consensuais, uma vez que surgem indicadores salientando que o cargo nao as devera
incluir.

Também ndo parece haver consenso no que se refere ao exercicio de funcgdes de
avaliacdo de desempenho dos colegas, uma vez que ha coordenadores que consideram
que esta € uma das suas fungdes e outros que consideram que a avaliacdo de
desempenho dos docentes ndo deve ser feita pelos coordenadores de ano.

Quanto ao perfil do Coordenador de Ano, a maior parte dos professores que

exerce este cargo salienta como caracteristica ideal a capacidade de dinamizacéo, o que
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parece coerente com as funcdes organizativas e de articulacdo horizontal do trabalho
docente antes realcadas.

O segundo objectivo deste estudo visava conhecer as concep¢fes que 0S
professores tém sobre o cargo e as fungdes dos Coordenadores de Ano do 1° Ciclo,
confrontando-as com as dos colegas que exercem esse cargo. Verificamos que, tal como
os coordenadores de ano, também os professores desconhecem os critérios de nomeacéo
para o cargo, sabendo apenas que tal nomeacdo € da responsabilidade do Director do
Agrupamento. De facto, a Unica entrevistada que mostrou conhecer 0s critérios de
nomeacao foi a Adjunta da Direcgdo do Agrupamento.

Quanto aos motivos pelos quais o cargo foi criado, os professores referem a
necessidade de manter uma dinamica pré-existente na escola do 1° ciclo, factor que nao
surge no discurso dos Coordenadores de Ano. Também em sentido contrario ao das
afirmacBes dos coordenadores, ddo mais importancia a necessidade do cargo para o
estabelecimento de articulacdo vertical (entre ciclos) do que de articulagdo horizontal
(entre professores do mesmo nivel). Ainda em contradicdo com as opinides dos
coordenadores, o0s professores entrevistados (tal como a Adjunta da Direccdo)
consideram o cargo necessario.

Quanto as funcbes do Coordenador de Ano, os professores estdo de acordo com
o0s coordenadores, considerando que estas s@o essencialmente de controlo, de articulacdo
e de supervisao. De salientar que ndo ha referéncias por parte dos professores a funcdes
avaliativas, as quais aparecem apenas pela negativa, isto é, os professores consideram,
tal como os coordenadores, que estes ndo devem exercer funces de avaliacdo dos
colegas.

Relativamente ao perfil ideal do coordenador, os professores salientam, tal como
0s coordenadores, que € essencial a capacidade de dinamizagdo, acrescentando a
capacidade dialogo. Referem ainda que o coordenador deve ser imparcial e verdadeiro,
aspectos que nao surgem nas entrevistas dos coordenadores.

O terceiro objectivo do estudo pretendia identificar os eixos de ac¢do dos
Coordenadores de Ano do 1° Ciclo. A analise das actas das reunides de coordenagdo
permitiu-nos perceber que, no final do ano lectivo, os aspectos mais focados séo os que
dizem respeito aos resultados das aprendizagens dos alunos, a analise da evolugédo
destes e a tomada de decisBes para 0 ano lectivo seguinte. No final do 1° periodo do ano
lectivo seguinte, as reunides incidem também sobre os resultados da aprendizagem dos

alunos, mas incluem ainda a discussdo sobre as formas de superar as dificuldades que

78



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

estes apresentam. Nestas reunides, faz-se também a avaliacdo das actividades propostas
nos Projectos Curriculares de Turma.

Analisando as actas, verificamos que estas, embora ndo nos permitam captar a
dindmica das reunides, indiciam a capacidade dos Coordenadores de Ano para levar o
grupo de professores a reflectir sobre os resultados de avaliagdo dos alunos e a
procurarem estratégias para ultrapassar as dificuldades detectadas, fazendo assim incidir
a sua funcéo supervisiva no guestionamento dos processos de ensino e dos seus efeitos.

No entanto, este questionamento parece centrar-se mais nos resultados que nos
processos, uma vez que raramente se problematizam as estratégias de ensino em sala de
aula. Em vez disso, € conferida especial relevancia aos processos extra-sala de aula de
apoio aos alunos com dificuldades (educacdo especial, apoio pedagogico acrescido,
mais apoio dos Encarregados de Educagéo).

Um quarto objectivo do estudo visava identificar os factores facilitadores das
funcbes dos Coordenadores de ano do 1° Ciclo. Tal como ja referimos, parece haver,
por parte dos professores e dos coordenadores, uma aceitagcdo acritica dos critérios de
nomeacao, uma vez que os desconhecem e nunca mostraram curiosidade em conhecé-
los. Esta aceitacdo implicita pode, quanto a nés, facilitar o desempenho do cargo numa
primeira fase mas, eventualmente, acabara por originar resisténcias por parte dos
professores, se estes ndo reconhecerem aos coordenadores as competéncias necessarias
para o exercicio do cargo. Neste sentido, parece-nos que a divulgacdo e discussdo entre
os docentes dos critérios de nomeacgédo poderdo facilitar o desempenho do cargo pelos
coordenadores e constituir um elemento de estabilidade no préprio Agrupamento.

Por outro lado, parece-nos que o perfil do coordenador que resulta da conjugacéo
das percepcbes dos professores e dos coordenadores deve ser tido em conta para a
nomeacao dos ultimos, uma vez que parece haver consenso sobre esse perfil.

Um outro factor facilitador do desempenho do cargo podera ser a divulgacdo e o
debate alargado sobre as funcdes do coordenador, debate que podera ser alargado a
todas as escolas de 1° Ciclo do Agrupamento. Com efeito, os resultados das entrevistas
permitem constatar que apenas a Adjunta da Direccdo refere as fungdes que o
Agrupamento definiu, para este 6érgdo intermédio e o papel do coordenador: a lideranca,
capacidade de trabalho e orientagdo dos trabalhos no grupo. Parece-nos haver uma
falha, por parte dos professores e coordenadores, desconhecerem os critérios e funcoes

visto que no Regimento Interno do Agrupamento as funcdes estdo definidas.
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Os professores e 0s coordenadores, por seu lado, enfatizam as funcGes de controlo
e de supervisdo, mas a analise mais detalhada dos indicadores mostra que as concepgoes
de controlo e, sobretudo, de supervisdo, nem sempre tém o mesmo significado e
abrangéncia para os varios entrevistados.

A questéo da avaliacdo de desempenho, por sua vez, constitui um aspecto sobre o
qual ha visbes contraditorias nos dois grupos de inquiridos: os coordenadores dividem-
se quanto ao facto de essa ser ou ndo uma das suas atribuicdes, enquanto os professores
explicitam que ndo deve ser e a Adjunta da Direccdo néo se refere ao assunto.

Parece-nos pois que a atribuicdo ou ndo desta funcdo aos coordenadores de ano
deve ser, também ela, objecto de discussdo interna nas escolas do 1° Ciclo deste
Agrupamento.

Finalmente, o ultimo objectivo visava propor linhas orientadoras para o
desempenho deste cargo.

A andlise das actas mostra que existe uma certa coesao de grupo, pois as reunides
apresentam uma linha de ac¢do comum a todos os elementos, quer de um mesmo ano,
quer dos varios anos. Embora, seja possivel que esta linha de accdo comum, seja
emanada do Agrupamento, podemos inferir que os Coordenadores exercem um papel
supervisivo quando levam os colegas a analisar, em conjunto, os resultados de
aprendizagem dos alunos, tracando estratégias para que estes ultrapassem as
dificuldades registadas. Com efeito, como vimos anteriormente, constata-se que 0s
professores centram os problemas nos alunos; porém, parece-nos que essa centragao nos
alunos € insuficiente, uma vez que ndo existe um real questionamento do processo de
ensino, nem a reformulacdo das estratégias dentro da sala de aula, notando-se a
tendéncia para a apresentacdo dos apoios externos a sala de aula como medidas para
ultrapassar as dificuldades.

E evidente, que o questionamento do processo ensino/ aprendizagem, reflexdo
sobre a pratica pedagogica e a procura de novas estratégias, exige, por parte dos
professores um trabalho de equipa, uma cultura positiva de entreajuda, colaborativa,
aberta, espontanea, cordial, empatica e solidaria entre todos. Como vimos no
enquadramento tedrico, a analise e reflexdo conjunta entre professores e a tomada de
decis@es colectiva sdo factores essenciais para a evolucdo da propria escola. Parece-nos
que a criacdo deste espirito de colaboracdo entre professores, deve ser uma das
prioridades dos coordenadores de ano, para que as reunides tenham efeitos mais claros,

nas decisdes curriculares em relagéo a cada turma.
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Parece-nos também, que estas reunides poderiam ter um caracter mais formativo,
na medida em que, os Coordenadores poderiam levar o grupo a analisar e a questionar o
trabalho efectuado e tomar decisdes sobre as mudancas a realizar nos processos de
ensino, focalizando para novos caminhos. O Coordenador, como lider de grupo tem um
papel importante nesta reflexdo, pois devera ter a sensibilidade para se aperceber dos
problemas e das suas causas, a capacidade de analisar e conceptualizar os problemas, a
capacidade de estabelecer uma comunicacdo eficaz, a fim de se aperceber, das opinides
e o0s sentimentos dos professores e competéncias em desenvolvimento curricular e
pratica de ensino. Na verdade, todos os professores entrevistados consideram que 0s
Coordenadores de Ano do 1° Ciclo sdo uma mais-valia no apoio aos seus pares e no
processo supervisivo. Esta percep¢do deve ser, quanto a nds, o ponto de partida para
uma potencializacdo das fungdes de Coordenador e para o desenvolvimento deste 6rgao
intermédio.

Com efeito, se as reunides de ano, nesta escola, assumem ja uma certa dimensao
supervisiva, na medida em que sdo estimuladoras de reflexdo e questionamento sobre o
processo de ensino desenvolvido e sobre os seus efeitos, esta dimensdo pode ser
potencializada através da dinamizacdo de processos de apoio mutuo entre professores,
visando claramente a melhoria das praticas. Como vimos, Alarcdo e Rolddo (2008)
entre outros autores, sublinham a contribuicdo da supervisao para o desenvolvimento
profissional, mas explicitam que, para além da analise sobre a pratica desenvolvida, €
necessaria a reconstrucdo dessa pratica, levando ao planeamento conjunto de processos
de mudanca e inovagéo.

E esta dimensdo formativa da supervisdo, que contribui para o desenvolvimento
profissional dos professores e para o desenvolvimento organizacional da escola, que nos
parece dever ser melhorada e potencializada. E nossa convicgdo que os conhecimentos e
praticas desenvolvidas no dominio da supervisdo podem contribuir de forma decisiva
para uma escola mais autonoma. Neste sentido, a Direccdo do Agrupamento devera
incentivar a formacdo de mais profissionais na area da supervisdo em educacao.

Para além de supervisores, os Coordenadores de Ano sdao fundamentais como
elementos de articulagdo com os Orgaos de Direccdo do Agrupamento, na organizagio
das reunides, no cumprimento das actividades programadas no Plano Anual de
Actividades, na organizacdo do dossié de ano, onde constam todos os documentos
elaborados pelo grupo e na execucdo de toda a parte burocratica. Porém, todos os
Coordenadores e os Professores Titulares de Turma entrevistados consideram
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demasiado o trabalho burocratico solicitado pela Direc¢do e pelo Departamento
Curricular, o qual retira tempo a reflexdo sobre a pratica pedagogica que é fundamental
para a melhoria do ensino e da aprendizagem.

Numa tentativa de minimizar este problema, todos os professores incluindo a
Adjunta da Directora, sdo de opinido que deva existir um tempo, no horario dos
Coordenadores, dedicado a esta tarefa, de modo a libertad-lo para a reflexdo sobre a
pratica pedagogica. Esse tempo poderd ser retirado nas horas de componente ndo
lectiva, como por exemplo nas horas de apoio ao estudo.

Concluindo, os dados que recolhemos permitem perceber que existe, nesta escola,
0 reconhecimento da importancia das coordenacdes de ano, enquanto Orgaos
intermédios, embora este reconhecimento parta mais da Direccdo do Agrupamento e dos
Professores do que dos préprios Coordenadores.

Existe também algum consenso sobre as fun¢bes do Coordenador de Ano, ao
nivel da coordenacdo e da gestdo, mas parece-nos que deve existir uma melhor
divulgacdo sobre a regulamentacdo interna a este nivel e um debate mais alargado sobre
0 modo de potencializar o seu papel. A correcta execucdo desse papel exige ainda a
atribuicdo de tempo para coordenacgdo no horério destes profissionais.

No que diz respeito, as funcdes de supervisdo, embora exista ja reconhecimento
da sua necessidade e estarem a ser dados alguns passos nesse campo, parece-nos que
sera necessario aprofundar competéncias a este nivel. Assim, consideramos que sera
necessario aprofundar as competéncias especificas de supervisao dos coordenadores, de
forma que estes propiciem um ambiente estimulador do desenvolvimento profissional,
baseando as reunides na reflexdo sobre a pratica e na procura de solucgdes e inovagdes
para o desenvolvimento curricular, através dos processos de questionamento, feedback e
apoio que sao caracteristicos da supervisdao. Mas, parece-nos também importante,
desenvolver competéncias de suporte mutuo entre os professores de um mesmo ano de
escolaridade, uma vez que, um ambiente de colaboracdo nas escolas cria as condigdes

para o sucesso de qualquer processo supervisivo.

5.2 — Limitac6es do estudo

Acerca das limitacGes do estudo, consideramos que este teria ficado enriquecido e

0s seus resultados teriam sido mais esclarecedores se tivesse sido possivel realizar a
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observacdo de reunifes de ano, para tirar as duvidas sobre a forma como o0s
Coordenadores de Ano do 1° ciclo exercem a sua lideranga, como organizam as
reunides e como exercem de facto as funcBes supervisivas no grupo, isto é, para
conhecer a real dindmica das reunides.

Outro aspecto a realcar é o facto de o estudo ter sido realizado na escola onde
exercemos fungdes de coordenacdo de estabelecimento. Este facto pode ter originado
algum bloqueio nas respostas as entrevistas e criou, por vezes alguma dificuldade em
nos distanciarmos da realidade conhecida. No entanto, assumimos correr este risco,
visto considerarmos que era importante saber como é que este 6rgdo e a sua
coordenacdo estdo a ser equacionados pelos professores e pelos proprios coordenadores,
uma vez que se trata de um 6rgdo e de um cargo relativamente recentes e em cuja
criacdo este Agrupamento foi pioneiro e investiu fortemente. Com efeito, neste
Agrupamento, a Coordenacdo de Ano do 1° Ciclo é atribuida a importancia de um érgao
de gestdo intermédia, o que ndo se verifica na maioria dos Agrupamentos. Por esta
razdo, considerou-se que a recolha de dados noutro Agrupamento ndo teria 0 mesmo

alcance.

5.3 — Sugestdes para futuras investigacdo

Este estudo poderad constituir um ponto de partida para o aprofundamento das
possibilidades e limites do papel das CoordenacGes de Ano de 1° Ciclo nos
Agrupamentos Verticais de Escolas. Como tal, seria interessante perceber a forma pela
qual estes 6rgdos se articulam com outros cargos existentes nas escolas do 1° Ciclo,
como o Coordenador Pedagdgico ou a Coordenacdo do Departamento Curricular do 1°
Ciclo, nos Agrupamentos em que esse departamento existe.

Por outro lado, seria importante também conhecer as formas de relacdo destas
Coordenacg6es com as de outros niveis de ensino (nomeadamente a Coordenacéao do Pré-
escolar e as coordenacfes dos Departamentos dos Ciclos de ensino subsequentes),
visando compreender e, eventualmente, contribuir para melhorar a articulacdo curricular

vertical, facilitando as transi¢des entre niveis educativos ou ciclos de Ensino Basico.
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ANEXO | - Competéncias do Coordenador de Ano



INFORMACAO
Para conhecimento de todos os coordenadores de ano, segue um pequeno resumo
das competéncias

Competéncias do Coordenador de Ano

Coordenar a accao do respectivo Conselho, articulando estratégias e procedimentos.
Coordenar a articulagio das Areas Curriculares néo Disciplinares.

Apoiar e enquadrar 0s novos titulares de Turma.

Programar com os restantes Coordenadores de Ano as actividades de orientagéo
educativa.

Submeter ao coordenador de departamento as propostas do Conselho que coordena.

Participar, nas reunifes de Conselho de Turma, na tomada de decisédo da progresséo
dos alunos, quando a mesma nao tenha sido por unanimidade.

Transmitir a todos os tutulares de Turma as orienta¢des do coordenador , a fim de
serem cumpridas as actividades propostas no Projecto Curricular de Escola.

Propor accdes de formacéo para titulares de Turma de acordo com as necessidades e
sugestdes dos mesmos.

Manter as actas e dossier actualizados.

Apresentar ao coordenador de departamento um relatdrio critico, anual, do trabalho
desenvolvido.

Miraflores,14 de Setembro de 2009
A directora
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ANEXO 11 - Pedido de autorizagéo para a realizacdo de entrevistas e consulta de
documentacdo no ambito do Mestrado em supervisdo Pedagogica



Ex.2 Senhora Directora

ASSUNTO: Pedido de autorizacdo para realizacdo de entrevistas e consulta de
documentacao no &mbito do Mestrado em Supervisdo Pedagogica.

Maria Teresa Neves Ribeiro Albuquerque Pinto, professora do Agrupamento .
I - 2 /una do segundo ano do Mestrado em Supervisdo Pedagégica
da Escola Superior de Educagédo de Lisboa, vem solicitar a V. Exa. autorizagdo para
realizar entrevistas aos quatro professores Coordenadores de Ano do 1° Ciclo da EB1
I - - £ professores titulares de turma.

Estas entrevistas integram o trabalho empirico da investigacdo, parte
fundamental do projecto de dissertacdo, no &mbito do curso de mestrado em Supervisao
Pedagdgica em Educagdo, com o titulo Desenvolvimento Profissional Docente: a
funcéo supervisiva do Coordenador de Ano do 1° ciclo do Ensino Bésico

A participacdo dos professores nesta investigagédo tem como objectivo conhecer
a sua percepcdo sobre a imagem que tém das funcOes inerentes ao cargo de
Coordenador de Ano do 1° Ciclo.

Informo, que as entrevistas serdo confidenciais e que o seu tratamento estara de
acordo com as recomendac0es éticas aconselhaveis.

Solicito igualmente, autorizacdo para utilizar o nome da escola na divulgacéo
dos resultados e dissertacao a que o estudo da origem.

Com os meus melhores cumprimentos

Pede deferimento,

Maria Teresa Neves Ribeiro Albuquerque Pinto

Algés, 15 de Janeiro de 2010
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ANEXO 111 - Ficha de identificacdo do Entrevistado



FICHA DE IDENTIFICAGAO DO ENTREVISTADO (Adjunta da Direcgdo do 12 Ciclo)

Qual a sua idade?

Qual é a sua habilitacdo académica e profissional?

Qual a sua situacao profissional?

Ha quantos anos exerce a profissdao de professora do 12 ciclo?

Desde quando foi nomeada como Adjunta da Direc¢ao do 12 Ciclo?

Que outros cargos ja desempenhou no Agrupamento?
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ANEXO IV - Acta de Avaliagdo do 3° periodo do 2° Ano de 2008/09



: % 1° Ciclo
MINISTERIO DA EDUCACAO 2008 /2609
. = _ 6* Reunido
\9900\ = Agrupamento de Escolas — R it
> scola Sofiarde Carvalhc 2 Ao

ACTA DE AVALIACAO

Aos vinte e dois dias do més de Junho de dois mil e nove pelas nove horas, sob a
presidéncia da Coordenadora de ano NP reuniram o conselho acima
indicado, com a presenga dos seguintes elementos:

INTERVENIENTES NOME RUBRICA

Presidente da reunidao

Professora da turma A

Professora da turma B

Professora da turma C

Professor da turma D

Professora do Ensino Especial

Professora do Ensino Especial

Professora do Ensino Especial

E
e
=
=

Educadora Especial U.E.E.

Professor de Educacgéo Fisica

Professor de Educacéo Fisica

Professor de Musica

—

Deu-se inicio & reunido, de acordo com o ponto Gnico: Avaliagdo dos alunos. -

A professora da turma do segundo A, IEEEEEEEENNSN, referiu que dos vinte e dois
alunos da turma, uma crianga esta sinalizada com Necessidades Educativas Especiais
(NEE) de Caracter Permanente.
O aluno SEEEIER: beneficiou da seguinte Medida Educativa, ao abrigo do Decreto-lei
n.° 3/2008, de 7 de Janeiro: Artigo 21°- Curriculo Especifico Individual. --—----------—--e—---

Analisados os dados e informagdes transmitidos pela Professora Titular de Turma e
Professora de Educagdo Especial, concluimos que o aluno g, revelou evidentes
progressos psicossociais. A intervencdo pedagodgica baseou-sg em metodologias
adequadas a necessidade do aluno, planificagdo centrada em actividades naturais. -———--
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O Conselho de Docentes do segundo ano, apés andlise e avaliagdo do Programa

Educativo Individual do aluno e sob proposta dos professores envolvidos considera que,
no préximo ano lectivo, o aluno continue a beneficiar da seguinte medida Artigo 21.° -
Curriculo Especifico Individual ao abrigo do Decreto-Lei n.° 3/2008 e acompanhar o seu

grupo de referéncia.
Todos os alunos da turma desenvolveram com facilidade as competéncias essenciais de
transigdo de ano. Os alunos (NS - SRR,
beneficiaram de um Plano de Recuperagdo. As medidas estabelecidas surtiram efeito,
verificou-se um maior empenho por parte deles e registaram-se também progressos
considerados relevantes para a sua transigdo de ano, derivado a um grande trabalho e
empenho ao longo do ano, que foi realizado, para que conseguissemos estes resultados,
que se traduzem também no dever cumprido perante a comunidade e os alunos.-—--—-—---
O envolvimento dos Encarregados de Educagdo, destes dois alunos tornou-se muito
importante :na evolugdo das suas aprendizagens, procuraram cumprir as medidas
estabelecidas no referido plano e que sdo da sua responsabilidade. O Encarregado de
Educagao do aluno-referiu que o apoio foi reforgado ao fim de semana, pelo facto,
de durante a semana o seu horario ndo lhe permitir prestar o referido apoio.——-————---
No entanto e perante o atras referido estes alunos desenvolveram as competéncias

esséncias de transicdo de ano, passando para o terceiro ano de escolaridade.

Conforme ja referenciado em actas anteriores os alunos: (EEEEGEGEEGEG—_G———
Aveline  grgeRatacliFavaresTdaTSive - 0lio"CesarReboeho daTSiNeita

para serem observados por um psicolégico, o que nao efectuado durante o presente ano

lectivo.

Para a aluna JEEEEEG—— foi proposta a continuagio da Terapia da Fala

para o proximo ano lectivo.

A professora da turma B, — referiu que na generalidade os alunos
apresentaram resultados bastante positivos e desenvolveram as competéncias

essenciais de transigdo de ano. Dos vinte e dois alunos da turma transitaram todos, a

excepgao do aluno AN, "~

A aluna (NSRBI progrediu e apresentou melhorias significativas em todo o seu

percurso escolar no entanto, evidencia ainda algumas dificuldades na assimilagdo dos

contetidos programaticos. Beneficiou de todas as medidas implementadas no respectivo

2
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— Plano de Recuperacio, a excepgdo do apoio sécio educativo, nomeadamente do reforgo

das gprendizagens, apoio individualizado pela Professora, adaptagbes nas fichas e mais
tempo para a realizagéo das tarefas e dos testes. O envolvimento do Encarregado de

Edugagéo foi pouco significativo, devido & barreira linguistica, como ja foi referido
anteriormente. A proposta de transicdo da aluna foi muito ponderada pela professora.
Apresentada e analisada a situagéo, o grupo de ano decidiu que seria benéfico transitar a

aluna no sentido de acompanhar o grupo e dar continuidade as medidas implementadas

no presente ano lectivo e como reforgo positivo.
O aluno NN dcsenvolveu um trabalho muito positivo e realizou as
tarefas com mais interesse, empenhando-se de forma significativa na sua recuperacao.
Continua a apresentar fragilidades do foro emocional que por vezes, afectam o seu
rendimento escolar. Beneficiou de todas as medidas implementadas no respectivo Plano
de Recuperagdo, a excepgdo do apoio sécio educativo, especialmente do reforgo das
aprendizagens, apoio individualizado pela Professora adaptagbes nas fichas, mais tempo
para realizacdo das tarefas e dos testes. O envolvimento do Encarregado de Educacéo

foi muito reduzido apesar dos contactos realizados por parte da professora, no sentido de

o responsabilizar pelas medidas estabelecidas no Plano de Recuperagéo.
A aluna '_ progrediu significativamente na sua aprendizagem. Revelou
mais autonomia e seguranga na realizacéo das tarefas individuais. Foi notéria a evolugao
desta aluna, apresentando resultados satisfatorios em todas as areas curriculares.
Beneficiou das medidas implementadas no respectivo Plano de Recuperagéo tais como,
o reforgo das aprendizagens, apoio individualizado pela Professora, adaptagbes nas
fichas e mais tempo para realizagdo das tarefas e dos testes. As medidas estabelecidas

no Plano de Recuperagédo, da responsabilidade do Encarregado de Educacédo foram

cumpridas na totalidade.
Pelo atras exposto os alunos referidos com Plano de Recuperagéo, desenvolveram as
competéncias essenciais de transicdo de ano e no préximo ano lectivo frequentarao o

terceiro ano de escolaridade.
Relativamente ao aluno ESESEEINEEER, 2pesar de ter evoluido no processo de
aprendizagem, revelou muitas dificuldades em acompanhar e assimilar os contelidos
programaticos, referentes ao segundo ano de escolaridade e ndo desenvolveu as
competéncias essenciais de transicdo de ano. O seu comportamento, continua pouco

3
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assertivo, apresentando muita dificuldade na relagdo com os colegas e professores,

manifestou pouco empenho na realizagéo das suas tarefas e pouco interesse por toda a

actividade escolar.
Beneficiou de todas as medidas implementadas no respectivo Plano de Recuperagéo, a
excepcdo do apoio socio educativo. As medidas estabelecidas foram as seguintes:
reforco das aprendizagens, apoio individualizado pela Professora, aplicacdo de
Pedagogia Diferenciada, reforgo da auto-estima e adaptagdes nas fichas. O Encarregado
de Educagéo cumpriu a maioria das medidas estabelecidas da sua responsabilidade e
mostrou-se atento ao percurso escolar do seu educando. Apesar do esforgo por parte de
todos os intervenientes, o aluno ndo superou as dificuldades e deste modo, néo transita
ao terceiro ano de escolaridade. Sera elaborado, para o préximo ano lectivo, um Plano

de Agompanhamento.

Os alunos m e ” com Necessidades Educativas

Especiais de Caracter Prolongado beneficiaram da seguinte medida educativa: Curriculo
Especifico Individual e Modalidade Especifica de Educagdo - Unidade de Ensino

Estruturado.
Avaliados e analisados os dados dos Programas Educativos Individuais, pela Professora
da Turma e Professora de Educagdo Especial, o Conselho de ano concluiu que os
alunos, ao longo do ano lectivo, apresentaram evolugdes significativas em todas as areas
programadas. No proximo ano lectivo, deverao continuar a beneficiar da mesma medida
educativa. Os relatérios especificos de avaliagdo encontram — se nos processos dos

alunos.
A Professora da turma C, . rcferiu que dos vinte e dois alunos que

consfitui a turma, dois ndo transitaram de ano: (NG - SN
O aluno GG Heneficiou das seguintes medidas educativas: Apoio

Pedagogico Personalizado, Adequagdes Curriculares Individuais, Adequagdes no

Processo de Avaliacdo e Modalidade Especifica de Educagdo — Unidade de Ensino

Estruturado.

Analisado e avaliado o respectivo Programa Educativo Individual pela Professora Titular
da Turma e Professora de Educacio Especial, o Conselho de Ano concluiu que o aluno
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fez progressos ao longo do ano, tendo desenvolvido as competéncias definidas nas
Adequagdes Curriculares que constam do seu Programa Educativo Individual. No
entanto, estas adequagdes foram consideradas minimas, ndo lhe dando bases
suficientes para que transite de ano. Pelo apresentado, o Grupo de Ano decidiu que, no
préximo ano lectivo, o aluno devera integrar uma turma de primeiro ano para adquirir e

desenvolver a aprendizagem da escrita e da leitura. O relatério final de avaliagéo

encontra-se no processo do aluno.
O aluno EEHENEEINENNENES com Plano de Recuperagdo a partir do més de
Fevereiro evoluiu mas de uma forma muito lenta, revelando atitudes de apatia e de
desinteresse pelas areas curriculares e com fraca motivacdo e auto-estima. Tem
realizado trabalhos ao nivel do primeiro ano com bastante ajuda por parte da professora
e beneficiando de mais tempo para a realizagdo dos mesmos, dado que ainda nao
adquiriu 0 mecanismo da leitura. Na area da matematica assimilou alguns dos contetdos
programados por revelar gosto e interesse pela mesma, no entanto o seu desempenho
na referida area & afectado devido as dificuldades reveladas na area de Lingua
Portuguesa. Apesar dos contactos feitos pela professora as medidas da responsabilidade
do Encarregado de Educagdo ndo foram na maioria cumpridas. Ira ser elaborado um
Plano de Acompanhamento para aplicar no préximo ano lectivo.

Os alunos SEENEER - (RSN, Deneficiaram das medidas estabelecidas

nos seus Planos de Recuperagao evoluiram de um modo satisfatério, tendo desenvolvido

as competéncias essenciais para a transicdo de ano, tendo sido bastante ponderada pela
professora. Apresentada e analisada a situagdo, o Grupo de Ano decidiu que seria
benéfico transitar os alunos e acompanharem a turma, uma vez que revelaram bastante
esforgo, motivagédo e a boa relagédo com o grupo. E de referir que o envolvimento dos
Encarregados de Educagéo foi muito importante, sendo cumpridas as medidas da sua

responsabilidade.
Os restantes alunos, transitaram tendo desenvolvido as competéncias essenciais de
transigdo de ano com aproveitamento de suficiente, bom e muito bom.

A professora

cedeu a avaliagdo sumativa final dos 20 alunos

constituintes da turma D.
. W
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As medidas que constam do Plano de Acompanhamento do aluno (G EEERNEGEG.
refergntes & Professora e ao aluno foram implementadas e cumpridas na totalidade. No

que se refere ao Encarregado de Educag&o néo foram cumpridas.
Aos alunos GEENEENEEED - QUSSR foram implementados medidas diferentes
das estabelecidas no Plano de Acompanhamento devido ao facto destas ndo se
adaptarem aos alunos. As medidas estabelecidas foram reformuladas pela professora e
que constam da acta de avaliagdo intercalar. As medidas promovidas referentes a
nao foram cumpridas as alineas: realizar os trabalhos de casa e ¢ g_s_t_aié&__lr_ diariamente. Os
Encarregados de Educagéd cumpriram e implementaram na totalidade todas as medidas

propostas.
O alyno ", o seu Plano de Acompanhamento foi reformulado e adaptado as
necessidades reveladas no decurso do ano lectivo. Estas medidas constam da acta de
avaliagdo intercalar. As medidas propostas, da responsabilidade da Professora foram
incrementadas progressivamente consoante o desenvolvimento das competéncias do

aluno.
O aluno evidenciou esforgo e empenho na progressdo e desenvolvimento das
competéncias de ano. Melhorou a relagéo com os seus pares e com a Professora.

O Encarregado de Educagao envolveu-se de forma significativa no cumprimento das
directrizes e das medidas referenciadas no seu Plano de Acompanhamento

(reformulado).
O aluno continua a ser acompanhado pela Psicélogo pertencente ao Centro de Salde de
Linda-a-Velha, aguarda-se relatorio. A Terapeuta da Fala realizou a sua avaliagédo
técnica, aguarda-se o relatorio técnico. A Professora e o grupo de ano analisaram e
consideram benéfico transitar o aluno, de modo a dar continuidade as medidas
implementadas no presente ano lectivo e como reforgo positivo. O aluno desenvolveu as

competéncias essenciais de transigdo de ano.
O aluno WSS 20 abrigo do Decreto - lei 3\2008 de 7 de Janeiro, Artigo 16°
ponto 2 alineas a), b), d) , desenvolveu as competéncias essenciais de transi¢éo de ano
de acordo com seu Programa Educativo Individual e as Adequagdes Curriculares

estabelecidas.
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A Professora Titular da Turma promoveu de forma efectiva todas as medidas do P.E.1,
pelo facto do aluno ter evoluido significativamente nas aprendizagens, esta considerou
benéfico desenvolver algumas competéncias referentes ao segundo ano, nao constantes
das suas adequacdes curriculares. O aluno evidenciou esforgo e interesse na progressao
e desenvolvimento das competéncias. Continua a apresentar: défice a nivel da atencéo \
concentracéo, dificuldades na estruturagdo de ideias a nivel oral e escrito e problemas
auditivos. O Encarregado de Educagéo foi mais uma vez confrontado com esta situagao,

no primeiro Periodo, ndo existindo qualquer resolugéo.
O Encarregado de Educagdo ndo cumpriu com as medidas constantes do P.E.l. O
Conselho de Docentes do segundo ano, apés andlise e avaliagdo do Programa
Educativo Individual do aluno e sob proposta do Departamento de Educagéo Especial,
considera que o aluno, no préximo ano lectivo, devera manter as seguintes medidas
educativas: apoio pedagégico personalizado a cargo da Professora Titular de Turma e da
Professora de Educag@o Especial; adequagdes curriculares individuais e adequagdes no
processo de avaliagdo. Encontra — se no processo do aluno o respectivo relatorio.———-----
O aluno — beneficiou das seguintes medidas: Plano Educativo Individual e as
Adequacgdes Curriculares ao abrigo do Decreto-lei n® 3\2008 de 7 de Janeiro, nao
desenvolveu as competéncias de acordo com o estabelecido. No segundo e terceiro
periodo ocorreu um desinteresse acentuado a nivel do desenvolvimento das
competéncias, recusando-se a realizar e panicipér nas actividades de sala de aula. O
seu comportamento tem-se agravado de forma progressiva, regrediu significativamente
no desenvolvimento da socializagdo e cumprimento de regras. A professora Titular
aplicou as medidas constantes do seu P.E.|l. assim como diferentes estratégias a nivel
lidico. Todas as intervengdes decorrem num clima de tranquilidade e com bastante
didlogo a fim de elevar a auto estima do aluno, criar com ele uma relagdo empatica e de
comportamentos e atitudes assertivas. O Encarregado de Educagdo envolveu-se de
forma significativa no cumprimento das directrizes e das medidas referenciadas no seu
P.E.l. O aluno é seguido no Hospital S. Francisco Xavier na area de Pedopsiquiatria e
beneficia de terapia da fala trés vezes por semana, na escola. Pelo apresentado e
analisada a situagéo, o grupo de ano decidiu que deve continuar a beneficiar do Decreto-
lei n® 3\2008, tefapia da fala e acompanhamento Pedopsiquiatrico.
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O aluno EERSEEERENANEE. beneficiou das medidas Plano Educativo Individual e as
Adequagdes Curriculares ao abrigo do Decreto Lei 3\2008, nao desenvolveu as
competéncias, de acordo com o seu Programa Educativo Individual e as Adequagbes
Currigulares estabelecidas. O aluno encontra-se a ser seguido em consultas de
pedopsiquiatria no Hospital S. Francisco Xavier. Aguarda-se relatério clinico. ——---------- —
A professora Titular aplicou as medidas constantes do seu P.E.l. assim como diferentes
estratégias a nivel lidico, fomenta e valoriza a participagdo. Todas as intervengdes

decorrem num clima de tranquilidade e com bastante dialogo, a fim de elevar a auto

estima do aluno e criar uma relagéo de empatia.
Apbs analise e avaliagdo do Programa Educativo Individual e tendo em conta as
dificuldades graves descritas no seu perfil de funcionalidade, por referéncia a CIF e de
acordo com o Conselho de Docentes do segundo ano e do Departamento de Educacao
Especial, propdem que, no proximo ano lectivo: beneficie do artigo 21.° do Decreto-Lei
n.° 3/2008 — Curriculo Especifico Individual e seja apoiado pela Unidade de Ensino

Estruturado da escola.
O aluno NSNS, beneficiou de Plano de Recuperagéo, as medidas propostas,
da responsabilidade da Professora Titular foram incrementadas progressivamente
consoante o desenvolvimento das competéncias do aluno, com resultados positivos.-—----
O aluno evidenciou esforgo e empenho no cumprimento das medidas o que resultou
numa progressdo e desenvolvimento das suas competéncias de transicdo de ano. O
Encarregado de Educagdo tomou conhecimento do plano no final do terceiro periodo,
ndo cumpriu as medidas propostas e ndo se envolveu no processo de recuperagao do

seu educando.
O aluno desenvolveu as competéncias minimas de transi¢cdo de ano. A Professora e o
grupo de ano, pelo acima exposto, propdem que no préximo ano lectivo deve beneficiar

de apoio Sécio educativo.
O aluno JESIESESESP ndo desenvolveu as competéncias minimas de transigéo de ano,
existindo uma barreira linguistica que ainda nao foi superada pelo aluno. A Professora
Titular aplicou todas as medidas propostas no seu Plano de Recuperagdo. O aluno nao
atingiu os objectivos propostos. As dificuldades situam-se principalmente na area da
Lingua Portuguesa, tanto na compreensdo como na descodificacdo de mensagens. O
contacto com o Encarregado de Educacgao foi dificultado por este ndo compreender
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Portugués. Sera elaborado um Plano de Acompanhamento. A Professora e o grupo de
ano, pelo acima exposto, propdem que o aluno no proximo ano beneficie de apoio sécio

educativo.
Todos os alunos desenvolveram as competéncias essenciais de transicdo de ano,

excepto os alunos GTENGMIGISNCNENSIG NosoNGoNEgRSmReemamlalcay

EEmmmaSlp» que nao desenvolveram as competéncias essenciais de transigéo de ano,

ficando retidos.
As Actividades de Enriquecimento Curricular tém decorrido com normalidade, os alunos

continuam a manifestar gosto e interesse por todas.
Constata-se que apos as actividades, os alunos revelaram agitagdo e muito cansago

tornando-se dificil retomar as actividades curriculares.
O Professor de Musica, S SEENEER referiu que procedeu a avaliagdo nos mesmos
moldes do periodo passado. Junto as grelhas individuais de avaliagdo esta anexado uma
reflexao sobre a avaliagdo do processo de aprendizagem da turma.

A Professora do Ensino Especial, i@l esteve presente nesta reunido, em
virtude de no primeiro e segundo periodo de aulas ter apoiado os alunos: IS
« Diodo‘Ferréira.

N&o havendo mais nada a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual foi lavrada

a presente acta que depois de lida e aprovada sera assinada, nos termos da Lei. -—--

Assinaturas Vistoem 26\ 06\ o 5
A Prgsidente da Reuniéo O Secretario

\
P| A Directora



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

ANEXOQO V - Acta de Avaliacdo do 1° periodo do 2° Ano de 2009/10
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R T 1.° Periodo

REUNIAO DE CONSELHO DE ANO L
AVALIAGAO FINAL DO 1.° PERIODO

Aos dezoito dias do més de Dezembro de dois mil e nove, pelas quinze horas e trinta
minutos, sob a presidéncia da Coordenadora de Ano, reuniu-se o Conselho acima indicado,

na CENSREANg o™ 2 presenca dos seguintes elementos:

INTERVENIENTES NOME : RUBRICA
Presidente da Reuni&o:
Prof. Titular do 1.°A
Prof. Titular do 1.°B
Prof. Titular do 1.°C
Prof. Titular do 1.°D
Prof. de Ensino Especial
Prof. de Ensino Especial
Prof. de Musica — AEC
Prof. de Educacéo Fisica — AEC
Prof. de Inglés — AEC

PROFESSORES
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Ordem de trabalhos: _

Ponto um — Avaliag&o do aproveitamento e comportamento dos alunos da turma;

Ponto dois — Referéncia dos alunos que irdo beneficiar de planos de recuperagao;

Ponto trés — Definicdo de estratégias especificas de recuperagéo;

Ponto quatro — Avaliagéo,das actividades do projecto curricular de turma.

Em cumprimento do '“6n'meiro ponto da ordem de trabalhos, foram apresentadas as
propostas de avaliagdo referentes aos alunos das turmas, procedendo-se a atribuigéo de
classificagbes de acordo com os critérios de avaliagdo das diferentes areas.

Os professores das Actividades Extra-Curriculares estiveram presentes no inicio desta
reunido para entregar as avaliagbes do primeiro periodo relativas aos alunos do primeiro
ano.

Turma A

Aproveitamento global da turma:

Muito Bom O Bom X Satisfatério O Pouco Satisfatério O

- Numero total de alunos avaliados: vinte e trés.

- NUumero de alunos sem niveis inferiores a Satisfaz: vinte e trés.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Lingua Portuguesa: zero.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Matematica: zero.

A professora SRR r<feriu que a turma demonstra grande vontade de adquirir
novos conhecimentos, mostrando-se muito interessada e participativa. Os alunos estdo a
evoluir dentro dos objectivos estabelecidos para o primeiro periodo. No que concerne as
Fichas de Avaliagéo, os resultados foram positivos. O aluno QNI origem romena,
apesar de algumas dificuldades na compreensdo da lingua portuguesa, o seu vocabulério ¢
ainda reduzido, est4 a acompanhar bem os contetdos leccionados. A aluna NG
QD -pcsar de estarem a acompanhar o ritmo dos restantes alunos, demonstram
ter um pouco mais de dificuldades na compreensdo da leitura, trocando com alguma
frequéncia os fonemas dados. A professora estd a proporcionar situagfes de ensino
individualizado, reforcando a participagdo activa destas alunas. Os encarregados de
educagéo ja foram contactados no sentido de apoiarem e trabalharem em casa com os seus
educandos. As alunasiii NSRS 2 dominam o mecanismo da leitura,
sendo as mais rapidas a terminarem as tarefas propostas pela professora. Para ocupar o
tempo que Ihes sobra, a professora propde leituras de livros pertencentes & biblioteca de
sala com o objectivo de as ajudar a sua evolugdo e prética na leitura. O aluno Afonso
Guedes apresenta algumas dificuldades na dicgéo e articulagédo das palavras. Contactado o
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encarregado de educagfo, este informou a professora que esta situacdo ndo é propriamente
um problema, sendo apenas sinal de alguma imaturidade.

- Alunos com necessidades educativas especiais, abrangidos pelo decreto-lei n°3/2008:
‘Rigsrdo Simbes Gordeiro de Magaihge: alineas: a),b),d).f);

O aluno esta diagnosticado com Perturbagdo do Especﬂh'o' d'o" Autismo e beneficia do
acompanhamento das docentes da Unidade de Ensino Estruturado.

Na sala de aula a professora titular de turma incentiva a participagéo do Ricardo nas tarefas
do grupo, em especial nas actividades orais (ouvir historias, identificar personagens), uma
vez que a nivel da motricidade fina o aluno apenas executa rabiscos. Para colmatar esta
dificuldade existe, na sala de aula, uma estrutura com os trabalhos adaptados que o aluno
realiza quando n&o ha possibilidade de acompanhar a actividade dos colegas. Participa nas
actividades de Expressao Plastica (plasticina e massa de modelar).

Quando o aluno permanece na sala de aula n&o perturba o funcionamento do grupol/turma.

0 aluno participa em todos eventos e visitas de estudo promovidos pela professora titular de
turma, sempre acompanhado pela docente de educacéo especial.

As medidas e outras estratégias implementadas nas diferentes disciplinas para a superagéo
das dificuldades diagnosticadas a este aluno, anexam-se a presente acta.

Comportamento global da turma:

Muito Bom 0 Bom () Satisfatorio ‘Pouco Satisfatéric)

- Alunos mais perturbadores:

“BawiMiguel tavares

Foram definidas as seguintes estratégias para a superagdo dos probiemas de
comportamento:

Salienta-se uma hiperactividade na turma, que requer uma intervengao constante da parte
da professora para controlar alguns excessos de indisciplina. Sobressaem neste campo os
dois alunos acima referidos. Para estes alunos a estratégia adoptada, passa pelo didlogo, e
uma maior aten¢do e preocupagdo em manté-los activamente ocupados. A professora tem
mantido um didlogo constante com os encarregados de educagéo, no sentido de os manter

informados da evolugido dos seus educandos, tornando-os participativos nesta acg&o.
3del2



Sempre que exista algum comportamento negativo na turma, o aluno é sempre chamado 2
atencéo e tenta-se resolver a situagéo através de uma hetero e auto~avaliacéb.

- Alunos com problemas de assiduidade e pontualidade:

Todos os alunos s&o assiduos e pontuais.

- Alunos que atingiram ou ultrapassaram o limite de faltas previsto por lei:

N&o existem alunos que tenham ultrapassado o limite de faltas.

As faltas existentes por doenga ou consultas médicas foram todas justificadas pelos
encarregados de educacao.

Quanto ao Ultimo ponto da ordem de trabalhos, avaliacdo das actividades do projecto
curricular de turma, efectuou-se o balango das actividades realizadas no primeiro periodo:
Comemoragéo “Més dos Avos”. Criou-se interacgdo entre avés, alunos e professora, em
ambiente de sala de aula. A ades&o a esta iniciativa teve uma participagéo muito elevada
por parte dos avés que se mostraram muito entusiasmados com a iniciativa.

Em relagdo a actividade de turma “Contos Infantis” os objectivos estdo a ser atingidos pois
nota-se um maior interesse e motivagdo pela aprendizagem da leitura por parte dos alunos.
As histérias s&o discutidas oralmente, o que proporciona um incremento do vocabulério bem
como a capacidade de dialogar e expor ideias. Os alunos tém demonstrado bastante
interesse, empenho e motivagdo na realizagdo das diferentes actividades: dramatizagdes,
modelagem das personagens em barro ou plasticina, ilustrages, recortes, completar
sequéncias e recontos.

Turma B

Aproveitamento global da turma:

Muito Bom (O Bom Satisfatério O Pouco Satisfatério (]

- Nudmero total de alunos avaliados: vinte e um.

- NUmero de alunos sem niveis inferiores a Satisfaz: dezanove.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Lingua Portuguesa: dois.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Matematica: zero.

A professora titular da turma, (NN, rcfcriu que apesar do grupo turma
revelar ritmos de aprendizagem diferentes, encontra-se bastante motivado para as
aprendizagens escolares e evoluiu positivamente ao longo do primeiro periodo.

Na sua grande maioria adquiriram os contetidos leccionados com bons resultados. Contudo,
ha a referir os seguintes alunos que ainda manifestam dificuldades:

- Alunos com dificuldades de aprendizagem, mas sem Plano de Recuperagio: quatro.
@R = sreas de Lingua Portuguesa e Matemtica:

RN - area de Lingua Portuguesa;
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OEERENNEy: = drea de Lingua Portuguesa;
QI = area de Lingua Portuguesa;

O aluno _ iniciou a escolaridade com cinco anos. E um aluno que necessita
da ajuda da professora de forma a realizar as tarefas solicitadas. Neste momento, j& se
encontra mais motivado para as aprendizagens, contudo, ainda & muito imaturo. E uma
crianca que se cansa com facilidade. Nem sempre reconhece todas as letras estudadas.
Manifesta algumas dificuldades na transposicéo da letra de imprensa para a manuscrita.
Consegue ler algumas silabas com ajuda, mas n&o Ié palavras. A nivel da Matematica
manifesta dificuldades na decomposigdo de numeros, e na adigdo e subtracgdo com
lacunas. Para fazer face as suas dificuldades a professora tem continuado a actuar com o
apoio individualizado na sala de aula, respeitando o seu ritmo de aprendizagem, utilizando
material manipulével e solicitando com mais frequéncia a participagéo do aluno, bem como o
reforgo positivo.

A aluna QEEESEEEEY s6 1é pequenas palavras e frases se ajudada. E uma crianga que leva
muito tempo a terminar as tarefas devido ao facto de se distrair com muita facilidade e de ser
muito conversadora. Assim, a professora passou a apelar frequentemente & sua
concentragdo na realizacdo das suas tarefas escolares.

A professora salientou ainda os alunos — o RSNy Cuc evoluiram
positivamente na &area que revelam algumas dificuldades, a Lingua Portuguesa. Ja
reconhecem todas as letras trabalhadas e Iéem pequenas palavras com ajuda. A professora
tem continuado a solicitar a participagdo dos alunos, e também tem privilegiado a troca de
saberes e experiéncias baseada na inter-ajuda entre alunos, em que 0s alunos que sentem
menos dificuldades ajudam aqueles que manifestam mais dificuldades.

Ha ainda a registar a aluna (IS, cue apresenta uma curiosidade e interesse
pelas aprendizagens superiores as dos seus pares. A aluna comegou a aprender a ler por
iniciativa propria, através de livros que tinha em casa. A professora aproveitou as
capacidades de leitura desta aluna para incentivar a restante turma, solicitando-a para a
leitura de pequenos textos e os enunciados das tarefas. E de realgar que as suas
capacidades de escrita ndo acompanham a evolugdo na leitura, nessa area a aluna situa-se

ao nivel da restante turma.
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Comportamento global da turma:
Muito Bom O Bom Satisfatérioc (3 Pouco Satisfatério O
- Alunos mais perturbadores:
“Ronaido-Abdulfattaic
‘Margarida Cabfé:
Tiago Garrelnas
Matice R
Foram definidas as seguintes estratégias para a superagdo dos problemas de
comportamento: desde o inicio do ano lectivo que foi implementado um momento de
reflexdo no final do dia, para avaliar o comportamento individual de cada aluno. E feito
também um registo individual numa tabela mensal, utilizando um cédigo de cores. Quando
se registam progressos os alunos sé&o sempre valorizados e elogiados.
Uma vez que o maior problema dos alunos referidos é o facto de serem muito
conversadores, a professora no inicio de Qutubro atribuiu novos lugares aos alunos de
forma a combater essas distracgbes.
O envolvimento dos Encarregados de Educagéo informando-os do comportamento dos seus
educandos também foi outra estratégia utilizada a partir do més de Outubro.
Alunos gue atingiram ou ultrapassaram o limite de faltas previsto por lei:
Y
Esta aluna excedeu o limite de faltas previsto por lei, no entanto, estéo todas justificadas
pela Encarregada de Educagéo e estéo relacionadas com a gripe A.
Relativamente a avaliagdo das actividades do projecto curricular de turma, efectuou-se
o balango das actividades realizadas no primeiro periodo:
Em relacéo & actividade da turma: “O livro € um amigo” foram trabalhados varios livros, a
maioria destes sdo contemplados pelo Plano Nacional de Leitura, onde se pretende
promover o prazer da leitura e a motivagéo para a escrita. Privilegiou-se a exploragdo dos
temas com debates colectivos, desenvolvendo nos alunos o espirito critico e o poder de
argumentagdo. As actividades realizadas passaram por completar sequéncias, interpretar a
histéria pintando as imagens certas, recontar a histéria através de ilustragdes, recorte e
colagem de imagens, ilustrar o momento mais significativo da historia, dramatizar e
improvisar situagbes. O balango das actividades foi muito positivo, onde se destacou o
interesse, empenho e motivacéo de todos os alunos.
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Turma C
Aproveitamento global da turma:
Muito Bom O Bom X Satisfatério O Pouco Satisfatério O

- Namero total de alunos avaliados: vinte e trés

- NUmero de alunos sem niveis inferiores a Satisfaz: vinte e dois.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Lingua Portuguesa: um.

- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Matematica: um.

A professora— referiu que a turma apresentou um bom nivel de aproveitamento
ao longo do primeiro periodo. S8o alunos atentos, interessados e trabalhadores. Nas provas
de avaliacdo realizadas apresentaram bons resultados com a excep¢do do aluno -
‘otz

- Alunos com dificuldades de aprendizagem, mas sem Plano de Recuperagao: um.
-, nas éreas de Lingua Portuguesa, Matematica, Estudo do Meio e Expressdes;

0O aluno Y. cesde o inicio do ano revela bastantes dificuldades e ja ndo acompanha
o restante grupo. A professora decidiu, depois de consultar o grupo de ano, fazer um

trabalho diferenciado para o aluno.
As medidas e estratégias implementadas nas diferentes disciplinas para a superagéo das

dificuldades diagnosticadas para este aluno, anexam-se 2 presente acta.
Comportamento global da turma:
Muito Bom O Bom O Satisfatorio X Pouco Satisfatério O

- Alunos mais perturbadores:

Foram definidas as seguintes estratégias para a superagdo dos problemas de

comportamento:
- Foi colocada uma grelha de comportamento, baseada num coédigo de cores, na sala de

aula, na qual se regista a conduta diaria de cada um. Nos Ultimos quinze minutos da aula ha
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um momento de auto avaliagdo e no final da semana realiza-se uma assembleia de turma
com o intuito de fazer o balango do comportamento semanal atribuindo pequenos prémios
aos alunos que cumprem as regras na sala de aula, no refeitério e nos intervalos;
- H4 também um contacto constante com os Encarregados de Educagdo sempre que ha
uma alteracdo de aproveitamento ou de comportamento, através do telefone, via email
institucional ou, para os pais que néo tém Internet, através da caderneta do aluno, quer seja
para comentar uma atitude de indisciplina ou alguma dificuldade, quer seja para aprovar um
bom comportamento ou elogiar um trabalho realizado com empenho.
_Desenvolver atitudes de auto-estima, respeito mutuo e regras de convivéncia, de
autonomia e de participagdo de uma forma ludica, apresentando algumas situagdes e
perguntando aos alunos o que fariam se tivesse acontecido com eles.
- Corrigir atitudes e comportamentos;
- Fomentar a autonomia e a responsabilidade individual;
- Promover a auto-estima e a confianca em si proprio;
- Integrar o aluno nos diversos aspectos da vida escolar e da comunidade;
- Negociar regras e castigos em conjunto com o aluno e restante turma;
- Avaliacéo do comportamento pelo proprio aluno, pelos seus colegas e pela professora;
- Solicitar um maior envolvimento e acompanhamento do encarregado de educagdo nas
tarefas escolares e nas actividades lectivas, organizando certas tarefas para serem
realizadas em conjunto, os chamados ‘trabalhos de casa para 0s pais”, uma dessas
actividades foi construir um geoplano com um modelo;
As estratégias tém sido implementadas desde o inicio do ano lectivo e verificou-se uma certa
melhoria a nivel comportamental.
- Alunos com problemas de assiduidade e pontualidade:

— com problemas de pontualidade;
Foram aplicadas as seguintes medidas: inicialmente o pai, o Encarregado de Educagéo da
aluna, foi contactado telefonicamente pela professora fitular de turma, foi também
contactado via e-mail institucional, mas, como os atrasos continuaram a professora informou
a Coordenadora da Escola que contactou o pai telefonicamente, por e-mail, que o convocou
a vir a escola e, como a situagio néo foi resolvida foi elaborado um relatério para a
Comissao de Protecgao de Menores.
Nao houve alunos que atingiram ou ultrapassaram o limite de faltas previsto por lei, as faltas
dadas estao justificadas pelos respectivos Encarregados de Educagdo ou pelos médicos, no
caso de doengas mais prolongadas.
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1.° Periodo
1.°ano

Quanto ao dltimo ponto da ordem de trabalhos, avaliagdo das actividades do projecto
curricular de turma, efectuou-se o balango das actividades realizadas no primeiro periodo:
Uma vez que a professora ndo conhecia a turma, e esta ser constituida por uma grande
maioria de rapazes, sentiu necessidade de trabalhar e reforgar os comportamentos e regras
diariamente, utilizando estes tempos para trabalhar a area de formagéo civica.
Actividade de sala: Desenvolver o gosto pela leitura: “Viagem ao Mundo dos Contos”, esta
actividade foi implementada desde o inicio do ano lectivo. Os seus objectivos estdo a ser
atingidos pois os alunos demonstram um maior interesse pelos livros e pela leitura. De
salientar também o desenvolvimento do vocabulério dos alunos e a aprendizagem de novos
vocéabulos em especial para os alunos de origem chinesa. Para além de serem trabalhados
os livros dos “Bals” organizados para o Plano Nacional de Leitura, foram escolhidos alguns
livros para motivar o interesse dos alunos pela leitura e pela escrita. Iniciaimente foi
trabalhado o livro "O Lobo Culto” durante a leitura foram relembradas as diferentes atitudes
do lobo, ao longo de toda a histdria, com o intuito de elaborar um conjunto de regras para a
sala de aula e dai partir para um didlogo sobre as normas de convivéncia durante os
intervalos e sobre as regras a cumprir no refeitério da escola. Outras obras foram escolhidas
sempre com a intengdo de introduzir algum tema das areas curriculares ou ndo curriculares,
como a formagdo civica, especialmente através de fabulas e da exploracdo da moralidade
implicita. Os alunos tém demonstrado bastante interesse, e motivagéo na realizagcéo das
diferentes actividades resultantes da leitura e exploragdo de cada obra: dramatizagbes e
apresentagdes aos Pais, modelagem das personagens em barro ou plasticina, ilustragbes,
recorte, ordenacgéo e colagem de imagens e recontos orais
Turma D
Aproveitamento global da turma:

Muito Bom O Bom Satisfatério (J Pouco Satisfatdrio O
- Numero total de alunos avaliados: vinte e um.
- NUmero de alunos sem niveis inferiores a Satisfaz: dezanove.
- Numero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Lingua Portuguesa: dois.
- NUmero de alunos com niveis inferiores a Satisfaz a Matemética: dois.
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A professora — referiu que o aproveitamento geral da turma é, até ao
momento, bom. Todos os alunos atingiram os objectivos estabelecidos para este primeiro
periodo com a excepgdo dos aiunos— e- gue ndo se encontram a
acompanhar a turma.
- Alunos com dificuldades de aprendizagem, mas sem Plano de Recuperagdo: um.
_ nas areas da Lingua Portuguesa, Matematica, Estudo do Meio e nas
Expressdes Plastica e Dramatica.
0O aluno — como j& foi referido em actas anteriores, sofre de leucemia, pelo que
tem necessidade de faltar varias vezes a escola. No entanto, desde cedo revelou grandes
dificuldades que o foram afastando cada vez mais do grupo turma. Por tudo o que foi
explicado, a professora ird pedir uma avaliagio deste aluno por parte da Equipa do Ensino
Especial.
- Alunos com necessidades educativas especiais, abrangidos pelo decreto-lei n°3/2008
—, alineas: a), b) e d).
Esta aluna foi reavaliada pela equipa do Ensino Especial, que concluiu gue a lara necessita
de alteragbes das medidas educativas estabelecidas no seu Programa Educativo Individual.
Deste modo, a aluna passaré a beneficiar de um Curriculo Especifico Individual. Este
curriculo prevé alteragdes significativas ao curriculo comum e sera o nivel de funcionalidade
da aluna que vai determinar o tipo de modificacdes a realizar.
Comportamento global da turma:
Muito Bom OO Bom Satisfatorio OPouco Satisfatério 4
A turma ndo revela problemas de comportamento. Os alunos cumprem regularmente as
regras de sala de aula, e de convivéncia social no recreio. Os casos de conflito entre alunos
acontecem pontualmente, mas s&o logo resolvidos na sala de aula nos tempos destinados
aos Conselhos de Turma, e também através do preenchimento do quadro dos
comportamentos.
- Alunos com problemas de assiduidade e pontualidade:
—, Este aluno embora seja assiduo nunca & pontual. @@
— chega todos os dias por volta das dez horas da manh&, e por vezes até mais
tarde. Deste modo as actividades realizadas pela turma durante o periodo da manhé s&o
diariamente perdidas pelo aluno. Para recuperar este atraso, a professora aproveita os
momentos de trabalho auténomo da turma e as aulas de Apoio ao Estudo, para trabalhar
com este aluno individuaimente. Para inverter esta situacdo, a professora ja falou
pessoalmente com a avé do aluno (uma vez que € quem vem buscar a crianga ao final do
dia). Ja foram enviados, por email, recados @ mée, mas nunca foram respondidos, nem
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nunca compareceu na escola como lhe foi pedido. Numa fase posterior, esta situagéo foi
comunicada & Coordenadora da escola (il oue de imediato enviou uma carta
registada convocando a mée do aluno para uma reuni&o na escola onde estariam presentes
a propria Coordenadora de escola (. 2 Coordenadora Curricular Terese
_ e a professora da turma do aluno. Mesmo assim a mé&e n&o compareceu. A
professora, vai aguardar pela reunido de avaliagdo em Janeiro para falar com a Encarregada
de Educagdo com o objectivo de superar esta situagéo que tanto prejudica este aluno.

A professora referiu que o alundillll faltou & escola a partir do dia seis de Novembro
até ao final deste primeiro periodo. O motivo de tdo grande auséncia foi uma pneumonia que
levou a crianga a vérias hospitalizages e internamentos. A docente referiu que se manteve
sempre em contacto com a mée do aluno, por email, e que por isso esteve sempre a par do
estado clinico do aluno. A professora referiu ainda que o- néo realizou nenhuma Prova
de Avaliagéo.

- Alunos que atingiram ou ultrapassaram o limite de faltas previsto por lei:

Alguns alunos atingiram o limite de faltas permitidas por lei. No entanto estio todas
justificadas, uma vez que se deveram a casos de gripe A.

Quanto ao Ultimo ponto da ordem de trabalhos, avaliagdo das actividades do projecto
curricular de turma, efectuou-se o balango das actividades realizadas no primeiro periodo:
A professora referiu que os alunos aderiram muito bem as actividades desenvolvidas na
Area de Projecto com o tema “Ler e Explorar Historias”. Todas as actividades se
relacionaram com o trabalho de histérias, contos, lengalengas. Por cada historia trabalhada
os alunos realizaram sempre uma actividade ludica que foi sempre exposta na sala. Como
exemplos de actividades a professora referiu o reconto através da ordenagéo de imagens,
construcdo de personagens, interpretacdo da historia pela pintura da resposta certa,
construcdo de livros, memorizagdo de lengalengas, modelagem de personagens ou de
objectos da histéria e pequenas dramatizagdes.

Ainda de acordo com o ponto um, as professoras confrontaram os resultados a atribuir nas
pautas do primeiro periodo. Analisaram varias fichas de trabalho e de avaliagéo de alguns
alunos das quatro turmas, auscultaram a opinido das colegas e estabeleceram critérios de

apreciagéo comuns.
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De acordo com o ponto dois e trés da ordem de trabalhos o primeiro ano ndo tem planos de
recuperagdo, mas as turmas A, C e D definiram estratégias de recuperagéo para alguns
alunos, conforme grelhas em anexo.

De acordo com o ultimo ponto da ordem de trabalhos, avaliagdo das actividades do
projecto curricular de turma foi também avaliado o projecto comum do primeiro ano:
Alimentagao e habitos de vida saudavel: “Vamos aprender a comer bem!”, este projecto foi
iniciado no dia dezasseis de Novembro para comemorar o Dia da Alimentagdo. Foi
apresentado um Power Point sobre os alimentos saudaveis e ndo saudaveis, depois de um
pequeno debate os alunos colaram uns alimentos moveis na Roda dos Alimentos, fizeram
também pinturas de alimentos saudaveis que foram afixadas no refeitdrio; recortaram-se
alimentos que foram colados no cesto dos alimentos saudaveis ou no cesto dos alimentos
ndo saudaveis, Foram elaborados painéis colectivos e realizaram-se também experiéncias
cientificas relacionadas com os alimentos e o seu sabor. Os alunos participaram activamente
e com muito entusiasmo e interesse nestas actividades, colocaram muitas questbes e
envolveram os seus pais e familiares, alguns mudaram o hébito de sé trazer doces para o
lanche, vdo aparecendo j& algumas pegas de fruta.

Para além de todas as actividades programadas este projecto tem também uma vertente
pratica que visa a aquisi¢éo de regras de convivéncia nos espagos comuns, ao saber estar e
ao saber comer bem. S&o atribuidos quinze minutos diérios para a aplicagéo da parte pratica
deste projecto no refeitério da escola entre as onze horas e quarenta e cinco minutos e as
doze horas. A execucso da vertente mais pratica do projecto foi programada desde o final do
primeiro periodo até ao final do segundo periodo.

As professoras também seleccionaram um conjunto de histérias para estimular este projecto,
tais como: “A Sopa Verde”, “O Pescador e o Peixinho’, “0 Lobo e o Cordeiro”, “O Corvo e a
Raposa’, “A Raposa e a Cegonha’, “A Casinha de Chocolate” e outras ainda em fase de
apreciag&o. Este subprojecto inserido no projecto “Alimentagdo e habitos de vida saudavel’
sera denominado “Um conto, um alimento”.

E nada mais havendo a tratar, deu-se por terminada a reuniao da qual foi lavrada a presente

acta.

O Presidente da Reuni&o O Secretério a ,(A Directora

s $4Wm W

Visto em 22/ A2/09
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

ANEXO VIII - Protocolo da Entrevista com a Adjunta da Directora



PROTOCOLO DA ENTREVISTA
COM AJUNTA DA DIRECCAO RESPONSAVEL PELO 1° CICLO
30/03/2010

A entrevista decorreu sem atropelos no gabinete na Direccdo, numa mesa redonda, de forma
calma e serena. As 14h e 30 minutos e durou aproximadamente 30 minutos. A entrevistada
respondeu a todas as perguntas de forma calma e ponderada.

Siglas utilizadas:
E- entrevistadora

AD12C - Adjunta da Directora do 12 ciclo

E — Como surge o cargo de coordenador do 12 ciclo neste Agrupamento?

AD12C — Se bem me lembro desde que entramos em Agrupamento houve a necessidade de
fazer reunides por grupos de ano e surgiu a ideia de que alguém tinha que se responsabilizar
por esse ano, para organizar as reunides, para coordenar as reunides. E em conversa, na
altura, com a Presidente do Conselho Executivo, surgiu a figura do Coordenador de Ano,
porgue também se passou a reunir por grupos de ano. Dantes havia as reunides do Conselho
Escolar e, normalmente os grupos de ano nao funcionavam como grupo de ano, funcionavam
como um grupo que trabalhava em conjunto. Nesta escola sempre houve essa pratica, reunia-
se, planificava-se, faziam-se fichas em comum para o mesmo ano, mas ndo havia aquela
obrigatoriedade de ser tudo feito em grupo de ano, porque havia um Conselho Escolar onde
tudo se decidia, onde tudo era falado, inclusivamente as reunides de avaliacdo eram feitas em
Conselho Escolar. A partir do momento em que se comeca a dar mais énfase aos grupos de
ano, aparece a figura de Coordenador de Ano, que passa a ser uma figura que gradualmente
vai tendo cada vez mais importancia no grupo. Inicialmente era uma figura meramente
simbdlica e depois foi tendo cada vez mais peso. E isto porqué? Veio o primeiro concurso para
professores titulares e aquando do concurso para professores titulares vinha 1a uma parte que
tinhamos que falar dos cargos que fomos tendo ao longo da nossa carreira. E o professor do 12
ciclo os Unicos cargos que desempenhava era de Director de Escola, na altura ndo era
Coordenador de Estabelecimento, era Director de Escola ou Subdirector. Ndo havia cargos
nenhuns para o 12 ciclo a ndo ser esses. A partir deste momento, ja estando institucionalizado
a ideia do cargo do Coordenador de Ano, foi mais valorizado e, gradualmente, a medida que se
vai dando mais autonomia ao grupo de ano e mais importancia deixa de haver os Conselhos
Escolares para haver reunides de Departamento. E engracado e é curioso que primeiro surgiu
o Coordenador de Ano e depois é que surgiu o Coordenador de Departamento, neste
Agrupamento. Porqué? Porque, la estd, dada a tal importancia que o grupo comecava a
assumir o Coordenador de Ano foi assumindo determinadas competéncias que depois, é
engracado, da-se uma nova viragem, aparece a figura de Coordenador de Departamento, por
acaso até fui eu a primeira a assumir esse cargo neste Agrupamento, em que ha fungdes que
depois passam para a Coordenacdao de Departamento e comegam-se a definir muito bem as



fungdes de Coordenador de Ano. Quando é revisto pela primeira vez o Regimento do
Departamento, quando é revisto ndo, quando é feito pela primeira vez o Regimento Interno do
Departamento do 12 ciclo passa a figura do Coordenador de Ano a ser institucionalizado ou
seja passa a figurar nesse Regimento e é a partir dai que o Coordenador assume de pleno
todas as suas funcbes. Apesar de ndo estar legislado, foi feito uma adequacdo como
funcionavam noutros ciclos. Assim como nos outros ciclos para além do Coordenador
Departamento havia os Subcoordenadores e funcionavam com Conselhos de Turma, nds
adaptamos os Conselhos de Turma ao Conselho de Ano, em que a figura do Coordenador de
Departamento e do Subcoordenador eram importantes e como nds tinhamos um Coordenador
de Departamento, veio posteriormente, adaptdmos o Coordenador de Ano e foi criada
também uma outra figura que ndo existia, ndo havia nada legislado foi a Coordenadora
Pedagdgica.

E — Que fungbes sdo inerentes ao cargo de Coordenador de Ano?

AD12C — As fungdes do Coordenador Ano do 12 ciclo estdo definidas no Regimento Interno do
Departamento do 12 ciclo, onde as suas fun¢Ges estdo |4 muito especificas e muito explicitas,
salientando-se as mais importante que sdo o facto de coordenar todas as reunides de grupo;
de ter a responsabilidade da organizacdo do dossié de ano; de ter a responsabilidade de
atribuir, dentro do seu ano, tarefas aos varios elementos do seu grupo; de ter a
responsabilidade sobre as actas de maneira a que quando elas sdo entregues tenham sido
vistas e que estejam de acordo com as normas estabelecidas. E o primeiro supervisor, digamos
assim, das actas do seu ano. Assim, a grosso modo, sdo estas as principais fun¢des do
Coordenador de Ano.

Ah... como no nosso Agrupamento implementdamos também uma nova dindmica, desde do ano
lectivo anterior, 2008/09, que é a dindmica de fazer fichas comuns para cada de ano
escolaridade, em todo o Agrupamento, excepto no 12 ano que sé se fazem no ultimo periodo,
o Coordenador de Ano é também um dos responsaveis por dinamizar esta nova dinamica e,
juntamente, com os Coordenadores de Ano das outras escolas reunir e aferir conteudos que
foram trabalhados. Estamos a caminhar cada vez mais para um trabalho conjunto ndo sé ao
nivel do ano, mas também do Agrupamento onde a figura do Coordenador de Ano é
fundamental para essa unidade em que os Coordenadores de Ano dos varios anos se rednem
para trocaram opinides e aferirem conteldos. Claro que ndo é se calhar aquilo que
desejariamos, mas acho que ja se esta no caminho, pelo menos uma vez por periodo, ha uma
co-responsabilidade de todos os coordenadores do mesmo ano do Agrupamento.



E- Quais os critérios de nomeacdo para tal cargo?

AD12C — No inicio foi complicado e quando apareceu a figura do Coordenador de Ano era um
pouco saber quem se disponibilizava para.. e normalmente havia sempre quem se
disponibilizasse. Depois como no inicio era um cargo, que embora ndo estivesse explicito o
que cada um deveria fazer, mas é um cargo que exige sempre trabalho e dedicacdo voluntaria,
porque sdo horas que se ddo a mais... € um trabalho que ao fim e ao cabo ndo era
recompensado. E houve varias pessoas que come¢aram a ndo querer, porque realmente da
trabalho, porque realmente é de responsabilidade... depois a partir do momento em que se
instituiu no nosso Agrupamento que era a Directora a nomear para todos os cargos, nds os
Coordenadores de Departamento, nomeadamente o Coordenador do Departamento do 12
ciclo com a Directora reldne e até se auscultava a Coordenadora de Estabelecimento e mais ou
menos viamos qual a pessoa que tinha mais perfil para ser Coordenadora de Ano
relativamente a sua capacidade de trabalho, a sua responsabilidade, a sua dedicagdo , a sua
maneira de ser, ser lider no seu grupo, de orientar os trabalhos e entdo comegamos de ano
para ano, isto tem sido uma caminhada, a perceber que ha determinadas pessoas que tém
mais capacidades para desempenhar este cargo do que outras. Entdo comegou-se a distinguir
e a fazer por escolha, quem seria a pessoa dentro daquele grupo de ano que reunia as
condicOes para poder assumir esse cargo. E tem sido assim.

E — Pensa que os coordenadores de ano devem ter fungdes supervisivas?

AD12C - Eu acho. Alids acho que é importante que um colega do mesmo do grupo de ano que
seja, como acabei de dizer, responsavel, dinamica, lider que faca uma supervisdo, ndo uma
supervisdo de caracter meramente avaliativo, mas de caracter formativo. E penso que o ideal
seria que o Coordenador de Ano tivesse um papel fulcral, porque esta dentro dos contetudos
do ano, estd dentro dos conteldos programdticos, estd dentro das competéncias a
desenvolver para esse ano, esta dentro de tudo e é a pessoa que directamente lida com os
colegas e mais de perto. E muito mais facil o Coordenador de Ano fazer um trabalho de
supervisdao no ambito e sé de caracter formativo. Acho que é uma das figuras importantissimas
ao nivel da supervisdo pedagdgica nesse aspecto formativo. Ndo sei se ndo seria importante
privilegiar, e cada vez mais nds temos pessoas com formacdo em Supervisdo Pedagdgica, e ser
um dos parametros a ter em conta para ser Coordenador de Ano. Porque hoje cada vez mais
os professores estdo a fazer uma aprendizagem e muitos até apostam na sua formacao pessoal
e ja hd muita gente a caminhar para a formacdo em Supervisdo Pedagdgica e porque ndo,
essas pessoas tendo turma e fazendo parte de um ano ndo fazerem mesmo a supervisdao
pedagdgica no seu grupo de ano, et qui ¢a, até no Agrupamento, ndo s no seu grupo de ano
mas também no ano do Agrupamento. Se houver varios Coordenadores fazer um trabalho de
supervisdo a nivel dos Coordenadores dentro do ano a que pertence.

E- O que mudaria para melhorar as praticas do Coordenador de Ano

AD12C — Bom. Ha muita coisa a mudar. Ndo falando sé nos Coordenadores de Ano ao nivel do
grupo de ano. Eu sei que ndo é facil. Mas ha muita coisa a mudar. Comeca por assumir que
fazem parte de um grupo. Comeca por ai. Algumas pessoas ainda ndo se aperceberam que é
preciso viver mesmo o dinamismo de um grupo. A partilha, a troca de praticas, de materiais ...
embora, no nosso Agrupamento, até ja se faca e até tentamos promover, fazendo reunides



para tal. H4 grupos de ano que funcionam muito assim, ha outros que ainda n3o. E claro que
temos muitos obstaculos. Aqui, nesta escola ndo. E uma escola grande em que dé4 para
funcionar por grupos de ano pois em cada ano ha varias turmas. Em escolas onde ha sé uma
turma, por ano, é muito mais dificil o conceito de grupo funcionar porque sdo anos diferentes,
portanto alguma coisa tem de mudar. Também nao é muito vidvel os professores deslocarem-
se a outra escola e reunirem com outros professores que ndo sejam da sua escola apesar de
serem do mesmo Agrupamento. Porque o préprio horario ndo o permite, porque nao coincide
o terminus das aulas. Um professor sai a uma determinada hora e o outro da outra escola sai
depois. Ha aqui algumas nuances que ndo se conseguem resolver. Mas ha coisas a melhorar. O
Coordenador de Ano para mim deveria também ter um hordrio um pouco mais flexivel para
poder fazer o trabalho de coordenacdo. Neste momento ndo tem. Tem o mesmo hordrio que
tem os outros. Pelo menos uma hora por semana para organizar por exemplo o dossié.... E
claro que tudo isto é feito, agora sdo horas extras ndo sdo horas contempladas no horério do
coordenador. Acho que dar essa importancia ao Coordenador, ao exigir responsabilidades
também temos que dar uma contrapartida. Ndo é facil, porque depois debatemo-nos com os
problemas de ter pessoas que fiqguem no Apoio ao Estudo com os alunos desse professor.
Temos uma série de entraves que nao vao facilitar, mas eu acho que seria o ideal. Vamos
tentar fazer da melhor maneira mas realmente... e outra coisa importante é o Coordenador de
Ano também se assumir com as suas fungdes como Coordenador, que alguns ja se assumiram
outros nao tanto. O grupo funciona, tem um coordenador, mas ndo é visivel esse trabalho de
coordenacgdo. Noutros é muito visivel e muito identificado, vé-se logo quem é o Coordenador
de Ano. Noutros ndo, dilui-se muito, porque o préprio Coordenador de Ano ndo tem aquele
espirito de lider... e ha anos em que é dificil encontrar alguém, porque ha pessoas que nao
rednem aquelas condi¢cdes que nds consideramos ideais para ser Coordenador de Ano, mas
ndo nos resta outra alternativa e alguém tem que ser e como ndo ha contrapartidas nao
podemos estar a exigir sempre a mesma pessoa.

E- Quer acrescentar mais alguma coisa que se tenha lembrado?
AD12C — N3o, penso que disse tudo.

E — Entdo obrigada pela sua disponibilidade e colaboracao.



DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE: A FUNGAO SUPERVISIVA DO COORDENADOR DE ANO DO 1°CICLO

ANEXO IX - Protocolo da Entrevista com a PCA 3° ano



PROTOCOLO DA ENTREVISTA
COM A COORDENADORA DO 3° ANO
25/03/2010

A entrevista decorreu sem atropelos no gabinete na Direc¢do, numa mesa redonda, de forma
calma e serena. Teve inicio por volta das 16:30m. Durou aproximadamente 30 minutos. A
entrevistada respondeu a todas as perguntas de forma calma e ponderada.

Siglas utilizadas:
E- entrevistadora

PCA3 — Professora Coordenadora do 32 ano

E — Quem nomeia os Coordenadores de ano

PCA3 — A Directora e ndo sei quais os critérios de seleccdo, nunca me disseram fica como
Coordenadora de Ano por isto, isto e isto. Tenho sido escolhida, por acaso tenho ficado varios
anos, mas a razao pela qual me escolheram ndo foi visivel, nunca me disseram: “A professora
fica Coordenadora porque tem este perfil ou porque acho que tem de ser ou por isto ou por
aquilo”. Sou nomeada, aceito e ponto final.

E — Quais as funcdes de Coordenador de Ano?

PCA3 - As fungdes do coordenador sdo vdrias realmente: convocar os professores
pertencentes ao grupo para reunides; estar presente nas reunides quando somos convocados,
e no inicio do ano tivemos algumas de Departamento onde sé estiveram presentes os
Coordenadores de Ano do Agrupamento; depois passar a mensagem aos restantes professores
do grupo; organizar o dossié de coordenagdo; quando surgem colegas novas no grupo passar
toda a mensagem, a dindmica, a metodologia, as estratégias... como aconteceu agora no nosso
grupo. Uma colega, recém-formada, com pouco experiéncia, veio substituir uma colega do
nosso grupo, e verifiquei que ela estava um pouco perdida e desfasada da matéria, da
metodologia, do que se fazia. Tudo é uma grande novidade para a colega. Aos poucos e poucos
estou a ajuda-la a passar a mensagem, para ela se sentir mais inclusa no grupo... passei-lhe a
planificagdo anual, enfim tento ajuda-la. Parece-me que esta é também uma das fung¢des do
coordenador, ajudar os novos professores que integram o grupo para se sentirem mais
confortdveis e acompanhados.

Depois somos solicitadas para reunides como por exemplo reunides com a Coordenadora da
Biblioteca, sobre o Plano Nacional de Leitura (PNL), depois, |1a estd, temos de passar a
mensagem aos restantes professores. Considero que esta passagem da mensagem das
reunides que temos, aos restantes professores do grupo, é sem duvida o mais dificil, para mim,
claro. Por exemplo temos uma reuniao pontual com a Coordenadora de Estabelecimento por



causa de uma determinada situagdo, pontual em que ela quer saber a nossa opinido. Os
Coordenadores de Ano sdo fundamentais pois ndo se pode estar a espera de reunir toda a
escola. No entanto nas reunides de Departamento por vezes perde-se um pouco, pois é
complicado encontrar um tempo comum a todos. No ano passado havia uma tarde comum a
todos e ja nem era preciso marcar, pois tinhamos esse tempo para reunirmos o que era muito
bom.

E- Dessas fungdes, quais aquelas que considera mais importantes? Porqué?

PCA3 - As fungdes de Coordenador que eu considero importante sdo sem duvida a passagem
correcta da mensagem; a planificacdo em grupo; a abordagem da metodologia das actividades
e sobretudo ajudar os elementos que entram de novo no grupo.

E- Qual o perfil desejavel para o Coordenador de Ano?

PCA3 — E dificil. E preciso ter-se um perfil especifico. Tem que ter mais tempo disponivel do
que os outros; tem de ser uma pessoa com boa relagdo; tem que ter espirito de lider para
conseguir levar e envolver os restantes elementos do grupo; tentar mobilizar os colegas para
melhorar as praticas do grupo e dominar a parte pedagdgica, mas ai todos dominamos pois
somos todos bons profissionais.

E — Pensa que o Coordenador de Ano deve ter fungdes supervisivas? Quais?

PCA3 - Penso que o Coordenador de Ano deveria ter fungdes supervisivas, mas também
estamos muito sobrecarregadas no horario. Repare, somos professores com turma e ainda
fazemos Apoio ao Estudo duas vezes por semana; reunides ... temos um horario igualzinho ao
dos restantes professores com um cargo de muita responsabilidade. A funcdo de coordenador
é importante e é uma mais valia para o grupo, deveria ter fungdes supervisivas mas deviam ver
a nossa situacdo em questdo de horario. Ndo temos nenhuma reducdo no horario em lado
nenhum, por exemplo no Apoio ao Estudo poderia haver. Algumas coisas falham, como por
exemplo a organizacao do dossié. Temos todos os documentos para organizar e arquivar e nao
temos tempo. Se tivesse, pelo menos uma hora para as funcdes de coordenacdo era
completamente diferente. Assim ha uma acumulag¢do. O Coordenador de Ano melhoraria as
suas fungdes se tivesse no seu hordrio tempo para desempenhar as funcdes de Coordenador
de Ano.

Penso também que hoje em dia ndo temos tempo para reflectir a parte pedagdgica o que é
fundamental. H4 uns anos tinhamos tempo para reflectir, trocar opinides e partilhar as
praticas pedagogicas. Havia uma partilha muito maior pois ndo nos exigiam tantos
documentos, tantos papeis, caimos no outro extremo de tanta burocracia. A parte que é
importantissima que é a parte pedagdgica fica um pouco esquecida e que para mim, que sou
professora é fundamental e é essa parte que me preocupa mais.

E — Acha que o Coordenador pode ter um papel relevante na avaliacdo de desempenho?
Como?

PCAS3 - Penso que é complicado pois é um colega. Mas pode haver situacdes pontuais em que a
opinido dele possa ajudar. O Coordenador sabe de muitas coisas que nao transparecem para



fora do grupo, mas que poderia ajudar na avaliacdo. Ndo como elemento de avaliagdo mas
como de informacdo quando solicitada pelo avaliador. Ndao como avaliador pois iria criar no
grupo um certo mal-estar. Assim como na supervisdo. Supervisao sim, mas como formacgao e
nunca com caracter avaliativo. Pois o Coordenador é um par como todos os professores e isso
iria criar um fosso na relacdo que se quer aberta e espontanea.

E- O que mudaria para melhorar as praticas do Coordenador de Ano de forma a contribuir para
uma pratica pedagdgica mais reflectida?

PCA3- - Para melhorar as fung¢bes do coordenador era fundamental haver uma compensacgado
no horario, ndo na reducdo da componente lectiva porque isso seria impossivel, mas na
componente nao lectiva, visto que a exigéncia é muito e é um cargo com responsabilidade.
Para estar mais disponivel para o grupo. Nao temos qualquer tipo de compensagdo, o que
questionamos esta func¢do pois é um trabalho acrescido a todo o outro. No entanto considero
gue é uma mais valia nesta escola que é muito grande.

E- Quer acrescentar mais alguma coisa que se tenha lembrado?
PCA3- N3o, penso que disse tudo.

E — Entdo obrigada pela sua disponibilidade e colaboracao.
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ANEXO X - Protocolo da Entrevista com a PTT do 2° ano



PROTOCOLO DA ENTREVISTA
COM A PROFESSORA TITULAR DA TURMA DO 2°
22/03/2010

A entrevista decorreu sem atropelos no gabinete da Direccdo, sentadas a volta de uma
mesa redonda, de forma calma e serena. Teve inicio por volta das 16h e durou
aproximadamente 30 minutos.

Siglas utilizadas:
E- entrevistadora

PTT2 — Professora Titular da Turma do 2° ano

E — O que pensa que esteve na origem da criacdo do cargo de coordenador de ano?

PTT2 — Penso que a os coordenadores de ano surgiram como uma tentativa de fazer
com que as informacGes que superiormente eram discutidas ou faladas em reunides
onde os professores ndo tinham assentamos, fossem divulgadas por estes professores.
Serem elementos de articulagdo entre as hierarquias superiores e os professores titulares
de turma. Serdo elementos de gestdo intermédia. No entanto isto levanta alguns
problemas, pois as informagdes que chegam as nossas maos ja nao sdo tdo original,
como quando partiu da reunido inicial. Perde-se alguma informacao no circuito.

E - Quais as fungdes do coordenador de ano?

PTT2 — Penso que as fungdes principais serdo: liderar o grupo; fazer com que haja uma
pratica comum; partilha de material; presidir reunides; organizar o dossié de ano; dar
sugestOes de organizacdo do dossié do professor; dinamizar actividades em comum e
dar sugestdes. Estando numa escola com tantos professores e tantas turmas ndo é mal
pensado haver um coordenador de ano. No entanto considero que ndo devem terminar
com as reunifes de docentes essas também sdo fundamentais, para ter a opinido de
todos os professores. O coordenador sé se justifica como dindmica de grupo e para levar
os elementos a cooperar em conjunto.

E- Como sdo nomeados os Coordenadores de ano? Concorda com esse processo?

PTT2 — A nomeac&o é pela Directora. Penso que ndo ha critérios de nomeag&o a ndo ser
que se baseiem em termos de professores com mais tempo de servico ou perfil. Nunca
nos foram comunicados. Somos informados no inicio de ano que somos coordenadores
de ano.



E- Considera que a existéncia de um coordenador de ano € importante para 0 seu
trabalho pedagdgico? Em que aspectos?

PTT2 - E importante e ndo é. E importante para me levar a pensar, partilhar com os
outros professores, a ser inovadora. Mas tenho que lhe reconhecer qualidade e
sabedoria.

E — Quial o perfil desejavel do Coordenador de Ano?

PTT2 - Ser lider ndo por imposicdo. Ndo concordo que o coordenador de ano seja
escolhido por tempo de servico. H& pessoas com muito tempo de servico e ndo tém
perfil para serem coordenador de ano. Tem que ser acessivel; saber ouvir e saber
discutir e ndo impor as suas ideias. Que saiba partilhar.

E- Pensa que é importante que o coordenador de ano tenha fungdes supervisivas? Porqué?

PTT2 — Concordo e ndo concordo com as actividades supervisivas do coordenador. Ele
pode supervisionar as actas, 0s documentos a serem elaborados... agora o trabalho em
si ndo concordo. Supervisionar a parte burocratica tudo bem, um mapa um questionario,
se 0 teste foi elaborado e aplicado ... agora, entrar para dentro do trabalho do colega de
todo ndo concordo. Pode dar sugestbes. Supervisdo com caracter avaliativo ndo
concordo porque os coordenadores ndo tém formacdo para esse efeito. Vai ferir
susceptibilidades. As actividades de supervisdo como partilha, como cooperacao, falar
das boas praticas concordo plenamente. Até porque no nosso grupo é isso que acontece,
qguando alguém tem uma ideia, e ndo é por ser coordenador ou ndo ser, as ideias sdo
partilhadas, discutidas e se concordamos fazemos o trabalho se ndo concordamos
fazemos de maneira diferente mas a meta tragcada é comum e € atingida.

Assim como ndo concordo que tenha funcBes avaliativas se o grupo funcionar bem, se
ndo héa intrigas, se ha partilha, e se o proprio Coordenador é uma pessoa integra, ai até
podia dar a sua opinido. Agora quando ha grupos onde ndo resulta esta dinamica a
avaliacdo ndo deve ser efectuada pelo Coordenador de Ano. Sabemos que a partir do
momento em que o Coordenador entrar na avaliacdo a relacdo passa a ser dificil,
comeca a haver atritos e a relacdo passa a deteriorar-se.

E - Acha que 0 seu coordenador de ano exerce fungdes supervisivas? Quais?

PTT2 - Penso que faz alguma superviséo em determinados pontos. A nossa Coordenadora de ano
ndo supervisiona 0 nosso trabalho pessoal, isto é, as nossas planificacdes didrias, 0 nosso dossié de
professora... ou seja a maioria do trabalho individual. Todavia, em reunides de grupo ela tenta
sempre saber se estamos todas a cumprir com a planificacdo anual, se ha contetidos que ainda néo
foram trabalhados, se tudo esta feito no que toca ao trabalho que possa envolver o grupo de ano.
Tenta saber se as responsaveis pelas actividades delineadas no Plano anual de Actividades executam
a avaliacdo das mesmas e também alerta as colegas dos timings a cumprir referente ao trabalho que
possa ser exigido. Penso que esta supervisdo € feita no sentido de ajudar, partilhar e cooperar de



modo a que todos os elementos do grupo cumpram e desenvolvam todas as actividades delineadas
no Plano Anual de Actividades e planificagio Anual. E uma maneira de haver sintonia e n&o grande
disparidade nas diferentes turmas.

E- O que mudaria para melhorar as fun¢bes de coordenador de ano de forma a
contribuir para uma préatica pedagdgica mais reflectida?

PTT2 — E muito complicado ser coordenador de ano pois ndo temos qualquer
compensacdo. As horas de trabalho que este cargo exige saem das horas do trabalho
individual e muito em casa para além das 7 horas do trabalho individual. Haver uma
reducdo da componente lectiva € impensavel, mas podia ficar dispensado do apoio ao
estudo, seria uma sugestdo. Também era importante fazer-se um estudo dos horarios e
haver um tempo comum a todo o grupo para permitir as reunides, porque assim é muito
complicado as reunides sdo sempre depois das 17 horas. O que vale ao grupo é que
todas dominamos as TIC o que é uma mais valia e nos facilita o trabalho dito
burocratico.

E- Quer acrescentar mais alguma coisa que se tenha lembrado?
PTT2 — Né&o, penso que disse tudo.

E — Ent&o obrigada pela sua disponibilidade e colaboragéo.
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