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Articulacion entre programas de una institucién de Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano y otra de Educacién Superior desde la perspectiva de la

. .
formacién por competencias

Flétscher-Fernandez RAZ, Hernandez-Muiioz, MH?> y Aldana de Vega, LA’

Universidad de La Sabana, Chia, Colombia

Resumen

Objetivo: Diseflar una propuesta para articular programas de Educacion Superior y
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, desde la perspectiva de
formacion por competencias, que garantice continuidad y calidad.

Materiales y métodos: Bajo un disefio descriptivo-comparativo de dos grupos, con
muestreo aleatorio estratificado se encuestaron 72 estudiantes de las Tecnologias en
Regencia de Farmacia y Gestion de Empresas de Salud de la Corporacion
Tecnoldgica de Bogotd y 19 del Programa de Auxiliares de Enfermeria del Instituto
Vejarano Laverde de la Cruz Roja Colombiana. Ademds se entrevistaron 19
directivos y docentes de las dos instituciones. A partir de una Matriz analitica y de
unos instrumentos, la variable medida en estudiantes fue la percepcion de la
articulacién y continuidad de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y
la Educacién Superior; y en docentes, la opinién sobre elementos claves de la
articulacion, como formacion basada en competencias, curriculo, calidad, evaluacion
y créditos académicos. Se compararon los resultados de la articulacion y continuidad
de la Educacioén para el Trabajo y el Desarrollo Humano y la Educacién Superior, con
p<0,05 como criterio de significancia.

Resultados: En los estudiantes, la articulaciéon y continuidad de la Educacion para el

'Investigacién de Grado Maestria en Direccién y Gestién de Instituciones Educativas, Chia, octubre de
2012.

? Estudiante de Maestria. E-mail: <rafafa05 @hotmail.com> , <hernandez_maria @ctb.edu.co>

3 Asesora de investigacién. Docente Universidad de la Sabana.
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Trabajo y el Desarrollo Humano y la Educacién Superior se presenta clara intencion
de continuar estudios (p=0,836) y la formacién por competencias es un referente
formativo (p=0,035) para estudiantes y docentes. En la articulacién y continuidad de
la Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano se reconocen competencias
laborales y basicas y en la Educaciéon Superior competencias laborales, basicas, y
especializadas. No obstante, las diferencias en la formacién por competencias entre la
articulacion y continuidad de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano vs
la Educacién Superior son las competencias especificas, el enfoque de las mismas y
el tipo de evaluacién. Las dificultades percibidas en las entrevistas son de orden
académico (curriculo, calidad) y operacionales (administrativas). Se definen dos
estrategias, la primera la alineacion curricular desde la calidad, créditos académicos y
competencias, y la segunda la revision de la normatividad desde lo Institucional,
Regional e Internacional.

Conclusiéon: Se propone un plan de trabajo institucional estructurado para la
articulacion de programas, que se vislumbra como una oportunidad para ampliar el
campo laboral, facilitar la homologacion, la continuidad mediante la transferencia y la

cooperacion interinstitucional basada en el proceso de mejoramiento continuo.

Palabras clave: Articulacién curricular, Calidad de la educacién técnica-tecnoldgica,

Formacion basada en competencias, Continuidad formativa.
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Articulation between programs an institution for Work Education and
Human Development and other Higher Education from the

perspective of competency-based training*

Fletscher-Fernandez RAS, Hernandez-Muiioz, MH* y Aldana de Vega, LAS

The Sabana University, Chia, Colombia

Abstract

Objective: To design a proposal for joint programs of Higher Education and Work
Education and Human Development, from the perspective of competency-based
training, to ensure continuity and quality.

Materials and Methods: Under a descriptive-comparative design of two groups, with
stratified random sampling of 72 students were surveyed in the Regency of Pharmacy
Technology and Management Health Technology Corporation Bogotd and 19
Program Nursing Assistants Institute Vejarano Laverde of the Colombian Red Cross.
Also interviewed 19 principals and teachers from both institutions. From an analytical
matrix and a few instruments, as the variable was the perception of students
articulation and continuity for Work Education and Human Development and Higher
Education, and teachers, the review of key elements of the joint, such as competency-
based training, curriculum quality, evaluation and academic credits. We compared the
results of the joint and continuity of Labour and Education for Human Development
and Higher Education, with p <0.05 as significance criterion.

Results: In the joint students and continuing education for Work and Human
Development and Higher Education shows clear intent to continue studies (p = 0.836)
and skills training is a reference training (p = 0.035) for students and teachers. In the

coordination and continuity of Labour and Education for Human Development and

# Research of Master Degree in Management of Educational Institutions, Chia, October 2012.
> Master Student. E-mail: <rafafa05 @hotmail.com> , <hernandez_maria@ctb.edu.co>
6 Research Advisor. The Sabana University Teaching.
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recognize basic work skills and job skills higher education, basic and specialized.
However, differences in skills training between articulation and continuity for Labor
Education and Human Development Higher Education vs are specific skills, approach
them and the type of evaluation. Perceived difficulties in the interviews are of an
academic (curriculum, quality) and operational (administrative). We define two
strategies, the first curricular alignment from the quality, academic credits and
competencies, and the second revision of the regulations from the institutional,
regional and international.

Conclusion: We propose a structured institutional work plan for the joint program,
which is seen as an opportunity to expand the workforce, facilitate approval,
continuity through transfer and interagency cooperation based on continuous

improvement process.

Keywords: Curriculum Articulation, Quality of technical and technological

education, skills-based training, Continuity training.
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INTRODUCCION

El presente trabajo parte de una propuesta que inicia con la pregunta de investigacion:
(Es posible articular eficiente y realmente la formacién por competencias de los
Programas de una Institucion de educacién superior y los programas de una
Institucién de educacion para el trabajo y el desarrollo humano? Para ello se
desarrollan varias alternativas de enfoque y se decide trabajar con los programas
Técnico Laboral en Auxiliar de enfermeria, Tecnélogo en Regencia de Farmacia y
Tecnélogo en Gestion de empresas de salud, de las Instituciones: Corporacion
Tecnoldgica de Bogotd y el Instituto Alberto Vejarano Laverde de la Cruz Roja
Seccional Cundinamarca y Bogotd, desde la perspectiva de formacién por
competencias. Este ejercicio de articulacion surge de la linea de profundizacién en
calidad de la Maestria de Direccion y Gestion de Instituciones Educativas,
desarrollada durante cuatro (4) periodos académicos, unido al interés de los
investigadores de aportar elementos de discusion mds documentados sobre el tema,
teniendo en cuenta la pertinencia actual de la temética y el bajo nivel de comprension
que aun se tiene en el pais, ademds de responder con calidad a las necesidades de los

estudiantes de cada una de sus instituciones.

Los objetivos de este trabajo buscan recoger una propuesta que permitan conectar
eficientemente las variables que inciden en la formacién por competencias en la
educacion superior y en la educacion para el trabajo y el desarrollo humano. Con el
fin de desarrollar los objetivos se construye el marco referencial, que permite
encontrar las variables para darle curso a la investigacion y desde él se trabaja en dos
aspectos importantes: el marco legal y el marco conceptual. Estos, definen los
componentes estructurales de la propuesta que son: curriculo, competencias y calidad
de la formacion, los cuales, presentan similitudes y diferencias respecto a la
educacion superior y de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, llevando

de esta manera a la justificacion de la investigacion y a argumentar su necesidad.
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La justificacién contiene componentes importantes que fundamentan este trabajo.
Primero, presenta las competencias como un mecanismo de apertura al mercado
laboral para los graduados de los dos niveles; segundo, facilita el proceso continuo de
formacion; tercero, articula dos niveles educativos a través de la formacién por
competencias; cuarto, desarrolla un camino para llegar a procesos educativos con
estdndares de calidad; quinto, demuestra la importancia de la gestion directiva y
administrativa en la responsabilidad de formar; y sexto, permite la aplicacién de la
Investigacion dentro del marco de la Maestria en Direccién y Gestion de Instituciones

Educativas.

Para desarrollar este trabajo se utilizard una investigacion descriptiva, basada en
herramientas metodolégicas de tipo encuesta, entrevista y revision documental,
construidas con base en las variables sustentadas en el marco tedrico, con el fin de
encontrar las interrelaciones propuestas en los objetivos y enfatizando la validez de

los procesos y los resultados del planteamiento metodolégico.

El trabajo finaliza con el diagndstico, andlisis de los resultados, propuesta y
conclusiones obtenidos a través de la aplicacion de los instrumentos. Por limitaciones
de tiempo el alcance del presente trabajo se ajusta a desarrollar una propuesta para la
articulacion entre los programas de una Institucion de educacion superior y una de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano, desde la perspectiva de formacion
por competencias, sin efectuar la implementacion, pues se requiere un seguimiento a
largo plazo, aproximadamente de 4 anos, hasta la primera cohorte, que serdn los

primeros graduados resultado del convenio.
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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Con el desarrollo creciente de la educacién y las tendencias de cualificar el
talento humano, la educacién superior ha tenido que re-direccionar la formacion de
los futuros profesionales hacia la formacién por competencias; y a su vez, la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano la ha fortalecido progresivamente.
Con el desarrollo del CONPES 3674 de 2010, se formulan los lineamientos de
politica para el fortalecimiento del Sistema de Formacién de Capital Humano, SFCH,
en el que se plantea generar herramientas que fomenten una mayor movilidad entre
los diferentes niveles y modalidades educativas, una mayor pertinencia de la
formacion y la articulaciéon del SFCH con el sector productivo, el fortalecimiento de
los procesos de Aseguramiento de la Calidad de oferta de formacion, y las bases para

una politica de aprendizaje permanente en la poblacion: educacion para toda la vida.

1.1 ANTECEDENTES

La Educaciéon ha experimentado cambios en los ultimos afios debidos
principalmente a la globalizacién. Entramos entonces en una era distinta a la que
conocimos; el gran cambio lo marca la transiciéon del paradigma de la sociedad
industrial al de la sociedad del conocimiento. En la era del conocimiento, la
divulgacion y la cantidad de informacion que el estudiante recibe, hace que los
sistemas educativos orienten a los estudiantes a un manejo mds transcendente del
conocimiento. Se trata entonces de ensefiar a aprender pues el saber ya no consiste en
repetir lo que otros han hecho o dicho, sino que el saber radica en aprender a
aprender, motivar a la creaciéon y construccion de conocimiento y saberes que se
reflejen en el afan del estudiante por investigar, cuestionar, proponer y dar soluciones
a problemas personales, sociales y laborales; ser competente en y para su entorno. En
consecuencia el ser humano debe tener una mayor capacidad de adaptacion al mundo,
autonomia para pensar y autonomia para el trabajo.

Adicionalmente, con la implementacién de las pruebas de estado es necesario
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que la educacién colombiana busque dar a los estudiantes una formacién basada en
competencias y se plantee resolver, al interior de las instituciones: ;Si la formacién
de la persona no es para un periodo de vida, sino que debe ser a lo largo de ella, cémo
se articulan las competencias durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje?

Por otro lado, la formaciéon basada en competencias se ha convertido en la
orientacion central de la Politica Educativa Colombiana, refiere Tobon Sergio (2006):

Son muiltiples las razones por las cuales es preciso estudiar, comprender y
aplicar el enfoque de la formacién basada en competencias. En primer
lugar, porque es el enfoque educativo que estd en el centro de la politica
educativa colombiana en sus diversos niveles, y esto hace que sea
necesario que todo docente aprenda a desempefiarse con idoneidad en este
enfoque. En segundo lugar, porque las competencias son la orientacion
fundamental de diversos proyectos internacionales de educacién, como el
Proyecto Tuning de la Unién Europea o el proyecto Alfa Tuning
Latinoamérica. Y tercero, porque las competencias constituyen la base
fundamental para orientar curriculo, docencia, aprendizaje y evaluacion
desde un marco de calidad, que brinda principios, indicadores y
herramientas, mds que cualquier otro enfoque educativo. (pag. 181)

Lo paraddéjico es que aunque existe un auge de las competencias en la
educacidon superior son pocos los estudios orientados al esclarecimiento de la
formacion por competencias para construir un marco teérico mas amplio en torno al
tema, como lo refiere Soto (2002): “que permita superar el caos y definir las
diferentes perspectivas para afrontarlas”. (Pag. 30). Mientras que en la formacién
para el trabajo y el desarrollo humano se encuentra una extensa revision documental
de las competencias educativas y su relacion con las competencias laborales, no es lo
mismo con la educacion superior, donde no existe atin revision suficiente.

Lo anterior contrapone las divergencias de las politicas estatales en su relacion
con las oportunidades de reconocer los aprendizajes y competencias en los diferentes
niveles y modalidades de formacion; en este caso, formacién para el trabajo y el

desarrollo humano y la educacién superior, los estudiantes se enfrentan a la
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disyuntiva que lo aprendido por competencias en formacién para el trabajo no es
tenido en cuenta en las instituciones de educacién superior y no se presentan enlaces
estructurales reales a nivel de curriculos y calidad en la formacién. En la educacién
superior los curriculos hasta hace unos afios no estaban estructurando por
competencias, mientras que en la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, es
de obligatoriedad (Decreto 4904); en cuanto a la calidad, la educacién superior lleva
muchos afios en el desarrollo y aplicacién, mientras que en educacion para el trabajo
y el desarrollo humano, se esta en proceso de implementacion.

Bajo estas premisas, el presente trabajo surge de la necesidad de encontrar los
articuladores estructurales desde el curriculo, las competencias y la calidad, entre los
dos niveles, que sean permanentemente articuladores y permitan su desarrollo
profesional hacia el campo laboral en los retos de desarrollo que plantea el pais;
aspectos que diariamente se presentan en la Corporacion Tecnoldgica de Bogotd y en

el Instituto Alberto Vejarano Laverde.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

(Coémo articular los programas de una Institucion de Educacidn para el Trabajo y el
Desarrollo Humano y una Institucion de Educacién Superior desde la perspectiva de
la formacion por competencias para garantizar la calidad y la continuidad en la

formacion de los estudiantes?

1.3 SUB-PREGUNTAS

1. ¢Cuales son las diferencias en la formacién por competencias en la educacion
para el trabajo y el desarrollo humano y la formacién por competencias en la
educacidn superior que inciden en la articulacién de los dos niveles?

2. ¢Cudles son los elementos que articulan los dos niveles basados en la formacion
por competencias?

3. Desde la formacién por competencias, ;Como se logra la calidad educativa?
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2. OBJETIVOS

A continuacion se plantean los objetivos generales y especificos con el fin de
enfocar los aspectos fundamentales del presente trabajo y orientar los contenidos y

aplicacién del mismo.

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta para la articulaciéon entre los programas de una
Institucion de educacién para el trabajo y el desarrollo humano y otra de educacion
superior desde la perspectiva de formacion por competencias de manera tal que se

garantice la calidad de la formacion de los estudiantes.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer las diferencias en la formacién por competencias que se desarrolla en
el programa técnico laboral en Auxiliar de Enfermeria y en los programas de
Tecnologia en Regencia de Farmacia y Tecnologia en Gestion de Empresas de
Salud, desde la visi6n conceptual.

2. Plantear estrategias que conduzcan a la articulacion de los programas Auxiliar de
Enfermeria y Tecnologia en Regencia de Farmacia y Tecnologia en Gestion de

Empresas de Salud y que garanticen la calidad en la formacion de los estudiantes.

2.3 JUSTIFICACION

La formacién por competencias ha adquirido en los dltimos afios, gran
importancia en la educacién a nivel mundial; este enfoque requiere de la participacion
de diferentes actores e instancias que garanticen un resultado 6ptimo y con calidad;

iniciando por la relaciéon docente-estudiante, pasando por la estructuracion curricular
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y terminando en la armonizacion de los distintos niveles de formacién. Esto implica
revisar varios entornos que rodean la formacioén por competencias, es decir, el nivel
de los entornos directivo, del aula, del curriculo, de la relacion educacién - sector
productivo y por dltimo, del entorno interinstitucional.

Desde el afio 2008 el Ministerio de Educacién Nacional ha emprendido
acciones tendientes a la formulaciéon de competencias genéricas o transversales a
todos los niveles de formacioén en educacién superior, que posibiliten un monitoreo
de la calidad de la Educacién y que puedan constituirse en el elemento articulador de
los niveles educativos: inicial, basica, media, educacion para el trabajo y superior.

El Plan Sectorial de Educacién 2006-2010 —Revoluciéon Educativa — define un
nuevo eje de politica, el de pertinencia, que tiene por objeto fomentar la formacion
del recurso humano requerido para aumentar la productividad del pais y hacerlo
competitivo en un entorno global, a través de un sistema educativo que responda a las
exigencias y las necesidades de los estudiantes, la sociedad y el sector productivo.

Con el desarrollo del CONPES 3674 en el 2010, se plantea la necesidad de
generar una movilidad entre los diferentes niveles y modalidades educativas, la
mayor pertinencia en la formacién y la articulacion del sistema de formacion del
capital humano, SFCH, con el sector productivo, el fortalecimiento de los procesos de
aseguramiento de la calidad de oferta de formacién, y la determinacién de las bases
para una politica de aprendizaje permanente en la poblacion. Todo lo anterior
fundamentado en el fortalecimiento de la formacion por competencias a través de la
estrategia de articulacion de la educacion media con la educacién superior.

En este proyecto se profundiza en los entornos de relacion entre los niveles de
formacion por competencias centrdndose en dos puntos fundamentales:

1. Permitir el pronto acceso al sector productivo de sus egresados con un proceso
enmarcado en los pardmetros de formacién por competencias y calidad.

2. Plantear desde lo normativo el proceso continuo de formacién en el graduado
facilitdndole el paso de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano a la
educacidn superior con el fin de completar su formacion.

La formacién para el trabajo y el desarrollo humano, basa su proceso
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educativo en las competencias, es su razon de ser, pues se ha concebido desde las
politicas como un enlace con el sector productivo; entonces la competencia laboral y
la competencia educativa, se articulan para lograr las suficiencias planteadas en el
curriculo. La educacion superior se encuentra en el proceso de implementacién de
competencias en sus modelos curriculares, aunque enfrentada a un escenario
polémico, el cual, como lo plantea Miguel Maldonado (2006) se fundamenta en tres
razones: ‘“primera, la ambigiiedad del término competencia que dificulta la
comunicacion entre los actores; segunda, sus detractores se puntualizan en un debate
politico-ideoldgico; y tercera, sus defensores se encubren en tecnicismo Yy
metodologias”. (pag. 184)

Adicionalmente, desde la calidad, se plantean las competencias como un
camino para llegar a procesos educativos con estandares aplicados al mundo laboral,
presentado no como el puesto de trabajo o como el producto de su trabajo, sino como
la competencia que alcanza a las comunidades en su entorno, pues una competencia
sin entorno no es competencia, es como lo expresa Sandoval (2008) “simplemente no
es un enfoque mecanicista de una habilidad especifica para desempefiar un puesto de
trabajo” ( pdg. 36). Complementa Altarejos et al. (1998):

El trabajo no puede fundarse exclusivamente en el criterio de la eficacia y
la eficiencia, en un mero saber técnico que conforma al profesional de
hoy dia. La aspiracion a ser un buen profesional desborda la fractura de la
personalidad y la quiebra del sentido humano del trabajo. Junto al saber
técnico, se requiere de un saber ético que haga bueno al profesional
bueno, para conseguir un buen profesional. (pag. 9-10).

Para soportar estos argumentos, este trabajo se realizé a partir del anélisis de
dos instituciones diferentes: El Instituto Alberto Vejarano Laverde (IAVEL) de la
Cruz Roja Colombiana Seccional Cundinamarca y Bogotd y la Corporacién
Tecnoldgica de Bogota (CTB), la primera de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano y la segunda de educacion superior con caricter tecnolégico, buscando una
correlacion entre la normativa que les rige, el Proyecto Educativo Institucional PEI, la

calidad y la formacién por competencias.
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Finalmente, la maestria enmarca este trabajo en la responsabilidad que se tiene
como directivos de la CTB y el IAVEL, de integrar las competencias como un
elemento de gestién articulador en la formacién para el trabajo y la formacién
tecnoldgica para responder a las expectativas de estudiantes y graduados que
encontraron en ellas una oportunidad para su formacién y para su proyecto de vida.

De igual manera, la maestria en la profundizacién en calidad, permite trabajar
el mejoramiento continuo como elemento articulador y dinamizador en la relacién de
los dos niveles de formacion en el marco de las competencias, siendo estas ultimas las
que propician un crecimiento a lo largo de la vida en todas las dimensiones que
conforman al ser humano. La calidad de la formacién lleva a mirar la competencia, el
curriculo y la gestion directiva, como union de responsabilidades y de actos hacia el

camino del modelo de formacién por competencias en el pais.

2.4. ALCANCES Y LIMITACIONES

Una de las limitaciones en el desarrollo del presente trabajo es el hecho de que
no existe claridad dentro de la normativa de ciclos propedéuticos. Esto en el sentido
que las Instituciones de ETDH se les permita realizar una articulacién con la
educaciéon superior. Con base en tal argumento, los ciclos propedéuticos no se
consideran como factor de articulacion dentro del presente andlisis.

El curriculo solo se aborda desde su definicidn, en los aspectos de créditos
académicos, competencias y evaluacién y no se profundiza en aspectos pedagdgicos,
aun cuando son de gran importancia, debido a que se le da a la investigacién un
enfoque centrado en la gestion directiva y no en el componente pedagdgico.

Teniendo en cuenta las limitaciones de tiempo para el desarrollo e
implementaciéon de este estudio, se sugiere que otro grupo de la Maestria en
Direccion y Gestion de Instituciones Educativas de continuidad a esta investigacion,

particularmente en lo que se refiere a la ejecucion practica
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3. MARCO REFERENCIAL

En este capitulo se revisa el problema desde un marco tedrico definiendo
aspectos tales como las instituciones de educacién, la calidad de las mismas, el
curriculo, el curriculo por competencias, las competencias, créditos, evaluacién y
desde un marco legal que incluye la normativa que rige a la educacién superior y a la

educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

3.1 MARCO TEORICO

Una de las necesidades planteadas por la politica educativa colombiana y el
plan decenal de Educacion 2006 — 2016, es lograr la articulacion de los distintos
niveles educativos con el fin de mejorar la calidad del desempeiio de los potenciales
trabajadores del pais basados en una formacién articulada desde la educacién en la
primera infancia hasta la educacion superior. Se requiere, entonces, formar
profesionales con los perfiles de los trabajadores que buscan los empleadores y con
los perfiles de los profesionales que ingresardn a las instituciones de educacidn
superior siendo la formacién por competencias un elemento fundamental en la
interconexion del sector productivo, la educacion y el desempefio laboral. Se parte de
los estudiantes de educacion media, que necesitan antes de continuar con su
educacion, contar con una formacién en competencias laborales, generales y
especificas que les permitan vincularse al mundo productivo o continuar sus estudios
en la Educacion Superior. Ahora bien, el fortalecimiento que el gobierno estd dando a
la educacion técnica y tecnoldgica hace pensar en el ofrecimiento de programas de
calidad y de generar vinculos para lograr una sélida formacién que les permita
desarrollarse como ciudadanos, agentes de cambio y tener las habilidades para seguir
aprendiendo de manera permanente.

Para lograr una articulacion entre los diferentes niveles de la educacion, hay
que entender las competencias como el eje transversal del proceso de formacion; es

por esto que se ha de tener en cuenta como primer criterio armonizador, que integra
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conocimientos, habilidades y valores, que comprende aspectos de tipo cognitivo,
procedimental, actitudinal y que al interrelacionarlos se logran desempefios eficientes.
En todos los paises, las empresas reclaman el desarrollo de competencias bdésicas,
comunicativas, matemdticas, cientificas y ciudadanas, competencias transversales,
segundo idioma, facilidad de adaptacion, capacidad para resolucién de problemas,
pensamiento critico, manejo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion y
el trabajo en equipo, es por esta razén que se debe generar interrelaciéon entre los
niveles de formacion.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacién Nacional desde la politica de
pertinencia, ha consolidado tres proyectos; siendo el tercero, el proyecto de
competencias laborales y formacion para el trabajo y pertinencia de la educacion
media, y que en articulacion con el proyecto de fortalecimiento de la educacion
técnica y tecnoldgica, busca facilitar la inserciéon de los estudiantes en el mundo
productivo de manera eficaz.

Pero para hablar de competencias en educacién es importante, antes, definir
educacion: esta palabra viene del latin Educere “guiar, conducir” o educare “formar,
instruir”. El Ministerio de Educacién Nacional lo define como un proceso de
formacién permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus
deberes. Mientras, que educar, dice algunos, entre ellos Borrero (2002) no es tarea de
la Universidad; en cambio, si la de profesionalizar, para un rdpido empleo lucrativo y

productivo, segln sea las exigencias de las empresas empleadoras.

3.1.1 Las Instituciones de Educacion Superior. Para las instituciones el educar no es
solamente garantizar el aprendizaje de un conocimiento sino su desarrollo en los
distintos ambientes futuros del estudiante, como casa, trabajo, y es llevarlo a los
escenarios en que se necesita para beneficiar a las distintas comunidades, es formar
personas con pensamiento critico, es manejar los niveles de calidad en educacion,
conceptos de organizacion y auto-mejoramiento y lograr que los estudiantes, seguin

Borrero (2002) “obrando con rectitud sirvan mejor a la sociedad”. (pag. 17)
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Analizando lo anteriormente dicho, se toman varios componentes: primero,
los aspectos histéricos de las Instituciones Educativas a través del tiempo
plantedndose asi el reto de educar con calidad y lograr un sujeto histéricamente
responsable.

Segundo, el curriculo, aspecto fundamental y, tal vez, el mas preponderante en
la actualidad para la formacién por competencias; pues, el llevar un curriculo integral
formativo con todos sus conceptos permite decantar la verdadera funcién social y
educativa de las instituciones. Con la evolucién histérica—social de la humanidad se
ha desarrollado paralelamente el proceso educativo y, de la mano de éste, se
desarrollé también el curriculo, expresa Lopez (2004) se ve afectado por cambios de
tipo socio-cultural, econémico, politico, cientifico y técnico desde las culturas
antiguas hasta llegar a las modernas.

Tercero, el modelo de la educacién por si misma como agrupacién y
comunidad social (universitas), desde el consorcio de maestros, de estudiantes, de
aprender de saberes y de fuente de trabajo. Alcance que facilite el difundir e

investigar, con el fin de formar y educar para, de verdad, servir a las sociedades.

3.1.2 Instituciones de formacién para el trabajo y el desarrollo humano. Tienen como
objetivo, complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la
educacion formal. Este nivel de formacion esta regulado por la Ley 115 de 1994,
1064 de 2006 y el Decreto 4904 de 2009.

La formacion para el trabajo y el desarrollo humano ofrece programas de
formacion laboral o académica flexibles y coherentes con las necesidades y
expectativas de las personas, la sociedad, la demanda laboral y el sector productivo.
Estos programas tienen por objeto preparar a los jovenes y trabajadores en areas
especificas relacionadas con el desempeio y referidas a la clasificacién nacional de
ocupaciones.

El estado asigné al SENA la responsabilidad de liderar la constitucion del

Sistema Nacional de Formacion para el trabajo (SNFT) que coordina toda la oferta
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del pais, publica y privada, en educaciéon media técnica y no formal (hoy educacion
para el trabajo y desarrollo humano) y que busca una formacién maés integrada al
trabajo productivo. El SNFT es la estructura que permite enlazar la oferta de
formacidn para el trabajo con las necesidades de la sociedad tomando como referente
las normas de competencia laboral colombianas. Se conformé mediante el
Documento CONPES 2945 de 1997 y se complement6 con el CONPES 081 de 2004.
Entre sus funciones estdn la acreditacion de entidades y programas, el mejoramiento
de la pertinencia, la definicidon de las normas de competencia laboral, la certificacién
de competencias laborales y el esfuerzo de ampliacién de cobertura.

La oferta de formacion para el trabajo en Colombia estd conformada por 2.700
establecimientos de educacién media, 328 instituciones educativas de caracter
superior (112 universidades y 99 instituciones universitarias, 66 tecnoldgicas y 51
técnicas profesionales) y el Sena, con 114 centros y alianzas suscritas con
administraciones municipales, gremios, grupos de empresas e instituciones de
educacion media. Adicional a estas, existen cerca de 2.858 entidades de educacion
para el trabajo formal, que expiden certificados de aptitud ocupacional sin validez
académica, y grandes empresas con dependencias para capacitar a sus propios
trabajadores sin relacién directa con el sistema educativo.

A partir del Decreto 2888 de 2007, se inicié el mejoramiento de cada
instituciéon y de sus programas, enmarcandolas en los procesos de formacidon por
competencias, trabajo acompafiado por el SENA y que en la actualidad es el marco de
referencia de programas de calidad y registro calificado para este nivel; ademads con la
implementacion de las NTC 5555 y 5581, se tuvieron en el afio 2009, las primeras

instituciones de formacion para el trabajo acreditadas.

3.1.3 La calidad en las Instituciones de Educacién Superior y en las de Formacién
para el Trabajo y el Desarrollo Humano. El Ministerio de Educacién hace énfasis en
una politica que permita al mismo tiempo mayor acceso de la poblacién a la
educacion en todos los niveles y lograr un permanente mejoramiento de su calidad.

Por otra parte, para que la poblacién pueda enfrentar los desafios sociales,
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econdmicos y culturales, que se plantea el siglo XXI, debe tener una educacién con
calidad y que se forme de manera pertinente para la competitividad, la innovacién y
la paz. Es por esta razén que la educacién debe desarrollar las competencias de los
estudiantes y medirlo en términos de lo que estos aprenden, precisando qué
competencias debe alcanzar el estudiante en los diversos momentos de su desarrollo.
Las Instituciones deben entonces establecer la forma de medir si lo estdn logrando y
establecer los proyectos y programas necesarios para que lo cumplan.

Es asi como, la definicién de referentes de calidad, la autoevaluacién y el
mejoramiento Institucional, conforman el ciclo de mejoramiento continuo. Por ello, el
Ministerio de Educaciéon ha permitido a las instituciones de educacion realizar su
propia autoevaluacion, para lograr la acreditacion voluntaria de la institucion o de sus
programas, de acuerdo a los lineamientos del CNA.

El marco de la calidad en las instituciones educativas es importante y se
fundamenta en estdndares para el proceso de ensefianza-aprendizaje como fin tltimo,
independiente del nivel de formacion (basico, medio o superior); es decir, la calidad
en la préctica valora mas el proceso o el objeto que el sujeto, las listas de chequeo
apuntan a ello y es claro como (Decreto 1295, MEN 2010), enfatiza en el programa y
sus apartados, pero no se toma explicitamente a las personas aunque su fundamento
se base en la autonomia y la responsabilidad de la formaciéon. En el marco de la
mejora continua, la calidad ha evolucionado, cambiando de ser un control de calidad
a una gestion de calidad siendo en el servicio educativo mas dificil evaluar la calidad
de la formacioén.

De alli se deriva, que la aplicaciéon del ciclo PHVA, como una de las
estrategias de calidad, sea esencial para lograr la calidad en la educacion, unido a los
sistemas de calidad como la ISO 9001 y, en el caso de Instituciones de formacion
para el trabajo, la NTC 5555 que se relacionan a través del ciclo PHVA, con cuatro
procesos fundamentales: gestion directiva, gestion académica, gestién administrativa
y gestion de la comunidad, persiguiendo la mejora continua del desempefio; aspectos
que aplicados a la formacién por competencias en el marco de la calidad compromete

a docentes, administrativos y directivos.
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También es importante incluir los conceptos de Barnett (2001), quien
cuestiona a las universidades por intentar ponerse a nivel con las exigencias de la
sociedad y no sobre el papel de la universidad en su misién en si misma, en los
procesos de formacion, donde se presenta una pérdida de autonomia, predominando
el sentido econdmico de las instituciones de educacién superior y no en su labor
incluyente en la marginalidad social. Esto es calidad como simple control de

resultados y no calidad como gestién de formacion.

3.1.4 Curriculo. El concepto curriculum, inicia en 1918 con la obra The Curriculum
de F. Bobbitt, en ese momento se empiezan a dar los andlisis, definiciones,
concepciones y argumentaciones al respecto. Sobre el curriculo se sustentan las
acciones de educacién, y ¢él mismo genera participacion de directivos,
administrativos, docentes, estudiantes y la comunidad como beneficiaria del
conocimiento, por lo cual las instituciones educativas deben desarrollar procesos
curriculares permanentes desde adentro y hacia afuera, para llegar a la construccion
de las competencias que desarrollan el aprendizaje y la capacidad para un desempefio
eficiente en los ambientes laborales.

Adicionalmente, las Instituciones Educativas han definido su apuesta
educativa en el PEI (Proyecto Educativo Institucional), y en el curriculo concretizan
dicha intencionalidad al darle las caracteristicas bdsicas y la metodologia de
desarrollo. Expresa Castro (2008) que:

El curriculo surge como posibilidad de organizacién del caos, como
opcién de re-significacion de los discursos, de las practicas, de los
procesos, todos ellos en diferentes alianzas y complementariedades. El
curriculo es la parte visible e implicita de los procesos educativos que
adquieren fisonomia a través de los actores y sus interacciones con el
entorno. (pag. 48)

Entonces, el Curriculo debe darse como una reflexion por los actores
educativos, desde el conocer, interpretar y comprender lo que se quiere del estudiante

(cultural, histérico, politico, econdmico y social) y debe responder a las necesidades,
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intereses, problemas y posibilidades tanto de la sociedad como del estudiante, debe
lograr una adquisicién de conocimientos, destrezas, habilidades y valores para lograr
una madurez del individuo y de la sociedad.
Por otra parte, el profesor Lopez (2001), en su libro La Deconstruccion
Curricular dice:
Un elemento a destacar del curriculo, es su cardcter “negociador” que
implica la posibilidad de construccién grupal y colectiva. No se trata solo
de un simple proceso de transmision, sino poder crear contextos de
interacciéon que faciliten la circulacion de los diferentes imaginarios,
construidos desde intereses y posiciones diversas y en algunos casos
contrarios y divergentes. (pag. 66).

Se podria entonces afirmar, que el curriculo no solamente ha de basarse en la
discusién sobre los objetivos, los contenidos, las metodologias y précticas, las
evaluaciones - que se limita a lo tedérico y conceptual del campo curricular -, sino que
ademds debe discutir la naturaleza y organizacion del conocimiento, la relacion entre
los actores del proceso ensefianza-aprendizaje y el desarrollo del proceso formativo
tomando para ello los conceptos definidos en el Decreto 1419 de 1978 y la Ley 115
de 1994. Por lo cual, es fundamental en la integralidad de las instituciones educativas
en el camino hacia la calidad y lo convierte en un elemento vital en la formacién, no

desde lo formativo, sino desde la herramienta base para el mejoramiento continuo.

3.1.4.1 Curriculo por competencias. En la formacién por competencias se
plantea el afrontar el curriculo desde una perspectiva de educacién formadora, de
planes de estudios aplicados a contextos del conocimiento y no simplemente a lineas
de ensefnanza-aprendizaje horizontal. Se busca llevar el conocimiento para aplicarlo
en un contexto, es decir, parte de requisitos minimos para aplicarlos vivencialmente
en un momento de la vida, puede que nunca se presente, como pueda que suceda
muchas veces, y al repetirse debe mejorarse la competencia, no como un reflejo, pues
de lo contrario no es una competencia sino una simple habilidad inespecifica, debe

convertirse en una competencia con experiencia y con dindmica de mejoramiento. Se
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forman entonces, dice Arismufio (2000), estudiantes que realizan acciones
fundamentadas en un dominio de conocimientos especificos, con la desventaja que
este proceso, es desconocido por muchos de los docentes (pag. 206). El curriculo por
competencias debe estar alineado desde su inicio hasta su final en el aula, pasando
por todos los protagonistas del mismo en una dindmica de formacién continua

curricular.

3.1.4.2 Competencias. Letelier (2003), las define como: “Las competencias son
las capacidades individuales que permiten realizar tareas u obtener ciertos logros en
forma eficiente y eficaz. Entre sus componentes estdn las destrezas, habilidades,
conocimientos, actitudes y rasgos personales”. (pdg. 186)
El Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional desde una perspectiva del sector productivo, enuncia:
Una persona competente es una persona que sabe actuar de manera
pertinente en un contexto particular, eligiendo y movilizando un
equipamiento doble de recursos: recursos personales (conocimientos,
saber hacer, cualidades, cultura, emocionales...) y recursos de redes
(bancos de datos, redes documentales, redes de experiencia especializada)
(pag. 96).
Adicionalmente, de acuerdo con la definicion planteada por Tobo6n (2006), las
Competencias son:
Procesos complejos que las personas ponen en accidn-actuacidon-creacion,
para resolver problemas y realizar actividades (de la vida cotidiana y del
contexto laboral-profesional), aportando a la construccion y
transformacion de la realidad, para lo cual integran el saber ser
(automotivacion, iniciativa y trabajo colaborativo con otros), el saber
conocer (observar, explicar, comprender y analizar) y el saber hacer
(desempeiio basado en procedimientos y estrategias), teniendo en cuenta
los requerimientos especificos del entorno, las necesidades personales y

los procesos de incertidumbre, con autonomia intelectual, conciencia
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critica, creatividad y espiritu de reto, asumiendo las consecuencias de los
actos y buscando el bienestar humano” (pag. 182).

Dentro del marco de resultados Gomez afirma “Las competencias incluyen
una intencion (interés por hacer las cosas mejor), una accién (responsabilidad sobre
resultados), y un resultado (mejora en la calidad)” (pag. 78). Se corrobora asi, que a
diferencia de los procesos evaluados en calidad, las competencias son claramente
realizadas por las personas, son el resultado en si mismo y conllevan logros en
habilidades en varios niveles del individuo, incluyendo necesariamente un aporte
fundamental en el proceso ensefianza-aprendizaje, y tal vez lo mds importante, no son
nuevas per se, siempre han existido, de una u otra manera la educacién en su historia
las ha buscado forjar, pero el actual enfoque del recurso humano por competencias,
ha llevado a tornarlas expresas y a correlacionarlas con el mundo de la productividad.
Y para relacionarlas e incorporarlas, el Ministerio de Educaciéon Nacional de
Colombia las ha incluido en la Guia No 26, como competencias laborales generales y
especificas, siendo las generales las que se refieren al conjunto de habilidades,
conocimientos, actitudes y valores que un estudiante debe desarrollar para
desempefiarse de manera apropiada en cualquier entorno productivo, sin importar el
entorno econdémico ni el cargo; y las especificas estdn orientadas a habilitar a las
personas para desarrollar funciones productivas propias de una ocupacién o conjunto
de ocupaciones comunes.

Cada vez se reconoce mds la necesidad de una formacién en educacion
superior que sea pertinente para la sociedad por ello la formulacién de competencias
genéricas, que derivan en otras mds especializadas, constituye el horizonte de
acciones de formacion deseables en educacion superior y a la vez, es un referente de
gran importancia para monitorear la calidad de la formacion en todos los programas
académicos de pregrado. No obstante, es claro que las competencias genéricas no
pueden suplantar las competencias especificas que se forman en los distintos
programas de educacion superior pues su desarrollo, con respecto a estas ultimas,
tiene un caricter a la vez complementario e integrador. Al resaltar su importancia

tampoco se pretende chocar con los énfasis particulares del curriculo que cada
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institucidn, en su autonomia académica y vocacidn institucional, quiera adoptar de
manera transversal para que sean desarrollados por sus egresados.

En conclusién, para definir competencia, teniendo en cuenta los conceptos
descritos por Marfa Solar (2004), en la ensefianza se deben combinar los procesos de
formacién y educacion, concibiéndolos como esfuerzos de lo que se conoce como la
nocion bancaria y el criterio sumativo del conocimiento, lo que delimitaba disciplinas
ensimismadas, asi como la fragmentacion de los procesos de asimilacién y aplicacion
de los contenidos. Las competencias ademds consideran varios elementos, que
incluyen el adquirir una capacidad, combinando el conocimiento (saber) con el
comportamiento social y a su vez el motor de la dindmica del ser, que individualiza la
competencia en la persona, y lo social, no entendido solamente como el saber
convivir, sino el ambiente laboral del graduado. El llegar a adquirir la competencia
incluye el enfrentarse a solucionar problemas y conflictos, mejorar las relaciones
interpersonales, asumir con responsabilidad los actos de la profesion, trabajar con los
demds y para los demds, fundamentados siempre en el marco del mejoramiento

continuo, y la gestion eficiente.

3.1.4.2.1 Tipos de competencias. El ciclo de mejoramiento comienza con la
formulaciéon de los estindares bdsicos de competencias (bdsicas, genéricas y
especificas), las cuales se disefian para lograr que el estudiante mediante su paso por
la institucion las logre en cada nivel.

Fue muy complejo para el gobierno colombiano, definir las competencias
para la Educacién Superior, por la diversidad de la oferta educativa y la reserva de
algunos miembros de la comunidad académica de incluir esta nocion en los curriculos
universitarios. Es cierto, que la educacién superior, siempre ha incluido las
competencias especificas, definidas en los perfiles profesionales de cada programa y
algunas generales que son transversales a todas las carreras, como el aprendizaje de
otro idioma, la comunicacién y otras que se desarrollaban como una consecuencia
indirecta del proceso de adquisicion de las competencias especificas.

Teniendo en cuenta las recomendaciones de iniciativas de politica,
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investigacion y evaluacion hechas por la Declaracion de Bolonia, el proyecto Tuning
y AHELO, que coinciden en afirmar que las competencias, si bien se aprenden y se
aplican en contextos definidos, no estdn vinculadas a ningin campo académico o
laboral pero que son condicién necesaria para un desempeiio de alto nivel en
cualquiera de ellos.

Desde el afio 2008 el Ministerio de Educacion Nacional ha emprendido
acciones tendientes a la formulacién de competencias genéricas, o transversales a
todos los niveles de formacién en la educacién superior, que posiblemente pueden
constituirse en el elemento articulador de todos los niveles educativos.

Es asi como después de revisar el tema a nivel nacional e internacional, define
como competencias genéricas: pensamiento matemdtico, comunicaciéon en lengua
materna y en otra lengua internacional, cultura cientifica y tecnoldgica, gestion de la
informacién y ciudadania.

Las competencias genéricas son fundamentales para la educacidn, el trabajo y
la vida en general, y se diferencian de las competencias especificas, relacionadas con
un determinado ambito, dominio o campo del conocimiento. Las competencias
genéricas son transdisciplinarias.

De igual manera las competencias integran la formacién para toda la vida,
bajo el modelo del MEN, desde la educacién de la primera infancia hasta la
educacidn superior, como se aprecia en la figura 1.

Es importante dice Maldonado (2006): “incluir los aportes del modelo
europeo del proyecto Tuning que ha buscado afinar, por decirlo asi, las estructuras
educativas, planteando la importancia de las competencias en el desarrollo de la
calidad en la educacion”. (pag. 202). A su vez, el proyecto Tuning (2004 — 2008), ha
buscado contribuir al desarrollo de titulaciones facilmente entrelazadas y
comprensibles basado en las competencias genéricas y relativas a cada édrea de
estudio desarrollando los curriculos con una estructura modelo, creando conectores de
enlace basandose para ello fundamentalmente en cuatro grandes lineas de trabajo:
competencias (genéricas y especificas), enfoques de ensefianza - aprendizaje y

evaluacion; créditos académicos y calidad de los programas.
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Fuente: Ministerio de Educacion Nadonal. 2007.
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Fuente: Documento No. 6 MEN, pag. 20

Figura 1. Competencias en Educacion para toda la vida.

El Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la
Formacion Profesional (CINTERFOR), en sus Guias para autoformaciéon y
evaluacién por competencias (GAEC), que se derivan del Acuerdo de Modernizacién
laboral de la Industria azucarera (2007) y del Plan Rector (2008), presenta una
excelente definiciéon de competencias en el marco laboral. Por un lado son concebidas
en el marco del didlogo social entre organizaciones de empleadores y de trabajadores.
Por el otro, apuntan a la mejora de la productividad y de las condiciones de trabajo,
partiendo de un aprendizaje basado en competencias. El perfil de las competencias
refleja los principales ejes del trabajo a nivel de la empresa: a) generar valor
econdémico y social a grupos de interés del ingenio a partir del didlogo social b)
operar con eficiencia y calidad los equipos y sistemas c) aplicar sistemas de calidad y

seguridad alimentaria d) trabajar bajo normas de seguridad, salud y conservacién del
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medio ambiente, e) trabajar en equipo y aportar a la mejora continua f) practicar la
salud integral y la igualdad de género.

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdémico, organismo
Internacional, estd realizando un estudio de viabilidad de la evaluacion de los
resultados de aprendizaje de la educaciéon Superior (AHELO), en este estudio se
incluyen las competencias genéricas. En AHELO, las competencias genéricas se
entienden como las habilidades, capacidades o aptitudes generales empleadas en todo
tipo de actividad cognitiva. Son competencias amplias y duraderas que, aunque no
pertenecen a un campo en particular, se desarrollan mediante el ejercicio y la practica
en ambitos especificos. Son las competencias que se esperarian de cualquier
estudiante, cualquiera que sea el campo profesional o la disciplina, y que pueden ser
ensefadas y aprendidas. Tales habilidades generales son las capacidades flexibles y

fluidas que se desarrollan y utilizan para aprender cosas nuevas.

3.1.4.2.2 Competencias en la educacion superior y en la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano. Es diferente formar para competir a formar para ser
competente en pro de un entorno que enmarca una labor dentro de un grupo social.
Confundirse o extraviarse en este intento tiene dos peligros: dedicarse al trabajo
productivo solamente o el de olvidarse de la gestion en la formacién por
competencias, lo que aisla la competencia de sus verdadero objetivo y desliga su
papel en la formacién hacia el camino introductorio en la educacién superior.
Por lo anterior, dice Maldonado (2006):
Formar por competencias implica para el estudiante y para el futuro
profesional, primero, desarrollar su personalidad, bajo el concepto de
independencia y autonomia; segundo, cambiar o fortalecer el
comportamiento en el desarrollo del intelecto, la motricidad y la
responsabilidad; y tercero, desarrollar la eficiencia humana o
cualificacion en la responsabilidad para un trabajo concreto en el sentido
de cooperacion . (pag. 11).

Esto involucra estructurar y desarrollar personas y para ello es fundamental
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incluirlas en el curriculo con la perspectiva fundamental del perfil del graduado y su
papel en la sociedad.

Por lo tanto, fortalecer el enlace entre educacidén para el trabajo y el nivel
tecnoldgico, no es solamente asunto de normas y leyes, sino que también requiere de
la participacion de distintos sectores y del compromiso de los niveles de formacién
basica, pues existe una inadecuada atencién en la educacién primaria y secundaria;
como lo plantea el Ministerio de Educacién del Perd, en el 2006, que a la vez
presenta dos interesantes andlisis. El primero hace referencia a las lineas de
profundizacién de la mayoria de colegios, creadas por los docentes o propietarios de
los colegios, sin estudios de factibilidad en el entorno laboral, situacién similar a la
ocurrida en Colombia, lo que desdibuja la articulacién con la educacion para el
trabajo y la aleja de su proximidad con la educacion tecnoldgica. El segundo aspecto,
analiza la aplicacion de estructuras curriculares obsoletas y descontextualizadas, asi
como competencias laborales identificadas sin participacién del sector productivo,
que no permiten la entrada de las competencias y las hacen aparecer como simples
complementos al curriculo.

En la educacion superior, las competencias se asocian a materias o asignaturas
que van en un plan de estudios, mientras que en la educacién para el trabajo se
fundamentan en el marco de la competencia laboral, con un eje dinamizador de
adquisicion de la misma a través de la evaluacion del ser, hacer y saber hacer; siendo

necesario ajustar el curriculo de forma dindmica bajo estos conceptos.

3.1.4.3 Créditos Académicos. Con el Decreto 808 de abril 25 de 2002, “se
establece el crédito académico como mecanismo de evaluacion de calidad,
transferencia estudiantil y cooperaciéon y didlogo interinstitucional” (pag. 1), es
entonces, un instrumento de trabajo que debe ser contextualizado en el marco de una
politica mds amplia de modernizacién curricular y de generacién de cambios
culturales al interior de las Instituciones de educacion superior colombianas, a través
de la cual sea posible introducir pricticas académicas y administrativas caracterizadas

por la flexibilidad, la pertinencia y el trabajo cooperativo.
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El sistema de créditos permite calcular el nimero de horas semanales en
promedio, por periodo académico, dedicado por el estudiante a una actividad
académica, lo cual constituye un referente comtn que facilita hacer equiparables las
intensidades de la formacién académica entre programas de diferentes instituciones,
la transferencia y movilidad estudiantil dentro del sistema de educacién superior y la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH), la homologacién de
estudios y la convalidacion de titulos obtenidos en el exterior, y el ejercicio de las
funciones de inspeccién y vigilancia en la verificaciéon del cumplimiento de los
estindares minimos de calidad de los distintos programas académicos, en lo
relacionado con la intensidad del trabajo académico de los estudiantes. Por lo que
combinar eficientemente un curriculo por competencias con el concepto de crédito
académico, permite la homologacién de las competencias entre educacién para el
trabajo y educacién superior, en otras palabras, la transferencia estudiantil y la

cooperacion interinstitucional.

3.1.4.4 Evaluacion. Dentro de la formacion por competencias la evaluacion
adquiere un papel preponderante pues puede desarrollarse con el rigor exigido en el
proceso de formacidén, mds si no se evalia verdaderamente por competencias, se
retorna al cldsico elemento evaluativo de asignaturas y conocimientos repetitivos no
aplicados a un contexto o situacién. Por ello, afirma Tobon (2006) “el formar por
competencias busca la ensefianza de estrategias utiles y significativas para los
estudiantes, se basa en planes de accidn intencionales, autorregulados y enfocados a
metas”. (pag. 223)

En otras palabras con el ingreso de las competencias en la educacion, la
evaluacion ha evolucionado del énfasis de conocimientos especificos y de hechos, al
énfasis a desempefios contextualizados a un determinado entorno. Y la gran
diferencia, retomando a Tobon (2006), radica en que las personas aprenden basados
en la complejidad, pues tiene relaciones entre estudiantes, docentes y empresas, es
decir, no es una formaciéon de menor nivel, es una formacién que ensefia a los

estudiantes a tomar decisiones y a responder a las exigencias de un entorno,
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totalmente equiparable a otras metodologias.

Entonces, la evaluacién por competencias es multidimensional, en ella los
estudiantes, docentes, las instituciones educativas, las empresas y la sociedad
obtienen informacién en busca de resultados formativos especificos. Aqui, comenta
Alonso (1991), a diferencia de la evaluacion tradicional, que es por momentos, la
evaluaciéon por competencias es permanente y el estudiante estd continuamente
informado sobre su proceso de aprendizaje. Es decir, que la evaluacion por
competencias ha roto la tradiciéon de evaluacién empiropositivista y se vincula de
forma directa con el mejoramiento de la calidad de la educacién, dado que se auto
valora y genera acciones para superar las deficiencias; es en si misma mejoramiento
continuo, lo que incluye la participacion del docente, el estudiante, el administrativo y

el directivo para obtener los resultados deseados.

3.1.5 Formacién por competencias. Un aspecto de central relevancia en la
articulacion de niveles formativos, es la precision de los procesos educativos y los
considerandos pedagdgicos que especificamente son los gestores del desarrollo de
competencias en el proceso de formacion del estudiante; como tal ello busca asegurar
que los estudiantes sean capaces de desenvolverse en un entorno en permanente
expansion, como consecuencia de la globalizacién, cada vez mds competitivo y a la
vez mas cambiante (MEN, sf.).

De hecho al respecto el MEN propone que para que se dé la formacién por
competencias, es necesario en primera instancia entender que las instituciones
educativas deben prever que la propuesta formativa e incluso su desarrollo curricular
se debe dar sin perder de vista el &mbito social y los contextos productivo y de trabajo
en el cual el educando serd insertado como producto de su proceso educativo. Para
ello propone el diagrama de la Figura 2, donde se puede apreciar que el proceso
educativo se enmarca no solo en el tipo de competencias que se desea formar, sino en
el mundo de la vida y en su proyecciéon al mundo del trabajo, asi como también
responder a las necesidades de la demanda laboral, donde los comportamientos,

conocimientos y habilidades objeto de formacién adquieren sentido en la
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competencias por las cuales se propende en el proceso educativo.
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Conceptualizacitn
de la formacion por
competencias

Definicion de unidades
de formacidn

= SECTOR
SECTOR ] ACTIVIDADES SALIDA AL PRODUCTIVO
PRODUCTIVO i . DISERO i
entieactn s vt = CURRICULAR DE MUNDO DEL Validacion de los
deagres = FORMACION TRABAJO procesos fomativos y
o [as competendas
o

Habilidades
Identificacidn de prdcticas

pedagdgicasy ambientes
h de formacion
Idntificacidn y descripcion J
de funciones productivas

MUNDO DEL TRABAJO

Fuente: Tomado de MEN (s.f.).

Figura 2. Elementos para el desarrollo de un plan formativo basado en competencias

No obstante, el Dr. Prospero José Posada Myer, Presidente de la ACIET,
preciso respecto al proceso de formacion por competencias, que se debe:
Apostar al disefio de un modelo de articulacién entre la ETDH vy la
formacion técnica-profesional y tecnolégica, a partir de curriculos
conjuntos, basados en competencias, hechos a la medida segtin intereses y
necesidades del estudiante y su entorno. (Posada, 2012; pag. 1).

Luego, entonces tanto la conceptualizacion de la hipétesis curricular plasmada
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en los curriculos como los planes de estudio deben gradualizar la formacién por
competencias segtn los niveles de complejidad crecientes que conlleva la perspectiva
de la articulacién entre la ETDH y la educacién tecnoldgica, asi también con los

niveles educativos subsiguientes.

3.1.6 Gestion directiva. En el marco de la formacién de instituciones de educacion es
fundamental el desarrollo de la gestion directiva, que integra los elementos
gerenciales en si mismos, procesos en el marco de la planeacion, concordancia con
los procesos netamente académico-pedagdgicos, gestion del talento humano; y no
menos importante la referencia del ser y de su antropologia en el &mbito laboral de las
instituciones educativas, pues los seres que dirigen forman a los seres que aprenden.
Por ello desde la planeacion vista en si misma como un mecanismo para el
cumplimiento de la misién institucional la gestién directiva tiene la responsabilidad
de alinear todos los procesos, directrices, estrategias y actividades para el logro de la
misma; la desalineacion ocasiona diversidad de reprocesos, y lo mds grave que su
desconocimiento no propicia que el modelo en este caso por competencias, planteado
en un curriculo no se viva en el aula de clase, escenario vital de la ensefianza-
aprendizaje, y que los docentes no sepan qué es una competencia y coémo la
desarrollan.

Esto lo analiza Serna (1994), al plantear que muchas organizaciones tienen
planes estratégicos, pero estos no se reflejan en el puesto de trabajo, la operacion
diaria no concuerda con la planeacién, afectando la credibilidad de la empresa frente
a los clientes, (pdg. 253). En educacion es muy critico, que el docente no conozca la
mision, los procesos, la formacion por competencias y su aplicacion en el aula, rompe
el curriculo y destruye el perfil del egresado, pero no es su culpa, es mision de la
gestion directiva.

De igual manera, la gestion no es solo procesos bien aplicados, y menos en
educacion, como plantea Sandoval (2008), sobre la estructura de organizaciones
educativas formales tanto en educacién superior como en ETDH, ambas son

organizaciones humanas, que para este caso humanizan a través de las competencias
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en el dmbito formativo, con finalidades sociales, que exige en su antropologia
actuacion educativa responsable, resultando entonces en una gestion directiva

aplicada al ser humano y por lo tanto inmersa en la formacién de habitos.

3.2 MARCO NORMATIVO

La ley 30 de 1992 en el articulo 6, le asigna a la educacién superior el
objetivo, entre otros, de ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econémico,
politico y ético a nivel nacional, y regional. En relaciéon con la articulacién se
mencionan tres objetivos: actuar arménicamente entre si, con las demds estructuras
educativas y formativas, y contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le
preceden para facilitar el logro de sus fines.

La ley 115 de 1994, Ley General de la Educacion, en el paragrafo de los
articulos 32 y 35 sefiala ya un ejercicio de articulacién entre la educaciéon media y
otras instituciones de formacion al conferirle a la educacién media el propodsito de
formar para la vida académica y para la insercion al mundo del trabajo.

Con estos referentes comunes, de los cuales se hace mencién en la Ley
General de la Educacion (115 de 1994) y la Ley de Educacién Superior (30 de 1992),
el MEN busca: (a) orientar la incorporacion en todos los planes de estudio de los
conocimientos, habilidades y valores requeridos para el desempefio ciudadano y
productivo en igualdad de condiciones; (b) garantizar el acceso de todos los
estudiantes a estos aprendizajes; (c) mantener elementos esenciales de unidad
nacional en el marco de una creciente descentralizacion; (d) la comparacién con lo
que los estudiantes aprenden en otros paises, y de esta manera facilitar la
transferencia de estudiantes entre centros educativos, regiones, y paises. La
formulacién de competencias para la educacion superior une a esta tarea que el MEN
emprendié en el 2002 y que en la actualidad estd contribuyendo a superar aquellas
visiones tradicionales que privilegiaban la simple transmisién y memorizacion de
contenidos, a favor de propuestas pedagdgicas que estdn paulatinamente

permitiéndole a los estudiantes de la educacion inicial, basica y media comprender los
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conocimientos y utilizarlos efectivamente dentro y fuera de la institucién educativa, y
en concordancia con las exigencias de los distintos contextos.

Estas dos leyes (Ley 30 y Ley 115), indican los principios constitucionales
sobre el derecho a la educacién que tiene toda persona, por su parte, las condiciones
de calidad que debe tener la educacion se establecen mediante el Decreto 2566 de
2003 y la Ley 1188 de 2008.

El Decreto 2566 de 2003 reglamenté las condiciones de calidad y demds
requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educacion
superior - norma que fue derogada con la Ley 1188 de 2008 que estableci6 de forma
obligatoria las condiciones de calidad para obtener el registro calificado de un
programa académico - para lo cual las Instituciones de educacién superior, ademds de
demostrar el cumplimiento de condiciones de calidad de los programas, deben
demostrar ciertas condiciones de calidad de cardcter institucional. El Decreto 1295 de
2010, reglamenta el registro calificado que trata la ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacion superior.

Esta normatividad se complementa con la Ley 749 de 2002 que organiza el
servicio publico de la educacion superior en las modalidades de formacion técnica
profesional y tecnoldgica, amplia la definicion de las instituciones técnicas y
tecnoldgicas, hace énfasis en lo que respecta a los ciclos propedéuticos de formacion,
establece la posibilidad de transferencia de los estudiantes y de articulacion con la
media técnica.

La ETDH hace parte del servicio publico educativo y responde a los fines de
la educacién consagrados en el articulo 5° de la Ley 115 de 1994; se ofrece con el
objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos
académicos o laborales y conduce a la obtencién de certificados de aptitud
ocupacional. Los dos objetivos fundamentales, planteados desde el Ministerio de
Educacién Nacional (2007),son promover la formacién en la practica del trabajo
mediante el desarrollo de conocimientos técnicos y habilidades, para el desarrollo de
competencias laborales especificas; y contribuir al proceso de formacion integral y

permanente de las personas complementando, actualizando y formando en aspectos
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académicos o laborales mediante la oferta de programas flexibles y coherentes con las
necesidades y expectativas de la persona, la sociedad, las demandas del mercado
laboral, del sector productivo y las caracteristicas de la cultura y el entorno.

En la ETDH los decretos reglamentarios mds importantes son: el Decreto
2888 de 2007, hoy decreto 4904 de 2009, que unifica la creacién, organizacién y
funcionamiento de las instituciones que ofrezcan el servicio educativo para el trabajo

y el desarrollo humano y los requisitos basicos para el funcionamiento y desarrollo de

los programas. La|Ley 1064 de julio 26 de 2006, ppr la cual se dictan normas para el

apoyo y fortalecimiento de la educaciéon para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacién no formal en la ley General de Educacion.

El decreto 3756 de septiembre 30 de 2009, por el cual se modifica el articulo
cuatro del Decreto 2020 de 2006. De aqui se deriva la Comisiéon de Calidad de la
formacion para el Trabajo, CCAFT, que aplica el presente decreto a: a) Los
programas de educacién superior de cardcter técnico profesional y tecnoldgico: b)
Los programas de educacion para el trabajo y desarrollo humano; ¢) Los programas
de educacion media técnica; c) Los programas desarrollados por las empresas,
reconocidos para el efecto del contrato de aprendizaje. d) Las instituciones
prestadoras de servicio de formacidn para el trabajo que hacen parte del SCAFT,
reconocidas como entidades educativas a saber: de educacién superior técnica y
tecnologica, de educacion para el trabajo y el desarrollo humano y de educacion
media técnica.

Se concluye asi que la normativa en los udltimos cuatro afios ha dado un
impulso a la Educacién Técnica y Tecnoldgica, mientras que la educacién para el
trabajo y el desarrollo humano se encuentra en los primeros pasos en lo referente al
aseguramiento de la calidad y la incorporacion de los créditos académicos en sus
curriculos.

Adicionalmente, el CONPES 3674 de 2010 retne un analisis en el marco del
Sistema de Formacion del Capital Humano consolidando las politicas emanadas en
educacion superior y educacion para el trabajo en el contexto de la educacion.

Como se aprecia en la Figura 3 los niveles de formacién en educaciéon


http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-104704_archivo_pdf.pdf
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superior guardan una relacién escalonada de formaciéon pero la ETDH se plantea
como transversal y fuera del sistema formal de educacién, aunque tiene requisitos de
conformacién, de funcionamiento, de estructuraciéon curricular, de gestién de
formacion de estudiantes, de registro en el sistema educativo a través del SIET,
requiere de inversién de tiempo y dinero del estudiante y su familia, y se cataloga

como no formal y no articulada al sistema de forma directa.

EDUCACION
SUPERIOR

. EDUCACION MEDIA

- Orvavdl 13 YHvd NOIOYWHO4 34 TYNOIOYN YINILSIS

? Articulo 30. establece el objeto de la educacién no formal como educacion complementaria que permite
actualizar conocimientos académicos v laborales sin acceso al sistema formal de niveles y grados.

3 Articulo 43, define a la educacion informal. como el conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas. medios masivos. tradiciones y otros procesos no estructurados.

Fuente: Documento CONPES 3674.
Figura 3. Lineamientos de politica para el fortalecimiento del sistema de formacion

del capital humano.

Es fundamental entonces, revisar la legislacion vigente, articular las

competencias en el proceso educativo de la educacion formal y ETDH, encontrar los
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elementos de enlace entre los niveles, no como convenios interinstitucionales, sino
como proyeccidon a las politicas del pais, para incorporar a los estudiantes, no
solamente el mundo productivo, sino en el proceso formativo.

Desde lo conceptual y desde lo tedrico, se distinguen diferencias sustanciales
entre los dos niveles; en primer lugar, la calidad de la formacién académica de la
educacién superior se mide a través de pruebas estdndar realizadas durante varias
cohortes, ejemplo las pruebas SABER PRO, mientras que en la formacién para el
Trabajo y el desarrollo humano, mide el desempefio efectivo del egresado en un
ambiente real de trabajo.

En segundo lugar, el tipo de competencias que se desarrollan en cada proceso
de formacion, que dependen del perfil de salida que se quiera del profesional, en el
ETDH las competencias son laborales, mientras que en la educacion superior son las
genéricas y las especificas, las primeras transversales a todos los niveles de
formacidn, y que pueden ser un elemento articulador, y las segundas que definen los
perfiles de los profesionales de cada carrera.

Ahora bien, otra diferencia es el enfoque que se le da a las competencias, en la
educacion superior el enfoque es mas académico, mientras que en ETDH es mads
hacia un desempeiio laboral. Sin embargo, las competencias son el eje dinamizador
de la adquisicion de las mismas a través de la evaluacién del saber-saber, saber-hacer
y saber ser y convivir, si se logra un curriculo ajustado en forma dindmica bajo estos
conceptos, se puede llegar a procesos de reconocimientos de aprendizajes y

competencias.
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4. METODOLOGIA

En este capitulo se plantea el desarrollo de la metodologia para el logro de los
objetivos y la formulacién de la propuesta de transferencia estudiantil y de
cooperacion interinstitucional.

Se inicia con la definicién del tipo de investigacion, la delimitacién de la
poblaciones y muestras de referencias para luego definir las variables desde el marco
tedrico y normativo, que se desarrollan con base en una Matriz Analitica, que orienta
el disefio de los instrumentos utilizados (encuesta, entrevista y registro documental);
posteriormente aplicados a las poblaciones de estudiantes de las dos Instituciones y a
la poblacién de Directivos, administrativos y docentes.

A partir de los resultados y la elaboracion de una matriz y posterior
tratamiento estadistico, se analizan las variables y se plantea la propuesta de

articulacion entre los programas de la institucion de ES y la institucién de ETDH.

4.1 TIPO DE INVESTIGACION

Este trabajo se realizd en el marco de una temadtica pertinente al eje de
Profundizaciéon de la Calidad de las Instituciones de educacién superior y se
desarroll6 como una investigacion de tipo descriptivo (Herndndez, Fernindez y
Baptista, 2003) con dos poblaciones de referencia complementarias.

Segtn indica Pérez (1994) en el estudio descriptivo pueden existir diversos
enfoques, perspectivas y orientaciones, lo que permite comparar, sintetizar y reducir
la informacion con el fin de obtener una visioén lo mds completa posible de la realidad
objeto de estudio. Para este trabajo se toman las variables, se analizan
individualmente, se comparan y se sintetizan sus elementos afines para dar la
estructura de la propuesta de articulacion.

Su condicion descriptiva permite presentar de manera sistemdtica la
informacién obtenida en las variables estudiadas de manera que se pueda conocer el

estado del fenémeno objeto de interés para la generacion posterior de hipotesis
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analiticas sobre su causalidad o dependencia de otras variables (Herndndez, et al.
2003). Ello mismo impide someter a prueba hipdtesis de causalidad o modificacion
experimental y solo se limita a la valoraciéon de relaciones de covariacion entre las
variables y factores estudiados.

Lo anterior, permite combinar eficientemente un curriculo por competencias
con el concepto de créditos académicos propiciando espacios para la homologacién
de las competencias entre los programas de Educacion para el trabajo y el desarrollo
humano y la educacién superior, lo que facilita la transferencia estudiantil y la

cooperacion interinstitucional.

4.2. DISENO DE INVESTIGACION

Para efectos de este estudio se utilizé un disefio descriptivo comparativo de
dos grupos, donde se contemplé tanto al estamento discente como al estamento

docente, grupos institucionalmente relacionados.

4.3 POBLACION Y MUESTRA

Dado el disefio, se definieron dos marcos poblacionales y muestrales, que

seguidamente se presentan.

4.3.1 Estamento discente: Esta poblacién de referencia fueron los 651 estudiantes de
los programas de Auxiliar de enfermeria, Tecnologia en Regencia de farmacia y
Tecnologia en Gestion de Empresas de Salud, del Instituto Alberto Vejarano Laverde
y la Corporacién Tecnoldgica de Bogotd, respectivamente.

Especificamente, en la muestra del estudio se incluyeron 91 estudiantes
seleccionados aleatoriamente en las instituciones colaboradoras, distribuidos

estratificadamente por criterio proporcional segiin se muestra en la Tabla 1.



50

Tabla 1. Distribucion de la muestra de estudiantes

INSTITUCION No. estudiantes % estudiantes No. encuestas
Ins.tltuto Alberto 137 21.05 19
Vejarano Laverde
Corporacién

. 514 78,95 72
Tecnoldgica de Bogotd
TOTAL 651 100 91

4.3.1.1 Criterios de elegibilidad. La inclusién en la muestra se realizé con base

en los siguientes aspectos:

4.3.1.1.1 Criterios de inclusion. Estudiantes con matricula vigente en el
primero periodo académicos de 2012 en las dos instituciones colaboradoras,
independiente de sus caracteristicas demograficas y/o académicas, que aceptaron

voluntariamente dar respuesta a los instrumentos diseflados para efecto del estudio.

4.3.1.1.2 Criterios de exclusion. Se establecié como criterio de conformacion
muestral excluir a los estudiantes que presentasen un marcada carencia de respuestas
en los items de los instrumento o que se detectase modalidades de respuesta no

sincera o haya falseado los instrumentos.

4.3.1.2 Fundamentacion del tamafio de muestra. Para efectos de preservar la
validez estadistica del estudio se calcul6 a priori el tamafio de la muestra, de manera
que ésta tuviese un poder (Segin Daniel (2002), el poder es la capacidad de una
investigacién para no cometer error I o error II, los cuales se refieren a rechazar hipdtesis
verdaderas o aceptar hipétesis falsas, respectivamente) esperado de 0,80 bajo un nivel de
significancia alpha de 0,05; para lo cual se previé un error estdndar no mayor del 0,05
(fijado por los investigadores) con una poblaciéon (N) de 651 estudiantes de los
programas académicos ya mencionados en las dos Instituciones.

Para determinar el intervalo de confianza (Z), probabilidad de éxito (P),
probabilidad que no suceda (Q), se realiz6 un pilotaje con 10 estudiantes, con un total

de 3 preguntas que presentaran como Uunica opcién de respuesta, negacién o
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afirmacion (Si o No).

Asi, para aplicar las encuestas se determind un n (tamafio de la muestra)
(Pérez, Rodriguez, Gil, y Ramirez, 2001) y se defini6 el valor de Z (intervalo de
confianza) de 0.82, con un error € (grado de exactitud de los datos) de 0.05, P = 0.50,
Q =0.50, N=651. Se determind que el tamafio de la muestra fuese de 91 estudiantes,
como se puede apreciar en la Figura 4 obtenida de alimentar con tales criterios el
aplicativo de software Tamafio de Muestra 1.1 (Pérez, et al., 2001), que luego por

distribucion estratificada se distribuy6 segin se presenta en la Tabla 1.

Eztimacion puntual de la prevalencia

Entrada de datos Rezultados

-Tamafio de la Ii T amafio de muestra:
poblacian B51 lEI'Ii
-Prevalencia

ezperada en la 5

poblacian
-Diferenicia Tipo de Calculo
mAarIna 03
esperada & 1Caola ¥ 2Colas
Error tipo | jiia]
| Caloular... Cerrar |

Fuente: (Aplicativo de software Tamafio de Muestra v. 1.1. Pérez, et al., 2001)

Figura 4. Calculo de Tamafio de muestra para estudiantes de IAVEL y CTB

4.3.2 Estamento docente y directivo: Esta segunda poblacién de referencia fueron los
directivos, administrativos y docentes de las dos instituciones participantes.
Especificamente, en la muestra de este estamento se incluyeron 9 funcionarios
del Instituto Alberto Vejarano Laverde y 10 de la Corporacion Tecnoldgica de
Bogota seleccionados no aleatoriamente, sino quienes voluntariamente aceptaron dar

respuesta a la entrevista estructurada.
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Nota: Dado que en este estamento no se seleccionaron aleatoriamente los

participantes no se hizo un célculo de tamafio muestral antes de la recoleccion de

datos (Daniel, 2002), conformandose una muestra intencional.

4.4 VARIABLES

Como resultado de la revision del marco referencial se encontraron tres

variables que conducen a la propuesta de articulacion en la formacién por

competencias, ellas son: las competencias, el curriculo (la evaluacion y los créditos

académicos) y el aseguramiento de la calidad, como variables interdependientes, y a

su vez relacionadas con la gestion directiva, como fundamento de la Maestria en

Direccion y Gestion de Instituciones Educativas.

El proceso se desarrolla con base en la Matriz Analitica que se presenta en la

Tabla 2 que se establecié como la ruta para definir y elaborar los instrumentos que se

aplicaron a las diferentes poblaciones.

Tabla 2. Modelo de Matriz Analitica

MATRIZ ANALITICA
COMPONENTES 7
ESCENARIOS VARIABLES SUPUESTOS INSTRUMENTOS | AUDIENCIAS
DEL ESCENARIO PREGUNTAS
" o
%) & %)
Z — A D1. (En la Institucién la = Q
o 2 j m . ) v 2
6 5 Z @ formacion se basa en un G) L[E =
< £ 8 Lﬂ %\ < enfoque por competencias? E B E E
=0 = < = a
5 5 <Z: 8 i 3 Elmodeloge 4 . = § 8 A
o A = % E competencias esun | D3. ;Considera importante la E Z, A v
; ; E &5 3] E referente importante | formacién por competencias en E E g_]f g
a QS <ZE 2 = E en la formacién su Institucién? = 8 = 5
) $S6z¢E S ETDH y en la ES 4o <
m S5 0@ ] < R/ AE
. 1% 2 5 Z E4. Sabe usted que es una = 54
L; 8 E fé competencia dentro de su @ & E
= = o proceso de formacion? B = =)
Z =
z 4 <

" En cada pregunta se indica el instrumento especifico al cual se refiere: E: Encuesta Estudiante; D:
Encuesta Docente y RD: Registro Documental y el # de la pregunta. (N. de los A.)
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MATRIZ ANALITICA

ESCENARIOS

COMPONENTES
DEL ESCENARIO

VARIABLES

SUPUESTOS

PREGUNTAS’

INSTRUMENTOS

AUDIENCIAS

Existe relacion
entre las
competencias y la
articulacion

D4. ;Sabe usted la diferencia
entre la formacién por
competencias en una ETDH y
ES?

RD. Es importante que en el PEL
se defina la formacion por
competencias

CREDITOS ACADEMICOS

Se trabaja bajo el
sistema de créditos

D8. (En su criterio enumere dos
aspectos que considera usted
dificultan la articulacién entre la
ES yla ETDH?

Los créditos
favorecen la
articulacion

DS8. (En su criterio enumere dos
aspectos que dificultan la
articulacion entre la ES y la
ETDH?

D10. Clasifique en orden de
importancia, los  siguientes
aspectos que pueden o no
favorecer la articulacién entre la
educacién para el ETDH y la
ES. (Competencias, Calidad,
Curriculo, Créditos académicos,
Evaluacién, Gestién directiva,
Otro).

RD. (Es importante que las dos
instituciones trabajen el sistema
de créditos?

CURRICULO

Un curriculo basado
en competencias
permite la
articulacion

E4. Marque las competencias
que desarrolla dentro del
proceso de formacién en el
Programa: Bdsicas, Ciudadanas,
Laborales, Especificas, Otras.

D2. Marque las competencias
que desarrolla dentro del
proceso de formacién en el
Programa: Basicas, Ciudadanas,
Laborales, Especificas, Otras.

D11. De la respuesta 10, tome 2
aspectos que crea son los mds
importantes en el proceso de
articulacion.

DS. (En su criterio enumere
dos aspectos que dificultan la
articulacion entre la ES y la
ETDH?

ENTREVISTA REGISTRO DOCUMENTAL

DOCENTES ADMINISTRATIVOS Y DIRECTIVOS
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MATRIZ ANALITICA
COMPONENTES 7
ESCENARIOS DEL ESCENARIO VARIABLES SUPUESTOS PREGUNTAS INSTRUMENTOS | AUDIENCIAS
D7. Considera usted que la
La calidad

CALIDAD

institucional facilita
la articulacion

Las certificaciones
permiten la
articulacion

calidad de los programas
favorece la articulacion entre
Educacién Superior y ETDH?

D6. Considera usted que al

poseer las Institucion
certificaciones de calidad, se
facilita la articulacion entre los

dos Niveles?

EVALUACION

El sistema de
evaluacién dificulta
la articulacion

D10. Clasifique en orden de
importancia, los  siguientes
aspectos que pueden o no
favorecer la articulacién entre la
educacién para el ETDH y la
ES. (Competencias, Calidad,
Curriculo, Créditos académicos,
Evaluacién, Gestion directiva,
Otro).

D11. De la respuesta 10, tome 2
aspectos que crea son los mds
importantes en el proceso de
articulacion.

ESTUDIANTES, DOCENTES, ADMINISTRATIVOS, DIRECTIVOS

Dicha matriz permite estructurar el marco de andlisis de los componentes de la

investigacion, partiendo desde el nivel de formacidn hasta el desglose de las variables

y la participacién en cada una de ellas de los actores (directivos, administrativos,

docentes y estudiantes). Por ejemplo, los créditos académicos, se contextualizan en su

relacion con el directivo, el docente, el estudiante y el curriculo esto permite alinear

el concepto y no excluir en su interpretaciéon a los distintos componentes del

escenario y a la normatividad que representan los créditos académicos.

4.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Para efectos del desarrollo de este trabajo se utilizaron los siguientes

instrumentos:

1. Encuesta (anexo A) de tipo cuanticualitativo, dirigida a los estudiantes para

identificar su percepcion frente a la articulacion y continuidad entre la formacién
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de la ETDH y la educacién tecnolégica superior.

2. Entrevista cualitativa: se definié como una entrevista estructurada, fundamentada
en la aplicacién del instrumento (Anexo B), con funciones de diagndstico
situacional, que permitié definir la opinién de los directivos, administrativos y
docentes de las dos instituciones respecto a la articulacién entre la formacion de la
ETDH y la educacion superior.

3. Registro documental (Anexo C) desarrollada como marco de fundamentacién de
la investigacion para reconocer las caracteristicas de cada instituciéon que dan
elementos de soporte a la propuesta.

Para efectos de la validez de contenido de los instrumentos, se realizé la
revision y validacion de estos durante las sesiones del Seminario de Investigacion,
conformado por los estudiantes y un docente de la Maestria en la Universidad de la
Sabana, que juzgaron los instrumentos y retroalimentaron a los investigadores sobres
la capacidad del instrumento para evaluar las variables que facilitan la articulacion y

seleccionar las preguntas mds adecuadas.

4.6 PROCEDIMIENTO Y FASES DEL PROCESO

4.6.1. Definicién de variables. Una vez definido el marco referencial, basado en los
conceptos de educacion por competencias y su interrelacion con la normatividad del

pais, se determinan tres variables: el curriculo, las competencias y la calidad.

4.6.2. Correlacion con la Matriz Analitica. Con el fin de estructurar la relacion de las

variables descritas anteriormente, se disefid0 una Matriz Analitica, la cual permitié

desagregar y correlacionar los componentes de dichas variables basados en los

objetivos, el planteamiento del problema y el marco referencial para disefiar los

instrumentos y establecer la propuesta. Los componentes de la Matriz Analitica son:

1. los escenarios. Corresponde a los dos niveles, formacion para el trabajo y el
desarrollo humano y la educacién superior.

2. componentes del escenario. Los cuales permitieron definir la relacién de los
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niveles de formacién con la situacion real de la educacién y de las instituciones
educativas. Los principales componentes incluyeron legislacién desde la
constitucion, pasando por la ley 30, la ley 115 y los aspectos inherentes a la
evolucién de la ES y la ETDH; asi mismo las politicas de educacién y la
formacién por competencias.

3. factores de andlisis. Son las variables, el curriculo, los créditos académicos, la
evaluacion, las competencias y la calidad.

4. los supuestos, referidos a la contextualizacién de variables. Con base en el marco
referencial se determina la relacion directa o indirecta de las variables en el
proceso de articulacion.

5. Preguntas. Se correlacionan en este aspecto los objetivos y el planteamiento del
problema con lo detallado en el marco referencial y permite orientar a los
investigadores en el disefio de los instrumentos garantizando la coherencia con el
planteamiento que se hace.

6. instrumentos. Son el resultado de los componentes anteriormente descritos.
Incluye la entrevista a los directivos, docentes y administrativos la encuesta a
estudiantes y la revision documental, que admite extrapolar los resultados de
forma articulada entre objetivos, problema, instrumento y conclusiones.

7. caracteristicas de audiencias. Se detalla cada una de las audiencias a las que se les
aplicara la entrevista y la encuesta; éstas son fundamentales en el desarrollo de la

propuesta.

4.6.3 Aplicaciéon y andlisis de los instrumentos. Se aplicé la entrevista, a los
directivos, docentes y administrativos y la encuesta a estudiantes de los programas
Auxiliar de enfermeria, Tecnologia en Regencia de farmacia y Tecnologia en Gestion

de Empresas de la salud, de las dos instituciones.

4.6.4 Registro Documental. Con el propésito de obtener informacion actualizada y

oficial del archivo de las Instituciones fue necesario elaborar un registro documental.
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4.6.5 Elaboraciéon de la propuesta. En el marco de la investigacién se buscod
especificar la formacién por competencias, sus caracteristicas en los dos niveles de

formacion, el andlisis de las variables, para fundamentar la propuesta de articulacion.

4.7 PLAN DE ANALISIS

Para efectos del andlisis estadistico se elaboré una base de datos de Excel para
procesamiento con el paquete estadistico S.P.S.S. ® para Windows®, la cual fue

debidamente depurada para identificar sesgos de digitacién e inconsistencias de datos.

4.7.1 Analisis descriptivo univariado. En el procesamiento de la informacion y
teniendo en cuenta el disefio descriptivo, para las variables cuantitativas se realiz6 un
andlisis descriptivo univariado construyendo tablas y graficas, con los estadisticos de
tendencia central y dispersion (media, mediana y desviacién estdndar), mientras que
para las variables cualitativas se obtuvo la distribucién porcentual de frecuencias

tanto en presentacion tabular como pictorica.

4.7.2 Andlisis bivariado de asociacion. Para el efecto se desarrollé un andlisis de
asociacion de variables categoéricas, utilizando la rutina CrossTab del S.P.S.S. y la
prueba de Chi?, con lo cual se evaluaron las asociaciones entre variables cualitativas.
Esta es la técnica estadistica de primera eleccion para el andlisis de conteo o datos de
frecuencia méxime cuando estas son clasificables segliin dos o mds variables

categoricas (Siegel y Castellan, 1995).

En estas pruebas, para todos los efectos, se tom6 como criterio de significancia una

p=<0.05.

4.8 CONSIDERACIONES ETICAS

En el desarrollo de esta investigacion se respetaron las normas bioéticas y
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legales de la investigacion aplicada segun la legislacién nacional e internacional,
particularmente la Resolucion 8430 de 1993 del Ministerio de Salud y la
normatividad nacional establecida para las investigacion educativa.

Este estudio se catalogd como de “riesgo minimo” para los participantes y los
investigadores, segun la categorizaciéon que al respecto indica dicha Resolucion 8430,
dado que su procesamiento metodoldgico se hizo a partir de pruebas sisteméticas de
informacion tipo papel y ldpiz obtenidas con los estudiantes, las cuales versan sobre
tematicas que no afectaban la vida privada o aspectos sensibles de la persona.

En su momento, se solicitd el consentimiento Informado, mediante el cual
cada participante autoriz6 su vinculacion a la investigacion, con pleno conocimiento
de la naturaleza de los procedimientos, con la capacidad de libre eleccion y sin
coaccion alguna, ademds de la posibilidad de no contestar o dejar el instrumento
cuando asi lo deseare, sin que conllevara acciones o repercusiones académicas en
cada institucion.

Finalmente, el estudio se realizé con la anuencia previa de las directivas del
Instituto Alberto Vejarano Laverde de la Cruz Roja Colombiana Seccional
Cundinamarca y Bogoté y de la Corporacion Tecnoldgica de Bogotd, ademds del aval
del Programa de Maestria de la Universidad La Sabana, como instituciéon de
educacién superior, que conocid el proyecto y tuvo la opcidn de realizar las debidas

sugerencias al respecto.
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5. ANALISIS Y DISCUSION RESULTADOS

Para efectos del andlisis de los datos obtenidos, estos se graficaron segun las
pregunta y diferenciando las institucidn participantes, encontrdndose las tendencias

que seguidamente se presentan.

5.1 PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES

5.1.1 Composiciéon muestral. Las encuestas fueron aplicadas de acuerdo a lo
planteado en el disefio metodolégico, en el cual se definié la estratificacion
proporcional del muestreo, segin se presenta en la Tabla 3 y la Figura 5. Se
encuestaron 91 estudiantes, de la Corporacion Tecnolégica de Bogotd (72) y del
Instituto Vejarano Laverde (19). A su vez, se mencionan los programas

formativos correspondientes.

Tabla 3. Distribucién muestral segun institucion y programa formativo

Institucion * Programa

Programa
Tenlg. Gest. Tenlg.
Aux. empresas Regencia

Institucién Enfermeria salud farmacia Total
CTB N 0 7 65 72
% ,0% 9,7% 90,3%  100,0%
IAVEL N 19 0 0 19
% 100,0% ,0% ,0%  100,0%
Total N 19 7 65 91

% 20,9% 7,7% 71,4%  100,0%
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Figura 5. Composicion proporcional de los estudiantes participantes seguin institucion

y programa formativo

5.1.2 Seleccion de la institucién para estudiar. En la Figura 6 se presenta los

resultados al interrogar sobre la motivacion al seleccionar las instituciones

correspondientes.

Motivo seleccion institucion * Institucion

Motivo seleccion Ins itucion
institucion CTB IAVEL  Total
conocimiento N 14 17 31
previo % 194% 895%  34,1%
No pasaren ofra N 8 0 8
% 11,1% ,0% 8,8%
Factor N 3 0 3
economico % 42% 0% 33%
Unica opcion N 7 2 9
% 9,7% 10,5% 9,9%
Otro N 40 0 40
%  55,6% ,0% 44,0%
Total N 72 19 91
%o 100% 100%  100,0%

Chi’*=35,109; p<0,001 (**)

%
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Figura 6. Pregunta 1. Motivo seleccién actual institucién
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Se puede ver que los estudiantes de la CTB, exceptuando el misceldneo de
otros motivos, el mayor porcentaje estd en las respuesta de que la conocian
previamente (19,4%) y porque era la tdnica opcién (9,7%), mientras que el IAVEL, el
89,5% de los estudiantes reconocieron que la conocian previamente y solo dos caso la
eligieron como tnica opcién. El andlisis estadistico con la prueba Chi” indicé que las
diferencias eran significativas (p<0,001). Lo que confirma que los motivos de
seleccion varian sustancialmente entre los programas de las dos entidades.

De hecho, al analizar es evidente la exclusividad del programa de Tecnologia
en Regencia de farmacia, de la CTB, por tener un ciclo profesional y la imagen que se
tiene de IAVEL con su programa de Auxiliar en Enfermeria. Este resultado genera un
compromiso y una gestion por parte de los directivos de las instituciones de mantener
la calidad de sus programas y encaminarlos a procesos de mejoramiento continuo,

como también facilita la articulacion de los mismos.

5.1.3 Conocimiento ETDH vs educacion tecnoldgica. Por otra parte, en las Figuras 7
y 8 se muestra el nivel de conocimiento diferencial sobre Educacion para el trabajo y

el Desarrollo humano y sobre la educacion tecnoldgica, respectivamente.

Institucion * Sabe ETDH 100 1
90 |
Sabe ETDH
80
Institucién No Si Total
CTB N 57 15 72 oy
%  792%  208% 1000% N
IAVEL N 6 13 19 N
%  31,6%  684% 1000% N
Total N 63 28 91 N Sabe ETDH
20 -
%  692%  30,8% 1000% N s
0] .

Chi2= 15,982; p<0,001 (**)

Institucion

Figura 7. Conocimiento diferencial sobre ETDH
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Institucion * Sabe Ed. Tecnologica

Sabe Ed. 907
Tecnolégica 80 -
No Si Total -
CTB N 11 61 72
60
%  153%  84,7%  1000% N
IAVEL N 5 14 19
40
%  263%  737% 100,0% |
& Sabe Ed.Tecnol.
Total N 16 75 91
20
%  17.6%  824%  100,0% o s
0] By [V
Chi2= 1,264; p=0,261 (NS) CTB IAVEL
Institucion

Figura 8. Conocimiento diferencial sobre educacion tecnoldgica

Asi, se puede ver que los estudiantes del Nivel Tecnolégico no tienen
conocimiento sobre la ETDH; en tanto los dos grupos conceptiian de forma similar la
definicioén del nivel de formacion Tecnoldégico, lo que permite entrever que los
estudiantes puede estar interesados en continuar su proceso de formacion hacia la
educaciéon superior. No obstante, el andlisis estadistico con Chi® indicé que las
diferencias eran significativas (p<0,001) en el nivel de ETDH pero no significativas
(p=0,261) en el nivel de educacion tecnoldgica. Lo que confirma que existe una

variacion sustancial entre los programas tecnoldgicos y de educacion para el trabajo.

5.1.4 Conocimiento sobre competencias. También se interrogé sobre el conocimiento
relacionado con las competencias que se quiere desarrollar dentro de cada nivel
formativo. En la Figura 9 se muestra el nivel de conocimiento diferencial en las
instituciones tecnolégica y de ETDH.

Asi, frente a la pregunta sobre el significado de las competencias es claro que
para toda la poblacién encuestada se reconoce el significado que tiene en su proceso
formativo. Incluso, el andlisis con Chi® indic6 que no habian diferencias

estadisticamente significativas (p=0,305), lo que sugiere que en ambos niveles de
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formacidén el concepto de competencias es un referente formativo sobre el cual los

estudiantes tiene conocimiento.

Institucion * Sabe competencia .

Sabe 90 1
competencia 80 1
No Si Total 701
CTB N 15 57 72

60

% 20,8% 792%  100,0% a0

IAVEL N 2 17 19 N
%  105%  89,5%  1000%
&1 Sabe cmptncas
Total N 17 74 91 o
%  187%  81,3%  1000% N W5
0 [

Chiz= 1,051; p=0,305 (NS)

Institucion

Figura 9. Conocimiento sobre competencias segun instituciones

Por su parte, la figura 10 presenta las competencias que segun la percepcion
de los estudiantes se desarrolla dentro de los programas en cada nivel formativo. En
el &mbito de la Instituto Vejarano Laverde de ETDH sobresale el reconocimiento de
las competencias laborales como propdsito formativo, mientras que en la Corporacioén
Tecnoldgica de Bogoté de educacion superior, la percepcion es diversa y se distribuye
en més competencias relacionadas.

De hecho, el andlisis estadistico con multiples pruebas de Chi”, mostré que las
diferencias sola eran significativas con p<0,05, al comparar lo referente a las
competencias laborales y las competencias especificas, mientras que en las demas el
p>0,05, indicando diferencias no significativas.

Se considera que lo anterior sugiere que para los estudiantes del Ciclo
Tecnolégico es claro que se desarrollan diferentes competencias en su proceso de
formacion, aunque no es claro el tipo de competencias respecto a las de ETDH,
poniéndose en evidencia que hay una primera diferencia entre los dos niveles, los

tipos de competencias y la forma de evaluacién de las mismas.



Institucion

CTB IAVEL  Total

N Yecol N Ycol N

Comp. No 30 417% 10 526% 40
Basicas g 42 583% 9 474% 51
Comp. No 48 667% 16 842% 64
Cludadanas o 5y 3339, 3 158% 27
Comp. No 15 208% 0 0% 15
Laborales g 57 792% 19 100% 76
Comp. No 39 542% 15 789% 54
Especificas 33 45,8% 4 211% 37
Coms  No 71 986% 19 100% 90
Si 1 14% 0 0% 1
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100,07% =

75,0 =

50,0 =

5,0 -

Institucion CTB %col

Bl comp. Bésicas Si
.Cu:ump. Ciudadanas Si
@Cnmp. Laborales Si
Bl comp. Especiticas Si
Clc. ctrazsi

Inzstitucion 1AWEL %eol

Figura 10. Conocimiento de tipo de competencias de cada nivel formativo

5.1.5 Proyeccién de continuidad formativa de los estudiantes. Finalmente la Pregunta

No. 5, interrogaba sobre la intencionalidad de desarrollo posterior al grado en cada

nivel formativo respecto continuar estudiando en un nivel educativo superior vs no

continuar estudiando en los niveles superiores y dejar su formacién hasta el nivel en

que se encuentra (Figura 11).

Institucion * Desea continuar formacion

Desea continuar

formacion

Institucién No Si Total
CTB N 3 69 72
% 42% 95,8% 100,0%
IAVEL N 1 18 19
% 53% 94,7% 100,0%
Total N 4 87 91
% 44% 95,6% 100,0%

Chi2=0,043; p=0,836 (NS)

100
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80 1
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60 |
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20

|
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Continuar fomac.
s
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Figura 11. Proyeccién formativa en estudiantes de ETDH y educacién tecnolédgica
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Esto permite afirmar que es evidente en las dos instituciones los estudiantes
muestran una clara intencién de continuar su proyecto de vida, y seguir a niveles
superiores de formacion, de hecho, el andlisis comparativo arrojé6 una p=0,836,
indicando que el deseo de seguir estudiando era similar en las los ciclos de ETDH y
educacidn tecnoldgica.

Ademds, al relacionar lo anterior con la respuesta de la primera pregunta,
queda por demds justificado el compromiso de las directivas de ambas instituciones

de plantear en forma responsable la articulacién de los dos niveles.

5.2 PERSPECTIVA DE DIRECTIVOS Y DOCENTES

5.2.1 Composicion muestral. En este estamento se realizaron entrevistas a directivos
y docentes de las instituciones participantes, segiin se presenta en la Tabla 4 y la

Figura 12 para la conformacion de la muestra docente.

Tabla 4. Distribucién muestral de los docentes y directivos segin institucion y cargo

Institucion * CARGO
CARGO

Instituciéon Administrativo ~ Coordinador  Docente Toftal
CTB N 1 3 6 10
% 10,0% 30,0% 60,0% 100,0%
IAVEL N 1 5 3 9
% 11,1% 55,6% 333% 100,0%
Total N 2 8 9 19
% 10,5% 42,1% 47,4% 100,0%

Chi2= 0 1,451; p=0,484 (NS)
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Institucion

9,00/47 4%

CARGO

Pd ministraivo
Coo rdinador
Dooenle

Institucion

Figura 12. Composicién proporcional de docentes y directivos segun institucién y

cargo

La entrevista se realizd en las dos instituciones a una muestra de 19
funcionarios, divididos en dos (2) administrativos, ocho (8) directivos, y nueve (9)
docentes de planta, con una distribucién por institucion que no muestra diferencias

estadisticamente significativas entre las entidades participantes (p=0.484).

5.2.2 Conocimiento sobre competencias. Los docentes y directivos también fueron
interrogados respecto al conocimiento sobre el enfoque de competencias en la
formacién impartida en los dmbitos de la educacion tecnoldgica y la ETDH. En la
Tabla 5 y la Figura 13 se muestra el nivel de conocimiento diferencial en las dos
instituciones.

Si bien en ambos ambitos formativos, el 100% de docentes y administrativos
reconocen la importancia de que la educacion sea con el enfoque de competencias, en
la ETDH, persiste un 22,2% de funcionarios que en su institucion la formacién no
sigue el enfoque de competencias. Incluso solo el 50% de la CTB y el 12,5% de la
IAVEL indican que saben las diferencias en la formacion por competencias entre los

niveles de la educacién tecnoldgica vs la ETDH. Luego es claro que en el estamento
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docente no se reconoce plenamente el significado que tiene un proceso formativo

basado

en competencias. El andlisis estadistico mostr6 que no habian diferencias

estadisticamente significativas (p>0,05), lo que sugiere que en ambos niveles de

formacidn el concepto de competencias es un referente formativo pero que requiere

mayor desarrollo y capacitacion para su accionar institucional.

Tabla 5. Enfoque de competencias segiin el estamento docente

Institucién
CTB IAVEL Total
Variable N Yecol N %ecol N ecol
Formacién basada No 0 ,0% 2 22,2% 2 11,1%
competencias Si 9 1000% 7 77.8% 16 88,9%
Importante Si 10 1000% 9 100,0% 19 1000%
bif. corﬁpetencias No 5 50,0% 7 87,5% 12 66,7%
Ed. Supefiory ETDH 5 500% 1 125% 6 333%

100,0% =

TEO% -

A0,0% =

25,0% =

Figura

. Formacidn bazada competencias Si
. Impottante formacion competencias Si
@ Dif. competencias Ed. Superior v ETDH =i

Instituzion CTE %ol Institucion LAVEL ool

13. Enfoque de competencias segun el estamento docente

Adicionalmente, la Tabla 6 y la Figura 14 muestran las competencias que

docentes y directivos dicen que se forman en la ETDH y en la educacion tecnolégica.
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Tabla 6. Tipo de competencias que desarrolla el proceso formativo

Institucién
CTB IAVEL Total

Competencias N %C ol N Yecol N Yecol
C. Basicas No 0 ,0% 2 22,2% 2 10,5%

Si 10  100,0% 7 77,8% 17 89,5%
C. Giudadanas  No 2 20,0% 7 77,8% 9 47,4%

Si 8 80,0% 2 22,2% 10 52,6%
C. Laborales No 2 20,0% 1 11,1% 3 15,8%

Si 8 80,0% 8 88,9% 16 84,2%
C. Especificas  No 3 30,0% 9 100,0% 12 63,2%

Si 7 70,0% 0 ,0% 7 36,8%
C. otras No 9 90,0% 5 55,6% 14 73,7%

Si 1 10,0% 4 44,4% 5 26,3%

100,0% = Bl c Basicas i

Bl c. Ciudadanas Si
[]c. Laborales =i
Bl - Especiticas Si
[]c. ctraz Si

TH0% -

A0,0% =

25,0% =

Institucion CTH %ol Institucion LAVEL Feal

Figura 14. Proporcion del tipo de competencias que desarrolla el proceso formativo
de la ETDH y la educacion tecnolégica

Teniendo en cuenta lo anterior se puede afirmar que a pesar de que varios de
los entrevistados desconocian el significado del proceso de formacién por

competencias, las entrevistas arrojan informacién en cuanto a la importancia de este



69

enfoque, enfatizando su jerarquia en el proceso pedagdgico y el resultado del mismo
como proyecto del graduado en el mercado laboral, no s6lo en la apertura del
mercado sino fundamentalmente en un adecuado desempefio.

Ademds, al comparar la datos de la Figura 10 y la 13, se puede apreciar la
relacion de las competencias bdsicas y laborales durante el proceso de formacion,
desde la percepcion de los estudiantes vs la opinion de los directivos y docentes de

las dos instituciones (Tabla 7).

Tabla 7. Tipo de competencias segin Docentes y Estudiantes de IAVEL y CTB

o Competencia BASICAS LABORALES
Institucion
orp _ESTUDIANTES 58.3% 792%
DOCENTES 100 % 80 %
avp _ ESTUDIANTES 474 % 100 %
DOCENTES 778 % 88.9 %

Lo anterior sugiere que las competencias deban ser desarrolladas en forma
secuencial de lo simple a lo complejo, para lograr la formacion de los estudiantes en
sus distintos contextos y que enfaticen su desarrollo como persona.

Esto corrobora los postulados de Hanushek y Woessmann (2007, 2009, 2010,
citados por Brunner, 2010), en cuanto a que la formacion de un excelente capital
humano no solo se da en los afios de escolarizacion sino en el dominio efectivo de
competencias cognitivas adquiridas; esto se traduce en una real calidad en la

educacién como lo han mostrado pruebas internacionales.

5.2.3 Articulacion ETDH-Educacion Superior basada en competencias. En lo que se
refiere especificamente a la articulacion entre los dos dmbitos formativos, la Tabla 8
y la figura 15 muestran los conceptos expresados por directivos y docentes.

Al preguntar si existia la posibilidad de articulacion entre los dos niveles,
todos los encuestados lo afirman positivamente (pregunta 5), independiente de la
vinculacién con la institucion de ETDH o con la de Educacién tecnoldgica,

confirmando el principal supuesto que motivo la realizacion de este estudio.
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Tabla 8. Aspectos de la articulacion ETDH — Educacién tecnolégica basada en

competencias
Institucion
CTB IAVEL Total
N Ycol N %ol N %ol
Articulacion ETDH y Ed. Tecnolégica Si 10 100,0% 8 100% 18 100%
Cettificacion calidad facilita articulacion No 1 10,0% 2 250% 3 16,7%
Si 9 90,0% 6 75,0% 15 83,3%
Calidad programas favorece articulacion No 2 20,0% 0 ,0% 2 111%
Si 8 80,0% 8 100% 16 88,9%
Actualmente se hace homologacion Si 3 100,0% 6 100% 9 100%

100,0°% =

T5,0% =

50,0 =

25,0% = : z
. Ariculacion ETDH v Ed. Tecnoldgica Si

B certificacion calidsd facilita srticulacion Si
@ Calidad programas favarece articulacion Si
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Figura 15. Datos proporcionales articulacion ETDH — Educacion tecnoldgica basada
en competencias

De hecho, la articulacion permite al egresado ampliar su campo laboral,
facilita la homologacion, la continuidad de su formacidn, la transferencia y la
cooperacion entre las instituciones pero esto requiere de un esfuerzo por parte de las
instituciones en el sentido de formar al estudiante por competencias, para tener un
profesional que crece como persona, que aportan soluciones a los problemas de su
entorno, ayudando a mejorar su calidad de vida y la de su comunidad.

Adicionalmente, sobre la calidad de la institucién, se interrogé a los directivos
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y docente sobre el papel de las certificaciones de calidad en facilitar las articulacion
entre los dos niveles (pregunta 7), encontrando que los entrevistados consideran que
facilita la articulacion de los niveles, pero enfatizan que no es la calidad resultado de
una certificacion, dada por el cumplimiento de una lista de chequeo, sino la calidad
de sus procesos internos y externos que permiten dar a la sociedad personas con

competencias (genéricas, laborales, especificas y basicas).

5.2.4 Limitantes de la articulacion ETDH-Educacién Superior

Los entrevistados en la pregunta ocho expusieron también las diferencias que
existen entre las competencias de los dos niveles, desde la normativa hasta el proceso
de formacién. En la ETDH el referente es la Clasificacion Nacional de Ocupaciones
del SENA vy en la educacion superior es el Ministerio de Educacién Nacional. Asi
mismo también se interrogé sobre las dos principales dificultades o limitaciones que
los directivos y docentes perciben frente a los procesos de articulaciones entre
programas de ETDH y la educacion superior. La Tabla 9 y Figura 16 presentan las
dificultades, que fueron categorizadas temdticamente y diferenciadas entre las dos
instituciones, y se puede ver que las principales dificultades percibidas son del &mbito
académico, seguidas por las de tipo operacional.

Tabla 9. Dificultades para la articulacion ETDH—Educacién Superior

Institucion

IAVEL CTB Total
N Yecol N ocol N col
Dif. Académica No 14 70,0% 10 66,7% 24  68,6%
Si 6 30,0% 5 33,3% 11 31,4%
Dif. Calidad No 17 85,0% 15 100,0% 32 91,4%
Si 3 15,0% 0 ,0% 3 8,6%
Dif. Operativa No 12 60,0% 12 80,0% 24 68,6%
Si 8 40,0% 3 20,0% 11 31,4%
Dif. Formacién No 18 90,0% 13 86,7% 31 88,6%
Si 2 10,0% 2 13,3% 4 11,4%
Dif. Competencias No 19 95,0% 14 93,3% 33  94,3%
Si 1 5,0% 1 6,7% 2 57%
Dif. Evaluacién No 19 95,0% 14 93,3% 33 94,3%
Si 1 5,0% 1 6,7% 2 5,7%
Dif. Nomatividad No 20 100,0% 13 86,7% 33 94,3%

Si 0 ,0% 2 13,3% 2 57%
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Figura 16. Dificultades para la articulacion ETDH—-Educacion Superior

Por su parte las Instituciones de educacion superior, haciendo uso de su

autonomia, basa su articulacion en los conceptos de contenidos académicos,

asignaturas y evaluaciéon numérica; aspecto que genera diferencias conceptuales y de

aplicacion pues se tiene desconfianza de las capacidades del personal de ETDH y de

sus graduados, con limitaciones en lo aprendido y en la capacidad de poder tener un

buen desempefio académico en la educacion superior.

De hecho, bien lo resume el Dr. Le6n Dario Cardona Yepes (Cardona, 2012),

asesor y consultor en Educacién y Gestion Organizacional por competencias

laborales, Méster en Gestion y Politicas Publicas, quien considera que:

Miés que un proceso de articulacion lo que se deberia buscar son

mecanismos de RECONOCIMIENTO de aprendizajes y competencias en

los procesos de "homologacién”, ya que son logicas distintas. De manera

que la formacién por competencias tiene caracteristicas particulares para

el desempefio laboral y la educacion superior, dado que asi sea en el

modalidad tecnoldgica, la formacién tiene un enfoque mds académico,

donde el concepto de competencias se reduce a esa mirada, sin

profundizar lo suficiente en el concepto de desempefio laboral, que si
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debe tener el enfoque de competencias. En consecuencia, considera que la
mirada académica es mds tedrica mientras que la mirada de competencias
es mas desde el desempeiio practico en ambientes reales (o simulados, en

algunas ocasiones). (Cardona, 2012, pag. 2).

5.2.5 Facilitadores de la articulacion ETDH-Educacién Superior. Al respecto,
finalmente en la entrevista se pregunt6 sobre el grado de importancia que directivos y
docentes atribuyen a distintos aspectos de resorte académico y/o institucional como
favorecedores de la articulacion entre la Educacion para el trabajo y la Educacién
Superior, basados en la formaciéon por competencias. Para ello se utiliz6 una escala
numérica (1=no tiene importancia; 2=baja importancia; 3=mediana importancia; 4=
alta importancia), con lo cual se calcul6 la estadistica que se presentan en la figura 17,
donde se puede diferenciar entre los funcionarios de las dos entidades (aun cuando
algunos no dieron respuesta a estas preguntas) que se han venido comparando y estan

reportadas en la Tabla 10.

4.2

4,0

8 ] o

8 —

x4

32

Institucian

2.0 1 lEL

zE CTE
Competencias Curriculo Ewaluacian OTRO
Caliclad Créditos acace Gestian direct

Figura 17. Importancia atribuida en la articulacion ETDH - Educacién superior

Asi, se puede ver que respecto a la articulacién, la mayoria de los
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entrevistados (Pregunta 11) define la importancia de las competencias, la calidad, el
curriculo, los créditos académicos, la evaluacién y la gestién directiva, como los

aspectos mds importantes.

Tabla 10. Nivel de importancia atribuida a factores relacionados con la articulacién

entre la ETDH y la Educacién superior

Intervalo de confianza para la
media al 95%

Desviacién

N  Media tipica Limite inferior ~ Limite superior ~ Minimo Maximo

Competencias IAVEL 4 3,75 ,500 295 455 3 4
CTB 8 3,550 , 756 287 413 2 4

Total 12 3,58 ,669 3,16 4,01 2 4

Calidad IAVEL 4 3,75 ,500 295 455 3 4
CTB 9 3,56 , 726 3,00 4,11 2 4

Total 13 3,62 ,650 3,22 4,01 2 4

Curriculo IAVEL 4 4,00 ,000 4,00 4,00 4 4
CTB 9 3,67 , 707 3,12 421 2 4

Total 13 3,77 ,599 341 413 2 4

Créditos IAVEL 8 4,00 ,000 4,00 4,00 4 4
académicos  org 7 343 787 2,70 416 2 4
Total 15 3,73 ,594 340 4,06 2 4

Evaluacién IAVEL 6 3,67 ,816 2,81 452 2 4
CTB 8 3,38 1,061 249 4,26 1 4

Total 14 3,50 ,941 296 4,04 1 4

Gestion IAVEL 6 3,83 ,408 3,40 4,26 3 4
directiva cTB 9 2,89 1,269 191 3,86 1 4
Total 15 3,27 1,100 2,66 3,88 1 4

OTRO IAVEL 3 4,00 ,000 4,00 4,00 4 4
CTB 1 4,00 4 4

Total 4 4,00 ,000 4,00 4,00 4 4

Asi mismo, los Directivos y Docentes fueron interrogados acerca de los dos
aspectos que segun su criterio consideraba de mayor importancia en un eventual

proceso de articulacién, encontrando los resultados de la Figura 18.
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. . ., Calidad
Aspecto importantes en articulacion .
Competendas
Frecuencia  Porcentaje
Calidad 10 26,3 Conknidos
Competencias 4 10,5 » w
Créditbsaadémios
Contenidos 2 53
Créditos académicos 7 184 B
Curriculo 10 26,3 Bvaluadon
Evaluacion 3 79
Gestdn Direciva
Gestién Directiva 1 26
Modelo pedagdgico 1 26 Nodelopedagdgio
Total 38 1000 |
00 100 200 300
% Aspedtos mportantes en artcubcion
Aspectos Institucién
importantes IAVEL CTB Tofal
Calidad N 7 3 10 80
% 38,9% 15,0% 26,3%
70
Competencias N 0 4 4 70
% 0% 20,0% 10,5% 607
Contenidos N 0 2 2 50 1
50 | [505,
% ,0% 10,0% 53% 40 —
Crédios N 5 2 7 2
académicos 30 1
% 27,8% 10,0% 18,4% 30 e
0 Institudon
Curriculo N 5 5 10 ’ 20 20 20
%  278%  250%  263% 10 1 e
10 10| [10]]%
Evaluacion N 1 2 3 00 | . I % | ﬂ@gg
% % Y , 5
% 56%  10,0% 79% ¥ % % © %, %
Gestion N 0 1 1
Directva % 0% 50%  26%
Modelo N 0 1 1 Frecuenda aspecto > importanda en la articubcibn
pedagdgico o 0 o
% 0% 50%  26% x2=11.15; p=0,132; NS.
Total N 18 20 38
% 100,0% 100,0% 100,0%

Figura 18. Aspectos de mayor importancia en la articulacion seguin los docentes

Como se puede apreciar, en conjunto los docentes y directivos consideran que

la calidad académica y el Curriculo son los aspectos de mayor importacién ante una

eventual articulacion de programas. Aspectos como la formacién por competencias y
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los créditos académicos fueron considerados con una importancia de segundo orden,
y con muy poca importancia, aparece la evaluacion.

Al analizar las posibles diferencias entre las dos instituciones de ETDH y la
ES, la Figura 18, también mostré las frecuencias observadas. Mientras en ETDH
sobresalié6 como de mayor importancia la calidad académica como criterio que debe
ser tenido en cuenta ante una eventual articulaciéon de programas, seguidamente en
ambas instituciones se mencionan al curriculo y los créditos académicos como
criterios que se deben considerar en el proceso de articulaciéon. Se hace notar que la
prueba estadistica no mostré diferencias significativas (p= 0,132), lo cual indica que
los criterios mencionados son igualmente relevantes tanto en la educaciéon ETDH
como en la ES.

Es importante destacar que los entrevistados enfatizan en el concepto de
calidad, no s6lo como garantia de calidad, sino como mejoramiento continuo, el cual
propicia el logro de competencias complejas, un curriculo abierto, flexible (que se
adapte a la realidad del entorno), inclusivo, que atienda a la diversidad y que sea
reflexivo. Por ultimo, enfatizan en una gestion directiva basada en el liderazgo, los
procesos y participacién de toda la comunidad educativa. Al respecto, Cardona
(2012), concluye que:

En términos de calidad, es importante separar lo concerniente a procesos
vs resultados. La formacion académica de calidad se hace, hoy dia, més
por procesos medidos a través de pruebas estdndar durante varios cortes
con requerimientos de resultados parciales (v.g. Pruebas SABER),
mientras que la formacion para el trabajo, teéricamente, se deberia asociar
mas al resultado como el desempefio efectivo de la persona en un
ambiente real de trabajo de acuerdo con las competencias formadas para
ello (conforme el estandar del desempefio esperado). (pag. 2).

Finalmente, para concluir y de acuerdo a los resultados obtenidos en las
entrevistas, se hace notar que el curriculo con su componente créditos académicos, la
calidad y en menor proporcion la gestion directiva, son las variables que facilitan la

articulaciéon de los programas de las dos instituciones. Estas variables implican
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acciones administrativas y académicas, de planeacién y de formacion, para lograr el
objetivo propuesto.

Adicionalmente con la aplicacion de los instrumentos, unidos a la revision de
los documentos y la normatividad, se aprecia una diferenciacién en las competencias
en cuanto al contexto de aplicacion entre ETDH y educacién superior, puesto que en
la primera estd enfocada y direccionada desde su inicio en caracteristicas especificas
hacia el desempefio laboral, y en la segunda hacia el enfoque fundamentalmente
académico, situaciones que afectan la aplicacién de las evaluaciones en cada una de
ellas.

También es fundamental, tener en cuenta que la formacién por competencias
se presentan en los dos niveles con diferencias en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En cuanto a los objetivos de formacion y la modalidad de ensefianza, no
es diferente la competencia, es diferente el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
competencia, es diferente su evaluacién y por ultimo es diferente el abordaje de la
misma por el docente y el estudiante en los dos niveles de formacidn, por lo cual la
propuesta estructura un plan de accién especifico para articular las competencias

desde los dos contextos.
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6. PROPUESTA DE TRABAJO PARA ARTICULAR PROGRAMAS DE
EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO Y DE
EDUCACION SUPERIOR

6.1 INTRODUCCION

Una de las necesidades de las instituciones y de los estudiantes es la bisqueda
de mecanismos y modalidades que permitan “articular” los niveles de formacion.
Nuestro pais se ha caracterizado por tener un sistema educativo con niveles
educativos parcialmente integrados que no facilitan al estudiante continuidad en su
formacion. Sin embargo, una articulacion eficiente brindaria la posibilidad de
integracion de los niveles llevando a la flexibilidad y apertura al evento de movilidad
de los estudiantes entre los diferentes programas e instituciones.

La intencién de esta propuesta es mostrar la posibilidad de una articulacién
que incida en los estudiantes de los programas de las dos instituciones, que les
permita descubrir nuevos caminos en el proceso de formacion y dar respuesta a los
cambios del mundo globalizado y de sus propios cambios; asi como disminuir la
brecha existente entre la ES y la ETDH, ademds contribuir a que otras instituciones
puedan favorecer la movilidad de los alumnos, aumentar la permanencia de los
estudiantes en el sistema educativo y apoyar la formacién de los jovenes dando
igualdad de oportunidades de acceso a los diferentes niveles de formacion.

De igual manera se plantea el reto de establecer mecanismos y procesos de
trabajo armoénico entre los niveles directivos, administrativos y docentes para
presentar al estudiante realidades de articulacion basadas en la eficiencia, la
transparencia y el mejoramiento continuo, pilar de la presente investigacion.

En el Decreto 1860 de 1994 aparece por primera vez la intencién de integrar
la educacion desde el preescolar hasta la superior para permitir a los estudiantes una
movilidad y una continuidad dentro de su proceso de formacion. Sin embargo, a
partir de la Ley 115 de 1994 y la ley 749 de 2002, esta se denomina educacién no
formal y en el 2004, con la expediciéon del CONPES 81, se vuelve a hablar de
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articulacion sin importar su caracter.

Para articular los distintos niveles de educacion, es necesario entender las
competencias como el eje transversal del proceso formativo y como el primer criterio
de armonizacién de los programas y de las instituciones. Esto significa que las
competencias son un elemento que integra conocimientos, habilidades y valores, es
decir, que retine aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal y que al
interrelacionarlos se obtienen desempefios eficientes. En otras palabras, la
competencia es dindmica, evoluciona con los cambios cientificos y tecnoldgicos
siendo esta la base de la articulacion de los niveles mediante comportamientos
observables, suficiencia de conocimientos y desempeiios adecuados.

El Ministerio de Educacion Nacional, en agosto de 2003, asume como politica
nacional la articulacion de la oferta educativa con el mundo productivo y la
formacion de competencias laborales - tanto generales como especificas -, dando la
responsabilidad a las instituciones educativas de organizar los programas por
modulos y créditos, para hacer posible la articulaciéon con la técnica y tecnoldgica,
mejorando su calidad y pertinencia.

En el Decreto 2888 de 2007 - hoy Decreto 4904 de 2009 - se entiende que la
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano comprende:

La formacién permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta
en una concepcion integral de la persona, que una institucion organiza en
un proyecto educativo institucional, y se estructura en curriculos flexibles
sin sujecion al sistema de niveles y grados de la educacién formal.

Pero que propende permanentemente por el ser, hacer, saber hacer y saber
convivir, elementos que también hacen parte de la formacién en la educacion superior
y, por lo tanto, esta complementariedad debe tenerse en cuenta en el momento de

articular los dos niveles de educacion.

6.2  OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

6.2.1 Objetivo general: Disefiar una propuesta que contribuya a la articulacion entre
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los programas Técnico Laboral Auxiliar de Enfermeria, Tecndlogo en Regencia de
Farmacia y Tecndlogo en Gestion de Empresas de Salud teniendo como eje
transversal la formacién por competencias, el mejoramiento de la calidad y la gestion

directiva.

6.2.2 Objetivos especificos

1. Definir las acciones de gestion directiva para articular dentro de las dos
instituciones los dos niveles de formacion.

2. Correlacionar las variables definidas a través del diagndstico realizado.

3. Determinar el procedimiento para desarrollar la propuesta.

6.3 PROCEDIMIENTO / GUIA

Para iniciar la articulaciéon de los programas de las dos instituciones deben
seguirse una serie de procesos académicos y administrativos que se describen a

continuacion:

6.3.1 Suscribir un convenio entre las dos instituciones. Permite la viabilidad directiva
y administrativa de las dos instituciones y, a su vez, determina las responsabilidades
especificas, con el fin de evaluar, controlar y establecer el plan de mejoramiento de
acuerdo a los resultados obtenidos garantizando, asi, la permanencia de la propuesta y

generando responsabilidades integrales a las dos instituciones.

6.3.2 Estructuracién del Comité de convenio. Dicho Comité planea, coordina,
supervisa y evalia el cumplimiento de los objetivos planteados para la propuesta
interinstitucional, integrado por representantes de la direccidn, planeacidn, gestion
académica y docentes para garantizar la participacion de los distintos niveles de las
dos instituciones en busca de la calidad de la propuesta desde el nivel directivo hasta

el proceso ensenanza-aprendizaje en el aula.
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6.3.3. Plan de trabajo. La propuesta se desarrolla con un plan de trabajo conjunto que

incluye las acciones que se despliegan en la Tabla 11.

Tabla 11. Plan de accién: Preparacion y disefio de la Articulacién de Programas

PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION

Atendiendo a la Gestion de la Calidad el Plan propuesto serd:

[, Qué?’ ,Como? ; Quién? , Cuando? , Cuanto? , Para qué? ndicador
ACCIONES i ? C ? i ? (Cuédndo? (Cuénto? (Para qué? Indicad
Definir .
Lineamientos Oficializar el
. Firma del . Convenio y dar
Normativa y . Director,
_ . convenio con confianza entre
Suscribir responsabilidades . Rector de las Documento
. e funciones y . las .
Convenio institucionales y O instituciones L firmado
L responsabilidades | . . instituciones
juridicas del .. implicadas .
marco general definidas que realizan el
. o) Convenio
del Convenio 51
- 3 2
Teniendo en =] 2
cuenta la o} =
=) [5)
estructura ps -2
organizacional . A=) Generar
L. Director, 4] .

. Conformar definir la o equipos de Actas de
Comité de o . Rector y 2 . )
Convenio Comité de conformacién del Eauino 5 trabajo y conformacion

v . L u L .
Convenio Comité y sub- D(i]reft' o 2 responsabilida | y seguimiento
. v
comités que se g des
. 2.
requieran para el 03)
desarrollo del a
proyecto :’g
Revisar en el E Existencia de
PEI, vision, . Acuerdos
L P Garantizar la
misién y <LE> ertinencia v la aprobados por
. . objetivos Comité de ° P . Y los consejos
Ajustes al PEI | Revisar el PEI . . -] calidad de la ..
estratégicos en Convenio E} oferta Académicos y
relacion con el §° . Directivo en
g educativa
enfoque de cada
competencias. Institucion

6.3.3.1 Ajustes al PEIL. Cada una de las instituciones tiene un PEI que debe ser

revisado con el fin de acoplar las acciones directivas, administrativas y académicas

enfocadas hacia la articulacion de las dos instituciones en la formacién por

competencias. La introduccion de las competencias en el PEI se convierte en garantia

de pertinencia y calidad de la oferta educativa.

6.3.3.2 Alineacion curricular. De acuerdo a las variables planteadas y

obtenidas con la aplicacion de los instrumentos se disefian acciones de alineacion

curricular desde las competencias, créditos académicos y evaluacién (lo cual fue
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ratificado en las entrevistas realizadas). Por lo tanto, el curriculo debe darse como una
reflexion por los actores educativos, desde el conocer, interpretar y comprender lo
que se quiere del estudiante- cultural, histdrico, politico, econdmico y social - y debe
responder a las necesidades, intereses, problemas y posibilidades tanto de la sociedad
como del estudiante. Debe lograr una adquisicion de conocimientos, destrezas,
habilidades y valores para lograr una madurez del individuo y de la sociedad
transmitiendo los principios y valores de IAVEL y la CTB. En la Tabla 12 se precisa
el plan de accién conducente a la alineacion académica en términos curriculares entre

las dos instituciones.

Tabla 12. Plan de accién: Aspectos académicos y alineacion curricular de los

Programas

PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION

Atendiendo a la Gestién de la Calidad el Plan propuesto sera:

ACCIONES (Qué? (Coémo? (Quién? (Cuando? (Cuanto? (Para qué? Indicador
Revisar, ajustar
perfiles de
ingreso y egreso.
Disefio curricular,
mapas y normas
de competencia.
’ Garantizar la
lan de estudio . .
P sdul o calidad en la Empleabllldad
con médulos, 2 .
idades d 8 3 formacion de de los
Revisar el um adés ~e E 5’ estudiantes egresados.
desarrollo de aprlen 1zaje, Comité = = Resultados de
. omité o) °
competencias tablas de saberes Curricul 3 '2 los exdmenes
urricular, .
en programas y comp.onentes Di . > > Saber Pro y
. ireccion o)

. ., del convenio normativos del L. 2 § Ecaes.
Alineacion elemento de Académica, 2 E Movilidad de
curricular i Coordinadores o .

competencia. <} los estudiantes
Programas y 2 ..
Docentes de 1 Para definir un
.. S 2.
Definir Planta 2 proceso de
. é 3] . .,
competencias que 8 Nivelacién y
se van a 8 reconocimient
desarrollar E ode
competencias
Revision de
. créditos en malla 3 . No. de
Revisar icul QE’ Garantizar wdiant
L curricular. L estudiantes que
Créditos N i g movilidad de ) q
L. ormativa £ . se le
Académicos =) los estudiantes
gubernamental e o homologan
Institucional
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PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION

Atendiendo a la Gestién de la Calidad el Plan propuesto serd:

ACCIONES (Qué? ({Cémo? (Quién? (Cuéndo? (Cuénto? (Para qué? Indicador
L Evaluacién de
. Revision de . .
Revisar el Garantizar estudiantes que
. resultados de las . .
Sistema de . Calidad de los | realizan
., unidades de L.
Evaluacién .. egresados précticas
aprendizaje .
empresariales

Por consiguiente, en el proceso de articulacion del Técnico Laboral con el
nivel Tecnolégico un ejercicio fundamental es identificar los médulos de carécter
propedéutico, es decir, aquellos que se pueden iniciar desde la ETDH y que permiten

luego la continuidad en la cadena de formacion.

6.3.3.2.1 Competencias. El desarrollo de competencias laborales, basicas y
especificas facilitan la inclusion del estudiante, primero al mundo laboral y segundo a
la educacion superior. Siendo este el eje articulador, debe revisarse que ambos niveles
desarrollen las competencias bdsicas y laborales como minimo, y si se incluyen
genéricas y especificas, se debe proyectar un proceso de nivelacién en horarios
diferentes a las desarrolladas en la ETDH, orientados por los docentes de la CTB y
con el reconocimiento de la competencia en el marco de la malla curricular, deben
articularse curricularmente las competencias en los criterios de desempefio,
conocimientos y comprension y las evidencias de aprendizaje, en la ETDH y en la
educacion del nivel tecnolégico, con el fin de disminuir la deserciéon de los

estudiantes al pasar de un nivel al otro.

6.3.3.2.2 Créditos académicos. Se debe reconocer los créditos académicos de
modulos y actividades de aprendizaje de los programas de IAVEL correspondientes a
competencias bésicas y laborales desarrolladas en el drea fundamental del curriculo y
que estén contenidos en los programas de la CTB. Se debe definir la cantidad de
créditos, moédulos o cursos a desarrollar a través de la articulacion teniendo en cuenta
la naturaleza del programa, condiciones requeridas para su desarrollo, disponibilidad
de tiempo del estudiante y del docente y ambientes de aprendizaje.

Por lo tanto, el crédito académico en la actual propuesta debe ser desarrollado
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desde su perspectiva como unidad de tiempo de trabajo estimado de actividad
académica del estudiante, en funcién de las competencias que se espera desarrolle en
un elemento de las mismas, teniendo en cuenta para su medicién los criterios de
desempefio esperados. Por lo cual, en el desarrollo de los créditos académicos el
Comité curricular ha de ser muy cuidadoso y minucioso, con el fin de facilitar
eficientemente la movilidad de estudiantes del nivel técnico laboral al tecnolégico. Es
entonces fundamental, definir las horas de trabajo académico del estudiante, las de
acompanamiento del docente y las actividades independientes para alcanzar las metas
de aprendizaje.

Ademas, no solamente se debe analizar el crédito académico desde la
perspectiva de la actual articulacion propuesta entre IAVEL y la CTB, sino como una
herramienta fundamental para el acceso de estudiantes de ETDH hacia la educacion
superior bajo la premisa de que si se elaboran a conciencia, los créditos académicos
son una realidad para el transito de los estudiantes, y a su vez complementan
cabalmente la implementacion de los ciclos propedéuticos. El elaborarlos sin cumplir
su esencia, degenera su realidad y por lo tanto propicia el formar estudiantes mal
preparados y al acceder a la educacidn superior se aumentan los fracasos académicos,

propiciando una pronta desercion.

6.3.3.2.3 Evaluacion. Al trabajar en el marco de las competencias, la
evaluacion requiere de una detallada revision que inicialmente se fundamenta en una
correlacion especifica entre el saber, el saber hacer y el ser, lo cual implica una
interrelacion de normas de desempefio ocupacional, normas de competencia laboral
siempre orientadas al contexto de la formacion. El trabajo de alineacion curricular
debe enfatizar en correlacionar efectivamente el plan de estudios, las competencias,
las actividades de aula, las evaluaciones formativas con un desarrollo liderado por los
coordinadores de los programas, ademds de docentes y estudiantes, para lograr una
evaluacion efectiva y que verdaderamente sea por competencias.

Aqui se desprenden entonces, un trabajo intensivo en formar a los docentes en

evaluacién por competencias, y preparar a los estudiantes para dicha evaluacion, y lo
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mas dificil, integrar el tipo de evaluacién de la ETDH basadas en las evidencias del
aprendizaje desde el conocimiento (saber), el desempeifio (hacer) y el producto (saber
hacer); con la evaluacién de la educacién superior fundamentada en el saber.
Siempre, con la base del ser que para los dos niveles es fundamental, y que,
adicionalmente, permite estructurar las competencias, los créditos académicos y la
evaluacion en una verdadera alineacion curricular basada en procesos de ensefianza

aprendizaje eficientes y de calidad aplicada a las instituciones educativas.

6.3.3.3 Aspectos administrativos y financieros. El proceso de articulacion
conlleva una serie de implicaciones administrativas y financieras para las dos
instituciones educativas. En la Tabla 13 se indica el plan de accion para la gestion

administrativa y el soporte de la articulacion entre las dos instituciones.

Tabla 13. Plan de accién: Componente administrativo y mecanismos de soporte

PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION

Atendiendo a la Gestién de la Calidad el Plan propuesto sera:

ACCIONES (Qué? ({Cémo? (Quién? (Cudndo? | ;Cuénto? | (Para qué? Indicador
L. Diseflar un Planeacion de Definir
Capacitacion 3 Lograr
. . plan de cursos, No. de . g costos de . No. de
Directivos, L oo Comité de = L. sentido de X .
.. . Capacitacion | capacitacion . o) logistica y . funcionarios
Administrativos Horari Convenio 3] itad pertenencia itad
orarios o) capacitado capacitados
Docentes y L, . y = P del proceso P
actualizacién | tematicas. res
Definir valor
Direccion de la
Definir el .| Académica, inscripcion,
Proceso de Documentaci K »
. ) proceso de . Coordinadores o . valor de
vinculacién de ., 6ny g Definir .
. seleccién y ., de Programa, Q matricula y
estudiantes del X . aprobacion de . 1 1~ costos de
. vinculacién .. Direccién 5} valor del
Convenio . los requisitos .. . v acuerdo al
de estudiantes Administrativa . proceso de
. . tiempo . No. de
Financiera . Registro y R
utilizado estudiantes
Control . .
por Defini inscritos / No.
. . efinir .
. funcionari de estudiantes
Revisar las . ., costos de la
.. . Direccién 0s . proyectados
Definir estrategias Académi vinculados Inversién
. . cadémica, @
.. estrategias de | utilizadas por . Q que se debe
Promocion de los .. Coordinadores =) alos
promocion de | cada ) hacer para la
Programas o de Programa, = procesos L,
los Programas | institucion y Di 60 d 3 Promocion
. .. ireccion de
en convenio | definir plan ., de los
.. Promocion
de promocién Programas
del Convenio




86

PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION

Atendiendo a la Gestién de la Calidad el Plan propuesto sera:

ACCIONES (Qué? ({Cémo? (Quién? (Cudndo? | ;Cuénto? | (Para qué? Indicador
Direccién
Académica, .
.. L . Definir .
Definir los Revision del Coordinadores . Definir .o
. L @ numero de Indice de
) perfiles de los | disefio de Programa, 2] escalas ..
Perfil del . . <. g docentes y . Retencion de
Docentes que | curricular y Direccién de ) salariales y .
Docente . .. = costos de . estudiantes por
se deben necesidades Planeacion, [3) .| calidad del
. ., »n contrataci cohorte
contratar de docentes Direccion B docente
.. . 6n
Administrativa
y Financiera
Disefio Direccién
.y, . @ No. de
Lograr un planeacién de | Académica 5} . Lograr
. . .. . .. g Definir . personas que
Bienestar Bienestar ala | servicios que | Direccién ° .. sentido de ..
S .. . . g servicios y . utilizan los
interinstitucional | poblacién mejoren la Bienestar B} pertenencia ..
. . L o, costos servicios/
académica calidad de Direccién 2 del proceso ..
. . . poblacion total
vida Financiera

En primer lugar, la gestion directiva adquiere un nuevo contexto pues hay que
establecer mecanismos de relacion con el entorno de los dos niveles de formacidn
para definir las necesidades del mundo productivo, lograr el acercamiento a las
empresas para generar los sitios de practicas y lograr la formacién por competencias
para mejorar la calidad del estudiante basadas en dos herramientas fundamentales
como lo son la planeacion estratégica con sus objetivos, principios y politicas y el
PEI como generador de la dindmica formativa de la filosofia de IAVEL y la CTB.

Por otra parte, las exigencias, en términos de competencias pedagoégicas y
técnicas de los docentes, precisan que se adelanten procesos de actualizacion y
formacion o de incorporaciéon de nuevos docentes con perfiles requeridos para este
proceso basado en la integralidad de la competencia, su rango de aplicacién y su
desempefio de evaluacion.

Los cambios en el disefio curricular y en el sistema de créditos demandan
acciones diferentes en el registro académico tales como: matriculas, resultados de
evaluaciones y certificacion de moddulos cursados. Ademds, se debe mantener la
documentacién académica de los estudiantes acorde a los requerimientos que se han
definido por las dos instituciones en el proceso de articulacién. Determinar las
caracteristicas de lo que se espera lograr (perfil de egreso) a partir de las

caracteristicas iniciales (perfil de ingreso).
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Otro de los temas criticos de cardcter administrativo es concretar la forma
como se va a realizar la promocién de los programas en el marco del convenio, la
utilizacién de la infraestructura, instalaciones y equipos. Es importante que las dos
instituciones logren alianzas con el sector productivo y con otras instituciones que
cuenten con estos recursos. Aquellos recursos que posean las instituciones deben ser
gestionados para asegurar inventario, mantenimiento, utilizacién y reposicion.

También es importante la atencion que se le dé al estudiante que viene de la
institucién para el trabajo y el desarrollo humano en el sentido de ofrecerle servicios
en temas como pricticas laborales, orientacion socio-ocupacional, intermediacién
laboral e informacién sobre oportunidades de financiaciéon de estudios superiores,
entre otras. En el proceso de induccidn a estudiantes y docentes se debe socializar el
proyecto de articulacion. La presente propuesta trabaja de manera importante con el
estudiante, buscando prepararlo para la evaluacién por competencias, no sélo para
responder académicamente sino para que interactie eficientemente, pues en
competencias el estudiante participa activamente en los mecanismos de evaluacion,
ademds con un énfasis importante en la preparacion del estudiante de la ETDH para
enfrentarse a los retos académicos de la educacién superior y su adaptacién al sector
productivo.

Por estas razones, la propuesta trabaja en desarrollar en el estudiante y en el
docente las habilidades de integracion de los dos niveles de formacion con elementos
continuos de aprendizaje y no como peldafios paralelos y desagregados; a fin de
brindar formacién de calidad y disminuir la desercién al acceder a la educacién
superior que suele ocasionar el no estar preparado adecuadamente en el desarrollo de
las competencias del nivel técnico laboral.

Ademads se debe consolidar un sistema de seguimiento a graduados que
permita identificar el impacto de estos en el sector laboral como parte de la
responsabilidad social de las dos instituciones, la pertinencia de los programas en
articulacion y la calidad de la formacion que se ofrece, evaluando de esta forma si la
articulacion es eficiente, real y acorde con el sistema educativo del pais y si brinda

graduados de calidad para el sector productivo.



88

Todos los procesos anteriores conllevan a costos financieros, que deben ser
calculados y proyectados por las dos instituciones ademds de evaluar la inversion y el
tiempo de recuperacion. Es importante para el estudiante proyectar los costos de las
matriculas en las dos instituciones y generar mecanismos de financiacion para que los

estudiantes en su paso de un nivel a otro puedan hacer continuo el proceso.

6.3.4 Evaluacién y seguimiento. El plan de mejoramiento, ademds de estar
enmarcado en los fundamentos de la planeacidén estratégica, debe trabajar en el marco
de la calidad y de la gestion como garantia para que la propuesta sea eficiente,
efectiva y se trabaje dentro del contexto del mejoramiento continuo. Por ello, dentro
de su ejecucion el plan de mejora presenta indicadores de gestion que permitan medir
los resultados y de esta manera establecer los correctivos. A su vez permite,
fundamentar el modelo hacia la excelencia en calidad, el proceso de ensehanza-
aprendizaje y la responsabilidad social. En la Tabla 14 se precisa el plan de accion
conducente a la valoracion del proceso y a la definicion de ajustes requeridos en las

dos instituciones.

Tabla 14. Plan de accién: Evaluacién de la articulacion de los Programas

PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION CUADRO 4

Atendiendo a la Gestién de la Calidad el Plan propuesto sera:

ACCIONES (Qué? ({Cémo? (Quién? (Cuéndo? (Cuénto? (Para qué? Indicador
Revision de
Revisar Observatorio Direccion de Costo de las Tasa de
pertinencia | Laboral Bienestar Durante el horas Mejoramient | empleabilidad
Evaluaciony | de los Evaluacion de Direccién de iniciode la | definidas o continuo y Numero de
Seguimiento a | objetivos de | empresarios Proyeccion cohorte y para este de los estudiantes que
egresados los Continuidad en social después de | procesoy Programas ingresaron y
programas la cadena de Coordinacién | finalizado costos dela | en convenio | contindan en el
en convenio | formacién del de Programas | cada periodo | logistica proceso
estudiante académico
Costo de la
Implementar | Seguimiento al Direccion logistica y
Evaluacion un sistema desempeiio Académica horas
. L. L. Durante el L,
periédica a los | de académico de los | Coordinacién iod coordinacién Tasas de
. . . eriodo o
Programas en | informacién | estudiantes y ala | de programay P .. del . desercion
. . . académico Para mejorar
convenio de registro oferta y demanda | Registroy Programa y isitos d
P ; requisitos de
académica de los programas | control Registro y q .
calidad
Control
Evaluacién de .. L Direccion de Como Costos de
., Definir Revisar informes . . o
la Prestacion . . ., Bienestar minimo una | logistica'y Tasas de
.. calidad en el | de satisfaccion . . L . .
de servicios a .. . Direccion de evaluacién horas de los satisfaccion
. servicio del usuario . . . .
estudiantes y Proyeccion en el periodo | funcionarios
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PLAN DE ACCION DE LA PROPUESTA DE ARTICULACION CUADRO 4

Atendiendo a la Gestion de la Calidad el Plan propuesto sera:

ACCIONES (Qué? ({Cémo? (Quién? (Cuéndo? (Cuénto? (Para qué? Indicador
egresados social académico que
Coordinacién participan
de Programas
Evaluacion del .. S - .
Definir .. . s Al finalizar Para definir | Rentabilidad
proceso . Seguimiento Direccién . Costos del . .
. . rentabilidad . . . . los periodos . procesos de | financiera del
administrativo Financiero Financiera L. Convenio .,
) . del proceso académicos Inversion proceso
y financiero

La evaluacién se realiza a través de las actas de seguimiento del Comité
interinstitucional de forma mensual y a través de la aplicacién de los indicadores,
establecidos para cada una de las actividades. El primer semestre es fundamental
desde el punto de vista de implementacidon de actividades y estrategias que permiten a
la propuesta ser eficiente y proyectada a largo plazo, y lo mas importante, que integre
los niveles de las dos organizaciones para garantizar su continuidad y la calidad de
los procesos de ensenanza-aprendizaje.

El seguimiento se proyecta hacia los resultados a los 18 meses, una vez se
tienen las primeras cohortes de educacion para el trabajo y luego a los tres afios y
medio, para las primeras cohortes de nivel tecnolégico con la integralidad de los
sistemas de seguimiento a egresados de la educacién para el trabajo (SIET) y la
educacion superior (SNIES) y los procesos internos de seguimiento a egresados de
cada institucion. Se puede evaluar la propuesta a largo plazo, en cuanto a calidad en
la formacién e ingreso al sector productivo de los egresados, como metas
fundamentales de la formacién por competencias y, ademads, evaluar los porcentajes
de desercion de los estudiantes incluidos en el convenio.

Aunque la propuesta estd estructurada para la implementacién y el
seguimiento a mediano plazo, es importante encontrar resultados a largo plazo en
otros trabajos o grupos de seguimiento pues también debe evaluarse el alcance del
graduado no solamente en el rendimiento académico sino en el desempeio laboral y

la real adquisicion de las competencias en el sector productivo.

6.3.5. Formacion por competencias en IAVEL y CTB: para lograr una coordinacion

entre las metodologias de ensefianza-aprendizaje de las dos instituciones, es necesario
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especificar y desarrollar una serie de pasos que permitan determinar el contexto
donde se desarrolla cada uno de los niveles y establecer las competencias que existen
y las que faltan. Desde esta perspectiva, la formacién por competencias permite a las
dos instituciones integrar los programas Técnico Laboral en Auxiliar de Enfermeria,
Tecndlogo en Regencia de Farmacia y Tecnélogo en Gestion de Empresas de Salud, a
partir, de un andlisis funcional de cada uno de los perfiles, encontrando los elementos
comunes de desempefo en las condiciones normales de trabajo y con base en las
necesidades del sector productivo, en este caso salud, formular las tendencias de cada
una de las profesiones anteriormente descritas. En la Figura 19 se presenta un modelo
de diagrama que muestra los aspectos especificos que se deben prever, y que en
primera instancia cada institucién debe coordinar internamente para luego si precisar

su articulacion interinstitucional.

Fuente: competencias segtin el parlamento europeo. http://cidcie.ubiobio.cl/adpt/?page_id=2
Figura 19. Ejemplo de Modelo para la Formacién por competencias en el marco de la
articulacion
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Los pasos presentan componentes académicos y administrativos, que
confluyen para aplicar de manera pertinente la formacién por competencias, por lo
que para IAVEL y la CTB es importante trabajar bajo la propuesta de Maldonado
(2006), en la cual el desarrollo del curriculo debe hacerse en tres etapas: disefio
curricular, desarrollo curricular y gestion curricular (pag. 90).

Estas etapas, se plantean en la actual propuesta, y exigen de las dos
instituciones compilar las competencias de cada uno de los programas, luego
clasificarlas desde las competencias bdsicas, pasando por las genéricas y llegando a
las especificas. Pero, no se enlistan simplemente, sino que como lo plantea Tob6n
(2006), “que permitan cumplir con los objetivos en los posibles escenarios de
desempefio laboral” (pdg. 110), que para el presente trabajo se enmarcan en el sector
salud en distintos sectores del mismo.

Una vez terminada la fase de diagndstico o identificacion de las competencias,
se proceden a normalizarlas, es decir, facilitar su cualificacion, partiendo primero de
la identificacion de sus elementos, segundo, el establecimiento de los criterios de
desempefio que se basan en criterios de calidad, tercero determinar el rango de
aplicacion, que lo constituyen los distintos escenarios de desempeio laboral, y
finalmente los saberes esenciales requerido para desarrollar eficientemente el rango
de aplicacion.

Definidos los saberes se procede a establecer las evidencias requeridas de
producto, de desempefio y de conocimiento, en otras palabras, es la evaluacion de las
competencias, estableciendo de esta forma el grado de desarrollo de la competencia
de la persona para el contexto definido.

De lo anterior se concluye que desde esta perspectiva de modelo de
articulacion, se obtienen varios aspectos importantes, como, el disminuir los costos de
los programas de formacién articulados por competencias, facilitar la movilidad
estudiantil de IAVEL a CTB, acortar el tiempo total de formacién, que para nuestro
caso varia de un programa a otro, pudiendo estar en el orden de dos semestres para
cerrar el ciclo tecnolégico. En este momento es oportuno aclarar, que no es

desarrollar siempre nuevas competencias, sino ubicar la competencia en el rango de
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aplicacién de ETDH por ejemplo, el manejo clinico de un medicamento para el
auxiliar de enfermeria es diferente al del regente de farmacia, pues sus contextos son
diferentes, al igual que sus responsabilidades, pero su competencia genérica es la
misma en cuanto al conocimiento del producto y sus beneficios o perjuicios para una
condicién clinica especifica.

De igual manera, la fase productiva de la competencia es especifica para cada
programa, pues como se expresa en el ejemplo anterior, el auxiliar de enfermeria se
desempeiia en dreas diferentes al regente de farmacia, aun cuando sus competencias
basicas sean comunes, al igual que algunas de las genéricas, pero las competencias
especificas tanto en su campo laboral como en los saberes son distintas. Para ello se
requiere la estructuracion de espacios educativos que permitan la aplicaciéon de
habilidades y destrezas y, que desarrollen actitudes coherentes con el desempefio
esperado de los estudiantes, en el mismo hospital el regente y el auxiliar desarrollan
sus competencias especificas.

Este aspecto se ha fortalecido en CTB y en IAVEL con un correcto desarrollo
de los créditos académicos, que articulan de forma fundamental el paso de un nivel a
otro, y abre la expectativa de ampliar el desarrollo hacia la ETDH en los ciclos
propedéuticos.

No es solamente adicionar competencias a una lista de ETDH a otra de la
CTB, es complementar las competencias en los componentes ya descritos, a través de
un marco de cualificacion del capital humano con base en la calidad de los dos
niveles, los créditos académicos, la evaluacion y criterios fiables de homologacién
entre las dos instituciones de acuerdo al curriculo desarrollado, sobre la plataforma de
una gestion directiva eficiente, procesos definidos y compromiso de todos los niveles

de las dos instituciones, los pasos descritos se resumen en la Figura 20.
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Figura 20. Fundamento del disefio de la Formacién por competencias en IAVEL y CTB
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7. CONCLUSIONES

La propuesta disefiada por los investigadores (capitulo 6) plantea la
articulaciéon entre el programa Técnico laboral Auxiliar de enfermaria y los
programas Tecndlogo en Gestiéon de Empresas de Salud y Tecnélogo en Regencia de
Farmacia, teniendo como eje transversal la formacién por competencias, el
mejoramiento de la calidad y la Gestion Directiva. Para realizar este objetivo se
definen una serie de procesos administrativos y académicos que integran los dos
niveles, permiten la continuidad de los estudiantes y aseguran la calidad en sus

procesos de formacion.

Teniendo un marco referencial, los resultados de la aplicacion de las encuestas
y entrevistas, y un registro documental, los investigadores concluyen que la primera
diferencia entre la formacién por competencias de la ETDH y la Educacién Superior,
son las competencias especificas, que son inherentes a la ocupacion en cada nivel o
modalidad de formacién; mientras que las competencias bdasicas y laborales son
elementos a tener en cuenta para la articulacién de los programas.

Una segunda diferencia se plantea desde el registro documental, en cuanto al
enfoque de las competencias, de hecho, mientras en la ETDH estin orientadas
principalmente hacia el desempefio laboral, en la Educacion Superior se enfocan
hacia lo académico. Como lo expresa el profesor Cardona (2012), la formacién por
competencias en la ETDH, tiene caracteristicas particulares -para el desempefio
laboral- mientras que desde la institucién de ES, en lo - académico — donde este
ultimo se reduce a una mirada académica, sin profundizar lo suficiente en el
desempefio laboral.

Una tercera diferencia analizada desde el mismo registro documental, es la
etapa de evaluacién en el proceso de enseflanza-aprendizaje, mientras que en la
ETDH se basa en el ser, hacer y saber hacer, es permanente y cualitativa, en la
Educacion superior se basa en el ser y en el saber, por cortes y cuantitativa.

El hecho de partir de una formacién por competencias hace que las dos
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instituciones apunten a los mismos resultados educativos, permitiendo que la
competencia se convierta en el eje articulador desde la gestién educativa. El énfasis
en el “hacer” define la diferencia entre los dos niveles, se centra en el desempefio que
una persona debe demostrar. Sin embargo, el “saber hacer” estd basado en los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos que son fundamentales para que las
personas puedan actuar y obtener resultados de su desempefio.

Por otra parte, desde los resultados obtenidos, se plantean estrategias que
permiten la articulacién de los programas de las dos instituciones. La primera
estrategia, consiste en desarrollar una alineaciéon curricular, basada en la calidad
académica, el trabajo de los créditos académicos y el desarrollo de competencias, de
tal manera que los planes de estudio y méas especificamente los contenidos, se
articulen y segmenten para fortalecer el desarrollo de competencias especificas a
través de la linea formativa, este proceso se desarrolla en el plan de accidn descrito en
el capitulo 6.

Dentro de la alineacion curricular es fundamental el hallazgo definido en las
encuestas y entrevistas por estudiantes, directivos y docentes, el de trabajar la
articulaciéon a través de las competencias bdsicas y laborales, que admiten la
movilidad de un nivel al otro. Dicha alineacién permite a las dos instituciones
integrar acciones, aplicar procesos conjuntos de planeacion, cualificar docentes con
mejores resultados en los procesos de formacidn, y al estudiante, disminucién de
costos y tiempo de formacidn, e insercion rdpida en el sector productivo con
facilidades en su cualificacion profesional.

Una segunda estrategia, es plantear una reforma a la actual normativa
Colombiana, que de soluciones de fondo a la problemética de la articulacion, ya que
existe paralelismo entre ellas pero no integralidad. Se deben enlazar eficazmente las
dos Instituciones a las politicas nacionales y modelos internacionales, desde un nivel
macro politico en el que surja la necesidad de revisar la legislacién actual y proponer
cambios en conjunto con el sector productivo, hacia el Ministerio de Educacién, al
Ministerio del Trabajo y a Planeacion Nacional, pues los avances actuales en el

CONPES facilitan la articulacién y la cualificacidn del capital humano formado por
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competencias.

Para complementar lo anteriormente expuesto, las politicas del pais deben
buscar que los sistemas de educacion y formacidn, se adapten a las demandas de la
sociedad del conocimiento y a la necesidad de mejorar el nivel y la calidad del
trabajo. De la misma forma, dichas politicas deben plantear que para lograr la
articulacién de los distintos niveles educativos, se utilicen como eje articulador las
competencias, que formen profesionales con los perfiles de los trabajadores que
buscan los empleadores y con los perfiles de los profesionales que ingresardn a las
instituciones de Educacién Superior. De este modo la formacién por competencias
toma un cardcter fundamental en la interconexién del sector productivo, la educacién
y el desempeiio laboral, pero con un requisito de mejorar sus niveles de calidad, como
lo plantea el decreto 2020 y como se observa en los resultados de las entrevistas a
directivos y docentes que ven a la ETDH, como una necesidad para llegar a la
educacion superior.

Por otra parte, el estudio permite ratificar dos de las tres variables que se
habian planteado los investigadores desde el marco referencial, que facilitan la
articulaciéon entre los dos niveles, como son curriculo y calidad. Es entonces
fundamental, socializar, concientizar y capacitar a los estudiantes, docentes,
administrativos y directivos en los procesos de formacién por competencias, desde lo
académico hasta lo administrativo, siempre en un contexto de calidad.

Tomando como base el marco referencial, la propuesta de variables, la
perspectiva de los encuestados y entrevistados y el registro documental, este trabajo
permite concluir que la articulacién entre los niveles de formacién de la ETDH y la
ES, no solo puede ser posible sino necesaria, de tal manera que las instituciones
puedan responder tanto a los requerimientos actuales, sirvan de contexto para el
desarrollo de planes de vida, y que ademds el enfoque por competencias sea un
garante para una adecuada insercion del estudiante en el exigente mercado laboral.

Los resultados de los instrumentos utilizados en el diagndstico permiten
concluir que la articulacién entre los dos niveles de formacidn, debe realizarse por

dos razones:



97

a) para dar respuesta a la necesidad explicita de los estudiantes de continuar
con su proceso de formacion, y

b) como un compromiso de las dos instituciones de generar espacios y
acciones necesarias, desde lo normativo, lo académico, lo administrativo y desde la
relacion interinstitucional, que permitan la movilidad estudiantil y la cooperacion
entre las dos instituciones educativas.

Dichos resultados, desarrollados a partir de la Matriz analitica y de la
aplicacién de los instrumentos, generan para los autores un andlisis importante en el
marco de la maestria y son: estructurar en la propuesta un marco de mejoramiento
continuo en la calidad de las instituciones y en el graduado, y una continuidad en los
procesos de formacion a través de la integracion de la educacion de los dos niveles.
Para ello se ratifica la necesidad de facilitar la movilidad estudiantil, la apertura a una
homologacién mds dindmica e inmediata, y la revisiéon del alcance de los ciclos
propedéuticos, no solo para la educacién superior como se plantea en la actualidad
sino hacia la educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

Resultado de todo lo anterior, la propuesta (capitulo 6), plantea la articulacion
de los dos niveles de formacién en el contexto de las competencias, como elemento
fundamental. Puesto que, la formacion por competencias se basa en el desarrollo del
aprendizaje y en la capacidad de desempefios eficientes, hace que la calidad no sélo
se visualice como el cumplimiento de una norma, sino como un proceso donde se
valore al sujeto mds que al proceso en si mismo, asegurando la formacion de la
persona, lo que, unido a un proceso de certificacidn, resulte en un mejoramiento
continuo, que parte desde las politicas, las relaciones entre instituciones, la gestién
directiva y la relacion docente-estudiante.

Como aporte a la clarificacion del problema, los investigadores presentan el

esquema integrador de la figura 21.
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Figura 21. Propuesta de Modelo de articulacion de programas
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8. RECOMENDACIONES

Las instituciones que realicen la articulacion deben tener a) su oferta educativa
en la misma 4rea y b) los programas deben estar disefiados por competencias.

La primera pauta de articulacion debe darse en los planes curriculares de los
programas académicos, de tal manera que en los primeros niveles de la
formacién sean de menor a mayor complejidad, y que el estudiante pueda
acceder de un nivel a otro inmediatamente superior.

La propuesta se concentra Unicamente en un drea, lo que permite establecer
alternativas de movilidad entre los programas y concentrar esfuerzos de inversion
en tecnologia, infraestructura y formacion de docentes.

Las instituciones que inician estos procesos de articulacién deben tener un
proposito de colaboraciéon mutua y de mejoramiento en la calidad de la
formacion de sus estudiantes y en la calidad de la institucion.

El proceso de articulacién debe hacerse en el contexto de las competencias,
ademds, de existir una voluntad politica entre los lideres de las Instituciones
educativas de mantener un seguimiento al desarrollo del proyecto, lo que hace
importante, la conformacién del Comité de convenio.

El Comité de Convenio debe planear, coordinar, supervisar y evaluar el
cumplimiento de los objetivos planteados, debe estar integrado por los
representantes definidos por la direccidon, administrativos y académicos que
garanticen la participacion de las dos instituciones, en busca de la calidad de la
propuesta desde el nivel directivo hasta el docente.

En la articulacion deben primar los referentes académicos y practicos del enfoque
de competencias a nivel de los programas e incluso, ello es mas importante que la
articulacion de los aspectos formales y administrativos.

Establecer mecanismos reales de articulacion entre los distintos niveles de
formaciéon que se puede promocionar como un valor agregado a la oferta de
programas en el mercado educativo y en los nichos socioeconémicos y sociales

donde cada entidad promueve la vinculacién a sus programas.
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Independiente si se da la articulacion interinstitucional, tanto la IAVEL como la
CTB deben establecer y desarrollar programa de capacitaciéon para directivos y
docentes sobre las competencias como modelo formativo, con énfasis particular
en los elementos pedagdgicos y didicticos que hagan realidad no solo su
conceptualizacion sino en especial los aspectos practicos y operacionales del
quehacer cotidiano de la educacidén por competencias.

Para efectos de la acogida de una potencial articulacién y de la perspectiva de
convenio interinstitucional, seria util realizar actividades de ambientacion en la
comunidad académica particularmente con docentes y estudiantes, para que el
proceso sea bien recibido de manera bilateral y se llegue a una implementacion,

donde lo actitudinal sea positivo y favorecedor.
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Anexo A. ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

GRUPO OBJETIVO: Estudiantes de los programas ofertados por la Institucién en el drea de la salud.

OBJETIVO: Determinar el grado de conocimiento de los estudiantes en cuanto a las caracteristicas bdsicas de los Niveles de
Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano y de la Educacién Superior, en las instituciones Alberto Vejarano Laverde
(IAVEL)y la Corporacién Tecnoldgica de Bogota (CTB).

La informacién que usted nos estd proporcionando, es un material que se utilizard en el desarrollo de la Investigacion
denominada “Propuesta para la articulacién entre los Programas de una Institucién de Educacién Superior y los Programas de
una Institucion de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, desde la perspectiva de formacion por competencias”.
Le agradecemos que nos conteste la siguiente encuesta.

Duracién: 15 minutos

Institucion:
Programa de formacion:

Semestre:
1. ¢(Por qué escogid su actual institucién de educacién?

1.1 Porque la conocia.

1.2 Porque no paso en otras instituciones
1.3 Por factores econdmicos.

1.4 Porque era la tnica opcién

1.5 Otra cual
2. (Sabe usted qué es la educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano (ETDH)?
218{___22No__

Cuadl es el propésito de formacién de este Nivel ?
3. (Sabe usted qué es la Educacién Tecnolégica?

31S8{__32No___

Cuadl es el propésito de formacién de este Nivel?
4. Sabe usted que es una competencia dentro de su proceso de formacién?

4.1Si__42No
Del siguiente listado marque las competencias que desarrolla dentro del proceso de formacién en el Programa:
4.3 Bisicas, 4.4 Ciudadanas 4.5 Laborales
4.6 Especificas 4.7 Otras cuales
5. Una vez terminados su actual proceso de formacién desea:
5.1 Estudiar un nivel superior____ 5.2 No estudiar mds
Por qué:

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo B. ENTREVISTA PARA DIRECTIVOS Y DOCENTES

GRUPO OBJETIVO: Directivos, Docentes y Administrativos de las Instituciones.

OBJETIVO: Determinar las variables que inciden en la articulacién de la formacién por competencias, desde la perspectiva de
los directivos, administrativos y docentes de las instituciones Alberto Vejarano Laverde (IAVEL) y la Corporacion Tecnoldgica
de Bogota (CTB).

La informacién que usted nos estd proporcionando, es un material que se utilizard en el desarrollo de la Investigacion
denominada “Propuesta para la articulacién entre los Programas de una Institucién de Educacién Superior y los Programas de
una Institucién de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, desde la perspectiva de formacién por competencias”.

Le agradecemos nos permita hacerle la siguiente entrevista
Duracién: 20 minutos
Cargo:
Institucion: IAVEL CTB

1. ¢EnlaInstitucién la formacion se basa en un enfoque por competencias?
Si_ No_ NoSabe__
2. Del siguiente listado marque las competencias que usted cree se desarrollan en el proceso de formacion.

Basicas Ciudadanas Laborales

Especificas otras cuales

3. (Considera importante la formacién por competencias en su Institucién?

Si___ No____ Porqué?

4. ;Sabe usted la diferencia entre la formacién por competencias en una Institucion de Educacién Superior y en una
Institucién de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)?

5. (Cree usted que se puede realizar la articulacién entre la Educacion Tecnolégica y la Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano?
Si No Por qué?
6.  Considera usted que al poseer las Institucion certificaciones de calidad, se facilita la articulacién entre los dos
Niveles?
Si___ No___ porqué?
7.  Considera usted que la calidad de los programas favorece la articulacién entre Educacién Superior y ETDH? Por
qué?
8. (En su criterio enumere dos aspectos que considera usted dificultan la articulacién entre la Educacién Superior y la
ETDH?

9.  (Actualmente si llega a su institucién un estudiante que ha desarrollado un programa de formacién para el Trabajo y
el Desarrollo Humano y solicita homologacidn, realizan ustedes este proceso? Cémo lo hacen?

10. Clasifique en orden de importancia de 1 a 4, los siguientes aspectos que pueden o no favorecer la articulacion entre la
educacién para el ETDH y la Educacién Superior, basados en la formacion por competencias.
Escala: 1= no tiene importancia; 2= baja importancia; 3= mediana importancia; 4= alta importancia
Competencias _____ Calidad____ Curriculo ____Créditos académicos_____ Evaluacién____ Gestién directiva_____
Otro, Cual
11. De la respuesta anterior tome 2 aspectos, los que usted crea son los mds importantes en el proceso de articulacion y

explique por qué?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo C. REGISTRO DOCUMENTAL

CORPORACION TECNOLOGICA DE BOGOTA

PROPUESTA PARA LA ARTICULACION ENTRE LOS PROGRAMAS DE UNA INSTITUCION DE EDUCACION
SUPERIOR Y LOS PROGRAMAS DE UNA INSTITUCION DE EDUCACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO
HUMANO DESDE LA PERSPECTIVA DE FORMACION POR COMPETENCIAS

Con el propésito de obtener informacion actualizada y oficial del archivo de las Instituciones se hace necesario elaborar un
registro documental que permita la obtencién de informacion sobre los siguientes aspectos:

1. Programas ofrecidos del drea de la salud
Tecnologia en Regencia de Farmacia (TRF) y Tecnologia en Gestion de Empresas de salud (TGES).
2. Los programas tienen los registros calificados: TRF Registro Calificado por 7 afios, Resolucién 148 del 21 de enero
de 2009 y TGES Registro Calificado Resolucién 145 de 21 de enero de 2009.

3. Existencia y aprobacion legal del PEI
Fue aprobado por el Consejo Directivo con el acuerdo No. 73 febrero 17 de 2009

4.  Certificaciones de calidad
La institucién cuenta con certificacion ISO 9001-2008 dada el 21 de julio de 2010

5. Existencia y aprobacién del Plan de mejoramiento institucional
La Corporacion Tecnoldgica de Bogotd regida por la Ley 30 de 1992 y siguiendo los lineamientos para la acreditacion de
programas asume las condiciones de creacién del plan desarrollo, con base en el PEI nominado “La Tecnologia del tercer
Milenio” aprobado para el periodo 2007- 2012.
Para La Corporacion Tecnoldgica de Bogota, el desafié institucional se basa en lograr el reconocimiento internacional a
nivel Iberoamericano, de las caracteristicas propias de la CTB, con base en: Programas de calidad, docentes reconocidos,
impulso econémico para la industria y el pais, relacion con la empresa y en especial con el sector industrial.

6.  Curriculo : Competencias, créditos, estructuras curriculares y evaluacién
A partir del acuerdo 044 del 15 de julio de 2008, se definen las caracteristicas de la estructura curricular en la Corporacién
Tecnoldgica de Bogota.
La actividad académica se fundamenta en la formacién de personas por lo cual es estudiante se Convierte en UN
PROYECTO DE VIDA. Que La formacién se orienta hacia las competencias, aspecto que integra conocimientos,
habilidades y valores, y comprende aspectos de tipo cognitivo, procedimental, y actitudinal interrelacionados, en la
buisqueda de desempeifios eficientes, por lo cual la competencia es integral o integradora.
Modelo pedagdgico de competencias entendido este como una estructura formativa soportada en procesos de indagacién
sistemadtica tendiente a la solucion de problemas.
Los disefios curriculares fueron construidos sobre la base de Nicleos Tematicos y Probleméticos, entendidos estos como el
conjunto de conocimientos afines que permiten definir las practicas y procesos de investigacion en torno a un problema. Su
implementacién se fundamentara en los bloques programaticos, considerados como unidades organizativas. Los cursos
académicos son las unidades de contenido que articulan los conocimientos derivados de la investigacién y la proyeccion
social para el proceso de formacién académica.
Establece el perfil de formacién, teniendo en cuenta las competencias y caracteristicas especificas que se le inculcaran al
estudiante del programa las cuales serdn parte integral del graduado.
Definicién e implementacion del sistema de créditos académicos en los planes de estudio, asi como los elementos referidos
a la flexibilidad.
El plan de estudios considerado como el conjunto de habilidades, conocimientos, actitudes y experiencias que debe
construir, transformar y desarrollar el estudiante durante su proceso de formacion, tendrd los siguientes componentes:
a.- Componente bdsico: cursos y actividades académicas que le permitan responder adecuadamente a las exigencias
establecidas en las condiciones primera, tercera y cuarta de la ley 1188 de abril de 2008, y los articulos 2,4 y 5 del decreto
2566 de septiembre de 2003. Se considera como el conjunto de conocimientos y saberes imprescindibles para el logro del
perfil.
b.-  Componente Flexible compuesto por cursos que permitan garantizar acciones de complementacion, profundizacion,
énfasis, formacién en proyeccion social,
Tanto el componente basico como el flexible, contendrd cuatro nicleos temdticos y problemdticos, que se distribuyen asi:
fundamentacién disciplinar e interdisciplinar, exigencias profesionales, y transversales a todos los programas ofrecidos,
fundamentacién en investigacion y formacién socio humanistica.
Las competencias se clasifica en competencias bdsicas que estdn relacionadas con el desarrollo humano, cientifico,
tecnoldgico y laboral expresdndose en competencias de comunicacién oral y escrita (lengua materna, y por lo menos una
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segunda lengua, Razonamiento abstracto, l6gica y argumentacién; competencias en informacion (TIC) y las competencias
laborales que son las requeridas para el desempefio de una ocupacion en concreto.

La evaluacion pedagdgica serd considerada como una etapa mds del aprendizaje del estudiante, por lo cual se cree es un
componente fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se realiza en tres cortes, durante el semestre, el primero y
segtin del de 35 % cada uno y el dltimo de 30% en la cuarta, octava y ultima semana del semestre.

INSTITUTO ALBERTO VEJARANO LAVERDE - IAVEL.

1. Programas ofrecidos del drea de la salud:
Técnico laboral en Auxiliar de Enfermeria.

2. Los programas tienen los registros calificados:
En Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano, no se otorga registro calificado, se expide resolucién de
constitucién del Instituto Alberto Vejarano Laverde Resolucién 10-005 de 2010 y del Programa Técnico Laboral en
Auxiliar de Enfermeria resolucién 10-019 de 2010.

3.  Existencia y aprobacion legal del PEIL:
El PEI estd regido a la ley 115 y el Decreto 1860 de Agosto 3 de 1994, Estd aprobado por Comité Directivo y por la
resolucién otorgada por la secretaria de educacién. En el PEI se registra el desarrollo de la formacién por
competencias de acuerdo a la clasificacién Nacional de Ocupaciones del SENA.

4.  Certificaciones de calidad
No se tiene, se inicié proceso de autoevaluacion, para iniciar proceso de en marzo de 2013 hacia la certificacién en
NTC 5555.

5. Existencia y aprobacién del Plan de mejoramiento institucional
Estd en construccion, con el drea de calidad, en este semestre se estd realizando la autoevaluacion y la revision de
procesos y procedimientos de acuerdo a la planeacion estratégica 2010-2015.

6.  Curriculo :
El curriculo del Programa Técnico Laboral Auxiliares de Enfermeria, se fundamente en el despliegue de las
competencias presentadas por la Oficina de Recursos Humanos del Ministerio de la Proteccién Social, con base en
las Normas de Competencia Laboral desarrolladas por el SENA. Se lleva a la evaluacién por el Ministerio de la
Proteccién Social y luego por la Secretaria de Educacién, para ser aprobado en la resolucién vigente a la fecha del
programa. Se basa en la formacién de competencias basicas, genéricas y especificas del estudiante, en el saber hacer
y ser, proyectadas hacia una persona ética y con valores, hacia los servicios de salud en las distintas esferas,
especialmente en urgencias y atencion integral del paciente. No se trabaja el Sistema de créditos académicos, pero
estd en proyecto para el primer semestre del 2013.
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Anexo D. ENTREVISTA REALIZADA A UN DIRECTIVO

GRUPO OBJETIVO: Directivos, Docentes y Administrativos de las Instituciones.
OBJETIVO: Determinar las variables que inciden en la articulacion de la formacién por competencias, desde la perspectiva de
los directivos, administrativos y docentes de las instituciones Alberto Vejarano Laverde (IAVEL) y la CTB.

La informacién que usted nos estd proporcionando, es un material que se utilizard en el desarrollo de la Investigacién
denominada “Propuesta para la articulacién entre los Programas de una Institucién de Educacién Superior y los Programas de
una Institucién de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, desde la perspectiva de formacion por competencias”.
Le agradecemos nos permita hacerle la siguiente entrevista

Duracién: 20 minutos

Cargo: Directora de Proyeccién Social Institucién: IAVEL CTB_ X
1. (En la Institucién la formacién se basa en un enfoque por competencias?

Si_ X _No__ NoSabe_

Esta en proceso de estructuracién e implementacion.

2. Del siguiente listado marque las competencias que usted cree se desarrollan en el proceso de formacion.

Basicas X Ciudadanas __ X Laborales X

Especificas __X otras cuales

3. (Considera importante la formacién por competencias en su Institucién?
Si _X__ No____ Por qué? Permite generar en los estudiantes esquemas diferenciadores para su desempeiio en el
mundo empresarial y laboral.
4. ;Sabe usted la diferencia entre la formacién por competencias en una Institucion de Educacién Superior y en una

Institucién de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)?

Considero que la formacién por competencias en las Instituciones de Educacién Superior se diferencias de las de las

Instituciones para el Trabajo y Desarrollo Humano, en aspectos como:

- Las IES, requieren que sus estudiantes hayan presentado el examen de estado para ingresar a los programas que
oferta, en tanto las ETDH no lo tiene como requisito.

- Las IES, establecen las competencias conforme a las caracteristicas de cada programa académico y a su vez es
auténoma en el disefio y manejo de estos procesos. Las ETDH estdn condicionadas a la normativa y pardmetros
establecidos por el SENA.

5. (Cree usted que se puede realizar la articulacién entre la Educacién Tecnoldgica y la Educacion para el Trabajo y el

Desarrollo Humano?

Si__X_ No Por qué?
6.  Considera usted que al poseer las Institucion certificaciones de calidad, se facilita la articulacién entre los dos
Niveles?
Si__X__No____ por qué? Mas por la garantia en la calidad académica, que en el mismo ejercicio de homologacion

o validacién de los contenidos programéticos cursados en la ETDH.
7.  Considera usted que la calidad de los programas favorece la articulacién entre Educacién Superior y ETDH? Por
qué? SI
8. (En su criterio enumere dos aspectos que considera usted dificultan la articulacién entre la Educacién Superior y la
ETDH?
- El nimero de créditos e intensidades horarias cursadas en las diferentes asignaturas.
- El esquema evaluativo, dado en las IES puede ser cualitativo y cuantitativo, mientras que en las ETDH es sélo
cualitativo.
9  (Actualmente si llega a su institucion un estudiante que ha desarrollado un programa de formacién para el Trabajo y
el Desarrollo Humano y solicita homologacidn, realizan ustedes este proceso? Como lo hacen?
NO.
10. Clasifique en orden de importancia de 1 a 4, los siguientes aspectos que pueden o no favorecer la articulacién entre la
educacién para el ETDH y la Educacién Superior, basados en la formacion por competencias.
Escala: 1= no tiene importancia; 2= baja importancia; 3= mediana importancia; 4= alta importancia
Competencias _4___ Calidad _3___ Curriculo __4__ Créditos académicos __4___
Evaluacion _3__ Gestion directiva __1__ Otro, Cual
11. De la respuesta anterior tome 2 aspectos, los que usted crea son los mds importantes en el proceso de articulacion y
explique por qué?
- Créditos Académicos
Evaluacién. GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo E. ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE

GRUPO OBJETIVO: Directivos, Docentes y Administrativos de las Instituciones.

OBJETIVO: Determinar las variables que inciden en la articulacion de la formacién por competencias, desde la perspectiva de
los directivos, administrativos y docentes de las instituciones Alberto Vejarano Laverde (IAVEL) y la Corporacién Tecnolégica
de Bogota (CTB).

La informacién que usted nos estd proporcionando, es un material que se utilizard en el desarrollo de la Investigacion
denominada “Propuesta para la articulacién entre los Programas de una Institucién de Educacién Superior y los Programas de

una Institucion de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, desde la perspectiva de formacion por competencias”.
Le agradecemos nos permita hacerle la siguiente entrevista

Duracién: 20 minutos

Cargo: DOCENTE

Institucién: IAVEL CTB X

1.

(En la Institucion la formacion se basa en un enfoque por competencias?
Si__ X__ No No Sabe
Del siguiente listado marque las competencias que usted cree se desarrollan en el proceso de formacién.

Basicas X Ciudadanas X Laborales X

Especificas X otras cuales

(Considera importante la formacién por competencias en su Instituciéon?

Si_X__ No Por qué? _las competencias son un indicador de calidad de la formacién de los estudiantes

(Sabe usted la diferencia entre la formacién por competencias en una Instituciéon de Educacién Superior y en una
Institucién de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)?
Si. en la educacién superior al estudiante se le forma para desarrollar su proyecto de vida, en la educacién para el
trabajo son desarrollo de competencias bésicas y laborales de su quehacer.
(Cree usted que se puede realizar la articulacion entre la Educacién Tecnolégica y la Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano?

Si X No Por qué? si, porque la educacién debe ser continua y para toda la vida.
Considera usted que al poseer las Institucion certificaciones de calidad, se facilita la articulacién entre los dos
Niveles?
Si_ X No pero esa certificacion que se tenga de la calidad en la formacién de los estudiantes y no solo sea un

cumplimiento de una lista de chequeo.
Considera usted que la calidad de los programas favorece la articulacién entre Educacién Superior y ETDH? Por

qué?

Si, pero como lo dije en el punto anterior que exista un compromiso por parte de la institucién de realizar un
mejoramiento continuo y no se convierta en una certificacién mas.

(En su criterio enumere dos aspectos que considera usted dificultan la articulacion entre la Educacién Superior y la
ETDH?

Un aspecto es lo normativo. es decir las normas que rigen a nuestro pais y otra la diferencia en el desarrollo de las
competencias.

(Actualmente si llega a su institucion un estudiante que ha desarrollado un programa de formacién para el Trabajo y
el Desarrollo Humano y solicita homologacién, realizan ustedes este proceso? Como lo hacen?

No, el estudiante debe iniciar su nivel tecnoldgico desde su primer semestre

Clasifique en orden de importancia de 1 a 4, los siguientes aspectos que pueden o no favorecer la articulacién entre la
educacién para el ETDH y la Educacion Superior, basados en la formacion por competencias.

Escala: 1= no tiene importancia; 2= baja importancia; 3= mediana importancia; 4= alta importancia

Competencias __4__ Calidad _4___ Curriculo __4__ Créditos académicos ___ 4 Evaluaciéon ___4_ Gestién

directiva _4____ Otro, Cual

De la respuesta anterior tome 2 aspectos, los que usted crea son los mds importantes en el proceso de articulacién y
explique por qué?

Calidad y competencias, porque estdn relacionados, si el estudiante tiene las competencias va a tener un desarrollo
como profesional y lo mds importante como persona que estd en una sociedad y esto indicaria que la institucién tiene
calidad en la formacidn de sus estudiantes.

GRACIAS POR SU COLABORACION



