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VORWORT

Die Schriftenreihe der Fakultat Wirtschaftswissenschaften nimmt in unregelmaRiger Folge wissen-
schaftliche Beitrage aus der Hochschule Bremen auf, die einen deutlich erkennbaren Bezug zu
Lehre und Forschung in den Wirtschaftswissenschaften haben.

Es handelt sich um Originalveroffentlichungen, die friihzeitig einem begrenzten Kreis von Interes-
sierten bekannt gemacht werden sollen.

Die Inhalte der einzelnen Bande bewegen sich im Spektrum von Einzelbeitragen aus der Forschung,
Berichten aus Projekten oder aus der Lehre, Konferenzbeitrdgen oder Workshop-Dokumentatio-
nen sowie ausgewadhlten Bachelor- und Masterarbeiten und Dissertationen.

Mit dem vorliegenden Band 70 — in besonderem Format - mdchten wir nach langerer Pause
insbesondere die Tradition des interdisziplindren hochschuldidaktischen Diskurses in den
Wirtschaftswissenschaften wiederbeleben und mit der Veroffentlichung des Projektberichts

"Port(f)able" zu einer kritischen Auseinandersetzung mit neuen Methoden und Medien einladen.

Wir danken dem Herausgeber-Team dieses Bandes und den beteiligten Autorinnen und Autoren
flr ihr Engagement und wiinschen der Schriftenreihe interessierte Leserinnen und Leser.

. L

Der Dekan der Fakultat Wirtschaftswissenschaften

Hochschule Bremen, im Oktober 2013






EDITORIAL

"Was ist gute Lehre?"

In unserer Hochschule gestalten und finden wir darauf taglich Antworten — sie zeigen sich in klei-
nen und grofRen Beispielen: als gelungene Unterrichtsstunden, in der Zufriedenheit einer Kollegin,
die ein methodisches Experiment gewagt und daflr Anerkennung von ihren Studierenden be-
kommen hat, in der Freude Uber ein gelungenes Laborexperiment, in einem "Aha"-Erlebnis, das
ein Student mit anderen teilt.

Trotzdem beschéftigt uns diese Frage immer wieder von Neuem. Wir lernen gerne aus Bei-
spielen. Wir wollen wissen, wie sich theoretisch fundierte und didaktisch sorgfaltig ausgewahlte
Methoden und Medien in der konkreten Unterrichtspraxis an einer Hochschule bewdhren. Wir
suchen Gesprache mit dem Kollegium und wiinschen uns Berichte.

Dieser Bericht soll Beispiele aus dem didaktischen Spielraum "[E-]Portfolio-Arbeit" beleuchten.

"Portfolioarbeit gehort zur hochschuldidaktischen Praxis."

Der Begriff "Portfolioarbeit" berthrt viele Aspekte, die in der aktuellen Diskussion um die Qualitat
der Hochschullehre eine Rolle spielen: Selbstgesteuertes Lernen, kompetenzorientiertes Prifen,
Lernprozessreflexion, Prasentation und Evaluation des "Learning Outcome". Der Fachterminus
umfasst unterschiedliche methodische Ansatze. Etliche sind uns theoretisch bekannt, einige wer-
den schon an der Hochschule praktiziert, und wer sich dieses Instrument fur die eigene Lehrpraxis
systematisch aneignen will, kann seit 2010 entsprechende Weiterbildungsangebote der Koordinie-
rungsstelle fir Weiterbildung (KooWB) an der Hochschule Bremen in Anspruch nehmen.

Wie andere Lehr-Lern-Szenarien an Hochschulen auch muss sich Portfolioarbeit in die curricu-
laren und organisatorischen Rahmenbedingungen einordnen und mit verflgbaren Infrastrukturen
umsetzen lassen - selbstverstandlich auch mittels webbasierter Datenspeicherung, Prasentation
und Kommunikation in medial vermittelten Lernumgebungen.

"Hochschuldidaktische Qualitat setzt angemessene Infrastrukturen voraus."

Von dieser Uberzeugung lassen sich die Aktivititen des Medienkompetenzzentrums leiten. Mit
Lehrenden und Studierenden, insbesondere auch im fachibergreifenden Austausch, suchen wir
das Gesprach dartber, welche Unterrichts- und Prifungsformen praktiziert, welche Methoden
bevorzugt und welche Medien gebraucht werden.

Dazu fuhrt das MMCC regelmaRig kleinere Vorhaben zu einem aktuellen Thema durch — als
mediendidaktisches Angebot oder als Antwort auf einen konkreten Bedarf, manchmal angemeldet
von Studiengangen oder fachlichen Teams, oft auch initiiert durch einzelne Lehrende, meist finan-
ziert aus zentralen Mitteln der Hochschule. Ergebnisse sind Konzepte, Unterrichtsmaterialien oder
Software-Entwicklungen wie z.B. das "E-Portfolio in AULIS".




"E-Portfolio-Funktionalitat fur AULIS!"

Dieses Thema hat das MMCC seit 2010 beschaftigt. Zur Unterstitzung von Portfolioarbeit sollte
Software bereitgestellt werden: alltagstauglich, zuverlassig und nachhaltig.

Daflir hat die Hochschule Bremen in die Entwicklung von ILIAS OpenSource investiert und da-
durch die hochschulweite Online-Plattform AULIS um wesentliche Komponenten erweitert. Dem
Aspekt der Selbstverantwortlichkeit fir die eigene Kompetenzentwicklung wurde konzeptionell
und technisch ein eigener Platz eingeraumt, Gber dessen Inhalte, Nutzung und Freigabe an Dritte
individuell verfigt werden kann — von Studierenden wie Lehrenden oder Forscherinnen.
Die Implementierung der Basiskomponenten (1. Ausbaustufe) wurde im September 2011 abge-
schlossen. So ist mit AULIS nun auch E-Portfolio-Arbeit méglich — und weit mehr.

"Haben wir nun eine gute Losung? Passen Methoden und Medien zusammen?"

Um diese Fragen ging es im Projekt "PORT(f)ABLE". Um den pddagogischen Mehrwert der Innova-
tionen zu beurteilen, waren wir auf Erfahrungen aus der Praxis an unserer Hochschule angewiesen.
Das Ziel, das wir uns fir den Projektzeitraum 2012 gesteckt hatten, lautete , Erarbeitung, Durch-
fliihrung und Dokumentation von Praxisbeispielen der Nutzung von E-Portfolio-Funktionalitdt in
AULIS in Lehr-Lern-Szenarien an der Hochschule Bremen” — so stand es im Antrag.

Zehn Kolleginnen und Kollegen konnten wir dafir gewinnen. Das Spektrum der Vorerfahrun-
gen erstreckte sich von Lehrenden, die sich sowohl auf eine neue Methode als auch auf ein neues
Medium einlassen wollten, bis hin zu Expertinnen, die schon langst (E-)Portfolio-Arbeit (oder ver-
wandte Methoden) praktizierten, nun aber zum ersten Mal die ILIAS-Funktionalitdt dazu nutzen
wollten.

Bei der Umsetzung und Durchfihrung ihres Vorhabens konnten sie sich auf gemeinsame
Workshops und studentische Hilfskrafte stitzen. Als Gegenleistung haben diese Teams die Erfah-
rungen aus ihren Lehr-Lern-Szenarien mit uns geteilt. In diesem Bericht legen wir sie nun gemein-
sam vor — auch als Beitrag zur Diskussion, was gute Lehre ist oder welche Wege dahin fihren kon-
nen.

Einen kurzen Uberblick (iber die Dimensionen von Portfolioarbeit und die jetzt verfiigbaren
Software-Komponenten in AULIS stellen wir den Berichten voran. AbschlieRend fassen wir zusam-
men, welche didaktischen und technischen Konsequenzen wir aus der Praxis ziehen und in wel-
cher Hinsicht wir noch mehr Erfahrungen in der Praxis der E-Portfolioarbeit sammeln missen.

Viel Spall beim Lesen wiinscht Thnen im Namen aller Team-Mitglieder im Projekt "Port(f)ABLE"
Ulrike Wilkens, MMCC.
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PORTFOLIOARBEIT

"Ist das gute Lehre?"

Es gibt nicht "die" Portfolioarbeit. Der Begriff ist nicht eindeutig definiert. In der Praxis der Lehre
wird er unterschiedlich ausgelegt. Verschiedene Modelle und Konzepte werden dem Oberbegriff
zugeordnet, obwohl sie sich unterschiedlichen Lerntheorien oder Didaktiken zuordnen lassen.
Aber alle, die sie anwenden, gehen sicher davon aus, dass die Methode am besten zu ihrem Ziel
passt. Das Ergebnis ist immer ein "Portfolio" — eine Sammlung von Belegen fur erworbene Kompe-
tenzen. Um die Vielfalt der Lehrziele und Kompetenzen fir unsere Zwecke handhabbar zu machen,
diente uns folgende Zusammenfassung der Erwartungen an die Methode als Arbeitsdefinition:

Portfolio als Methode und als Instrument ist geeignet, Schliisselkompetenzen zu entwi-
ckeln, Kompetenzerwerb zu planen und zu reflektieren sowie Kompetenzen gegeniiber
Dritten sichtbar zu machen und zu belegen.
Zielkategorien sind:

o Kompetenzdarstellung

e Verbindung von Produkt und Prozess

e Verdnderung der Leistungsbewertung

o Weiterentwicklung der Lehr-Lernkultur

Auf folgende didaktische Aspekte nehmen die meisten Formen der E-Portfolioarbeit, die in der
Praxis belegt sind, Bezug:

"Das Bildungsanliegen der ePortfolioarbeit basiert auf der Idee des selbstorganisierten,
selbstbestimmten und selbstgesteuerten Lernens.

Pddagogisches Ziel ist
e die Férderung individueller Fachkompetenzen,
e persénlicher Lernstrategieentwicklungskompetenz und
e  Selbstorganisationskompetenz

durch Einbezug von Lernergebnissen, aber auch der Lernprozessdokumentation und der
metakognitiven Reflexion der eigenen Lernleistung. "[1]

Drei Haupttypen von Portfolios haben wir mittels Literaturstudium und Experteninterviews identi-
fiziert und fir die Anforderungen an E-Portfolio-Funktionalitat in ILIAS (AULIS) unterschieden. Den
jeweils spezifischen Zwecken haben wir die Software "auf den Leib geschrieben":

Szenario A: Reflexions-Portfolio (oder Lerntagebuch)
Szenario B: Prdsentationsportfolio
Szenario C: Kompetenzplanung und —dokumentation

Die Abbildung auf der gegentberliegenden Seite veranschaulicht den "Didaktischen Raum", in den
sich alle Auspragungen und Kombinationen von Portfolioarbeit einordnen lassen.
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Dimensionen der PORTFOLIOARBEIT

Thomas Hacker versucht die "Annaherung an ein schwer fassbares Konzept" und bringt Ordnung in
die Vielfalt der Portfoliobegriffe. [2] Er stellt die verschiedenen Auspragungen der Portfolioarbeit
in einem dreidimensionalen Raum dar, der aufgespannt ist durch die drei Achsen

Zweck - Inhalte - Entscheidung.

Dadurch macht er zugleich den Unterschied zwischen Prozess- und Produktcharakter eines Portfo-
lios genauer beschreibbar. Er visualisiert den Spagat zwischen sehr personlicher Sammlung und
Reflexion von Arbeiten eines Lernenden (was unserem ,Refelexionsszenario” entspricht) und einer
strukturierten Auswahl von Referenzen fir bestimmte Kompetenzen, die von anderen wahrge-
nommen und ggf. bewertet werden sollen (,,Prasentationsszenario”).




E-PORTFOLIO-FUNKTIONALITAT

"Was ist gute Software?"

Gute Qualitat von Lern- und Arbeitsprozessen an der Hochschule setzt angemessene Infrastruktu-
ren voraus. Mit einem guten E-Portfolio-System mussen sich die wesentlichen unterscheidbaren
Szenarien der Portfolioarbeit angemessen realisieren lassen. Die Rahmenbedingungen der Erstel-
lung und die Eigenschaften des Ergebnisses — eben eines "E-Portfolios" — fassen Hilzensauer et al.
z.B. wie folgt:

,Es handelt sich bei einem E-Portfolio um

eine digitale Sammlung von

»mit Geschick gemachten Arbeiten” (lat. Artefakte)

und deren Entwicklungsschritte,

die dadurch das Produkt (Lernergebnisse)

und den Prozess (Lernpfad/Wachstum) ihrer Kompetenzentwicklung,
in einer bestimmten Zeitspanne

und fiir bestimmte Zwecke,

dokumentieren und

veranschaulichen méchte.

Die betreffende Person hat die Auswahl der (digitalen) Artefakte
selbstdndig getroffen und diese in Bezug auf das Lernziel selbst organisiert.

Er (sie) hat als Eigentiimerin die komplette Kontrolle dartiber,
wer, wann und wie viel Information aus dem E-Portfolio einsehen darf.” [3]

Keines der im Jahr 2010 bekannten und verfligbaren E-Portfolio-Systeme erfillte unsere An-
forderungen optimal. [4] Nicht zuletzt aufgrund der Anforderungen an Alltagstauglichkeit, Zuver-
lassigkeit und Nachhaltigkeit der didaktisch genutzten IT-Infrastruktur an der Hochschule erschien
uns die Integration von E-Portfolio-Funktionalitat in ILIAS (AULIS) als beste Losung.

Die Implementierung wurde durch die HSB finanziert und im September 2011 in der 1. Ausbau-
stufe abgeschlossen.

Die Integration von E-Portfolio-Komponenten in ILIAS bedeutete ,Raum” zu schaffen fir
Aspekte der Kompetenzentwicklung, die die Eigenverantwortung fir den Lernerfolg in den Vor-
dergrund stellen: fur individuelle, selbstgesteuerte Lernprozesse, ihre Dokumentation und Verof-
fentlichung gegeniiber Dritten. Auf der folgenden Seite geben wir eine Ubersicht Uber die
realisierten Komponenten.

Mit diesem Komplex integrierter und miteinander kombinierbarer Softwarekomponenten
kénnen verschiedene Portfolio-Szenarien individuell realisiert oder miteinander verknUipft werden.
Welche (Kombination von) Komponenten dem jeweils verfolgten didaktischem Zweck am besten
genlgt, kann und muss von Lehrenden und Studierenden in der konkreten Studiensituation ent-
schieden werden.
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In ,Portfolio” steckt der Begriff ,Mappe”.

Die Wortherkunft verweist damit auf eine
wichtige Komponente von Portfolio-Arbeit:

Ein personlicher Platz, an dem all diejenigen
,Artefakte” gesammelt werden kénnen, die als
Lernergebnis oder Arbeitsprobe erarbeitet und
ausgewahlt wurden, um sie bei Bedarf als Beleg
von Kompetenz auf einem bestimmten Gebiet
vorweisen zu kénnen.

Prozess-Portfolios bedienen den didaktischen
Bedarf, Lernprozesse (oder ,Kompetenzer-
werbsprozesse”) zu planen, zu dokumentieren,
zu reflektieren und ggf. zu korrigieren bzw.
Lernende in dieser Art des Umgangs mit ihrem
eigenen Lernen zu unterstitzen. Der Entwick-
lungsprozess soll in seiner zeitlichen Abfolge
sichtbar werden. Das Einholen von Feedback
von Mitstudierenden und Lehrenden ist eine
wichtige Komponente von Prozess- / Reflexi-
onsportfolios. (,,Formative Selbstevaluation”
ist ein didaktischer Begriff, der in diesem
Zusammenhang auch gebraucht wird.) Prakti-
kums-, Labor-, Projektberichte und Lerntage-
buch sind bekannte Anwendungsbeispiele.

Mein
Arbeitsraum

In AULIS gibt es fur diesen Zweck den Bereich
"Mein Arbeitsraum", in dem personliche
Dokumente und Medien gesammelt und
verwaltet werden konnen. Alles, was dort
aufgehoben wird, kann spater als Kompetenz-
nachweis verdffentlicht, in ein Portfolio einge-
bunden oder als Arbeitsergebnis einer Aufga-
benstellung eingereicht werden. Die Kontrolle
Uber die Freigabe an Dritte liegt allein beim
Eigentimer der Ressourcen.

Blog

In AULIS wurde fir diesen Zweck das Objekt
»Blog” eingeflihrt. (eine Wortkreuzung aus
den Begriffen World Wide , Web” und
,Log“(buch)). Ein Blog gehort zu den personli-
chen Dokumenten eines Benutzers.

Er wird aufgebaut als chronologisch sortierte
Liste von Eintragen — der aktuellste Beitrag
zuoberst. Als Inhalt kénnen alle internet-
fahigen Medienobjekte und Dateien anderer
Formate eingebunden werden. Blogs kénnen
fir andere Personen freigegeben und
kommentiert werden.




Prasentations- oder Produkt-Portfolios stellen
das eigene Kompetenzprofil gegenlber Dritten
dar — oft als Reaktion auf Anforderungen oder
MaRstabe, die von externer Stelle definiert
werden und denen gegeniber die Autorinnen
ihre Kompetenzen darstellen méchte. Kompe-
tenzbdrsen, Bewerbungsportfolios etc. sind
Anwendungsbeispiele. (,Summative Evaluati-
on“ist ein didaktischer Begriff, der in diesem
Zusammenhang auch gebraucht wird.)

Kompetenzlisten oder —matrizen dienen als
Planungs-, Ubersichts- und Verwaltungsinstru-
ment der eigenen Kompetenzen im Verhaltnis
zu einem spezifischen Anforderungsprofil wie
z.B. Lernziele eines Studienmoduls, Fremd-
sprachenkompetenzen auf den verschiedenen

Niveaustufen des Europdischen Sprachenportfo-

lios, berufsfeldspezifische Kompetenzen, die

von potentiellen Arbeitgebern erwartet werden,

oder Listen von Schlusselqualifikationen (fach-
Ubergreifende Querschnittskompetenzen).

Portfolio

In AULIS wurde fir diesen Zweck ein Bereich
eingeflhrt, in dem Portfolios erstellt und fir
ausgewahlte Zielpersonen veroffentlicht wer-
den koénnen. Ein Portfolio besteht aus beliebig
vielen Webseiten, die alle internetbasierten
Medien und angehéangte Dateien, auch einen
Blog, enthalten kdnnen. Die (als 6ffentlich
deklarierten) Angaben im Personlichen Profil
in ILIAS kénnen automatisch in das Portfolio
Ubernommen werden.

Meine
Kompetenzen

In ILIAS wurde flr diesen Zweck der Bereich
»Meine Kompetenzen” eingefihrt.

Vorgaben flr Kompetenzlisten kénnen z.B.
Lernziele aus Modulkatalogen oder Lehrveran-
staltungen sein. Sie werden zentral bereitge-
stellt und zur Nutzung durch Lernende freige-
geben. Die Lernenden kénnen Kompetenz-
listen auswahlen, sich ihnen gegentber ein-
schétzen und Material (im Sinne von Arbeits-
proben oder Lernergebnissen) hinzufliigen
und diese Zuordnung kommentieren.




Das Projekt PORT(f)ABLE

oder: "Wozu ist die E-Portfolio-Funktion gut?"

Die neue Funktionalitdt wurde von den Systementwicklerinnen hinsichtlich der Anforderungen
getestet. Der didaktische Nutzen dieser Software (und damit auch ein Teil der ,Usability”) kann
sich nur in der Praxis zeigen — in Lehrveranstaltungen, in Projekten, bei der Organisation, Reflexion
und Prasentation von Lernprozessen und ihren Ergebnissen. Dort muss sie sich bewdahren.

Wir wollten wissen und anderen berichten, wie Lehr-Lernszenarien aussehen, in denen die
E-Portfolio-Funktionalitdt nutzbringend verwendet wird und welche Erfahrungen Lehrende und
Studierende mit dieser Software machen. Nicht zuletzt wollten wir alle wissen, welche Anderun-
gen oder Erweiterungen noch notwendig und wiinschenswert sind.

Mit dem Projekt "PORT(f)ABLE" haben wir uns fir diese Evaluation einen Rahmen schaffen kénnen.
Der Arbeitsname fasst zusammen, worum es uns ging — Sie werden es langst entschlisselt haben:

Portf... kommt nattdirlich von Portfolio.

portable... bringt die "Ubertragbarkeit" ins Spiel: Sind wirklich fiir alle Szenarien Tools
vorhanden und anwendbar? Kénnen wir Ergebnisse libertragen — und wo-
hin? Auch an "ortsbeweglich" kann man denken: Werden wir / die Studis
durch E-Portfolio mobiler?

able.. Wozu denn féhig? Und taugt es fiir unsere Ziele?

fable.. ldsst an Fabeln, Mythen, vielleicht auch falsche Versprechungen denken —
die kénnten wir dann widerlegen durch unsere Erfahrungen in der Praxis.

Fabelhaft! (...falls es gut ausgeht.)

5 Kolleginnen und 5 Kollegen haben in diesem Vorhaben Portfolioarbeit in ihre Lehre integriert
und/oder hatten Ideen, welche E-Portfolio-Komponenten sie einsetzen und erproben wollten.

Zu Beginn haben wir uns Gber Erwartungen und | Am Ende wollten wir unsere Erfahrungen als
Ziele anhand dieser Leitfragen verstdndigt: Antworten auf folgende Fragen fassen kdnnen:

Welche Lehrziele verfolgen Sie? Welche
Kompetenzen sollen die Studierenden in die-
sem Seminar, Modul oder durch eine Teil-
aufgabe erwerben?

Warum unterstiitzt die Methode, die Sie
gewdhlt haben, das besonders gut?

Welche Hilfe/Nutzen/Erleichterung erwar-
ten Sie dadurch, dass Sie eine oder mehrere
,E“-Portfolio-Komponenten in AULIS einset-
zen? (also digitale, webbasierte Medien
nutzen?) Was befiirchten Sie?

Ist das gelungen?
Wie gut?
Wie schlecht?

Hat sich das bestdtigt? Wiirden Sie das
ndchste Mal wieder so verfahren? Anders?

Hat sich die Erwartung an die Funktionali-
tdt bestdtigt? Wenn nicht, warum nicht?
Wenn ja, was kénnte noch besser werden?

10



Neun Veranstaltungen — neun Positionen

Alle Vorhaben interpretieren durch ihren individuell fachdidaktisch geprdgten Unterrichtsansatz
"Portfolio" auf eigene Weise. Sie unterscheiden sich darin, welche Rolle der Methode und/oder
dem gewahlten Medium (E-)Portfolio(-Arbeit) in ihrem Studienkontext zukommt und in welchem
Verhaltnis das angestrebte Ergebnis zu Lerngegenstand, Lernziel und Lernmittel/-medium steht.

Bei zwei Veranstaltungen standen die eigenen, berufsqualifizierenden Kompetenzen als Gegen-
stand im Mittelpunkt — sie sollten erkannt, ausgewahlt und prasentiert werden und den Studie-
renden als Basis flr weiterer Planungen dienen.

Sabine Riemer hat Portfolioarbeit mit dem Ziel eingesetzt, dass Studierende sich mit den eigenen
berufsqualifizierenden Kompetenzen auseinandersetzen. Ziel war u.a., am Ende der Lehrveranstal-
tung ein E-Portfolio zu haben, das die einzelnen Schritte zur Selbstreflexion und fir die Lehrende
nachvollziehbar prasentiert.

Bei Monika Blaschkes Ansatz fur Studierende des IGC stand die Auseinandersetzung mit Kompe-
tenzen und die Auswahl von Qualifikationsnachweisen fir bestimmte Karriereziele ebenfalls im
Mittelpunkt, das angestrebte E-Portfolio sollte hier aber schon hinsichtlich spezieller Karriereziele
angelegt werden und dann als Bewerbungsportfolio fungieren kénnen.

Bei vier Veranstaltungen standen die Dokumentation und Reflexion von Erfahrungen, Lernprozes-
sen und Kompetenzzuwachs in ldngeren Phasen aullerhalb der Hochschule sowie Feedbackprozes-
se wahren dieser Phase im Fokus:

Das Team Gerlinde Schreiber und Angelika Finkenzeller berichtet, wie die Auslandssemesterbeglei-
tung in Informatikstudiengangen methodisch neu strukturiert wurde, um die Entwicklung von
Diversity-Kompetenz zu intensivieren.

Thomas Pawlik und Thomas Rauscher haben Portfolio-Arbeit in das Auslandspraxissemester ihrer
Studiengange (Shipping & Chartering und Bauingenieurwesen) integriert, primar zur Verbesserung
der Begleitung durch die Lehrenden sowie zur Koordination der Betreuung zwischen Betrieb und
Hochschule. Holger Kiihl gibt Einblick in Praxisprojekte im beruflichen Zielkontext der Sozialen
Arbeit, in dem wir Einblick in die Auspragung der Portfolio-Arbeit als Dokumentation und Reflexion
des Kompetenzzuwachses im Sinne eines Lernportfolios bekommen.

Bei drei Veranstaltungen wurden bestimmte Aspekte von Portfolioarbeit als methodische Variante
zur Vermittlung fachlicher Lernziele erprobt.

Kirstin Reil hat die Auseinandersetzung mit dem Lernfortschritt beim Erwerb englischer Sprach-
kompetenz durch leitfragenorientierte Selbstreflexion angeleitet und intensiviert.

Ulrich Kuron und Peter Schmidt haben in Wirtschaftsstudiengangen ihre methodischen Konzepte
fir die Lerngegenstdnde "Kommunikation" und "Makrodkonomie und Wirtschaftspolitik" durch
"Portfolioarbeit in Kleingruppen" erweitert, ebenfalls um eine kontinuierliche Auseinandersetzung
der Studierenden mit eigenen Erwartungen, dem Lernfortschritt und erreichten Zwischenergeb-
nissen zu fordern.

Inwieweit sich die Erwartungen an Methoden und technische Funktionalitdt erfllt haben und
unter welchen Rahmenbedingungen die Erfahrungen und Bewertungen so ausgefallen sind, spie-
gelt jeder Bericht eindrucksvoll und in seiner Individualitat fir Hochschullehrende sicher nachvoll-
ziehbar wider.
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Sabine Riemer

"Kompetenzanalyse flr Studierende"
Sommersemester 2012 (32 Studierende)

Weitere Teammitglieder: Nadine Riemer (Stud. Hilfskraft)
Tutorienprogramm / Studierende ab dem 2. Sem.
Koordinierungsstelle Weiterbildung (KooWB)

Kompetenzprofil, Karriereplanung,
Bewerbungsmanagement

Organisatorischer Rahmen des Lehr-Lern-Szenarios

An der Hochschule Bremen unterstitzen studentischen Tutorinnen und Tutoren die Hochschulleh-
renden in ihren Veranstaltungen, indem sie eigenstdndig Tutorien durchfiihren. Sie sind Lernbe-
gleiter und Ansprechpartner fir Studierende und leisten damit einen wichtigen Beitrag zu einer
positiven Lernkultur. Um auf ihre Aufgabe gut vorbereitet zu sein, nehmen die Tutorinnen und
Tutoren verpflichtend an eigens fir sie entwickelten Seminaren teil, die von der Koordinierungs-
stelle fur Weiterbildung (KooWB) unter dem Namen "Tutorienprogramm" als Qualifizierungsange-
bot (Ich bin jetzt Tutor/Tutorin — was nun?, Lern- und Arbeitstechniken, Wissenschaftliches Arbei-
ten, Umgang mit Konflikten, Leitung von Gruppen, Informationskompetenz — Die Digitale Biblio-
thek, u. a.) durchgefiihrt werden. In diesen Kursen erarbeiten sich die Tutorinnen und Tutoren
methodisch-didaktisches Knowhow und setzen sich mit ihrer neuen Rolle auseinander. Somit er-
langen sie mehr Sicherheit fur ihre Aufgaben.

Um einen Tutorenvertrag zu erhalten, nehmen die entsprechenden Studierenden an zwei
Workshops teil, die sie in zwei Semestern ableisten konnen. Die Kurse haben jeweils einen Umfang
von 15 Unterrichtsstunden und finden zu unterschiedlichen Zeiten statt. Es wird auf die zeitlichen
Einschrankungen der Studierenden bei der Planung Riicksicht genommen.

Es besteht fir alle Teilnehmenden die Option ein Tutorenzertifikat zu erwerben. Das bedeutet,
es mussen vier Kurse in zwei Semestern absolviert und in einem eine Prifung abgeleistet werden,
die benotet wird. Das Tutorenzertifikat wird mit 6 ECTS-Punkten bewertet (4 Workshops mit 15
Unterrichtsstunden entsprechen 60 Unterrichtsstunden). In einigen Studiengangen wird das
Tutorenzertifikat als Wahlpflichtmodul anerkannt. Gerne wird es auch fir Bewerbungen genutzt,
um Arbeitserfahrung und eigene Entwicklung zu verdeutlichen.

14



Die Teilnehmenden kommen aus unterschiedlichen Studiengangen. Das bedeutet, dass inter-
disziplinares Arbeiten selbstverstandlich ist und von den Studierenden sehr geschdtzt wird. Zum
einen lernen sie Studierende anderer Studiengénge kennen und zum anderen merken sie, dass
Menschen in unterschiedlichen Disziplinen anders denken und handeln. Sie erleben die Vielfalt als
Bereicherung. Der Workshop "Kompetenzanalyse fir Studierende" findet im Rahmen dieses
Tutorienprogramms statt.

Workshop "Kompetenzanalyse fir Studierende"

Die Tutorinnen und Tutoren lernen in diesem Workshop ihre eigenen Kompetenzen zu benennen
und einzuschatzen. Gerade Kompetenzen, die im informellen Bereich erworben wurden, sind
vielen nicht bewusst. Dieses Bewusstsein wird in dem Kurs geschaffen. Weiter geht es mit den
sogenannten Facetten des Traumjobs, also den Rahmenbedingungen des kinftigen Arbeitens. Aus
den Kompetenzen und Facetten werden Bereiche, in denen die Studierenden kinftig arbeiten
kdnnen, herauskristallisiert. In einem weiteren Schritt wird das Bewerbungsmanagement erortert.
Sie setzen sich Ziele hinsichtlich ihres beruflichen Werdegangs und planen Aktionen auch auRer-
halb des Tutorienprogramms, um diese zu erreichen.

Dieser Workshop wird insbesondere von Studierenden gewahlt, die sich auf ihr Praxis- oder
Auslandssemester oder den Ubergang ins Arbeitsleben vorbereiten und ihr Bewerbungsmanage-
ment aktiv betreiben wollen.

Das anfangs erwahnte Ziel des Tutorienprogramms, die Vorbereitung auf die neue Aufgabe
und Rolle der Tutorinnen und Tutoren und die Erweiterung des didaktisch-methodischen Know-
hows, konnen unter Umstanden nicht sofort mit genau diesem Workshopangebot in Verbindung
gebracht werden. Es erschlieRt sich eher Gber einen kleinen Umweg: Die Tutorinnen und Tutoren
fungieren als Lernbegleiter ihrer Kommilitoninnen und Kommilitonen. In dieser Rolle erleben Sie
die Studierenden in ihren Fahigkeiten und Noten. Sie werden von den Studierenden angesprochen,
wenn diese nicht weiter wissen. Ein Wissen Uber Methoden der Kompetenzermittlung, Zielsetzung,
Planung und Wege in den Arbeitsmarkt sollen den Tutorinnen und Tutoren helfen, adaquat auf
Beratungsanfragen zu reagieren um dann an entsprechende Beratungsangebote der Hochschule
zu verweisen.

Portfolio: Ergebnisdokumentation und Prifungsform

Die Erstellung eines Portfolios erschien mir als Dokumentations- und Prifungsform geeignet, mit-
tels derer alle im Workshop erarbeiteten Lernergebnisse abgebildet werden kénnen. Die Prifungs-
leistung musste bis zum Ende des Semesters abgegeben werden, in dem der Workshop absolviert
wurde. Danach wurde die Prifungsleistung nicht mehr angenommen. Die Bewertungskriterien
wurden mit der Aufgabenstellung veroffentlicht.

Die Aufgabenstellung zur Erbringung der Priifungsleistung lautete wie folgt: "Erstellen Sie in
unserer Lernplattform AULIS ein E-Portfolio, das Registerkarten zu verschiedenen Themen enthal-
ten soll. Auf den zugehdérigen Seiten gehen Sie auf die Leitfragen oder den Arbeitsauftrag ein."
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1. Registerkarte: Meine Kompetenzen
Zdhlen Sie Ihre drei wichtigsten Kompetenzen auf und beschreiben Sie sie. Zeich-
nen Sie Inrem Gegenliber ein mdglichst genaues Bild.

2. Registerkarte: Mein Studium
Beschreiben Sie, weshalb Sie genau dieses Studium aufgenommen haben.
War es Interesse am Fach, Ziele nach dem Studium oder gab es Vorbilder?
Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Entscheidung?

Meine Kompetenzen  Mein Studium  Arbeitsprobe, Projekt  Bereiche, die zu mir passen  Mein optimales Stellenangebot

Bewerbungsunterlagen  Lernbiografie  Ziele und Aktionen

Als Kind in einer groBen Familie in einem armen Land arbeitete ich schon in meiner Schulzeit in der Landwirtschaft. Ich

lernte die Natur meines Landes zu lieben, war aber auch sehr kommunikativ und wollte gern mit Menschen zu tun haben.
Recht frih knupfte ich deshalb erste Kontakte zumTourismusgewerbe in unserem Land. Nach dem Schulabschluss stand
fur mich fest, dass meine berufliche Zukunft im Tourismus liegen sollte. Aus finanziellen Grinden lieB sich dieser Wunsch
in meinem Land nicht erfullen. Ich entschloss mich daher zunéchst, eine Fremdsprachenausbildung (Deutsch und
Englisch) mit einer Tatigkeit als Reiseleiterin in den Semesterferien zu verbinden. Das sollte mir die notwendigen
Kenntnisse fur eine Karriere im Tourismus meines Heimatlandes verschaffen. Zur weiteren Verbesserung der
Deutschkenntnisse und insbesondere flr ein besseres \erstandnis der Kultur sollte ein Aupair-Aufenthalt in Deutschland
(in Bremen) im Sommer 2009 dienen.

Recht schnell wurde mir dort klar, dass es fUr mich die M&glichkeit gab, mit einem Studium an der Hochschule Bremen
doch noch eine sehr qualifizierte Ausbildung im Tourismus zu bekommen. Ich setzte also sofort alles daran, einen
entsprechenden Studienplatz in Bremen zu bekommen. Es ist mir gelungen, auch wenn es mir nicht leicht fiel, den in
meinem Heimatland begonnenen Weg vollstandig abzubrechen und meine Familie zu verlassen, um mir meinen Traum zu
erfullen. Die Entscheidung habe ich aber bis heute noch keine Minute bereut, auch wenn uns Uber 6.000 km voneinander
trennen.

Abb. 1: "Mein Studium" — Auszug aus dem Portfolio einer Studentin —anonymisiert

3. Registerkarte: Arbeitsprobe, Projekt

Beschreiben Sie ein Projekt, das Sie in Ihrem Studium durchgefiihrt haben
(Aufgabenstellung, Rahmenbedingungen, Gruppen- oder Einzelarbeit, wie sind Sie
an die Aufgabenstellung herangegangen, welche Ziele haben Sie sich gesetzt, auf
welche Schwierigkeiten sind Sie gestofien, etc.). Wenn Sie innerhalb des Studiums
noch kein Projekt durchgefiihrt haben, kénnen Sie auch ein Beispiel aus anderen
Bereichen beschreiben.

4. Registerkarte: Bereiche, die zu mir passen

Wenn Sie mit dem Studium fertig sind, werden Sie wahrscheinlich entweder einen
Master anstreben oder direkt in die Arbeitswelt gehen. Welche Bereiche passen
zu lhnen, was streben Sie an und warum genau das? Wie lassen sich die passen-
den Bereiche aus lhrer bisherigen Lernbiografie erkldren? Nutzen Sie dazu auch
die "Facetten lhres Traumjobs".
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5. Registerkarte: Mein optimales Stellenangebot
Recherchieren Sie im Internet oder in der Tageszeitung den aktuellen Stellen-

markt. Finden Sie ein Stellenangebot, auf das Sie sich bewerben méchten?

Wenn ja, kopieren Sie dieses Stellenangebot in die entsprechende Registerkarte.
Wenn nicht, kreieren Sie sich selbst ein Stellenanbot: Mit Ihrem Wunschunter-
nehmen, einem Anforderungs- und Tdtigkeitsprofil und was das Unternehmen |h-

nen bieten soll.

Meine Kompetenzen  Mein Studium  Arbeitsprobe/ Projekt  Bereiche, die 2u mir passen  Mein optimales Stellenangebot

Bewerbungsunterlagen  Lernbiographie  Ziele und Aktionen
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Abb. 2: "Mein optimales Stellenangebot" — Auszug aus dem Portfolio eines Studenten

6. Registerkarte: Bewerbungsunterlagen
Bewerben Sie sich auf das in der Teilaufgabe 5 erstellte Stellenangebot (Anschrei-

ben, ggf. Deckblatt, Lebenslauf). Ein Lernmodul fiir gute Bewerbungsunterlagen
inklusive verschiedener Beispiele befindet sich in der Aulisgruppe
"Kompetenzanalyse". (Abb. s. folgende Seite)

7. Registerkarte: Lernbiografie
Was denken Sie, wollen Sie zukiinftig lernen? Welche Kompetenzen fehlen Ihnen

womédglich fiir eine Karriere? Listen Sie sie auf.

8. Registerkarte: Ziele und Aktionen
Wiihlen Sie jeweils 3 kurzfristige, 3 mittelfristige und 3 langfristige Ziele (vielleicht
auch Ideen aus lhrer Lernbiografie?). Diese sollten zum gréfsten Teil berufliche
Ziele, ein Teil kann auch privater Natur sein. Wéhlen Sie dann ein Ziel aus, fiir das
Sie mindestens 5 Aktionen benétigen und schreiben Sie alle Aktionen auf, die zur

Zielerreichung fiihren werden.
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Anja Becker

MMCC, Demo

Aufgabenstellung  Meine Kompetenzen Mein Studium  Arbeitsprobe, Projekt  Bereiche, die zu mir passen

Mein optimales Stellenangebot  Bewerbungsunterlagen  Lernbiografie  Ziele und Aktionen

— 4  Automatischer Zoorh

Anja Becker

Meyerstr. 3

28199 Bremen
0421 123456
anja.becker@gmx.de

Personliche Angaben
geb. 03.04.1986 in Bremen
ledig
Mein beruflicher Weg
ab 10/2011 Auslandspraktikum des Studiums ,Wirtschaftsingenieurwesen™ in der
Qualitatspriifung bei der Firma Mercedes-Benz Esparia
seit 11/2008 Studium , Wirtschaftsingenieurwesen™ B. Eng. an der Jade Hochschule
in Wilhelmshaven
voraussichtlicher Abschiuss im Mai 2012
»  Swtistk
= Technisches Zeichnen
= Anlagenmanagement
2005 — 2008 Ausbildung zur Industriekauffrau bei der Firma KELLOGG

(DEUTSCHLAND) GMBH in Bremen mit Abschiuss

Engagements und Nebentitigkeiten

07/2011 - 09/2011 Produktionshelferin in den Semesterferien bel der Firma Bremer
HACHEZ Chocolade GmbH & Co. KG

04/2009 - 07/2011 Studentische Hilfskraft fur Burotatigkeiten fur Jade Hochschule
Wihémshawen

Abb. 3: "Bewerbungsunterlagen" — Auszug aus dem Demo-Portfolio

Arbeits- und Prasentationsmedium: E-Portfolio

Da die Unterrichtszeit zu kurz ist, um ausfihrlich auf die Erstellung guter Bewerbungsunterlagen
einzugehen, erarbeitete ich ein Lernmodul "Wie erstelle ich eine gute Bewerbung" mit sehr vielen
Beispielen. Zur Bereitstellung von Unterrichtsmaterialien wurde eine Gruppe auf AULIS genutzt.
Die Bewertungskriterien fur die Prifungsleistung "Portfolio" standen hier ebenso zur Einsicht-
nahme bereit wie auch Tutorials und Beispiele zur Erstellung eines E-Portfolios, die von einer stu-
dentischen Hilfskraft vor Beginn des Workshops erarbeitet wurden.

Die Tutorials bestanden zum einen aus schriftlichen Erlauterungen und entsprechenden
Screenshots, zum anderen aus Videosequenzen, die sowohl im Ganzen als auch in Teilen angese-
hen werden kann. Zu den Anleitungen gehorte aullerdem das E-Portfolio-Beispiel "Anja, Becker",
das alle Teilnehmer Uber die "Freigegebenen Ressourcen" im personlichen Arbeitsbereich einse-
hen konnten.
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Eine Einflhrung in die Erstellung eines E-Portfolios gab ich in der Prasenzveranstaltung nicht.
Auch wenn diese Prifungsform neu fur die Studierenden ist, erwarte ich, dass sie sich in die klar
gestellten Aufgaben einlesen und mit Hilfe von Tutorials und einem Beispiel-Portfolio die Aufgaben
|6sen kdnnen.

Erfahrungen & Empfehlungen

Mit dem Einsatz des E-Portfolios und den gestellten Aufgaben bin ich sehr zufrieden, denn ich
habe das Gefihl, dass sowohl Aufgabenstellung als auch das Tool gut geeignet sind, um zu zeigen
und zu Uberprifen, ob und in welchem MaRe die angestrebten Kursergebnisse erreicht wurden.

Wichtig ist fir mich insbesondere, dass die Prifung sich auf den Unterricht bezieht. Das heilit,
ich habe fiir beide ein "Drehbuch" geschrieben und beide Drehblcher haben die gleichen zuvor
erwahnten Ziele.

Die meisten Studierenden haben die Aufgabe sehr ernst genommen und fihlten sich bezlg-
lich ihrer Kompetenzen und ihres Bewerbungsmanagements gut auf die Bewerbungen fir das
anstehende Praktikum bzw. die Arbeitswelt vorbereitet. Es gab natirlich auch Studierende, die mit
einem Low-Level-Einsatz versuchten die Priifung zu bestehen. Die Kommentarfunktion des Portfo-
lios ist gut fur Rickmeldungen auf Zwischenergebnisse geeignet und erleichtert kontextbezogen
Nachbesserungen anzuregen. So bekamen diese Studierenden z. B. die Empfehlung, vor der end-
gliltigen Abgabe ernsthaft das Lernmodul "Wie schreibe ich eine gute Bewerbung?" durchzuarbei-
ten. Danach waren die Ergebnisse gut bzw. sehr gut. ("Aber man kann es ja mal probieren ... ")

Ich werde Portfolio als Prifungsform und das E-Portfolio in AULIS als Tool daflir weiter einset-
zen. Fir den erfolgreichen Einsatz dieser Methode ist m.E. sehr wichtig, ein gutes Drehbuch so-
wohl fir den Unterricht als auch fir das Portfolio zu schreiben und sich daflr gentigend Zeit zu
nehmen.

Sabine Riemer
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Dr. Monika Blaschke

"Career Planning"
Vorbereitung auf Sommersemester 2013
Weitere Teammitglieder: Marcus Walsh (Stud. Hilfskraft)

International Graduate Center (IGC)

Karriere fordern mit E-Portfolios

Career Development im International Graduate Center

Am International Graduate Center (IGC) der Hochschule Bremen studieren qualifizierte Studenten
aus der ganzen Welt, die bereits Uber einen ersten Studienabschluss und in den meisten Fallen
Uber Berufserfahrung verfiigen. Sie kommen nach Bremen, um einen Master in (berwiegend Ma-
nagement-orientierten Studiengangen zu erwerben, mehr Uber Deutschland zu erfahren und ihre
Karrierechancen zu erhéhen. Viele winschen sich Berufserfahrung in Deutschland im Anschluss an
das Studium in Bremen. Das Career Development Program des IGC unterstiitzt sie beim Ubergang
in den Beruf mit aktuellen Informationen zu Karriere und Bewerbungen, Workshops, Infoveran-
staltungen und Lebenslaufberatung.

J\*mmnanunal Graduate Center: Career De...

€ @ graduatecenter.org/en/discover-ige/career-development htrm & | [w + wikipedia (de Ll s A

m S|

Home | Info p ! | Contact | Media Center | Blog

‘.International

Graduate Center
Suche

1GC Worlwide Application & Admission

About IGC

Thome CSNCQicammiamse

Deutschland .V.

Practical relevance
We are a member of

Internationality
Quality and Senvice
About Hochschule Bremen

Use Social Media to

Bremen - Germany
brand yourself

Career Developmer - Watch our video with career
y advisor Rebecca Douglas and leam
how to use social media for

Working in Germany L

o We care about your future. b )
June 10th: CV advice at

Study at the International Graduate Center and boost your career! The P the International

LERCY 2 |9

knowledge and skills that you will gain as a student of the IGC will prove to
be an excellent investment in your future. Graduates have a broad field of
opportunity to choose from.

By practising your English, leaming German, familiarizing yourself with
business life in Germany and graduating with a German degree, you will have
great chances to find employment in Germany, in Europe or intemationally.
There i a shortage of skilled workers in many sectors and professions in
Germany. After graduation, Non EU Citizens who have gained a degree from
a German university can now extend their residence permit to look for an
appropriate vacancy to a maximum of 18 months

Our senvice is included in your tuition fees at no additional costs!

Career Planning | help to identify one’s skills and future careers, to write

Seminars. CVs and to master job inteniews such as: "Career
planning”, "10 steps towards a job you can love",”
Networking” , "Secrets of a perfect CV" or: "Create
your E Portfolio”

Graduate Center
Do you need to finetune your CV/?
Does your CV tell a good story about
you?

May 6th: Career Planning
¥ Forum
™= Make and plan a career in

Germany

Your Contact

Dr. Monika

Blaschke

P:+49421
& 59054231
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Warum eine E-Portfolio-Bewerbung?

In diesem Rahmen entstand die Idee, den Studierenden mit einer E-Portfolio Bewerbungsmappe
einen Vorsprung vor anderen Bewerbern zu verschaffen. Traditionelle Bewerbungsformen bieten
oft keine Moglichkeit, die Starken des Bewerbers ausfihrlich zu dokumentieren. Ein E-Portfolio-
Bewerbungspaket kann hier Uberzeugungsarbeit leisten und unterstiitzen: indem es die besonde-
ren Talente und Kompetenzen des Bewerbers Uberzeugend prasentiert, Dokumente wie Lebens-
lauf, Zeugnisse, Berufserfahrungen etc. sammelt und ordnet und ein Podium fir zuséatzliche Unter-
lagen (z.B. Videos, Kopien der Master Thesis etc.) bietet. Erfolgreichen Kandidaten ist es gelungen,
ihre Qualifikation fir den Job Uberzeugend zu demonstrieren. Mit der Bewerbung liefern sie zu-
gleich eine erste Arbeitsprobe ab, sie Gberzeugt umso mehr, je professioneller und klarer sie ge-
staltet ist. Ein E-Portfolio kann im Bewerbungsprozess daher den entscheidenden Vorteil liefern.

E- Portfolios auf AULIS

Beim Start des Projektes konnten wir von ersten Erfahrungen anderer E- Portfolio-Projekte an der
Hochschule Bremen profitieren, insbesondere die Module zum Kompetenzerwerb (Sabine Riemer)
und zu Auslandssemesterbegleitung (Angelika Finkenzeller & Gerlinde Schreiber) seien hier ge-
nannt. Sie machten Mut, AULIS fir eine E Portfolio Bewerbung zu nutzen.

Obwohl es attraktive kommerzielle Anbieter gibt, die vergleichbare Moglichkeiten bieten, war
unser Ziel aufgrund der positiven Erfahrungen der Kolleginnen daher, eine benutzerfreundliche
Version auf AULIS zu gestalten, die fur die Studierenden kostenfrei und nachhaltig nutzbar sein
kénnte.

Zusatzlich zum Portfolio-Editor, der in der genutzten Version von AULIS schon zur Verfligung
stand, sollten die Studierenden sich auch an beispielhaften Vorlagen orientieren kénnen. Um das
selbststandige Erstellen einer E-Portfolio-Bewerbung auch unabhdngig von einer Lehrveranstal-
tung moglichst gut zu unterstitzen, sollten dartber hinaus auch Guidelines zum Selbststudium
online bereitgestellt werden. Und: alle Informationen sollten in Englisch sein, um den internationa-
len Studierenden, deren Deutschkenntnisse unterschiedlich ausgepragt sind, den vollen Zugang zu
allen Informationen zu gewahrleisten.

Entscheidung fir ein E-Portfolio-Konzept

Unser Projekt startete mit einem Uberblick. Wir wollten wissen, welche E Portfolios im Bereich
Bewerbung benutzt werden, zu welchem Zwecke und mit welchem Erfolg. Gab es attraktive Bei-
spiele, die wir fir unsere Zwecke adaptieren konnten? An dieser Stelle muss die aktive Rolle der
studentischen Hilfskraft Marcus Walsh hervorgehoben werden. Als Deutsch-Amerikaner verflgte
er nicht nur Gber die erforderlichen Sprachkenntnisse, um das Projekt anzugehen, er zeichnete
sich auch durch seinen sehr hohen Einsatz und sein technisches Know-How flur das Projekt aus.
Marcus Walsh recherchierte E-Portfolio Beispiele, ich startete eine Diskussion in einer Gruppe mit
amerikanischen Karriereexperten auf LinkedIn, um weitere Informationen zu erhalten.

Ergebnis unserer Recherche: E Portfolios kdnnen fir unterschiedliche Zwecke eingesetzt wer-
den, ,it all depends!”. Eine Moglichkeit ist es, sie fir den eigenen Kompetenzerwerb, die Doku-
mentation im Studium und aullerhalb erworbener Kompetenzen zu nutzen und als Ressource fir
die eigene Karriereplanung zu sehen. Gestaltung und Layout spielen dabei zundchst eine unterge-
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ordnete Rolle. Soll ein E Portfolio hingegen in erster Linie fir den Dialog zwischen Kandidaten und
potentiellem Arbeitgeber eingesetzt werden, sind eine professionelle und klare Gestaltung sowie
die gezielte Auswahl von Dokumenten, die Bewerbung unterstitzen, erforderlich.

Beide E-Portfolio-Konzepte haben ihre Berechtigung, flr unser Ziel erschien uns die zweite Va-
riante jedoch vorteilhafter. Wir entschieden uns daher fiir eine Form, die als Online-Ressource im
Bewerbungsverfahren, fir die der Bewerber die besonderen Qualifikationen auswahlt, etwas
hervorhebt und Ubersichtlich prasentiert. Nach der Erstellung wird ein Online-Link generiert, der
Arbeitgebern direkten Zugriff auf die Unterlagen auerhalb von AULIS ermdoglicht. Nach Rickspra-
che mit Personalexperten sollte dabei auf unnétige dekorative Elemente verzichtet werden, um
die Inhalte in den Vordergrund zu stellen.

Struktur geben

Nach Abwdgung verschiedener technischer Moglichkeiten zur gemeinsamen Bereitstellung der
Guidelines und kopierfahiger Portfolio-Beispiele haben wir uns fir das Inhaltsobjekt Lernmodul als
Angebot in AULIS und gegen ein Wiki entschieden. Durch die Gliederung sollte eine Sequenz der
Rezeption nahegelegt werden. Die Studierenden sollen es selbstdndig nutzen kénnen, aber nicht
verandern.

Unser Lernmodul sollte dreigeteilt sein und folgende Komponenten umfassen:

1. "Requirements before developing your E-Portfolio", um Studierende an die Thematik
heranzufihren, das Konzept zu erlautern und Unterstltzung bei der Erstellung Gberzeu-
gender Lebenslaufe und anderer Bewerbungsdokumente zu geben.

2. "Developing your E-Portfolio online", um Studierenden die inhaltliche und technische Er-
stellung ihres eigenen E Portfolios zu erkldren. Eine Step-by-Step-Videoanleitung veran-
schaulicht den Prozess.

3. "Hochschule Bremen IGC Student Example". Nichts ist iberzeugender als ein gelungenes
Beispiel! Mit einem E-Portfolio-Beispiel eines IGC Studenten sollen Studierende dafir ge-
wonnen werden, sich an die Erstellung eines eigenen Portfolios zu wagen.

Abb. 1 ;
reChtS.' LefandU/ zur “‘,. AULIS Hochschule Bremen D 0. Monika Blaschie » Abmeiden
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. & E-Portfokio: Student guide and examples ;
tung des E-Portfolios 0 & Introduction for Developing E-Portfolio ) )
i 8 @ Welcome Page & E-Portfolio: Student guide and examples Aktionen v
unten: Template mit @ @ Requirements Before Developing Your £ A
i 0 @ Developing Your E-Portfoko Online Iohalt Inhaltsverzeichnis Druckanscht Info  Seite bearbeiten
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Why develop a E-Portfolio?
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Skana, Fle contributions. provides physical evidence of your achievements, Presenting a E-Portfolio will demonstrate that you are
prepared and will also refresh your memory about which accomplishments, activities, and skills will be important to the
interviewer,

Persons Detads  Edcsten | Educationsi Traineg | Werk Experience | Skils | Achisvements

Educational and University Organization to which you Belong Before providing your E-portofolio to a employer please do the following!
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Pease Right Cick on Field and Select Insert Medla Fll

when appropnate, I.e. when relevant topics arise during the interview. If you have supporting documents to verify
your expertise, then you might want to share this information. If you have questions about the proper way to use a
Educational Accomplishments and Professional Goals portfolio, consult a career specialist In the IGC Career Services Center.
e To demonstrate your full academic achievements create a personal document with the provided sections and
e e e s contents list below. Provide all the documentation and information that apples to your personal and academic
development. After compiling your informational document into the E-Portfolo framework, you will then incorporate
Educational Reflection/Professional Statement of Interests and Goals your information into the step-by step E-Portfoko example.
= information and Downioads are Uisted by Cidang the Tab
Piease Right Chck on Field and Sefect Insrs wedia Flle Below is a list of possible sections and content that could be part of your portfolio:

- New Tob

w Sections and Content for E-Portofolio
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Abb. 2 (rechts): ‘e
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Im nachsten Schritt sammelten wir Lebenslaufvorlagen und Bewerbungsanschreiben nach euro-
paischem, amerikanischem und deutschem Muster, um unseren Studierenden gelungene Beispie-
le fir die Gestaltung ihrer eigenen Bewerbungsunterlagen zu geben. Sie sind nun auf AULIS als
Guidelines abrufbar und kénnen auch unabhdngig vom E Portfolio genutzt werden - ein weiterer,
spurbarer Effekt des Projekts fur unsere Studierenden.

Ein Absolvent des Jahrgangs 2011/12 erklérte sich bereit, exemplarisch ein E-Portfolio mit sei-
nen Unterlagen zu erstellen. Neue Nutzer kénnen nun schnell erkennen, welche Vorteile
E-Portfolios bieten und welche Dokumente die besonderen Fahigkeiten eines Bewerbers unter-
stltzen kdnnen. Sein Beispiel zeigt exemplarisch, was eine Bewerbung aussagekraftig unterstreicht
(z. B. Gutachten eines Professors, Sprachzeugnisse, Master Thesis, Personal Profile etc.). Die
Studierenden erhalten zusatzlich Informationen, welche Dokumente eingesetzt werden kénnen.

Erfahrungen: Skills, skills, skills!

Technische und inhaltliche Probleme forderten uns im Laufe des Projektes heraus.

Die besonderen Fahigkeiten und Kompetenzen des Bewerbers (im Englischen auch skills genannt)
stehen im Mittelpunkt eines E-Portfolios. Ein Ziel des Projektes war es deshalb, die Bewerber zur
aktiven Rickschau zu ermuntern: welche Kompetenzen haben sie in den letzten Jahren gesammelt,
zahlen beispielsweise Problemldsungsstrategien, offentliches Auftreten oder Moderation von
Veranstaltungen dazu? Oder liegen die individuellen Schwerpunkte mehr auf dem Verfassen von
Texten? Inwieweit ist Fihrungserfahrung vorhanden?

Im zweiten Schritt sollen diese Fahigkeiten Uberzeugend demonstriert werden, in Wort und Schrift
und untermauert von entsprechenden Dokumenten. Dabei kristallisierten sich fir uns drei Haupt-
schwierigkeiten heraus.

1. Vielen Studenten féllt es schwer, die eigenen Kompetenzen klar zu erkennen und zu be-
nennen. Ein AULIS Lernmodul kann hier Anregungen leisten, ein direkter Austausch mit
Studierenden im Rahmen einer nicht virtuellen Lernveranstaltung/Dialogs ist parallel zu
empfehlen. Dies gilt auch fur die Auswahl der Dokumente: Karriereexperten raten zur
passgenauen Bewerbung, die die Qualifikation fur eine Stelle unterstreicht. Bewerbungen
sollen — bildlich gesprochen - kein Kaufmannsladen sein, aus dem sich der Arbeitgeber
das Passende heraussucht, sondern in ihrer Gesamtheit Uberzeugen. Idealerweise be-
ginnt die Auseinandersetzung mit der eigenen Vita und Karriereplanung nicht erst bei der
Erstellung eines E-Portfolios. Das IGC Career Development Programm bietet verschiedene
Bausteine fur die Studierenden an, um sie bei der Reflexion ihres Werdegangs und ihrer
Karriereplanung zu unterstitzen.

2. Eine Bewerbung soll professionell und fehlerfrei sein. Die Sprachkenntnisse vieler interna-
tionaler Studierenden reichen daflr oft nicht aus, Deutschkenntnisse sind oft nur auf An-
fangerniveau vorhanden und das Englisch ist nicht immer druckreif. Vielen Studierenden
fallt es schwer, ihre oft langjahrigen Berufserfahrungen und vielféltigen Kompetenzen
sprachlich angemessen zu vermitteln. Sie bendtigen zusatzliche Forderung, um diese LU-
cke zu schlielRen.
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3. ILIAS bietet viele Moglichkeiten fir den Nutzer an, weist aber auch Fehler auf, die nach
der Entdeckung nicht immer sofort behoben werden kénnen. "Warum verschwindet das
Bild immer wieder?" Unser sorgféltig erstelltes Beispiel E Portfolio konnte wochenlang
von mehreren Testpersonen nicht korrekt aufgerufen werden, weil die Darstellung der
Beleg-Dokumente im PDF-Format als direkt dargestellter Seiteninhalt nicht allein durch
ILIAS gesteuert wird, sondern auch von den Einstellungen im Internet-Browser der Be-
trachter abhdngt. Das beeintrachtigte leider die unmittelbare Veranschaulichung sehr!

Und: der Umgang mit ILIAS muss gelibt werden und erschlief3t sich nur bedingt von alleine. Die
etwas umstandliche Handhabung erschwert Studierenden den direkten Zugang.

Hier setzen eine Step-by-Step-Videoanleitung sowie ein zusatzliches zweistiindiges Seminarange-
bot ,How to create a E-Portfolio” mit Marcus Walsh an.

Empfehlungen

Wenn die technischen Probleme geltst werden, die Handhabung vereinfacht und die Studieren-
den aktive Verantwortung fur ihre Bewerbungsunterlagen Gbernehmen, kann ein E-Portfolio den
Bewerbungsprozess entscheidend fordern. Eine dreifache Herausforderung, die es zu bewaltigen
gilt! Hinzu kommt: ohne Begleitung durch Lehrveranstaltungen sowie Lebenslauf- und Karrierebe-
ratung werden die Ergebnisse sehr stark variieren.

Linked(i.

Monika Blaschke

Coordinator, lecturer and career advisor University of
Applied Sciences

Bremen Area, Germany | Hochschulwesen

Werden Sie Mitglied von LinkedIn und erhalten Sie Zugang zum
vollstandigen Profil von Monika Blaschke. Es ist vollig kostenlos.
Als Mitglied von Linkedin gehéren auch Sie zu den 225 Mio. Fach- und Fiihrungskraften
die Kontakte, Ideen und Karrierechancen miteinander austauschen

« Sehen Sie einmal nach, wen Sie und Monika Blaschke gemeinsam kennen

« Lassen Sie sich bei Monika Blaschke vorstellen

» Nehmen Sie direkt Kontakt mit Monika Blaschke auf

Das vollstandige Profil von Monika Blaschke anzeigen

Aktuell - Academic manager, Master in European Studies Programme and
Coordi bei ional Graduate Center,
Hochschule Bremen, University of Applied Sciences

Friher  Freelancer, Inteniewer, Regional Consultant bei G.ILK. (Gessllschaft fir
Intemationale Jugendkontakte) Bonn
PhD, Research Assistant bei Universitat Bremen
Graduate Teaching Assistant bei University of Oregon
Ausbildung  Universitat Bremen
University of Oregon
University College Cork
Ale anzeigen

Kontakie 232 Kontakte

People have always been at the centre of my attention. As a historian, researcher, course
coordinator or career advisor, my main focus has always been on understanding what moves
people, what influences them and how they make decisions. Today, main focus is on inspiring
students to identify their unique talents and on helping students to achieve their full potentiall

Abb. 4:

LinkedIn-Startseite des Profils von Monika
Blaschke — Ansicht fiir
Nutzer, die kein LinkedIn-Account besitzen.

Die grofste motivationale Herausforderung aber kdnnte
eine andere sein: der technische Fortschritt und der Be-
kanntheitsgrad anderer Plattformen, die fur viele Studen-
ten attraktiver sind. Inzwischen koénnen viele Dokumente
beispielsweise auch bei dem internationalen sozialen Netz-
werk und Networking Tool Linkedin hochgeladen werden.
Wirde llias bunter, anwendungsfreundlicher und kompa-
tibler mit kommerziellen Plattformen werden, wirden die
Studenten mit mehr Spal3 dabei sein.

Flr E-Portfolio-Zwecke, die weder aus prifungsrelevan-
ten oder datenschutzrechtlichen Grinden noch wegen der
gewlnschten Integration in andere OnlineKooperationspro-
zesse im Unterricht auf eine hochschulinterne Online-
Plattform angewiesen sind, und wenn zusatzliche Kosten
keine Rolle spielen oder kommerzielle Werbung in Kauf ge-
nommen werden kann, bietet die Nutzung des hochschulin-
ternen E-Portfolios von ILIAS keine erkennbaren Vorteile fur
die Studierenden gegenliber kommerziellen und instituti-
onsunabhdngigen Systemen, Uber die das persdnliche
Kompetenzprofil online gestaltet und verbreitet werden
kann.

In solchen Fallen kann die Nutzung von AULIS auf
Guidelines und Beispielinhalte beschrankt bleiben.

Monika Blaschke
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Modul "Auslandssemesterbegleitung"
Wintersemester 2012/13 (60 Studierende) -
Fakultat 4 — Elektrotechnik und Informatik

Prof. Dr. Gerlinde Schreiber

Int. Frauenstudiengang Informatik (IFI BSc)

Prof. Dr. Helmut Eirund

Int. Studiengang Medieninformatik (MI BSc)
Int. Studiengang Digitale Medien (DM BSc)

Angelika Finkenzeller

"Diversity Experience" -
Begleitung des Auslandssemesters

und der Nachbereitung
Gender & Diversity in der Lehre

Weitere Teammitglieder: Katharina Hasselbach (Stud. Hilfskraft)

Wo binich? Und wenn ja, warum?

Portfolio-Arbeit in der Auslandssemesterbegleitung

Die Informatikstudiengdnge Internationaler Frauenstudiengang Informatik IFI und Internationaler
Studiengang Medieninformatik MI sehen im flnften Semester ein Auslandssemester vor. Der Fo-
kus des Studiums im Ausland liegt dabei neben den fachlichen Lernerfolgen (zu absolvieren sind
Lehrveranstaltungen im Umfang von insgesamt 18 Credits nach ECTS) auf der interkulturellen
Erfahrung, die auf ein Agieren in international zusammengesetzten Teams vorbereitet.

Dieser Aspekt des Auslandsstudiums wird im begleitenden Modul ,Auslandssemesterbeglei-
tung” an der HS Bremen (neben fachlichen und organisatorischen Themen) herausgearbeitet.

Dazu findet zunachst ein Vorbereitungstreffen statt, in dem die Bremer ,Outgoings” mit Fra-
gestellungen konfrontiert werden, die sich erfahrungsgemaR in der Vorbereitung des Auslandsauf-
enthalts oder spatestens vor Ort ergeben: Mit welchen Erwartungen und Befiirchtungen brechen
Sie ins Ausland auf? Wie entwickeln sich diese Befindlichkeiten im Verlauf des Aufenthalts? Wie
sehen Sie Deutschland nach lhrer Rickkehr? Diese Fragen werden (neben organisatorischen und
fachlichen Themen) von den Studierenden in einem Blog wahrend ihres Auslandsaufenthalts fort-
laufend kommentiert und abschlieRend als Portfolio an die nachfolgenden Jahrgdange weiterge-
reicht. Die Lehrveranstaltung endet mit einer einwdchigen Nachbereitung und der ZIMT-
Auslandsborse mit Prasentationen, Vortragen und Diskussionen.
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Didaktisches Szenario

Die Vorgeschichte der Portfolioarbeit: Vom Ende zum Anfang

Die Portfolioarbeit 2012/2013 ist aus den Erfahrungen der Auslandsborse 2011/2012 entstanden.
Die aus dem Ausland zurlckgekehrten Studierenden hatten eine Woche lang Zeit zur angeleiteten
Reflexion ihrer vielfaltigen Studien- und Lebenserfahrungen. In der kritischen Riickschau der Leh-
renden war das zwar ein guter Schritt in die richtige Richtung, dennoch war die Ausbeute zumin-
dest relativ spontan, ungeplant und unvollstdndig, denn wichtige Schritte, wie die Vorbereitung
und Begleitung kamen zu kurz.

Im Rahmen eines interdisziplinaren Projektes zwischen den Studiengangen Medieninformatik
und Internationaler Frauenstudiengang Informatik, der Gleichstellungsstelle — Gender und
Diversity in der Lehre — und dem Medienkompetenzzentrum wurde das Auslandssemester als E-
Portfolio geplant und durchgefihrt.

Zielsetzung und Methode

Die Studierenden der internationalen Studiengdnge der HS Bremen sollen ins Ausland gehen, sol-
len ihren Horizont erweitern, sich unerwarteten Situationen stellen und an den Erlebnissen und
Erfahrungen wachsen. Wir als Lehrende entwickeln unabhangig vom Fach internationale Curricula,
weil wir vom Mehrwert dieser Erfahrungen Uberzeugt sind, die Arbeitsmarktaussichten unserer
Studierenden steigern wollen und — ganz idealistisch — weil wir uns unter einer Welt mit mehr
interkulturellem Verstdndnis eine mehr wertschdtzende und ideell reichere Welt vorstellen.

Als Lehrende stellt sich uns die Frage, wie wir diese interkulturellen Fragestellungen in den je-
weiligen Fachcurricula angemessen verankern und dies in der Lehre praktisch umsetzen kénnen.
Ansatzpunkt ist in den internationalen Informatikstudiengangen IFl und Ml der Hochschule Bre-
men die Veranstaltung ,Auslandssemesterbegleitung”. In dieser Veranstaltung soll

e vorbereitend fir interkulturelle Fragestellungen rund ums Auslandssemester sensibilisiert,

e prozessbegleitend wahrend des Auslandsaufenthalts kontinuierlich dokumentiert und

e abschliefend und rickblickend reflektierend zusammengefasst, aufbereitet und die Do-
kumentation den nachfolgenden Jahrgangen online zur Verflgung gestellt werden.

Die Methode der Wahl war im Wintersemester 2012/13 erstmals Portfolio-Arbeit. Die Veran-
staltungsform (mit ihren vorbereitenden und begleitenden Elementen) und die Methode ,,Portfo-
lio-Arbeit” ersetzen die bisher Gbliche reine Auslandsnachbereitung und die bisherige Dokumenta-
tion als schlichtes Textdokument rund um fachliche und organisatorische Fragen. Von der Veran-
derung erwarten wir einen vielschichtigeren Reflexionsprozess bei den Studierenden mit ange-
messener auRerer Darstellung als Portfolio.

Die strukturierte und gut vorbereitete Lernprozessbegleitung sollte im didaktischen Fokus ste-
hen. Das Mittel der Wahl fiir Studierende in aller Herren Lander war das E-Portfolio, weil hier in
einem hochschulinternen Raum fiir eine ausgewahlte Leserschaft Informationen zur Verfligung
gestellt werden konnten, die die ganze Palette abdecken wirde, von der Auseinandersetzung mit
Fachinhalten des Informatikstudiums an einer auslandischen Hochschule, Uber Lebens- und
Wohnbedingungen bis zu interkulturellen Missverstandnissen.
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Abb. 1: Auslandssemester-Fragenkatalog
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Die mediale Lernumgebung:
Arbeit mit E-Portfolio-Komponenten plus Online-Betreuung

Organisatorisch bildeten alle ,Outgoings” mit den Lehrenden und einer studentischen Hilfskraft
eine AULIS-Gruppe, in der auch unterstitzende Materialien (Leitfragen, Anleitungen, FAQs) zur
Verfligung gestellt wurden. Die Gruppe hatte insgesamt etwa 60 Mitglieder. Zur technischen Reali-
sierung der Portfolio-Arbeit eingesetzt wurden im WS2012/13 die ILIAS-Komponenten

e Blog zur kontinuierlichen Dokumentation

e Portfolio fir den abschlieRenden Auslandsbericht gemadR empfohlener Gliederung zu
fachlichen und organisatorischen Fragen, erganzt um den begleitenden Blog und

e Ubung, um den online-Zugriff spaterer Jahrginge auf die Gesamtdokumentation zu ge-
wahrleisten.

Die Blogs enthalten jeweils mindestens im 2-Wochen-Rhytmus Eintrage, d.h. jeder Blog um-
fasst mindestens 10 Beitrage. Bei 60 ,Outgoings” ergibt sich eine Gesamtzahl von 600 Blogbeitra-
gen, die gegenzulesen und qualifiziert zu begleiten waren. Hierflr wurde eine studentische Hilfs-
kraft eingestellt, die selbst schon ein Auslandssemester als free moverin absolviert hat und damit
Uber einschlagige interkulturelle Erfahrungen rund ums Auslandssemester verfligt. Alle Studieren-
den gaben ihren Blog fir die studentische Hilfskraft frei, einige Studierende erweiterten die Frei-
gabe auch auf die Lehrenden und/oder einen weiteren Personenkreis. Die Freigabe erlaubt den
Lesern, die Blogbeitrdge kontinuierlich zu kommentieren, also Nachfragen zu stellen oder Anre-
gungen zu geben. Das Portfolio wurde von den im Studiengang Lehrenden gelesen und als Teil der
Prufungsleistung im Modul , Auslandssemesterbegleitung” bewertet.

Die Durchfiihrung: Schreiben des Blogs aus Diversity-didaktischer Sicht

Trotz des Leitfadens mussten die Studierenden intensiv bei der Strukturierung und Fokussierung
ihrer Beitrage durch Lernimpulse und Lernschleifen unterstltzt werden, auch durch konkrete
Ansprache und Erinnerung an ihre Blogeintrage. Nicht wenige Studierende fielen durch umfangli-
che Tatigkeitsberichte auf. Die lesson learned fiur die Lehrenden: Die Eindricke und Erfahrungen
auf den Punkt zu bringen, erfordert Reflexion und dies muss gelibt und didaktisch inszeniert wer-
den. Das erfordert fir die Zukunft, noch detaillierter als bisher systematisch Fragestellungen zu
entwickeln, die alle angehen und von allen divers beantwortet werden kénnen, wie Uberhaupt bei
einem solch offenen Lernkonzept alles auf die detaillierte Planung und kontinuierliche Betreuung
ankommt, eine Gratwanderung zwischen moglichst freier und eigenstandiger Arbeit und der me-
thodisch systematischen Unterstltzung.

Die Vorbereitung der Prasentation

Ein weiterer Ansatz zur Starkung der reflektierenden Selbstkompetenz - speziell im Bereich des
Diversityaspektes - bestand in einer Zuspitzung des Themas im Rahmen einer Prasenzphase, und
zwar nach der Ruckkehr aus dem Ausland. Ziel war es, die urspriinglichen Erwartungen und (Vor-)
Urteile vor Antritt des Auslandssemesters mit den Studienerfahrungen in der Ferne zu spiegeln. Im
Zentrum stand die Vergewisserung Uber die eigene Heterogenitdt und die Auseinandersetzung mit
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den eigenen Anteilen an Diskriminierung: das als nicht moralisierender, sondern den Horizont
offnenden Zugang zu anderen und sich selbst. Wer ,,die anderen” sind, ist eben immer eine Frage
der Perspektive, der eigenen Wertmafstabe. Die Brlicke zu den unterschiedlichen interkulturellen
Erfahrungen stellte eine Ubung zu , critical incidents” mit auslandischen Studierenden unterschied-
licher Kulturkreise in Deutschland dar, und zwar sowohl in der studentischen Kommunikation als
auch der zwischen Lehrenden und Studierenden.

Auslandsbericht WS 12/13 - Indian Institute of Technology Madras (Chennai, Indien)

S, e

Einleitung = Die Gasthochschule  Getting started = Informatik studieren an der Gasthochschule = Leben an der Gasthochschule  Fazit

Natalies Blog

Hallo, meine Name ist &..'&%# : 2%, ich bin 21 Jahre alt und studiere IS Medieninformatik B.Sc.
an der Hochschule Bremen. Laut Studienordnung ist das Auslandssemester fir das 5. Semester
vorgesehen, in dem ich es auch absolviert habe. Meine bis dahin erreichten Credits im Studium vor
dem Beginn des Auslandssemesters lagen bei 126 ECTS in vier Semestern, was mich dazu
qualifizierte das Auslandssemester durchzuftihren. Meine Englischkenntnisse belaufen sich auf C1-
Niveau, Sprachkenntnisse des Gastlandes hatte ich keine. Warum das auch gar nicht schlimm war
und wieso ich mich gerade fur Indien entschieden hatte, konnen Sie auf den nachfolgenden Seiten
lesen.

Zunachst war mir schon frih klar, dass ich in meinem Auslandssemester nicht in ein europaisches
Land wollte, Amerika kam fur mich auch nicht in Frage. Also hab ich mir die Liste der
Partneruniversitaten der Hochschule Bremen angeschaut und fand dort viele nicht-europaische
und nicht-amerikanische Hochschulen. Am Interessantesten dabei fir mich waren die "German
Jordanien University", das "Manipal Institute of Technology" und das "Indian Institute of
Technology Madras". Beim Lesen der vorigen Auslandsberichte und beim Durchstébern der
Weiten des Internets war fur mich eigentlich ziemlich frih klar, dass meine Wunsch-Hochschule
Nummer 1 das IIT Madras werden warde.
Die IIT's in Indien ist eine Gruppe der wenigen staaatlichen indischen Hochschulen und sie gehéren
zu den Besten des Landes. Meine Erwartungen an das Auslandssemester waren, eine nicht-
westliche gepragte Kultur kennen zu lernen und in ihr zu leben, da das Auslandssemester eine
einmalige Chance ist genau das zu tun. AuBerdem liegt der Campus der Hochschule mitten in
' 8 einem ehemaligen Nationalpark, was ich vorab schon sehr spannend fand. Das Angebot der

‘f'““ 3 Hochschule ist sehr technisch gepragt, der Kurskatalog war vorher leider noch nicht komplett

-, bekannt, aber ich habe mich von vornherein auf ein sehr theoretisches Studium am IIT Madras

eingestellt.

Abb. 2: Erste Seite eines freigegebenen Portfolios (mit Zustimmung der Studentin)

Blog, Portfolio und Prasentation — Beitrage zur Antidiskriminierung?

Die didaktische Konstruktion fur die fachliche, organisatorische und interkulturelle Reflexion des
Auslandssemesters hat unterschiedliche Lernebenen mit unterschiedlichen Methoden und tech-
nischen Tools verknUpft. Es sollte online gearbeitet werden, die Studierenden sollten sich in einen
Austausch mit den Lehrenden und ihren KommilitonInnen begeben, in einer Prasenzphase Inter-
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kulturalitat und Antidiskriminierung praktizieren und bewerten und in Gruppenarbeit die Lander-
prasentation flr eine Auslandsbérse vorbereiten und durchfihren.

Unser Lehrinteresse bestand u.a. darin zu verfolgen, wie die Studierenden mit diesem Lernar-
rangement zurechtkamen. Einigen Studierenden war der jeweilige Ort ihres Tuns und die damit
verbundene Aufgabenstellung bewusst, andere konnten z.B. nicht unterscheiden zwischen der
Bearbeitung eines Blogs und der Erstellung eines Portfolios. Obwohl es eine Einfihrung gegeben
hatte, war einigen Studierenden der Unterschied nicht klar, sodass die Erledigung des Semester-
auftrages dann im Wesentlichen darin bestand, die Blogergebnisse auf die Portfolioebene zu tber-
tragen.

Abb. 3: Momentaufnahme von der Auslandsborse

Auf jeden Fall hat sich ein roter Reflexionsfaden durch die unterschiedlichen Lern- und Ar-
beitsebenen gezogen, denn die Erledigung der jeweiligen Arbeitsauftrage erforderte die distan-
zierte Haltung des Nachdenkens und Einschdtzens. Das umfasste solch diverse Themen wie den
Vergleich zwischen der Hochschule Bremen, der jeweiligen Hochschule im Ausland, den Studien-
inhalten, der (Fach-)Didaktik, der eher gelenkten als selbstbestimmten Lehre der Professorinnen
und Professoren, den besseren oder schlechteren Studienbedingungen, der geringeren bzw. ho6-
heren Wertschdtzung durch die Lehrenden, aber auch die Zusammenarbeit und das Miteinander-
leben von Studierenden unterschiedlicher Kulturkreise ,Es ist jedesmal wieder spannend zu erfah-
ren, wie es in anderen Landern zugeht und was die Menschen dazu bewegt auch ein Auslandsse-
mester zu machen und warum auch gerade hier. Das wird mit Sicherheit ein Punkt sein, den ich
sehr vermissen werde.” (Zitat, Blog)

Auch das Thema Geschlechtergerechtigkeit wurde reflektiert, so z.B. der nach Geschlechtern
getrennte Gebrauch der Mensen in Indien und die diesbeziglich unterschiedliche Behandlung von
In- und Auslénderinnen, die nach einer Beschwerde dann mehr Rechte als die indischen Studen-
tinnen erhielten. Der Umgang mit Behinderten, Korruption der Polizei, der , staatlichen Militar-
propaganda” (Zitat, Blog) bei Footballspielen wurden kritisch erwahnt, aber auch das Entdecken
neuer Talente thematisiert.
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Erfahrungen: Methodischer Gewinn und Antrieb
far die Weiterentwicklung der technischen Tools

Grundlegend stellen wir fest, dass die neue Organisationsform der Veranstaltung
L»Auslandssemesterbegleitung” einen eindeutigen Gewinn fir alle Beteiligten dar-
stellt. Die Studierenden bewerten die Veranstaltung in der studentischen Evaluation
durchgehend positiv und merken dabei insbesondere die Thematisierung der inter-
kulturellen Erfahrungen an. Die Lehrenden erleben die Veranstaltung als gewinn-
bringend, weil die Studierenden auf die Anregungen zur Reflektion eingehen und
diese selbstandig weiterentwickeln. Die Weitergabe der Auslandsberichte an die
jungeren Jahrgange und ihre Beratung in der Auslandsbdrse klappen reibungslos

und starken das Zusammengehdrigkeitsgefihl im ZIMT.

Technisch und organisatorisch sind verschiedene Einschrankungen und Schwierig-

keiten zu nennen:

Eintrage

Februar 2013

+ Welcome back
* Road Trip

Dezember 2012

* |etzter Abend &
packen

November 2012

* San Francisco <3

* Ein Paket macht
eine Weltreise!

* Thanksgiving Break

* Halloween

Oktober 2012

s Third & last day in
Seattle!

e Second day in
Seattle!

* First day in
Seattle!

* My trip to Seattle

e Pumkin Time x_x

s Warum H5U?
Wisum? Wohnung?
Organisatorisches
und und und

* Der erste Regen!!

* Bergfest

e Claire's Birthday,
Jan's Birthday &
Dessert Might

September 2012
(7)

August 2012 (13)
Juni 2012 (1)

e |LIAS-Blog gilt als "uncoo

e Fehlende Verknipfung von Seminarmitgliederlisten und Res-

sourcenfreigaben

e Fehlende Markierungsmoglichkeit als ,,gelesen” und ,nicht ge-
lesen” erschwert die eigene Organisation beim Lesen

e Fehlende Such- und Sortiermoglichkeiten

e Blogs sind ,rickwarts” (d.h. jingster Eintrag zuerst) lesbar — bei
der Korrektur ware eine andere Reihenfolge sinnvoll, um auch

prozessbegleitend zu korrigieren.

Gerade weil den Feedbackprozessen eine so zentrale Rolle in der
Portfolioarbeit an der interkulturellen Kompetenz zukam, geriet
hier die Beschranktheit der Funktionalitat der ersten Ausbaustufe

besonders in den Fokus.

Abb. 4 (links)

Sortierung der Links

zu den Eintrdgen

eines umfangreichen
Auslandssemester-Blogs

Abb. 5 (rechts)

"Workaround" zur
individuellen Strukturierung
bereits freigegebener
Ressourcen lber Ordner und
Weblinklisten im Magazin
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Abb. 3 (unten)

Liste aller Personen, auf
deren Freigaben eine
Lehrende Einblick neh-
men konnte.

Meine Portfolios  Portfolios anderer Benutzer

Ozsari, Melek El OK
-

Amoussou, Cilvia O.
Aydin, Esra Nur

Azakli, Melek Seyma
Balke, Ralf-Peter

Bauer, Alexander

Buss, Janine

Cawvus, Nuran
Czerwionka, Thomas
Dadaschjanz, Vitalij
Dammann, Stephanie
Deiters, Marius
Dieckmann - Diekmann-, Laura
Diomande, Lamine
Dirks, Matthias

Ergiven, Duygu

Falter, Talisa

Farah, Hibach

Feuser, Kristof
Finkenzeller, Angelika
Gileryiz, Tuba

Giiltas, Ebru

Garel, Galcin
Haltermann, Jenny-Yvonne
Hab, Michael-Steven
Heyer, David Bruno Henning
Hilfi, Ahmed

Hintz, Benjamin
Hodgkinsen, Hannah
Hube, Natalie

Ihnen, Mareka
Kaluschke, Florian
Kaps, Jana Susanne
Kludig, Kristina Katrin
Koc, Nurhan

Kohmédller, Sonja
Kokemiller, Anne
Kolhoff, Anne

Kovaleva, Maria
Kuhlmann-Lehmkuhle, Jitte
Kihl, Holger

Kahler, Jan-Hendrik
Kénig, Robin

Leska, David

Malgic, Goneca Gal
Meemken, Katja

MMCC, Demo
Mohamadou, Ibrahima
Muster, Anna

Muster, Elena

Muster, Ole

Meufeldt, Ingmar
Ollmann, Cle

Otten, Christina

Palser, Marvin
Pampuch, Nicole

Pawlik, Thomas, Prof. Dr.
Paik, Sdren, Prof. Dr. {CDN)
Peterke, Lars

Patzold, Philipp

Pinar, Gonca

Platz, Mayra Larissa
Positano, Filippo
Poyraz, Yasin

Pidssel, Madeleine
Remmers, Timo, tremmers
Reuser, Sebastian
Riecken, Magdalena
Rieckers, Danial
Rosemayer, Jessika
Sammann, Yannik
Sarar, Hidanur
Scharnhusen, Fabian
Schlie, Alexander
Schlotter, Kathrin
Schmidt, Peter, Praf. Dr.
Schnake, John Philip, jschnake
Schnelle, Marcel
Spitzer, Sebastian
Stickfart, Thomas

Studi, Anna-Lena
Tasmim, Roya
Tecklenburg, Sarah
Tharumalingam, Bhaviththira
Thiel, Daniel

Treinies, Marco

Uhlig, Flarian

Werner, Simon

Wiens, Anna

Wilhelm, Ewgeni

Witte, Jan-Hendrik
Yussofi, Zodaba
Ziehlke, Brigitte, Dr.
Zigrand, Tom Liam
Zink, Jarc Milan

m |

1

Ozbabalik, Hiilya m

Aktionen w



Fir die Organisation von Feedbackprozessen war in der E-Portfolio-Software von ILIAS bisher
bis auf die Ubliche Benachrichtigungsfunktion keine besondere Unterstitzung implementiert. Bei
der tutoriellen Begleitung beim Monitoring der Blogeintrage von 60 "Outgoings" (ca. 700 Blog-
Eintrage insgesamt waren erwartet, geschrieben wurde tatsachlich mehr als das Dreifache) wurde
eine entsprechende Funktion am meisten vermisst. Durch die bewusste Trennung des Personli-
chen Bereichs, der das Teilen von Ressourcen Uber das Freigabekonzept regelt, und dem Magazin,
in dem Bearbeitungsrechte Uber das rollenbasierte Rechtemanagement (RBAC) organisiert sind,
gab es bisher nicht die Moglichkeit, bezogen auf die Teilnehmerliste der begleitenden Veranstal-
tungsgruppe festzustellen, wer seinen Blog noch nicht freigegeben hat und ggf. erinnert werden
muss. Auch flr das Sortieren und Filtern der "Freigegebenen Ressourcen von Anderen" nach Mo-
dulzugehorigkeit, Aktualitdt oder das Suchen nach Blogs und Portfolios Uber Schlagworte oder
Autoren war bisher keine Funktion verfligbar. Fehlende Markierungsmaoglichkeit als ,,gelesen” und
,nicht gelesen” erschwerten die Organisation der Lehrenden beim Lesen.

Zum Aufsuchen der shared resources gab es lediglich eine alphabetisch geordnete Liste mit
Namen der Personen, die etwas freigegeben hatten. Diese Anforderungen wurden im Detail wah-
rend der Auslandssemesterbegleitung durch die Tutorin spezifiziert und werden in der nachsten
Release von ILIAS (4.4) erweitert umgesetzt.

Empfehlungen auf dem Weg in die Alltagstauglichkeit

Praktikabel ist die Prifungsform Portfolio mit Bestandteil Blog in grofReren Veranstaltungen nur

mit tutorieller Unterstltzung. Sehr viele Eintrage sind zu verfolgen, intensives Feedback ist bei

vielen Studierenden willkommen (insbesondere, wenn es wiederum von einer Studentin kommt).

Bei einer erfolgreichen Durchfihrung der Auslandssemesterbegleitung in dieser Form sollten un-

bedingt folgende Aspekte beachtet werden:

e Grundliche interdisziplindre Vorbereitung, dem Bedarf angepasste Durchfihrung und Auswer-
tung durch die beteiligten Lehrenden

e Inhaltliche Entwicklung von aktivierenden Lernschleifen, Feedbacks

e Didaktische Einfihrung des Unterschieds: Blog - Portfolio (Konzentration auf das Wesentliche,

Sachliteratur statt Belletristik, Sensibilisierung fir ein zielbezogenes Verhiltnis von Quantitat

und Qualitat)

e Klare Lehrziele und Aufgabenstellungen

Schon zu Beginn der Dokumentationsphase sollten alle Regeln und Termine fir die Freigabe
der Ressourcen an die Zielpersonen (Tutorinnen, Lehrende) klar und verbindlich vereinbart und
festgelegt werden. Das erleichtert fur alle Beteiligten — Studierende wie die mit Begleitung und
Prifung befassten Personen — die Organisation von Feedback, Bewertung und Veroffentlichung.

Prufungstechnisch bieten prozessbegleitende Prifungsleistungen keine Wiederholungsmog-
lichkeit — das steht im Widerspruch zum Allgemeinen Teil sédmtlicher Prifungsordnungen, ist juris-
tisch ungeklart bzw. muss im Zweifelsfall durch Individualentscheidung des Prifungsausschusses
geregelt werden.

Fur die Selbstreflexion der Lehrenden ist es wichtig, Moglichkeiten und Grenzen der
Portfolioarbeit flir die Auseinandersetzung mit Diversity aufzuzeigen. Das Zusammenspiel von
E-Portfolio-Technik, didaktischer Férderung der Selbstlernkompetenz sowie Diversity-Inhalten und
-Methoden taugt aus unserer Sicht zum Aufbrechen von festgefligten Haltungen, die auch bei
Studierenden anzutreffen sind (die Diskriminierenden sind meist die anderen), (noch) nicht aber
zur Thematisierung individueller alltaglicher Diskriminierungserfahrungen auslandischer Studie-
render an deutschen Hochschulen. Fir die Diversityarbeit ist Portfolio ein guter Ansatz.

Angelika Finkenzeller und Gerlinde Schreiber
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Prof. Dr. Thomas Pawlik

"Praxissemester"
Wintersemester 2012/13 (31 Studierende)

Weitere Teammitglieder: Ole Ollmann (Stud. Hilfskraft)

Fakultdt 5 — Natur und Technik
Fachrichtung Nautik und Seeverkehr / Centre of Maritime Studies
International Study Course Shipping and Chartering, BA (ISSC)

"Zu Gast in der Welt"
E-Portfolio als , Live-Dokumentation”
des Praxissemesters im Ausland

Aus den Augen aus dem Sinn?

Wie bei allen internationalen Studiengdngen an der Hochschule Bremen, ist auch fir die Studie-
renden von ,Shipping & Chartering” (ISSC) die Zeit im Ausland sicherlich ein ganz besonderer Ab-
schnitt des Studiums. Zwar ist es nicht immer einfach, ein passendes Praktikum zu finden, aber
nach dem Praxissemester gibt es viele Studierende, die ihre finf bis sechs Monate im Ausland —
zumindest auf das Studium bezogen —als ,,time of my life” bezeichnen.

Aus der Auslandspersonalarbeit ist bekannt, dass der Kontakt zum ,Mutterhaus” wahrend
eines Auslandseinsatzes von groRer Bedeutung fir den Erfolg und das Wohlbefinden der
,Expatriates” ist. Es ist anzunehmen, dass Ahnliches fiir die Studierenden im Auslandspraxissemes-
ter gilt. Im Zeitalter der sozialen Netzwerke und multimedialer Kommunikationsmaoglichkeiten
bleibt zwar der Kontakt zwischen den Kommilitonen ortsunabhdngig und jenseits der
IT-Infrastruktur der Hochschule bestehen. Doch wie sichert man wahrend des Auslandspraxisse-
mesters die Bindung an den Studiengang, wie erfolgt der regelmaRige Informationsaustausch, wie
begegnet man der allgegenwartigen Gefahr, dass die Redewendung ,Aus den Augen, aus dem
Sinn“ wahr wird? - Diese Fragen stellten sich die ISSC-Verantwortlichen bei der Neuorganisation
der Praxissemesterbegleitung.

In der Vergangenheit erfolgte die Aufbereitung des ISSC-Auslandspraxissemesters seitens der
Studierenden im Wesentlichen in Form eines Abschlussberichtes und einer studiengangs-
offentlichen Prasentation nach Rickkehr aus dem Ausland. So spannend diese Darstellungsform
auch war, es kam doch regelméaRig bei allen Beteiligten zu einem Geflihl eines ermidenden ,In-
formation Overload”, sodass die Suche nach alternativen Aufbereitungsformen der im Praxisse-
mester gewonnen Erkenntnisse neu begann.
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Melde dich mal zwischendurch!

In Abkehr von der reinen Aufbereitung ex post wurden die studienrelevanten Aufgaben im Zu-
sammenhang mit dem Praxissemester in die Abschnitte ,laufend”, ,abschlieRend” und ,nachbe-
reitend” aufgeteilt. Die ,laufende Berichterstattung” durch die Studierenden beginnt vier Wochen
nach deren Praktikumsbeginn. Hierzu gehort zunachst eine Kurzvorstellung des Unternehmens
bzw. der Organisation, bei der das Praktikum durchgefthrt wird. In einem vierwdchigen Rhythmus
ist zudem eine Ubersicht ber die wesentlichen Tatigkeiten zu liefern, ohne dabei kritische Interna
der Praktikumsinstitution preiszugeben. Laufend, aber spatestens zwei Wochen vor Rickkehr aus
dem Auslandspraktikum, sollen die Studierenden Tipps fir mogliche Nachfolgerinnen und Nach-
folger mitteilen.

Vier Wochen vor Rickkehr werden eine Reflexion bezlglich der durch das Praktikum erwor-
benen Kompetenzerweiterung- sowie Gedanken zum Lerntransfer aus dem Studium erwartet
(Welche Module waren besonders wichtig fur Ihr Praktikum? Welche auRRercurricularen Studiener-
fahrungen waren wichtig fur Ihr Praktikum?). Ebenfalls wahrend der Schlussphase des Auslands-
praktikums sollen die Studierenden Hinweise zur Weiterentwicklung des ISSC-Studiums geben.
Einige Wochen nach Rickkehr aus dem Auslandssemester gibt es eine Praxissemestermesse der
Fachrichtung Nautik & Seeverkehr, die nicht nur von Shipping & Chartering-Studierenden, sondern
auch von den Studierenden des Nautikstudiengangs (Ship Management — ISSM) gestaltet und
besucht wird.

Have your daily dose of AULIS

Ab dem Wintersemester 2011 begann die Suche nach der optimalen Form fir die Berichterstat-
tung wahrend des Praxissemesters. Ziel war dabei, dass alle ISSC-Studierenden im Ausland virtuell
auch an den Erfahrungen ihrer Kommilitoninnen und Kommilitonen teilhaben sollten. Idealerweise
sollten auch ISSC-Studierende in unteren Semestern darauf zugreifen kénnen.

Um keine Parallelwelt der Kommunikation aufzubauen, war die Nutzung von AULIS , gesetzt”.
Im ersten Durchlauf wurden vertraute AULIS-Funktionalitaten genutzt, d.h. die Nutzung von Foren,
das Hochladen von Dateien und die Informationssammlung in Ordnerstrukturen. Fir den zweiten
Jahrgang wurde die geforderte Berichterstattung auf das innerhalb von AULIS mogliche E-Portfolio
umgestellt. Um mit dem E-Portfolio vertraut zu werden, mussten die Studierenden vorab zu einem
beliebigen Thema ein Test-Portfolio erstellen.

Die technische Einweisung der Studierenden in die Funktionsweise des Portfolios erfolgte da-
bei durch einen Tutor, der auch wahrend des Auslandspraxissemesters fiir technische Problem|6-
sungen zur Verflgung stand. Im Rahmen einer Prasentation wurde zudem auf die Besonderheiten
der Praxissemesterberichterstattung tber das E-Portfolio eingegangen (s. Abb. 1)
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Abb. 1: Ausschnitt aus der Prdsentation ,,E-Portfolio im Auslandspraxissemester”

Abb. 2: Standorte des ISSC-Praxissemester

36



"Mein Feld ist die Welt" [Albert Ballin]

Die E-Portfolios der Studierenden brachten bald nach Beginn des jeweiligen Auslandpraktikums die
grolRe weite Welt der internationalen Seeverkehrswirtschaft in die 6ffentlich-rechtliche Amtsstube
des Praxissemesterbetreuers an der WerderstraRe in Bremen. Abbildung 2 zeigt einen Uberblick
Uber die bisherigen Standorte der ISSC-Praxissemester im Ausland. Beziiglich des Designs des
E-Portfolio hatten die Studierenden freie Hand, sodass es ein breites Spektrum von Umsetzungen
gab. Einige Studierenden zeigten viel Kreativitat und gestalteten sehr ansprechende Portfolios (vgl.
z.B. Abb. 3), andere beschrankten sich auf die reine Berichterstattung und nutzten die Gestal-
tungsmoglichkeiten des E-Portfolios nur in sehr geringem Umfang.

Insgesamt empfanden die Studierenden die E-Portfolio Funktion als eine gréftenteils sinnvolle
AULIS-Funktion, die gerade wahrend eines Auslandsaufenthaltes und den damit einhergehenden
Dokumentationspflichten hilfreich ist. Die Berichterstattung Uber das Erlebte an die Hochschule
wird groRtenteils als recht komfortabel und optisch ansprechend empfunden. Insbesondere lob-
ten viele Studierendende die Mdglichkeit, sich- bei entsprechender Freigabe - schon wahrend des
laufenden Auslandsaufenthalts tUber die Erlebnisse der Kommilitonen zu informieren zu kénnen
und diese ,live” mitzuverfolgen.

Erwdhnenswert ist auch die hohe Zufriedenheit mit der Bedienung des E-Portfolios, nur ver-
einzelt wurde der Wunsch nach groBerer Flexibilitdt und mehr Anwenderfreundlichkeit (z.B. nach
weniger verschachtelten Funktionen) geduBert. Positiven Anklang fanden auch die Funktionen des
E-Portfolio, die die Einbindung von Medieninhalten wie Bildern und Videos in das E-Portfolio er-
moglichen. Diese sorgen flr ein angenehmes Leseerlebnis, das Studierende dazu ermutigt, sich
auch E-Portfolios von Kommilitonen im Ausland anzusehen. Eine Vielzahl Studierender empfand es
aullerdem als sehr angenehm, dass samtliche Inhalte zentral an einer Stelle gesammelt werden
und somit unkompliziert zuganglich sind. (vgl. Abb. 3')

Pull vs. Push

Die Mehrzahl der Studierenden hat die geforderten Portfoliobeitrage stets fristgerecht geliefert,
nur wenige mussten gelegentlich an die festgelegten Spielregeln erinnert werden. Da AULIS zum
Durchfiihrungszeitpunkt keine anderen Mdglichkeiten bot, musste der Praxissemesterbetreuer
regelmaRig nachschauen, ob bei einem der 31 zu beobachtenden Portfolios ein Neueintrag vorlag.
Hierzu wurden ,Bookmarks” auf die jeweiligen Portfolios in einem Ordner zusammengefasst und
zu bestimmten Terminen konnte dann die virtuelle Weltreise angetreten werden. Diese Art des
»Pull-Informationszugangs” war nicht gerade komfortabel. Insgesamt erfordert die Lektlre der
E-Portfolio-Beitrage eine Menge ,Klicken” und ,Scrollen” und stellte sich nicht als besonders lese-
freundlich dar. Vermutlich ist das E-Portfolio im Zusammenhang mit dem Auslandspraxissemester
doch eher fir eine abschlieRende Zusammenfassung der unterschiedlichen Teilbeitrdge geeignet
und nicht so sehr fir eine laufende Berichterstattung. Hier kdénnte ein Blog ggf. die bessere
Alternative sein.
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Abb. 3: Beispiel ,E-Portfolio im Auslandspraxissemester”

Fir das kommende Auslandspraxissemester soll aber — bei Beibehaltung des inhaltlichen Kon-
zepts — das E-Portfolio nicht mehr zum Einsatz kommen, sondern die einzelnen Bausteine des
Portfolios schlicht als PDF (iber die AULIS-Funktion , Ubung” zu definierten Zeitpunkten hochgela-
den werden. Zum Abschluss des Praxissemesters sollen die Einzelbausteine dann zu einem
Gesamtdokument zusammengefasst werden. Fir kreatives Design bietet diese traditionelle
Herangehensweise dann sicherlich weniger Spielraum, der Informationsfluss und die prifungsre-
levante Dokumentation verspricht aber einfacher zu werden. Dennoch: Der E-Portfolio-Testlauf
hat nicht nur SpaR gemacht, sondern die Auseinandersetzung mit der Prifungsform ,Port-
folio” sowie die ,spielerische Entdeckung” bislang unbekannter AULIS-Features hat viele neue
Ideen fur den Einsatz in der Lehre mit sich gebracht.

Thomas Pawlik & Ole Ollmann
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Prof. Dr. Thomas Rauscher
"Praxissemester"
Wintersemester 2012/13 (5 Studierende)

Weitere Teammitglieder: Sarah Bockhorn, Kevin Hupperten,
Jannik Huge sive Huwe, Henryk Landgrafe

Fakultat 2: Architektur, Bau und Umwelt
Studiengang Bauingenieurwesen, 5. oder 7. Semester

Der Praxisbericht als E-Portfolio

Praxissemester — berufliche Orientierung bewusster erleben

Im Bachelorstudiengang Bauingenieurwesen mussen alle Studierenden im 5. oder 7. Semester im
Rahmen eines Praxissemesters eine 13-wdchige Praxisphase absolvieren. Sie dient der Berufsori-
entierung und Starkung des Bezugs zur Ingenieurpraxis.

Zu Beginn des Praxissemester werden die Studierenden per Losverfahren in Kleingruppen einge-
teilt. Jede Professorin, jeder Professor im Studiengang Bauingenieurwesen bekommt eine Klein-
gruppe als Betreuer zugeteilt. In der Regel bestehen die Kleingruppen aus 4-6 Studierenden, die
ihren Praktikumsplatz selbststandig suchen. Ist der Praxisplatz gefunden, wird ein Praktikumsver-
trag aufgesetzt, ein zweiter Betreuer aus dem Betrieb benannt und der Beginn des 13 wdchigen
Praktikums vereinbart.

Die Lehrenden nehmen am Ende den begleitend zum Praxissemester anzufertigenden Praxis-
bericht entgegen. Inhalt und Ausrichtung des Berichts sind frei gestaltbar, werden aber in der
Regel von vielen Studierenden in Form eines Tatigkeitsberichts verfasst.

Den Praxisbericht in Form eines E-Portfolios anzufertigen war durch die Idee motiviert, den
Bericht als eine Sammelmappe von Praxis-Erfahrungen und Praxis-Projekten aufzuwerten, die sich
spater auch fur eine Bewerbungsmappe nutzen lieRen. Im Rahmen der Konzeptentwicklung wa-
ren u.a. folgende Fragen zu klaren:

e Wie sollte das E-Portfolio aufgebaut sein?

e Welche Bestandteile sollten Studierende dort ablegen?

e Welche Hilfen werden benétigt, damit der Umgang mit den Werkzeugen zur Erstellung
der elektronischen Mappe spielerisch erlernt werden kann und nicht im Frusterlebnis endet?

Im Mittelpunkt der Portfolioarbeit sollen Darstellung und Einschatzung der eigenen Kompe-
tenzen sowie die Weiterentwicklung dieser Kompetenzen stehen. Fir eine erfolgreiche Arbeit am
Portfolio sind deshalb mehrerer Prozessschritte erforderlich, die den Studierenden vor Beginn des
Praxissemesters vermittelt werden missen - als Einweisung mit Erlauterungen Uber
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a) das E-Portfolio als Sammelmappe von Dokumenten zur Beschreibung der Lernprozesse
und Lernprodukte,

b) die Tatigkeit entsprechende Dokumente im Praktikum zu sammeln und fir das Portfolio
auszuwahlen,

c) die Reflexionsphasen, um sich der Lernprozesse im Praktikum bewusst zu werden,

d) die Portfolioberatung zu technischen Unterstitzung wahrend der Arbeiten am E-
Portfolio sowie zur Projektion moglicher neuer Lernziele aus den Reflexionsphasen,

e) die kontinuierliche Arbeit am E-Portfolio zur Dokumentation und Prasentation der eige-
nen Kompetenzen.

Fir die Studierenden stellt die Einbindung eines E-Portfolios ins Praxissemester eine zusatzli-
che hohere Anforderung als der Praxisbericht. Erschwerend kommt hinzu, dass im derzeitigen
Curriculum keine Lernprozesse integriert sind, in denen erforderliche Kenntnisse und Fertigkeiten
fir die Arbeit mit Portfolios oder Blogs erworben werden kénnen. Aktive Unterstltzung und ex-
trinsischen Motivation werden somit zu wichtigen Bausteinen bei der Einfihrung der E-
Portfolioarbeit im Praxissemester. Dies gilt nicht nur fir die Studierenden, sondern auch fur die
betreuenden Professoren, die selbst weder mit den Werkzeugen zur technischen Erstellung des E-
Portfolios noch mit den didaktisch-padagogischen Wissen Gber Portfolioarbeit vertraut sind.

Bausteine des E-Portfolio-Praxisberichts

Da Studierende und Lehrende der Abteilung Bauingenieurwesen zur Unterstitzung ihrer Lehr-und
Lernprozesse die E-Learning-Plattform AULIS nutzen und diese verschieden Werkzeuge enthilt,
mit denen Multimediadokumente angefertigt werden konnen, soll der E-Portfolio-Praxisbericht in
der Arbeitsumgebung von AULIS erstellt und angezeigt werden. Somit wird keine neue Software
benotigt und alle Beteiligten konnen auf der Ihnen vertrauten AULIS-Plattform in und auBerhalb
der Hochschule weiter wie gewohnt arbeiten.

Zum Anfertigen eines E-Portfolios stellt AULIS jedem Benutzer auf seinem Persénlichen
Schreibtisch die Komponente Portfolio zur Verfiigung, mit der die Studierenden im Praxissemester
ihren Praxisbericht erstellen und bearbeiten sollen. Da fir viele Studierende der Begriff Portfolio
und das Arbeiten an einem Portfolio genauso neu und unbekannt ist, wie der Berufsalltag und die
Aufgabenstellungen, die Ihnen im Praxissemester auf der Baustelle oder im Ingenieurbiiro begeg-
nen, muissen verschiedene Hilfsmittel zur Arbeitserleichterung zur Verflgung gestellt werden,
damit die Portfolioarbeit nicht als zusatzliche Birde empfunden wird.

Verschiedenen Fragen, z.B. wie ein E-Portfolio aufgebaut sein und welche Bestandteile es
enthalten soll, begegnen wir durch Vorgabe eines "Leit"-Portfolios. Das Leitportfolio gibt zum
einen den globalen strukturellen Aufbau des Praxisberichts vor, zum anderen enthalt es Leitfragen
die zur Arbeit an den unterschiedlichen Facetten eines Portfolios motivieren sollen. Durch diese
Vorgaben zwingen wir die Studierenden, sich gezielt allen Punkten der Portfolioarbeit zu stellen,
lassen ihnen aber genligend Freiraum zur eigenen inhaltlichen Gestaltung der Portfolio-Seiten. Das
Leitportfolio wird allen Studierenden vor Beginn des Praxissemesters zur Verfligung gestellt. Die
Einstiegsseite ist in Abb. 1 dargestellt.
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Abb. 1:
Einstiegsseite
des Leitportfolios
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Die Studierenden kénnen das Leitportfolio jederzeit vor und wahrend der Arbeit an ihrem eigenen
Portfolio verwenden. Sie erfahren auf diese Weise beispielhaft, wie ihr eigenes Portfolio formal
aufgebaut sein soll, welche Gestaltungselemente eingebunden werden kénnen und wie diese das
Aussehen, die Struktur und die Lesbarkeit eines E-Portfolios beeinflussen konnen.

Das Leitportfolio gliedert sich in 10 Register. Die Aufgabenstellung erlautert die notwendigen
Arbeiten am Portfolio und gibt Orientierung Uber den zeitlichen Ablauf, Zielstellungen und Hilfe.
Die verbleibenden 9 Register sind von den Studierenden zu Gbernehmen und mit eigenen Inhalten
zu fillen. Folgende Seiten sollen erstellt werden:

1.

Titelblatt

Informationen zur eigenen Person, dem Arbeitgeber,
Betreuern im Praxissemester sowie dem zeitlichen Ab-
lauf.

Vorbereitung auf das Praktikum

Schilderung der Vorbereitungen, Erwartungen an den
Praktikumsplatz, Angste, eigene Kenntnisse und Fertig-
keiten in Bezug auf die erwarteten Aufgaben

Das Unternehmen

Kurzes Portrait der Firma, des eignen Arbeitsplatzes, der
Arbeitszeiten und Arbeitsaufgaben, der Arbeitsumge-
bung

Meine Projekte

Schilderung der erlebten Berufspraxis,
Projekt mit einer besonderen Herausforderung und
Lernerfahrung

Reflexion der Berufspraxis

Selbstreflexion Uber dokumentiertes Praxisbeispiel,
Blickwinkel auf die Lernprozesse und Kompetenzerwerb

Vergleich Studium/Praktikum

Eigenes Lern- und Arbeitsverhalten wahrend des Studi-
ums im Blickwinkel der Praxiserfahrungen, zukinftige
Ausrichtung

Verbesserungsvorschlage
flrs Studium

Aus der Erfahrung von Berufspraxis und Studium soll die
Ausbildung an der Hochschule kommentiert werden

Meine Bachelorthesis

Sammeln der Interessen und Erfahrungen aus dem Pra-
xissemester mit dem Ziel Problemstellungen fur die
eigene Bachelorthesis zu finden

Wertung des Praktikums

Vergleichend zur Praktikumsvorbereitung soll das Prakti-
kum hinsichtlich Erwartungen, Kompetenzerwerb und
Nutzen bewertet werden.
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Der Aufbau des Portfolios verdeutlicht, dass die Arbeit am E-Portfolio Praxisbericht das Praxisse-
mester kontinuierlich begleitet und mit Reflexionsphasen versehen ist. Den Studierenden missen
diese beiden Punkte vor Beginn des Praxissemesters bewusst gemacht werden, da diese sonst die
Arbeit am Praxisbericht erst am Ende lhres Praktikums beginnen.

Unterstltzung der Reflexionsprozesse

Zum Anfertigen und zur Gestaltung des E-Portfolios in AULIS ist es notwendig, einige AULIS-
Werkzeuge und Bearbeitungstechniken zu beherrschen. Dazu gehort der Umgang mit dem AULIS-
Editor und den Portfolio-Komponenten. Da Studierende und Lehrende im Studiengang Bauingeni-
eurwesen mit diesen Werkzeugen nicht vertraut sind, muss der sichere Umgang mit diesen Werk-
zeugen vor oder mit Beginn der Arbeit am Portfolio erlernt werden.

Damit dieser Lernprozess zeitlich flexibel, wiederholbar und selbstgesteuert durchgefihrt
werden kann, wurden Videotutorials angefertigt und vertont. Diese Tutorials zeigen in kurzen
Aufnahmen mit einer Dauer von zwei bis drei Minuten wie z.B. Seiten mit Titel, Klapp-Register,
Tabellen und Bilder in ein E-Portfolio eingebunden werden. Die Videos konnen direkt Gber einen
Link im Leitportfolio aufgerufen oder aus der AULIS Praxissemestergruppe auf den eigenen Rech-
ner kopiert und dort abgespielt werden. Zur Unterstltzung der verschiedenen Videoplayer stehen
die Tutorials in verschiedenen Videoformaten zur Verfiigung.

Neben den Hilfestellungen zum Arbeiten mit den AULIS Werkzeugen finden die Studierenden
auch Hilfen zur inhaltlichen Gestaltung ihres E-Portfolios in Form von Leitfragen. Die Leitfragen
sind im Leitportfolio den einzelnen Kapiteln zugeordnet. Beispielhaft sind in Abb. 2 die im Kapitel
Meine Projekte enthaltenen Leitfragen zur Dokumentation der Berufspraxis einmal dargestellt.

Aufgadensteliung | Teeibiatt
Vergleich Studium/Praitikum

Vorbereitung auf das Praktikum Reflexion der Berufspraxis
Verbessersvorschlage furs Studum l Meine Bachiorthess I Wertung des Praktikums

Das Unternehmen | Mene Projekte

Das Kemnstuck Ihres Portfolios

Dokumentieren Sie bitte eine Aufgabenstellung aus Ihrer erlebten Berufspraxis
im Praxissemster, an einem Projekten an dem Sie mitgearbeitet haben und die
Aufgabestellungen fur Sie eine besondere Herausforderung darstelite.

~ Lentfragen
¢ Welche ihrer Tatigkeiten haben zur Losung der Aufgabenstelung beigetragen?
o Welche Erfahrungen und Lernprozesse waren fir Sie dabei besonders wichtig?
* Weiches Lernergebnis oder Endprodukt dokumentiert Thre Lernerfahrung am geeignetsten?

o Welkhe Bider, Skizzen, Zeichnungen, Videos, Links konnen thre Dokumentation visuell unterstitzen und lebendig
machen?

Lnk 2u deeser Seste: hettps://www.aulis hs-br  Scechars als Bookemark ¥

Abb. 2: Leitfragen zur Erfassung der Erfahrungen und Erkenntnisse aus eigener Projekttatigkeit
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Die Leitfragen gehen insbesondere auf die eigenen Erfahrungen und Lernprozesse ein. Sie sollen
eine Reflexion Gber die eigene Handlungskompetenz des Studierenden einleiten.. Zur weiteren
Unterstitzung der Reflexionsphasen ist ein geschlossenes Forum in der AULIS-
Praxissemestergruppe eingerichtet, an dem die Studierenden verpflichtende teilnehmen missen.

Wahrend lhrer Praxisphase missen sie im Forum miteinander in Kontakt treten, z.B. fachliche
Fragen stellen, auf Fragen anderer Studierender antworten oder andere wichtige Mitteilungen
einstellen. Das Forum wird vom Betreuer der Hochschule fir seine Praxissemestergruppe in
AULIS angelegt und moderiert. Die Arbeit im Forum soll alle vier Wochen einmal stattfinden. Das
Forum soll dann fiir eine Woche Bestandteil der Praxistatigkeit sein. Jedes Mitglied hat einen eige-
nen Beitrag und zwei Kommentare ins Forum zu stellen. Am Ende einer Forumswoche mussen alle
Beitrage abgeschlossen sein. Fir die Arbeiten am Forum stehen ebenfalls eine Videoanleitung
sowie ein schriftliches Handout zur Verfigung.

Erste Erprobung: Rickblick auf das Praxissemester

Im Wintersemester 2012/13 wurde erstmalig mit einer Praxissemestergruppe von finf Studieren-
den versucht, das Praxissemester durch ein E-Portfolio zu dokumentieren. Aufgrund der parallel
laufenden Entwicklungsarbeiten am Leitportfolio und den Videotutorials begannen die Studieren-
den ihr Praktikum im Betrieb ohne eine speziell auf das E-Portfolio ausgerichtet Einfihrungsveran-
staltung zu besuchen. Jedem Teilnehmer war aber bewusst, dass er als Nachweis seines Prakti-
kums ein E-Portfolio abgeben muss. Nach der Fertigstellung des Leitportfolios und der Tutorials
wurden die Studierenden im Praktikum dariber in Kenntnis gesetzt und gebeten, sich mit der
Portfolioarbeit unter Anwendung der zur Verfligung gestellten Hilfsmittel zu beginnen.

Die jetzt vorliegenden E-Portfolio-Praxisberichte sind nach dem Praxissemester angefertigt
worden, quasi im Rickblick auf das abgeleistete Praktikum. Die Studierenden haben wéhrende der
Bearbeitung ihres E-Portfolios keine Rickfragen oder weitere Hilfestellung eingefordert. Alle konn-
ten mit den bereitgestellten Hilfsmitteln ihre Aufgabenstellung bearbeiten. Dies ist besonders
erfreulich, da die Videotutorials allgemein gehalten waren und keinen direkten inhaltlichen Bezug
zum Leitportfolio herstellten. Die Ubertragung der in den Videos vorgestellten Arbeitstechniken
auf die eigene Portfolioarbeit schien fir die Studierenden keine Probleme zu verursachen.

Alle Teilnehmer haben sich an die Vorlagen des Leitportfolios gehalten und haben alle vorge-
geben Kapitel in ihre Dokumentation aufgenommen. Einige der Teilnehmer habe die Leitfragen in
ihr Portfolio Gbernommen, um sie so zielbezogen beantworten zu kdnnen. Diese Art und Weise
der Dokumentation scheint die Studierenden starker zur Reflexion ihrer Erfahrungen und Tatigkeit
anzuregen, als dies im Vergleich mit den E-Portfolios der Fall ist, in denen Studierende ohne direk-
ten Bezug auf die Leitfragen ihre Dokumentation erstellten. Insgesamt gesehen, wurden die E-
Portfolios von allen Teilnehmern ernsthaft bearbeitet. In einigen Fallen wurde die Dokumentation
mit Bildern, Diagrammen oder sogar mit Videoeinbindungen visuell unterstitzt. Die Textform ist
aber bei allen Teilnehmern die dominierende Darstellungsform der Dokumentation geblieben.

Nachfolgend sind Beispiele aus dem Kapitel Reflexion der Berufspraxis dargestellt.
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Ich habe mich im Vorfeld sehr gefreut mal zu sehen, wie mein zukinftiges Berufsleben aussehen kénnte.

und....zum Gluck hat sich meine Vorfreude auch gelohnt, denn im GroBen und Ganzen wurden meine Erwartungen
ubertroffen und ich war schon etwas traurig, dass es so schnell vorbei war. Zu Beginn war zwar nicht wirklich viel zu tun,
doch mit der Zeit kamen auch Auftrdge, wo ich dann auch mitarbeiten konnte. Auffallig war besonders, dass die
Mitarbeiter anscheinend gar keinen Stress kannten, auch wenn es mal zeitlich etwas enger wurde, waren alle sehr ruhig
und keiner verfiel der Hektik. Dieses lag warscheinlich daran, dass alle Kollegen schon etwa 20 Jahre Berufserfahrung
hatten.

Bei manchen Ermittlungen habe ich flichtigkeitsfehler gemacht. Ich wurde darauf hingewiesen, aber nicht verbessert bis
ich den Fehler gefunden habe. Dadurch habe ich gelernt mehrmals nachzudenken und erst dann eine Sache fertig zu
stellen.

Meiner Meinung nach habe ich meine Aufgaben gut abgeschlossen. Ich habe mich immer sehr bemiiht alles gut und richtig
zu machen.

Fr meine guten Einsatz bin ich viel selbstsicherer geworden. Ich habe gelernt mich Durchzusetzen, wenn ich weiB, dass
ich zu 100% Recht habe.

Vor meinem Praktikum h&tte ich nachgegeben und mich nicht weiter darum gekiimmert.

Auch habe ich gelernt, dass man sich in gewissen Situationen unwissend (Dumm) geben muss, um ins Ziel zu gelangen.

Rickblickend wirde ich mein Praktikum ganz anders angehen.

1. Ich wirde bereits im Praktikumsvertag aushandeln/ festlegen was meine eigentlichen Aufgaben sein werden.

2. Far welche Bereiche ich genau eingesetzt werden méchte.

3. Wenn ich nicht mobil bin, soll man von mir NICHT erwarten mir ein Fahrzeut nur fur das Praktikum zu beschaffen,
gegebenfalls aushandeln, dass man eins gestellt bekommt.

4. Nicht als "Bauarbeiter/Handlanger" arbeiten. Vielleicht zwischendurch aushelfen, aber nicht durchgehend arbeiten.

5. Ich wirde verlangen, dass ich geférdert werden will. Z. B. wenn ich nach Aufgaben frage, dann bin ich unterfordert. In
meinem Fall war es so, dass ich zu héren bekam: " ...nein, das werde ich schon machen..."

Was mich weiterhin beunruhigt ist, dass ich sehr wenig Uber die eigentliche titigkeit eines Bauleiters gelernt habe.
Wie wird es sein, wenn ich mein Studium beende und anfange mein Beruf auszulben?

Aufgrund der nachtréglichen Anfertigung der E-Portfolios konnte in dieser ersten Erprobungs-
phase der vorgesehene Prozess des Sammelns, Auswahlens, Reflektierens und Planens der Doku-
mentation noch nicht umgesetzt werden. Besonders die Erstellung und die Kommentierung von
Forenbeitragen fehlten vollstdndig in diesem ersten Durchgang. Inwieweit das Forum eine tiefere
Reflexion der beruflichen Tatigkeiten motiviert oder nach sich zieht, kann derzeit noch nicht be-
antwortet werden.

Meine Eindricke und vor Allem meine Zufriedenheit Gber das Praxissemester habe ich meiner Meinung nach schon in den
vorherigen Seiten beschrieben. Trotzdem kann noch erwahnt werden, dass ich mich bereits bei Masuch ond Olbrisch
beworben habe, da diese Firma StraBenplanung und Abwasserwirtschaft behandelt und ich mich fur diese beiden Themen
sehr interessiere.

Wie werten Sie das Praktikum ingesamt hinsichtlich ihrer beruflichen Qualifikation?

Da ich keine Berufliche Qualifikation habe und nach dem Abitur sofort angefangen habe zu studieren, waren meine
Kenntnisse in manchen Hinsichten gering.

Ich kann nur aus meiner Sicht mein Praktikum bewerten und eine Note geben. Da meine erwartungen nicht vollsténdig
erflllt wurden und ich recht wenig mitgenommen habe gebe ich meinem Praktikum die note 3-4.

Ich hatte gern mehr gemacht. Mir hat die Herausforderung gefehilt!

Welche Kompetenzen und Fertigkeiten haben Sie im Praktikum erwerben kénnen?
Die einzige Fertigkeit, die ich mir sehr verinnerlicht habe ist das Durchsetzen, wenn man sich seiner sicher ist.

Woran erkennen Sie die Erweiterung ihres Erfahrungshorizontes und wie kénnen Sie dieses belegen?

Die Erweiterung war zunadchst kaum erkennbar. Ich habe es daran erkannt, dass ich mir immer sicherer wurde. Ich wusste
immer mehr, dass es richtig ist was ich mache.

Meine Aufgaben habe ich gut gemeistert und dadurch eine gewisse Sicherheit und Selbststandigkeit erlangt.

Die Kommentierungen zur Wertung des Praktikums zeigen, dass die Praxisanforderungen und
- erfahrungen vielschichtig sind. Die abschlieRenden Wertungen sollten deshalb nicht nur am Ende
der Praxisphase eingeholt werden, sondern bereits durch ein Zwischen-Resiimee. Daflr bietet sich
das Forum an, in dem die Studierenden ein Resiimee ihrer bisherigen Praxistatigkeit einstellen, das
durch die anderen Teilnehmer mit Erfahrungen im Praktikum kommentiert wird. Es bietet sich so
die Moglichkeit, enttduschte Erwartungen zu reflektieren und vielleicht durch Vorschlage zur Ver-
besserung der aktuell als unbefriedigend empfundenen Situation aktiv zu begegnen.

44



Empfehlungen & Ausblick

Die erste Erprobungsphase hat gezeigt, dass ein gemeinsames Treffen des Betreuers mit seinen
Praxisstudierenden vor dem Wechsel von der Hochschule in die Praxis als Pflichtveranstaltung
ein- und durchzufihren ist. In diesem Kick-Off Meeting ist den Studierenden die Zielstellung und
Motivation der E-Portfolioarbeit fur Ihr Praxissemester zu erlautern und auf die wichtige Stellung
der Reflexionsphasen hinzuweisen. Die Studierenden sollten in dieser Veranstaltung das Leitport-
folio sowie ein oder zwei Praxissemester-Portfolios anschauen und durchlesen kénnen und bereits
unter Anleitung des Videotutorials das Inhaltsverzeichnis ihres Praxissemester-Portfolios anlegen.

Anschliefend muss auf die Arbeit im Forum eingegangen werden. Hier sollte auf das Zwischen-
Resiimee hingewiesen werden. Von allen Teilnehmern ist ein Beitrag ins Forum zu stellen. Ein
Beispiel als Orientierung, das der Betreuer bereitstellt, konnte so aussehen:

"Ich arbeite nun seit 4 Wochen im Biiro an einem kleinen Projekt mit und darf eigene Berechnungen und Nachweis
fiihren. Alle sind sehr hilfsbereit und beantworten meine Frage gerne. Leider werde ich nicht mit auf Baustellen ge-
nommen, was ich sehr unbefriedigend finde. Mein Praxissemester hat sehr gut begonnen und ich fiihle mich gut
aufgenommen, trotzdem bewerte ich mein Praxissemester derzeit nur als befriedigend."

Auf diese Weise werden die Teilnehmer bewusst in die von Ihnen erwarteten Aufgaben einge-
flhrt und mit den zur Verfligung gestellten Hilfsmitteln vertraut gemacht. Sollte sich im Forum
eine konstruktive Diskussion entwickeln, ist das Ziel erreicht.

Die schriftliche Bescheinigung lber die erfolgreiche Teilnahme am Praxissemester wurde mit ei-
nem personlichen Gesprach verbunden, in dem auch ein Feedback der einzelnen Teilnehmer hin-
sichtlich der E-Portfolioarbeit eingeholt wurde. Dieses Treffen ist empfehlenswert, da Sie Ande-
rungswiinsche und Kommentare zur Einbindung der Portfolioarbeit und der beruflichen Praxis
ermoglicht sowie die Hochschulbegleitung des Praxissemesters offiziell abschliel3t.

Mit Ende der zweiten Erprobungsphase sollen die Ergebnisse der E-Portfolio-Arbeit im Kollegen-
kreis vor- und mit dem Ziel zur Diskussion gestellt werden, das E-Portfolio als Nachweis fiir das
Praxissemester einzufihren.

Bezlglich der Einbindung von AULIS zur Umsetzung der E-Portfolio-Arbeit wdre es win-
schenswert, wenn es die Moglichkeit gabe, sich gezielt nur die Portfolios einer bestimmten Lehr-
veranstaltungsgruppe anzeigen zu lassen. Das Register Portfolios anderer Benutzer macht die
Arbeit mit den eigenen Studierenden im Praxissemester unibersichtlich. Eine Alternative kdnnte
auch die Erstellung einer Untergruppierung sein, in der vom Benutzer zusammengestellte freige-
schalteten Portfolios eingestellt werden konnen. Des Weiteren ware es sehr hilfreich, wenn in der
Teilnehmerverwaltung die Mitglieder neben dem Namen, Benutzernamen noch ein Feld Notizen
oder Eigenschaften bekdme, in der der Administrator Kommentare zu jedem Mitglied eintragen
kann, die nur er einsehen kann. Dies wirde die Verwaltung der zeitlich versetzt ablaufenden E-
Portfolio- und Forum-Arbeit der Studierenden erleichtern. Der Betreuer einer Praxisgruppe kann
so personenbezogen Informationen zur E-Portfolio-Arbeit ablegen.

Zum Schluss mochte ich mich noch fir die stete Hilfsbereitschaft und Unterstitzung bei der
Erstellung und Einfihrung des E-Portfolios flr das Praxissemester bei Ulrike Wilkens und den stu-
dentischen Hilfskraften Frau Bockhorn, Herrn Hupperten und Herrn Huge sive Huwe fur die Erstel-
lung der Video-Tutorials bedanken.

Thomas Rauscher
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Holger Kahl

Praxis im Projektzusammenhang
Projekte 'Beratung' und 'Soziale Arbeit an Schulen'

SS2012 - WS 2012/13 —SS 2013 (30 Studierende)
Weitere Teammitglieder:

Stefanie Hiner (Wiss. Mitarbeiterin bis 2012)

Jana Burs, Denise Zensen (Studentische Hilfskrafte)

Fakultat 3 — Gesellschaftwissenschaften
Studiengang Soziale Arbeit. B.A.. 4.-6. Semester

Das grolRe Prozessportfolio in der Sozialen Arbeit

Der Studiengang Soziale Arbeit hat in einer Anderung des fachspezifischen Teils der Bachelorprii-
fungsordnung1 das Portfolio in zwei Formen als Prifungsleistung verankert: das Produktportfolio
und das Prozessportfolio. Wahrend das Produktportfolio im Zusammenhang eines Semesters ver-
schiedene ,klassische’” Formen von Studien- und Prufungsleistungen additiv zusammenfasst’, geht
das Prozessportfolio von einer Orientierung auf den modulspezifischen Lernprozess, oder besser:
den Kompetenzerwerbsprozess aus.

Zum aktuellen Zeitpunkt befindet sich dieses Prozessportfolio in seiner am starksten entfalte-
ten Form in der "Praxis im Projektzusammenhang", noch in seinem ersten Durchgang. Von daher
kann an dieser Stelle noch keine Gesamtschau erfolgen. In unserem Bericht stellen wir den Pro-
zessstand und insbesondere die grundlegenden Uberlegungen und Zielsetzungen dar.

Die Ausgangslage: Portfolio fir die Kompetenz

Mit der Umwandlung des Studiengangs Soziale Arbeit in einen Bachelorstudiengang war ein
grundlegendes Umdenken in der padagogischen Orientierung verbunden. Statt der bisher vorherr-
schenden Inhaltsorientierung sollte der Hauptaugenmerk nun auf der Kompetenzorientierung
liegen. Nicht die direkt abprifbaren kognitiven Elemente sollten im Vordergrund stehen, ohne
deren Bedeutung zu unterschatzen, sondern die tatsdchlichen Fahigkeiten und Fertigkeiten, in der
Sozialen Arbeit tatsachlich erfolgreich professionell handeln zu kénnen.

Der Prozess der Bachelorentwicklung war dabei gepragt von einer radikalen personellen Um-
bruchsituation und dem Vortasten im Konstrukt tatsachlicher Studienbedingungen (soziale Lage,
hoher Anteil von Lehrbeauftragten bei gleichzeitig vielen unbesetzten hauptamtlichen Stellen),
tradierten formalen Anforderungen (Ressourcenzuweisung, Prifungsregularien) und einer weitge-
henden inhaltlichen und organisatorischen Unsicherheit.

Auf Bundesebene war Soziale Arbeit Vorreiter in der Formulierung eines fachbezogenen Quali-
fikationsrahmens®, mit dem der Kompetenzerwerb in der Lehre der Sozialen Arbeit genauer und
bundeseinheitlich bestimmt wurde. Dieser Qualifikationsrahmen war Orientierung in der Weiter-
entwicklung des Studiengangs und bei der Vorbereitung der Reakkreditierung.

! nachzulesen unter
http://www.hs-bremen.de/mam/hsb/fakultaeten/f3/soz/bpo_soz-genfassg-2011-abl.doc.pdf
? ... und deshalb hier nicht weiter behandelt wird.

* nachzulesen unter http://www.fbts.de/fileadmin/fbts/Aktuelles/QRSArb_Version_5.1.pdf
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In der Auswertung der Erfahrungen der ersten Jahre des Bachelorstudiengangs wurde deutlich,
dass trotz grundsatzlich positiver Umsetzung des Kompetenzerwerbsgedankens und der damit
verbundenen Anforderung an eine gute Betreuung des Kompetenzerwerbs der Studierenden
durch die Lehrenden vor allem zwei Aspekte ein grundlegendes Problem darstellten: Die Planbar-
keit des Kompetenzerwerbs und seine Dokumentation, also Prifbarkeit. Dies war der Grund der
Etablierung insbesondere des Prozessportfolios im fachspezifischen Teil der Bachelor-Prifungs-
ordnung (BPO).

Wadhrend die Planbarkeit des Kompetenzerwerbs im Wesentlichen - zundchst - eine didakti-
sche Antwort erfordert, ist die Logik bisheriger Prifungsregelungen ein grundlegendes strukturel-
les Problem. Es ist keine neue Erkenntnis, dass Klausuren stark kognitiv orientiert nur eine aktuelle
Momentaufnahme vorhandenen Wissens darstellen. Selbst bei phantasievoller Gestaltung von
Klausuren (Problemlosungen, Fallkonstellationen) kann eine Klausur nie die ganze Breite fachlich
notwendiger Kompetenzen erfassen, nicht in der beziehungsorientierten Sozialen Arbeit und
wahrscheinlich auch nicht in anderen Fachern. Dies trifft auf Hausarbeiten, Referate, Prasentatio-
nen, Mundliche Priifungen und selbst Feld- und Fallstudien oder Bachelorthesen gleichermalen zu.
Das fertige Produkt wird bewertet, nicht der Weg zu seiner Fertigstellung. Prifer hoffen, dass
hinter dem zu bewertenden Produkt Prifungsleistung ein hinreichend grofRRes Potential fachlichen
Konnens steht. Auch wenn bei geschickter Kombination von Prifungsleistungen und ihrer phanta-
sievollen Gestaltung sowie einer einflihlsamen Bewertung etwas von dem sichtbar wird, was hin-
ter dem formalen Produkt vermutet wird, bleibt es formal immer die Bewertung dessen, was in
diesem Moment vorliegt. Verbunden damit ergibt sich fur Studierende die Notwendigkeit, punkt-
genau auf diese Prifungsleistung hin zu arbeiten, wollen sie mit guten Bewertungen spater auf
dem Arbeitsmarkt glanzen. Damit wird aus der Kritik tradierter Prifungsformen ein didaktisches
Problem. Die Motivation der Studierenden ist potentiell nicht auf den fachlichen Inhalt, sondern
die formale Anforderung gerichtet.

Dies waren Uberlegungen zur bisherigen Praxis. Im Rahmen der Anderung der Priifungsord-
nung und der Reakkreditierung haben die Lehrenden und Studierenden in den Gremien des Stu-
diengangs beschlossen, zum ersten Mal einen relativ langen Prozess im Studium zum Gegenstand
einer Prifungsleistung zu machen: Das Prozessportfolio fir die Gber drei Semester angelegten
Module zur Praxis im Projektzusammenhang.

Ein Portfolio: 20 % der Abschlussnote und viele offene Fragen

In der Anfangsfassung der BPO war die Praxis im Projektzusammenhang bereits Gber drei Semes-
ter angelegt:
e EinVorbereitungsmodul im 4. Semester mit 6 ECTS, Hausarbeit als Prifungsleistung,
e die Praxis im 5. Semester mit 410 Stunden in der Praxis, einer Supervision (1,5 SWS)
und einer Fachbegleitung (1 SWS) mit 18 ECTS, Praxisbericht als Prifungsleistung,
e ein Auswertungsmodul im 6. Semester mit 6 ECTS, Prasentation als Prifungsleistung.

Mit der Anderung wurde die Praxis im 5. Semester ausgedehnt auf 540 Stunden und die Fachbe-
gleitung auf 2 SWS und damit auf 24 ECTS. Fir alle Module, also insgesamt 36 ECTS, wird jetzt eine
Note vergeben, die mit 20 % Gewichtung in die Abschlussnote eingeht. Als Prifungsform ist zwin-
gend das Prozessportfolio vorgesehen.
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Damit missen Uber drei Semester Meilensteine definiert werden, an denn etwas vorzulegen ist,
das spater den Prozess dokumentieren kann. Im aktuellen Erlduterungstext sind die Anforderun-
gen zusammengestellt (s. Anlage 1). Erst wenn der erste Durchgang beendet ist, kann dieses Pa-
pier einen verbindlicheren Charakter bekommen. Es zeigt sich im laufenden Geschehen, dass bei
einem derart komplexen Vorhaben ein angemessenes Verhaltnis von vorgegebener Strukturierung
und gestalterischer Freiheit in den einzelnen Projekten und Lehrveranstaltungen sicherzustellen ist.

Statt der friher geforderten drei Prifungsleistungen sind jetzt mindestens 13 Meilensteinen
zu bearbeiten (s. Anlage 1). Obwohl der Umfang der Arbeitsleistung fur die einzelnen Meilensteine
geringer ist als der fur Ubliche Prifungsleistungen, so dirfte aufgrund der terminlichen Bindungen
und der genaueren Differenzierung der reine Aufwand fir die Erfullung der 13 Teilleistungen min-
destens dem friheren Aufwand entsprechen. Auf jeden Fall |dsst sich bereits jetzt feststellen, dass
der Aufwand der Lehrenden enorm gestiegen ist, missen sie doch an jedem Meilenstein einen
Blick auf alle Studierenden werfen und zumindest bei kritischen Kompetenzerwerbsprozessen
korrigierend eingreifen. Inwieweit die Studierenden diese Situation, eine wichtige Note erst nach
drei Semesters zu erhalten, als besonders belastend empfinden, bleibt zu erfragen. Bis jetzt wird
diese Kritik noch nicht gedulRert.

Ein schwer wiegendes Problem stellt die Frage dar, was passiert, wenn am Ende der drei Se-
mester ein Portfolio als "nicht bestanden" bewertet wird. Da das Portfolio einen Prozess bewertet,
misste der gesamte Prozess wiederholt werden.. Dies hatte in der Regel den sofortigen Abbruch
des Studiums zur Folge, bedeutet dies doch die Verlangerung des Studiums um faktisch zwei Jahre.
Als Losung wird jetzt nach jedem Semester ohne eigene Bewertung die Ableistung des Semesters
bestatigt. Damit ist im Fall eines Nichtbestehens am Ende des Praxisprojekts nur die Auswertung
des letzten Semesters zu wiederholen mit dem Ziel einer besseren Reflexion der bis dahin absol-
vierten Module (s. Anlage 2: Priifungsrechtliche Uberlegungen)

Ein besonderes Novum ist das Angebot, in dem Portfolio selbststdndig weitere Elemente ein-
zustellen. Diese nicht geforderten zusatzlichen Elemente — im Sinne weiterer selbst definierter
Meilensteine — kdnnen unter Umstanden die Entwicklung des Prozesses des Erwerbs der fachli-
chen Kompetenzen anderes beleuchten.

Es bleibt zum aktuellen Zeitpunkt eine Herausforderung, Kriterien zu entwickeln fir meine
Bewertung nach drei Semestern. Dies wird ein wichtiger Punkt in der weiteren Begleitung der
Etablierung des Portfolios Uber drei Semester sein. Eine Grundsatzentscheidung aus der Vergan-
genheit bietet hier eine wichtige Unterstitzung: Die elektronische Fiihrung des Portfolios.

AULIS: Drei Semester in einer elektronischen Mappe

Die Fuhrung der elektronischen Form des Portfolios ist verpflichtend festgesetzt worden. Die
Grinde daflr sind naheliegend: Gerade bei einem Portfolio dieser Komplexitat ist die elektroni-
sche Form grundsatzlich sinnvoller zu handhaben. Alle Medien kénnen eingebracht werden. Es
kdnnen umfangreiche Texte und Dateien hinterlegt werden. Es findet eine direktere Kommunika-
tion statt. Die Portfolioentwicklung kann von den Lehrenden direkt mit verfolgt werden. Alle fri-
heren Dateien sind vorhanden, sind aber bei Bedarf auch veranderbar. Die Vorteile insbesondere
auch bei Praktika im Ausland oder im entfernteren Inland liegen auf der Hand.
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Dabei werden die Moglichkeiten noch bei weitem nicht vollstandig genutzt und sind ausbaufahig.
Die Moglichkeit, den Kompetenzerwerb tabellarisch zu dokumentieren, oder die Feedback-Mdg-
lichkeiten fir die Lehrenden sind noch ungewohnt in der Nutzung und auch technisch ausbaufahig.
In der Gestaltung des E-Portfolios kommt den Tutorinnen eine besondere Bedeutung zu. Vollig
unmoglich ist eine individuelle Anleitung bei der technischen Nutzung des E-Portfolio durch die
Lehrenden. Die Tutorinnen haben hier in unterschiedlicher Form - individuell, in Gruppen oder im
Plenum - Hilfestellungen geleistet und mussten dabei teilweise grundlegende AULIS-Funktionen
erlautern. Ohne diese Unterstlitzung ware flr einige Studierende das E-Portfolio nicht nutzbar
gewesen oder zumindest eine Quelle standiger Versagensangst geworden.

Eine wichtige Empfehlungen aufgrund der ersten Erfahrungen

Auch wenn zum aktuellen Zeitpunkt noch keine zusammenfassenden Wertungen vorgenommen
werden kdénnen und es auch zu friih ware, den Effekt fir den Kompetenzerwerb der Studierenden
benennen zu wollen, ist doch erkennbar, dass die Anforderung an die Betreuungsressource der
Lehrenden den vorgesehenen Rahmen bei weitem Ubersteigt. Individuelles Eingehen, die Nutzung
der Moglichkeiten laufender Begleitung der E-Portfolios, insbesondere aber das regelmaRige
Feedback sind in der Lehrressource nicht angemessen abgebildet. Dies gilt in noch starkerem Ma-
Re als bei den hauptamtlich Lehrenden bei den Lehrbeauftragten, die ja im Wesentlichen nur fir
die direkte Lehre entlohnt werden. Mindestens eine SWS zusatzlicher Betreuungszeit Gber den
gesamten Zeitraum des Portfolios sowie eine stabile Zuordnung von Tutorlnnen ware nach bishe-
riger Erfahrung unbedingt notwendig.

Die Moglichkeiten, die das Prozessportfolio fur die Kompetenzentwicklung eréffnet, wie Moti-
vation der Studierenden, Transparenz des Lernprozesses und Bewusstheit dariber sowie Moglich-
keiten der Betreuung durch die Lehrenden, werden erkennbar und sind doch in ihrer Dynamik
noch gar nicht vollstandig entfaltet. AULIS, die Regelwerke und die Studienorganisation, die ange-
wandte Hochschuldidaktik und die Lehrkompetenzen der Hochschullehrerinnen wachsen mit der
Umsetzung neuer kompetenzorientierter Methoden wie dem Portfolio.

Dabei ist das Portfolio nur ein Schritt. Die bewusste Berlcksichtigung des informellen Anteils
am Kompetenzerwerb, die Anbindung des Selbststudiums und die kritische Uberprifung aller
Lehre auf ihre Kompetenzrelevanz sind nur einige weitere Merkposten fir die weitere permanente
Studienreform.

Holger Kiihl

LfbA, Diplom-Sozialpddagoge (FH), Diplom-Behindertenpddagoge, hauptamtlich Lehrender am Bachelorstudi-
engang Soziale Arbeit an der Hochschule Bremen, Modulverantwortlicher fiir die Praxismodule, seit vielen
Jahren Vorsitzender der Studienkommission Soziale Arbeit und verantwortlich fir die Akkreditierung und
Reakkreditierung des Studiengangs.

Anlagen:
1. Gestaltung des Prozessportfolios in der Praxis im Projektzusammenhang
2. Priifungsrechtliche Uberlegungen
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Anlage 1

Priifungsleistung Portfolio Praxis im Projektzusammenhang

Ab dem Sommersemester 2013 wird in den Projekten nach der neuen BPO die Prifungsleistung in Form eines
Prozessportfolios Uber die drei Semester des Projektes hinweg erbracht. Die Leistungen, die das Portfolio
darstellen, werden in AULIS als E-Portfolio eingestellt. Dabei gilt:

Die geforderten Leistungen sind jeweils zu bestimmten Terminen einzustellen. Werden Termine nicht
beachtet, gilt dies - fur jede einzelne Leistung - als Versdumnis der Prifungserbringung und fuhrt direkt
zum Nichtbestehen der gesamten Priifungsleistung! Die hier aufgeflihrten Termine sind Orientierungen,
ansonsten werden die Termine im Projekt festgesetzt

Die Leistungen sollen grundsatzlich - individuell oder pauschaliert - mit einem Feed-back versehen wer-
den. Dieses Feed-back stellt keine Benotung dar.

Zusatzlich zu den geforderten Leitungen kdnnen im E-Portfolio eigenstandig weitere Leistungen, Materi-
alien oder Medien eingestellt werden.

Teile des E-Portfolios konnen in Absprache nachtréglich korrigiert werden.

Teilleistungen konnen entsprechend der formulierten Anforderungen tw. als Einzel- oder Gruppenleis-
tung erbracht werden. Dies ist in der Regel in den Anforderungen eindeutig benannt oder wird in den
Projekten abgesprochen.

Die Benotung erfolgt individuell am Ende des 3. Projektsemesters. Dazu wird das gesamte Portfolio als
Grundlage eines Feedback-Gesprachs genutzt, um abschlieRend den gesamten Lernprozess im Projekt
zu bewerten. Dabei werden nicht einzelne Teilleistungen bewertet, sondern insbesondere der erfolgrei-
che gut reflektierte Prozess des Kompetenzerwerbs Uber das gesamte Projekt hinweg.

Wird das Gesamtportfolio mit 5,0 bewertet und ist damit nicht bestanden, ist das 3. Projektsemester mit
den Teilleistungen T 10 bis T 13 zu wiederholen. Projektlehrende kénnen Empfehlungen zum erfolgrei-
chen Bestehen des Portfolios geben (z.B. erganzende Praktika). Die Teilleistungen konnen grundsatzlich
nicht losgeldst vom Modulkontext erbracht werden. (siehe hierzu die beiliegenden ,prifungsrechtliche
Umsetzung’)

Flr die Erbringung der Teilleistungen gelten die Grundsatze wissenschaftlichen Arbeitens (Belege und
Quellen). Bei Teilleistungen mit stark selbstreflektivem Charakter ist abweichend selbstverstandlich die
eigene Erfahrung wesentliche Quelle, hier ist ein entsprechend angepasstes Arbeiten notwendig. Wis-
senschaftliches Arbeiten bedeutet hier in der Regel eher das nachvollziehbare Beschreiben eigener Erfah-
rungen und deren Reflektion - oft ohne direkten Literaturbezug.

Das E-Portfolio ist fur die Projektlehrenden - auf jeden Fall zu den Abgabeterminen - freizuschalten. Gegebe-
nenfalls wird eine Freischaltung fur Tutorlnnen empfohlen.

Sofern bei den obligatorischen Teilleistungen im Folgenden kein Abgabetermin genannt wird, gelten die
Absprachen im Projekt. Werden Termine genannt, gelten diese dann, wenn im Projekt nicht andere Termine
abgesprochen werden.

Im 1. Projektsemester (4. Studiensemester) sind folgende Leistungen zu erbringen:

Einrichtung eines E-Portfolios.

T 01% Eine Ausarbeitung zum Projekt (Gegenstandsbestimmung) im Umfang von etwa drei Seiten Text
(Gruppenleistung). Abgabe5 vor Ende der Vorlesungszeit.

T 02. Eine Ausarbeitung zu einem ausgewahlten Thema im Projektzusammenhang entsprechend der
Absprachen im Projekt im Umfang von etwa drei Seiten Text (Gruppenleistung). Abgabe vor Ende der
Vorlesungszeit.

* T steht fiir (obligatorische) Teilleistung
* Abgabe“ bedeutet jeweils Einstellen der Teilleistung in das E-Portfolio und Freischaltung fir die Projektlehren-
den
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e Eine Link- und Literaturliste

e Formeller Antrag (geht nicht ein in das E-Portfolio)

e T 03. Selbsteinschatzung der vorhandenen Kompetenzen vor dem Praktikum und angestrebter Kompe-
tenzgewinn (mit besonderer Bertlicksichtigung des im Praktikum angestrebten Kompetenzgewinns), da-
bei sollen die Kompetenzen differenziert dargestellt werden. Abgabe spatestens bis zum Beginn des
Praktikums.

e T 04.Beschreibung der Einrichtung (etwa 2 bis 4 Seiten Text), Abgabe spatestens vier Wochen nach Be-
ginn des Praktikums®

e T O05. Plan des Einsatzes bzw. Ausbildungsplan (voraussichtliche Aufgaben, Zeitstruktur, evt. spezifische
Anforderungen, etwa 2 bis 4 Seiten Text), Abgabe spatestens vier Wochen nach Beginn des Praktikums

e T 06. Formulierung des Praxisauftrages, Begriindung, geplante Umsetzung und Zielsetzung. (etwa 3 Sei-
ten Text)

Im 2. Projektsemester (5. Studiensemester) sind folgende Leistungen zu erbringen:

e Ableistung des Praktikums frihestens ab dem Ende der Prifungswochen des Sommersemesters bis
spatestens Ende Januar (begrindete Ausnahmen nur nach Absprache mit den Lehrenden im Projekt)

e Teilnahme an der Supervision entsprechend der BPO (nicht Teil des E-Portfolios)

e T 07. Individueller BLOG, der in das E-Portfolio eingebunden wird. Im BLOG soll der Verlauf des Prakti-
kums deutlich werden, gerne erganzt durch Materialien, Fotos. Der BLOG ist entsprechend parallel zum
Praktikum zu fihren. Bei Namensnennungen sind die Persdnlichkeitsrechte zu beachten.

e T 08.Zusammenfassung des Projektverlaufs (auf des Grundlage des BLOGs), Abgabe nach Absprache im
Projekt, spatestens bis zum Ende des Wintersemesters.

e T 09. Umsetzung des Praxisauftrages, Abgabe nach Absprache im Projekt, spatestens bis zum Ende des
Wintersemesters.

e T 10. Selbsteinschatzung der vorhandenen Kompetenzen.

e Gegebenenfalls (optional) kann eine Beurteilung der Praxisstelle eingestellt werden

Insbesondere bei Praktika im Ausland kdnnen mit den Projektlehrenden individuelle Bedingungen vereinbart
werden - dies gilt insbesondere fir die BLOG-Erstellung in Landern mit schlechter Internetanbindung7.

Im 3. Projektsemester (6. Studiensemester) werden alle bis dahin erbrachten Leistungen genutzt und auf ihrer
Grundlage die neu gemachten Erfahrungen gemeinsam er- und verarbeitet. Dabei geht es um einen Aus-
tausch der Erfahrungen und die gemeinsame Klarung offener Fragestellungen zum professionellen Auftreten.
Folgende Leistungen sind zu erbringen, wobei T 11 bis T 12 in den Projekten in Form und Durchfiihrung durch
die Lehrenden frei gestaltbar und verdanderbar sind und damit nur einen Empfehlungsrahmen darstellt:

e T 11. Dokumentation eines gegenseitigen Feedbacks in Klein- oder GroRRgruppen auf der Grundlage von
BLOG und T 08 bis T 10. (im ersten Drittel des Semesters) mit Herausarbeitung von Fragen zur Professi-
onalitat, die noch weiteren Klarungsbedarf haben.

e Gruppen- oder Einzelprasentationen zu diesen Fragen (geht selbst nicht in das E-Portfolio ein, ist aber
verpflichtende Voraussetzung fir T 12)

e T 12. Dokumentation der Gruppen- oder Einzelprasentationen (im Sinne eines qualifizierten Hand-outs)

e T 13.Individuelle Einschdtzung des Projektverlaufs

T 04 bis T 06 werden hier beim 1. Projektsemester aufgefiihrt, weil sie vom Wesen her als Teilleistung vor dem
Praktikum gesehen werden, der spédtere Abgabetermin ist insbesondere fiir die Fille gedacht, in denen erst im
Praktikum die genauen Absprachen mit den Anleiterinnen getroffen werden kénnen.

7 hier ist gegebenenfalls eine alternative Form zu vereinbaren, etwa im Sinne einen offline-Tagebuchs
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Zum Ende des Projektes wird jedeR Studierende die Moglichkeit haben, die Gesamtheit des eigenen Portfo-
lios auf eine eigene Homepage zu exportieren oder als pdf-Datei abzuspeichern und dies zum Beispiel bei
kinftigen Bewerbungen als Verweis zu nutzen.

Zum Ende des Projektes wird es gemeinsame und individuelle Reflektionen des Projektverlaufes geben. In der
individuellen Reflektion wird auch das Bestehen oder Nichtbestehen und die Note besprochen. Die genaue
Form kann in den verschiedenen Projekten unterschiedlich gestaltet werden.

Alle weiteren Fragen werden in den Projekten geklart. Die Projekte arbeiten parallel, aber nicht gleich, es
kann also zwischen den Projekten in der Umsetzung des E-Portfolios Unterschiede geben.

Anlage 2

Priifungsleistung Portfolio Praxis im Projektzusammenhang —
Priifungsrechtliche Umsetzung

,Ab dem Sommersemester 2013 wird in den Projekten nach der neuen BPO die Prifungsleistung in Form
eines Prozessportfolios Uber die drei Semester des Projektes hinweg erbracht. Die Leistungen, die das Portfo-
lio darstellen, werden in AULIS als E-Portfolio eingestellt. Zur prifungsrechtlichen Umsetzung wird in Abspra-
che zwischen Rechtsstelle, Prifungsausschuss- und Studienkommissionsvorsitz folgendes Verfahren verein-
bart. Dabei wird bertcksichtigt, dass die Wiederholung bei Nichtbestehen realisierbar bleibt und dennoch die
Abschlussbenotung frei von formalen Uberlegungen inhaltlich erfolgen kann. Die Erlduterung des Portfolios in
»Prifungsleistung Portfolio Praxis im Projektzusammenhang” wird hiermit erganzt. Das Immatrikulations-
und Prifungsamt wird gebeten, die technische Umsetzung zu veranlassen.

Nach jedem Semester erfolgt ein Eintrag in eine Prifungsliste. Nach dem 1. und 2. Projektsemester wird

dabei ein unbenotetes Bestanden oder Nichtbestanden eingetragen. Dies ist eine formale Bewertung, die
lediglich aussagt, dass bestimmte Teilleistungen des Portfolios formal erbracht, also fristgerecht und in formal
hinreichender Weise eingereicht wurden. Dieses ,Bestanden beinhaltet keine inhaltliche Benotung. Wenn

also etwa im 1. Projektsemester die Teilleistungen T 01 und T 02 zum angegebenen Zeitpunkt jeweils im
Umfang von etwa drei Seiten im E-Portfolio eingestellt und den Projektlehrenden zuganglich gemacht wurden,
wird in der Prifungsliste ein ,Bestanden’ vermerkt. Fiir einen entsprechenden Eintrag nach dem 2. Projekt-
semester ist die Erbringung und Veroffentlichung der Teilleistungen T 03 bis T 09 erforderlich.

Am Ende des 3. Semester wird unter Betrachtung des im Portfolio dokumentierten Prozesses des Kompe-
tenzerwerbs bei formal korrekter Erbringung der Teilleistungen T 10 bis T 13 eine Note flr den gesamten
Verlauf der drei Semester erteilt. Diese Note kann nur vergeben werden, wenn sowohl fir das 1. als auch 2.
Semester ein ,Bestanden’ eingetragen wurde. Dennoch kann der Gesamtverlauf, wie er im E-Portfolio doku-
mentiert wurde, auch inhaltlich mit einer 5,0 — nicht bestanden — bewertet werden.

Wird das Gesamtportfolio mit 5,0 bewertet und ist damit nicht bestanden, ist das 3. Projektsemester mit den
Teilleistungen T 10 bis T 13 zu wiederholen. Projektlehrende kénnen Empfehlungen zum erfolgreichen Beste-
hen des Portfolios geben (z.B. erganzende Praktika). Die Teilleistungen kdnnen grundsatzlich nicht losgeldst
vom Modulkontext erbracht werden.

Bremen, 07.05.2013 - Holger Kihl, Vorsitzender der Studienkommission®
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Kirstin Reil

"English C 1 / Presentation and Communication"
Sommersemester 2012 (12 Studierende)

Fachlbergreifender, auRercurricularer Sprachkurs
fur Studierende der Hochschule Bremen,
Koordinierungsstelle Weiterbildung (KooWB)

Lerntagebuch 2.0 — Bloggen im Englischkurs

Organisatorisch-didaktische Einbettung

Im Rahmen des aullercurricularen Sprachprogramms ,FremdsprachenPlus” der Koordinierungs-
stelle fir Weiterbildung werden jedes Semester fakultatstbergreifende Sprachkurse fir die Stu-
dierenden angeboten. Bei den mittlerweile 11 unterrichteten Sprachen stellt Englisch einen be-
sonderen Schwerpunkt dar. Die Niveaustufen der Kurse orientieren sich am Gemeinsamen Euro-
paischen Referenzrahmen fiir Sprachen (GER). Englischkurse werden auf den Niveaustufen A 2 bis
C 1 angeboten. Die Kurse umfassen 30 oder 60 Unterrichtsstunden und schlieRen mit einer Pri-
fung ab. Studierende erhalten fir den erfolgreichen Abschluss eines Kurses 3 oder 6 ECTS-Punkte.

Ein besonderer Fokus des Referenzrahmens ist die Arbeit mit dem Europdischen Sprachen-
portfolio. Dazu zahlen die Férderung des autonomen Sprachenlernens, die Forderung der Reflexi-
on Uber die personlichen Sprachkompetenzen und Lernfortschritte, die Formulierung von weite-
ren Lernschritten, das Fihren von Lerntageblchern etc. Das Konzept des Lebenslangen Lernens
und der Perspektivwechsel vom Lehrenden hin zum Lernenden ist damit im Bereich der Sprach-
ausbildung bereits sehr weit vorangeschritten. Diese Konzepte gilt es nun in konkreten Lehrveran-
staltungen umzusetzen und somit die Studierenden mit diesen Ansatzen vertraut zu machen.

Der Sprachkurs ,,English C 1 / Presentation and Communication” im Sommersemester 2012 hatte
u.a. folgende Inhalte und intendierte Lernergebnisse:

- various aspects of presentations in English (preparation and structure, greetings and introduc-
tions, skills and techniques, body language, dealing with an audience, ending...)
- short spontaneous speeches

At the end of the course students are expected to:

- express and sustain their opinion in discussions by giving explanations, arguments and com-
ments,

- give a clearly developed presentation on a subject in their field of interest or studies.
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Unterrichtsszenario

Die Gruppe umfasste zwolf Studierende aus den Studienbereichen Wirtschaftsingenieurwesen
(Bachelor und Master), East Asian Management (Master), Architektur (Bachelor), European Stu-
dies (Master), Frauenstudiengang Informatik (Bachelor) und Tourism Management (Bachelor). Vier
Studierende waren internationale Austauschstudierende bzw. Masterstudierende englischsprachi-
ger Studiengange und verfligten daher nur Uber sehr geringe bis gar keine Deutschkenntnisse.

Der Unterricht fand einmal wéchentlich im Semester statt mit ein bis zwei zusatzlichen Block-
veranstaltungen. Die Studierenden kennen sich in der Regel untereinander nicht und setzen einen
Kurs auch selten gemeinsam im nachsten Semester fort. Dies bedeutet, dass die Lehrkraft eine
Gruppe nur Uber 30 Unterrichtsstunden begleitet.

Im Verlauf des Kurses hatten die Studierenden die Aufgabe verschiedene Prasentationen zu
halten. Hierzu wurden unterschiedliche Szenarien vorgegeben. Bei einigen Aufgabenstellungen
konnten die Studierenden selbstgewahlte Themen aus ihrem persodnlichen Erfahrungsbereich
prasentieren, andere Themen waren neu. Fir einige Prasentationen wurde Vorbereitungszeit
einkalkuliert, andere Prasentationen mussten spontan aus dem Stegreif gehalten werden. Es gab
sowohl Prasentationen im Team als auch Einzelvortrage. So wurden die Studierenden in unter-
schiedliche Situationen mit verschiedenen Schwierigkeitsgraden gebracht, die der Niveaustufe C 1
des Europdischen Referenzrahmens entsprechen:

"Ich kann mich beinahe mihelos spontan und flieBend ausdrtcken. [...] Ich kann mindlich et-
was ausfuhrlich darstellen oder berichten, dabei Themenpunkte miteinander verbinden, einzelne
Aspekte besonders ausfiihren und meinen Beitrag angemessen abschlieRen."®

Ein Blog als Lerntagebuch

Erstmals im Sommersemester 2012 wurde in dem Kurs das Ziel verfolgt, eine kontinuierliche,
kursbegleitende, schriftliche Reflexion der eigenen Performance wahrend verschiedener Prasenta-
tionsibungen durchzufihren.

Zu den einzelnen Prasentationen erhielten die Studierenden Reflexionsaufgaben, um rickbli-
ckend ihre eigene Leistung zu bewerten. Sie sollten sich angeleitet durch diese Methode intensiver
mit den eigenen Lernleistungen auseinandersetzen und sich ihrer Starken und Schwachen bewusst
werden. Ziel war eine kontinuierliche Reflexion des eigenen Lernprozesses.

Um die Aufmerksamkeit immer wieder auf diese Aufgabenstellung zu lenken, wurde der In-
formationsbereich der veranstaltungsbegleitenden geschlossenen Gruppe im Kooperationsbereich
von AULIS (Magazin) genutzt. Im Verlauf des Kurses von April bis Juli 2012 wurden dort die Leitfra-
gen flr insgesamt sieben Reflexions-Postings eingestellt. Hier einige Beispiele:

8
European Language Council, Conseil Européen pour les Langues (2002): European Language Portfolio, Higher Educa-
tion/Portfolio européen des langues, Education supérieure, Bern: Schulverlag bimv AG.
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Posting 3:

Posting 4:

Posting 5:

Posting 7:

Reflection 7 June 2012 / single presentation 'English language learning biography'

- How do you assess your performance today (compared to last week's)?

- Was there any difference for you concerning the use of media?
Did you feel comfortable?

- Was there any difference concerning your preparation and how did this probably in-
fluence your performance?

Reflection 21 June 2012 / case study work

- Were you able to engage in the discussion of the case?

- Were you able to express and sustain your opinion?

- Did you notice any difference regarding your nervousness compared to previous
presentations?

- Do you feel more comfortable alone or in a group while presenting?

Reflection 28 June 2012 / pair/team presentation

- How do you assess the teamwork during the preparation (finding a topic, structuring
the presentation)?

- Did you notice any difference in your fluency compared to previous presentations?
In what way?

- How do you assess the presentation situation (being "on stage") compared to previ-
ous presentations?

Reflection 14 July 2012 / final presentation + blog writing

- How do you assess your presentation performance concerning the following aspects:
- presentation structure,
- speaking skills,
- body language
- Looking back at the start of the course in April: How do you assess the progress you
have made during the course?
- Blog writing: To what extent did the blog help you to
- become aware of your speaking competence?
- become aware of your learning process?
- Do you find it useful to reflect on your performances in writing? Why?

Fir die Erstellung der Reflexions-Postings sollte die E-Portfolio-Komponente ,Blog” genutzt
werden. Dieses Tool hat den Vorteil, dass die Reflexionsarbeit in einem geschitzten Raum im Per-
sonlichen Online-Arbeitsbereich der Studierenden auf AULIS stattfinden kann (freigeschaltet wur-
de der Blog nur fir mich als Lehrkraft).

Flr spateres Peer-Assessment sollten dann weitere gezielte Freischaltungen innerhalb der
Gruppe erfolgen.
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Erfahrungen (1): Didaktischer Gewinn durch kontinuierliche Reflexion.

Die Nutzung des Blogs wahrend des Kurses war seitens der Studierenden sehr unterschiedlich.
Einige Studierende haben ihre Eintrage wahrend des Kursverlaufs gepostet (mit unterschiedlicher
Ausfihrlichkeit und Qualitat). Andere Studierende mussten kontinuierlich daran erinnert werden
und haben viele Eintrdge erst zum Ende des Kurses nachgetragen. Das Feedback der Studierenden
zu den Reflexionsaufgaben war generell recht positiv. Offensichtlich hatte die Mehrheit noch nicht
viel Erfahrung mit einer solchen Aufgabenstellung.

Um das Spektrum der Meinungen und Beispiele von Reflexionen zu zeigen, sind hier beispiel-
haft Ausschnitte verschiedener Blogs zu sehen:

Posting 5: Reflection 28 June 2012 / pair/team presentation
0S. Jul 2012, 22:14

The teamwork was very tough this time, on the one hand side because of our unwisely
chosen topic (coffee) but on the other hand side because Christian and I were pretty
exhausted of the day so we lacked a little bit of creativity. I noticed that my scope of words
is too limited and not diverse enough to speak on a comparable level with or without
preparation. Hence my fluency and all other features of my performance are negatively
affected. Presenting as a team was more comfortable.

[mehr...]
Kommentare (0) - Permalink

Posting 4: Reflection 21 June 2012 / case study work
05. Jul 2012, 22:02

My team needed a unusual long time to agree on uniform evaluation criteria. After that we
really worked as a team and everyone was able to contribute his opinion. The presentation
was held by Christian, but I think he did very will also with regard to the small surprise he

experienced at the beginning of his presentation because the original layout distinguished

from our printout.

{mebr...]
Kommentare (0) - Permalink

Posting 3: Reflection 7 June 2012 / single presentation 'English language
learning biography'

0S. Jul 2012, 21:41

During my third presentation I tried to focus more on body language and gestures.
Therefore the audience’s perception was very helpful because they pointed out that I often
leave a hand in my pocket. Aside from that I was delighted about the positive feedback on
my power point presentation. Actually I felt very self-confident because of my good
preparation.
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Juli 2012

final presentation
18. Jul 2012, 21:28

presentation structure:

I think my structure was ok, because it was structured from the boring basics of
underwater rugby to the Interesting gameplaydemonstation.

i don't know how long my presentation was, but i think it was roughly 10 minutes.
speaking skills:

I am quite happy with my speaking skills during the presentation, because | didn't practice
my presentation before the final presentation. Because of that most of the sentences where
improvised.

body language:

I can't judge my body language. At least | wasn't unhappy with a special gesture or
situation so i think it was ok.

Progress during the course:

The biggest benefit for me of this course is, that | could practice speaking english infront of
an audience and i think that i benefit from this a lot.

My personal progress Is ok, | think. I experienced some new situations, which can help me in
the future.

blog:

I don't think that the blog was very helpful. But it was goog as a rehearsal of the last
lesson. So a normal written exercise at home would be sufficent.

But it was good for practicing my written english. I noticed, that i also have to practice this
some more... Because of that, It was a good practice.

Juli 2012

Posting 7: Reflection 14 July 2012 / final presentation + blog writing
17. Jul 2012, 14:03

I am quite pleased with our performance, concerning presentation structure and
visualization. It was a very productive team work with Christian we actually didn't need much
time to set up our presentation. I assume on possible reason for this is the experience we
gained during this course. Nevertheless I am aware of the fact that there most certainly
appeared some qualitative differences between me and Christian concerning speaking skills.
However all things considered I did quite well within my capabilities (except of the fact that I
just recognized that I always totally mispronounced the word "fuselage®, which is quite
embarrassing). In comparison to the beginning of the course I am now more aware of my
body language (especially my hands and body movements). But I also feel more comfortable
in front of the group now.

Despite the initial problems with my disappearing block articles I think the block is a useful
tool to reflect your performance / received feedback and draw conclusions out of it. Besides
I find it quite helpful to practice writing again.

[mehr...]
Kommentare (1) - Permalink

Posting 6: Reflection 05 July 2012/ random presentation topic
0S. Jul 2012, 22:39

I was very unpleasant with my today’s presentation. I disobey all the given rules of a good
presentation. To give an example I didn't act structured I suffered on vocabulary and was
just over challenged to find facts about birthday cakes. Therefore I stocked a lot and tend

[mehr...]
Kommentare (0) + Parmalink

Eintrdge

Juli 2012

Posting 7:
Reflection 14 July
2012 / final
presentation + blog
writing

Posting 6:
Reflection 05 July
2012/ random
presentation topic
Posting 5:
Reflection 28 June
2012 / pair/team
presentation
Posting 4:
Reflection 21 June
2012 / case study
work

Posting 3:
Reflection 7 June
2012 / single
presentation
‘English language
learning biography’
Posting 2:
Reflection 31 May
2012 / single
presentation
‘intercultural
expenence
Posting 1:
Reflection 10 May
2012/

from one side to the other without my awareness.
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Erfahrungen (2): Die notwendige Aneignung des neuen Mediums geht
auf Kosten der Lernzeit.

Eine besondere Herausforderung lag zum einen darin, dass ich selbst mit dem Tool noch nicht
vertraut war und dies gleichzeitig mit einer Studierendengruppe verwendet habe, deren Vor-
kenntnisse im Umgang mit AULIS generell sehr unterschiedlich waren. Hinzu kam die internationa-
le Zusammensetzung und Mehrsprachigkeit der Gruppe. Das heift, die Erklarungen zur Einrichtung
des Blogs mussten sowohl in deutscher als auch in englischer Sprache erfolgen. Hierzu gab es eine
»Wegbeschreibung” mit Screenshots fiir die Studierenden.

Da die Studierenden dieses Englischkurses von allen vier Standorten der Hochschule kamen
(Flughafenallee, Neustadtswall, International Graduate Center und WerderstralRe), konnten die
Erklarungen zur Nutzung und Einrichtung des Blogs nur schwer aulRerhalb der Prasenzzeit realisiert
werden. Es gab zwar die Mdglichkeit, mich im Blro aufzusuchen, diese wurde aber kaum genutzt.
Ich habe daher in diesem Kurs zu Beginn einen Teil der Prdsenzzeit dafiir verwendet, das Tool
einmal online zu zeigen — eine schriftliche Erlauterung allein reicht nach meiner Erfahrung dazu
nicht aus.

Es gab leider also auch viel Frust aufgrund technischer Schwierigkeiten. Eintrage konnten nicht
richtig gespeichert werden, sie wurden an ,falscher Stelle” eingetragen mit der Folge, dass Text
verloren ging. Darunter litt natlrlich die eigentliche Aufgabe: die eigene Prdsentationsperfor-
mance zu reflektieren. Das Freischalten flr andere Kursteilnehmer fur das Peer-Feedback hat
leider nicht funktioniert. Die Studierenden hatten offenbar Schwierigkeiten, den Blog gezielt wei-
teren Personen freizuschalten und auRerdem daran zu denken, dass sie auch die Kommentarfunk-
tion freischalten mussen. Fir diese Aufgabe hat das Tool zu viele Hindernisse aufgebaut.

Empfehlungen

Im Rickblick wirde ich das Tool wieder nutzen, um damit die Aufgabe eines Lerntagebuchs zu
erflllen. Der Blog bietet viele Vorteile und Moglichkeiten fir eigenes Schreiben, Peer-Feedback
und Rickmeldungen seitens der Lehrkraft.

Andererseits ist bei der Nutzung des Tools sehr wichtig, dass genligend Zeit fur Erklarungen
eingeplant wird, insbesondere wenn die Studierenden nicht viel Erfahrung im Umgang mit der
Lernplattform AULIS haben.

Fr mich ist auch bei der Nutzung von AULIS-Komponenten die Vielfalt der Methoden wichtig.
Im Rahmen meiner Sprachkurse nutze ich daher auch Foren fir kurze schriftliche Aufgabenstellun-
gen, die allen Mitgliedern der Gruppe zuganglich sind. Das Glossar eignet sich hervorragend als
Vokabelliste oder als Liste fir Idioms and Expressions etc.

Der Aufwand bei erstmaliger Nutzung eines neuen Tools ist hoch. Fir weitere Kurse reduziert
sich dieser allerdings erheblich und die Erfahrungen helfen, die Anwendung weiter zu optimieren.
Letztendlich ist jede Studierendengruppe anders zusammengesetzt, so dass sich Durchhaltever-
mogen und Kontinuitat sicher auszahlen.

Kirstin Reil
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Prof. Dr. Ulrich Kuron

Modul "Prasentation und Kommunikation"
Sommersemester 2012 (25 Studierende)

Weitere Teammitglieder: Annika Kollhoff (Stud. Hilfskraft)

Fakultdt 1 — Wirtschaftswissenschaften

Masterstudiengang Business Management (BM), 1. Semester

E-Portfolio als Lehr- und Lernmedium
far die Studierendengeneration der Digital Natives

Methodisch neue Ansatze im Curriculum "Kommunikation"

Im Sommersemester 2012 wurde in der Fakultat Wirtschaftswissenschaften im ersten Semester
des konsekutiven Masterstudiengangs ,,Business Management” (BM) im Modul ,Prasentation und
Kommunikation” erstmalig mit einem E-Portfolio gearbeitet. Eine Fortsetzung dieser Portfolio-
Arbeit findet in modifizierter Form im Sommersemester 2013 statt. Das Modul , Prasentation und
Kommunikation” umfasst gemaR Curriculum ein Seminar mit 4 Semesterwochenstunden (SWS)
sowie ein angeleitetes Selbststudium mit 8 SWS. Das Modul wurde im Sommersemester 2012
ebenso wie im Sommersemester 2013 getrennt durch zwei Lehrende mit dem Teil ,Prdsentati-
on” in Form von ganztagigen Workshops und dem Teil ,,Kommunikation” in Form einer wochentli-
chen Lehrveranstaltung mit zwei Kontaktstunden (SWS) durchgeftihrt. Die Teilnehmerzahl lag im
Sommersemester 2012 bei 25 Studierenden, im Sommersemester 2013 bei 20 Studierenden.

Der vorliegende Beitrag zum E-Portfolio-Einsatz befasst sich ausschlieRlich mit der Anwendung
im Teilmodul ,Kommunikation”. Gemal Curriculum sollen im Rahmen dieser Lehrveranstaltung
die Studierenden insbesondere relevante Theorien der menschlichen Kommunikation und Kom-
munikationspsychologie kennen und verstehen, ausgewahlte Theorien der menschlichen Kommu-
nikation und Kommunikationspsychologie auf Praxisbeispiele in Unternehmensfiihrung und Mana-
gement anwenden und bewerten sowie strategische Kommunikationsthemen in der Unterneh-
menspraxis verstehen, analysieren und bewerten. Als Prifungsform ist fir dieses Modul ein Refe-
rat in Kleingruppen (i.d.R. zwei Studierende) verbunden mit einer schriftlichen Ausarbeitung oder
alternativ zum Referat eine mindliche Prifung vorgesehen. Mit Blick auf die inhaltliche Ausrich-
tung des Moduls wurde das Referat als Prifungsform praferiert.

Die Entscheidung, das E-Portfolio in diesem Teilmodul flankierend einzusetzen, war einerseits
dadurch motiviert, ein Medium zur Anwendung zu bringen, das es ermdglicht, das Selbststudium
durchgangig zu begleiten und zu unterstiitzen. Andererseits sollte die mit dem Referat verbunde-
ne schriftliche Ausarbeitung in eine innovativere Form {bersetzt werde. Mit diesem Angebot wur-
de die Erwartung verbunden, dass sich flr die Studierenden als Digital Natives mit dem E-Portfolio
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- jenseits der tradierten Darstellungsform (Ublicherweise schriftliche Ausarbeitungen als Word-
Dokumente) - eine attraktive Moglichkeit zu mehr Kreativitdt und Komplexitat erschliet und dass
der eigene Kompetenz- und Wissenserwerb sowie die Prifungsleistung mit mehr Begeisterung
gestaltet und erbracht wird. Nicht zuletzt ist diese Idee dem Umstand geschuldet, dass sich die
Studierenden im privaten Kontext intensiv und routiniert mit verschiedensten Social Media-
Anwendungen befassen und im Umgang mit diesen erfahren sind. Es wurde von der Annahme
ausgegangen, dass Digital Natives auch im Kontext ihres Studiums ein hohes Interesse am Einsatz
von vertrauten Medien oder Tools haben, die sie sonst primar in ihrem privaten Umfeld nutzen.

Reflexion und Ergebnisprasentation durch Blog und Portfolio

Zur Unterstltzung des Kompetenzerwerbs der Studierenden und mit Blick auf die zu erbringende
Prufungsleistung im Teilmodul ,Kommunikation” wurden aus der AULIS-E-Portfolio-Funktionalitat
die Komponenten Blog und Portfolio ausgewahlt:

Mit der Komponente Blog, verwendet als Prozessportfolio i. S. eines , Lerntagebuches”, sollte
der Selbstlernprozess der Studierenden unterstltzt und dokumentiert und der Lernfortschritt
kontrolliert werden. Darlber hinaus sollte damit ermoéglicht werden, die einzelnen Arbeitsschritte
und Teilergebnisse des Studierenden im Lernprozess auch fir andere transparent und nachvoll-
ziehbar zu machen. Es wurde vorgegeben, dass von den Studierenden einmal wochentlich ein
Eintrag im Blog vorzunehmen ist.

Die Komponente Portfolio fokussierte primar auf das fertige Leistungsprodukt und sollte als
Produktportfolio i.S. eines Ergebnis- oder Bewertungsportfolios die Grundlage fiir die Leistungs-
bewertung bilden. Nicht zuletzt wurde bei der Konzeption das Ergebnisportfolio auch als beson-
ders attraktiv erachtet, da sich damit firr die Studierenden grundsatzlich vielfaltige mediale Gestal-
tungsmaoglichkeiten erschliefen, z.B. die Verlinkung zu externen Dokumenten und Quellen oder
das Einbinden von Bildern und Videos als Illustration oder Beleg fir im Text getroffene Aussagen.

Die E-Portfolio-Komponenten in AULIS unterstltzten in der ersten Ausbaustufe allein die indi-
viduelle Portfolioarbeit. Sie gehorten nicht zu den kooperativ bearbeitbaren Objekten im Magazin
von AULIS. Die Autorenprozesse und der Austausch Uber die Inhalte waren technisch auf das indi-
viduelle Schreiben, die Freigabe fiir andere und die Kommentierung durch Peers und/ oder Leh-
rende beschrdnkt. Dies stellte zu Beginn der Lehrveranstaltung im Sommersemester 2012 eine
technische Herausforderung dar, weil die Erbringung der Leistung in Form eines E-Portfolios in der
Kleingruppe maoglich sein musste.

Somit war hier ein ,Kunstgriff notwendig und es wurden Gruppen-Accounts (z.B.
bm12team03) vergeben, mittels derer mehrere Studierende gemeinsam an einer E-Portfolio-
Komponente arbeiten konnten. Die funktionale Erweiterung flr diesen didaktischen Bedarf wurde
zwischenzeitlich zum Sommersemester 2013 in AULIS (mit ILIAS 4.3) implementiert. Nicht zuletzt
wurde die Prioritdt der Implementierungsreihenfolge fur die technischen Erweiterungen aus den
Praxiserfahrungen im ersten Durchgang dieses Moduls beeinflusst.

Fur die Vorbereitung und Durchfihrung der Lehrveranstaltung wurde eine studentische Hilfs-
kraft eingesetzt, da die Master-Studierenden sich den methodischen Anforderungen eines E-
Portfolios in AULIS in dieser Lehrveranstaltung erstmalig stellen mussten und keine Erfahrungen
aus dem jeweils vorangegangenen Bachelor-Studium vorhanden waren. Die tutorielle Begleiterin
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war bei den einfihrenden Veranstaltungen mit den Studierenden anwesend und beantwortete
den Studierenden operative und technische Fragen im Umgang mit den E-Portfolio-Komponenten.
Darlber hinaus fuhrte sie nach Absprache separate Schulungen mit den Studierenden zur Erstel-
lung von Blogs und Portfolios in AULIS durch. Nach diesen Starthilfen konzentrierte sich ihre Arbeit
auf die individuelle Beratung und Unterstitzung der Studierenden beim Editieren und Veroffentli-
chen der Portfolio-Arbeitsergebnisse im laufenden Semester.

Vertrautheit mit den Medien beeinflusst den Methodenerfolg

Nach anfénglicher Neugier und Offenheit der Studierenden gegenitber der Arbeit mit der E-
Portfolio-Funktionalitat in AULIS zeigten sich relativ schnell und auch unerwartet Widerstéande und
Demotivation der Studierenden. Die kontinuierliche Portfolio-Arbeit wurde gegenlber der klassi-
schen Form einer abschlieBenden schriftlichen Ausarbeitung als eine deutlich hdhere Arbeitsbelas-
tung empfunden, zumal die Studierenden in Bezug auf die Anforderungen und Ziele noch ganz am
Anfang ihrer eigenen Lernkurven standen. Einerseits mussten sich die Studierenden in dieser Lehr-
veranstaltung erstmalig den methodischen Anforderungen der Portfolioarbeit stellen, andererseits
konnten sie auf keinerlei eigene praktische Erfahrungen mit den AULIS-Portfolio-Editoren zuriick-
greifen.

Daruber hinaus wurde von den Studierenden erwartet, sich von tradierten und Uber viele Se-
mester praktizierten Arbeitsformen (hier: Erstellung von Word-Dokumenten) zu I6sen. Im Ergebnis
duBerte sich dies bei den Studierenden in einer eher verhaltenen Bereitschaft, mit dem E-Portfolio
auch neue Lern- und Arbeitsformen kennenzulernen und auszuprobieren. Dies zeigte sich auch in
der Gestaltung und inhaltlichen Ausfiihrungen der Ergebnisportfolios (vgl. Abbildung 1).

Grundlage hierfur bildeten beim GroRteil der Studierenden die zuvor erstellten Word-
Dokumente, die dann entsprechend ihrer Gliederungsabschnitte in AULIS in eine Portfolio-
Seitenstruktur Ubersetzt und inhaltlich 1:1 durch Kopieren der Texte Gbernommen wurden. Die
vielfaltigen Méoglichkeiten wie z.B. Verlinkungen zu externen Dokumenten und Quellen blieben
dadurch weitgehend ungenutzt. Auch war die visuelle Gestaltung durch Einbindung von Bildern
und Videos innerhalb der einzelnen Portfolios und Blogs Gberwiegend auf das Notwendigste redu-
ziert.

Es zeigten sich auch Widerstande gegeniber dem Blog, da die eigene kontinuierliche Selbst-
kontrolle fir die Studierenden durch Eintrage zum Lernfortschritt in einem Blog (,,Lerntagebuch”),
die wochentlich gemacht werden mussten, neu und ungewohnt war. Diese Anforderung wich z.T.
von der Ublichen Arbeitspraxis der Studierenden ab, eine Prifungsleistung nicht semesterbeglei-
tend und schrittweise, sondern erst nahe am Prufungstermin zu erarbeiten. Das Potenzial der
Methode des Blog-Schreibens als wichtiges Kontrollinstrument fiir den eigenen Lernprozess wurde
zwar von den Studierenden "theoretisch" erkannt und akzeptiert, in der Praxis aber nicht ange-
messen genutzt. (vgl. Abbildung 2).

Die Annahme, dass die intensive Nutzung der verschiedensten Social Media-Anwendungen
durch die Studierenden im privaten Umfeld folgerichtig auch eine grolRe Offenheit und Begeiste-
rung fur den Einsatz von digitaler Medien und Tools im Studienkontext bedingt, wurde durch die
Erfahrungen in diesem Modul widerlegt. Moglicherweise hat die Komplexitdt der E-Portfolio-
Komponenten in AULIS die Studierenden Gberfordert, wodurch die Erstellung von Blogs und Port-
folios als zu komplex und zeitaufwandig empfunden wurde.
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Konfliktmanagement

Einleitung und Aufbau der Arbeit || Definitorische Grundlegung und Abgrenzung  Theorstische Grundlegung  Falistudi=  Fazit

Literatur

1. Einleitung und Aufbau der Arbeit

Im Privat- aber auch im Geschéftsleben kénnen aus unterschiedlichen Situationen Missverstindnisse oder
Meinungsverschiedenheiten entstehen, welche sich leicht zu einem Kenflikt entwickeln kénnen. Auf Grund der

Tatsache, dass heutzutage viele Aufgaben in Arbeitsgruppen und durch fiir befristete Zeit bestehende Projekte zu
erfiillen sind, sowie durch eine erhéhte Anzahl von Schnittstellen und Interaktlonen auftreten. ist das L
Konfliktpotenzial in Unternehmen angestiegen. Zudem mus= i S=lh in der Mirarhai

immer h3ufiger Rechnung getragen werden. [
im Geschaftsleben unter anderem das Arbeil
auf die Effektivitit der Organisation auswirk
hervorgehen, wie z.B. die Anpassung eines L
Weiterentwicklung eines Unternehmens, Das
vom konkreten Umgang mit einem Konflikt a
Bereitschaft fiir das konstruktive |5sen von |
Fihrungskréfte und \Vorgesetzte zunehmend
hierarchischen Positionen sind Vorgesetzte
Entscheidungen treffen und einen Interessel
Konflikte selbst zu I6sen hidtten. Ihre Aufgal  c.tcoce  srawckiong for 0 Grusfizgemes Asmshmcn %P Metiefom | Amwentumgabersiche
zu steuern, Dieser Ansatz wird als Konfliktm
die richtigen Wege zu lenken und dadurch eil
Organisation zu leisten. (vgl. Phillipp/Radem
Die Verfasser sind bei Ihrer Ausarbeitung Wl . Aurale Frags, was MLP 52, gibt @5 auch 5t dra! Jahvzahnta nach seinar Bagrindung untarschiadliche Antwartan™ [17
definiert, darunter fallen der Begriff Konflikt

4

o Vertricd-f Ssicsbcreidh N i Unicrachemcaaprexis | Quelicayericicinis

Abgrenzung des Begriffs Konfliktmanagemeq == 5t TS 50 &in%ch NLP 3uf eins siigemeingUitige Dafinttion Zu dringen. NLP kann 5 &ine Kommunikstionskunst Detrsces
theoretischen Grundlagen der Konﬂiktanalys weardan, sowie ains FANIgKAR Tu andaran Manschan gute Baziahung aufzudausan. NLP stallt aine Vielzanl von afeictiven und
: s ; umsatzbaren Tachniken dar, m& canen unerwlnschte Vernaranswaisan und prodlematische Obarzeugungan varsnder:
-parteien und -arten auch die Eskalationsstl | amen yannen.
Analyse abgeschlossen ist, gehen die Verfal
ein und stellen mégliche Handlungsempfehly L7 kann auch ais ain komplexes Kommunikationsmooell dafinlart wardan, NAMACH KOMmuniation Aazh innen und
Literatur, ein Zweiter auf die Handhabung in. °mmunikation nach aulen. Innere Kommuniation deinnaizat die Struuren und Prazesse der sigenan Ledenzerfanrung. Der
Umgang mit den Struktturan und Prozassan dar Lebansartahrung dar andaren Manschean und der Zusamimenarbelt mit thnen,
wird ais Kommuniication nach aulen bazeichnet. (2]

Fallstudie vorgestellt, sowie ein durch die Wi
erfolgt ein Fazit.

3 : | Man kann NLF uch bagralen a5 @lna groSa Warkzeugtascha mit den viaSitigan Froblamidsungsstrataglan, mit danan
Link zu dieser Seite: Manschan anderg Und sich sa/bst untarstitzan kdnnan, Froblame dar untarschiediichsten Art zu bawaitigan®. 131

-
Um NLP noch weaitar zu prizisiaran, 15t &5 sinmvoll, diasan 2agrif? in seina ainzainan Talle zu zeriagen und alia Talle aimzein

autruschilzsein. Die AbkOrzung NLP badawutat Neuro-Linguistischas Programmiaren™ und diase Sagrimichican 1835t sich untar
powered by ILIAS (v4 Zeriagung in die einzeinan Bastandtelle diases Ausdrucks sehr Qut ariliran und darstelian. NLP antstand aus dan
Erkanntnissan car Gehirnfarschung [ Neuro™), dan Sprachwissanschaten { Linguistischas™) und dan
‘ Vernaranzwissenschaften [ Programmieran™).

Dabel vermittar «Neurge , da55 alle unsars internan Zustsnda und Prozessa wie Gefihle, Vernatansweisan, Dbarzeugungan
und Werthartungan, sawie unser physischar Ladensprozass in alien Zustandan, durch unser zantrales Nervensystem
@esteuart wird,

Jinguistiscn” stant dabel in dlasem Zusammenhang fir die Sprache.  Wir Sanutzan Spracha zum Dankan, um Sranung und
Struicduran zu schafen, Xonzegta zu blidan, zum Abstrahiaran und um anser Varhaltan zu koordinlaran. Mt Sporache
kommuniziaran wir nicht nur mit andaren, S0nJarm auch mit uns sibst (Innara Stimme). Unsar Sprachvarmdgan splalt aina
wichtioa Rolla dalm Aulau und dar Ausgestaltung dar mantalan Steuarungsmustar manschiichan Varhaltans . (4]

Dear jat2te Suchstabe von NLP dedeutet Programmieran. Frogrammiaran staht In diesam Zusammanhang SOr ala
varschiadanan Innaran Frozesse, dia @5 uns armapiichan, unsens Gadankan, unsar Varhaltan und unsare Wahrmahmung zu
organisiaran. Diese Innaran Frojramima sing erlarnt, 9elbt und kinnan auch verdndart wardan". [S] Mit Programmiaran wird
impilziert, sins mentale Strategie 50 umzubdlidan, dass sia ain gawilinschtes Gaflini bainnaitat oder in angamessenas
Verhaiten ermogiicht.

VWararnin gidt noch aine Dafinition dar Naurolinguistizchen Programmiarung, welche besagt, dass NUF Modalling ist. Diase
Auszage daziatt sich auf die Emtstahungsgaschichta disser Lahre, nSmiich auf die systamatische Ssobachtung dar dral
arfigraichsten amearikanizchan Kommunikatoran, Dias dadautat, dass Modaliing dia Varnatansweisen von basondars
erdigraichen Psychotharapautan baschraitt. Das aligameaine Varstndnis das NLP ais Modaling, ist die Entwiciiung car
Nutzung dar manschiichan MOglichiaran und dar bawusste Umgang mit danen. [5)]

Abbildung 1: 113 Moni, 2003, 5. 7

[2) Vigi. Monl, 2000, 5. 7
I31Mon, 2002, =. 12
. 14) Faugtar, 2005, 5. 8
Ausschnitte aus 15) Amscni, 2003, 5. 14
151 Vgi. Mon, 2002, 5. 12
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Wirtschaftsmediation

Einleitung  Theoretische und konzeptionelle Uberlegungen ~ Wirtschaftsmediator  Idaltypischer Mediationsablauf
Kommunikations- und Kreativititstechniken =~ Ubungen und andere Techniken  Fallbeispiel: Ausgangssituation

Fallbeispiel: Theorie- Praxis- Bezug  Schlussbetrachtung  Literaturverzeichnis  Wirtschaftsmediation

Eintrdge

August 2012
August 2012

® Woche 13
Woche 13 * Woche 12
13. Aug 2012, 20:50 Juli 2012
Dieses wird der letzte Eintrag in unseren Blog zu unserem Referat Wirtschaftsmediation * Woche 11
sein. In dieser Woche haben wir die Korrekturen verbessert, das Portfolio erstellt und : woc:e ;0
den Block noch einmal uberarbeitet. Somit kénnen wir an dieser Stelle sagen, dass das & w:zh: s
Referat vollendet ist. Morgen werden wir die Arbeit drucken, binden und in der
Hochschule abgeben. Das Portfolio und der Blog werden morgen veréffentlicht. Juni 2012

* Woche 7
[mehr.] ¢ Woche 6

® Woche 5

* Woche 4
Woche 12

Mai 2012 (3)

01. Aug 2012, 14:00

In der letzten Woche haben wir unsere Hausarbeit fertig gestellt. Sie wird nun noch

Korrektur gelesen. Sobald wie die letzten Korrekturen auch verbessert haben werden wir
das Portfolio hier in Aulis erstellen um dann die Arbeit bis zum 15. August fertig abgeben
zu kénnen.

[mehr..]

Business-Coaching

Mai 2013 Eintrdge

Mai 2013

6. Woche * 6. Woche
’ ® 4. und 5. Woche
i = —— - 13. Mai 2013, 10:59
April 2013
* 3. Woche
e 2. Woche

In der vergangenen Woche haben wir nun auch abschlieBend eine Liste der
Sekundarliteratur erstellt. Am Dienstag steht das nachste Gruppentreffen an, bis dahin
wollen wir schon mal den groben Inhalt zu unseren Themen erarbeitet haben, um dann in
der Lage zu sein einen geeigneten Fragebogen fur die Case-Study erstellen zu kénnen. Mehr Marz 2013
bleibt momentan nicht zu sagen. e 1. Woche

[mehr...]
Kommentare (0) - Permalink

| RSS |

4. und 5. Woche
Eesssmm——— (4. Mai 2013, 17:31

Aufgrund von umfangreichen Hausarbeiten und anstehenden Prasentationen im Fach
Unternehmensfuhrung geht es leider nicht so schnell voran, wie wir uns das winschen
wirden. Am Donnerstag hatten wir einen Termin mit Herrn Kuron, bei dem wir einige
Fragestellungen klaren konnten. So sind wir uns jetzt dartber einig geworden, dass wir eine
telefonische Befragung mit Herrn Knapp von der Firma Peter Knapp GmbH durchfiihren
werden. Die daraus gewonnen Erkenntnisse Uber Business-Coaching in der Praxis werden
wir dann als Case Study in unseren Vortrag einflieBen lassen. Dartuber hinaus haben wir
jetzt ein abschlieBendes und abgesegnetes Verzeichnis der Primarliteratur. Sekundarliteratur
muss in einer erneuten Recherche noch ermittelt werden. Eine Liste mit Sekundarliteratur
soll bis Mitte der Woche fertig sein. Danach werden wir uns um eine Erstellung des
Fragebogens fir das Telefoninterview kimmern. Das ist das weitere Vorgehen.

Abbildung 2:

[mehr...]
Ausschnitte Kommentare (0) - Permalink
aus Blogs zur

Kleingruppenarbeit

2012 und 2013

https://www.aulis.hs-br  Speichere als Bookmark ¥
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Lernkulturwandel erfordert angemessene Schritte

Mit dem Bologna-Prozess, der Umstellung auf Bachelor- und Masterstudiengange sowie der damit
verbundenen Kompetenzorientierung sind auch bisherige Lehr- und Lernformen zu hinterfragen
und weiterzuentwickeln. Eine hohere Medienaffinitat der heutigen Studierendengeneration Digital
Natives lasst die Integration neuer elektronischer Werkzeuge und Medien in die Lehr- und Lern-
prozesse angemessen, wenn nicht sogar notwendig erscheinen. Die Arbeit mit E-Portfolios kann
einen wichtigen Beitrag zur Innovation des Lehrens und Lernens leisten. Aktuell steht allerdings
sowohl die Portfolioarbeit als auch die Nutzung der E-Portfolio-Komponenten von AULIS im Mas-
terstudiengang ,,Business Management” (BM) noch am Anfang.

Sowohl bei den Lehrenden als auch bei den Studierenden sollte die E-Portfolio-Arbeit fest in
den Studienalltag verankert und in ihrer regelméafigen Anwendung verstetigt werden. Lehrende
sollten routinemalRig und selbstverstandlich gezielt Kompetenzen in der Portfolio-Arbeit und der
Nutzung der E-Portfolio-Komponenten in AULIS erwerben. Studierende sollten bereits zu Beginn
ihres Bachelorstudiums planmaRig in der Nutzung der E-Portfolio-Komponenten in AULIS geschult
werden, um mogliche Berlhrungsangste abzubauen. Auch sollte E-Portfolio als Prifungsform
bereits im 1. Semester der Bachelorstudiengange als fester Bestandteil in die Curricula verankert
werden, um die Studierenden bereits frith und planmaRig an diese Methode heranzufiihren.

Nicht zuletzt ist der breite und flachendeckende Einsatz von E-Portfolios nicht nur eine techni-
sche Aufgabe, die Uber AULIS unterstitzt wird, sondern insbesondere eine organisatorische Her-
ausforderung, die sowohl auf Fakultdts- als auch auf Hochschulebene angenommen werden sollte.
So sind beispielsweise Prufungsordnungen bzw. Prifungsformen in den curricularen Strukturen
um das Portfolio/E-Portfolio zu ergdnzen bzw. bisherige Prifungsformen wie z.B. Klausur oder
Hausarbeit zu ersetzen. Da die Betreuung von E-Portfolios - insbesondere der prozessorientierten
Auspragungen - durch die Lehrenden z.T. mit einem deutlich héheren Arbeitsaufwand verbunden
ist, sollte dies in einem angemessenen Umfang auch deputatswirksam Bericksichtigung finden
und die Lehre durch entsprechende Tutorien begleitet werden. Zielfiihrend ware auch eine groRe-
re Sichtbarkeit der Portfolio-Thematik im Studienalltag und im hochschuldidaktischen Diskurs.
Diese kann Uber einzelne Lehrende wie auch lber Best Practice-Beispiele herbeigefihrt werden.

AbschlieBend soll hier ausdricklich die Empfehlung gegeben werden, bei Beginn mit der
E-Portfolio-Arbeit weder die Lehrenden noch die Studierenden zu tberfordern und damit mogli-
cherweise zu demotivieren, sondern den kreativen und spielerischen Anteil dieser Arbeit in den
Vordergrund zu stellen. So sollte bei erstmaliger Nutzung nicht mit der gesamten Breite und Kom-
plexitat der E-Portfolio-Komponenten in AULIS gearbeitet, sondern sollten zunachst nur einzelne
Elemente genutzt werden. Hier empfiehlt sich zu Beginn beispielsweise die ausschliefRliche Nut-
zung des Blogs als ,Lerntagebuch”, um regelmaRig den eigenen Lernprozess zu dokumentieren,
kontrollieren und reflektieren zu kénnen.

In der Fortsetzung des Projektes im Sommersemester 2013 im 1. Semester des Masterstu-
diengangs , Business Management" zeigt sich, dass mit der ausschlieRlichen Fokussierung auf den
Blog als ,Lerntagebuch” die Studierenden nach entsprechender Schulung motivierter und selbst-
verstandlicher mit diesem Tool arbeiten und vielversprechende Arbeitsergebnisse erwarten lassen.

Ulrich Kuron
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Prof. Dr. Peter Schmidt

Module: "Economics I: Introduction and Microeconomics (VWL1)"
"Economics Il: Macroeconomics and Economic Policy (VWL2)"
(37 / 39 Studierende)

Sommersemester 2012 und Wintersemester 2012/13
Weitere Teammitglieder: Jan Hermann (Stud. Hilfskraft)

Fakultdt 1 — Wirtschaftswissenschaften
Studiengang BIM (Betriebswirtschaft Internationales Management) (B.A.),
2./ 3. Semester

Selbstverantwortliches Lernen durch (E-) Portfolio?

Hintergrund und Methodik

Dieses Teilprojekt wurde in zwei aufeinanderfolgenden Modulen einer englischsprachigen Lehr-
veranstaltung durchgefiihrt, in der die (im Wesentlichen) gleiche Gruppe von Studierenden zu-
nachst in ,Economics | eine Einfihrung in die Volkswirtschaftslehre und die Mikro6konomie er-
hielt und dann im zweiten Semester in ,Economics 1I“ Makrookonomie und Wirtschaftspolitik
diskutierte. Beide sind abgeschlossene Module die unabhangig benotet werden, bauen aber in-
haltlich aufeinander auf.

Eine Grundidee des Portfolios ist, die Studierenden zu einem selbstverantwortlichen Lernpro-
zess einzuladen und diesen zu ermoglichen / zu erleichtern. Der Ansatz in diesen beiden Modulen
ist, dass mehrere Elemente des Leistungsnachweises vorgegeben wurden (vgl. unten ,Assess-
ment“), die alle Studierenden zu erbringen haben. Dies sind teilweise individuelle, teilweise
Gruppenleistungen. Zu diesen Teilleistungen gehoren die Formulierungen der persénlichen Erwar-
tungen an das Modul (,Expectations”) sowie die Reflexion sowohl des individuellen als auch des
teambezogenen Lernprozesses. Im ersten Semester zeigte sich, dass der Verwaltungsaufwand fir
eine so groRe Lehrveranstaltung nicht dauerhaft leistbar ist, wenn jede/r Studierende einzeln
mehrere Dateien (bzw. Texte in Emails) einreicht. Aus diesem Grunde wurde im zweiten Semester
ein Blog als technische Grundlage gewahlt. Diese Blogs wurden in AULIS durch Teams von 6-7
Studierenden gefiihrt, die zu diesem Zweck einen gesonderten Account erhielten.

Das Fach Volkswirtschaftslehre ist fir Studierende der Betriebswirtschaft ein wichtiges Grund-
lagenfach, welches ihnen sowohl ermdglicht, die Situation von Unternehmen im wettbewerblichen
Umfeld zu beurteilen als auch die gesamtwirtschaftliche Lage und wirtschaftspolitische Diskussio-
nen zu verstehen und daraus Nutzen zu ziehen. Diese Lernziele sind den Studierenden oft nicht
unmittelbar einleuchtend, weshalb — zusammen mit der Tatsache, dass die volkswirtschaftliche
Methodik etwas anspruchsvoller ist und sich formaler Modelle bedient — das Fach Volkswirt-
schaftslehre als ,schwer”, ,trocken” oder ,zu theoretisch” beurteilt wird. Hier setzt die Methode
des Lernportfolios an, indem die Studierenden selbst an verschiedenen Stellen initiativ werden
missen, sich in die Materie eindenken und einbringen sollen.
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Prof. Dr. Pet

Assessment:

Schmidt

Das didaktische Konzept

Die Teile des Leistungsnachweises in den
Modulen waren neben den schon erwahnten
Erwartungen und Reflexionen (beides unbe-
notete Pflichtbestandteile): die Vorbereitung
von Aufgaben fur die Modulibung, eine
Gruppenprasentation Uber eine Fallstudie
sowie ein Kurztest am Ende der Lehrveran-
staltung (die mit unterschiedlichen Gewich-
ten in die Note eingingen).

Die einzelnen Elemente des Leistungs-
nachweises kdénnen nebenstehender Uber-
sicht ,, Assessment” entnommen werden, die
— zusammen mit allen weiteren Informatio-
nen, Inhalten und Terminen — auf der Modul-
Webseite (www.schmidt-bremen.de) jeweils
aktuell abrufbar waren.

Es ist zu erkennen, dass im zweiten Mo-
dul die ,individual reflection” durch einen

schmidt-bremen.de — Economics 1BIM

Prof. Dr. Peter Schmidt

ECONOMICS I - Introduction to Economics and Microeconomics
BIM 2™ semester — Summer Term 2012

Assessment:
The assessmentis a LEARNING PORTFOLIQ. Thisis a relatively new type of assessment in
which the students reflect and document their own responsibility for their learning process
and learning outcome.
Theoretical definition from the module handbook: "A Learning Portfolio consists of several
parts whichinclude individual as well as team results. Part of the final performance are the
reflective statements in which the teams and every student critically reviews and evaluates the
individual and teams’ learning process aswell as theroles of the different partial assessments.
These partial assessments may be essays, concept papers, individual orteam presentations,
webpages. weblogs, reflected literature research in form of documented bibliographies. own
analysesincuding the documentation of case studies, applied methods, term papers, exercis-
es, oral/written tests or also other types that can be proposed to the lecturer. "
Required parts of the Learning Portfolioin this class are:

Tvpe Who due Weight | Remarks
. . 20 ~ % pages. Individual expectations for
Expectations | Individual |\ (- this module. (“Test” in Auis)
Exercises Teams cont 15% Team homework presentedin the
(homework) (— groups) ] - Module Exercise.
Individual participation in the team
e o _ homework (presentation in Module
e Individual | cont. 10pa exercise)
= you have to mzke surs that every member
of the teams participates on a regular basis
: Each chapter is presented bv a group
Case study Teams — 40% of students. The presentation should
g‘ dll{aptﬂ of the (— groups) . - be between 20-30 mimites witha
ook) maximum of 10 min/student.
last
week of .
- , Shert test of ~30 minutes about the
- 50y
Test Individual Ella;ft 3% main topics of the class.
July)
Reflection about | Individual ~ ¥~ 1 page. Reflection of the mod-
the individual (onereflec | 17. Aug ule. its parts and topics as well asthe
and team leam- | tion per 2012 individual learning process + of the
ine process srudgnt) s leamning ( social processes within the
Ep team and the class as a whole.

The elements of the reflections will be discussed in class during the semester.

The parts with a weight of “* will not be marked but have to be delivered in order to receive
a mark forthe module. Normally all parts of the mark should be passed.

»,Team Blog” ersetzt wurde. Fir diesen erhielten die Studierenden zusatzliche (Team) Accounts auf
AULIS, so dass die Teams ihre Meinungen eintragen konnten, ohne dass die Autorin / der Autor

des Beitrages identifiziert werden konnte.

Dies erwies sich als hilfreich, da die Studierenden auf dieser Basis offener ihre Meinung auRer-
ten als in individuellen Blogs, in denen die/der Autorin fiir den Dozenten erkennbar ist.

nen.de — Econo

schmidt

ECONOMICS Il — Macroeconomics and Economic Policy
BIM 3™ semester — Winter Term 2012/13

Required parts of the Learning Portfolio in this class are:

(discussed and agreed in class 1% October 2012)

Diese Informationen zum Modul
wurden den Studierenden jeweils
bereits im Semester vor der Lehrver-
anstaltung zur Verfigung gestellt, um
ihnen die Moglichkeit zu geben, sich
auf die Veranstaltung allgemein, aber

auch die geforderten (Einzel-) Leis-

tungen vorzubereiten.

Da sich die Case-Study im We-
sentlichen auf ein Thema (Kapitel des
begleitenden  Lehrbuchs)  bezog,

Type Who due Weight | Remarks
] Simulation Game [opSim Applied Eco-
Srm“"?f‘O"A GE}:;Z S _— e nomics - Final presentations of teams —
ME e : ° Review: What did we learn, evaluation of
conomics
the game
Reflection of the module, its parts and
topics as well as the individual learning
: process + ofthe learmning processes
Continuous Team within the team and the class as a whole
reflection of the | BLOG cont. - (esp. evaluation the simulation game)
learning pro- (team accounts i
gress in AULIS) E_ach_ team has to deliver at least 6 con-
tributions and at least one every three
weeks. The last contribution has to be
an ex post reflection.

konnte mit dessen Bearbeitung be-
reits in der veranstaltungsfreien Zeit
begonnen werden. Dieser (Zeit-) Plan
sowie weitere Links und Materialien
zur Lehrveranstaltung wurden Gber
die Modul-Webseite zur Verfligung

gestellt.
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ECONOMICS | -- Introduction to Economics, Microeconomics -- BIM 2nd semester Summer Term 2012

Basic Material:

> Literature: The course is based on the textbook of Sloman: Economics. (8th edition, February 2012 - Links to Pearson-bookshop and catalogue).

To access the material on the book webpage (of 7th ed.) go to: http-//media.pearsoncmg.com/intl/ema/ema_uk_he_sloman_econ_7e/pages
ftextbook_resources_index.htm to access most of the material available for the textbook).

ECONOMICS

+ you are invited to consult other (literature) sources - for your presentation (at least three additional sources) as well as for the general work in class,
preparation, homework ... (the best might be to take some time in the library starting at the very shelf where our book is located and look around - books
about general Economics as well as specific books about Microeconomics can both be helpful. Some first examples:

- Mankiw "Principles of Economics”

- Case Fair Oster “Principles of Macroeconomics™ 10th ed.

- David Begg and Damian Ward: "Economics for Business”.

2 In this module, we use the AULIS, the E-Learning-Platform of the Hochschule Bremen. The group is Repository (=Magazin) » Faculty 1: Business
Sciences (School of Int. Business - SIB) » Business Studies / Int. Management (BIM BA) » BIM 2 - M - summer term 2012 We are going
to use this group for our internal communication and the uploads of the students.

- please kindly upload a picture to your AULIS prefile, thank you.

Assessment:

The assessment is a LEARNING PORTFOLIO. This is a relatively new type of assessment in which the students document their own
responsibility for their leaming process and leaming outcome.

Theoretical definition from the module handbook: "A Leaming Portfolic consists of several parts which may include individual as well as team results.

ECONOMICS

Zur Bearbeitung der Gruppenarbeiten wurden die Studierenden zu Beginn des ersten Moduls
in Teams eingeteilt. Diese Teams bekamen zu jeder Veranstaltungswoche Aufgaben, die fir die
Modulibung vorbereitet und in der Modulibung durch Mitglieder des Teams prasentiert wurden.

Another part of the assesment is the weekly team-homework, see table below.
"AssessmentSoSe12.docx”

Der Versuch, diese ,Exercises” sowohl
individuell als auch als Team-Leistung
fortlaufend zu benoten (mit einem Ge-
wicht von 15 bzw. 10%, s. die Erldute-

<«

> Tentative Schedule

Introguction- Basic problems - Objectives (of
E i ic policy)

—-> Further information abou

i i i Welcome ppt
ru ng m Assessment Oben), erwies SICh Organisational issues: schedule, assessments, "BZ;:“(‘)ennce 5"
. . line-learnin, e
(Wed) 11 el 9 Economics @ Wikipedia
als nICht durCthhrbar i i il Homewaork for next Wednesday (see table below)
You have to DOWNL OAD
Teamwork about Mankiws "Ten Principles of | ouhave to RIHLOAD,
" and part from B. Obama "The Audaciy of
Hope" (p. 176-184) (also see the current debate in the
. Economist)
> The "Module Exercise- takes place every week. Starting in week 3 (from 26 April on) the teams will be divided ir = =
exercise every two weeks. We formed 6 teams and every team / group is assigned tasks for the next session and is expec {no class due to & business trp)
The module exercise is part of your individual workload, the lecturer won't deliver new information there; he will only modera 4 |(Thurs) 12 e ol he fi
normally refer to the topics discussed in the last week(s). The numbers in the table below normally refer to the chapter in ti April :> P eLﬁse use ef::":;; ?.r.e‘:am ‘:m"A

= EoC).

Thursday (see table below)
The exercises discussed in the module exercise are relevant for the individual as well as the teams grades and v )

students deliver results or approaches to the solution, we'll discuss the correct solution in class. If no approaches are pres

nevertheless stay relevant for the test. Teams’ Presentation of Mankiws "Ten Principles of

Economics” & Obama text.

- Hierarchy of goals in mar

Trotz vorgefertigter Formulare, die bereits die Daten der Ubung und die Namen der Teammitglie-
der enthielten, ist es in einer so groRen Gruppe und 6-7 Studierenden pro Team nicht moglich,
deren Leistung individuell zu bewerten sowie gleichzeitig die Modulibung zu moderieren und
einen Diskussionsprozess Uber die Ergebnisse in Gang zu halten. Daher wurde im zweiten Semes-
ter auf diese Teile des Assessment verzichtet.
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- "Wall Street” @ Wikiped
B ’YF 6 ! 2|18 April Intraduction: Basic problems; economic systems - See also the guotations
Aipha B Beta Intraduction: economic systems Please use the online resc,
& Gamma Objectives of economic policy and political webpage (see above)
Termie: systems.
: - | Pleass check whather th
Loz f i PART A: INTRODUCTION Sass check Whsther the
IAll students 1: Introd correct - and let me know
i oSSl 219 April (no pres. 1) Ecgngm:f:!?;:;:om‘“ Please accept other (inten
Objectives of economic policy and political systems.
BIM2012- BIM20]
BIM2012- R
Team_A.1PG Team_E.JPG e GaPG Team.| Teams for presentations
111.63 KB Ly 8 Lt B 104.8 + presentation methods & strategies Thanks to all of you w
25 April (D ("What makes a good presentation?”; also check the  [timel
A2 Markng Crt
04y arking Criteria)
19 April (in Mankiw: "Problems and S‘omlgpf:r?"d
normal Module Applications” uestions) 1315 10-12 79
Exercise) ALL-> No_ 17 ONE example ! s



ignments Info

View Edit

@y Assessments

Settings Submissions and Grades Export Permissions

0 Expectations (Mandatory)
Ended On: 01. May 2012, 18:00

© Reflection about the individual and team learning process (Mandatory)
Ended On: 21. Sep 2012, 23:59

Erfahrungen

Die Erwartungen und Reflexionen wurden in AULIS in Form von Ubungen umgesetzt, so dass ein
Abgabetermin festgelegt werden konnte und nach dem Hochladen alle Beitrage ein einem Schritt
heruntergeladen werden konnten.

mit 37 Unterverzeichnissen,
,Expectation”

Insbesondere der fixe Abgabetermin erwies sich als natzlich, da die allermeisten Studierenden
diesen einhielten, nur wenige mussten ,erinnert” werden. Praktisch erscheint auch die Funktion,
alle eingereichten Dokumente auf einmal herunter zu laden. Allerdings ist das Ergebnis ein zip-File

in denen jeweils ein Dokument steht,
. Da darUber hinaus die meisten Studierenden die Datei leider nicht mit dem eigenen

namlich die jeweil

ige

Namen bezeichneten, ist das Ergebnis eine Liste aus 37 Dateien, die alle , Expectations” oder ahn-

lich heiBen

Um eine Ubersicht (ber die Beitrage zu bekommen, wurden die einzelnen Texte in

eine Excel-Datei Uberfihrt, in der die gedulRerten Erwartungen gesammelt und so auch ausgewer-
tet werden konnten.

Economics IT @ BIM 3 %&nmal—smdeﬂts

31 (]
Tes | 7o TBiog 1-21 Octaber Blog 2 - 11 November Blog 3 - 2 December
m | St

Date: 19th October 2012 During the last thre w ek Intath tapic of mactoscanamics mare deepl. Thiaughaut the lasteu weeks we started the simulati
within these first couple Df weeks we listened to wo presentations. The second one about the historical partof | The last ahiout ™ and goods markets” and“money | groups and presented the key facts of the economic §
E The girls used several diferent media and it was clear that they really knew alot andiinerestiates” weverylied and enioped istening to ach goup. Everspresetation s uther step n | becatise wewere able o gaina good overview of vhs
about this tapic. They gave a gaod averview of the chapter. I w as warthw hile listening to them, the tapic of ics and hel andpolitical After having talked about Limits to Growth” we stane|
Thenwe stared to talk sbout GOP a2 an indicator for welfare. We sll knew something sbout the GOP and the ppenings. This happenings iz whatwe a5 5 group ueny like snd e are looking w s difficult o manage our company. We had much d
business oyole because you cannot w atchthe news without hearing something about this. Mow we oan sortour | foru ard ta a even better connecion ta that happenings thougthe lessansip inthe newt weeks. |butitis hard to see all the interdependences within the
A | 4 |knouledge and suenbroadenit. We think that, in future. we will be able to sven mare undsrstandthe coherences (minimize ourloss). nfortuniately we later faund out
of our econamic system. anthe ane hand to 2 higher prafit than erpected butd
Moreaver we've beentalking about the recommendations inthis report we were sbout to read It was really our productivity and the company’s capacities. But w

interesting to see that the GOP is ot slhv ays the best indicator to measure wellare. Az teamwe are doing very well sven though us are ust four group members and sometimes tis alot of | withinthe next wesk.
O group work of this wesk really warked aut and we will 22 what twill be like in the uture. watkin conngction with all sther moduls. But everybody bears his partin helping a5 goad as he or she can. | OF caurse we did more than talking sbout the simulatid
This was really interesting especially the future proble
il : N
This ye.ar my ohapter-presentation-group and | decided to pick an early date to lecture our chapter, to ‘get it over | First of all. Do think that t = possible to make a satisfactory chapter presentation this semester? No, [dont. | In the last module ewercise, we started the simulation |
it and being able {0 cancenicate onthe mode, It e rows preserisions sre 2 gow uay o vork The topics s <siremely theareiizal and sometimes you spendnights ooking for pracicalsnamples and | 9= and dosr e o da e erercises o <ndof
thraugh a prafa.nd snd hick back, slss this way we practize 0 prepars an | perfarmance and find amything. Adding ta the stess, ue are make apresentation hto do for allsubjects 5
mpiose o knowledge and skilsin Ecoromios. athatl | notbeinglongerthan 30 minutes. Theb the simulation It be
wauld assess our presen dvanced and d And when you finall think you got it lyou understoad the tapic, read hundreds of back | |rumberewhichwehadte cons\derchuuslngasuakeg
Marzaver| enijoyed the short fil hed last wesk, suenthough it as pretty ald | believe different media and | sources. didthe best you can do in the presentation and tied not to make the presentation longsr than 30 | everything and | think we sven now didn’t get all rumt
diverse forms of lectures fasilitate our learming process. minutes), people tell you that you had an anesome sources page but you did nat make encugh references, | money we have on the whole to invest, sa it was diffic

et lwould like to acknouledge. that | do ot support the new blog-assessment. lunderstand, that a university | that you have explained the topic very well but you had toa much information. that you had a role=play but it | bank

5 | g [lectrenesds fesdback. howsver beingin the third semester we do have 3 LOT onour plate. This assessment | was nat “nteractive’ enaugh andthat yau had a reattime-management and s really good handoutbut | Nevertheless the negatiations were okay which s als

adds 1o our sress level, because we have 1o remember to post every thiee weeks, instead of st wiing one
reflection at the end.

Finally on w3z the rt, becau
Conseauenty | suspacted s delay when s ressheduled the modular sxersise; thankhull ue omplated sl
assessments ast Wednesday. Hopefully we will stay on time for the rest of the semester, in order ta avaid hurring
through topics.

the topics you explained were too compacted

Ifesllike itis impossible to fufillth lecturer's supectations this semester. And st yau try yaur best and
&arm oy Faiure without knowing what you could havs done differsrily

German while discussing. Allin all, | like the idea of dog
understanding of a %123l economy, but we have to s
interact when everyone has a srategy, because hel
srstegy

The firstthiee weeks of sconomics are alieady over and our te-am was mostly satisfied with them. The two graup
presentations, as well as the short rewisions of some of last semester’s contents allowed a good start into the new

semester and topio:

be abit i difficult to follow the | vl

n the module d. A first it should be underlined that the time
management has beenimproved. The madule exerciseis not anylonger used for the missing time for the
nomal units

Althoughth d,itwas never

aroup
e alsa dto deal with aur dit among our b
However, we gotthe impression that the homework is sometimes a bittoo much. Therefore theteam
15 of last week's h k quite a longtime and dralistento allthe teams ina
10w without missing important fscts. Besides, itis 5 lotof work ta prepsre a gaod prezentation (including
powerpoint] 2ach week. e would appresiate it f the homework w 3s maybe just 3 itle smaller so that we oan
wark better and mare tharaughly anthe tasks.
5 | Alinal thefirst wesks of ecanamics were gaod and our new topic arawthiSOP i very interesting. We are
completely satisfied with the contents but we hope that You will consider our smal suggestion conoerming the
team homework, In addition, we are loaking fory ard to the simulation game and hape for more interesting lectures

of ecanamics inthe fallowing weeks.

The thetasks have o be more precise to svaid difficulties in sohing them, Also, the
doubling of tasks for twa diferent groups should be avoided

Another aspect s the review of tasks. To ameli ¢
giventasks. For us students tis dificult 1o face farmulas which differ from esch ather sithaugh i be\angs [t

Il be b [ tsaly h

. itwoul

the same topic. If there kes, which iz human, th hould be clear salutions helpus
understanding the item correctly.
Alli all. the module enerciss has stll some ideas for butthe boundarytou ards the original

class has become very clearly.

Concemingthe lastthree wesks, weleamed alotnen
factors we might repe ated some terms quite often, bu
group’s part and the individuaP's part were well defined

The only problem which accunedthe last feu weks |
game. e thought that it wasrt clear enough what e

First of all,itw s confusing ta orm s ams of specisls
done was postponed early enough though the tas i
defing how detalledwe should present our simulatian,

Secondly, we didmtreally know how to act during the.
should tryto establish and! or improve our figures, but
informtion 3 thtwe codtrsls vk wihthem. |

Aamayia an euamole (o o se 2l the shaatsl a

Wie in der Abbildung erkennbar, wurden die positiven und negativen Anmerkungen ausge-
wertet. Auf diese Weise konnte ein sehr intensives und hilfreiches Feedback gesammelt werden,
das deutlich detaillierter — und damit hilfreicher war als in ,,normalen” Feedbackrunden oder der
Veranstaltungsevaluierung. Besonders positiv daran ist die laufende Rickmeldung wahrend des
Semesters, so dass Studierende auch jeweils die vorhergehenden Blog-Eintrage wiederum reflek-
tieren konnten und auf dieser Basis ein (revidiertes) Urteil Gber die Phasen der Veranstaltung
geben, worauf die/der Lehrende zeitnah reagieren kénnen. Es sei allerdings erwdhnt, dass der
Aufwand zur Ablage und Auswertung der Blog-Eintrage recht hoch ist.
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Selbstverantwortung — mehr Last als Lust?

Die Hoffnung, dass durch die hohere Selbstverantwortung und auch Einflussmoglichkeiten der
Studierenden deren Zufriedenheit mit der Lehrveranstaltung erhoht werden kann, wurde ent-
tduscht. Im Gegenteil evaluierten die Studierenden die Module relativ schlecht und kritisierten
(sowohl in den letzten Blogs als auch in der Veranstaltungsevaluierung) vorrangig den zu hohen
(Zeit-) Aufwand fur diese Lehrveranstaltung.

In den Blogs, aber auch einer anschlieRenden Feedback-Runde im Unterricht zeigten sich un-

ter anderem folgende Punkte:

Einige Studierende fihlten sich durch die verschiedenen Teile des Portfolios zu stark gefor-
dert. Man habe mit allen Lehrveranstaltungen ohnehin schon viel zu tun, daher seien ihnen
die diversen Teile der Portfolio-Leistung zu viel.

(Anmerkung: Unter anderem wurden auch die Blogs genannt, die ,dauernd” gefihrt wer-
den mussten. Auch das kurze Vorrechnen des Dozenten, dass bei sechs geforderten Blog-
Beitragen pro Semester (alle drei Wochen einer) und sechs Gruppenmitgliedern faktisch
pro Studierendem ein Blog-Beitrag pro Semester fllig ist, konnten das Gefiihl der Uberfor-
derung bei den Studierenden nicht mildern).

Die Bereitschaft, eigene Verantwortung — sowohl fur die eigene Leistung als auch in Bezug
auf Kommilitonen — war teilweise nicht gegeben. Beispielhaft ist dieses Zitat aus einem
Blog-Eintrag:

“I have never been a friend of all these presentations because the students simply do not
learn a lot from them. In fact, most of the time they are not even listening. .... So | think it
would be the best for the professor to go back to the roots of university-teaching. This is not
supposed to sound like an offense but | really think that the "normal-teaching-way" is easier
for both parties - for the professor as well as for the students. ... the students could simply
follow the module, because there would be a thread and thus the students would come to a
bottom line.”

Diese Forderung war zwar nur eine Einzelmeinung — die aber zumindest die Meinung eini-
ger Studierender zu spiegeln scheint — und natdrlich gab es auch positive Rickmeldungen,
aber in der Kernaussage erschitternd: Lieber Vorlesung im Frontalunterricht, am Ende eine
Klausur und sonst , kein Stress”.

Die Studierenden nutzten die Moglichkeit einer frihzeitigen Vorbereitung durchweg nicht
(wie oben beschrieben werden alle Informationen, Termine und Themen bereits im Vorse-
mester zur Verflgung gestellt). In der veranstaltungsfreien Zeit sei nicht Uber die kommen-
de(n) Veranstaltung(en) nachgedacht worden, so die einheitliche ehrliche Antwort in der
Feedbackrunde. Die Idee einer frihzeitigen, transparenten Information Gber Inhalte und
Anforderungen stieR nicht auf Resonanz.

Die Blogs durch Teams fuhren zu lassen erwies sich als hilfreich: Durch die Anonymitat der
Eintrage dulern die Studierenden ihre Meinung zur Lehrveranstaltung deutlich offener als
in namentlich gekennzeichneten Beitrdgen. Leider erfordert dieser ,Gruppenblog”, einen
recht hohen administrativen Aufwand. In einem Folgesemester wurde statt dessen auf
AULIS-Foren zurickgegriffen, auf die nur die Teammitglieder zugreifen konnten, in denen
aber anonyme Eintrage zugelassen waren. Dies erleichtert die Verwaltung erheblich und
hat zudem den Vorteil, dass die Beitrage fir die gesamte Lerngruppe lesbar sind.

Peter Schmidt
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Angemessene Methoden?

oder: Haben sich die Erwartungen an die Methode bestatigt?

Auch, wenn Anlass und Ziel des Projekts war, die E-Portfolio-Funktionalitat auf ihre Tauglichkeit
hin zu Gberprifen, kdnnen wir das nicht unabhangig von den Methoden tun, der die Technik die-
nen soll. Der Einsatz neuer Medien wirkt aber immer auch auf wohlbekannte Methoden zurtck,
ldsst sie in neuem Licht erscheinen, fiihrt zu Variationen oder auch zu ganz neuen Ideen.

Die didaktische Wirksamkeit von Methoden und Medien lasst sich nicht unabhédngig von ihrer
Wechselwirkung verstehen.

Und nicht nur Methoden und Tools, sondern auch das komplexe Zusammenspiel von Lehrge-
wohnheiten, Studienerwartungen, fachlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen sowie
das Verhaltnis von Routine und Innovation beeinflussen Unterricht und Kompetenzentwicklung.

Um Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Erfahrungen auf eine vergleichbare Basis zu stel-
len und verallgemeinernde Aussagen treffen zu kénnen, haben wir uns im Laufe des Projekts vier-
mal zu einem gemeinsamen halbtagigen Workshop getroffen, uns lGber erste Erfahrungen ausge-
tauscht und vorsichtig Zwischenbilanzen gewagt. Gegen Ende der Lehrveranstaltungen haben wir
im MMCC Interviews mit einzelnen Teams gefiihrt, sowie Online-Umfragen, differenziert zuge-
schnitten auf Lehrenden und Studierende, beantworten lassen.

Unser Fokus im Projekt lag auf den Erfahrungen der Lehrenden. Die Sichtweisen von Studie-
renden, Tutorinnen sowie der Systemadministration beziehen wir mit ein, um unterschiedliche
Wahrnehmungen und Bewertungen nicht unter den Tisch fallen zu lassen, auch wenn die gesam-
melten Aussagen keinen Anspruch auf statistische Signifikanz erheben.

Konnen wir Uberhaupt ein gemeinsames Fazit ziehen? Gibt es allgemeinglltige Ergebnisse, die
auf alle Teilprojekte zutreffen? Wir versuchen es mit zwei Thesen:

"Reflexion und Feedback sind schon, machen aber viel Arbeit!"

Wenn jemand allein aufgrund unserer neun Projektberichte darauf schlieen musste, durch wel-
che zentralen Eigenschaften sich wohl Portfolio-Arbeit auszeichnete, kdnnte das Ergebnis lauten:
"Die Aufnahme kontinuierlicher Dokumentation von Lernergebnissen sowie individueller und ge-
meinsamer Reflexion von Lernprozessen in den Ablauf von Lehrveranstaltungen.”

Dies war allen Projekten gemein, wenn auch in unterschiedlicher Auspragung. Sechs Teams haben
die Frage, ob sich die Erwartungen an die Methode erfillt hat, positiv beantwortet. Insbesondere
wurden die Erkenntnisse durch den Einblick in Lernprozesse genannt, diese Transparenz eroffne
gute Ansatzpunkte fir Lernberatung und Steuerungsmoglichkeiten.

Dort, wo es gelungen ist, vermehrt kontinuierliches Feedback in die Veranstaltung zu integrie-
ren, wurde das von allen — Lehrenden wie Studierenden — als ausgesprochen positiv, hilfreich und
winschenswert erachtet und als Gewinn durch den Einsatz von Portfolio-Methoden gewertet.

Wo Feedbackprozessen mehr Raum gegeben werden sollte, wurden Lehrveranstaltungen an-
ders organisiert und Rollen neu verteilt. Der zuséatzliche Zeitaufwand fir Lehrende, den regelmafi-
ges, den Lernfortschritt steuerndes Feedback erfordert, konnte z.T. durch projektfinanzierte stu-
dentische Tutorinnen aufgefangen werden — allerdings entweder begrenzt auf die organisatorisch-
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technische Begleitung, oder auf fachlichem Niveau beschrankt bleibend, was naturgemafl auch
nicht durch intensive Schulung und Qualifizierung der Tutorinnen zu kompensieren ist. Da, wo es
didaktisch angebracht und fachlich vertretbar erscheint, kdnnte sicherlich das Potential des Peer-
Feedbacks noch besser genutzt werden.

Im "Alltagsbetrieb" ist die Begleitung von Lernprozessen mit Lernformen wie "Portfolioarbeit"
allerdings nach Meinung aller Lehrenden nicht ohne zusatzliche Personalkapazitdt zu realisieren.
Eine Antwort auf unsere Online-Umfrage quantifiziert den Ressourcenbedarf vor dem Hintergrund
der Erfahrungen: "Sinnvoll wéare ein eigenstandiges Ausweisen einer Feedback-Ressource (Vor-
schlag: 1 SWS pro 6 ECTS, voll angerechnet)."

Den positiven Erfahrungen mit Reflexion und Feedback stehen die negativen Aussagen zum
Workload gegenlber. Die Berichte und Umfragen weisen insbesondere widersprichliche Reaktio-
nen der Studiereden aus: Wurde das vermehrte Feedback von ihnen gleichermalien positiv gewer-
tet, so zeichnen sich die erhobenen Meinungen zu dem Wechsel von einmaliger Leistungsprifung
am Ende eines Moduls zu kontinuierlicher Dokumentation und Reflexion von Zwischenergebnissen
mehrheitlich durch eine ablehnende Haltung aus, die mit Argumenten wie "gréRRere Arbeitsbelas-
tung", "mehr Workload" und "unnétiger zusatzlicher Aufwand" begriindet wurde.

Fir zwei Kollegen haben sich die positiven Erwartungen an die Integration von Portfolio-

methoden in die Lehrveranstaltung nicht erfllt, fir eine Kollegin nur zum Teil.
Sie haben massive Widerstande der Studierenden gegentber der Portfolioarbeit erfahren, die als
deutlich hohere Arbeitsbelastung empfunden wurde. Studierende, die den Aufwand der neuen
methodischen Herangehensweise beklagten, verhielten sich meist auch ablehnend gegentber der
zusatzlich noétigen Einarbeitung in das neue Werkzeug bzw. setzten beide gleich. Das wurde als
Uberforderung gedeutet, die fir die Erreichung des Lernziels hinderlich ist, mit der Konsequenz,
beim nachsten Durchgang die Verdnderungen geringer zu halten bzw. die Einarbeitung in die Me-
dien moglichst friih im Studium anzulegen. Unbestritten bleibt, das jede in die Unterrichtszeit
eingebundene Einarbeitung in neue Tools einen Teil der bisher fur die Kompetenzentwicklung
vorgesehenen "reine Lernzeit" belegt. Auch dies muss bei der mediendidaktischen Reorganisation
von Unterricht bedacht werden.

Das Ergebnis ist gut,
wenn das Verhaltnis von Ziel, Inhalt, Form und Medium stimmt.

Dies kdnnte auch als allgemeine Aussage Uber gelungenen Unterricht verstanden werden.

All unsere didaktisch-methodischen Aktivitdten haben damit zu tun, im Hinblick auf das Ergebnis
das Verhdltnis zwischen diesen vier Kategorien angemessen, wenn nicht optimal zu gestalten
Wenn wir Expertinnen in der Lehre sind, gehdrt das zu unserem impliziten Wissen.

Dieses Wissen wird wieder explizit, wenn Prozesse und Lernergebnisse in den Fokus geraten, mit
denen wir es noch nicht oder bisher nicht in dieser Auspragung zu tun hatten, an die wir aber
QualitatsmaRstabe legen wollen und fir die wir Bewertungskriterien brauchen. So ging es uns bei
der Integration von Portfolioarbeit. Sowohl! in den Entscheidungen fir Methodenbausteine und
Portfolio-Komponenten vorher, als auch in den Beschreibungen der methodischen Verfeinerungen
und der Varianten durch Reduktion oder Erweiterungen aufgrund der Erfahrungen gerieten die
Abhangigkeiten dieser vier Variablen auf die eine oder andere Weise in den Fokus.
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Folgender Eintrag in der Lehrenden-Umfrage spricht das Verhéltnis von Lernziel und Medium
explizit an:

"Ich habe das E-Portfolio auch im Mentorenprogramm als Priifungs-
leistung eingesetzt und dann festgestellt, dass ein Blog sinnvoller
gewesen wdre, weil es sich bei der Aufgabenstellung um eine Pro-
zessbegleitung handelt. Ich habe daraus gelernt, dass es absolut
wichtig ist, das richtige Instrument einzusetzen um auch qualitativ
gute Ergebnisse zu erhalten."

In allen Diskussionen Uber Einzelphdnomene und Variationen der Lehrszenarien in den kommen-
den Semestern klingen die Abhdngigkeiten, die das Verhaltnis von Zielen, Inhalten und Medien
aufwirft, implizit mit. Hier nur einige Fragen von vielen, die in der Praxis der Teilprojekte aufge-
worfen wurden und die uns weiterhin —nicht nur als "Portfolioarbeiter" — beschaftigen werden:

e In welche sprachliche Form muss ein "gutes Feedback" gebracht werden, damit es von
dem Adressaten angenommen werden und den Lernprozess konstruktiv beeinflussen
kann? Ist die Funktion "Kommentar", die die Inhalte auch fur andere Blog-Leserinnen
sichtbar macht, das richtige Medium fiir personliches Feedback oder ware hier doch eine
persénliche Email besser?

e Welche Inhalte gehdren in einen guten "Blog-Eintrag", wenn damit gezeigt werden soll,
dass sich die im Curriculum angestrebte geforderte Kompetenz entwickelt?
In welcher Weise unterscheiden sich Blog-Eintrage stilistisch in Abhangigkeit von der Ziel-
gruppe, fur die geschrieben werden, auch wenn mir das technische Medium die Freigabe
fir alle Zielgruppen (Lehrende, Freunde, potentielle Arbeitgeber) gleichzeitig erlaubt?
Wie gelingt Sensibilisierung und Kompetenzentwicklung in dieser Hinsicht? Wie leite ich
Studierende an, sich bei der Erstellung ihrer Portfolio-Produkte Gber das angemessene
Verhaltnis von Ziel, Inhalt und Form Gedanken zu machen, um es optimal zu gestalten?
Wo bekommt es Platz im Curriculum?

e Wie wird der Ubergang von Selbstreflexion zu Fremdevaluation technisch gestaltet?
Wie wirkt er sich auf die Form des Inhalts aus? Wie passt das Zugestandnis der absoluten
Kontrolle Uber die Freigabe der eigenen Ressourcen an die Studierenden zur Notwendig-
keit der Einsichtnahme durch Lehrende, sobald es um Prifungsleistungen geht?

e Wollen wir Lernprozessteuerung an die Technik delegieren? Wieviel? Kénnen wir eine
Leistungskultur entwickeln, die sich allein auf die Verbindlichkeit von Vereinbarungen ver-
lassen kann?

Neue Methoden erfordern manchmal auch neue Kompetenzen, die von Studierenden wie Lehren-
den im didaktischen Prozess erst entwickelt werden missen, daflir aber auch Zeit beanspruchen.
Wenn sich auch die Erwartungen an den Einsatz von Portfoliobausteinen unterschiedlich erfillt
haben oder enttduscht wurden, so haben doch alle Projektbeteiligten Potential flr didaktische
Gewinne entdeckt. Ohne die Unterstitzung durch studentische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in den Projekten hatten manche Herausforderungen nicht mit gleicher Qualitat bewdltigt werden
kdnnen.

Nicht zuletzt verzeichnen alle Teammitglieder einen Zuwachs an Methodenkompetenz, um dieses
Potential in ihrer weiteren Lehrbiographie zu erschlieRen.
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Angemessene Medien?

oder: Haben sich die Erwartungen an die E-Portfolio-Funktionalitit (der 1. Ausbaustufe) bestatigt?

Was wir vor mehr als drei Jahren initiiert, aufgrund unseres didaktischen Bedarfes gefordert und
auf Basis unserer Anforderungen implementiert haben (soweit es die zur Verfligung stehenden
finanziellen Mittel zulieRen), musste sich im Projekt PORT(f)ABLE dem Praxistest stellen.
Passen die neuen E-Portfolio-Komponenten zu den Formen von Portfolioarbeit, die jetzt an unse-
rer Hochschule jetzt praktiziert werden? Was muss gedndert werden? War die Software tauglich?

||Ja.||

Viele Szenarien konnten mit den speziell auf Portfolioarbeit zugeschnittenen digitalen Online-
Komponenten besser umgesetzt werden, als es allein mit traditionellen Medien moglich gewesen
wdre. Folgende unserer Argumente fir die Integration dieser Software in AULIS wurden von Leh-
renden wie Studierenden mehrheitlich bestatigt — aber auch Wechselwirkungen mit anderen For-
men der "Netz- und Medienkultur" wurden deutlich:

e Die |Integration multimedialer Inhalte in Prozess- und Prasentations-Portfolios

Insbesondere die Moglichkeit des Einbindens von Audio- und Videodateien wurde von al-
len als echter Mehrwert gegeniiber druckbaren Dokumenten geschéatzt. Demgegeniber
tauchte im Laufe des Projekts aber immer wieder der Wunsch auf, gesamte Portfolios
oder Blogs als druckbare pdf-Datei exportieren zu kénnen. Dass dies flir webbasierten
Zeitmedien oder zur Laufzeit generierte Inhalte nicht moglich ist, wurde rational akzep-
tiert, aber emotional als Verlust verbucht

e  Webspace fur die individuellen Sammlung von Kompetenzbelegen und die eigenverant-
wortliche Steuerung der Freigabe, insbesondere fir Personen auRRerhalb der Hochschule

Lehrende, die den Ort fir unterrichtsbezogene Aktivitdten und Studienunterlagen nicht
in Sozialen Netzwerken oder im privaten Webspaces in der Cloud sehen, schatzen diese
Option. Dies trifft auch fur wenige Studierende zu, die sog. "Sozialen Netzwerke" kom-
merzieller Anbieter bewusst nicht fir Studienzwecke nutzen wollen oder konnen.
Dass der Einblick in Ressourcen von Studierenden allein von der individuellen Freigabe
durch die User abhangt, wurde von den Lehrenden eher als Einschrankung ihrer Kontroll-
bzw. Prifungsaufgaben erlebt.

e Die Verzahnung mit HSB-internen Lernumgebungen und studienbezogenen Kommunika-
tionsprozessen und -services auf ein und derselben technischen Plattform.

Zur Vorbereitung der Portfolioarbeit wie auch fur Help-Desk-Materialien und gruppenbe-
zogene Parallelkommunikation wurde die Ndahe von allgemeinem Magazin zur personli-
chen Arbeitsumgebung sowohl von Lehrenden wie Studierenden als Selbstverstandlich-
keit genutzt. Der Vorteil "kein Medienbruch" wurde erst explizit im Zusammenhang mit
der Losung flr die prifungstaugliche Abgabekontrolle und Archivierung im Magazin ge-
nannt.
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Objekt-/Kontextbezogene Kommentierung von Arbeits-(Zwischenergebnissen) im Prozess.

Dieses Feature wurde neben der chronologischen Sortierung und dem "Datumsstempel"
auf den Eintragen fir besonders wichtig in allen Teilprojekten erachtet, die mit Prozess-
reflexion zu tun hatten und dafir den Blog genutzt haben.

Auch dies haben wir gelernt: Dass OpenSource-Projekte "anwendergesteuert” sind, d.h. Vertreter
einer Hochschule, einer Fakultat oder eines Instituts die Qualitdt mitentwickeln kénnen, finden wir
nur gut, solange wir die Rolle der "Anwender" einnehmen. Diese Eigenschaft interessiert uns als
Benutzerinnen wenig — wir wollen nicht die Entwicklung vorantreiben oder verbessern, sondern
optimale Ergebnisse haben.

Die Berichte zeigen deutlich, dass die "Basisfunktionalitat 1" der ersten Ausbaustufe von ILIAS 4.2
schnell als Beschrdankung empfunden wurde bzw. die "kreativen Losungen" zur Umgehung der
vorlaufigen Beschrankung mehr Zeit und Aufmerksamkeit in der Veranstaltung forderten, als er-
wartet. Zu den geplanten Portfolio-Komponenten, die noch durch "Workarounds" umgangen wer-
den mussten, gehorten:

Der Gruppenblog

Der Blog gehort zu den Komponenten, die nur individuell und personalisiert bearbeitet
werden kdnnen. Einen Blog in einer Gruppe gemeinsam im Magazin schreiben zu kénnen,
war erst fir die 2. Ausbaustufe vorgesehen. Die Kollegen, die die Blogfunktionalitat zur
Prozessdokumentation und —reflexion bereits in Gruppenarbeit nutzen wollten, mussten
"Sonderbenutzerkonten" einrichten lassen, so dass sich mehrere Studierende einen "per-
sonlichen Arbeitsbereich teilen konnten, Accounts vergeben, besondere Vereinbarungen
treffen — kurz: hatten einen erhdhten organisatorischen Aufwand. AufRerdem wurde bei
dieser Notlésung die Zuordnung von Inhalten zu Personen nicht mehr technisch unter-
sttzt. In einem Fall wurde dies aber wiederum als didaktischer Gewinn erfahren, so dass
fir den zweiten Durchgang dieser LV nicht der Blog als Magazinobjekt das Medium der
Wahl wurde, sondern ein Diskussionsforum, in dem Beitrage mit Pseudonym geschrieben
werden kénnen.

Vorlagen

Beispiele fur Inhalte, Gliederungen oder Layout von Blogs und Portfolios konnten zwar
bereitgestellt und Uber die "Ressourcen von Anderen" angesehen werden, ein direktes
Kopieren dieser Beispiele oder von Teilen daraus war in der 1. Version aber nicht moglich.
Die Bereitstellung von kopierbaren Vorlagen wurde lber den Umweg "Lernmodul" oder
"Wiki" geldst, deren Seiten in die Zwischenablage kopiert und von dort aus ins eigene
Portfolio ibernommen werden konnten. Nur ein Teil der Funktionalitdt konnte dabei
Ubernommen werden. Fir Studierende bedeutete das die Einarbeitung in zwei dhnliche
Editoren und den standigen Wechsel zwischen zwei Arbeitsbereichen, zu recht trotz in-
tensiven Coachings als zu umstdndlich empfunden wurde und daher von vornherein im
Hinblick auf Motivation und Nachhaltigkeit zum Scheitern verurteilt war.
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Diese beiden "Workarounds" sind inzwischen nicht mehr nétig. Der Gruppenblog wurde bereits
wdhrend der Laufzeit des Projekts als Funktion der Ausbaustufe 2 implementiert und konnte im
WS 2012/13 mit dem Upgrade auf ILIAS 4.3 in AULIS genutzt werden: Das Umwandeln von Blogs in
Kopiervorlagen und umgekehrt das Kopieren von Vorlagen in den persdnlichen Bereich steht ab
ILIAS 4.4 zur Verflgung.

Die Teilprojekte haben aber auch Funktionen eingefordert, die wir bisher nicht ausreichend be-
dacht, deren Bedeutung wir fir bestimmte Arbeitsabldufe unterschatzt oder die wir von vornhe-
rein zurickgestellt hatten.

. "Awareness"
Die Ubersicht Uber die freigegebenen Ressourcen von Studierenden zu behalten
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"Ja, schon...aber:"

Zu den Aspekten Benutzerfreundlichkeit, Aufgabenangemessenheit der Funktionalitat und Gestal-
tungsmoglichkeiten hat die Software besonders von den Studierenden die gesamte Bandbreite der
Bewertungen von gut bis schlecht bekommen. Leider haben nur wenige Studierende die Online-
Umfrage beantwortet. Der Gesamteindruck wurde aber durch Gesprache mit Studierenden und
Interviews mit Tutoren und Lehrenden bestatig. Um die Ursache der so unterschiedlich ausgefal-
lenen Urteile zu deuten, hatten wir tiefer in den Kontext von Erwartungen, Vorerfahrungen und
Nutzungs- und Problemldseverhalten der Studierenden blicken missen, als wir das in diesem Pro-
jekt leisten konnten. Freitext-Antworten auf einige Fragen zu diesem Bereich aus unserer Online-
Umfrage fir Studierende spiegeln einen Eindruck davon wider, in welcher Hinsicht die Urteile Gber
die Software relativ einheitlich und wo die Eindricke widersprichlich waren.

Auf die Frage
"Wie bewerten Sie den Aufwand fiir die Einarbeitung in die neuen AULIS-Komponenten?"

fanden wir eine Bandbreite von Einschatzungen vor zwischen Aussagen Uber Einfachheit, wie z.B.
diesen:
"Habe mich selber ins Programm gefummelt. Ging relativ fix. Ist schén (bersichtlich.”,
oder:
"Ich bin ein Student der Informatik. Man sollte uns ermuntern eigene Blog-Systeme zu in-
stallieren und zu administrieren als uns zu einer mittelklassigen internen AULIS-Plattform
zu zwingen."
und Klagen Uber Beschwerlichkeiten wie folgende
"Bislang bin ich mit den Funktionen soweit zufrieden bis auf die Funktion mit den Bilder
hochladen, da brauchte ich ein bis zwei Wochen fiir um wirklich die Funktionsweise zu ver-
stehen...",
oder Anregungen und Wiinschen fir anfangliche Unterstltzung::
"Ich glaube ganz gut wdre es, wenn man in der ersten Stunde Auslandsbegleitung mit Lap-
top kommen wiirde, alle sich einloggen kénnten, um es zu Testen und auszuprobieren oder
eine extra Veranstaltung. So das man auch selber zum Verstidndnis einen Blog Eintrag an-
legt usw...".

Auf folgende Fragen nach der Aufgabenangemessenheit der Funktionalitat:
"Haben Sie Funktionen vermisst die Sie fiir die Bearbeitung lhres Arbeitsauftrags ge-
braucht héiitten? Was haben Sie bei der Arbeit mit den AULIS-Funktionen als besonders
hinderlich empfunden? Was sollte an der Handhabung unbedingt veréndert werden?"
wurden priméar Funktionen genannt, die von Textbearbeitungsprogrammen oder anderen Web-
Services her bekannt sind, vor allem mehr Formatierungsmaoglichkeiten sowie "Undo"-Funktionen
und Rechtschreibprifung. Insgesamt wurden mehr und einfachere Moglichkeiten zur grafischen
und medialen Gestaltung sowie zur Beeinflussung des Layouts vermisst bzw. gefordert, wie:
"Besserer und schnellerer Bilderupload, einen Medienmanager, klarere Konfigurationen
der Zugriffsrechte und eine bessere Menlistruktur, Usability im Backend, verniinftige Még-
lichkeiten Medien einzubinden, vollen html-Zugriff auf Blog/Portfolio, weniger beschrénkte
Textformatierung, Hilfe zu LaTeX-Code oder anderen Code Mdéglichkeiten im Text, teilwei-
se etwas umsténdlich in der Bedienung (versuche niemals eine Tabelle in Aulis zu erstel-
len)...,Aufserdem lassen sich Bilder und Texte im Blog nicht beliebig anordnen. Dies ist sehr
schade".

77



Unser Wissen, dass ein Teil der als vermisst genannten Funktionen durchaus verfligbar ist, aber
nicht gefunden wurde, entkraftet den Eindruck der Studierenden nicht, sondern bestatigt den
ebenfalls oft gedulRerten Wunsch, dass Mentfihrung und Arbeitsschritte
"weniger umsténdlich, intuitiver, leichter zu benutzen..." sein sollten. Es Uberwogen Aussagen
dieser Art:
"Sinnvoll und praktisch, man bendétigt aber eine Eingewdhnungsphase.”,
oder:
"Manche Dinge sind schwierig zu finden, z.B. wenn man den Blog fiir andere freigeben
mdchte, muss man erst aus dem Bearbeitungsmodus raus, um dann die Freigabe zu su-
chen. "
Aussagen zur Software wie: "Sie ist einfach zu bedienen und bietet an sich alles was ein normaler
Blog auch kann" waren Einzelfalle.
Vieles, was davon den Lehrenden hinsichtlich der notigen Konzentration auf die inhaltlichen An-
forderungen der Aufgabenstellung wenn nicht irrelevant, so doch zumindest weniger wichtig, weil
schnell erlernbar erschien, hat fir die Studierenden offensichtlich eine so grolRe Bedeutung, dass
das Fehlen gewohnter oder subjektiv optimaler Losungen demotivierend bis frustrierend auf die
gesamte Aufgabenstellung zurlckwirkt. Alles das ist auf jeden Fall zu bedenken, wenn Motivation
und Akzeptanz auch bei der Nutzung der Werkzeuge gesteigert werden soll.

"Nein. (Noch nicht?)"

Ein wichtiges Anliegen an die elektronischen Portfolios wird bisher in ILIAS technisch nicht zufrie-
denstellend unterstiitzt: Die "Ubertragbarkeit" von Portfolios beim Ubergang aus der Hochschule
in das Berufsleben oder an eine andere Bildungsinstitution. Es gibt zwar die Moglichkeit der "Mit-
nahme" durch einen HTML-Export, wodurch die lokale Archivierung und die erneute Veroffentli-
chung als Website auf beliebigen Webservern sichergestellt ist. Der Transfer in andere E-Portfolio-
Systeme ist nicht moglich, da es bisher keine allgemeine Einigung auf Standards gibt, und die we-
nigen, die in der Diskussion sind, nach ersten Recherchen bisher nur den Ubergang zu einem einzi-
gen weitverbreiteten E-Portfolio-System unterstitzen. Im Hinblick auf internationale, kommerziel-
le Berufs- und Karriereportale gibt es unterschiedliche Auffassungen, was Uberhaupt ein
E-Portfolio ausmacht und welche Kompetenzen es umfassen kann und wie es sie dokumentiert,
sobald es Gber eine Sammlung von Angaben zur Person und Daten des Lebenslaufs hinausgeht.
Diesen Bedarf bedient ILIAS zur Zeit nicht.

"Bedingt."

Nicht zuletzt soll erwahnt werden, dass insbesondere die Kolleginnen im Projekt, die in der Phase
der Anforderungsspezifikation noch nicht dabei waren, erst durch den Einsatz von Portfolios, Blogs
und Kompetenzmatrizen ihre Anforderungen an elektronische Tools fir ihren Unterrichtsbedarf
genauer spezifizieren konnten und in der Folge nun andere (langst in ILIAS vorhandene) Koopera-
tionstools wie Wikis oder Foren fir die Portfolioarbeit nutzen werden.

Alle, die die E-Portfolio-Funktionalitat genutzt haben, kénnen nun besser beurteilen, ob und wie
sie zu ihren Methoden passt. Wenn aufgrund der Erfahrungen Methoden variiert und Medien
gewechselt werden, ist das Ausdruck mediendidaktischer Kompetenz. Wenn andere Kolleginnen
und Kollegen dadurch Anregungen finden, ware auch das ein Erfolg unseres Projekts PORT(f)ABLE.
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Widersprlche

Anforderungen aus der Lehr- und Lernpraxis stellen Forderungen an die Technologie, sie verlangen
nach technischen Systemen, die Ziel und Zweck ihrer Arbeit angemessen unterstitzen.
War die Entscheidung, flr die E-Portfolio-Funktionalitat einen eigene Bereich zu schaffen und ihn
in die Hochschullernplattform zu integrieren, richtig? Zwei Widerspriiche werden uns weiter be-
schaftigen:

Ein padagogisches Paradoxon

"Das Bildungsanliegen der ePortfolioarbeit basiert auf der Idee des selbstorganisierten, selbstbe-
stimmten und selbstgesteuerten Lernens."

Eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Lernen braucht eigene Raume. Wir haben das
nun auch in unserem Hochschul-Lern- und Kooperationssystem technisch reprasentiert - durch
die Schaffung eines persdnlichen Arbeitsbereichs fir die individuelle Verwaltung eigener Ressour-
cen und Kontrolle Uber die Freigabe an Dritte, auch aulRerhalb der Hochschule.

Unterrichtsszenarien, die das Ziel des selbstgesteuerten Lernens im Blick haben und den Weg
dahin begleiten, sind aber i.w.S. durch Anleitungen, Anregungen, Kontrollen Gber Lernstand und
erreichtes Kompetenzniveau charakterisiert — eben nicht selbstgesteuert, sondern fremdgesteuert.

In den Arbeitsabldufen unserer "angeleiteten Kleinformen" von Portfolioarbeit gehen die Be-
reitstellung von Studienunterlagen, Arbeit am eigene Blog oder Portfolio, Feedback und Kontrolle
aber Hand in Hand. Die technische Trennung in die zwei Bereiche "Personlicher Schreibtisch" (indi-
viduell, autonom) und "Magazin" (kooperativ, lokal administrativ gesteuert) wird im Unterrichts-
prozess dann stérend wahrgenommen, weil der Wechsel zwischen beiden zwei Klicks mehr erfor-
dert. Die didaktische Idee und Konsequenz der technischen Umsetzung wird nicht nachvollzogen.

Wenn wir aber der Auffassung folgen, dass "Bildungssoftware" durch die Art, wie sie gestaltet
ist, didaktisch-methodische Entscheidungen nahelegen, erschweren oder gar verhindern kann,
kdnnen wir immerhin feststellen, dass die E-Portfolio-Funktionalitdt von ILIAS geeignet ist, mit ihr
das Potential von Portfolioarbeit zu entfalten.

Die Medienwahl spielt also eine wichtige Rolle. Allerdings wohnt Blog- und Portfolio-Software per
sé kein Motivationspotential inne. Die Frage, wieviel Gewicht MaBnahmen zur Steigerung der
extrinsischen Motivation zukommen soll wenn es darum geht, Selbststeuerung und Verantwor-
tung fir das eigene Lernen zu Ubernehmen, berthrt das padagogische Paradoxon der "angeleite-
ten Selbststeuerung" auf andere Weise auch.
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Grenzen und Ubergange

Unsere Entscheidung, die E-Portfolio-Funktionalitdt in die Hochschullernplattform zu integrieren,
war vor allem durch den Wunsch von Lehrenden nach "allen Funktonen unter einem (System-)
Dach" beeinflusst. Sie war aber dariber hinaus durch wichtige Argumente geleitet, die Fragen des
Arbeitsrechts, Urheberrechts, des Datenschutzes, der Unabhéangigkeit von kommerziellen Anbie-
tern und der ungewinschten Beeinflussung durch Werbung berthren und die heute nicht weniger
aktuell sind als vor drei Jahren.

Durch die Méglichkeit der selbstverantwortlichen Freigabe eigener Ressourcen und Kompe-
tenzbelege fir externe Personen, die sich nicht bei AULIS authentifizieren missen, haben wir eine
technische Schnittstelle zur Prasentation von E-Portfolios sowie kompetenz- und karriereorientier-
ter Kommunikation "nach aulRen" geschaffen.

Trotzdem stellt sich die Frage nach dem "richtigen" System gerade bei Szenarien und Bedarfen
an den Ubergingen in die Hochschule oder aus der Hochschule hinaus ins Berufsleben oder an
eine andere Bildungsinstitution immer wieder neu.

Studierende winschen sich ebenfalls eine "Systemintegration" — so dass sie ihre Online Ar-
beits- und Kommunikationsprozesse, das Lernen im privaten Bereich "off-campus" und das Studie-
ren in Prasenzveranstaltungen oder im "Blended Learning" gut verbinden und verzahnen kénnen.
Die von ihnen bevorzugten Systeme und Dienste missen anderen Ansprichen genlgen, offen fur
weltweite Kommunikation, Integration privater und studienbezogener Aktivitdten ohne Medien-
wechsel und kontinuierliche Pflege sozial relevanter Kontakte spielen fir viele eine so wichtige
Rolle, dass die Kosten — die z.B. mit Bewegungsdaten und oder Profilen verwertbarer Kaufinteres-
sen beglichen werden missen — bei der Systemwahl kaum bedacht werden. Wir konnen Uber das
Bonmot "Facebook ist sexy, ILIAS nicht..." zwar schmunzeln, es aber letztlich nicht ignorieren.

Wir Lehrenden missen die Bedeutung von Datenschutz, Quellengenauigkeit, Dokumentati-
onssicherheit etc. abhdngig von Rahmen und Ziel einer Kommunikations- und Kooperationssituati-
on bewerten, d.h. feststellen, was der Fall ist, und das Ergebnis gewichten.

Als Hochschule miissen wir entscheiden, welche Uberginge wir zwischen den Systemen Bil-
dung und Markt ermoglichen wollen und verantwortungsvoll gestalten kénnen, um unserem
Bildungsauftrag gerecht zu werden.

Der Frage, welchen Einfluss Digitalisierung und Globalisierung auf institutionalisierte Bildungs-
prozesse haben und welche Rolle vor diesem Hintergrund den Unterrichtsmedien zukommen kann
und muss, werden wir uns bei der Entfaltung von Lehrqualitdt und Gestaltung unserer Lernkultu-
ren sicher auch in Zukunft weiterhin stellen mussen.

Eine neue Lernkultur?

Wir kénnen sie gemeinsam gestalten!

Und wir wirden uns freuen, wenn dieser Bericht ein Anlass ware, darlber mit allen ins Gesprach
zu kommen, denen die Qualitat von Lehren und Lernen am Herzen liegt.

Die Kolleginnen und Kollegen aus dem Projekt PORT(f)ABLE.
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DAS MEDIENKOMPETENZZENTRUM (MMCC)

Das Medienkompetenzzentrum (MMCC) ist seit 2001 an der Hochschule Bremen Ansprechpartner
fUr Fragen rund um die Integration von Blended Learning-Szenarien und Digitalen Medien in die
Hochschullehre. Organisatorisch verankert als Stabsstelle des Rektorats dient das MMCC als wis-
senschaftlich-technische Einrichtung fakultatsibergreifend allen Angehorigen der Hochschule.
Seine Arbeit orientiert sich primar am Bedarf von Lehrenden mit ihren Studierenden. Fir sie wer-
den Infrastrukturen bereitgestellt und Beratungen angeboten, mit ihnen werden Losungen ent-
wickelt, Vorhaben begleitet oder Projekte durchgefihrt. Die Vermittlung mit Erfahrungen aus der
Praxis des hochschuldidaktisch motivierten Medieneinsatzes gehort zu seinen Kernaufgaben.
Dieser Bericht ist ein Beispiel dafir.

HOCHSCHULE BREMEN
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Redaktion, Layout & Kontakt:

Dr.-Ing. Ulrike Wilkens,
Medienkompetenzzentrum (MMCC),
Hochschule Bremen

Email: Ulrike.Wilkens@hs-bremen.de,
Telefon: +49-(0)421-5905-5458



mailto:Ulrike.Wilkens@hs-bremen.de







ISSN 0942-3230
ISBN 978-3-922892-69-4

Autorinnen

und Autoren:

Monika Blaschke
Angelika Finkenzeller
Holger Kiihl

Ulrich Kuron
Thomas Pawlik
Thomas Rauscher
Kirstin Reil

Sabine Riemer
Peter Schmidt
Gerlinde Schreiber
Ulrike Wilkens




	Deckblatt
	TitelImpressum_Aufl2
	Vorwort
	Portfable_Bericht_Aufl2
	Redaktionshinweis
	Rueckseite

