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Notice linguistique

Transcription et translittération

Afin de faciliter la lecture, il a été fait le choix d'employer la transcription conventionnelle du
russe en francais dans le corps du texte. Les références bibliographiques et sources ont été
translittérées selon la norme ISO 9.

Encadré 1 — Transcription conventionnelle du russe au francais et translittération (ISO 9)

Lettre russe| Lettre ou Cas Translittération
combinaison ISO 9
francaise
A a a tous les cas a
B, 6 b tous les cas b
B,B % tous les cas \%
r gu avant un € ou un u g
- g tous les autres cas
I, d tous les cas d
e apres une consonne, apres un 4 ou un i,
au début du mot (si convention)
E. e ie aprés une voyelle que u ou # .
ie au début du mot, ou aprés » ou b, ou apres
b OU B, ou s'il s'agit d'une convention
admise
E, & io tous les cas é
K, x Ni tous les cas V4
3,3 z tous les cas z
1 I aprés une voyelle autre que u
M i tous les autres cas !

non transcrit |mots finissant par uii

U, i mots finissant par brit ]
I tous les autres cas

K, k k tous les cas k

J,n l tous les cas 1

M, m m tous les cas m

q ne en fin de mot aprés un u ou un bt n
- tous les autres cas

0O, o0 o tous les cas

I, n P tous les cas



Pp r tous les cas r
C s entre deux voyelles
€ s tous les autres cas °
T T t tous les cas
Y,y ou tous les cas u
u s'il s'agit d'une convention admise
D, P f tous les cas f
X, X kh tous les cas h
LI, 1t ts tous les cas c
Yy tch tous les cas ¢
I, m ch tous les cas $
I, m chtch tous les cas §
b, non transcrit "
bl b1 y tous les cas y
b, » non transcrit !
9,53 e tous les cas e
ou apres un ¥ ou un i
iou aprés une voyelle autre que u ou i R
10, 10 - 0]
iou tous les autres cas
you s'il s'agit d'une convention admise
a aprés un ¥ ou un i
g ia aprés une voyelle autre que u ou # )
7 ia tous les autres cas e

ya

s'il s'agit d'une convention admise




De quelques choix de traduction

Propriété, propriétaire

En frangais et dans le langage ordinaire, la propriét¢ peut désigner la chose possédée
(imouchtchestvo™, bien) ou bien le droit d'une personne sur cette chose (pravo sobstvennosti*,
droit de propriété).

En russe, il y a plusieurs manicres de dire « propriétaire ». Dans le langage ordinaire, on
utilise beaucoup l'expression khoziaine*, qui veut « dire le maitre des lieux », « maitre chez
soi », « celui qui posséde par l'usage ». Le mot sobstvennik™ désigne le titulaire d'un droit de
propriété sur une chose. Le mot est rarement utilisé¢ dans le langage courant.

Copropriété, copropriétaire

Il n'est pas simple de traduire le lexique de la copropriété russe dans les mots du droit frangais
car les notions renvoient a différentes constructions juridiques. Par ailleurs, le droit francgais
de la copropriété est un droit spécial, avec ses spécialistes et ses rayonnages séparés du droit
civil dans les bibliothéques universitaires de droit. Son vocabulaire est donc d'une grande
technicité. Dans les limites de mes compétences juridiques, je propose et justifie ici mes choix
de traduction pour quelques mots importants.

Pour ce faire, il faut commencer par citer cette caractérisation synthétique de la copropriété en
droit frangais du manuel de référence Le droit de la copropriété' (Dalloz, 2012). Elle
stabilisera en frangais d'abord la définition de certaines notions-clés et de leurs rapports.

« Dans son acception la plus large, le mot « copropriété » désigne une propriété
(mobiliére ou immobiliére) commune a plusieurs personnes ; lorsque chacune est
titulaire d'une quote-part idéale ou abstraite, on dit qu'il y a indivision. Mais, a
I'heure actuelle, le mot est plutot utilisé pour désigner un mode d'appropriation,
plus spécialement d'un immeuble bati qui, sous réserve de plus amples précisions,
se caractérise par la division de cet immeuble en lots, objets de droits de
propriété exclusifs (partie privative) et d'une propriété indivise sur des parties
communes exprimée par une quote-part affectée a chaque lot. S'y ajoute la
réunion des propriétaires de ces lots (les copropriétaires) au sein d'une collectivité
organisée (le syndicat) dont l'objet est d'assurer la gestion de I'immeuble.

En considération de ces données, on peut dire que la « copropriété » est, a la fois,
une structure immobiliére (la copropriété immobiliére) qui reléve du droit des
biens, mais aussi une structure de gestion qui emprunte au droit des obligations.
Mais une chose est certaine; sous l'un et l'autre de ses aspects, la copropriété est
une institution qui reléve du droit civil. »

Comme on le voit, le mot « copropriété » désigne des choses différentes en francais.
Lorsqu'on veut traduire la notion de « copropriété » dans un contexte ou ce mot désigne un

bien matériel appartenant a plusieurs personnes, on le traduit par obchtcheie
imouchtchestvo* (littéralement propriété commune). Ainsi, et en fonction du contexte, je

1 Francois GIVORD, Claude GIVERDON et Pierre CAPOULADE, La copropriété, Paris, Dalloz, 2012.



traduirai obchtcheie imouchestvo par copropriété, propriété commune ou, encore, par parties
communes.

Lorsqu'on parle de la copropriété en tant que régime d'appropriation, on parle de 1'obchtchaia
dolevaia sobstvennost'* c'est-a-dire indivision ou propriété indivise (sur les parties
communes). Le mot dol'* désigne la quote-part abstraite.

L'expression « droit de copropriété » ne peut étre traduite que par une périphrase en russe : on
parle « d'un droit [pravo] de propriété [sobstvennost'] sur les parties communes [obchtcheie
imouchtchestvo] des propriétaires [sobstvenniki] de locaux dans un immeuble d'habitation
collective [mnogokvartirny dom*] » (article 36 du Code du logement).

Comme l'extrait du manuel Dalloz le montre, le droit de la copropriété frangais s'appuie sur la
notion de /ot qui est un objet de droits composite comportant des droits de propriété exclusifs
et une propriété indivise. Cette construction juridique n'existe pas dans le droit russe qui se
passe de la notion de lot. L'article 289 du Code civil russe se contente de spécifier que « le
propriétaire d'un appartement dans un immeuble collectif détient une quote-part du droit de
propriété sur les parties communes de l'immeuble, a coté [nariadou c] du local lui
appartenant au titre d'appartement ».

Gestion de l'immeuble

- la gestion (ou l'administration) de l'immeuble (oupravienie*) : 'administration recouvre la
coordination des taches techniques, organisationnelles et financiéres pour assurer le
fonctionnement normal de I'immeuble. Elle est assurée par un gestionnaire individuel
(oupravliaiouchtchi) ou une société/organisation de gestion (oupravliaiouchtchaia
kompania/organizatsia*®), I'équivalent des syndics en France.

- la maintenance (ou conservation) (soderjanie*) : la maintenance comporte toutes les
interventions techniques sur I'immeuble. Elle est assurée par des organisations d'exploitation
(éksplouatirouiouchtchaia organizatsia). Parmi les travaux de réparations, on distingue la
rénovation ou réfection c'est-a-dire les travaux importants (kapital'ny remont*) et les travaux
courants (tekouchtchi remont*).

2 Sobstvennikou kvartiry v mnogokvartirnom dome nariadou s prinadlejachtchim emou pomechtcheniem,
zanimaiemym pod kvartirou, prinadlejit takje dolia v prave sobstvennosti na obchtcheie imouchtchestvo
doma.
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Notation des entretiens

Pour la retranscription et la mobilisation des entretiens dans le corps du texte, il a été choisi se
rapprocher au maximum des modalités réelles d'interaction avec les différents enquétés. J'ai
choisi un prénom (pseudonyme) aux enquétés lorsque ces derniers m'appelaient par mon
prénom et me tutoyait (parce que je n'ai pas patronyme) ce qui a induit le réflexe de les
interpeler également par leur prénom (en fonction de ma proximité avec eux, je vouvoie ou
tutoie mes enquétés). A l'inverse, les enquétés interviewés dans un cadre plus formel et/ou
ayant une personnalité publique ont ét¢ mentionnées avec leurs noms et prénoms.

Les entretiens avec enquétés-habitants sont mentionnés selon le canevas suivant : Prénom,
dge, statut résidentiel et modalités d'accession a la propriété (par achat (ach.) ou par
privatisation (priv.)), district ou habite la personne, numéro (si + que 1) et date de l'entretien.
La mention des autres types d'entretien est directement compréhensible.

Les principaux extraits d'entretien sont précédés d'un numéro : il renvoie a la transcription
littérale en russe de l'extrait mis a disposition du lecteur en annexe n°5.
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Glossaire, abréviations et acronymes’

BTI

Cimade
DEZ

Dol
GOu
GOuP

GOu « IS »

IMEMO RAN

Imouchtchestvo*

JEK

JK
JKKh

JSK

Kapital'ny remont*

3

Bureau technique de l'inventaire (Biouro tekhnitcheskoi
inventarizatsii)

Comité inter mouvements aupres des évacués.

Direction du donneur d'ordre unique (Direktsia edinogo
zakaztchika)

Structure chargée I'administration des immeubles d'habitation
collective a Moscou (apres 1992)

Quote-part
Etablissement public (Gossoudarstvennoie Outcherjdenie)

Entreprise d'Etat « unitaire » (Gossoudarstvennoie
ounitarnoie predpriatie)

Etablissement public « service d'ingénierie »
(Gosoudarstvennoie Outcherjdenie « Injenernaia Sloujba »)

Institut d'économie mondiale et des relations internationales
de I'Académie des sciences de Russie (/nstitout mirovoi
ekonomiki i mejdounarodnykh otnocheni Rossiiskoi akademii
naouk)

Bien, patrimoine

Office d'exploitation de I'habitat (Jilichtchno-
eksplouatatsionnaia kontora

Structure en charge de 'administration et de I'exploitation des
immeubles d'habitation collective appartenant aux soviets
locaux d'arrondissement a Moscou durant la période
soviétique.

Coopérative d'habitation (Jilichtchny kooperativ)

Economie communale et du logement (Jilichtchno-
kommounal noie khoziaistvo)

Secteur de 1'économie publique li¢ aux services collectifs

urbains (fournitures d'eau, chauffage, maintenance des
batiments, voirie)

Coopérative de construction et d'habitation (Jilichtchno-
stroitel’'ny kooperativ)

Travaux de rénovation

Les mots sont classés dans 'ordre alphabétique des lettres latines. Les mots signalés par une astérisque dans
le corps du texte sont intégrés dans le glossaire.



Khoziaine*
KOS

LCS
MIK

MKAD

Mnogokvartirny dom*

Obchtchaia dolevaia
sobstvennost*

Obchtcheie
imouchtchestvo*

000

Opis*

Ouprava*

Oupravlenie*

Oupravliaiouchtchaia
kompania /
organizatsia™*

PCUS
PIB
pravo sobstvennosti*

Prefektoura™

PREO

REOu

Rosstat*

12

« dire le maitre des lieux », « maitre chez soi », « celui qui
posséde par l'usage »

Comité d'auto-administration sociale (komitet
obchtchestvennogo samooupravlenia)

Legal Consciousness Studies

Complexe résidentiel pour la jeunesse (molodiojny jilichtchny
kompleks)

Autoroute périphérique de Moscou (Moskovskaia kol tsevaia
avtomobil 'naia doroga)

Immeuble d'habitation collective, immeuble collectif

Propriété indivise
Copropriété, propriété commune, parties communes

Société a responsabilité limitée (Obchtchestvo s
ogranitchennoi otvetstvennost’iou)

Inventaire

Direction d'arrondissement
Plus petit échelon de la branche exécutive du pouvoir a
Moscou.

Gestion, administration [d'un immeuble]

Organisation/société de gestion

Parti communiste de 1'Union soviétique
Produit intérieur brut
Droit de propriété

Préfecture

Echelon de la branche exécutive du pouvoir de la ville de
Moscou, au niveau du district (comportant plusieurs
arrondissement)

Union productive de maintenance et d'exploitation
(Proizvodstvennoie remontno-eksplouatatsionnoie
obedinenie)

Direction de maintenance et d'exploitation (Remontno-
eksplouatatsionnoie oupravlenie)

Service fédéral de la statistique d'Etat (Federal 'naia sloujba
gossoudarstvennoi statistiki)



RPJO

RSFSR
SARL
SED

Sobstvennik*
Soderjanie*
SPL

SPS
SRO

Tekouchtchi remont
TOS
TSJ

URSS
USAID

13

Union productive de maintenance des logements
d'arrondissement (Raionnoie proizvodstvennoie jilichtchno-
remontnoie obedinenie)

République socialiste fédérative soviétique de Russie
Société a responsabilité limitée

Parti socialiste unifi¢ allemand (Sozialische Einheitspartei
Deutschlands)

Propriétaire, titulaire d'un droit de propriété

Maintenance, conservation [d'un immeuble]

Soutien aux propriétaires de logement
Projet USAID/Institut d'économie de la ville/Novaia Evrasia

Union des forces de droites (Soiouz pravykh sil)

Association professionnelle (Samoregoulirouiemaia
organizatsia)

Travaux courants, petites réfections.
Auto-administration territoriale et sociale

Société de propriétaires de logement (Tovarichtchestvo*
sobstvennikov jil’ia)

* ce mot veut aussi dire en russe « camaraderie, solidarité »,
suggérant de traduire par « amicale » de propriétaires de
logement. Il m'a semblé que cette traduction pouvait porter le
lecteur a confusion car, en France, les amicales n'ont pas de
personnalité morale, ce qui est le cas des sociétés de
propriétaires russe comme des syndicats de copropriétaires
francais.

Union des Républiques socialistes soviétiques

United States Agency for International Development
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District Ouest
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Figure 1 — Arrondissements de la ville de Moscou (avant 2012*) mentionnés

dans la these.

* En 2012, la ville de Moscou a intégré 21 communes de la région de Moscou
(réparties dans deux nouveaux districts) ainsi que trois territoires ont fusionné

avec le district Ouest.

Akademitcheski 9. Khovrino 16.
Arbat 10. Kotlovka 17.
Basmany 11. Levoberejny 18.
Begovoi 12. Lomonosovski 19.
Beskoudnikovski 13. Mechtchanski 20.
Bogorodskoie 14. Moljaninovski 21.
Donskoie 15. Orekhovo-Borissovo 22.

Govolinski Ioujnoie 23.

Perovo
Petchatniki
Presnenski
Saviolovski
Sokol

Taganski
Voikovski
Zamoskvoretch'ie
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Introduction générale

Le 29 décembre 2007, le quotidien moscovite Moskovski Komsomolets publie une tribune
intitulée : « Que faire et que ne faut-il pas tolérer ? » Le texte est signé par louri Loujkov,
maire de Moscou depuis 1992. 1l y annonce une réforme qui touchera la vie quotidienne de
chacun de ses administrés. Elle concerne la gestion de 1'habitat collectif suite a l'entrée en
vigueur d'un nouveau Code du logement en mars 2005, venu tardivement remplacer le Code

de 1983.

Imaginez-vous Moscou, disons, en 2010. Une famille moscovite vit dans son
propre appartement, dans un immeuble ou tous ses voisins possédent aussi leurs
propres appartements, ils prennent seuls toutes les décisions concernant l'entretien
de leur immeuble. [...] Ce qui est important, c'est que personne n'aura li¢ « par en
haut » et de force les habitants avec une société de maintenance. Elle (on les
appelle a présent les sociétés de gestion* [oupravliaiouchtchye kompanii]) travaille
dans le cadre d'un contrat, dans lequel tout est écrit dans le moindre détail. Le
nombre de sociétés de gestion & Moscou devient suffisant pour faire son choix, une
concurrence réelle existe entre elles. Si la société de gestion ne remplit pas ses
obligations, les habitants, réunis au sein d'une « société de propriétaires de
logement » [tovarichtchestvo sobstevennikov jil'ia - TS]], saisissent la justice pour
dénoncer ce contrat, et prennent la décision d'engager une autre société. Et cela par
leurs propres moyens, sans que les autorités locales ne 1'imposent™.

En quelques mots, le maire de Moscou dessine les perspectives radieuses d'une réforme
qui parachéve le mouvement d'accession massive des Russes a la propriété privée de leur
logement. Ainsi, en s'adressant a une famille moscovite « qui posséde son propre logement »,
le maire interpelle une large frange de ses administrés qui ont exercé un droit a la privatisation
gratuite de leur logement, ou I'ont acquis a la faveur de la libéralisation du marché immobilier.
En effet, aprés I’abandon d'un projet de privatisation payante®, par la seconde rédaction de la

loi du 4 juillet 1991 Sur la privatisation du parc de logements, le nouveau gouvernement

C'est le maire de Moscou qui ajoute.

s Uri LuZKov, « Que faire et que ne pas laisser faire ? Les questions les plus sensibles de la réforme de
I'économie communale et du logement », Moskovski Komsomolets, 28 décembre 2006.

6 Au-dela de 18 métres carrés par habitant.
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russe autorisait les occupants 1égaux des logements d'Etat & convertir gratuitement leurs baux
locatifs en titres de propriété’. « Nous n'avons pas besoin d'une poignée de millionnaires mais
de millions de propriétaires®», déclarait en 1992 Boris Eltsine, président de la nouvelle
Fédération de Russie, au lendemain de la disparition de 1'Union soviétique.

De cette conversion des ¢lites politiques russes au libéralisme, on se rappelle surtout de la
privatisation des entreprises d'Etat... et de ses échecs. En effet, l'actionnariat populaire des
entreprises fit long feu. La distribution gratuite de bons pour actions [vouchers] a la
population — équivalant a une part abstraite du capital productif du pays — laissa place a la
concentration rapide des actifs. Le versant immobilier des privatisations est quant a lui plus
méconnu. Il modifia pourtant durablement les structures de la propriét¢ immobiliére en
Russie’: la petite propriété immobiliére d'occupation s'installait pour longtemps dans son
paysage urbain. Par ailleurs, dans un pays ou 64 % de la population vivait en appartement au
début des années 1990, les Russes, en acquérant un titre de propriété sur leur logement,
devenaient pour la plupart €également copropriétaires. Suite aux privatisations, la copropriété
est aujourd'hui le régime de propriété dans 1'habitat'’. Au moment ou le maire de Moscou écrit
cette tribune, la privatisation avancée de l'habitat collectif n'a pas encore bouleversé le mode
de gestion des habitations collectives. L'administration des immeubles est assurée par des

régies municipales basées dans chacun des 125 arrondissements [raion, sing.] de la ville. Elles

7 Chaque citoyen russe obtient un droit volontaire, gratuit et unique a la privatisation du logement qu'il occupe
légalement, a concurrence du droit des autres occupants légaux (membres de la famille ou membres d'une
autre famille dans les appartements communautaires). Sur les modalités de la privatisation des logements et
l'application du législateur russe a préserver, dans la lignée du droit soviétique, les droits d'usage concurrents
aux droits du propriétaire (notamment ceux des enfants, et dans le cas de la privatisation des appartements
communautaires, des autres familles), voir Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la
lumiere du droit russe, Paris, Dalloz, 2008, p. 360-362 ; p. 442-459.

8  Déclaration du président aux citoyens, Rossijskad Gazeta, 20 aott 1992.

9 D'aprés l'organisme fédéral de la statistique de Fédération de Russie (plus loin Rosstaf), les logements
appartenant a des particuliers représentent 81,1 % de la surface de I'ensemble des logements sur le territoire
russe en 2009, et 72,2 % a Moscou.

10 Données du recensement de la population de 1989 : 58,8 % en appartements individuels et 5,8 % en
appartements communautaires. Disponibles sur : http://www.perepis2002.ru/index.html?id=20 [c. 1. 10
octobre 2012].

11 Le régime de copropriété recouvre la quasi-totalité du parc collectif &8 Moscou. En effet, la distinction entre
habitat collectif social et habitat collectif privé (copropriété) y est caduque. Le logement dit « social » est
disséminé dans 1'ensemble du parc collectif, composé en grande partic de copropriétés mixtes : soit des
immeubles concernés par les privatisations dans lesquels certains appartements n'ont pas été privatisés, soit
des immeubles récents dans lesquels la municipalité a prélevé une part d'appartements pour les programmes
sociaux en tant que co-investisseur (en général en échange de facilités fonciéres). Le poids de 1'habitat
collectif s'est renforcé depuis le début des années 1990. 79 % des logements russes en 2007 sont des
appartements. ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie naselenid v Rossii : statisticeskij sbornik
[Economie communale et du logement et services aux particuliers], Moskva, Rosstat, 2007, p. 20.
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sont les héritiéres des organisations chargées de d'exploitation de 1'habitat collectif, autrefois
rattachées aux soviets locaux'?. Suite a 1'adoption du Code, une réforme vise a lui substituer
un régime de gestion ou les propriétaires — unis au sein d'une personne morale (les « sociétés
de propriétaires de logement » [fovarichtchestvo sobstvennikov jil'ia, sing., plus loin TSJ]) —
bénéficieraient des avantages de la mise en concurrence des entreprises gestionnaires. Cette
réforme consiste a consolider une institution — la copropriété — en I'adossant a un marché de
prestataires de services de gestion (connus en France sous le nom de syndics). Elle est
présentée sous les traits avantageux d'une prise d'autonomie des propriétaires vis-a-vis d'une
bureaucratie encline a imposer ses choix aux habitants. En méme temps, on fait sentir aux
récents propriétaires l'ensemble des obligations qui découlent désormais de leur statut,
notamment la responsabilité collective de se soucier et d'entretenir 1'immeuble comme une
chose a soi. Des interrogations surviennent alors : de quelle maniére les pouvoirs publics
cherchent-ils a transformer les rapports sociaux d'habitation”, c'est-a-dire le rapport a
I'immeuble entendu comme réalité matérielle, juridique, mais aussi sociologique (relations de
voisinage, relations avec les agents chargés de son administration et de son entretien) ?
D'autres acteurs participent-ils a la redéfinition de ces rapports ? Comment les habitants,
récemment devenus propriétaires, percoivent-ils cette réforme, et quels usages font-ils des
nouveaux droits et obligations qui découlent de leur statut de (co)propriétaire ?

Ces trois questions scanderont la thése présentée ici. A travers elles, 'objectif général de
ce travail est de contribuer a la connaissance du changement social en Russie postcommuniste
en l'abordant a travers le logement, objet autour duquel se noue une redéfinition des rapports
sociaux ordinaires a I'Etat et au marché. Clest donc une réflexion sur la
« transition » postcommuniste — les guillemets sont ici nécessaires — a partir de 1'analyse de
ses expériences sociales, elles-mémes situées dans des parametres politiques et institutionnels

précis. Pour déployer ces axes, je commencerai d'abord par revenir sur les détours d'une

12 Echelon local de I'administration soviétique, qui était doublée par les structures jumelles du Parti
communiste a chaque niveau.

13« Les rapports sociaux d’habitation ne sauraient se réduire aux seules relations de voisinage. Selon les
agencements sociaux et les types d’habitat, ils peuvent également mettre en jeu des relations de location, des
relations de copropriété et des relations de service et de travail avec des gardiens d’immeubles. De plus, ces
rapports d’habitation ne renvoient pas seulement aux interactions entre individus et entre groupes, mais
aussi au cadre institutionnel et juridique, avec les différents acteurs et organisations intervenant dans les
questions d’habitat et de logement, et |’ensemble des réglementations et des lois encadrant les pratiques. »
David LEPOUTRE, « Histoire d’un immeuble haussmannien », Revue frangaise de sociologie, 2010, vol. 51,
n°2, p. 321.
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enquéte qui ont faconné la construction de mon objet autour de la question du changement
social postcommuniste. Mes perspectives théoriques, a l'articulation de la sociologie de 1'Etat,
la sociologie politique et des mobilisations, et la sociologie de la socialisation, viendront dans
un second temps. Le troisieme moment sera consacré a la présentation des méthodes
d'enquéte mobilisées, avant de présenter succinctement le plan de la démonstration dans un

quatrieme temps.

Section 1.  Construction de l'objet de recherche

La genése d'une question de recherche est un parcours personnel et intellectuel a l'issue
duquel une curiosité se transforme en intérét de connaissance. Revenir sur les états successifs
d'une interrogation, de ses formes les plus spontanées et naives aux questionnements traduits
dans des sous-champs disciplinaires, donne une lisibilité accrue a la construction de I'objet. La
mise en évidence de bifurcations et de contingences propres a la découverte d'un terrain
permettra de clarifier les opérations de construction de l'objet.

Il me semble d'abord nécessaire de revenir sur les conditions biographiques et historiques
dans lesquelles j'ai appris cette langue pour mieux comprendre la genése d'un intérét pour le
changement social postcommuniste. Mon intérét pour la Russie découle de mon apprentissage
précoce de la langue russe, des la classe de sixiéme. Je n'ai pas découvert cette langue en
raison de I'engagement politique de mes parents. Lorsque j'entre au collége, nous sommes en
1993. A cette date, I'apprentissage du russe dans l'enseignement secondaire s'est érodé depuis
1975, déja, dégringolade qui s'accélére a partir de 1991'*. Les éléves déclarant apprendre le
russe pour étre dans un bon établissement scolaire sont plus nombreux que les éléves dont les
parents sont communistes — ils constituaient 1' « immense majorité » des effectifs dans la

période « faste » de croissance des effectifs entre 1957 et 1975'°. Ma rencontre avec le russe

14 En 2003, un rapport d'information du Sénat sur l'enseignement des langues étrangéres notait que « la
situation du russe s'est particulierement dégradée, méme si elle reste la cinquieme langue étudiée, tres loin
derriere l'italien : en dix ans, cette langue a perdu 54 % de ses effectifs ». « L’enseignement des langues
étrangéres en France », rapport d’information n°63 de Jacques Legendre pour la commission des affaires
culturelles du Sénat, 12 novembre 2003. Disponible sur www.senat.fr

15 Exposé de Philippe Comte, président de 1’ Association francaise des russisants, a la conférence internationale
organisée par 1’ Association des russisants italiens et I’ Association internationale des professeurs de langue et
de littérature russe, Vérone, 22-24 septembre 2005. Disponible sur http://www.afr-russe.fr/spip.php?article22
[c. 1. 14 février 2014].
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suit de deux ans la dissolution de 1'Union soviétique. Mon premier manuel met en scéne les
aventures de deux jeunes pionniers: dans la premiere legon, ils s'extasient devant le
lancement d'un « Spoutnik ». A ma connaissance, j'appartiens a la derniére génération d'éléves
ayant appris le russe a partir d'un manuel de facture soviétique'®. Ma sceur, de trois ans ma
cadette, 1'étudie sur un nouveau manuel dont les « héros » étaient deux jeunes journalistes
partis a la découverte de la Russie nouvelle.

Cette perception « a distance » de la transition postcommuniste se fit plus sensible a
l'occasion de voyages en Russie. J'effectue mon premier séjour & Moscou en 1999. L'année
précédant cette premiere visite est celle de la crise financiere, suivie de la dévaluation du
rouble!’. Ruinant les épargnants russes, elle marque aussi le retour a une croissance
économique forte's. A l'occasion de mes séjours devenus fréquents, je deviens spectatrice des
considérables mutations de la capitale russe : la construction de nouveaux centres
commerciaux a plusieurs étages, 1'érection de grands ensembles immobiliers aux portes du
« MKAD » (autoroute périphérique), le développement de l'automobile qui met les
embouteillages au centre des conversations ordinaires, l'explosion des inégalités sociales
incarnée par des rangées de vieilles dames vendant le produit du jardin de leur datcha a la
sortie du métro, ou encore l'ouverture de bars VIP, que mon statut d'étrangére occidentale,
chaque année se dépréciant davantage, ne m'ouvre pas plus que mon pouvoir d'achat
déclinant. Ce sont certainement les impressions d'un paysage urbain en mutation et de ses
fronti¢res sociales durcies qui m'ont poussée a creuser la question du changement social et de
ses mécanismes : ce sera I'objet de mon mémoire de master 2 en 2007.

Ma curiosité initiale porte moins sur les macro-transformations économiques et politiques
que sur les adaptations subjectives, heureuses et malheureuses, aux mutations rapides de la
Russie postcommuniste. Je cherche donc a travailler sur cette thématique a partir de
trajectoires sociales de « gens ordinaires ». Or, j'ai appris lors de séjours précédents le

phénomene de privatisation gratuite des appartements au bénéfice de leurs habitants : de

16 Sur la soviétisation de I'enseignement prenant partiellement le relais des professeurs issus de 1'immigration
russe-blanche, voir Sophie CEURE, « La langue russe et la “carte mentale” de I’Europe au XX®™ siécle.
Réflexions sur I’exemple frangais », Matériaux pour I’histoire de notre temps, 2004, vol. 76, n°1.

17 Le 17 aolt 1998, le gouvernement russe annonce une série de mesures dont un défaut partiel sur la dette
souveraine et 1'assouplissement de la politique de change qui s'est traduite par une dévaluation immédiate du
rouble de 34 %. Pour une analyse succincte des mécanismes de la crise, voir Jacques SAPIR, « La crise
financiére russe comme révélateur des carences de la transition libérale », Diogene, 2001, vol. 194, n°2.

18 Entre 1998 et 2007, le PIB russe a progressé en moyenne de 7 %.



20

« locataires' » de logements d'Etat, beaucoup de Russes sont devenus propriétaires d'un
appartement par simple procédure administrative. Ce phénomeéne m'intrigue. Mon intérét
pour le changement social se précise alors dans cette question : comment les citoyens
soviétiques sont-ils devenus des propriétaires — de leur logement —, et qu'ont-ils fait de ce
nouveau statut ? Mon mémoire de master 2 aborde cette question du point de vue de la
mobilité résidentielle par I'achat-vente d'appartements®. L'enquéte cherche a identifier 1'effet
de l'introduction du droit de propriété privée et aliénable sur la physionomie des trajectoires et
des stratégies résidentielles.

Concrétisant un intérét de connaissance de la « transition » postcommuniste, je trouve
cependant plusieurs limites et pistes de prolongement a cette premicre recherche. Tout
d'abord, en me focalisant sur les transactions immobili¢res, j'exclus de facto la situation de la
plupart des nouveaux propriétaires qui ont privatisé¢ leur appartement, tout en continuant a
vivre dans le méme immeuble. Je néglige aussi les habitants qui sont restés locataires d'un
appartement d'Etat. Ce travail se concentre finalement sur une catégorie particuliére
d'habitants qu'il conviendrait de replacer dans un espace de possibles résidentiels plus large.
Ensuite, a l'occasion de la préparation de mon mémoire, la lecture de la thése d'Aurore
Chaigneau consacrée au droit de propriété dans le droit socialiste soviétique et dans le droit
libéral russe (pré-révolutionnaire et postcommuniste) suscite un nouvel intérét*'. Dans son
travail doctoral, la juriste consacre d'importants développements a la redéfinition
postcommuniste des régimes juridiques de propriété dans I'habitat collectif urbain. Elle y
dépose en notes de bas de page des observations sociologiques® portant sur les pratiques des
habitants dans les espaces communs, ainsi que sur la réglementation moscovite qui régit le
statut des immeubles dans les interstices d'un droit de la copropriété encore imprécis.

L'adoption d'un nouveau Code du logement en 2005 semble fermer la période de jachére que

19 Le terme de locataire préte a confusion. Il traduit mal le statut de titulaire d'un bail & vie en Union
soviétique, qui garantissait un lien d'appropriation solide et était transmissible. En effet, on a I'habitude en
France et dans certains autres pays occidentaux de considérer la propriété privée comme seule garante de la
stabilité résidentielle. Pour une histoire des mobilisations sociales et des politiques publiques qui ont conduit
a la naturalisation du « désir de posséder un chez-soi » comme un désir de propriété privée, voir Héléne
MICHEL, La cause des propriétaires. Etat et propriété en France fin XIX*"*-XX*" siécle, Paris, Belin, 2006.

20 Héléne RICHARD, « Du troc au marché: le marché immobilier a Moscou », Autrepart, 2008, vol. 48, n°4.

21 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété a la lumiere de l’expérience russe, thése de doctorat, France,
université Paris Ouest-Nanterre-La Défense, 2005.

22 Ces observations donnérent finalement lieu a un article dans la revue Droit et société, sur lequel je reviendrai
plus loin. Aurore CHAIGNEAU, « La création des copropriétés en Russie. Un droit a I’épreuve de son usage »,
Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2012, vol. 43, n°4.
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connait le régime de la copropriété. En outre, une loi d'application du Code prévoit la
convocation d'assemblées générales de propriétaires d'ici mai 2008 afin que ces derniers
s'expriment sur le mode de gestion de leur immeuble”. Cette séquence me semble alors
particulierement fructueuse pour étudier la mani¢re dont les propriétaires d'appartements
s'approprient le statut de copropriétaire a I'occasion de l'adoption d'un nouveau cadre
juridique, ainsi que les nouvelles frontieres de statuts résidentiels, opposant désormais
locataires et propriétaires. J'envisage plus spécifiquement de poursuivre une investigation
qualitative de ces appropriations en recourant a une démarche monographique comparée, en
enquétant sur les habitants de quelques immeubles pour confronter leurs pratiques.

Lors d'un premier terrain en mars 2008, je pars donc a la recherche d'immeubles a
investiguer, et commence par celui ou je suis alors hébergée : un immeuble du district Sud de
la ville* ou j'effectue deux premiers entretiens avec les voisines de palier, en espérant pouvoir
étre recommandée a des habitants occupant d'autres étages. Peine perdue : ces dames n'ont
aucune connaissance dans I'immeuble au-dela de leur ¢tage. Cela m'oblige a entrer en contact
directement avec les habitants dans les parties communes qu'ils traversaient littéralement en
apnée. Les échanges sont en effet habituellement réduits au minimum dans ces espaces
intermédiaires tres sales, a 'odeur nauséabonde. Aborder ses voisins dans la cage d'escalier ou
lors d'un court trajet dans l'ascenseur parait incongru. Pire, ces tentatives effraient les
personnes agées : elles accélerent le pas dés ma premicre question. Satisfaisant pour
comprendre et me faire comprendre, mon niveau de langue a pu jouer défavorablement dans
des interactions subtiles ou la souplesse relationnelle est primordiale. Je manquais sans doute
de la palette d'expressions ou d'attitudes orales qui permettent de s'ajuster a ces « accostages »
inconfortables et suspects dans les parties communes.

Je pars donc a la recherche d'informateurs pouvant m'introduire dans leurs immeubles. Par
l'intermédiaire de Carine Clément, une sociologue francaise et militante de sensibilité
trotskiste installée en Russie — elle sera également une actrice étudi¢e dans cette thése —,
j'entre en contact avec une association de défense des droits des habitants proposant de l'aide

juridique®. Sans faire ici la présentation détaillée de cette structure®®, mon intention initiale

23 Cf- chapitre 1 pour la présentation des modes de gestion prévus par le Code du logement.

24 Cf. annexe n°4.

25 L'Institut pour le développement de l'auto-gouvernement et la défense juridique de la copropriété des
citoyens [Institout razvitia samooupravlenia i pravovoi zachtchity obchtchego imouchtchestva grajdan].
Plus loin, par commodité, Institut pour I'auto-gouvernement et la défense juridique de la copropriété.

26 Pour une description des caractéristiques de cette association, cf- chapitre 3.
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est d'entrer contact avec des usagers susceptibles de m'aider & négocier des entretiens avec
leurs voisins et passer des questionnaires. Je le tente dans un immeuble de 'arrondissement du
district Est grace a une usagére de la structure avec qui je noue une relation de confiance.
Cette derniere revient vers moi pour m'expliquer que ses voisins réagissent assez mal a 1'idée
de répondre a un questionnaire, mais elle propose de me faire rencontrer quelques-unes des
familles de lI'immeuble. Pourtant introduite par une habitante active dans les affaires de son
immeuble, il reste difficile d'approcher les voisins qui ne font pas partie du premier cercle
d'interconnaissance de mon informateur initial. Par ailleurs, les contacts établis par
l'intermédiaire de I'association m'éclairent rapidement sur le déroulement tendu de la mise en
ceuvre du Code du logement a Moscou, ce qui ne facilite pas 1'ancrage de I'enquéte dans les
immeubles. En effet, dans les permanences de 1'association, nombre d'usagers de la structure
viennent dénoncer l’ingérence des fonctionnaires locaux dans la tenue des assemblées
générales, voire la falsification des protocoles par des agents administratifs aidés par des
voisins malveillants. Au cours de I'enquéte, cette contestation rampante, saisie par « l'oeil de
beeuf » d'une permanence juridique, bénéficie progressivement d'une bonne couverture
médiatique. La presse et les chaines de télévision parlent de sociétés de propriétaires
« fictives®” » [fiktivnye] ou « falsifiées™ » [fal'chivye] pour désigner ces personnes morales
créées sans l'avis des habitants, souvent présidées par un fonctionnaire de l'administration
territoriale de Moscou. Fort polémique, ce contexte a deux conséquences sur la surface de
mon enquéte et, partant, sur la construction de mon objet.

La premiére conséquence est I'élargissement de mon enquéte au travail bureaucratique des
agents incriminés. Alors que je pensais €tudier la maniere dont les habitants se saisissent (ou
non) du droit et des institutions de la copropriété, les premicres observations me font
rapidement comprendre que je dois sortir de l'illusion d'un rapport direct entre le droit et les
citoyens. Les acteurs administratifs jouent au minimum un rdle important dans la mise en
ceuvre du Code du logement, voire influencent les résultats des votes des copropriétaires en
assemblées générales. Il faut donc étudier la manicre dont ils travaillent avec la population, et
plus précisément, la maniére dont ils s'impliquent dans l'organisation des assemblées

générales. La reconstitution de ce processus nécessite idéalement de rencontrer les agents

27 Ol'ga OSIPOVA, « Cinovnikam prikroiit TSZ » [Les fonctionnaires couvrent des TSJ], Novad Gazeta, 24
novembre 2010.

28 Grigorij CERNYSEV, « Pocemu v Rossii kazdoe delo privodit k vorovstvu ? » [Pourquoi en Russie toute chose
tourne au larcin 7], Moskovskad pravda, 13 mai 2010.
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administratifs, mais aussi les habitants qui ont participé a I'organisation des assemblées. Or,
ces assemblées font naitre de si rudes oppositions dans les communautés de voisinage qu'il
m'est impossible d'enquéter a la fois dans un « camp » et dans l'autre : soit mon premier
contact refuse simplement de me donner les coordonnées de son ou ses adversaires, soit ces
derniers refusent de me rencontrer ne sachant pas comment j'ai obtenu leur numéro — ou pire,
apprenant que c'est leur voisin détesté qui m'a renvoyée vers eux. C'est 1a qu'intervient la
seconde conséquence sur mon enquéte : la perspective de réaliser des monographies
comparées de quelques immeubles s'éloigne a mesure que je réitére mes tentatives d'ancrage.
La prégnance du contexte politique me fait également prendre conscience des limites
d'une approche monographique, qui cederait a une délimitation non questionnée du territoire
de l'enquéte. Sur ce point, on peut faire une analogie avec les critiques que formule Annie
Fourcaut a I'endroit d'une historiographie sur la banlieue parisienne privilégiant les
monographies de communes : « S'agissant de l'étude de la banlieue parisienne, cette
domination [des monographies communales] peut sembler paradoxale |[...]. En effet, la
constitution méme d'une banlieue moderne |[...] s'est faite en ignorant ou en transcendant les
limites communales®. » L'historienne en conclut que le territoire de l'enquéte reproduit la
structuration des archives — le niveau communal étant particuliérement riche — et suggére que
les historiens, comme leurs contemporains, sont perméables aux « idéologies consensuelles
qui célebrent [la] légitimité et [l']historicité » dun échelon communal qui, « contre toute
attente, a la vie dure’ ». De maniére analogique, si l'immeuble collectif urbain est bien le
« héros » de cette theése, les dynamiques qui le travaillent invitent a l'analyser dans son
environnement. S'il est le lieu ou s'appliquent de nouveaux rapports sociaux de propriété et
d'habitation, son destin postcommuniste se joue en partie hors de ses frontiéres physiques. On
doit le replacer dans un contexte institutionnel, mais un contexte qui ne soit pas une simple
« toile de fond » : « Il ne suffit [...] pas d'évoquer le contexte social ou historique pour faire
de l'anthropologie, de ['histoire ou de la sociologie. L'interprétation dans les sciences
sociales commence lorsqu'on passe de ['évocation ou de l'invocation abstraite a la
description, la caractérisation de contextes limités relativement singuliers, spatio-

temporellement ancrés®. » Dans la volonté de construire le « contexte limité » pertinent a la

29 Annie FOURCAUT, « Les historiens et la monographie, I’exemple de la banlieue parisienne », Politix, 1989,
vol. 2, n°7, p. 31.

30 Ibid., p. 34.

31 Bernard LAHIRE, « La variation des contextes dans les sciences sociales. Remarques épistémologiques »,
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compréhension de la vie de 1'immeuble, on se situera de maniére privilégiée aux interfaces de
I'immeuble et de son extérieur (rapports entre les habitants et I'administration locale, rapports
entre les habitants et le champ politique local), de méme qu'on se situera dans un contexte
politique spatio-temporel ou d'importants changements se mettent en place. Le cadre
chronologique de l'enquéte s'ouvre sur les premiers décrets de mise en ceuvre du Code du
logement a Moscou en 2006, jusqu'au limogeage du maire louri Loujkov par le président de la
Fédération Dmitri Medvedev en septembre 2010. Cette borne finale est justifiée par les
mesures prises par le nouveau maire, Serguei Sobianine, qui mit un coup d'arrét (peut-&tre
provisoire) a certaines orientations de réformes de son prédécesseur. Cette passation de
pouvoir se combine a une série d'amendements importants au Code du logement.

Mon but est donc d'étudier la mani¢re dont se fabrique l'institution copropriétaire : sa
construction a connu une considérable accélération dans la période étudiée. C'est plus
spécifiquement a partir d'une analyse des usages sociaux du droit qui ont contribué a fabriquer
la copropriété que je propose de rendre compte des mutations postcommunistes de 1'habitat

collectif en Russie.

Section 2.  Orientations théoriques : les mutations postcommunistes
saisies a travers les usages sociaux du droit

En tant que contribution a une analyse du changement social postcommuniste, ce travail
choisit le droit comme entrée privilégiée d'appréhension de ce phénomene. Pourtant, en raison
de « l'extension protéiforme sans limite apparente du registre juridique et plus spécialement
de ses usages les plus diffus’ », le droit — sans spécification plus grande — risque d'étre un
non-objet. Cette thése s'inscrit d'une part dans la veine des approches empiriques du
postcommunisme. Elle choisit d'autre part la voie d'une sociologie du droit attentive aux
usages sociaux du droit en contexte, c'est-a-dire ouverte aux apports de la sociologie de 1'Etat
(notamment de ses agents subalternes), du champ politique et des mobilisations sociales, et

pour finir, de la sociologie de la socialisation.

Annales. Histoire, Sciences Sociales, 1996, vol. 51, n°2, p. 392.

32 Bernard LACROIX, « Introduction : quelques observations avant de dire droit », in Liora ISRAEL, Guillaume
SACRISTE, Laurent WILLEMEZ et Antoine VAUCHEZ (dir.), Sur la portée sociale du droit : usages et
légitimite du registre juridique, Paris, PUF, 2005, p. 19.
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2.1.  Pour une approche empirique du changement social postcommuniste

A travers 1'étude de la copropriété immobiliere en Russie, cette thése s'inscrit dans la
tradition des études empiriques du postcommunisme. En définissant la copropriété comme un
régime juridique et non une réalit¢ urbaine spécifique, ce travail opére un positionnement
double : d'abord par rapport au théme de l'informel qui irrigue de nombreux travaux sur le

postcommunisme, ensuite par rapport aux analyses de la copropriété centrées sur l'urbain.

Des anthropologues de l'informel contre la « transitologie »

A la chute des démocraties populaires est-européennes et de 1'Union soviétique, la
production scientifique sur le passage a la démocratie pluraliste et 1'économie de marché a
littéralement explosé a la faveur d'un afflux de financements de recherche internationaux?.
Du coté des approches les plus normatives, le probléme de la double transition économique et
politique — sa dual-tracked nature’* ou simultanéité® — est abordé dans les termes d'un
dilemme®. Pour certains, le mal autoritaire guetterait et viendrait de I'attachement des élites
soviétiques a I'ancien modeéle®” — qu'il fallait prendre de court par une « thérapie de choc » ne
permettant aucun retour en arriere. Pour d'autres, la consolidation démocratique était
suspendue a la soutenabilité des réformes économiques, c'est-a-dire a l'acceptabilité de ses
colts par la population™.

Du coté des travaux plus empiriques, les expériences russes et est-européennes
renouvellent l'analyse des changements de régime politique et économique. La notion de

transition est jugée trop téléologique®. Le terme de « transformations » postsocialistes ou

33 En particulier la réorientation des crédits de recherche sur la thématique de 1'européanisation. Voir Georges
MINK, « Les sciences sociales a 1’épreuve de la grande transformation postcommuniste », in Maxime
FOREST et Georges MINK (dir.), Postcommunisme : les sciences sociales a l'épreuve, Paris, L’'Harmattan,
2004, p. 9-22.

34 Sarah Meiklejohn TERRY, « Thinking about Post-Communist Transitions : How Different Are They ? »,
Slavic Review, vol. 52, n°2, p. 333-337.

35 Philippe C. SCHMITTER et Terry Lynn KARL, « The Conceptual Travels of Transitologists and
Consolidologists : How Far to the East Should They Attempt to Go? », Slavic Review, 1994, vol. 53, n°1.

36 Pour une critique des termes de ce débat, voir Béla GRESKOVITS, The Political Economy of Protest and
Patience : East European and Latin American Transformations Compared, Budapest, Central European
University Press, 1998, p. 7.

37 Adam PRZEWORSKI, Democracy and the Market : Political and Economic Reforms in Eastern Europe and
Latin America, Cambridge, Cambridge University Press, 1991.

38 David OST, « Labour and Societal Transition », Problems of Communism, 1992, vol. 5-6.

39 « En étudiant le présent par approximation d'un futur pré-désigné, la problématique de la transition produit
une science du pas-encore-la. Le présent comme transition, tiré par le futur, mais ou le nouvel ordre n'est
pas encore completement développé, est congu comme une période de dislocation ; la société franchit un
seuil, suspendu entre un ordre social et un autre, chacun congu comme un équilibre stable organisé autour
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postcommunistes, plus ouvert a l'orientation incertaine des processus historiques, vient le
remplacer. En ce domaine, la contribution théorique qui eut le plus d'impact sur la recherche
est celle proposée par David Stark et Lazlo Bruzst dans leur ouvrage Post-socialist pathways,
une ¢étude comparée des systeémes politiques et des modalités de sortie de I'économie
socialiste. Ces auteurs y revisitent le concept de dépendance au chemin qui comporte une
double détermination. La nouveauté, nous disent-ils, vient des reconfigurations nouvelles des
¢éléments de la société ancienne et non d'une émergence sui generis®. Par ailleurs, la maniére
dont les éléments du passé sont démantelés — par exemple le contenu des politiques de
privatisation des entreprises — contraint 1'espace des choix futurs possibles. En dépit de cet
ajustement sémantique repris par un grand nombre de chercheurs, la plupart des travaux
s'appuient sur une vision fort stratégiste*' du changement social, centrée sur l'action des élites
en compétition. Basées sur des anticipations divergentes des effets politiques de ces
réformes™®, ces analyses se rejoignent finalement sur une modélisation du changement social*
relativement rudimentaire : projectif et basé sur la prééminence du législateur et/ou des
élites™.

Contre cette approche, 1'anthropologie a nourri ce questionnement d'enquétes de terrain

fouillées sur les pratiques économiques dans les ex-pays communistes*’. Michael Burawoy en

d'une logique cohérente et plus ou moins unitaire. » David STARK, « Sommes-nous toujours au siécle des
transitions ? Le capitalisme est-européen et la propriété “recombinante” », Politix, 1999, vol. 12, n°47, p. 90.

40 L'article pré-cité publié dans 1'American Journal of Sociology en 1996 a développé plus particuliérement ce
point. II est basé sur une enquéte de terrain dans six entreprises hongroises entre 1993 et 1994 et la collecte
d'une série de données sur les 200 plus grandes sociétés hongroises. L'épistémologie de David Stark est ici
trés différente, et de mon point de vue plus intéressante, que l'approche macro-sociale et comparative
proposée dans Postsocialist Pathways qui comporte certains développements fonctionnalistes. David STARK,
« Sommes-nous toujours au si¢cle des transitions? Le capitalisme est-européen et la propriété
"recombinante" », art. cit.

41 Pour une critique du conventionnalisme méthodologique qui voudrait que, dans les moments de crises
politiques, les déterminations structurelles soient suspendues au profit des calculs stratégiques d'élites en
compétition, voir Michel DOBRY, « Les voies incertaines de la transitologie : choix stratégiques, séquences
historiques, bifurcations et processus de path dependence », Revue frangaise de science politique, 2000,
vol. 50, n°4, p. 606-611.

42 David STARK et Lazlo BRUSZT, Postsocialist Pathways. Transforming Politics and Property in East Central
Europe, Cambridge, Cambrigde University Press, 1998.

43 Elle revient en général a mettre en scéne l'affrontement des forces sociales pour le changement (par exemple,
les outsiders souhaitant acquérir des positions de pouvoir dans la nouvelle donne économique) et les « forces
conservatrices », en général I'ancienne nomenklatura.

44 Ivan SZELENYI et Szonja SZELENYI, « Circulation or Reproduction of Elites during the Postcommunist
Transformation of Eastern Europe : Introduction », Theory and Society, 1995, vol. 24, n°5 ; John HIGHLEY,
Jan PAKULSKI et W. WESOLOWSKI, Postcommunist Elites and Democracy in Eastern Europe, Basingstoke,
Macmillan, 1998.

45 1l faudrait ici inclure le « premier » David Stark. Cf. note n°37.
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est le représentant le plus connu*. Ce dernier prone 1' « étude de cas élargie’” » qui rapporte
les observations locales circonstanciées a des « forces globales* » permettant de discuter des
théories a forte prétention générale. Cette anthropologie est venue ainsi concurrencer les
perspectives macro-sociales sur leur propre terrain. Pour Katherine Verdery et Michael
Burawoy, « dans les descriptions classiques de la “transition”, le niveau micro est déterminé
ou est l'expression des structures, des politiques publiques [policies] et des idéologies ayant
un caractere macro, alors que les conséquences inattendues, au niveau local, de la
contestation politique ou culturelle, au ccoeur des luttes économiques, sont faiblement
théorisées. »* Ainsi, les travaux ethnographiques fournissent un contrepoint fructueux aux
approches macro-sociales, en mettant en évidence certaines incongruités des politics of
property™, c'est-a-dire les politiques de partage de la propriété socialiste et de réintroduction
du droit de propriété privée. L'anthropologie économique se penche ainsi localement sur la
maniére dont se déroule la création, la distribution des titres de propriété et leurs usages. Le
transfert de la propriété fonciere et des actifs productifs des fermes collectives aux
travailleurs a fait par exemple l'objet de nombreuses études : Katherine Verdery sur la
décollectivisation agricole en Roumanie®, Jessica Allina-Pisano®® & partir de monographies
russo-ukrainiennes, Chris Hann> sur le cas hongrois ou encore Myriam Hivon™ a propos du
cas russe. Pour les réformateurs gouvernementaux, cette privatisation de la terre doit stimuler
la productivité en intéressant directement les travailleurs au profit de leur entreprise. Les

mesures visent a promouvoir une classe de fermiers indépendants, redevables a « leurs

46 Michael BURAWOY et Pavel KROTOV, « The Soviet Transition from Socialism to Capitalism : Worker
Control and Economic Bargaining in the Wood Industry », American Sociological Review, 1992, vol. 57,
n°l.

47 Michael BURAWOY, « L’¢étude de cas ¢élargie. Une approche réflexive, historique et comparée de I’enquéte de
terrain », in Daniel CEFAI (dir.), L enquéte de terrain, Paris, La Découverte, 2003, p. 425-464.

48 Ibid., p. 426.

49 Michael BURAWOY et Katherine VERDERY, Uncertain Transition : Ethnographies of Change in the
Postsocialist World, Rowman & Littlefield, 1999, p. 1.

50 Douglas ROGERS, « Postsocialisms Unbound : Connections, Critiques, Comparisons », Slavic Review, 2010,
vol. 69, n°1.

51 Katherine VERDERY, The Vanishing Hectare : Property and Value in Postsocialist Transylvania, Ithaca,
Cornell University Press, 2003.

52 Jessica ALLINA-PISANO, The Post-Soviet Potemkin Village, Cambridge, Cambridge University Press, 2008.

53 Chris HANN, The Postsocialist Agrarian Question : Property Relations and the Rural Condition, London,
LIT Verlag Miinster, 2003.

54 Myriam HIVON, « The Bullied Farmer: Social Pressure as a Survival Strategy », in Surviving Post-
Socialism : Local Strategies and Regional Responses in Eastern Europe and the Former Soviet Union,
Londres, Routledge, 1998, pp. 33-51.
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bienfaiteurs libéraux » et garants de la stabilité du nouveau régime politique®. Pourtant, le
« texte public®® » [public transcript] de la réforme est fort éloigné de sa mise en oeuvre, une
fois passé au crible des rapports politiques et sociaux locaux : « L'interaction de parameétres
économiques structurels et de mécanismes politiques de proximité® » mirent en échec les
plans réformateurs. Pour éviter le morcellement des terres et maintenir leur position
dominante dans ces sociétés locales, 1'élite locale fit obstruction aux départs des travailleurs-
propriétaires des anciens kolkhozes avec leur part de terre : rétention pure et simple des
certificats de propriété, formalisation rapide des contrats de location a long terme sans
procéder a l'arpentage (sans lequel la parcelle attribuée reste une entité parfaitement abstraite),
adossement d'une partie des dettes de la ferme sur les certificats de propriété, obligeant celui
qui quitte la ferme a s'acquitter d'une somme parfois plus importante que la valeur marchande
de sa parcelle. Le «réve jeffersonnien™ » se perd ainsi dans les méandres de la réalité
politique et économique de la Russie ou de 1'Ukraine rurale.

Dans la tradition de l'encastrement de 1'économie dans le social®, cette anthropologie
¢conomique rappelle lI'importance de l'informel entendu comme I'imbrication des échanges
économiques dans les relations personnelles et les réseaux politiques locaux (échange de

1, en russe). Dans cette perspective, l'informel est élevé au statut de micro-

services ou bla
résistances®, a la fois pragmatiques et culturelles, au projet de marchandisation® porté les
élites réformatrices converties au libéralisme économique®. Ma démarche est un
prolongement, une inflexion, et enfin une critique de ces approches ethnographiques des

processus postcommunistes.

55 Ibid., p. 57.

56 Jessica ALLINA-PISANO, The Post-Soviet Potemkin Village, op. cit., p. 78.

57 Ibid., p. 5.

58 Ibid., p. 85.

59 Karl POLANYIL, La grande transformation : aux origines politiques et économiques de notre temps, traduit
par Catherine MALAMOUD et Maurice ANGENO, Paris, Gallimard, 2009 [1944].

60 Alena V. LEDENEVA, Russia’s Economy of Favours : Blat, Networking, and Informal Exchange, Cambridge,
New York, Cambridge University Press, 1998.

61 « These practices included a tacit rule of hidden resistance to decollectivization ; a post-Soviet version of
blat (a non-monetary mode of exchange embedded in personal relationships and characterized primarily by
favors of access), which limited the circle of possible beneficiaries of land privatization ; and a set of
regulatory norms that maintained state control over privately owned assets, ultimately leading to the
repossession of privately held land. » Jessica ALLINA-PISANO, The Post-Soviet Potemkin Village, op. cit.,
p- 17.

62 Sur cette notion, voir les travaux de Viviana Zelizer, souvent mobilisés par cette littérature. Pour une
synthése récente : Viviana ZELIZER, Economic Lives: How Culture Shapes the Economy, Princeton,
Princeton University Press, 2011.

63 Sur cette conversion, cf- chapitre 1.
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Premiérement, dans une visée cumulative, ce travail se veut une contribution a I'enquéte
empirique sur le « grand partage » postcommuniste, en €tendant l'investigation a I'habitat
collectif, et plus particulierement a I'émergence du régime copropriétaire. L'investigation
empirique devra alors évaluer l'effet de ce nouveau régime juridique des immeubles sur les
configurations sociales réelles. Cependant, la transposition de cette investigation sur la
redistribution postcommuniste a la question de la copropriét¢ dans l'habitat collectif urbain
impose certaines inflexions. En effet, si la distribution de titres de propriété sur les actifs
fonciers et productifs des fermes collectives vise initialement a défaire les collectifs de travail
pour faire émerger la figure du fermier individuel, la problématique de la copropriété est en
quelque sorte inverse. Ce régime prévoit, au contraire, la formalisation d'un nouveau collectif
— le collectif des copropriétaires — regroupant des habitants sur des rapports nouveaux, qui
opére par exemple un partage inédit entre propriétaires et locataires au sein de la communauté
de voisinage. La mise en copropriété des immeubles entre ainsi dans un rapport ambigu avec
la question de la libéralisation économique en Russie. D'un certain coté, la copropriété
parachéve le vaste transfert de la propriété des logements de I'Etat vers les particuliers. Ce
régime juridique dessine également un horizon ou les pouvoirs publics locaux se retirent de la
gestion des immeubles. En ce sens, la mise en copropriété des immeubles participe bien d'un
mouvement de désétatisation de 1'économie russe depuis la perestroika. D'un autre cote, la
copropriété est un trouble-féte « collectiviste » dans la nouvelle architecture juridique
d'inspiration libérale, dominée par la propriété privée garantissant la jouissance d'un bien a
'exclusion des tiers. Le probléme ne concerne pas seulement la Russie. En France, par
exemple, le droit de la copropriété reste pour certains civilistes une anomalie dans le droit des
biens : « La copropriéte est un domaine mineur au sein du droit civil : elle fut écartée du
Code civil, ce que ne manquent pas de déplorer ses spécialistes [...]. [La] copropriété est un
droit méprisé, parce qu’il s’agit d’un droit technique, assez mal enseigné, extérieur au grand
droit des biens™. » Les dispositions 1égales fortement détaillées et impératives dans le droit
francais entrent en tension avec les « grands » principes fondamentaux du droit civil®.
Réunion fortuite de copropriétaires sous un méme toit sans accord préalable, le régime de

copropriété s'arrange mal du principe de libre association, un autre pilier du droit civil libéral.

64 Marie-Pierre LEFEUVRE, « Structuration d’un champ d’action publique : ’intervention publique sur les
copropriétés dégradées », Sociologie du Travail, 2010, vol. 52, n°1, p. 92.

65 Pour atténuer cette anomalie, le droit de la copropriété a construit la notion de lot visant a conserver, autant
que faire se peut, la fiction d'une propriété privée individuelle et indépendante.
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En France, le syndicat de copropriétaires s'apparente a une « association forcée® » entre
individus vivant sous le méme toit, sans jamais avoir choisi de partager un destin économique
commun. En d'autres termes, le régime juridique de la copropriété¢ limite brutalement
l'indépendance individuelle du propriétaire & peine acquise : ce dernier voit son destin
économique lié¢ a celui des autres propriétaires d'appartements ou de locaux dans I'immeuble,
avec lesquels il possede conjointement les parties communes. L'enquéte sur la copropriété en
Russie postcommuniste ne pourra donc pas aussi facilement s'installer dans la problématique
du passage a l'économie de marché car, a la racine, ce régime de gestion des biens collectifs
entretient un rapport complexe aux deux piliers libéraux évoqués plus haut. Cette étude ajoute
donc un étage a la question postcommuniste. A la question du démantélement de la propriété
du peuple en propriété privée se combine une interrogation sur les nouvelles formes
collectives.

Enfin, certaines limites des approches empiriques du postcommunisme sont a souligner.
Ces ¢tudes se sont surtout attelées a montrer le fossé entre les grandes réformes libérales
incarnées par les grandes lois de privatisation, et les pratiques réelles. Mais ce fossé
correspond également a un vide conceptuel : comme si, entre les grandes décisions du
gouvernement central et les pratiques locales, aucune médiatisation n'était pensée. La notion
d'informel joue un role central dans cette construction, laissant entendre que le social, durant
la période de « transition » a 1'économie de marché, fonctionnerait selon ses propres regles
tacites, donnant aux rapports sociaux une formidable labilit¢. Comme 1'a montré Myriam
Désert en revenant sur l'ensemble des débats scientifiques et politiques sur l'informel, cette
notion a des acceptions laches”” et joue parfois le role de mot-écran. Elle signifie parfois
« pratiques illégales » (pots-de-vin), parfois « non-formalis¢ contractuellement », parfois
« échanges ¢économiques insérés dans des relations personnelles ». Deuxiémement, 1'informel,
défini en creux du droit, agrége en réalité des normativités fort diverses, dont certaines sont
juridiques. Outre que le contournement d'une régle de droit la vise toujours, 1'« informel »
cache parfois des formes subalternes de droit (une « directive » signée par un responsable

administratif local) ou encore des ordres juridiques antérieurs, notamment soviétiques,

66 Marie-Pierre LEFEUVRE, « Confiance et rationalité de la méconnaissance des risques dans la (co)propriété »,
Cahiers internationaux de sociologie, 2003, vol. 114, n°1, p. 90.
67 Myriam DESERT, Le débat russe sur l'informel [rapport], Paris, CERI, coll. « Questions de recherche »,

2006. Disponible en ligne : http://www.sciencespo.fr/ceri/sites/sciencespo.fr.ceri/files/qdr1 7.pdf (c. L. 12
janvier 2013).
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assimilés dans les mentalités et qui irriguent encore les revendications des citoyens. Si le droit
est loin d'épuiser les modes de régulation sociale dans une société donnée, il serait hatif de lui
dénier une capacité a faconner des pratiques, pour peu que les agents sociaux se l'approprient.
A 1a suite de la sociologie du droit wébérienne, I'étude du droit saisie par les pratiques ouvre

alors une réflexion sur les mécanismes du changement social.

La copropriété comme régime juridique

Les travaux de Max Weber ont montré les liens étroits, quoique non univoques, entre
certains développements historiques de 1'Etat moderne d'une part, et I'émergence de
'économie de marché d'autre part®, en lien avec l'apparition de certaines techniques
juridiques (propriété privée et contrat-fonction®). La filiation wébérienne me semble ici aussi
justifiée que sa sociologie du droit a partie liée avec sa réflexion sur I'émergence du
capitalisme. A sa suite, on pense que 1'analyse du changement social postcommuniste ne peut
faire 1'économie d'une analyse du rdle du droit. Ainsi, dans ce travail, la copropriété est
congue de maniere privilégiée comme un régime juridique plutot qu'une réalité urbaine
specifique. 1l s'agit ici d'interroger le lien entre I'évolution du droit et la transformation des
rapports d'habitation et des pratiques sociales relatives a l'univers matériel quotidien qu'est
I'immeuble. L'approche développée se distingue de la sociologie urbaine qui est
traditionnellement privilégiée pour 1'étude de la copropriété, et plus généralement, du
logement en Russie (c¢f. encadré 2). Dans ce travail, I'émergence du régime copropriétaire est
appréhendée comme une conséquence de la vaste refondation juridique des immeubles
d'habitation collective. Ce travail fait I'hypothése que l'exploration des rapports complexes
entre le droit et ses usages sociaux permet d'entrer dans la fabrique du « nouvel homme »
post-soviétique tout en déconstruisant et pluralisant, bien sir, cette expression. Cette
démarche est justifiée a un double niveau : tout d'abord, le droit est un instrument central de
transformation des sociétés, notamment dans le cas russe. Ensuite, la socialisation juridique de
la société russe est fréquemment mise en lien avec des processus de modernisation (ou leurs

échecs).

68 Max WEBER, Sociologie du droit, traduit par Jacques GROSCLAUDE, Paris, Presses universitaires de France,
1986 [1922].

69 La pierre angulaire de I'économie de marché repose deux piliers. D'abord la propriété privée, dont le trait
distinctif est la « libre » aliénation des biens. Ensuite, le contrat transactionnel d'échange entre les deux
parties (ou contrat-fonction) qui fait des individus des créateurs de droit, alors que cette compétence était
auparavant monopolisée par leurs communautés d'appartenance (corporation, par exemple).
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Encadré 2 — La copropriété : panorama des études urbaines dans différentes aires
géographiques

Les « mots de la ville » portent en eux des histoires urbaines particuliéres et des
enjeux de classifications™. En frangais, quand on parle de « copropriétés», on
métonymise le régime juridique de gestion d'un immeuble collectif pour désigner une
réalité urbaine et classer cet objet par rapport a d'autres’’. Les copropriétés frangaises
ont émergé de la vente séparée d'appartements situés dans des immeubles a
propriétaire unique (par exemple, les immeubles haussmanniens a Paris’), de la
promotion immobiliére destinée a la vente d'appartements née au début du XX
siécle”™ ou, plus marginalement, des politiques de vente d'appartements aux locataires
de I'habitat social™. Au sein de l'habitat collectif, les copropriétés sont opposées
symboliquement a I'habitat social. On parlera de condominiums dans les villes nord-
américaines ou de gated-communities pour ses formes ¢élitaires et fermées. La
littérature sur les « copropriétés » américaines est a cet égard intimement liée a la
question des frontiéres sociales dans la ville et de la privatisation de 1'espace urbain™.
Des circulations théoriques s'operent cependant du continent américain a 1'Europe.
Récemment, 1'é¢tude de la copropriété horizontale dans certains lotissements a €té
analysée sous l'angle d'un régime de gestion de « biens clubs’® » — une forme de
gouvernement privé (private governement) d'un territoire infra-urbain’’.
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frontiéres sociales, c¢f. le chapitre 1 de la thése d'Eleonora ELGUEZABAL, La production des frontiéres
urbaines : les mondes sociaux des « copropriétés fermées » a Buenos Aires, thése de doctorat : sociologie,
EHESS, 2011, p. 41-104.

Les « biens clubs » se distinguent des biens privés, communs ou publics. La théorie économique distingue
quatre types de biens, en fonction des possibilités d'exclure certains groupes ou individus de leur usage et du
degré de compétition (rivalry) dans l'acceés a ces biens. Les biens privés (exclusion facile, forte compétition)
se distinguent des biens publics (exclusion difficile, faible compétition), des biens communs (exclusion
difficile, forte compétition), et des biens clubs (exclusion facile, compétition faible). Voir Eric CHARMES,
« On the Residential "Clubbisation" of French Periurban Municipalities », Urban Studies, 2009, vol. 46, n°1,
p. 191.

Evan MCKENZIE, Privatopia : Homeowner Associations and the Rise of Residential Private Government,
New Haven, Yale University Press, 1994 ; Evan MCKENZIE, Beyond Privatopia : Rethinking Residential
Private Government, Washington D.C., Urban Institute Press, 2011.
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Examinons d'abord la premiere justification d'une entrée par le droit. Si on doit a juste titre
dénier au droit un « pouvoir magique » a fagonner de l'extérieur la société, on doit lui
reconnaitre une importance singuliére dans la transformation de la société russe par les élites
politiques et juridiques postcommunistes. Depuis le milieu des années 1980, la loi puis le
droit sont utilisés comme les principaux outils du politique en Russie. Les grandes lois de
privatisation des entreprises ont réinstauré brutalement la propriété privée des moyens de
production. L'activisme législatif avait alors une forte charge idéologique : faire table rase du
passé et plonger rapidement les citoyens soviétiques dans un nouvel univers normatif. La
propriété privée, la liberté de commerce furent brutalement réhabilitées par le régime qui, peu
de temps avant, les discréditait comme comportements bourgeois ou spéculateurs’,

La réintroduction de ces techniques juridiques n'en faisait pourtant pas encore un droit.
Ces lois inaugurérent une entreprise considérable de codification de la législation civile
menée par des juristes professionnels, dont le statut a été rehaussé a cette occasion”. La
premiere partie du nouveau Code civil, refond¢ sur des principes libéraux (propriété privée,
liberté¢ d'entreprise, liberté d'échanger), fut publiée des 1995, mais la refonte du droit civil

connut un processus continu a mesure que la jurisprudence se développait®.

78  Sheila FITZPATRICK, « Social parasites », Cahiers du monde russe, 2006, vol. 47, n°1-2.

79 Anne GAZIER et Yves HAMANT (dir.), « Les mutations du droit et de la justice en Russie », Revue d’études
comparatives Est-Ouest, 2007, vol. 38, n°2.

80 Diane SKODA, « L’accélération du mouvement de codification en Fédération de Russie », Revue
internationale de droit compare, 2002, vol. 54, n°4.
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Encadré 3 — Le logement en URSS et Russie contemporaine, un éclairage des
régimes politiques et économiques présents et passés

Sur le logement en Russie contemporaine, la ligne problématique la plus développée
concerne la marchandisation des logements et ses conséquences. Aux travaux portant sur la
privatisation des logements® ou I'émergence du marché immobilier*’, on peut ajouter ceux
qui examinent les conséquences du nouveau régime économique sur le paysage et la
stratification sociale urbaine® : l'exclusion sociale des sans-domiciles fixe*, I'émergence
d'un habitat individuel périurbain®, ou encore l'apparition d'immeubles haut de gamme®® et
de lotissements élitaires fermés*’. Les changements post-soviétiques ont également suscité
un retour a I'histoire de l'habitat russe et soviétique. Outre les études générales centrées sur
l'architecture et l'urbanisme portant de la période pré-révolutionnaire a aujourd'hui®, les
travaux sur les modes de vie urbains soviétiques se sont multipliés. Entre histoire politique,
architecture et anthropologie, plusieurs travaux traitent de l'histoire et de la vie dans les
appartements communautaires situés dans les immeubles pré-révolutionnaires du centre des
grandes villes, ou cohabitaient plusieurs familles. Mode d'habitation dominant jusque dans
les années 1960 et « pierre angulaire d'une civilisation soviétique aujourd'hui disparue® »,
on compte de nombreux travaux d'anthropologie se penchant sur les maniéres de partager
l'espace dans les appartements communautaires”. De méme, l'histoire de la datcha est
I'occasion de tirer les fils d'une histoire politique et sociale. Espace de repos issu d'une
tradition aristocratique et réservé aux catégories privilégiées par le régime soviétique dans la
premiére moitié du XX®™ siécle, la datcha resurgit et se démocratise au milieu des années
1950 sous la forme du « jardin collectif » — petite parcelle de terre potageére surmontée d'une
remise a outils — que les travailleurs tentent de s'approprier comme lieu de vie en
contournant la norme interdisant les habitations en dur’'.

Le lancement de la construction de masse (années 1950-1960) est également bien
documentée®. Alors que la Seconde guerre mondiale a détruit ou endommagé un tiers du
parc de logements®, l'industrialisation de la construction permet de doubler la taille du parc
de logements entre 1955 et 1970%*. Cette période est présentée comme un tournant majeur de
I'histoire de 1'habitat, marquant encore fortement le paysage urbain russe par ces immeubles
a quatre étages [piatiétajnye doma®], ou péjorativement appelés khrouchtchioby®, grace a
de nouvelles méthodes de construction en matériaux préfabriqués montés directement sur le
chantier. Cherchant a passer des statistiques a l'expérience sensible, d'autres études nous
plongent alors dans une fabrique politique de la vie quotidienne, a travers la question de
I'aménagement intérieur des appartements. Les architectes et autres spécialistes prescripteurs
de normes souhaitent tempérer le risque d'un repli individualiste « petit-bourgeois®” » par la
valorisation du fonctionnalisme et de la sobriété dans I'aménagement intérieur, sans venir a
bout des pratiques des « amateurs » — souvent des femmes”™ — développant une autonomie
dans leurs pratiques de la décoration”.

Le récent travail de Jane Zavisca'® renouvelle les travaux sur I'habitat postcommuniste en
Russie qui se concentrent sur les anciennes et nouvelles formes urbaines. L'auteure
s'interroge sur l'émergence contrariée du crédit immobilier en Russie'’'. Ce faisant, elle
nuance l'ampleur du changement social urbain mis en exergue par les sociologues de
I'urbain. Les obstacles a la marchandisation du logement en Russie (difficultés d'acces aux
crédits bancaires couplées a une réticence culturelle de la population a « vivre a crédit »)
rendent peu dynamique le marché immobilier. Les mécanismes ségrégatifs du marché étant
limités, la corrélation entre niveau de revenus, taille et caractéristiques du logement'®* reste
faible en Russie.

81 Isabelle AMESTOY, « La privatisation des logements urbains : un processus complexe et en évolution. Le cas
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Des chantiers également importants furent engagés dans le droit constitutionnel'®, pénal'™

ou encore des chantiers associés aux réformes politiques institutionnelles de grande

ampleur dans les domaines pénitentiaires'® ou judiciaires'®. La tiche était donc considérable

au tournant des années 1990. L'émergence du régime copropriétaire dans des lois spéciales

puis dans un Code du logement participe lui aussi de cet effort de codification des grandes

lois de privatisation du début des années 1990. Mais qu'est devenu cet impressionnant
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activisme législatif puis juridique au regard des pratiques sociales ? C'est en se tournant vers
une sociologie webérienne attentive aux modes de saisie du droit que cette question fait sens.
Redécouverte au milieu des années 1980, elle fait 1'objet de constants renouvellements. Je
cherche ici a poursuivre ce chantier sur la « mise en cuvre du droit'” » et les « usages

sociaux du droit'®

». Contrairement a la conception marxiste du droit, Max Weber affirme que
« des situations économiques ne donnent pas automatiquement naissance a de nouvelles
formes juridiques, elles ne font que fournir la chance qu'une technique une fois inventée
bénéficie d'une diffusion’” ». Une régle de droit, suggére Max Weber, peut étre délaissée et
disparaitre. A l'inverse, une technique juridique peut connaitre une extension considérable si
elle se connecte avec un développement économique particulier. Ainsi, la technique juridique
et les rapports économiques qu'elle favorise se renforcent mutuellement. Entendus dans une
perspective wébérienne, les modes de saisie du droit deviennent alors un élément central de la

compréhension de sa portée sociale : « La vie du droit passe en premier lieu par ces

revendications et ces demandes de réglement de conflits toujours particuliéres”’. » Or ce

95 Littéralement « immeubles a cinq étages », selon la convention russe qui veut que le rez-de-chaussée soit
compté comme un étage.

96 Terme qui combine le nom de Khrouchtchev et du mot « taudis » [trouchtchoba]. Svetlana BoyM, Common
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Consciousness in the Soviet Home », Journal of Design History, 1997, vol. 10, n°2.
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programme de sociologie du droit n'a rien d'évident, si l'on en croit certaines opinions sur
l'indifférence des Russes au droit.

J'en viens donc a une seconde justification, cette fois critique, d'une entrée par le droit.
S'intéresser dans une perspective wébérienne aux usages sociaux du droit permet de discuter
certains lieux communs sur la conscience juridique défectueuse des citoyens russes. Dans
certains discours ordinaires ou politiques, la modernisation de la société russe se heurterait au

t"" », expression reprise de la célébre intervention du président

« nihilisme vis-a-vis du droi
Medvedev. Cette formule renvoie a un lieu commun sur 1'absence de respect envers la loi et la
méconnaissance du droit dans la population russe, absences expliquées par une spécificité

culturelle quasi immuable''?

. Rétifs au droit, les Russes seraient par exemple hermétiques a
une conception occidentale de la liberté [svoboda] entendue comme une liberté juridique,
garantie par I'Etat et limitée par la liberté d'autrui. La liberté des Russes [volia] serait a I'image
du territoire : infinie. Elle renvoie a une liberté de nature absolue, individuelle et existentielle,
de l'ordre de I'¢lan vital, indompté et indomptable par les catégories juridiques d'inspiration
occidentale. Selon le philosophe russe du début du XX siécle Nicolas Berdiaev, le pouvoir
autoritaire s'est historiquement impos¢ comme solution a l'immensité géographique et a
l'impétuosité de 1'ame russe'”. Notons que cette thématisation de la liberté et de
l'autoritarisme n'est pas réservée aux historiens ou philosophes.

Sur le sujet qui nous préoccupe, 1'absence de culture 1égale des citoyens russes est avancée
comme l'obstacle essentiel a la réussite de la réforme de la dite « économie communale et du
logement » [jilichtchno-kommounal'noie khoziaistvo] dont la gestion de I'habitat collectif est
une partie. Sous sa forme publique, I'économie communale et du logement désigne 1'ensemble
des services et entreprises opérant dans la construction et la maintenance de tout ce qui touche
aux infrastructures urbaines : voirie, mobilier urbain, espaces verts, canalisation d'eau,
chauffage et... immeubles. Sur ce dernier point, la réforme vise a substituer a la gestion
publique l'institution copropriétaire, exigeant des habitants de s'impliquer étroitement dans la

vie de leur immeuble et de faire face a leurs nouvelles responsabilités 1égales de propriétaires.

111 Malgré les critiques suscitées par cette formule du président Medvedev (prononcée en janvier 2008), on la
retrouve dans un document intitulé « Les bases de la politique d'Etat dans le domaine de I'éducation au droit
et a la conscience juridique des citoyens ». Voir le site officiel de la présidence :
http://www.kremlin.ru/news/11139 [c. 1. 22 mars 2014].

112 Kathryn HENDLEY, « Who Are the Legal Nihilists in Russia? », Post-Soviet Affairs, 2012, vol. 28, n°2.

113 Igor SOKOLOGORSKY, « La terre russe selon Nicolas Berdiaev ou les limites qu’impose 1’espace illimité »,
Esprit, 2007, n°10.
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Or, selon certaines opinions, cet aspect de la réforme se heurte a la méconnaissance du droit
par les citoyens, une attitude négligente a son endroit associée a une passivité — réputée
soviétique — de la population. A titre d'exemple, on peut citer ce député de la région de
Moscou lors d'un talk-show diffusé sur la troisiéme chaine nationale a 18h30, portant sur la
réforme du logement : « Dans notre pays, les citoyens souffrent d'un manque de culture
juridique. On pense encore comme avant : il y a les JEK [services techniques chargés de
l'exploitation des immeubles en Union soviétique], il y a les charges a payer, et moi, je n'ai
rien a faire. Les gens ne veulent pas s'y intéresser [aux affaires de I'immeuble]. Ils sont
relativement passifs sur ce plan'?. » Ignorants des nouvelles dispositions ou rétifs a s'y
intéresser, les citoyens russes seraient par nature peu soucieux de leurs obligations de
copropriétaires. Cette méconnaissance du droit s'accompagnerait d'un esprit de dépendance
vis-a-vis de 1'Etat, qui dans une tradition autoritaire, utiliserait le droit comme outil de
domination alors que les citoyens le délaisseraient.

Dans le champ scientifique, le questionnement s'est placé au niveau de la persistance des
rapports ordinaires au droit forgés en Union soviétique mais encore prégnants dans la Russie
contemporaine. Au sujet des premiers, Elena Bodganova va jusqu'a affirmer qu'on ne peut pas
parler de droit soviétique au sens classique du terme : « La régulation des relations juridiques
dans les conditions de la société soviétique tardive s'opere par l'intermédiaire d'un ensemble
complexe et non codifié de regles et de normes non universelles, "souples” [guibkie], se
trouvant sous le contréle de I'Etat'”. » A la place d'un droit, on aurait un usage instrumental
de la loi au service d'un projet politique idéologique. Pour établir ce constat, I'auteure prend
comme étalon le droit libéral « de la civilisation européenne''® » qui place en haut de sa
hiérarchie la notion de sujet de droit [normativnaia soub'eknost’] et de subjectivité
[soub'ektivnost’]. Le droit d'inspiration libérale ne serait pas au service d'un projet politique
particulier, I'Etat étant par construction le garant de normes de portée universelle. A l'inverse,
I'Etat-parti soviétique, idéologiquement orienté, monopolise les fonctions de production du

droit, le réduisant alors a une activité législative et réglementaire s'appliquant du dehors aux

114 Emission Droit a la parole [Pravo golossa)] du 26 avril 2010, diffusée du lundi au vendredi sur la troisiéme
chaine a 18h30.

115 Elena BOGDANOVA, « Regulirovanie pravovyh otnoSenij v usloviah nepravovogo obSestva : opyt poslednih
sovetskih desdtiletij [Régulation des relations juridiques dans les conditions d’une société non-juridique :
expérience de la derniére décennie soviétique] », Kul tura i ObsSestvo [en ligne], 2006, vol. 1. Disponible

sur : http://www.e-culture.ru/Articles/2006/Bogdanova.pdf [c. 1. 9 mars 2014].
116 Ibid.
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citoyens.

A T'opposé de cette approche d'un prétendu « non-droit » soviétique, Aurore Chaigneau se
penche sur la cohérence doctrinale du droit russe et ses apories, comme on le ferait pour tout
autre droit. Non seulement, nous dit l'auteure, le droit libéral partage avec son homologue
soviétique une visée instrumentale et idéologique''’, mais il est possible de faire émerger par
l'analyse historique une codification du droit soviétique autour de principes qui, s'ils sont
étrangers au cadre libéral, n'en sont pas moins dignes d'intérét. Dans la conception soviétique,
I'Etat octroie des droits d'usage sur les choses immobiliéres ou de consommation,
conditionnés a la bonne moralité des citoyens et a leur participation a l'effort collectif de

118

production et de construction du communisme'°. Ainsi, les normes impératives y tiennent une

place considérable par rapport aux normes qui octroient et délimitent une autonomie dans un
certain domaine d'action (libertés) ou un pouvoir sur une chose matérielle (propriété). Des
débats entre juristes soviétiques, les citoyens soviétiques ne connaissaient pas grand chose,
mais les rapports ordinaires au droit n'étaient pas sans lien avec les traits spécifiques de la

doctrine juridique.

La primauté du collectif, et le choix d’une relégation des conflits de personnes
hors du droit civil, a détourné ces types de litiges des voies légales et dévalorisé
I’intérét et 'usage méme du droit. En effet, la théorie marxiste-1éniniste met au
premier plan les conflits de classes, considérés comme des conflits collectifs. Dans
ce contexte, le conflit entre deux personnes de classes différentes doit étre dépassé,
celui entre deux personnes d’une méme classe n’est pas prioritaire, il est méme
peu pertinent. Ce postulat, rapidement contredit par les faits, a néanmoins eu
des répercussions sur le droit et la procédure soviétiques. On 1’a vu dans la
limitation de 1’acces aux tribunaux pour les litiges individuels, de nombreux
litiges « civils » étant traités administrativement'".

La conscience d'étre titulaires de droits subjectifs n'a donc pas été encouragée dans le

117 Par exemple, la propriété privée n'est pas seulement justifiée comme une finalité, un droit inaliénable, mais
comme moyen, c'est-a-dire outil juridique permettant d'atteindre I'efficacité productive dans 1'économie d'un
pays. Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété a la lumiere de I’expérience russe, op. cit., p. 299-307.

118 « La ou les législations bourgeoises limitent l'exercice du droit par la "bonne foi", les "bonnes maoeurs",
"l'equité”, l'article 1° du Code civil [soviétique] se réféere "a la destination socio-économique" du droit. [...]
Les travaux sovietique sur l'abus de droit montrent que la notion est désormais appréciée [...] comme
l'instrument d'évaluation des conduites sur l'échelle de la morale communiste. Il ne s'agit plus de protéger
un intérét contre un autre, mais, par exemple, de condamner une personne ayant des revenus non issus du
travail selon l'article 111, ou faisant un usage de ses biens non-conforme a leur destination économique. »
Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiére du droit russe, op. cit., p. 188.

119 Aurore CHAIGNEAU, « La création des copropriétés en Russie. Un droit a I’épreuve de son usage », art. cit.,
p. 46.
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cadre du systeme juridique et judiciaire soviétique, dévalorisant, pour Aurore Chaigneau,
« l'intérét et l'usage méme du droit »'*°. Le basculement dans 1'ordre libéral impliquerait que
les citoyens se considérent comme sujets titulaires de droits garantis par I'Etat, mais non
suspendus a sa seule volonté (c'est-a-dire attachés a la personne).

Or, certains travaux mettent en exergue des transformations — timides et inachevées — des
rapports ordinaires au droit en Russie postcommuniste, en lien avec des mutations libérales de
la doctrine juridique. C'est le cas notamment de ceux de Chantal Kourilski-Augeven. A cheval
entre la sociologie et la psychologie, son travail constitue une premiére importation en France
des legal consciousness studies (LCS) américaines'”', champ d'études qui a réhabilité 1'intérét
pour la présence du droit au coeur des représentations sociales les plus ordinaires, et dans la
vie quotidienne'?. S'inspirant aussi des travaux d'Annick Percheron sur la socialisation

politique des enfants'*

, Chantal Kourilski-Augeven étudie I'évolution des opinions a propos
du « Droit » ou de la « Loi » chez des adolescents russes'** en mobilisant la méthode dite
d'association spontanée entre des notions et des valeurs’”. Critiquant les travaux de
psychologues du développement cognitif qui assimilent apprentissage du droit et de
l'obéissance, Chantal Kourilsky-Augeven s'interroge sur les effets de I'dge, des appartenances

sociales'”® ou de genre. Le travail sur une population jeune est supposé donner accés aux

représentations les plus transversales dans la société russe, car non encore influencées par les

120 Ibid.

121 Marina ARUTJUNJAN, Olga ZDRAVOMYSLOVA et Chantal KOURILSKY-AUGEVEN, « Mod¢le frangais et
modele russe de socialisation juridique : la construction des attitudes a 1’égard du droit avant I’age adulte »,
Revue d’études comparatives Est-Ouest, 1994, vol. 25, n°3; Chantal KOURILSKY-AUGEVEN, Marina
ARUTIUNYAN et Olga ZDRAVOMYSLOVA, Socialisation juridique et modele culturel : I’'image du droit en
Russie et en France, Paris, Librairie générale de droit et de jurisprudence, 1996.

122 Patricia EWICK et Susan SILBEY, The Common Place of Law : Stories from Everyday Life, Chicago,
University of Chicago Press, 1998.

123 Annick PERCHERON, L ‘univers politique des enfants, Paris, Armand Colin, 1974.

124 Elle a mené avec Olga Zdravomyslova et Marina Aruntjunjan deux enquétes comparatives en France et
Russie, en 1993 et 2000. La population des sujets étudiée a entre 11 et 18 ans : 166 individus a Moscou, 186
a Paris en 1993. En 2000, l'enquéte s'est élargic a une ville de province (Ivanovo) et a la population adulte.
Chantal KOURILSKY-AUGEVEN, « L’esprit du droit : modéle russe contre modéle frangais », Droit et cultures
[en ligne], 2005, n°50. Disponible sur: http://droitcultures.revues.org/1128#bodyftn10 [c. 1. 26 février
2014].

125 Plus exactement deux méthodes, la « méthode d’associations spontanées a des concepts appartenant a la
fois au vocabulaire du droit et au vocabulaire de la vie quotidienne, et une méthode d’associations
sélectives par les répondants de ces termes a dix notions prises comme valeurs-clés (responsabilité, justice,
securite, solidarite, liberté, égalité, loi, droit, autorité et discipline) ». Chantal KOURILSKY-
AUGEVEN, « L’esprit du droit : modéle russe contre modéle frangais », art. cit.

126 Déterminées en fonction de la profession des parents et réduites a trois catégories : milieux ouvriers et
professions de service peu qualifiées, classes moyennes (employés des secteurs privé et public), milieux
favorisés (professions indépendantes, cadres, professions intellectuelles). On peut regretter que l'analyse des
données ne prenne pas en compte 'opposition classique entre capital économique et capital culturel.
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socialisations secondaires divergentes des adultes. La comparaison des données de deux
enquétes, menées en 1993 et en 2000, permet a la sociologue de dégager une tendance
générale : I'association plus fréquente de la Loi a la thématique des droits et des obligations de
I'Etat envers ses citoyens en Russie. « Somme toute, I'on peut traduire I’évolution de ce que
nous avons appele "’esprit du droit" dans la population russe comme un passage de
[’ambivalente toute-puissance d’'une loi impérative mais pratiquement sourde aux
revendications des sujets de droit a une appropriation progressive par ces derniers de leurs
droits et des moyens juridiques de les faire respecter'?’. » Peu soucieuse de contextualisation,
cette approche s'intéresse aux « images'*®» populaires du droit, au détriment d'une analyse de
ce que les individus font avec le droit'?.

Plus généralement, les legal consciencousness studies — dont Chantal Kourilsky-Augeven
reprend les questionnements généraux — ne sont que peu attentives aux contextes
d'énonciation des jugements sur le droit. Le principal résultat de 1'étude classique des deux
sociologues américaines est la mise en évidence d'un triptyque de rapports idéaux-typiques au
droit : before the law (face au droit), with the law (avec le droit) et against the law (contre le
droit). Etre « face au droit » signifie considérer le droit comme un systéme régissant de
l'extérieur la société : c'est étre attaché aux procédures 1égales qui, si elles sont respectées,
produisent des décisions légitimes. Etre « avec le droit », c'est voir le droit comme une
ressource a disposition de qui veut défendre ses intéréts. Loin d'étre un systéme fermé, les
régles de droit sont I'objet de jeux et d’interprétations. Enfin, étre « contre le droit », c'est
assimiler le droit a sa dimension assujettissante. Le droit est alors entendu comme un moyen
de domination sociale, auquel on résiste en investissant des interstices qu'il laisse hors de ses
rets. Selon Jérome Pélisse, « leur demarche est avant tout micro-interactionniste, culturaliste
et porte davantage sur l'importance cognitive de la construction sociale de la réalité" ». Les
questions du temps, biographique et historique, et des propriétés sociales des agents y sont
souvent abolies dans la présentation des résultats, alors méme que Susan Silbey et Patricia

Ewick prennent d'importantes précautions méthodologiques pour travailler sur la base

127 Chantal KOURILSKY-AUGEVEN, « L’esprit du droit : modéle russe contre mode¢le frangais », art. cit., p. 107.

128 Chantal KOURILSKY-AUGEVEN (dir.), Images and Uses of Law among Ordinary People : Russia, Belgium,
Hungary and the United States, Paris, Société de 1égislation comparée, 2004.

129 Mauricio GARCIA-VILLEGAS, « Symbolic Power without Symbolic Violence ? Critical Comments on Legal
Consciousness Studies in USA », Droit et société, 2003, vol. n°53, n°1.

130 Jérome PELISSE, « Consciences du temps et consciences du droit chez des salariés a 35 heures », Droit et
societe, 2003, vol. 53, n°1, p. 180.
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d'échantillons représentatifs''

. Le rendu des résultats tend pourtant a gommer l'effet des
propriétés sociales des agents, tandis que les inscriptions institutionnelles sont globalement
ignorées.

Les perspectives tracées par Aurore Chaigneau sont en revanche plus proches de la
démarche poursuivie ici. Suivant en cela les travaux de Laurent Thévenot'??, elle est
¢galement particulierement attentive aux grammaires et formats d'action des habitants, allant
du proche au public, en situation. Les grammaires d'action sont évaluées a l'aune de leur
robustesse, ou au contraire, de la fragilité des arrangements collectifs de proximité, c'est-a-
dire leur capacité relative a trouver justification et renfort dans 1'ordre du droit. Remettant en
cause l'opposition entre droit et informel, ces grammaires ne se situent pas « en-dega » du
droit. Elles s'articulent étroitement a un cadre juridique précis, en I'occurrence celui qui régule
les relations civiles entre habitants d'un méme immeuble. C'est ainsi qu'Aurore Chaigneau fait
apparaitre des arrangements habitants aussi hybrides que le droit civil est lacunaire. Dans la
premiere moiti€ des années 2000, les regles de droit soviétiques sont encore présentes « dans
les tétes » et toujours utilisées car disponibles dans les corpus juridiques. Or, le « cadre
Jjuridique soviétique était mal configuré pour répondre aux multiples litiges nés de [’intrusion
de la personne dans [’espace collectif'” ». La doctrine soviétique déniait la conflictualité
interindividuelle en raison de l'abolition officielle de la lutte des classes. Le régime
communiste a ainsi cherché a mobiliser sous la forme de l'engagement volontaire et
unanimiste des citoyens a la bonne tenue des parties communes, alors que les conflits entre
particuliers dans l'usage des parties communes étaient souvent régulées par l'invocation de
réglements techniques (sécurité, normes sanitaires) que les citoyens cherchaient, par voie
administrative, a faire respecter pour défendre leurs intéréts privés. Pour Aurore Chaigneau,
ces « réflexes socialistes » sont encore actifs. Si « la législation civile fait désormais une
place a des institutions disparues comme le droit du voisinage, la nuisance ou [’abus de

droit [...], ces catégories [...] restent a ce jour sous-utilisées, méme si ce n’est que sur leur

131 L'étude se base sur 430 entretiens effectués au domicile d'un échantillon représentatif de la population de
quatre counties du New Jersey en termes de race, de classe et de genre.

132 Ce dernier a codirigé entre 2003 et 2005 I'enquéte collective CNRS « Des liens du proche aux lieux du
public », croisant des terrains russes et frangais. Dans cette veine, voir par exemple : Oleg KHARKHORDIN,
The Collective and the Individual in Russia : a Study of Practices, Berkeley, Univ. of California Press, 2009 ;
Olga KOVENEVA, « Les communautés politiques en France et en Russie », Annales. Histoire, Sciences
Sociales, 2011, vol. 66, n°3.

133 Aurore CHAIGNEAU, « La création des copropriétés en Russie. Un droit a I’épreuve de son usage », art. cit.,
p. 45.
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fondement que les dommages peuvent étre réparés’** ». Selon l'auteure, la prégnance des

grammaires d'action soviétiques s'explique par « la connaissance encore sommaire tant parmi

5 » de la législation civile qui est pointée. A d'autres

les juges que parmi la population’
moments, il est plutét question d'une « indifférence’*® », voire d'une réticence franche aux
nouvelles catégories du droit civil libéral.

Mon travail s'inscrit dans le prolongement de cette proposition. Un prolongement d'abord
chronologique : le travail d'Aurore Chaigneau est basé sur des observations effectuées dans un
immeuble en 2003 a Moscou. Pour ma part, je m'intéresse aux effets de I'adoption du Code du
logement a Moscou apres 2005. Ensuite, mon travail propose d'approfondir la compréhension
des mécanismes de « la socialisation juridique de la société russe’” ». Car selon Aurore
Chaigneau, les réflexes soviétiques sont voués a disparaitre au profit des catégories juridiques
nouvelles a la suite d'une forme d'épuisement : malgré la prégnance des grammaires d'action
soviétiques, « la limite de ces pratiques [les réflexes soviétiques] annonce déja leur
déclin’® ». Je propose ici d'interroger ce déclin ambigu en analysant plus en détail ses
mécanismes, ainsi que les modes d'hybridation entre usages « soviétiques » et « post-

soviétiques » du droit.

2.2. Entrer dans la « boite noire » de la socialisation au droit

Les pages précédentes ont permis de poser le questionnement général de cette thése : une
analyse du changement social postcommuniste a travers 1'étude de la fabrique sociale de
nouveaux rapports au droit. Or, pour entrer dans cette fabrique, il faut investiguer les
multiples médiations qui vont du droit des textes au droit en actes. Non pour montrer I'écart
qui les sépare — ce qui n'est plus a démontrer, ni susciter un étonnement par trop naif — mais
pour investiguer les interprétations, traductions et usages qui constituent l'appréhension du
droit par les profanes. En d'autres termes, si les legal consciousness studies revendiquent une
approche constitutive des rapports ordinaires au droit (la « présence » du droit dans la vie
quotidienne), il est question ici de s'intéresser a leur constitution. Je m'inscris ainsi dans la

proposition de Muriel Darmon : celle de « substituer au terme vague de ‘facon” des

134 Ibid., p. 50.
135 Ibid., p. 20.
136 Ibid., p. 56.
137 Ibid., p. 3.
138 Ibid., p. 63.
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processus reels et déterminés ("comment la socialisation s'opere ?"), au terme abstrait et
global de “société” des agents ou instances précis ("qui ou qu'est-ce qui socialise ?"), a la
designation générique de l'action de la socialisation sur les individus l'analyse de ses eftets,
de ses produits, de ses résultats spécifiques (“qu'est-ce qui est intériorisé par l'individu
socialisé ?") »¥°. La sociologie du droit ne suffira donc pas. Il est essentiel de s'ancrer dans
une sociologie de la socialisation juridique « au concret », attentive aux propriétés sociales
des agents sociaux et aux processus de socialisation inscrits dans des coordonnées historiques,
politiques, et institutionnelles précises. En vertu de cette proposition, la thése se situe a
l'intersection d'une sociologie des mobilisations collectives et du champ politique, d'une
approche processuelle de I'engagement et, enfin, d'une sociologie de 1'Etat (notamment de ses

agents subalternes).

Identifier les « passeurs de droit »

Pour profanes qu'ils soient, les rapports ordinaires au droit ne peuvent se contenter d'une
théorie de la génération spontanée. Ces derniers sont par exemple perméables a I'action
d'acteurs organisés qu'on pourrait désigner comme « passeurs » ou « traducteurs » de droit,
produisant des discours prescriptifs ou conduisant des entreprises pédagogiques visant a
fagonner les usages et opinions sur le droit en général, ou sur le secteur du droit du logement
en particulier.

Or, parmi les études portant sur les usages politiques du droit, le registre juridique est
principalement abordé comme une ressource mobilisée par des groupes d'intérét ou autres
collectifs politiques dans la construction des problémes publics. L'investissement du registre
juridique participe a consolider la légitimité et les frontieres des groupements tout en

favorisant I'accés des groupes aux arénes du pouvoir politique'*

. Le registre juridique exige la
maitrise de formes spécifiques d'expertises, de techniques juridiques pointues qui donnent
souvent, dans les mobilisations sociales, un avantage aux juristes professionnels. Notons que
les usages politiques du droit les plus étudiés relévent du registre judiciaire, 1'aréne judiciaire

servant de caisse de résonance a une cause politique'' permettant de trancher un conflit

139 Muriel DARMON, La socialisation, Paris, Armand Colin, 2010, p. 6.

140 Héléne MICHEL, La cause des propriétaires. Etat et propriété en France fin XIX*™*-XX*" siécle, op. cit.

141 Vanessa CODACCIONIL, « “Le juridique, c’est le moyen ; le politique, c’est la fin”: les avocats communistes
frangais dans la “lutte contre la répression” de guerre froide », Le Mouvement Social, 2012, n°240.
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social'*, ou d'engranger des gains de légitimité pour un groupe d'intérét en concurrence avec

d'autres pour l'accés a 1'Etat'*

. Ce faisant, le droit apparait comme un terrain de luttes et de
controverses.

Dans certains travaux, le droit est parfois concomitamment impliqué dans les rapports que
les groupements politiques entretiennent avec leur base (le public qu'ils visent a représenter)

1'* ou de la vulgarisation juridique'®’. Pourtant, cette partie du

selon la modalité du consei
travail militant est plutot négligée. Quand elle est étudiée, l'attention est portée sur les
opérations de qualification que réalisent les « agents de transformation'*® » a propos des
« pépins'? » et des plaintes'*® qui lui sont adressés. Les travaux insistent sur les phénoménes
de sélection des cas dignes d'étre défendus, reconnus comme emblématiques de la cause a
promouvoir aupres des pouvoirs publics. C'est ainsi que Louis Pinto, dans une étude portant
sur la défense de la cause consumériste, a souligné « l'opposition entre le discours
consommateur tenu par des représentants du mouvement consommateur et le discours des
consommateurs personnellement touchés par un litige ». Les premiers cherchent a dénoncer
un « ensemble d' "abus" touchant les consommateurs comme groupe et renvoyant a un
principe général, celui d'inégalité dans la relation entre consommateurs et professionnels »,
sélectionnant parmi « les "problémes" exprimés par des particuliers » ceux « conformes a la
représentation officielle qu'elles proposent »'*.

En revanche, on s'intéresse moins a ce que la fréquentation de ces lieux de conseil

Jjuridique fait au public. Les permanences juridiques d'association ne sont pas seulement un

142 Claude DIDRY et Luc TESSIER, « La cause de I’emploi, les usages du droit dans la contestation de plans
sociaux », Travail et Emploi, 1996, n°69.

143 Héléne MICHEL, « Pour une sociologie des pratiques de défense: le recours au droit par les groupes
d’intérét », Sociétés contemporaines, 2003, vol. 52, n°4, p. 10.

144 Eric AGRIKOLIANSKY, « Usages choisis du droit : le service juridique de la Ligue des droits de ’homme
(1970-1990) », Sociétés contemporaines, 2003, n°52.

145 Liora Israél fait référence a la production de brochures et de permanences juridiques par le Groupe
d'information et de soutien aux travailleurs immigrés, mais elle insiste surtout sur les conquétes
jurisprudentielles de I'association auprés du Conseil d'Etat. Liora ISRAEL, « Faire émerger le droit des
étrangers en le contestant, ou I’histoire paradoxale des premiéres années du GISTI », Politix, 2003, vol. 16,
n°62.

146 Austin SARAT, Richard L. ABEL et William L. F. FELSTINER, « L’émergence et la transformation des litiges :
réaliser, reprocher, réclamer », Politix, 1991, vol. 4, n°16, p. 47.

147 Louis PINTO, « Du “pépin” au litige de consommation », Actes de la recherche en sciences sociales, 1989,
vol. 76-77.

148 Eric AGRIKOLIANSKY, « Usages choisis du droit », art. cit. ; Vincent-Arnaud CHAPPE, « La qualification
juridique est-elle soluble dans le militantisme ? Tensions et paradoxes au sein de la permanence juridique
d’une association antiraciste », Droit et sociéte, 2011, vol. 76, n°3.

149 Louis PINTO, « Du “pépin” au litige de consommation », art. cit., p. 67.
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sas de triage des litiges dignes d'étre portés a la connaissance du public. Elles sont aussi un
lieu de diffusion de certaines opinions sur le droit et/ou des occasions de réaffirmer la
légitimité du registre juridique. D'un certain point de vue, les lieux d'accueil du public sont
des espaces de rencontre et de confrontation entre des « experts » (conseillers) et un public
profane. Il s'y opere des traductions et des requalifications de textes de droit réputés
techniques en contenus vulgaris€s et en prescriptions utiles a la vie quotidienne, elles-mémes
mises a I'épreuve des attentes d'un public. Cela suppose de s'intéresser a des usages politiques
du droit autres que les avancées jurisprudentielles conquises par certains groupements
politiques, et de porter son attention sur le volet « pédagogique » des actions militantes et/ou
politiques. Enrichissant le champ des usages politiques du droit, cette approche est aussi
fructueuse pour la compréhension des rapports ordinaires au droit. La fréquentation des lieux
intervient comme moment d'un parcours plus large de socialisation au droit, que j'aborderai en

m'ancrant dans une sociologie de 1'engagement habitant.

La socialisation au droit comme coproduit de l'engagement habitant

La «socialisation juridique » ou « socialisation au droit » des profanes désignent les
processus d'apprentissage et d'intériorisation de normes juridiques et/ou propres au champ
juridique, desquelles découlent des schemes d'action et de perception du monde. Il peut s'agir
de l'intériorisation d'une culture juridique savante, ou au contraire, de catégories légales de
portée trés générale qui fagonnent les représentations sociales. Dans le premier cas, la
socialisation au droit est plutét une socialisation secondaire, dans le second cas, une
socialisation primaire, méme si Muriel Darmon a montré le caractére schématique d'une telle
opposition en raison du caractére continu de la socialisation tout au long de la vie'". Je
m'intéresse ici a la socialisation au droit chez des adultes déja « fagconnés » par tout un
parcours de vie et diverses institutions (familiales, scolaires ou professionnelles).

La socialisation au droit des adultes profanes n'est pas un terrain vierge. Certains travaux
operent déja des ponts fructueux entre sociologie du militantisme et étude de la socialisation
du droit. On pense notamment aux travaux de Jérome Pélisse sur les appropriations du droit

du travail par les salariés lors du travail*!, et plus encore a ceux d'Héléne Michel et Laurent

150 La socialisation primaire est définie comme le processus d'intériorisation des normes dans l'enfance, alors
que la socialisation secondaire vise prioritairement ces processus a l'dge adulte. Pour une définition critique
de ces deux types de socialisation : Muriel DARMON, La socialisation, op. cit., p. 4-5.

151 Jérdme PELISSE, « Judiciarisation ou juridicisation ? », Politix, 2009, vol. 86, n°2.



47

Willemez sur la formation prud’homale que les organisations syndicales proposent a leurs

militants'*?

. Certes, cette derniére enquéte porte sur la formation au droit destinée a des
individus situés aux frontieres du champ juridique (juges prud'homaux). Elle n'en demeure
pas moins précieuse. Plus qu'une étude sur l'enseignement du droit du travail dans le cadre de
la formation syndicale, elle porte sur la socialisation au droit d'individus profanes, mais prend
soin de se prémunir contre le caractere indéterminé d'une telle catégorie. Les expressions
« profanes » ou « gens ordinaires » présentent en effet des individus sans aspérités, sans
inscription sociale ou institutionnelle. Pour les conseillers prud’homaux, syndicalistes
dépourvus initialement de formation professionnelle en droit, « la socialisation syndicale tend

t153

souvent a se confondre avec leur socialisation au droit"”” ». Cela implique de comprendre que

la socialisation au droit des profanes se combine et se réalise a /'occasion d'autres activités

155 _ c'est-a-dire des activités

sociales — syndicale mais aussi économique'** ou délinquante
non spécifiquement tournées vers le droit, mais obligeant les individus a s'y confronter. La
socialisation juridique est donc étroitement liée a la question de l'apprentissage de roles
faconnés par une histoire parfois longue. Il s'agit alors au contraire d'appréhender les
socialisations non juridiques, antérieures ou synchrones'®, a la socialisation juridique elle-
méme. Les produits des premiéres impactent la seconde, en fagconnant les motifs qu'ont les
individus a se pencher sur le droit et a rencontrer ses diverses institutions.

Pour ce faire, il est impératif de prendre en compte la position qu'occupent les habitants
dont on se propose d'étudier la socialisation juridique : leur position dans I'espace social, mais
aussi plus spécifiquement leur position dans I'espace des relations sociales nouées dans
I'immeuble et son interface avec l'environnement administratif et économique extérieur. On
privilégie ici 1'étude de la socialisation au droit d'individus particulierement engagés dans les
affaires de leurs immeubles. Les habitants enquétés sont souvent élus par leurs voisins comme
représentants dans des comités d'immeuble [domovy komitet, sing.] ou dans les instances de

direction de leur copropriété. Il n'est donc pas interdit de leur appliquer le role de porte-

parole, avec les invisibilisations que suppose toute entreprise visant a parler au nom d'un

152 Hélene MICHEL et Laurent WILLEMEZ, « Le monde du travail comme jugement et représentation », Actes de
la recherche en sciences sociales, 2009, vol. 178, n°3.

153 1bid., p. 159.

154 Thierry KIRAT et Evelyne SERVERIN, Le droit dans [’action économique, Paris, France, CNRS éd., 2000.

155 Omar ZANNA et Philippe LACOMBE, « L’entrée en délinquance de mineurs incarcérés », Déviance et Société,
2005, vol. 29, n°1.

156 Muriel DARMON, La socialisation, op. cit., p. 9.
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groupe (ici la communauté de voisinage). Ce choix m'est apparu pertinent dans le cadre plus
général d'une attention portée aux passerelles qui vont du droit des textes a ses appropriations
sociales les plus ordinaires. Car ces habitants investissent un role prescripteur a l'endroit du
reste de la communauté de voisinage. Ils constituent donc un « point de passage » du droit
dans les immeubles et, partant, jouent un rdle non négligeable dans le faconnage de
l'institution copropriétaire. Investis dans des démarches d'apprentissage du droit souvent
proactives, ils répercutent leurs savoirs et prescriptions aupres de leurs voisins et bénéficient a
leurs yeux d'une certaine 1égitimité (méme si leur magistere n'est jamais incontesté au sein de
communautés de voisinage particuliérement clivées).

Cette réduction de la surface de I'enquéte donne une prise plus grande pour 1'étude fine des
mécanismes de socialisation au droit, des dispositions sociales qui les favorisent et des
apprentissage de roles sociaux qui en sont l'occasion’. Cette approche évite alors
d'appréhender la socialisation au droit comme une simple imprégnation de représentations de
la 1égalité flottant dans le monde social.

L'étude étant centrée sur un genre particulier d'habitants, il est nécessaire de considérer
l'appropriation du régime juridique de la copropriété dans son lien avec le souci de
l'immeuble, entendu comme les activités sociales qui prennent pour objet l'entretien de
I'immeuble dans ses dimensions matérielles, sociales, voire morales. Pour le dire autrement, la
socialisation au droit des profanes est ici considérée comme un sous ou co-produit d'autres
socialisations. Les socialisations scolaires et professionnelles doivent étre prises en compte,
mais aussi — et surtout en matiére de copropriété — les modes d'engagement habitant entendus

dans leur acception processuelle'®

. J'entends par la la manieére dont ces individus se
construisent dans le temps comme défenseurs de cette micro-cause qu'est leur immeuble, en
interprétant des roles institutionnalisés qui leur préexistent, sans s'imposer complétement a
eux du dehors. Importer ici le vocabulaire de la sociologie de l'engagement a des implications
en terme de posture. En important les outils de cette sous-discipline a I'¢tude de formes

d'engagement infra-politiques'”®, mon approche se distingue de celle des ethnographies

157 Cette démarche d'approfondissement des mécanismes de la socialisation au droit est poussée a l'extréme
dans l'enquéte de Francois Buton sur un seul justiciable. Frangois BUTON, « Le droit comme véhicule.
Portrait sociologique d’un justiciable », in Liora ISRAEL, Guillaume SACRISTE, Antoine VAUCHEZ et Laurent
WILLEMEZ (dir.), La portée sociale du droit, PUF, 2005, p. 127-139.

158 Olivier FILLIEULE, « Post scriptum: propositions pour une analyse processuelle de I’engagement
individuel », Revue francaise de science politique, 2001, vol. 51, n°1.

159 Le mot est popularisé¢ par James Scott pour décrire les formes de résistances souterraines, voire cachées.
Sans présager du caractére subversif des engagements habitants, on peut retenir la proposition selon laquelle
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d'immeubles qui puisent davantage aux sources de la sociologie des régimes d'engagement
inspirée de Thévenot. C'est alors I'observation du contexte immédiat qui prime, 1'étude des
interactions et des négociations directes entre habitants sur leur lieu de vie pour la

coordination de leurs actions et I'entretien d'un bien commun'®

. Mon approche se nourrit au
contraire des trajectoires sociales des individus engagés, et de I'histoire des formes
institutionnelles de 1'engagement habitant qui est loin d'étre entiérement réinventée a chaque
nouvelle interaction. Ce choix me semble pertinent dans le cas russe car la copropriété ne
s'érige pas sur un terrain vierge. Des formes d'implication habitante 'ont historiquement
précédée, encouragées par les autorités locales soviétiques puis post-soviétiques. La
copropriété émerge a partir des formes d'échanges entre administrés et administration qui

président a la gestion publique des immeubles, favorisant les relations denses entre habitants

et agents administratifs de proximité.

La socialisation au droit dans son contexte politico-institutionnel : a propos
des illéegalismes administratifs

Comme on l'a dé¢ja souligné, I'engagement habitant ne se réalise pas en vase clos. Une
dimension centrale de cet engagement consiste a interpeller les autorités publiques pour
signaler des problémes et améliorer le sort de son immeuble. Par des interactions épistolaires
ou des rencontres au guichet, des usages et des rapports ordinaires au droit se construisent. Je
détaillerai ci-dessous deux justifications qui vont dans le sens d'une attention toute particuliére
de la socialisation au droit au cours d'interaction avec les agents publics.

La premiére découle de I'observation suivante. La densité des relations a l'administration
est directement perceptible dans les archives personnelles de mes enquétés. Ces dossiers
témoignent la plupart du temps d'échanges anciens et fréquents avec différentes autorités
locales, voire fédérales. Les habitants y invoquent ou négocient des régles de droit pour faire

entendre et régler leurs problémes''. Il en découle la nécessité de se tourner vers le champ des

s'y joue un rapport aux autorités publiques visant a imposer un ordre social que les individus cherchent au
minimum a négocier. James C. SCOTT, La domination et les arts de la résistance : fragments du discours
subalterne, traduit par Olivier RUCHET, Paris, éd. Amsterdam, 2008 [1990], p. 77.

160 Marc BREVIGLIERI, Luca PATTRONI et Joan STAVO-DEBAUGE, Propriété, hospitalités, responsabilités.
Ethnographie des parties communes de squats militants, rapport a la Direction de l'architecture et du
patrimoine, mission a l'ethnologie, octobre 2004. Disponible sur :
http://www.ethnologie.culture.gouv.fr/recherche/pdf/R _453.pdf [c. 1. 18 février 2014].

161 Dans une perspective proche de la mienne, Emilia Schijman étudie la construction des arrangements légaux
qui viennent conforter ou défaire l'usage des logements. Le cceur de son analyse porte sur les interactions
entre bailleurs et habitants, a travers 1'étude de leurs échanges épistolaires en France et en Argentine. Emilia
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études sur des relations ordinaires a I'Etat, entendues comme la maniére dont des individus
mettent en ceuvre des savoir-faire spécifiques dans la relation aux administrations'® (maitrise
de I'écrit, du classement, savoir-faire relationnels) parmi lesquels les compétences juridiques
comptent aussi. La socialisation au droit s'effectue donc en partie par une socialisation a
'administration que connait, a divers degrés, I'ensemble des citoyens — obtenir une réparation,
se plaindre de la facturation d'eau ou de chauffage, etc. Or le nouveau Code du logement
ouvre potentiellement une bréche dans ces relations ordinaires a 1'Etat. Comme l'indique le

19 1'immeuble collectif n'est-il pas en passe de devenir une

maire de Moscou dans sa tribune
« affaire privée », un isolat géré par l'assemblée générale des copropriétaires, assistée si
besoin par des professionnels privés ? Quelle réception nos défenseurs de la cause de leur
immeuble font alors de ce nouveau cadre juridique ? De quelle maniére réévaluent-ils les
compétences spécifiques et les roles qu'ils tiennent dans I'immeuble ? Je mettrai en évidence
dans la suite de ce travail que la réception du régime copropriétaire s'articule étroitement avec
les propriétés et dispositions sociales des enquétés. Certaines dispositions sociales,
notamment entrepreneuriales, y trouvent un terrain propice de conversion, alors que certaines
compétences administratives (relationnelles et scripturales) se trouvent disqualifiées — celles
précisément auxquelles sont attachés les enquétés issus des catégories les plus populaires.
Travailler sur la copropriété en Russie peut ainsi difficilement se passer des outils de la
sociologie de I'Etat «au concret» pour comprendre les « mécanismes politiques de
proximité'™ » qui jouent un role éminent dans le démantélement et les recompositions de la
propriété d'Etat socialiste, sans avoir été thématisés comme tels par les anthropologues cités
plus haut. Le contexte particulier de 'enquéte n'est pas étranger a cet impératif.

J'en viens donc a ma seconde justification. L'enquéte a coincidé avec l'irruption dans
I'espace public du probléme des sociétés de propriétaires (TSJ) « fictifs » ou « falsifiés ». A
cette occasion, le droit est a nouveau apparu comme un élément central, au titre cette fois de

son infraction par les agents publics de terrain. La compréhension des modes d'appropriation

du régime copropriétaire ne peut ainsi faire I'impasse sur les usages administratifs du droit,

SCHIIMAN, « Une ethnographie de 1’envers du droit. Contrats, pactes et économie des statuts d’occupation
dans une cit¢ HLM », Droit et société, 2012, vol. 82, n°3 ; Emilia SCHIIMAN, « Usages, pactes et "passes du
droit". L’accés au logement social a Buenos Aires », Déviance et Société, 2013, vol. 37, n°1.

162 Yasmine SIBLOT, Faire valoir ses droits au quotidien : les services publics dans les quartiers populaires,
Paris, les Presses de Sciences Po, 2006.

163 Uri LUZKOV, « Que faire et que ne pas laisser faire ? Les questions les plus sensibles de la réforme de
I'économie communale et du logement », Moskovski Komsomolets, 28 décembre 2006.

164 Jessica ALLINA-PISANO, The Post-Soviet Potemkin Village, op. cit., p. 78.
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notamment celui opéré par les agents mandatés pour mettre en ceuvre le Code du logement sur
le terrain. Ces usages rendent nécessaire de comprendre d'une part la logique du travail
bureaucratique de ces agents, et d'autre part, l'effet de ce qu'on appellera « illégalismes
administratifs » sur les processus de socialisation au droit des habitants.

Les outils de la sociologie de I'Etat m'ont beaucoup aidée & penser un terrain qui s'est
envenimé autour du théme de la corruption. En effet, en adoptant une « posture ouverte a ce
qui émerge du terrain’® », il m'est apparu que le théme de la corruption saturait littéralement
le discours des habitants interrogés. Les mots « filouterie'®» [joulitchestvol,

1685y reviennent souvent dans les entretiens. Ces

« machination'®” » [makhinatsia], « mafia
mots désignent les méthodes et/ou la personnalité des fonctionnaires [tchinovniki] accusés de
manceuvres douteuses dans le dos des habitants, parfois également les voisins suspectés d'étre
au service des intéréts de l'administration, « cinquiéme colonne'® » au cceur méme des
immeubles accusée de recevoir des pots-de-vin pour influencer le résultat des votes des
assemblées générales.

Les discours d'administrés précités déploient la vision d'un Etat malveillant et prédateur, et
ne sont pas sans susciter quelque malaise. Ils m'ont placée dans une position qu'en tant que
chercheuse, je n'avais ni I'habitude, ni les moyens de tenir : celui de policier ou de journaliste
d'investigation. Pour ces derniers, le travail d'enquéte — fort de toutes les habilitations que
confére un mandat ou une liberté publique garantie par 1'Etat — vise a valider ou invalider des
theéses livrées par des témoins, a les redresser le cas échéant, a donner des éléments utiles a la
qualification juridique des pratiques incriminées. Une premiére définition de l'approche en
sciences sociales, en contraste avec ces enquétes, serait d'entreprendre le compte-rendu
minutieux des représentations ordinaires de I'Etat, sans chercher a juger de la crédibilité de
ces schémes de perception. Il me semble pourtant que les sciences sociales ne peuvent
déserter completement le terrain des « faits », méme si elles cherchent légitimement a se
distinguer des autres types d'enquéte'™. Il ne saurait s'agir d'ajouter une contribution savante

aux dossiers judiciaires ou journalistiques portant sur la corruption en Russie, mais de se

165 Camille HAMIDI, « De quoi un cas est-il le cas ? », Politix, 2013, vol. 100, n°4, p. 87.

166 1bid.

167 Irina, 47 ans, propriétaire par priv., Nord-Est, agent de sécurité, entretien 1/4 du 25 mars 2008.

168 Larissa, 75 ans, propriétaire par priv., Centre, géologue a la retraite, entretien du 15 avril 2010.

169 Vladimir, 61 ans, Priv., Nord, retraité poursuivant activité d'agent commercial a temps partiel, entretien 1/2
du 1° février 2009.

170 Luc BOLTANSKI, Enigmes et complots : une enquéte a propos d’enquétes, Paris, Gallimard, 2012.
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donner l'opportunité de prendre au sérieux ce a quoi ces théories profanes peuvent nous
permettre d'accéder. Pour peu que l'on prenne de la distance par rapport aux discours des
enquétés, ces récits renseignent sur 1'Etat russe et sur certaines formes — pas toujours celles
que l'on croit — de sa rugosité. A moins de les disqualifier comme « outranciers » ou
« complotistes », ces discours invitent a poursuivre I'enquéte au-dela des frontiéres physiques
de I''mmeuble, du coté des fonctionnaires accusés, et cela malgré les difficultés liées a la mise
en cause publique de leur probit¢. Comment furent organisées pratiquement les assemblées
générales de propriétaires apres l'adoption du Code ? De quelle maniére I'administration
moscovite a-t-elle mobilisé ou non la population autour de 1'enjeu du nouveau Code et de la
tenue d'assemblées générales ? Quelles formes a pris 1'implication de I'administration dans
leur organisation, quels agents et services ¢taient mobilisés dans cette tache ?

Ces questions nous placent dans une sociologie du travail des agents administratifs

subalternes'”! —street-level bureaucrats'”

chargés de la gestion des immeubles, des

« dominants dominés'” » présentant parfois des caractéristiques sociologiques proches du
s L . . e o

public'™* qu'ils servent, et particulierement mis en cause ici par les administrés. Si les formes

de « domination rapprochée'” » sont au centre de ces travaux, c'est le recours a des pratiques

illégales qui retiendra plus particuliecrement mon attention. En I'espéce, la fortune de ces

discours dénonciateurs pourrait étre rapportée au succes de la mise sur l'agenda politique du
. R R . . .

probléme de la corruption'’®, ainsi que de la consécration de la lutte anti-corruption tant au

1177

niveau international que national'”’. Les effets symboliques de ces politiques sur les schémes

171 Ce sont principalement les travaux francais, trés nombreux depuis les années 1990, qui ont nourri notre
réflexion théorique. Vincent DUBOIS, La vie au guichet : relation administrative et traitement de la misere,
Paris, Economica, 1999. Voir aussi les deux récentes revues de littérature sur ces travaux : Jean-Marc
WELLER, « Les agents administratifs: travail d’arbitrage et conscience professionnelle », in Didier
DEMAZIERE et Charles GADEA (dir.), Sociologie des groupes professionnels, Paris, éd. la Découverte, 2010,
p. 321-331 ; Gilles JEANNOT, « Les fonctionnaires travaillent-ils de plus en plus ? », Revue francaise de
science politique, 2008, vol. 58, n°1.

172 Michael LIPSKY, Street-Level Bureaucracy.: Dilemmas of the Individual in Public Services, New York,
Russell Sage Foundation, 1980.

173 Alexis SPIRE, Accueillir ou reconduire : enquéte sur les guichets de I'immigration, Paris, Raisons d’agir,
2008, p. 16.

174 Yasmine SIBLOT, Faire valoir ses droits au quotidien, op. cit.

175 Dominique MEMMI, « Faire consentir : la parole comme mode de gouvernement et de domination », in
Bernard LAGROYE (dir.), La politisation, Paris, Belin, 2003, p. 449.

176 Sur I’enjeu de la lutte contre la corruption « a [’intersection des attentes nationales et internationales »
depuis I’arrivée de Vladimir Poutine au pouvoir, voir Gilles FAVAREL-GARRIGUES et laroslav STARTSEV,
« La combinaison des héritages et des emprunts dans la transformation de 1’administration russe », Critique
internationale, 2007, vol. 2, n°35, p. 73.

177 Gilles FAVAREL-GARRIGUES, « Présentation », Droit et societe, 2009, vol. 72, n°2.
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de perception du monde ne sont pas a négliger. Cependant, la récurrence de ces discours ne
peut étre détachée de l'expérience ordinaire des « ressorts illicites'” » de I'Etat russe qui ont
fait 1'objet d'enquétes empiriques. Sur ce point, les études les plus nombreuses concernent la
vulnérabilité juridique des entrepreneurs par rapport au pouvoir administratif'”. Dans la
lignée des travaux sur le pouvoir discrétionnaire des agents publics'™® qui réside notamment
dans leur capacité¢ a interpréter les regles de droit, en concurrence avec d'autres acteurs
publics ou privés'™ la littérature s'est penchée sur l'importance des « ressources
administratives’ » en Russie. En l'espéce, les ressources administratives désignent les
capacités différenciées dont disposent les entrepreneurs pour activer a leur profit le pouvoir
discrétionnaire des agents, « dont les actes peuvent favoriser la réussite de [’entreprise, qu’il
s agisse de promulguer des textes normatifs, d’octroyer des autorisations ou des dérogations,
de prendre des décisions budgétaires ou d’activer des services d’inspection pour déstabiliser
la concurrence'® ». Gilles Favarel-Garrigues précise cependant que « ['enrichissement ne
s'est pas toujours fondé sur des pratiques illicites stricto sensu, mais sur le contournement

184

"astucieux" des régles légales et l'exploitation des lacunes des textes normatifs'** ». Ainsi,

185 consistant a

l'acceptation d'un pot-de-vin est une forme limite de « débordement de role
privatiser une position de pouvoir administratif, a monnayer les modalités de son exercice.
Cette pratique, radicalement déviante par rapport aux roles légitimes, se situe au bout d'un
nuancier de pratiques « grises » ou les relations informelles jouent en premier lieu. Le cas

russe peut ainsi étre replacé dans le champ plus large des études portant sur la gestion

178 Jean-Louis BRIQUET et Gilles FAVAREL-GARRIGUES, Milieux criminels et pouvoir politique : les ressorts
illicites de 1’Etat, Paris, Karthala, 2008.

179 Igor KLIAMKINE, « Bureaucrates et hommes d’affaires », in Marie MENDRAS (dir.), Comment fonctionne la
Russie ?, Paris, Autrement, 2003, p. 37-57; Svetlana BARSUKOVA, « Mutations du capitalisme et
institutionnalisation de la corruption dans la Russie contemporaine », Revue internationale de politique
comparée, 2014, vol. 20, n°3.

180 Pierre BOURDIEU, « Droit et passe-droit », Actes de la recherche en sciences sociales, 1990, vol. 81, n°1.

181 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre Le BOURHIS, « Des "passe-droits" aux passes du droit. La mise en oeuvre
socio-juridique de I’action publique », Droit et société, 1996, n°32.

182 Gilles FAVAREL-GARRIGUES, « Violence mafieuse et pouvoir politique en Russie », in Jean-Louis BRIQUET
et Gilles. FAVAREL-GARRIGUES (dir.), Milieux criminels et pouvoir politique : les ressorts illicites de I'Etat,
op. cit., p. 189-218.

183 Ibid., p. 188.

184 Ibid., p. 189.

185 Pierre LASCOUMES, « Les citoyens et leurs élus: roles et débordements », in Pierre LASCOUMES (dir.),
Favoritisme et corruption a la frangaise, Paris, Presses de Sciences Po, 2010, p. 21-65 ; pour une revue de
littérature sur les travaux anglo-saxons relatifs a la corruption politique, voir Philippe BEZES et Pierre
LASCOUMES, « Percevoir et juger la "corruption politique" », Revue frangaise de science politique, 2005,
vol. 55, n°5-6.
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différenciée des illégalismes'®® par les agents publics, en fonction des caractéristiques et
ressources des administrés. Les entrepreneurs, dans ce cadre, ont (quelquefois) les ressources
pour négocier la clémence ou la coopération des agents administratifs pertinents pour leur
activité. A l'inverse, d'autres citoyens sont démunis de telles ressources et davantage exposés
a l'arbitraire policier ou administratif'®’.

Or, cette grille de lecture s'adapte mal a la nature des témoignages collectés. Ils invoquent
une situation ou 1'échange monétaire est présumé aller de I'administration vers des administrés
« complices », ou pire, une situation ou l'action de l'administration se ferait a 1'insu des
administrés — c'est-a-dire sans contacts personnels ni arrangements. L'illégalisme serait
enticrement du coté des agents, sans €tre motivé en apparence par un motif personnel vénal
découlant du monnayage de ses prérogatives par un agent. Il faudra alors comprendre les
conditions d'activation de certains schémes de perception des agents de I'Etat, tout en
cherchant a rendre compte des logiques du travail bureaucratique.

D¢s lors, je m'attacherai a démontrer dans ce travail que les dérives bureaucratiques
doivent étre replacées dans un ensemble de techniques visant a réguler les tensions entre

habitants et a produire du consentement'®

aux nouvelles formes de la gestion de l'habitat
collectif. On se place ainsi dans un raisonnement interprétatif visant a comprendre la
généralisation d'un phénomene, en le rapportant a des conduites humaines stylisées dégagées
par la mise en série de cas analogues'®. Au-dela d'un dévoilement de logiques administratives
valant en lui-méme, l'enquéte poursuivie du coté des agents publics permet de revenir a un
questionnement sur la fabrique sociale des rapports ordinaires au droit. En effet, je mettrai en
¢vidence que ces pratiques administratives transgressives sont un terrain propice a

l'investissement juridique pour certains habitants. Elles jouent un role d'accélérateur de

socialisation au droit de la copropriété, et partant, de redéfinition des rapports ordinaires a

186 Voir le n°87 de la revue Politix consacré a la question des illégalismes, notamment 1’introduction : Nicolas
FISCHER et Alexis SPIRE, « L’Etat face aux illégalismes », Politix, 2009, vol. 87 ; Thomas AGUILERA,
« Gouverner les illégalismes. Les politiques urbaines face aux squats a Paris », Gouvernement et action
publique, 2012, vol. 3, n°3.

187 Voir par exemple la répression de certaines manifestations de rue : Perrine POUPIN, « "Démocratie dirigée"
et manifestations protestataires de rue a Moscou : quelle partition joue la police ? », The Journal of Power
Institutions in Post-Soviet Societies [en ligne], 2012, n°13. Ou encore l'existence d'une 1égislation migratoire
relativement souple, mais 1'exposition forte des « étrangers » (parfois citoyens de la Fédération de Russie) a
des mesures arbitraires de la part des autorités locales : Adeline BRAUX, Politique migratoire et gestion de la
diversité culturelle en Russie : [’exemple de Moscou [rapport], coll. « Etudes du CERI », 2009. Disponible
sur : http://www.sciencespo.fr/ceri/sites/sciencespo.fr.ceri/files/etude158.pdf [c. 1. 26 février 2014].

188 Vincent DUBOIS, La vie au guichet : relation administrative et traitement de la misere, op. cit., p. 4.

189 Jean-Claude PASSERON, Le raisonnement sociologique, Paris, Albin Michel, 2006, p. 376-384.



http://www.sciencespo.fr/ceri/sites/sciencespo.fr.ceri/files/etude158.pdf
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I'Etat.

En somme, tout en remettant en question le primat de l'informel dans 1'étude du
changement social postcommuniste, cette thése propose une analyse empirique et située de ce
phénomene dans le secteur du logement, en scrutant les modalités d'émergence du régime
copropriétaire dans 1'habitat collectif.

Le pari de cette these est d'identifier les voies de la transformation postcommuniste dans
le secteur du logement, a travers l'articulation des usages sociaux du droit selon des modalités
assez inattendues. Bien que le Code du logement ait formalisé l'institution copropriétaire dans
les textes, l'accélération singuliére de son émergence s'opere paradoxalement au moment ou
elle est niée par les agents publics chargés de la mettre en ceuvre. Les infractions
administratives, dont il s'agit de restituer la logique bureaucratique, suscitent des
appropriations du droit par les habitants. Pour peu que I'on identifie les ressources politiques
et associatives sur lesquelles ces réactions habitantes s'appuient, on retrouve les fils de la
fabrique du « copropriétaire » postcommuniste, c'est-a-dire de nouveaux rapports sociaux au
droit, a 1'Etat et au marché. Pour ce faire, l'enquéte s'appuie sur diverses méthodes
ethnographiques. La prochaine section de cette introduction permettra de les dégager et de les

articuler précisément.

Section 3. Terrain, méthodologie et sources

L'approche empirique a besoin d'un ancrage local. Cette enquéte s'est déroulée a Moscou
qui, dans certaines représentations communes et médiatiques, est un « Etat dans I'Etat’” »
n'ayant que peu a voir avec la « vraie » Russie. Il est nécessaire de mettre en lumiére les
¢léments saillants du contexte local pour préciser les apports d'une enquéte dans la capitale
russe par rapport a d'autres terrains possibles, qui auraient assurément présenté d'autres

spécificités. J'exposerai ensuite la constitution du corpus de sources orales et écrites ainsi que

190 Expression qu'on retrouve dans la bouche des enquétés comme dans les médias : « 4 Moscou, l'argent a
toujours coulé a flots, ce qui n'empéche pas que 20 % des ascenseurs de la ville soient hors d'usage et
défectueux, et que les canalisations d'eau, a ciel ouvert, devraient étre remplacées. Grdce aux subsides de la
ville, devenue un Etat dans I'Etat, les retraités sont assurés de recevoir une pension minimale de 10 200
roubles (237 euros) et les policiers un bonus de 232 euros. » Pierre Avril, « Moscou, capitale de tous les
exces », Le Figaro, 21 octobre 2010. Disponible sur : http://www.lefigaro.fr/international/2010/10/21/01003-

20101021 ARTFIGO0073 1-moscou-capitale-de-tous-les-exces.php [c. 1. 27 février 2010].


http://www.lefigaro.fr/international/2010/10/21/01003-20101021ARTFIG00731-moscou-capitale-de-tous-les-exces.php
http://www.lefigaro.fr/international/2010/10/21/01003-20101021ARTFIG00731-moscou-capitale-de-tous-les-exces.php
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les choix méthodologiques effectués.

3.1.  Pourquoi Moscou ?

Le choix de Moscou s'est imposé pour des raisons d'abord pratiques (liens amicaux,
possibilités de se loger). Il permettait ¢galement de valoriser les connaissances acquises sur le
marché immobilier moscovite a 1'occasion de la rédaction de mon mémoire de master 2. Je
m'étais alors familiarisée avec la géographie sociale de la ville et la hiérarchie résidentielle de
ses formes urbaines : 1'habitat pré-révolutionnaire gentrifi¢ du centre ville ou les appartements
communautaires ont été rachetés par l'intermédiaire d'agences immobilieres, immeubles
d'architecture stalinienne [stalinka)] tout aussi prestigieux bordant les grandes artéres radiales
et circulaires, immeubles de construction en série des années 1950 a 1980, dont les piatietajki,
immeubles soviétiques a quatre'’ étages typiques du paysage moscovite. Le gouvernement de
Moscou méne depuis la fin des années 1990 une politique de destruction de ces immeubles'”
pour construire a leur place des tours [novostroika, sing.] dont les appartements sont destinés
a la vente (la promotion immobiliere destinée a la location étant quasiment absente du
paysage moscovite).

Outre ma familiarité avec la réalité urbaine moscovite, des raisons scientifiques ont
conforté le choix de Moscou. Travailler sur la capitale permet d'abord de s'intéresser a la ville
qui concentre le plus grand nombre d'habitants en Russie, puisque selon les données du
recensement de 2010, Moscou héberge 11,5 millions d'habitants, soit 8 % de la population.
On objectera que Moscou produit 22,5 % du produit intérieur brut de la Fédération de Russie
(2010), ce qui rend cette ville peu représentative du reste du pays. Elle dispose également
d'une législation fort particuliére, notamment en matiére sociale et fonciére'”’, seconde raison
d'écarter Moscou pour sa trop grande spécificité. Cependant, c'est a ce titre qu'une enquéte
située a Moscou permet d'intégrer une réflexion sur le contexte fédéral de la réforme du
logement. Disposant historiquement de marges de manceuvre plus importantes dans ses
rapports avec le centre fédéral, la capitale russe a utilisé ce poids pour freiner la libéralisation

de la gestion de l'habitat. Bien que la Constitution russe affirme la supériorit¢ de la loi

191 La convention russe veut qu'on compte le rez-de-chaussée comme un étage. Ainsi, piatietajny doma signifie
littéralement « immeubles a cinq étages ».

192 Ces immeubles représentaient 21,4 % de la surface totale du parc de logements en 1995, contre 14,2 % en
2010. ROSSTAT, Moskovskij statisticeskij ezegodnik, 2011. Ekonomika Moskvy v 1992-2010 [Annales
statistiques de Moscou, 2010. L’économie de Moscou 1992-2010], Moscou, Mosgorstat, 2011, p. 107.

193 Cf. chapitre 1.
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fédérale sur la loi régionale, on observe une relation de coopération-concurrence entre les
gouvernements russe et moscovite depuis le début des années 1990'*. Le gouvernement de
Moscou a cherché a maintenir une politique sociale plus généreuse et une intervention plus
directe dans 1'économie de la ville. « Retardataire » de la réforme du logement, Moscou laisse
percevoir d'autant mieux les effets du Code du logement, puisque ce dernier introduit des
mécanismes hétérogenes au modele économique que le gouvernement moscovite voulait faire
perdurer. Les enjeux du changement social y sont donc plus saillants, éclairés par la
dimension fédérale de ses modulations. Par ailleurs, la fin de notre enquéte coincide avec le
limogeage de Iouri Loujkov en septembre 2010, peut-étre un signe de la fin de 1'exception
moscovite, dernier sujet de la Fédération mis au pas depuis le processus de recentralisation du
pouvoir entamé au début des années 2000'. Le choix de Moscou en est d'autant plus
intéressant : il permet de revenir sur les enjeux de la recomposition du modé¢le fédéral qui s'est
ouverte dix ans auparavant.

Sur ce terrain d'observation des tensions internes au modele fédéral, il faudra prendre en
compte la forte concentration des pouvoirs dans les mains de l'exécutif et de l'appareil
administratif. Le pouvoir législatif est exercé par la Douma de Moscou, composée de 35
députés seulement. Le pouvoir exécutif est exercé par un gouvernement composé du maire, de

196

ses adjoints ainsi que de ministres ™ dont le nombre a fréquemment varié. Au moment de

lI'enquéte, le chef du gouvernement, Iouri Loujkov, était encore désigné et révocable par le

président de la Fédération de Russie'”’

. On compte également les « organes fonctionnels et
sectoriels du pouvoir exécutif de la ville de Moscou », c'est-a-dire les départements et services
spécialisés dans un domaine précis, placés sous la responsabilit¢ d'un des membres du
gouvernement. En matiére de logement, les compétences se répartissent entre plusieurs
organes dont l'histoire et les prérogatives seront décrites en annexe'”® : le Département de
I'économie communale et du logement, le Département de la rénovation du parc de

logements, le Département des biens [imouchtchestvo] de la ville de Moscou, le Département

de la politique du logement et du parc de logements, la Commission régionale énergétique, et

194 Vladimir GELMAN, « Le retour du Léviathan : la politique de recentralisation en Russie depuis 2000 »,
Critique internationale, 2007, vol. 34, n°1, p. 106.

195 Ibid.

196 Jusqu'en 2010, les préfets étaient considérés comme membres du gouvernement.

197 Abolie en 2006, 1'élection du maire au suffrage universel a été réinstaurée en juin 2012, suite aux
manifestations de I'hiver 2011-2012 contre la falsification des élections présidentielles et 1égislatives.

198 Cf. annexe n°1 sur le systéme politique fédéral et moscovite.
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enfin l'inspection du logement. Moscou connait une double division administrative et
territoriale : elle est divisée en dix districts administratifs [okroug, sing.], eux-méme divisés
en cent-vingt-cinq arrondissements municipaux [raion, sing.]. Il existe des assemblées dites
municipales au niveau de chaque arrondissement, mais leurs députés sont dépourvus de
pouvoir réel. Les statuts de la ville de Moscou ont vidé de sa substance ce niveau dit d'auto-
gouvernement local [mestnoie samooupravlenie]™. 11 est supplanté par les organes
territoriaux du pouvoir exécutif de Moscou : les « préfectures » de district [prefektoura, sing.],
a la téte desquelles on trouve des « préfets » [prefekt, sing.] nommés par le maire, et, sous
leurs ordres, les directions d'arrondissement [ouprava, sing.] conduites par des chefs
d'arrondissement [glava ouprav, sing.]. La forte concentration du pouvoir réel dans les mains
de l'administration n'est pas sans rapport avec le sentiment de fermeture bureaucratique
évoqué par de nombreux enquétés. Cette structuration compte également dans la maniére dont
les citoyens envisagent les modes de communication avec la « verticale du pouvoir’® »,
expression poutinienne pour désigner le renforcement du centre fédéral, qu'on reprend ici
pour désigner la forte intégration verticale de la super-administration locale qu'est 1'appareil

exécutif de Moscou.

3.2. Une combinaison de méthodes qualitatives

L'enquéte s'est déroulée entre mars 2008 et juin 2011, durant quatre sé¢jours de un a trois
mois. Placée a l'interface de I'immeuble et son extérieur, elle s'appuie sur des sources €crites et
orales. Elle est basée sur des observations ethnographiques dans des lieux d'information ou de
formation au droit du logement. Le matériel empirique comporte également des entretiens
semi-directifs menés aupres de trois types d'acteurs. Du c6té des sources écrites, 1'exploitation
des archives personnelles d'une partie des enquétés tient une place centrale dans l'analyse, et
la consultation des archives de la ville de Moscou constitue un outil de contréle sur des
aspects circonscrits de ce travail. S'y ajoute la constitution d'un corpus de publications de
vulgarisation juridique, dont l'analyse a permis d'identifier les modéles de comportements

habitants promus par différents acteurs impliqués dans des actions d'éducation au droit.

Observations

199 Ce qui a valu un arrét de la Cour constitutionnelle en 2001, qui n'a pas été suivi d'effets significatifs.
200 Marie MENDRAS, « La question de 1’Etat: la recentralisation impossible », Critique internationale, 2001,
vol. 12, n°3, p. 145.
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Le premier pan de matériel empirique est constitué¢ d'observations ethnographiques dans
des lieux d'information, de formation au droit et des tribunaux. Ce sont d'abord des
permanences juridiques qui ont été observées (sept sessions comportant deux a dix-huit
visiteurs chacune). Elles sont tenues par des acteurs politiques ou associatifs unis au sein
d'une coalition politique appelée Solidarité Logement. Mobilisés initialement contre le
nouveau Code du logement, ces acteurs tentent aprés son adoption d'en infléchir la mise en
ceuvre en proposant du conseil juridique : au sein de structures associatives ad hoc, ou dans le
cas de la députée Galina Khovanskaia (Douma d'Etat, parti d'opposition Russie Juste), a
l'occasion de ses permanences parlementaires. Pour une seconde part, ces lieux sont animés
par une structure municipale — le Centre pour la réforme de 1'économie communale et du
logement —, qui se propose d'informer les moscovites des nouvelles dispositions 1égales en
matiere de gestion de l'habitat collectif, et surtout de faire la promotion des sociétés de
propriétaires de logement comme meilleur mode de gestion de 1'immeuble. Ce Centre tient un
séminaire mensuel dont une séance a été observée. Par contre, il n'a pas été possible
d'observer la formation juridico-économique de 72 heures sur la gestion des immeubles dans
le cadre du nouveau Code du logement que cet organisme coordonne avec 1'Académie de
gestion immobili¢re, les sessions n'ayant pas correspondu avec mes séjours sur place. Ceci
constitue un regret, car comme on le verra, de nombreux enquétés ont suivi cette formation. Je
m'intéresserai alors davantage a ce que les habitants disent en avoir retenu, et le type de
contacts qu'ils y ont noué avec des ressources extérieures a leur immeuble. Deux audiences

201 ont enfin été

judiciaires dans des tribunaux d'arrondissement de juridiction générale
observées. La premicre s'est tenue suite a la requéte déposée par une enquétée contre le TSJ
(pour rappel, cf. encadré 2) dont elle avait été une initiatrice, avant d'en étre écartée, dit-elle,
apres une « manceuvre » de 1'administration d'arrondissement. La seconde audience fait suite a
la mobilisation d'un groupe de voisins contre la formation jugée irréguliere d'une société de
propriétaires dans leur immeuble (ce petit collectif a eu recours aux services d'un conseiller de
Solidarit¢ Logement pour se défendre). Au-dela des opérations de jugement proprement
judiciaires, ces audiences réunissent dans un méme lieu deux parties vivement opposées.

Parfois houleuses, les interactions entre les parties en marge de I'audience donnent accés aux

représentations que la partie adverse a celle de mes enquétés initiaux porte sur ses

201 Cf- annexe n°1 pour la présentation du systéme judiciaire russe.
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pourfendeurs.

Dans toutes ces situations d'observation, ma position a vari¢ en fonction des contextes.
J'étais parfois « pure observatrice’ » lorsque je fréquentais conférences, séminaires ou
audiences ouvertes au public. Dans les permanences juridiques de Solidarité Logement, j'étais
donc clairement positionnée du coté de l'institution, en me plagant & co6té du conseiller qui
recoit le public. Tant6t ce dernier me présentait, tantdt la conversation s'engageait avec les
visiteurs qui m'identifiaient & une stagiaire. Dans ce cas, je précisais mon statut de
« doctorante francaise qui fait une these sur la réforme de l'économie communale et du
logement », en profitant d'une pause dans la conversation. En général, les usagers réagissaient
positivement lorsqu'ils venaient dénoncer des problémes liés a leur immeuble®”, et
acceptaient de me revoir. En revanche, lors des deux permanences de la députée Galina
Khovanskaia observées, je ne me suis présentée comme doctorante qu'aux premiers électeurs
qui attendaient dans le couloir. Ensuite, j'étais assimilée par les visiteurs a une collaboratrice,
a l''mage des deux assistant(e)s présent(e)s dans la piece. Alors que je prenais facilement la
parole dans les permanences de Solidarité Logement pour informer les usagers de mon rdle
d'enquétrice, le statut de député fédéral de celle qui acceptait de me laisser observer m'a
quelque peu inhibée. J'ai été perméable aux attitudes respectueuses et parfois intimidées des
¢lecteurs, qui a cet égard, ne posaient pas de questions sur la présence d'un dictaphone sur la
table. « Participante comme observatrice’” » du point de vue des animateurs des lieux
d'information et de conseil juridique (présence réguliere dans les lieux, familiarité avec mes
« hébergeurs »), je suis « pure participante » du point de vue des usagers de ces structures
non conscients de mon statut. Dans ce second cas, il est plus difficile de rompre le cours de la
situation pour négocier des entretiens ultérieurs avec les usagers (risque de mettre en porte-a-
faux la structure qui m'accueille, malaise a observer une conversation potentiellement privée
sans autorisation explicite préalable de la part des usagers).

Dans tous les cas, j'ai pu enregistrer les échanges verbaux entre conseiller ou expert et leur

public. Pour traiter ce matériau, 1'ethnographie sociolinguistique d'Elisabeth Mertz portant sur

202 Raymond GOLD, « Jeux de rdles sur le terrain. Observation et participation dans 1’enquéte sociologique », in
Daniel CEFAI (dir.), L enquéte de terrain, Paris, La Découverte, 2003, p. 342.

203 A Solidarit¢ Logement, un seul usager a refus¢ l'enregistrement car l'objet de sa visite était 1ié a son
appartement individuel, impliquant des relations familiales plus personnelles.

204 Raymond GOLD, « Jeux de rdles sur le terrain. Observation et participation dans I’enquéte sociologique »,
art. cit., p. 345.
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les rapports pédagogiques entre professeurs de droit et étudiants américains®”® présente un
intérét méthodologique certain. La lecture de cet ouvrage m'a permis de porter mon attention
sur certains aspects des échanges verbaux (couper la parole, corriger les mots de son
interlocuteur, ou changer de ton lorsqu'on utilise les mots techniques du droit, etc). L'analyse
fine de ces échanges permet d'identifier des mécanismes d'apprentissage au droit et la
diffusion d'opinions sur le droit (sans supposer que la socialisation au droit se résume a ces
interactions de face-a-face). Au-dela des contenus prescriptifs qui y sont diffusés, les
représentations et usages du droit véhiculés par le langage ont donc retenu mon attention. Ce
travail d'observation a été complété par une analyse approfondie de brochures et manuels de
vulgarisation économico-juridique, collectés a I'occasion de ces observations ou identifiés au
cours de l'enquéte comme sources importantes par la réputation de leurs éditeurs dans le

champ de la réforme du logement et/ou en raison de leur large diffusion®

. Cette analyse a
rendu possible l'identification des formes d'attitudes valorisées et disqualifiées par des acteurs
qui se sont donné pour objectif de « convertir » les propriétaires russes a leur role de
copropriétaire. Ces observations furent complétées par des entretiens avec les animateurs de
ces lieux (8). Ces entretiens individuels permettent de collecter des informations sur 1'histoire
de la structure et de mettre en relation la trajectoire de ces acteurs avec l'évolution plus
générale du champ politique local et national. D'autres entretiens a caractere informatif ont été

menés avec divers experts (3) et journalistes (2). Enfin, onze usagers ont été suivis apres leurs

passages dans les locaux d'une des deux associations.

Entretiens (1) : récits de vie et modes d'engagement habitant

Un second pan important de I'enquéte empirique est constitué d'entretiens semi-directifs
avec trente copropriétaires particulierement investis dans la « cause » de leur immeuble (de
vingt minutes a prés de sept heures cumulées). La prise de contact avec les habitants s'effectue
d'abord par l'intermédiaire de deux associations de défense des droits des habitants qui n'en

forment a l'origine qu'une seule, avant leur scission. Je bénéficie de 1'aide de Tatiana, une

205 La sociolinguiste américaine adopte un systéme de retranscription extrémement rigoureux, notant par des
signes spéciaux : syntaxe originale, temps de silence calculés, ruptures de mots et de phrases signalés. Le
lissage de 'oral est ici abandonné au profit d'un travail sur la forme spécifique de 1'oralité. Elizabeth MERTZ,
The Language of Law School : Learning to « Think like a Lawyer », Oxford, Oxford University Press, 2007.
Pour une présentation, voir Liora ISRAEL, « L’apprentissage du droit. Une approche ethnographique », Droit
et societe, 2013, n°83.

206 Voir liste compléte des sources a la fin du manuscrit.
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femme particuliérement active dans l'une des deux structures®’ avec laquelle je noue une
relation de confiance. Cette dernicre est un précieux atout dans l'enquéte. Tatiana constitue un
pont entre plusieurs univers : impliquée dans cette association au titre de conseillere, elle est

\

aussi a l'initiative d'un TSJ dans son propre immeuble, avant d'étre écartée de la direction
suite 2 un conflit avec un groupe d'habitants opposés a sa candidature, et aprés que la
direction d'arrondissement [ouprava] lui ait retiré son soutien (cf. supra). Tatiana est donc a la
fois une ancienne fonctionnaire, une militante associative et une habitante fortement
impliquée dans la formation d'un TSJ dans son immeuble. C'est en I'accompagnant dans ses
« tournées » chez les usagers de 1'association, pour le suivi de leur affaire, que je rencontre
mes sept premiers enquétés. Pour le reste, je contacte les autres habitants dans les
permanences juridiques des associations (4), lors d'une audience judiciaire assistée par un
conseiller de l'association (1), lors d'une manifestation contre la réforme du logement sur la
place Pouchkine (2), et une réunion politique a l'initiative d'un ancien député de la Douma de
Moscou (1). Je bénéficie ensuite de recommandations aupres d'autres personnes (10). Enfin,
les contacts de deux habitants me sont donnés par une employée du service d'ingénierie’™ de
l'arrondissement dans lequel je réside en 2010 (¢f- infra).

Finalement, vingt-trois immeubles sont concernés par l'enquéte, répartis dans onze
arrondissements de Moscou?”. Leurs profils témoignent d'une grande diversité : du petit
immeuble central de facture art nouveau d'une trentaine d'appartements construit en 1910 ala
novostroika de pres de deux cents appartements construite en 2004 dans un arrondissement
périphérique, en passant par la piatietajka de 1961 de trés mauvaise qualité hébergeant quatre-
vingts logements*'’. Dans quinze immeubles, un TSJ est enregistré. Comme contrepoint, j'ai
¢tudié d'autres types de configuration : dans six immeubles, on trouve des comités d'immeuble

[domovy komitet, sing.], c'est-a-dire des représentants élus par et parmi les habitants pour les

207 L'Institut pour I'auto-administration et la défense juridique de la copropriété (précité) et Solidarité Logement.

208 Ce service joue un rdle de contr6le des opérateurs de gestion et de maintenance dans les immeubles et
espaces attenants. Pour une présentation de ses prérogatives, cf. chapitre 1.

209 J'inclus l'immeuble ou je séjournais chez un ami une grande partie de l'enquéte. I'y ai effectué des entretiens
dans le cadre de mon master 2 que je n'inclus pas dans la liste du matériel doctoral. Durant 1'enquéte, cet
immeuble a lui aussi fait 1'objet d'une mise en TSJ « forcé ». Mon voisin, inscrit comme président sur le
protocole d'assemblée générale, refusa de m'ouvrir sa porte. Son « opposante », une vendeuse du magasin
d'alimentation générale situé au rez-de-chaussée (qui organisa la rédaction d'une plainte collective a
I'administration), refusa de s'entretenir avec moi. Cette configuration dans un immeuble observé en dehors
de la «filiére » Solidarité Logement me conforta dans 1idée que les cas portés a la connaissance de
l'association n'étaient pas complétement atypiques.

210 Cf annexe n°4 sur les principales caractéristiques des immeubles de l'enquéte.
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représenter aupreés de la direction d'arrondissement et de la régie, une coopérative de
construction et de logement, et enfin un immeuble sans organisation d'habitants. Le tiers des
entretiens s'est déroulé dans l'arrondissement Levoberejny (district Nord) dans lequel j'ai suivi
la formation coordonnée de six TSJ dans des immeubles ou 1l'on trouvait initialement des
comités d'immeuble ou de simples habitants actifs. En complément des entretiens individuels,
j'ai observé quatre réunions de travail de ce groupe dans la salle de I'association des vétérans
du quartier.

Parmi les habitants interrogés, la part des femmes est prépondérante (dix-sept femmes
pour neuf hommes, dont cinq femmes au foyer ou exercant un temps partiel). La plupart des
copropriétaires ¢lus exercent ou ont exercé des professions intellectuelles supérieures (14).
Trois sont ou ont ét¢ a la téte de PME ou d'une entreprise individuelle. On ne compte que trois
employés, et onze enquétés sont retraités.

Les entretiens menés avec les habitants poursuivent un double objectif : d'une part, faire
parler les enquétés de la maniére dont ils s'investissent dans les affaires de 1''mmeuble et dont
ils congoivent leur role, retracer avec eux l'histoire de la structure a laquelle ils participent et
I'historique de leurs relations avec I'administration locale. D'autre part, se pencher sur leurs
formations scolaires/universitaires, leurs parcours professionnels, et surtout leurs trajectoires
résidentielles. On fait 'hypothése qu'on peut y trouver des éléments de compréhension des
motifs et des formes de l'engagement habitant, le rapport a I'immeuble occupé pouvant
dépendre de l'inscription générationnelle dans le lieu, de mobilités résidentielles ascendantes
ou descendantes, des possibilités d'exiz, ou au contraire, de la fermeture des possibles
résidentiels. Les archives personnelles ont permis de controler les aspects historiques des
récits oraux et de motiver, lorsque cela était possible, des entretiens complémentaires. Ces
derniers ont permis d'approfondir la question des compétences scripturales et relationnelles
dans les rapports avec l'administration, ainsi que les parcours de formation au droit et les
sources. A cet égard, cette dimension a pris une place croissante dans les entretiens au cours
de l'enquéte, permettant de lisser le niveau d'information entre les enquétés revus plusieurs
fois et les enquétés plus tardifs sur le terrain que je n'ai pu recontacter. Les entretiens se sont
déroulés au domicile ou a la datcha de I'enquété(e) (7), dans une salle publique de quartier ou
les enquétés avaient I'habitude de se réunir avec leurs homologues (4), dans un bureau situé¢
dans I'immeuble (7), dans des lieux publics — parc, café — (5), ou des lieux plus insolites

comme la voiture d'une enquétée (1). Par ailleurs, trois entretiens plus courts ont été conduits
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par téléphone avec des personnes agées (plus de 70 ans), qui montraient une certaine fébrilité
a 1'idée de me rencontrer.

Ces entretiens ont ét¢ complétés par d’autres avec des habitants, sans responsabilité
particuliere dans 1l'immeuble (10). Ils sont parfois effectués en présence de mon premier
contact dans 1'immeuble, ce qui n'a pas facilit¢ une libération de la parole mais a permis
d'observer les formes d'ascendance qu'exercent « mes» militants de la « cause» de
I'immeuble sur les habitants qu'ils se sentent autorisés a me présenter. Treize enquétés m'ont
permis d'avoir accés a tout ou partie de leurs archives personnelles (courriers a diverses
instances administratives locales et fédérales, protocoles d'assemblées générales — dont
certains présumés falsifiés —, dossiers judiciaires, pétitions, documentation technique de
I'immeuble, textes de loi ou réglements utiles a I'enquété, modele de statuts ou de contrat de
gestion, etc). Un dossier d'archives d'une présidente de comité d'immeuble particulierement
riche a fait I'objet d'un inventaire complet (223 documents rédigés entre aolt 2000 et
septembre 2008). Il permet d'étudier I'évolution des échanges avec l'administration, des

techniques d'interpellation des autorités et des pratiques rédactionnelles.

Entretiens (2) : comment accéder a des pratiques bureaucratiques mises en
cause publiquement ?

Le second groupe d'enquétés est constitué¢ de ces street-level bureaucrats chargés de la
mise en ceuvre de la réforme ou assimilés (11). Grace aux entretiens avec les habitants et la
lecture des textes réglementaires, j'ai repéré les agents administratifs et les responsables
d'entreprises assurant l'aspect opérationnel et technique de leur travail. Ces derniers sont
mobilisés dans l'organisation des assemblées générales, en contact direct avec la population.
Deux types d'agents de terrain sont impliqués. Les premiers sont issus de 1'administration de
Moscou : il s'agit des fonctionnaires de l'ouprava chargés du secteur de 1'économie
communale et du logement, et d'employés du service d'ingénierie*'" (8). Au quotidien, leur
travail consiste a recueillir et traiter les demandes des habitants (tenue de permanences, relevé
des cahiers de doléances, réponse aux requétes écrites d'administrés, réunions avec les
représentants des habitants et unions d'habitants), et a coordonner et contrdler I'exécution de
divers travaux dans les immeubles par les sociétés de gestion et d'exploitation des immeubles.

Les responsables de ces entreprises (3) constituent le second type d'agents qui jouent

211 Cf- supra, note n°205.
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¢galement un role important dans 1'organisation des assemblées générales. Leur travail, plus
technique et opérationnel (menus travaux dans les immeubles, relevés des compteurs,
verdissement des cours, etc), comporte également une importante composante de gestion des
demandes des habitants, méme si les interactions se déroulent autant dans les cours
d'immeubles et les cages d'escalier qu'au « guichet ».

Apres avoir rencontré deux personnes, responsable et employé du service d'ingénierie de
l'arrondissement Bogorodskoie grace a la recommandation d'une enquétée en bons termes
avec ses interlocuteurs administratifs, mes efforts se sont concentrés d'abord sur
l'arrondissement Levoberejny. J'y ai accumulé de nombreux contacts avec des président(e)s de
comités d'immeuble ayant initié¢ la formation de TSJ dans leurs immeubles. Les tensions entre
ce groupe et ses interlocuteurs administratifs me coltent des refus de la direction
d'arrondissement [ouprava] et de la société de gestion dominante de 1'arrondissement en 2009
et 2010. Ce n'est que lors d'un terrain de complément en mai 2011 que je peux rencontrer le
chef-adjoint a I'économie communale et au logement de I'ouprava en m'inscrivant directement
a la permanence, comme les autres administrés. Ce dernier vient de prendre son poste, ce qui
rend l'entretien peu exploitable. Par l'intermédiaire d'une enquétée extérieure a ce groupe,
rencontrée également dans une permanence juridique, je peux finalement obtenir un entretien
avec le directeur de la société de gestion — qui refuse cependant l'enregistrement — ainsi que le
responsable d'une société de gestion concurrente. De maniére générale, ma percée du coté de
'administration est tardive.

Je fonde donc beaucoup d'espoir sur Tatiana (cf. supra) pour « passer du coté » de
'administration. Hésitant entre une carriere administrative et le développement de la « société
de gestion » récemment créée, Tatiana n'était en réalité pas en situation d'insister aupres de ses
anciens (et peut-étre futurs) collégues fonctionnaires pour me rencontrer. Les nombreux
contacts dont elle se prévalait étaient 1'occasion de mettre en scéne sa posture de personne
« bien introduite ». IIs n'étaient en réalit¢ pas des ressources facilement partageables, surtout
dans un contexte de forte mise en cause de I'administration. Cet espoir retarde les initiatives
spontanées qui seront pourtant les seules a déboucher sur les entretiens les plus longs et les

212

plus riches”'”. Dans l'attente de rendez-vous négociés par Tatiana qui ne viendront pas, je

212 Le seul contact que j'ai pu établir avec 1'administration de Levoberejny a suivi la procédure ordinaire. Apres
m'étre inscrite sur le registre des permanences ouvertes a la population, le chef-adjoint a I'économie
communale et du logement de l'ouprava de l'arrondissement Levoberejny m'a regue une trentaine de
minutes. Cependant, ce fonctionnaire en poste depuis un mois seulement en est resté a des considérations
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frappe spontanément a la porte du service d'ingénierie de l'arrondissement Lomonosovski,
dans lequel je s¢journe au printemps 2010. J'obtiens deux longs entretiens avec deux femmes
fonctionnaires qui m'accueillent dans leur bureau et me font visiter les locaux. A ma grande
surprise, ces derniéres acceptent de donner le numéro d'une habitante ayant intenté un proces
contre I'une d'entre elles. J'ai réitéré cette tentative, a la fin de mon enquéte, dans des
circonstances encore moins favorables. Lors d'une audience judiciaire, une fonctionnaire de
l'ouprava de l'arrondissement Orekhovo-Borissovo loujnoie accepte de me revoir. Cette
derniére vient pourtant de répondre avec peu d'assurance a une série de questions assez
pressantes du juge sur la tenue des assemblées générales dans l'arrondissement. Contrairement
a ce que la lecture des manuels de méthode m'ont appris, travailler sans recommandation a été
bien plus rentable dans la négociation des entretiens. Complétement extérieure aux « champs
de bataille » locaux (puisque je ne suis recommandée par personne), mon besoin d'enquéte
rencontre alors le besoin de quelques fonctionnaires de défendre leur travail mis en cause dans
les médias ou par leurs administrés. Les entretiens se focalisent sur les conditions et les
routines de travail, menés dans les locaux des services administratifs et entreprises. A cette
occasion, j'effectue des observations — configuration des lieux, modalités d'accueil du public,
interactions entre collégues. J'observe par exemple que les sociétés privées d'exploitation des
immeubles occupent les mémes batiments que leur donneur d'ordre administratif (service
d'ingénierie), exprimant la forte intégration du marché de la maintenance dans l'appareil

administratif moscovite.

De l'étude des faits inaccessibles a l'observation directe

Il est nécessaire de s'arréter un moment sur le mode de traitement du matériel déja
présenté. L'implication de I'administration dans 1'organisation des assemblées générales n'a pu
étre observée directement, et encore moins les pratiques illégales de falsifications. Rares sont
les chercheurs qui enquétent sur les infractions légales produites par les agents d'exécution,

dont l'expérience aurait pu me servir de guide. La littérature la plus fournie concerne les

trés générales sur la réforme en cours. Dans l'arrondissement Bogorodskoie, c'est Irina, une enquétée
présidente d'un comité d'immeuble, qui m'a introduite aupres du juriste du service d'ingénierie, resté lui aussi
trés formel dans son propos.
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« débordements de roles » des élus®", focalisée du reste sur leur perception par les citoyens®'*.
L'ethnographie d'Alexis Spire d'un service préfectoral chargé de recevoir des demandeurs
d'asile présente un cas rare d'observation directe de pratiques administratives, parfois
illégales, d'agents d'exécution. Elle a exigé cependant un investissement entier et discret du
chercheur sur son terrain (embauche dans le service*”). La voie de I'immersion a également
¢été soulignée comme méthodologie pertinente dans un numéro récent de Droit et sociéte sur la
déviance économique. L'introduction de Pauline Barraud de Lagerie et Marie Trespeuch?'
rappelle l'enquéte classique de William Foote Whyte sur les bandes d'immigrés italiens dans
les années 1930 a Boston?”, et dans la veine de 1'Ecole de Chicago, des travaux plus récents
sur 1'économie informelle dans les quartiers populaires. Cette voie d'accés au terrain m'était
cependant fermée pour plusieurs raisons. Outre 1'impossibilité en tant que frangaise de faire
passer une demande d'emploi inapergue, le phénoméne a analyser — l'organisation des
assemblées générales — ne pouvait pas étre directement observé. Ces derniéres se déroulent en
général « par correspondance®'® » (collecte des votes sur plusieurs jours mais sans assemblées
physiques autres que des réunions informelles dans les cages d'escalier ou les cours) : aucun
lieu physique circonscrit (le guichet*®) ou itinérant (la « tournée®’) ne peut fournir un
observatoire du travail des agents publics en relation directe avec le public. Dés lors, il s'agit
de reconstituer les interactions distendues qui ont lieu dans les back offices de différentes

administrations, mais €galement les permanences [priomy] ouvertes aux administrés, ou

213 Jean-Louis BRIQUET, « La politique clientélaire. Clientélisme et processus politiques », in Jean-Louis
BRIQUET et Frédéric SAWICKI (dir.), Le clientélisme politique dans les sociétés contemporaines, Presses
universitaires de France, 1998, p. 7-37 ; Jean-Charles LALLEMAND, « Clientélisme régional en Russie : les
exemples de Briansk, Smolensk et Koursk », Pouvoirs, 2005, vol. 112, n°l ; Cesare MATTINA, « Mutations
des ressources clientélaires et construction des notabilités politiques a Marseille (1970-1990) », Politix,
2004, vol. 17, n°67.

214 Philippe BEZES et Pierre LASCOUMES, « Percevoir et juger la “corruption politique” », Revue frangaise de
science politique, 2005, vol. 55, n°5-6.

215 Notons que le sociologue n'a pas enquété « a découvert », méme si durant I'enquéte, il a révélé a quelques
enquétés son véritable statut. Alexis SPIRE, « L’asile au guichet. La dépolitisation du droit des étrangers par
le travail bureaucratique », art. cit.

216 Pauline BARRAUD DE LAGERIE et Marie TRESPEUCH, « Entreprises et déviance », Terrains & travaux, 2013,
vol. 22, n°1.

217 William Foote WHYTE, Street corner society : la structure sociale d’un quartier italo-américain, Paris, La
Découverte, 1955.

218 Sauf dans un TSJ ancien, formé sur la base d'une coopérative de construction et de logement. Observation du
27 mai 2010 dans un immeuble du centre de Moscou (arrondissement Arbat).

219 Jean-Marc WELLER, L Etat au guichet : sociologie cognitive du travail et modernisation administrative des
services publics, Paris, Desclée de Brouwer, 1999 ; Vincent DUBOIS, La vie au guichet: relation
administrative et traitement de la misere, op. cit.

220 Marie CARTIER, Les facteurs et leurs tournées : un service public au quotidien, Paris, La Découverte, 2003.
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encore les rencontres plus informelles dans les cages d'escalier. Fabien Jobard — dans la
restitution des conditions de son enquéte sur les violences policieres — aide a envisager

l'approche sociologique d'un objet inaccessible a 1'observation directe.

Moins encore que d'autres, ces faits [les violences polici¢res] ne se donnent a voir
en toute candeur, et encore moins au sociologue qui déclare vouloir les voir
(illusion de la transparence des faits sociaux). Nous voila donc contraints de les
aborder de biais, de les recueillir sous une autre forme que celle de l'observation
brute, immédiate. Mais ce que nous recherchons n'est pas seulement de 1'ordre de
la collection des faits (illusion fétichiste des faits sociaux). Il faut trouver le moyen
de comprendre l'interaction dont on prend connaissance, c'est-a-dire de saisir ce
qui rend possible son occurrence (le fait qu'elle se produise) et sa forme (le fait
qu'elle se produise ainsi). Il faut donc rassembler un matériel qui réunit les faits, et
livre également les éléments de leur compréhension, toute leur épaisseur

phénoménologique. Ces deux conditions d'enquéte obligent donc a un détour : les

faits livrés seront des faits discursifs*'.

Permettant d'approcher les formes d'implication transgressives de I'administration dans la
conduite des assemblées générales, ces « faits discursifs » ont été fournis par les récits
d'habitants et les documents issus de leurs archives personnelles (qui ne « parlent » qu'au
travers des commentaires qu'en font les habitants), ainsi que par les entretiens avec des
fonctionnaires. En identifiant ce que ces témoignages ont de commun, j'ai repéré des
homologies récurrentes entre les récits ainsi que leurs points d'intersection avec les compte-
rendus que les agents rencontrés font de leur travail. Adoptant une démarche compréhensive,
il s'est agi de rendre compte des processus qui ont favorisé 1'usage massif de la falsification.

Du c6té des habitants, la topographie du matériel se présente sous la forme de scenes
locales tronquées. Chacune de ces sceénes se présente comme un triptyque : un collectif
d'habitants (C1) s'oppose a un collectif d'habitants (C2), que C1 accuse de travailler pour le
compte de I'administration (A). Si les passages de C1 a A (et réciproquement) sont rares mais
possibles, celui de C1 a C2 est toujours hermétiquement fermé. Il m'est systématiquement
impossible de contacter la partie trés vivement opposée a mes premiers contacts, soit que mon
premier contact refuse simplement de me donner les coordonnées de son ou ses adversaires,
soit que ces derniers refusent de me rencontrer ne sachant pas comment j'ai obtenu leur
numéro, ou pire, apprenant que c'est leur voisin détesté qui m'a renvoyée vers eux. Selon

Nicolas Mariot, ce qui peut sembler un défaut technique de l'enquéte (ici, la difficulté a

221 Fabien JOBARD, Bavures policieres ? La force publique et ses usages, Paris, La Découverte, 2002, p. 24-25.
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négocier une enquéte approfondie dans un immeuble) voile parfois une construction de 1'objet
encore imprécise : « Longtemps, j’ai laissé de coté cette part de l’enquéte en pensant que
J’avais mal formulé les choses, plutot que d’essayer de saisir ce que ces silences disaient de
[’événement lui-méme et de son fonctionnement : c’était pour moi un probléme de technique
d’enquéte et non d’objet’” », écrit le politiste a propos d'un questionnaire dont une partie
entiére avait été peu ou pas remplie par ses enquétés*”. De la méme maniére, la montée des
défiances dans les immeubles moscovites qui a mis en échec ma démarche monographique dit
quelque-chose de la réforme en cours. Il faudra alors se pencher sur la récurrence de certaines
configurations conflictuelles, notamment les accusations de corruption que mes enquétés font
a l'endroit de leurs « opposants ». C'est cette récurrence qu'on a cherché a comprendre en
identifiant les mécanismes de montée des défiances entre habitants. On soulignera que de
nombreux indices permettent d'affirmer que les « opposants » ont des griefs identiques a
I'égard de mes enquétés. Certains enquétés déclarent étre victimes de rumeurs commanditées
par l'administration. On cherchera ainsi a comprendre la dynamique de ses accusations
croisées et symétriques. La reconstitution permet finalement de dégager les ¢éléments
structurants (normes légales et leurs lacunes, mode d'organisation du travail bureaucratique,
dynamiques internes a l'immeuble) qui rendent ces dérives et les réactions habitantes
nécessaires, c'est-a-dire quasiment mécaniques. On reconstitue ainsi un espace de
probabilité’®, selon 1'expression de Fabien Jobard, c'est-a-dire les conditions qui favorisent le
basculement des routines bureaucratiques dans l'illégalisme administratif, ainsi que les effets

récurrents de ces pratiques illégales sur les communautés de voisinage.

Archives : coups de sonde sélectifs dans le passé soviétique

Ce travail s'appuie enfin sur une plongée sélective dans les archives centrales de la ville de
Moscou [tsentral 'ny arkhiv goroda Moskvy]. L'intention initiale était de consulter des lettres
d'administrés aux autorités locales soviétiques au milieu des années 1980, afin de les

comparer avec les lettres d'administrés d'aujourd'hui. Ces documents relativement récents ne

222 Nicolas MARIOT, « L’habitus du dehors », Politix, 2013, vol. 100, n°4, p. 6.

223 Dans le cadre d'un mémoire de DEA en 1992-1993, Nicolas Mariot choisit comme premier terrain un voyage
de Francois Mitterrand dans le Nord pour l'inauguration de la nouvelle gare Euralille. Il distribue un
questionnaire dans lequel il demande « aux gens s’ils sont ou non d’accord avec les gestes et propos
avancés par l’orateur, ou encore s’ils ressentent la "force" des "symboles-clés" déployés sous leurs yeux sur
les cérémonies ». Ibid.

224 Fabien JOBARD, Bavures policiéres ? La force publique et ses usages, op. cit., p. 16.
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sont pas disponibles a la consultation car ils contiennent des informations a caractére
personnel. J'ai donc consulté le fonds de la Direction centrale de 1'économie du logement
[Glavnoie oupravlenie jilichtchnogo khoziaistva]. Rattachée au comité exécutif du soviet de
Moscou, cette structure coordonne 1'exploitation et la maintenance des immeubles du parc de

logements d'Etat’*s

a Moscou (fonds 490, opis'™* 1). Sous ses ordres, on trouve les services
techniques basés dans chaque arrondissement de Moscou, les « Unions productives de
maintenance des logements d'arrondissement » [Raionnye proizvodstvennye jilichtchno-
remontnye obedinenia, RPJO], qui sont les «ancétres» des régies municipales
d'arrondissement [Direktsii edinogo zakaztchika, DEZ]. J'ai choisi au hasard 'arrondissement
Kalininski (fonds 2852, opis' 1). Je privilégie les documents datant du milieu des années
1980, pour finalement prendre des notes exhaustives sur trente-quatre documents parmi
plusieurs centaines parcourus. Les rapports d'activité généraux de la Direction générale ont
¢té soigneusement pris en note, les bilans comptables et les mesures prises par les RPJO de
Kalininski en réaction a des plaintes que des habitants avaient adressées au comité exécutif
d'arrondissement, aux organes de presse de la Pravda, aux députés du Congrés du Parti
Communiste de 'Union soviétique ou encore aux organes du controle populaire [narodny
kontrol'] de I'URSS. Outre une information sur les structures de gestion de l'habitat collectif
en Russie soviétique, ces documents témoignent des formes de communication entre citoyens
et administration, notamment l'usage par les citoyens de la double ligne hiérarchique
(administration/parti) et de la presse dans leurs rapports avec les agents administratifs de
proximité. En outre, les rapports généraux sont particulicrement attentifs a la capacité des
RPJO a mobiliser la population pour le redressement des parties communes. Cette découverte
permet de mettre en perspective la promotion actuelle de la figure du copropriétaire par les
pouvoirs publics et d'autres acteurs avec les formes de valorisation de I'engagement habitant a

1'époque soviétique. En complément de ces archives et pour mieux les décrypter, je me suis

225 C'est-a-dire le parc de logements sous la responsabilité des entreprises ou les départements administratifs et
le parc de logements des soviets locaux.

226 Cet organe fut formé en 1965, sur la base des structures de contrdle du Parti communiste. Présent a tous les
échelons du pouvoir, ces organes composés de délégués élus sur les lieux de travail et aupres des soviets
locaux étaient chargés d'effectuer un contrdle de I'exécution des plans et objectifs de I'Etat, de proposer des
améliorations de l'efficacité de la production, mais aussi de « lutter contre les infractions a la discipline de
travail, contre le localisme, le corporatisme, la dissipation des moyens, la négligence ». Leur formation fut
justifiée dans le cadre de la lutte contre la bureaucratisation du régime. Pour un historique, voir le site de la
Chambre des comptes de la Fédération de Russie : http://www.ach.gov.ru/ru/about/history/1965-1991/ [c. 1.
22 mars 2014].
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appuyée sur des manuels d'économie communale et du logement, publiés entre 1974 et 1991,
décrivant les modes d'organisation de ce secteur durant la période soviétique et les principales

lignes de sa réforme avant 1991%%.

Plan de la these

Sur la base de ces méthodes, ce travail propose au lecteur de partir a la recherche des
modalités d'émergence du régime copropriétaire et de ses appropriations sociales. Pour ce
faire l'enquéte est poussée aux interfaces de l'immeuble avec son environnement, en
investiguant les lieux et agents de socialisation au droit ainsi que les usages administratifs qui
fagonnent l'institution copropriétaire, mais suscitent des réactions habitantes elles-méme
socialisatrices. La thése est ainsi scandée en trois parties comportant chacune deux chapitres.

La premiere partie se penche sur les usages administratifs du droit en s'interrogeant sur la
manicre dont le droit du logement est appliqué, modulé, voire détourné par 1'administration de
Moscou, et plus particulicrement ses agents subalternes. Le premier chapitre porte sur
l'activisme 1égislatif et ses (non-) traductions réglementaires locales concernant la propriété et
la gestion des immeubles collectifs urbains. Ce chapitre « panorama » adopte une perspective
chronologique large — des années 1990 au milieu des années 2000 — pour montrer les
tendances contradictoires d'une réforme qu'on ne peut absolument pas réduire a la formule de
« passage a l'économie de marché ». Outre que le marché immobilier s'est développé dans des
proportions somme toute limitées par rapport aux ambitions de 1'agenda politique des années
1990, la gestion des immeubles, méme partiellement ouverte aux acteurs priveés, est fortement
intégrée a l'administration moscovite via la concentration financiére des flux financiers de
charges. C'est cette configuration que cherche a préserver le gouvernement de Moscou en
dépit des dispositions légales du Code du logement, qui favorise au contraire I'autonomisation
¢conomique de I'immeuble collectif. La dynamique générale de la réforme étant posée, le
chapitre 2 resserre la focale au moment de la mise en ceuvre du nouveau Code du logement a
Moscou. J'y étudie comment l'administration municipale a subverti les catégories et
procédures prévues par ce texte, pour maintenir sous d'autres formes une continuité avec les
pratiques d'administration des immeubles passés. Pour ce faire, les logiques bureaucratiques

marquant le travail des street-level bureaucrats sont analysées. La notion d'illégalismes

227 Liste compléte des publications mentionnées comme sources a la fin du manuscrit.
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administratifs est mobilisée pour mettre en évidence les formes de continuité entre routines
bureaucratiques et basculement dans des pratiques administratives illégales. Je pose enfin la
question des conditions sociales d'acceptabilité de l'infraction & la loi par les street-level
bureaucrats, c'est-a-dire des représentations qui facilitent le recours sous contrainte a des
pratiques illégales en en minimisant la gravité.

La seconde partie traite des usages politiques du droit. Analysant l'action des acteurs
politiques, associatifs et administratifs qui se sont spécialisés dans la défense des droits des
habitants, notamment par des actions de conseils juridiques et d'éducation au droit, le chapitre
3 s'ouvre sur I'¢tude d'une coalition politique nommée Solidarité Logement, regroupant a
Moscou des acteurs contestant le nouveau Code du logement et ses modalités de mise en
ceuvre. En revenant sur les conditions de sa formation et la trajectoire de ses principaux
membres, je m'interroge sur la construction d'une opposition politique sectorielle, c'est-a-dire
spécialisée dans la critique d'une politique sectorielle — celle du logement. J'approfondis la
compréhension de la spécialisation de ces acteurs en mettant en évidence son lien avec des
dynamiques plus générales du champ politique russe et moscovite. L'opposition politique
sectorielle est interprétée comme un effet de la fermeture du jeu politique, et comme la
conséquence dune édulcoration des clivages politiques au sein de l'aréne parlementaire.
L'opposition politique sectorielle est, pour certains acteurs, une base de repli afin de résister a
la marginalisation politique. Elle est pour d'autres un investissement dans un domaine
d'expertise bien délimité, permettant de s'inscrire dans un registre d'opposition « constructive
» qui domine le champ politique partisan russe. Le chapitre 4 s'intéresse plus particuliérement
au registre juridique que nombre des membres de Solidarité Logement mettent en ceuvre,
notamment dans sa dimension pédagogique. L'attention a ce registre juridique nécessite de
reconstituer un espace concurrentiel entre acteurs engagés dans le méme type d'actions. Cela
ouvre l'analyse a d'autres acteurs que je nomme « pédagogues de la réforme ». Issus du champ
administratif moscovite, fédéral et de la coopération internationale, ces derniers proposent le
méme type d'actions pédagogiques, menées dans une perspective opposée a celle des
membres de Solidarité Logement. Si ces derniers, « défenseurs des droits des habitants »,
cherchent a infléchir la mise en ceuvre du Code du logement une fois la bataille 1égislative
perdue, les « pédagogues de la réforme » font de I'éducation au droit un facilitateur de sa mise
en ceuvre, et surtout un enjeu de réformes des comportements et des mentalités habitantes.

L'é¢tude des dispositifs pédagogiques de face-a-face avec le public conduit cependant a
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nuancer l'opposition entre ces deux types d'acteurs, en montrant que les « défenseurs des
droits de la réforme » participent a acclimater les nouvelles catégories du droit par le
truchement d'une politisation limitée de la réforme du logement.

Ma troisieéme partie se penche sur les usages du droit par les citoyens ordinaires que sont
les habitants. Les propriétés et dispositions sociales ainsi que les trajectoires résidentielles des
enquétés-habitants conditionnent la maniere dont ils s'engagent dans les affaires de leur
immeuble, et ce faisant, la maniére dont ils se saisissent des nouveaux cadres juridiques de la
copropriété (chapitre 5). Ces dispositions sociales peuvent cependant étre transformées dans
le cours méme de I'engagement habitant. Les mobilisations d'habitants contre les illégalismes
administratifs favorisent l'appropriation pratique du Code du logement. En s'appuyant sur
certaines ressources politiques et institutionnelles identifiées dans la partie précédente, ces
mobilisations s'accompagnent d'investissements juridiques singuliers. A leur contact et dans
des situations litigieuses, les notions de parties communes ou de copropriété sont appropriées
comme outils pour consolider des usages antérieurs, ou contrer des comportements jugés
illégaux de 1'administration. Ce maniement d'un droit en général nouveau pour ces apprentis
copropriétaires participe a faire basculer les représentations de I'immeuble dans un nouvel
ordre symbolique, mais aussi a forger ce que je définis comme un rapport libéral au droit, ou
ce dernier n'est plus invoqué dans des courriers mais mis en ceuvre dans des procédures
réglées, productrices d'une forme de « légalité » locale et contractuelle (chapitre 6). Ainsi
faite, la présentation du déroulement de la thése tend a présenter trois types d'acteurs distincts,
comme s'ils étaient isolés les uns des autres. On l'aura compris, ces derniers seront étudiés
dans leurs relations, méme si la focale est mise respectivement sur le travail bureaucratique,
sur les actions pédagogiques d'acteurs organisés, puis sur les pratiques habitantes. A chacune
de ces étapes, c'est l'interface entre certains acteurs extérieurs a l'immeuble et le public

habitant qui est privilégiée.






PREMIERE PARTIE — L'Etat dans la cage
d'escalier : fabrique légale de la copropriété et
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Introduction de la premiére partie

A travers 1'¢tude de I'habitat, cette premiére partie déploie une réflexion sur les relations
entre Etat, droit et « transition » a 1'économie de marché, en cherchant a les saisir au plus
proche des pratiques locales. Sans en rester aux textes législatifs ou reglementaires, on
s'interrogera sur la construction de nouveaux régimes de circulation et de gestion des
appartements et immeubles, au croisement d'une refondation juridique et de ses usages. Ce
faisant, cette partie contribue a la compréhension de la « transition » a I'économie de marché,
en affirmant que la maniére dont elle a été en général décrite, sans étre invalide sur le cas
général, n'éclaire que partiellement ce qui s'est passé dans le secteur de 1'habitat.

Deux ¢éléments sont en général mis en avant dans la littérature consacrée aux
transformations économiques post-soviétiques en Russie : d'une part, la radicalité des mesures
adoptées par les ¢lites politiques russes converties — tardivement — a I'économie
néoclassique™® et réceptives aux conseils économiques de grandes institutions
internationales®, et le « chaos » qui s'en est suivi*® ; d'autre part, l'essor de 1'économie
informelle. Sur le premier point, I'Etat russe des années 1990 est souvent présenté comme un
miroir inversé de cette « illusion bien fondée*' » qui, de maniére générale, permet de définir
ce qu'est I'Etat. Le volontarisme législatif des élites politiques russes converties au libéralisme
du début des années 1990 s'est accompagné d'un effondrement de I'Etat, c'est-a-dire de la

neutralisation des institutions qui fondaient jusqu'alors 1'ordre social l1égitime. Les mesures

228 Natalia CHMATKO, « Les économistes russes entre orthodoxie marxiste et radicalisme libéral », Geneses,
2002, vol. 47, n° 2 ; Hilary APPEL, A New Capitalist Order : Privatization & Ideology in Russia & Eastern
Europe, Pittsburgh, University of Pittsburgh Press, 2004.

229 Janine R. WEDEL, Collision and Collusion : the Strange Case of Western Aid to Eastern Europe, 1989-1998,
Basingstoke, Macmillan, 1998.

230 Jacques SAPIR, Le chaos russe : désordres économiques, conflits politiques, décomposition militaire, Paris,
La Découverte, 1996.

231 Pierre Bourdieu reprend ici la formule de Durkheim a propos de la religion. Pour le sociologue, lorsqu'on
opére cette régression de ce qui fonde 'autorité de toutes les autorités dans un espace donné, a un temps
donné, on tombe sur I'idée que 1'Etat est cette croyance « bien fondée », acceptée comme allant de soi et qui,
a ce titre, produit des effets sociaux.
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gouvernementales ont attaqué les fondements de la répartition et de la circulation des biens en
introduisant brutalement la propriété privée, la liberté des prix et de l'entreprise. Une grande
incertitude régnait sur les titulaires légitimes des biens et des actifs, sans qu'aucune instance
ou dispositif, si ce n'est la simple violence, n'ait I'autorité suffisante et les moyens de régler les
litiges. L'appareil productif fit alors I'objet d'une course a 1’accaparement que les procédures
juridiques mises en place dans le cadre des lois de privatisation ne parvinrent que tres
imparfaitement — c'est un euphémisme — a extraire du pur rapport de forces*?. Perdant la
capacité a revendiquer avec succes le monopole de la violence 1égitime, des pans entiers de
I'Etat s'en sont détachés ou, pour le dire autrement, se sont colorés de logiques non légales-
rationnelles. Des agents de I'appareil policier ont alimenté une nouvelle offre de protection
privée, garantissant autant que faire se peut les échanges économiques®*. La monnaie — c'est-
a-dire la croyance commune dans la valeur d'un étalon accepté de tous — s'est effondrée au
profit des « monnaies » locales et du troc (inter-entreprises ou entre salariés payés en
nature)*. Représentant un archipel de régions dont 1’ensemble ne tenait qu'a un fil, I'Etat
russe a connu un réel risque d'implosion. Finalement, la création de droits de propriété n'a pas
été accompagnée d'une armature institutionnelle adéquate qui aurait pu donner consistance
aux institutions décrétées sur le papier.

L'essor de I'économie informelle se présente donc comme la conséquence de
l'effondrement de 1'Etat. Derriére cette notion, des pratiques sociales de registres fort
différents sont amalgamées. Mais dans le cas de la Russie, toutes ont a voir avec le délitement
de I'Etat. L'informel désigne parfois les échanges économiques qui échappent a une sanction
officielle (troc sans contrat) ou a la ponction de 1'Etat (évasion fiscale). On parle d'économie
grise, paralleéle ou souterraine. On utilise aussi cette notion pour désigner la colonisation de
I'Etat par des logiques non légales-rationnelles : commercialisation par les agents de I'Etat de
leur pouvoir discrétionnaire pour l'acces aux services publics (les « enveloppes » qu'on glisse
a un médecin ou a une école) ou aux opportunités économiques (manipulation des marchés

publics ou de procédures de privatisation d'entreprises). Ces formes généralisées d'action

232 Vadim VOLKOV, « Povedenie sobstvennikov v usloviah deficita formal’n°-pravovoj zasity [Comportement
des propriétaires en situation de déficit de garantie juridique formelle] », in Vadim VOLKOV (dir.), Pravo i
pravoprimenenie v Rossii [Droit et application de la loi en Russie], Moscou, Statut, 2011, p. 296-311.

233 Gilles FAVAREL-GARRIGUES, La police des moeurs économiques : de I'URSS a la Russie, 1965-1995, Paris,
CNRS éditions, 2007.

234 Les administrations régionales émettent des titres de dette qui servent de monnaie. Sur la démonétisation et
la remonétisation de 1’économie russe, voir Caroline DUFY, Le troc dans le marché : une sociologie des
échanges dans la Russie post-soviétique, Paris, L’Harmattan, 2008.
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collective ou bilatérale non contractuelle (c'est-a-dire non certifiées par une autorité publique),
ou extra-légales (registre du don/contre-don), suscitent des jugements divers dans la
communauté scientifique®’. Pour certains, le recours a l'informel exprime une résistance du
corps social a la libéralisation brutale des relations économiques qui a profondément
déstabilis¢ 1'organisation sociale. Pour d'autres, 'informel constitue un résidu des pratiques de
contournement du plan soviétique que la thérapie de choc a exacerbées, provoquant une

27 Dans les

« involution »**® généralisée, voire un « retour » a un état pré-moderne clanique
deux cas, dans une perspective polanyienne, 1'utopie du marché est contrecarrée par le ré-
encastrement de I'économie dans les relations sociales de proximité (basées sur I'échange de
faveurs selon une logique de don/contre-don)**. Ces pratiques sont également le creuset de
nouveaux comportements entrepreneuriaux. Selon Myriam Désert, ces débats sur 1'informel se
sont stabilisés autour d'une « périodisation assez unanimement acceptée » . « De 1991 a
1994, linformel joue un role a la fois de stabilisateur (de la société) et de moteur (des
transformations économiques) ; entre 1995 et 1998, il devient déstabilisant et contribue a la
"dégradation” de I’Etat ; une troisiéme phase, inaugurée par la crise financiére de 1'été 1998,
se caractérise par une collaboration relativement stable entre institutions informelles et
structures officielles”. » Dans cette derniére phase, les agents de I'Etat, dont l'autorité s'est
partiellement rétablie, apposent de manicre sélective et préférentielle le sceau du droit en
actionnant les leviers de 'autorité publique.

Je me demanderai si ce tableau doit étre amendé lorsque l'on préte attention aux
transformations locales d'un secteur particulier, ici I'habitat collectif @ Moscou. D'un c6té, les
réformes de 1'habitat sont de plain-pied avec le processus de libéralisation de 1'économie russe.
La loi Sur la privatisation du parc de logements du 4 juillet 1991 transforme rapidement la
Russie en une nation de propriétaires. Les locataires du parc d'Etat peuvent exercer

volontairement leur droit & la privatisation de leur logement. En 2010, 82 % du parc de

235 Myriam DESERT, Le débat russe sur l'informel [rapport], Paris, CERI, coll. « Questions de recherche »,
N°17, 2006. Disponible en ligne : http://www.sciencespo.fr/ceri/sites/sciencespo.fr.ceri/files/qdr17.pdf [c. L.
19 décembre 2013].

236 Michael BURAWOY, Pavel KROTOV et Tatyana LYTKINA, « Involution and Destitution in Capitalist Russia »,
Ethnography, 2000, vol. 1, n° 1.

237 D. STARK, « Privatization in Hungary : From Plan to Market or from Plan to Clan ?», East European
Politics & Societies, 1 septembre 1990, vol. 4, n° 3.

238 Karl POLANYI, La grande transformation : aux origines politiques et économiques de notre temps, Paris,
Gallimard, 2009.

239 Myriam DESERT, Le débat russe sur ['informel [rapport], op. cit., p. 21.
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logements est détenu par des particuliers alors que la propriété privée n'existait pas avant
1991. En 1990, le parc d'Etat représentait 67 % des logements en 1990, le reste étant composé
de maisons individuelles (essentiellement rurales) sous le régime de la propriété dite
personnelle (26 %, cf. infra) ou de logements coopératifs (4 %**, ¢f. tableau 1). Ces nouveaux
propriétaires peuvent vendre, acheter ou louer leur appartement sur un marché immobilier et
locatif désormais libre. D'un autre coté, et au-dela de cette révolution apparente, le Code du
logement soviétique est rest¢ en vigueur jusqu'en 2005, date de l'entrée en vigueur d'un
nouveau texte. Il indique un élément de continuité du droit soviétique dans cette sphere
économique — méme s'il est amendé a plusieurs reprises, & mesure que se codifiait a son flanc
un droit civil d'inspiration libérale**"

Je replacerai donc le secteur de 1'habitat dans ce tableau de la « transition » a 1'économie de
marché, en insistant sur les phénoménes de continuité plutdt que de rupture. La privatisation
du parc de logements fut en effet moins brutale que celle des entreprises. Elle s'est étalée sur
des années et n'est d'ailleurs pas achevée au moment ou l'on rédige cette thése. De méme, le
fonctionnement de la copropriété n'est fixé qu'a tatons. Cela explique que la privatisation des
logements s'accommode d'un maintien, et méme d'un renforcement, de la gestion publique de
'habitat collectif (maintenance, entretien des immeubles, perception des charges, etc). Dans
cette sphere, plus que dans tout autre domaine, on ne peut donc parler ni de « vide juridique »
— si tant est que ce concept soit valable pour la sphére productive — ni de brutalité de
l'introduction des relations marchandes.

Contribution a la compréhension de la « transition » a 1'économie de marché, cette partie
s'interroge également sur la place que la littérature scientifique a donné a l'informel dans ce
processus. Comme le suppose la périodisation évoquée plus haut, I'essor des pratiques
informelles serait venu compenser les béances de I'Etat et la déstabilisation des structures de

2 Leur reflux relatif correspond au rétablissement de 'autorité de I'Etat

I'échange économique
central, qui s'est accompagné d'une centralisation symétrique des « ressources
administratives ». Ces ressources désignent l'accés a des postes-clés dans I'administration ou,
au moins, la possibilité d'activer les leviers du pouvoir discrétionnaire a des fins politiques ou

¢conomiques dans le cadre de relations collusives. Tout en insistant sur les formes informelles

240 Cf. infra pour une définition de ces deux régimes de propriété.
241 La premicére partie du Code civil entre en vigueur en 1994.
242 Caroline DUFY, Le troc dans le marché : une sociologie des échanges dans la Russie post-soviétique, op. cit.
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d'auto-organisation des habitants face aux défaillances de la gestion publique, cette premicre
partie remet en cause le caractére entierement spontané de tels arrangements en avancant
l'idée de politique de l'informel. L'informel apparait comme encouragé par certaines politiques
publiques qu'il faut mettre en évidence. Elle enrichit également les réflexions sur le pouvoir
discrétionnaire des agents, en s'intéressant a des pratiques que je qualifierai d'illégales-
rationnelles. Ces pratiques sont le résultat d'une rationalisation bureaucratique qui
subvertissent le cadre 1égal, sans étre réductibles a des déviances « commises » par des agents
publics monnayant leurs services.

Le ressort problématique de cette partie réside dans la tension entre, d'une part,
l'introduction du contrat et du marché dans le régime de gestion de 1'habitat collectif, et d'autre
part, ses usages sociaux et administratifs qui contrecarrent le désencastrement de I'habitat
collectif urbain, c'est-a-dire son insertion dans le marché au détriment des relations sociales et
politiques antérieures. Pour Karl Polanyi, le désencastrement de 1'économie désigne le
développement de I'échange de marché dans les pays occidentaux depuis le XVIII®™ si¢cle
jusqu'a la Seconde guerre mondiale. « Le développement de l'échange de marché [...] s'est
effectué aux dépens des échanges de type "réciproque” (dons et contre-dons) et "redistributif”
(une institution centrale collecte, alloue et réattribue les contributions), plus courants
Jusqu'alors®. » Dans le cas étudié, I'économie de marché se construit en opposition a
'économie planifiée et non aux économies traditionnelles, point de départ de la période
étudiée par Polanyi. Il sera donc nécessaire d'identifier les grands traits des structures de la
propriété et des échanges dans I'habitat soviétique. A la suite de David Stark et Laszlo Bruszt,
on aurait pu s'appuyer sur le concept de « dépendance au sentier » souvent mobilisé dans le
travail sur les transformations €économiques postcommunistes pour critiquer le caractére
téléologique de la notion de transition, peu a méme d'intégrer le poids du passé dans les
recompositions a l'oeuvre’*. Dans cette perspective cependant, les continuités identifiées
s'expliquent surtout par des choix politiques de départ**® ou « voies d'extrication du systéme

préexistant’® » qui, par effet de cliquet, limitent 1'espace des politiques possibles pour les

243 Etienne OLLION et Anggle CHRISTIN, La sociologie aux Etats-Unis aujourd’hui, Paris, La Découverte, 2012,
p. 17.

244 David STARK et Lazlo BRUSZT, Postsocialist Pathways. Transforming Politics and Property in East Central
Europe, Cambridge, Cambrigde University Press, 1998.

245 Par exemple les toutes premiéres lois de privatisation des entreprises.

246 Michel DOBRY, « Les voies incertaines de la transitologie: choix stratégiques, séquences historiques,
bifurcations et processus de path dependence », Revue frangaise de science politique, 2000, vol. 50, n° 4,
p- 594.
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périodes successives. Si les effets de cliquet peuvent étre également identifiés dans le secteur
de I'habitat russe, il est nécessaire de plonger dans un passé plus lointain, passé ne « pesant »
que parce qu'il est réactivé et entretenu dans certaines configurations institutionnelles. Parce
que le logement n'est pas considéré par les citoyens comme une marchandise comme les
autres, parce que l'immeuble urbain est inséré dans un territoire administratif dont il faut
comprendre l'histoire, l'habitat collectif connait une libéralisation en demi-teinte et
contradictoire.

Pour exposer cette tension, j'organise cette partie en deux chapitres dont I'ordonnancement
suit une logique chronologique et un changement de focale. Le « héros » du chapitre 1 sera
I'immeuble collectif a Moscou, depuis les lois de privatisation (1990) jusqu’a la veille de
I'adoption du Code du logement. J'expliciterai la maniére dont le régime de propriété
soviétique des immeubles est démantelé progressivement et sélectivement plutdt qu'aboli,
refondé au cours de concurrences normatives entre le centre fédéral et 1'exécutif de Moscou.
Institution construite a tatons, la copropriété est effacée par des politiques locales visant a
impliquer les habitants dans les affaires de leur immeuble selon des modalités éprouvées
durant la période soviétique. Au plus pres des pratiques bureaucratiques, le second chapitre
est basé sur un matériel de premiere main, collecté auprés des agents publics de terrain et
acteurs ¢conomiques locaux qui ont directement particip¢ a la mise en ceuvre du Code du
logement. Alors que celui-ci institue l'assemblée générale des copropriétaires comme
souveraine en mati¢re de gestion des parties communes, le désencastrement de 1'immeuble
urbain du systéme politico-administratif est tout a fait relatif. Je me pencherai en particulier
sur la pratique massive de falsification des protocoles d'assemblées générales par
'administration ou sa proche périphérie opérationnelle en m'interrogeant sur les logiques

bureaucratiques et économiques qui ont conduit a la multiplication de telles infractions.
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Chapitre 1 — La copropriété repoussée : volontarisme
législatif et politique de l'informel

Introduction

Le premier chapitre de cette thése doit permettre au lecteur francais de s'orienter dans
I'écheveau normatif et les politiques publiques qui ont fagonné I'immeuble collectif urbain
moscovite. En effet, les statuts au titre desquels on y habite, la mani¢re dont on y paie ses
charges, les structures qui sont chargées de I'entretenir et de 1'administrer sont bien éloignés
du fonctionnement de 1'habitat collectif frangais, immeubles en copropriété comme logements
sociaux. A l'occasion de cet exercice de familiarisation, ce chapitre voudrait faire de
I'immeuble un observatoire des transformations de 1'Etat russe aprés 1991. Car a peine se
penche-t-on sur cet objet que 1'on est frappé par le fait que son destin postcommuniste a partie
liée avec le grand démantelement de la propriété socialiste et le grand partage de compétences

247 et collectivités locales.

entre Etat fédéral, sujets de la Fédération

J'analyserai 1'histoire d'une refonte juridico-économique, celle de l'immeuble urbain a
Moscou, entre le début des années 1990 et la veille de I'adoption du Code du logement en
2005. L'immeuble est un objet économique faisant l'objet de requalifications juridiques
d'ampleur. C'est aussi un objet matériel inscrit dans un territoire politique qui a lui-méme
changé de nature depuis l'effondrement de 'URSS. En d'autres termes, I'immeuble collectif
condense et réfracte le vaste réagencement économique et politique de la Russie
postcommuniste. L'analyse de cet objet montre que les mutations postcommunistes sont

imparfaitement décrites par les expressions de « dés-étatisation » de 1'économie russe ou de

« transition a 1'économie de marché ». Ces notions traduisent mal la complexité des

247 Traduction littérale de soub"ekt Federatsii, terme employé dans la Constitution pour désigner les entités
fédérées de la Russie.
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recompositions postcommunistes, entre logiques marchandes nouvelles et persistance des
régulations antérieures.

Je décrirai un immeuble urbain tiraillé dans trois directions différentes. Premiérement,
l'ouverture d'un droit unique, gratuit et volontaire a la privatisation des logements au bénéfice
des occupants 1égaux des 1991 transforme les appartements en une marchandise qu'on peut
¢changer sur un marché immobilier désormais « libre ». Deuxiémement, alors que la figure du
propriétaire privé émerge, les immeubles collectifs (pris dans leur entier) basculent dans la
sphére de compétences d'un nouvel acteur public, a savoir I'échelon municipal.
Troisiémement, la nature proprement collective d'immeubles en voie de privatisation conduit
a I'émergence dans le droit d'un régime de gestion pour les parties communes. Pour garantir la
pérennité de l'objet, le régime juridique de la copropriété s'invente. Il forme un cadre de
coordination pour la gestion conjointe des propriétaires de leur immeuble. Ce faisant, il limite
le droit du propriétaire par celui des autres et une obligation a lier son destin économique a
celui de ses voisins. Le collectivisme se réintroduit 1a ou on voulait le chasser...

On l'aura compris, l'habitat collectif est pris dans un mouvement bien plus complexe
qu'une simple privatisation, puisque s'y ajoutent la municipalisation et la « mise en
copropriété ». Le probléme principal du chapitre est alors de préciser les contours du régime
juridico-économique hybride de I'habitat collectif. Je m'intéresserai ainsi a la maniere dont les
régulations juridiques nouvelles défont ou tentent de défaire les régulations antérieures qui
régentaient I'immeuble et ses habitants en Union soviétique. La notion de libéralisation —
entendue comme le triple phénoméne d'introduction de la propriété privée du logement, de
liberté des transactions et de non-intervention directe de I'Etat dans une sphére d'activité
donnée — servira d'étalon a l'aune duquel je décrirai les logiques a I'oeuvre pour montrer dans
quelle mesure elles s'en rapprochent ou s'en ¢éloignent. Par ailleurs, je m'attacherai a décrire
ces phénomenes en étant attentive aux usages du droit. L'analyse des textes de loi ne suffit pas
a décrire la physionomie de ce triple processus, car les institutions €conomiques, les
dispositions et politiques publiques locales ainsi que les pratiques sociales de ceux qui
exercent (ou non) leur droit a la privatisation faconnent largement I'ampleur et la forme de
l'application des « grandes » lois relatives a la libéralisation du marché¢ immobilier et la
décentralisation post-soviétique de la gestion des immeubles.

Je déploierai dans les trois premiéres sections chacun des trois processus précédemment

cités, entre le début des années 1990 jusqu'a la veille de 1'adoption du nouveau Code du
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logement en 2005. Ces trois processus sont concomitants, mais par souci de clarté, je
reprendrai a chaque section le fil historique du début des années 1990 (cf. chronologie
proposée dans le tableau 7). La premiére section s’intéresse aux modalités d'émission des
titres de propriété sur les appartements qu'on replacera dans le contexte plus général des
grandes lois de privatisation du début des années 1990. J'y nuancerai la « révolution »
apparente que semble constituer la privatisation de I'habitat. Il conviendra alors de revenir sur
les traits du secteur du logement en mettant en exergue la sécurité des droits d'usage dont
bénéficiaient les locataires soviétiques et des formes de circulation décentralisée des
logements, afin de ne pas surestimer la rupture postcommuniste par rapport aux logiques
antérieures. Dans la seconde section, j'étudierai la municipalisation de la propriété et de la
gestion des immeubles collectifs. A partir d'une grave crise des finances locales et, partant, de
la maintenance des immeubles, se dessine une ligne de réformes visant a rationaliser la
gestion publique des immeubles dont on décrira les principales directions. Dans une troisiéme
section, je me pencherai sur 1'émergence contrariée du régime de copropriété. Pris en tenaille
entre la propriété privée et la propriété municipale, le régime juridique de la copropriété
apparait tres tot dans la 1égislation fédérale et locale, sans avoir toutefois de prise réelle sur le
mode d'implication des habitants dans les affaires de leur immeuble. Alors que lois et notions
juridiques aux effets limités se succeédent, la ville de Moscou relance des formes de

mobilisation des habitants d'inspiration soviétique.

Section 1.  La naissance de l'appartement privé : du volontarisme
juridique et de ses limites

Les lois de privatisation marquent le seuil d'une franche rupture avec les modes de
régulation de 1'économie socialiste planifiée. La portée de la loi de privatisation du parc de
logements mérite cependant d'étre nuancée par rapport aux attentes réformatrices initiales. En
cette matiere, la transformation des mots du droit n'entraine pas forcément une révolution des

. . . I . -
pratiques ou, du moins, pas autant qu'on pourrait I'imaginer. On s'interrogera donc sur les
effets, somme toute limités, de l'accession a la propriété sur les pratiques sociales des

ménages en matiere de mobilité résidentielle et de rapport au logement.
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1.1.  Radicalisation et « démocratisation» des réformes économiques
libérales (1988-1991)
Au tournant des années 1990, I'économie de marché est décrétée par l'instrument de la loi.
« Cette démarche témoigne [ ...] d'une forte conviction quant a la possibilité de transformer le
systéme économique par le droit’*. » Cette conviction n'est pas neuve. A certains égards, la
« thérapie de choc » d’inspiration néolibérale et monétariste procede du méme volontarisme
que les grandes réformes économiques bolchéviques « par le haut », notamment I’étatisation
des moyens de production et la collectivisation des terres. La privatisation des logements
d'Etat au profit de leurs occupants légaux est l'une des mesures adoptées dans cette période de
volontarisme 1égislatif. Aprés avoir montré comment la concurrence entre Mikhail
Gorbatchev et Boris Eltsine débouche sur la phase dite démocratique des privatisations
(chaque citoyen doit devenir propriétaire), je montrerai que la loi de privatisation des
logements adoptée a ce moment produit des effets durables sur la structure de la propriété

immobiliére alors que l'actionnariat populaire, quant a lui, fait long feu.

La phase démocratique des privatisations contre ['URSS

Avant d'aborder les réformes spécifiques au logement, il est nécessaire de revenir sur le
contexte global des politiques économiques menées a partir de la fin des années 1980. Sur le
plan économique, la perestroika lancée par Mikhail Gorbatchev vise a aménager 1'économie
planifiée en accroissant l'autonomie des agents économiques. En 1988, la loi sur les
coopératives autorise la location des moyens de production par des salariés réunis en
coopératives. Elle entraine un processus non coordonné de transfert de la propriété étatique
vers des entreprises enticrement autonomes du systeme de planification. Base de la
constitution des premiers enrichissements entrepreneuriaux, le développement des
coopératives suscite un sentiment d'injustice dans la population.

Dans un contexte de concurrence entre Mikhail Gorbatchev, secrétaire général du Parti
communiste de I'Union soviétique (PCUS) puis président de 1'URSS a partir de 1990 et Boris
Eltsine, a la té€te de la République socialiste fédérative soviétique de Russie (RSFSR), on
assiste a une radicalisation des propositions de réformes économiques dans un sens nettement

plus libéral.

248 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, Paris, Dalloz,
2008, p. 333.
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Apres la disparition de I'URSS en décembre 1991, Boris Eltsine cherche a capitaliser son
crédit encore fragile aupres de la population par la radicalit¢ de sa politique économique.
Alors que les électeurs se sont exprimés en mars 1991 en faveur du maintien de 1'URSS, le
dirigeant de la Russie déclare en décembre 1991 la disparition de 1'URSS lors d'un accord a
Minsk avec ses deux homologues biélorusse et ukrainien. La fragilité de sa légitimité met « /e
nouveau gouvernement russe dans la nécessité de justifier rapidement ces actes

exceptionnels®

». La nécessité de basculer rapidement dans 1'économie de marché s'impose
au sommet de la nouvelle Russie indépendante, afin de rompre définitivement avec la
possibilité d'un retour en arriere. Un programme de réformes radicales (appelée plus tard

« thérapie de choc®’

») est ainsi adopté en décembre 1991, et approfondi en juin 1992 sous
I'impulsion d'une équipe d'économistes libéraux. La liberté des prix et de l'entreprise est non
seulement réhabilitée, mais s'impose comme le seu/ moyen de redresser 1'économie
soviétique. Ces mesures structurelles s'accompagnent d'une politique monétaire et budgétaire
restrictive, selon les principes du monétarisme. Sous la houlette d’ Anatoli Tchoubais, a la téte
du Comité de la propriété d'Etat chargé de la désétatisation de I'économie russe, le
gouvernement choisit la voie tchéque de privatisation de masse, c'est-a-dire le transfert de la
propriété des entreprises directement a la population. Cette option a le mérite d'opérer une
privatisation rapide sans mobiliser une épargne nationale (de toute fagon trop faible) et
d'emporter I'adhésion des citoyens au processus de réforme®'. A l'inverse des privatisations
« sauvages » de la fin de I'ére Gorbatchev, le pouvoir russe annonce vouloir démocratiser la
privatisation en distribuant a tous les citoyens des bons pour achats d'action d'entreprises

privatisées — les vouchers — d'une valeur faciale de 10 000 roubles. Ce mécanisme est mixé

avec des procédures privilégiées pour les travailleurs et dirigeants d'entreprises. C'est pour les

249 Ibid., p. 127.

250 Le programme dit des « 500 jours » est préparé par les économistes Stanislav Chataline et Evgueni Iassine a
I’automne 1990 en raison des résistances d’une partie importante des dirigeants du Parti. En décembre 1991,
alors que I’URSS connait ses derniers jours, Boris Eltsine nomme Egor Gaidar a la téte du gouvernement de
la RSFSR. Un « programme d’approfondissement des réformes économiques », qu’on appellera par la suite
«thérapie de choc », est alors lancé. Natalia CHMATKO, « Les économistes russes entre orthodoxie marxiste
et radicalisme libéral », Geneéses, 2002, vol. 47, n° 2.

251 La recherche d'un soutien politique aux réformes est ouvertement assumée par Anatoli Tchoubais, en charge
des privatisations au sein du gouvernement : « Je demanderais bien a ceux qui s'opposent & ma politique,
ceux qui disent si haut et fort que le rythme de la réforme est trop ¢levé, de se rendre a 1'usine AvtoVaz et de
dire au collectif [de travailleurs] qu'il faut reprendre les actions que les travailleurs ont regues gratuitement
(ou a des conditions avantageuses) [...]. Voila notre arme politique “secréte” : des millions de gens qui, non
pas en paroles, mais dans les faits, sont devenus de réels participants a la privatisation et, par conséquent, du
processus de réformes. » Interview d'Anatoli Tchoubais, Argumenty i fakty, 46-47, novembre 1992, p. 3.
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salariés l'espoir de reprendre le contrdle de l'outil de production®?. Mais dés 1994,
l'actionnariat populaire se délite. Si plus de 15 000 firmes produisant 60 % du PIB
appartiennent au secteur privé a la mi-1994, la plupart des Russes voient leurs actions
« bloquées par les managers des firmes, rachetées pour une bouchée de pain alors que les
travailleurs étaient victimes d’arriérés de salaires, ou ne valent plus rien, car les entreprises
ont é&é videes de leurs actifs. Des millions d’autres personnes qui avaient investi leurs
vouchers dans des fonds d’investissement mutuels pyramidaux |[...] ont tout perdu lorsque
ceux-ci se sont effondrés en 1994*7 ». En 1995, la seconde vague de privatisations
d'entreprises — appelée « préts contre actions » — se réalise au bénéfice de cercles de financiers
proches du pouvoir exécutif. Contrairement au capital productif qui se concentre entre les
mains des anciens dirigeants et, pour les grandes entreprises stratégiques, dans les mains des
groupes capitalistes bancaires, la privatisation des logements installe durablement la petite

propriété immobiliere d'occupation dans le paysage russe.

Le droit individuel, volontaire et gratuit a la privatisation de son logement

Dans la sphere du logement comme dans la sphere productive, I'ascension de Boris Eltsine
correspond a une radicalisation des réformes. Mikhail Gorbatchev pose les prémisses de la
privatisation des logements d'Etat par I'adoption de dispositions qui autorisent la propriété

24 Ces mesures

privée de certains types de logement, dans des conditions strictement définies
sont pérennisées par la loi du 1¥ juillet 1990 relative a la propriété en URSS qui autorise la
vente des appartements d'Etat a leurs locataires. L'objectif de cette réforme, & l'image des
autres réformes économiques gorbatchéviennes, était d'introduire des mécanismes marchands
dans 1'économie planifi¢e, de mobiliser plus fortement 1'épargne des citoyens pour la
construction de nouveaux logements, et d'augmenter la participation financiere des habitants a
l'entretien du parc d'habitations.

En plein affrontement entre Mikhail Gorbatchev et Boris Eltsine, le Conseil Supréme de

ce qui est encore la RSFSR adopte la loi du 4 juillet 1991 Sur la privatisation du parc de

logements. Plus que d'assouplir le systéme d'allocation centralisée par la promotion de la

252 Carine CLEMENT, Les ouvriers russes dans la tourmente du marche, Paris, Syllepse, 2000, p. 43-47.

253 Cédric DURAND, « Les privatisations en Russie et la naissance d’un capitalisme oligarchique », Recherches
Internationales, 2005, vol. 74, n° 4, p. 33-50.

254 Diane SKODA, La propriété dans le Code civil de la Fédération de Russie : un systeme entre deux traditions,
Paris, Dalloz, 2007, p. 29-431.
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propriété privée du logement, il s'agit d'organiser le retrait rapide de 1'Etat du patrimoine
immobilier résidentiel. La loi vise tout a la fois a « créer les conditions d’un droit au libre
choix des moyens de satisfaction de son droit au logement et I’amélioration de 1’usage et de la
conservation du parc de logements™ ». En d'autres termes, la propriété privée associée a un
marché immobilier « libre » apparait comme le meilleur moyen de garantir le droit au
logement, en levant les rationnements du systéeme de construction et d'allocation étatique des
logements, et le meilleur moyen d'améliorer la maintenance des immeubles en délestant
progressivement le colit d'entretien et de réparation de I'habitat collectif sur les propriétaires
eux-mémes.

En 1991, une premicre version de cette loi prévoyait une privatisation payante au-dela de
la norme de 18 meétres carrés par habitant. Comme pour la privatisation des entreprises, 1'idée
de transfert rapide et gratuit des actifs s'impose en 1992. C'est a Moscou, le 12 janvier 1992,

qu'est lancé le principe de privatisation gratuite®*°

. Ce principe est étendu le 24 décembre 1992
a I'ensemble de la Fédération de Russie par modification de la loi de 1991. Les occupants
légaux obtiennent ainsi la possibilité¢ de convertir gratuitement leurs droits locatifs en titres de

propriété par simple procédure administrative®’

. Dans un pays ou 64 % de la population vit
en appartement au début des années 1990%*, le droit a la privatisation s'exerce en général sur
un appartement. Il est un droit que toute personne majeure, occupant lIégalement un logement,
peut exercer de maniére volontaire et une seule fois dans sa vie. A partir de 1996, les droits
des enfants mineurs sont également protégés. Ils sont intégrés dans l'indivision. Toute
aliénation du bien sans l'accord des mineurs agés de treize ans et plus est interdite*”. Cette
procédure a conduit a des situations complexes d'indivision puisque les appartements étaient

souvent occupés par plusieurs générations d'une méme famille, voire par plusieurs familles

255 Loi du 4 juillet 1991 Sur la privatisation du parc de logements.

256 Arrété n°16 du président de la Fédération de Russie du 12 janvier 1992 Sur l'accélération de la privatisation
de la propriété municipale de la ville de Moscou.

257 Le futur propriétaire « doit se rendre au comité de privatisation, situ¢ généralement dans la mairie. Le comité
transmet alors la demande de privatisation au Bureau technique de I’inventaire (BTI) qui détient toutes les
données physiques et historiques du logement privatisable. Le BTI détermine la valeur approximative du
logement et délivre un acte qui comporte toutes les données techniques du logement. Le dossier est ensuite
envoy¢ a un notaire qui vise ’ensemble du dossier, vérifie les pieces et fait payer les droits de mutation. Puis
I’acheteur doit faire enregistrer la privatisation au BTI et regoit enfin un certificat de propriété.» Diane
SKODA, La propriété dans le Code civil de la Fédération de Russie, op. cit., p. 453.

258 Données du recensement de la population de 1989 rappelées sur le site restituant les résultats du recensement
de 2002 : 58,8 % en appartements individuels et 5,8 % en appartements communautaires. Données
disponibles sur : http://www.perepis2002.ru/index.html?id=20 [c. 1. 10 octobre 2013].

259 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 361.
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dans le cas des appartements communautaires>®.

La voie russe : comparaisons est-européennes

En adoptant le principe de gratuité, la Russie fait un choix original par rapport aux
démocraties populaires d'Europe centrale et orientale et d'Europe du Sud. N'ayant connu que
quarante ans de socialisme, certaines optent pour la restitution des biens immobiliers a leurs
anciens propriétaires®' (République tchéque, Lituanie, Lettonie, Allemagne de 'Est). Toutes
privilégient, pour le parc locatif public, la privatisation payante a prix modiques. Les
anciennes démocraties populaires connaissent une transformation de leur régime de propriété
immobiliere moins radicale. En effet, 1'étatisation du parc de logements y était moins avancée.
L'Europe communiste méridionale, faiblement urbanisée, était dominée par la propriété
personnelle d'occupation a cause du poids de I'habitat rural auto-construit (Roumanie,
Bulgarie). D'autres pays ont fortement encouragé la construction coopérative de logements®*
(Tchécoslovaquie, Pologne) ou méme la vente des appartements construits par I'Etat aux

Y%, A la fin des années 1980, le secteur locatif public en Europe

citoyens (Bulgarie
postcommuniste est bien moins important dans ces pays que dans la Fédération de Russie (cf.
tableau 1). A la chute des régimes communistes, la propriété d'occupation pése 79 % en
moyenne dans le parc de logements des pays d'Europe du sud-est, contre 48,5 % en Europe

centrale et orientale (hors Pays baltes)***

. Notons que cette propriété d'occupation — « privée »
ou coopérative — est étroitement contrdlée par I'Etat par l'intermédiaire de l'attribution de
crédits, du prix des matériaux de construction et des restrictions relatives a la cession et a la
location. Les procédures de restitutions ralentissent le rythme de la privatisation en Europe

centrale et orientale. En 1994, moins de 12 % du stock public est privatisé dans les pays

260 Marc BONNEVILLE et Olga TROUTCHENKO, L’émergence d’un marché de |’'immobilier en Russie, Paris,
L’Harmattan, 2001, p. 71-80; sur la « dé-communautarisation » de ces appartements par I’emploi de
techniques de persuasion et d’intimidation par les agents immobiliers dans les années 1990 a Saint-
Pétersbourg et Moscou, voir Katerina AZAROVA, L’appartement communautaire : [’histoire cachée du
logement soviétique, Paris, éd. du Sextant, 2007, p. 331-332.

261 Jozsef HEGEDUS, Ivan ToSICS et Stephen K. MAYO, Transition of the Housing Sector in the East Central
European Countries [rapport], 1996, p. 14.

262 David CLAPHAM, « Privatisation and the East European Housing Model », Urban Studies, 1995, vol. 32,
n° 4-5, p. 682.

263 Ibid., p. 683. Le droit de propriété ne portait cependant que sur le logement, et des restrictions étaient
opposées a la disposition des appartements (encadrement de la location, de la cession).

264 On reprend ici le groupe de pays définis par Jozsef Hegediis, Ivan Tosics et Stephen K. Mayo. Europe
centrale et orientale : République Tchéque, Hongrie, Pologne, Slovaquie, Slovénie ; Europe du Sud-Est :
Albanie, Bulgarie, Croatie, Roumanie. J6zsef HEGEDUS, Ivan TOSICS et Stephen K. MAYO, Transition of the
Housing Sector in the East Central European Countries, op. cit., p. 58.
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d'Europe centrale et orientale®®

alors que 1'Europe du Sud (Roumanie, Bulgarie) connait une
désétatisation rapide (voir tableau 2). Plus que dans le reste de I'Europe de I'Est, la
privatisation du parc de logements russe prend ainsi les traits d'une « révolution ».

Alors qu'en décembre 1991, seuls 90 000 appartements ont été privatisés (soit 0,4 % du
parc de logements publics), le principe de gratuité fait s'envoler les demandes de privatisation.
En 1994, la part de I'habitat public est tombée a 49 % du parc de logements®®. A cette date, le
rythme des privatisations décélére pour se stabiliser a partir de 1998 autour d'une moyenne de
50 000 appartements privatisés par an. Le gouvernement annonce la fin des privatisations
gratuites pour finalement prolonger ce délai en 2007, en 2010 et en 2013 (date a laquelle elles

ont été repoussées pour deux ans). Ces annonces relancent le rythme des privatisations en

2004 (+ 100 % par rapport a 2003) puis en 2009 (+ 182 % par rapport a 2008)**’.

Tableau 1 — Structure des régimes de propriété du parc de logements avant la
transition (pourcentage)

Secteur I ; Possédé
Pays locatif ogemen individuel- Autres® Total
d'Etat coopératif lement
République Tcheque
(1988) 38 18 41 3 100
Hongrie (1990) 23 6 71 — 100
Pologne (1990) 35¢ 25 40 - 100
Slovaquie (1990) 25 20 53 2 100
Slovénie 33¢ — 67 - 100
Bulgarie (1985)* 15 <1 84 — 100
Estonie (1990) 60 12¢ 26 2 100
Fédération de Russie
(1990) 67 4 26 3 100

265 Moyenne établie pour un groupe de cinq pays (Hongrie, République Tcheque, Slovaquie, Pologne). /bid.,
p. 59.

266 ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluZivanie naselenid v Rossii [Economie du logement et des
services a la population en Russie], Moscou, Rosstat, 2010. Disponible en ligne :
http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_62/Main.htm [c. 1. 9 décembre 2013].

267 ROSSTAT, Moskovskij statisticeskij ezegodnik, 2011. Ekonomika Moskvy v 1992-2010 [Annales statistiques
de Moscou, 2011. L’économie de Moscou 1992-2010], Moscou, Mosgorstat, 2011. Disponible en ligne:
http://moscow.gks.ru [c. 1. 10 décembre 2013].
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Secteur I p Possédé
Pays locatif Oge’,ne’;. individuel- Autres® Total
d'Etar® coopératif lement
Roumanie (1990)** 21 — 76 3 100
Albanie (1990)** 36 — 64 - 100

a. Inclut le stock des logements administrés par les entreprises et les institutions gouvernementales.
b. Inclut les logements appartenant aux fermes coopératives, unions et autres catégories spéciales.
c. Logement social, inclut une petite part de parc locatif privé.

d. Appartenant a des Etats étrangers.

e. Inclut 4 % de parc locatif privé.

Sources : Raymond STRUYK (dir.), Homeownership and Housing Finance Policy in the Former
Soviet Bloc : Costly Populism, Washington, Urban Institute Press, 2000, p. 4.

* Pour le cas bulgare : Michael HOFFMAN, Maya KOLEVA, Marisol RAVICZ et Maris MIKELSONS,
The Bulgarian Housing Sector : An Assessment [rapport], Bulgaria Paper n°1C for the Office of
housing and urban programs, the United States Agency for International Development,
Washington, D.C., The Urban Institute, 1991, p. 10.

** Stuart LOWE et Sasha TSENKOVA (dir.), Housing Change in East and Central Europe :
Integration or Fragmentation, Ashgate Publishing, Ltd., 2003.
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Tableau 2 — Avancement de la privatisation en 1994

Pays Pourcentage du parc de logements publics privatisés en 1994
Albanie 94,4
Roumanie 84,2
Lituanie 77,5
Slovénie 70
Croatie 57,7
Bulgarie 50,3
Hongrie 40
Fédération de Russie 36
Estonie 8,8
Pologne 6
Slovaquie 2,3
République Tcheéque 1,4
Lettonie 0,0

Source : Raymond STRUYK (dir.), Homeownership and Housing Finance Policy in the Former
Soviet Bloc : Costly Populism, op. cit., p. 6.

A Moscou, le secteur locatif public qui représente plus de 90 % des logements en 1990 est
privatisé a un rythme accéléré dans cette décennie. Fin 1992, 14 % des unités habitables sont

268 L'habitat public moscovite passe sous la

privatisées, contre 9 % dans le reste de la Russie
barre des 25 % entre 2009 et 2010°®. Les structures de la propriété immobiliére de I'ancienne
Europe communiste présentent désormais des traits originaux. Les taux de propriétaires
occupants sont souvent bien supérieurs a leurs homologues ouest-européens. A la
généralisation de la propriété privée du logement répond une hétérogénéité¢ du groupe social

des propriétaires encore plus forte que dans le reste de I'Europe, ou 1'acces a la propriété s'est

268 Jennifer DANIELL et Raymond STRUYK, « Housing Privatization in Moscow : Who Privatizes and Why »,
International Journal of Urban and Regional Research, 1994, vol. 18.

269 ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluZivanie naselenid v Rossii [Economie du logement et des
services a la population en Russie], op. cit. Disponible sur :
http://www.gks.ru/bgd/regl/b10_62/IssWW W.exe/Stg/02-08.htm [c. 1. 10 décembre 2013].
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pourtant lui aussi démocratisé. L'accés au crédit y constitue encore un filtre pour accéder a la
propriété de son logement, alors que les pays est-européens postcommunistes, dont la Russie,
sont devenus des nations de propriétaires parmi lesquelles on trouve des catégories fort
modestes. La seconde spécificité du régime résidentiel postcommuniste réside dans la part
dérisoire du secteur privé locatif : 4 % dans les pays d'Europe postcommuniste, contre 20 %
en moyenne dans 1'Union européenne (avant I'élargissement de 2004)*°. Loin de se
rapprocher d'un mod¢le ouest-européen, les particularités résultant des modes de sortie du
socialisme persistent en Russie comme en Europe postcommuniste. Par ailleurs, les
modifications rapides et radicales des structures de la propriété immobiliére doivent étre
nuancées, car l'obtention d'un titre de propriété n'a pas nécessairement constitu¢ une rupture

dans le rapport que les locataires des régimes communistes entretenaient avec leur logement.

Tableau 3 — Evolution de la structure de la propriété des logements dans la
Fédération de Russie (en gras) et a Moscou (en italique), en pourcentage

Régime de

o Etatique Privée  Municipale  Autres Total
propriété
1990 Russie 67 4 26 3 100
Moscou 90 10 0 0
1995 Russie 10 53 30 7 100
Moscou 6,9 443 48,7 0,1
2000 Russie 6 65 27 2 100
Moscou 19 57 23 0.4
2005 Russie 6 77 16 - 100
Moscou 34 66 —* -
2010 Russie 4 86 10 - 100
Moscou 24 76 —* -

Sources : ROSSTAT, Moskovskij statisticeskij ezegodnik, 2010. Ekonomika Moskvy v 1992-2009
[Annales statistiques de Moscou, 2010. L’économie de Moscou 1992-2009], Moscou,
Mosgorstat, 2011 ; ROSSTAT, Rossijskij statisticeskij ezegodnik, 2010 [Annales statistiques de la
Fédération de Russie, 2010], Moscou, Rosstat, 2011.

* La variation du stock de logements municipaux a Moscou puis leur disparition s'expliquent par
le fait que la ville de Moscou est un sujet de la Fédération, et a ce titre, les biens dont cette entité
est propriétaire relévent de la propriété étatique et non municipale. Or, le parc de logements
publics situés sur le territoire de Moscou a d'abord été rattaché a I'échelon de I'arrondissement
(échelon municipal) avant d'étre affecté a la ville de Moscou (échelon étatique). Pour cette raison
comptable, le parc municipal « disparait » entre 2000 et 2005.

270 Stuart LOWE et Sasha TSENKOVA (dir.), Housing Change in East and Central Europe : Integration or
Fragmentation, Aldershot, Hants, Eng. ; Burlington, VT, Ashgate, 2003, p. 17.
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1.2.  Réticences a la privatisation

Attribuer a tous les citoyens de plus de treize ans un droit a la privatisation gratuite de son
logement peut sembler au lecteur frangais un « cadeau» bien étonnant. C'est pourtant
raisonner comme si l'accession a la propriété était naturellement désirable et assimilable a une
ascension sociale. Or, I'obtention d'un titre de propriété n'a pas constitué un seuil symbolique
si net pour les citoyens russes. La « révolution » des structures de la propriété immobilic¢re en
Russie postcommuniste doit étre nuancée au regard de la sécurité des droits locatifs en Union
soviétique ainsi que de la persistance, malgré le principe de gratuité, d'une part substantielle

d'appartements non privatisés dans le parc de logements.

Sécurité des droits locatifs soviétiques et sentiment de propriété

La focalisation sur I'étatisation du parc de logements en Union soviétique risque de faire
oublier que ce dernier n'est pas incompatible avec une forte appropriation de leur logement
par les locataires soviétiques, et détourne l'attention des formes de financement et de
circulation décentralisée des logements qui coexistaient a coté de la construction et de la
location d'Etat.

Il faut d'abord se souvenir que les locataires soviétiques bénéficient d'un bail a durée
indéterminée obtenu par l'intermédiaire de leur employeur ou 1'administration locale. La tres
grande sécurité¢ des droits d'usage sur l'appartement associée a des loyers dérisoires (en
moyenne 2 % des revenus®’") explique que ces derniers ont un fort sentiment d'appropriation
de leur appartement. Le fait de recevoir un titre de propriété n'a donc pas nécessairement
donné le sentiment d'étre davantage « chez soi ». Le sentiment de propriété est, en Union
soviétique, davantage lié au type d'appartement occupé qu'au statut d'occupation. « Etre chez
soi » signifie disposer d'un « appartement séparé » [otdel'naia kvartira], c'est-a-dire occupé
par une seule famille nucléaire. Cette norme s'est cristallisée sous l'effet des promesses, en

partie tenues, du programme de construction de masse lancé par Khrouchtchev??. La

271 Marc BONNEVILLE et Olga TROUTCHENKO, L’émergence d’'un marché de [’'immobilier en Russie, op. cit.,
p.- 70.

272 L’accés massif a I’appartement séparé constitue un élément du mouvement plus général de réhabilitation de
la sphére privée et de la consommation en Union soviétique durant le Dégel. Dans la lignée des travaux de
Sheila Fitzpatrick sur la vie quotidienne durant la période stalinienne, des historiens ont prolongé 1’étude de
I’univers matériel et ordinaire pendant la période du Dégel. Pour une revue de littérature sur la construction
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jouissance d'un appartement séparé s'oppose depuis cette époque a la cohabitation de plusieurs
familles dans un méme appartement (appartement communautaire) ou a la cohabitation
intergénérationnelle. Ces situations sont pergues comme « anormales », c'est-a-dire dérogeant
aux aspirations légitimes d'un citoyen soviétique*”. L'obtention d'un titre de propriété n'est
donc pas désirable en soi, en tout cas pas s'il reste impuissant & garantir une indépendance
résidentielle a son titulaire.

On pourrait objecter que le droit de propriété ¢élargit indéniablement la sphére des actions
possibles. Il autorise son titulaire a vendre ou louer son logement sur un marché immobilier
désormais libre. Méme sur ce point, la rupture avec les pratiques soviétiques mérite d'étre
¢galement précisée. La circulation des appartements est en partie décentralisée en Union
soviétique. Si la vente est interdite, 1'échange d'appartements est autorisé. Des pratiques de
troc d'une grande ingéniosité ont ainsi cours, formant une sorte de marché immobilier non
monétisé. Des agents immobiliers officieux [maklery, pl.] montent des systémes complexes
d'échanges impliquant jusqu'a une dizaine d'appartements?’*,

Par ailleurs, certains citoyens soviétiques achétent leur logement. A partir des années
1960, une partie croissante de la construction urbaine est financée directement par des
citoyens réunis au sein de « coopératives de construction et de logement » [jilichtchno-
stroitel'naia kooperativa (JSK), sing.]. Méme si le modele russe est moins coopératif que
certains de ses homologues est-européens — a la fin des années 1980, il représente moins de
5 % du parc d'habitations®” —, sa part n'est pas négligeable dans la capitale et les autres
grandes villes (prés de 15 % du parc de logements)*®. Relancées au début des années 1960
apres leur mise en sommeil durant le régime stalinien, les coopératives de construction et de
logements sont formées par un groupe de citoyens qui souhaitent améliorer leurs conditions
de logement en faisant construire un ou des immeubles financés par la mise en commun de

leurs ressources et par des préts de I'Etat’”’. L'accés aux coopératives n'est pas libre. Il est

d’une norme résidentielle autour de 1’appartement séparé dans les années 1950-1960 : Steven HARRIS, « In
Search of “Ordinary” Russia : Everyday Life in the NEP, the Thaw, and the Communal Apartment »,
Kritika : Explorations in Russian and Eurasian History, 2005, vol. 6, n° 3.

273 Jane ZAVISCA, Housing the New Russia, Ithaca, Cornell University Press, 2012, p. 41.

274 Héléne RICHARD, « Du troc au marché : le marché immobilier a Moscou », Autrepart, 2008, vol. 48, n° 4.

275 Michael ALEXEEV, « La répartition des logements en URSS et les facteurs qui I’influencent », Revue
d’études comparatives Est-Ouest, 1988, vol. 19, n° 1, p. 23.

276 Dmitri SOUVOROV, « L’apparition d’un marché immobilier en Russie sur fond de privatisation », Courrier
des pays de I’Est, 1993, n° 378.

277 La construction coopérative connait durant la période communiste des phases de relance et des coups d'arrét.
Lancées pendant la Nouvelle politique économique (NEP) en 1924 pour surmonter la crise du logement, les



97

réservé aux familles qui présentent des « besoins » de logement et la surface du logement
acquis est elle-méme limitée a 60 metres carrés par famille. C'est le syndicat de I'entreprise ou
de l'organisation initiatrice de la coopérative qui établit la liste des candidats sélectionnés et
organise la contraction du prét d'Etat. Avant la construction de ’immeuble, les coopérateurs
versent un premier apport financier (40 %, puis seulement 30 % apres 1982), complété par un
prét d'Etat au taux modique de 0,5 % & rembourser par mensualités sur dix a vingt ans®’®. Les
coopérateurs obtiennent sur leur logement un droit d'occupation permanente. Les conditions
de cession des parts a un tiers sont étroitement encadrées et soumises a l'approbation de
l'assemblée générale des coopérateurs jusqu'en 1988, date a laquelle il devient possible de
transmettre son bien. A cet égard, il présente une forme d'indivision qui préfigure la
copropriété russe contemporaine qu'on analysera plus loin”,

Ces ¢léments de présentation du systeéme d'allocation et de circulation des logements en
Union soviétique atténuent la vision d'un secteur du logement soviétique souvent popularisé
par la littérature prescriptive visant a libéraliser rapidement ce secteur. En partant d'une vision
plus centralisatrice du secteur qu'il ne 1'était, en insistant sur sa rigidité et son échec a fournir a
la population le nombre de logements nécessaires, cette littérature exagere, par contraste, la
capacité du marché a surmonter ces rationnements®*’. Elle surévalue également l'attractivité
du statut de propriétaire pour certaines catégories de citoyens. Au-dela de l'accroissement
spectaculaire de la part du secteur privé dans la propriét¢ immobiliere, il faut en effet
s'interroger sur la persistance, malgré le principe de gratuité, d'une part non négligeable
d'appartements municipaux tout en nuangant l'impact du titre de propriété sur les pratiques

habitantes.

JSK sont liquidées par un arrété du Comité central du Parti et du Conseil des commissaires du peuple en
octobre 1937. Les immeubles coopératifs sont alors confiés a la gestion et au contrdle politique des soviets
locaux. Leur relance coincide avec le Dégel khrouchtchévien. En 1962, I’arrété du Comité central du Parti et
du Conseil des ministres de I’'URSS sur la construction individuelle et coopérative refléte le nouvel esprit
lancé par le XXII*™ congrés du Parti. La construction coopérative est & nouveau pensée comme une solution
au rationnement des logements. On libéralise la constitution de coopératives — plus : on les favorise en
établissant des délais de construction dans le secteur coopératif conformes a ceux en vigueur pour la
construction d’Etat.

278 Michael ALEXEEV, « La répartition des logements en URSS et les facteurs qui I’influencent », op. cit., p. 24.

279 Pour une présentation du régime juridique de la coopérative de logements de type soviétique et ses
particularités par rapport au régime de copropriété post-soviétique, voir Aurore CHAIGNEAU, Le droit de
propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 436.

280 Certains travaux font par exemple référence au phénoméne des « sans-domiciles fixes cachés » [hidden
homelessness], prétendant que le systéme capitaliste ne fait que « révéler » (par l'expulsion des mauvais
payeurs dans la rue) ce que le systéme soviétique « cachait » par le surpeuplement des logements... Sasha
TSENKOVA, Housing Policy Reforms in Post-Socialist Europe : Lost in Transition, Heidelberg, Physica-
Verlag Springer, 2009, p. 29.
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La persistance d'un parc de logements publics

En dépit de la gratuité¢ de la privatisation, un nombre important de ménages ont renoncé
ou repouss¢ la privatisation de leur logement. Pour quelles raisons ? Les conflits entre
membres de la méme famille sur les modalités de partage de 'appartement expliquent une
partie des obstacles a la privatisation. La propension a privatiser son appartement dépend
¢galement des caractéristiques du logement. La privatisation a en effet avalisé les inégalités
résidentielles héritées de la période soviétique. Une étude menée en 1992 par Jennifer Daniell
et Raymond Struyk sur la base d’une enquéte conduite & Moscou aupres de 2002 personnes
tente de déméler les raisons ayant poussé a la privatisation, et celles ayant, au contraire,
découragé les locataires a privatiser®™'. Les retraités sont le groupe social le plus enclin, dés le
lancement de la réforme, a privatiser leur logement. En décembre 1992, 46,8 % des retraités a
bas revenus et 42,8 % des retraités a hauts revenus ont déja privatisé leur appartement, contre
respectivement 14,1 % et 11 % des familles composées d’adultes avec des enfants. Ce fort
taux s’explique par la volonté de 1éguer leur appartement a leurs descendants*. En outre, la
privatisation précoce est fortement corrélée avec le statut socioprofessionnel des personnes
interrogées. Si 24,5 % des directeurs ou cadres d’entreprises privées ou publiques ont
privatis¢ leur logement deés 1992, comme 30,5 % des membres des professions
intellectuelles®™, c’est le cas pour seulement 10,3 % des ouvriers qualifiés et 15,1 % des
ouvriers non qualifiés. L’interprétation la plus simple de ces différences est que les catégories
socioprofessionnelles les plus prestigieuses bénéficient d’appartements de meilleure qualité et
mieux placés, ce qui encourage la privatisation. Ce sont d’ailleurs les ménages aux revenus
les plus élevés qui justifient le plus souvent leur privatisation par le souci de faire un bon
investissement, ou par la liberté de louer ou de vendre.

La gratuité de la procédure de privatisation, le subventionnement public a I'entretien et a

la rénovation des immeubles et une fiscalité sur le patrimoine immobilier trés basse®** ne

281 Jennifer DANIELL et Raymond STRUYK, « Housing Privatization in Moscow : Who Privatizes and Why »,
op. cit.

282 Ainsi, 63 % des personnes ayant privatisé en 1992 indiquent que la volonté de léguer a terme leur logement
a été déterminante dans leur décision.

283 Les auteurs définissent les membres de ’intelligentsia comme « employés qualifiés dans le secteur non
productif, c'est-a-dire l'éducation, la culture, la science ou ’administration ».

284 Depuis 2002, les discussions parlementaires se poursuivent au sujet de l'introduction d'un impdt unique sur
I'immobilier intégré remplagant I'imp6t sur le patrimoine immobilier [nalog na imouchtchestvo] et I'impot
foncier [nalog na zemliou]. Les imp6ts relatifs a la possession d'un appartement sont restés jusqu'a présent
extrémement bas. En 2007, l'assiette était calculée a partir d'une estimation administrative du prix de
l'appartement et non du prix du marché, et le taux appliqué sur cette assiette faible n'est que de 0,1 %. Voir
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lévent pas la réticence d'une partie des ménages a privatiser leur logement. Cette réticence
s'installe durablement chez les ménages qui ne peuvent exercer ce droit que sur un logement
surpeuplé ou en mauvais état. De nombreux ménages décident ainsi de suspendre leur droit a
la privatisation dans l'espoir de l'exercer sur un meilleur logement, étendant le processus de
privatisation des appartements sur de nombreuses années**.

L'aspiration a un « appartement séparé » décent est fondée juridiquement sur la notion de
« droit au logement » [pravo na jilichtche] maintenue dans la Constitution de 1993 (article
40), dans la continuité du droit soviétique. Méme si les voies par lesquelles 1'Etat peut garantir
ce droit constitutionnel se sont diversifiées**, I'ancien systéme d'allocation de logements
publics a loyers trés modérés®™’ n'est pas entiérement démantelé. Avant l'entrée en vigueur du
Code du logement en 2005, le surpeuplement de I'appartement occupé™® demeure le principal
critére pour s'inscrire sur liste d'attente, quel que soit d'ailleurs le statut d'occupation du
demandeur (locataire municipal ou propriétaire). Dans les faits, la file d'attente [otchered]
dans la plupart des grandes villes est au point mort. La relative prospérité de la capitale russe
permet de maintenir une filiere d'acces au logement municipal : en 2006, 8,7 % des ménages
inscrits sur liste d'attente regoivent un appartement de la ville de Moscou, contre 4,1 % dans

289 Méme si la file avance trés

'ensemble de la Russie, et seulement 1,3 % a Saint-Pétersbourg
lentement — en 2001, la municipalité « sert » les demandeurs de logements inscrits avant

1982%° — cette derniére n'est cependant pas immobile. Plus nombreuses encore sont les

Elena KRIVANIKA, « Nalog na nedvizimost’ vvedut posle 2010 goda [L’impdt sur I’immobilier sera mis en

place en 2010]», Kosomolskaa pravda [en ligne], 30 mars 2007. Disponible sur

: http://www.kp.ru/daily/23879/65329/ [c. 1. 12 novembre 2013]. Au moment de la rédaction de la thése, la

mise en place d'un impdt unique venait encore d'étre repoussée (voir le point 7 des « Principales orientations

de la politique fiscale de la Fédération de Russie pour I'année 2014 et perspectives pour les années 2015 et

2016 » publiées par le gouvernement de Moscou le 30 mai 2013). Disponible sur

http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc:base=L AW:n=129118 [c. 1. 12 novembre 2013].

285 Le dernier report de la date limite des privatisations a été reconduit jusqu'en 2015 par loi fédérale n°16 du 25
février 2013 Sur la modification de l'article 2 de la loi fédérale relative a l'entrée en vigueur du Code du
logement de Fédération de Russie.

286 Sur le développement de politiques publiques d’aide au développement du marché hypothécaire par des
aides aux jeunes ménages et aux méres, voir Jane ZAVISCA, Housing the New Russia, op. cit., p. 49-85.

287 En 2010, le loyer social (sur les appartements non privatisés) au métre carré s'éléve a 1,80 roubles, soit
environ 5 centimes d'euros (d'aprés l'arrété du gouvernement de Moscou du 1% décembre 2009 Sur
l'approbation des prix, taux et tarifs sur les services urbains collectifs a la population pour l'année 2010).

288 A Moscou, les normes sont plus avantageuses que dans la plupart des autres régions : 10 métres carrés par
personne enregistrée dans un appartement occupé par une méme famille (appartement dit séparé), 15 métres
carrés par personne enregistrée dans un appartement communautaire.

289 ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie naselenid v Rossii [Economie du logement et des
services a la  population en Russie], Moscou, Rosstat, 2007. Disponible sur
http://www.gks.ru/bgd/regl/b07_62/IssWW W.exe/Stg/2-034.htm [c. 1. 13 décembre 2013].

290 Nikolai FEDOSEEV, « Zilisnad politika i Zilisnyj kapital. Formirovanie strategii Zilisnoj politiki v Moskve



http://www.gks.ru/bgd/regl/b07_62/IssWWW.exe/Stg/2-034.htm
http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW;n=129118
http://www.kp.ru/daily/23879/65329/
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familles qui, depuis la fin des années 1990, voient leurs conditions de logement s'améliorer

291

suite a la démolition de leur khrouchtchiovka™', surnom qu'on a donné aux immeubles de

série datant de la construction de masse khrouchtchévienne, réputés de mauvaise qualité. En

22 s0it un

2004, 19 600 familles moscovites sont ainsi relogées dans des immeubles neufs
chiffre bien plus ¢élevé que les bénéficiaires de la filiere municipale de logement social a
loyers trés modérés. De méme que le maintien d'une filiere d'acces au logement public, cette
situation a conforté les stratégies de report de la privatisation dans I'attente d'un logement plus
grand et moderne. Pour toutes ces raisons, en 2010, 32 % des logements russes éligibles a la
privatisation ne sont pas encore privatisés a Moscou®® (contre 25 % pour l'ensemble de la
Russie’™).

Dans la sphére du logement, le volontarisme législatif des réformes n'a concerné que
I'octroi d'un droit & la privatisation et non une modification brutale par I'Etat des structures de
la propriété immobiliére, comme ce fut le cas pour les entreprises. L'exercice du droit a la
privatisation étant laissé a la discrétion des locataires, la propriété immobili¢re soviétique a
été plutdt démantelée « par tranche » que rompue brusquement. Non seulement la propriété

publique dans I'habitat collectif n'a pas disparu, mais l'obtention d'un titre de propriété ne

libére pas automatiquement les voies de mobilité résidentielle.

1.3.  De l'immobilité résidentielle en Russie postcommuniste

Par rapport au bail locatif soviétique, le titre de propriété apporte notamment la possibilité

de vendre ou de louer son appartement. Or les institutions économiques et certaines

[Politique du logement et capital résidentiel. La formation d’une stratégie dans la politique du logement a
Moscou] », in Viktor LEONOV (dir.), Social’'nye aspekty zilisnoj politiki. Moskovskij opyt (¢ast’ II) [Les
aspects sociaux de la politique du logement. L’expérience de Moscou (partic 2)], Moscou, Centre
« Social’noe partnerstvo », 2001, p. 5.

291 Ce terme joue sur les assonances entre le nom du dirigeant et le mot « taudis » en russe [trouchtchoba]. On
désigne aussi, de maniére plus neutre, ces immeubles comme des piatietajki, c'est-a-dire des « immeubles a
cinq éages ». En Russie, le rez-de-chaussée compte comme un étage : ces immeubles comportent donc
quatre étages selon la convention frangaise.

292 Lors des marchés publics d'attribution des parcelles pour la construction, la ville de Moscou négocie avec le
promoteur qu'il lui verse une partie des logements construits. Ainsi, méme les immeubles neufs hébergent en
général des appartements privés et des appartements publics, reproduisant la situation de copropriété mixte
du parc ancien. Cependant, dans I'habitat récent, les occupants des appartements publics exercent souvent
leur droit a la privatisation dans des délais assez courts.

293 ROSSTAT, Moskovskij statisticeskij ezegodnik, 2011. Ekonomika Moskvy v 1992-2010 [Annales statistiques
de Moscou, 2011. L’économie de Moscou 1992-2010], op. cit.

294 Elena SHOMINA et Frances HEYWOOD, « Transformation in Russian Housing : The New Key Roles of Local
Authorities », International Journal of Housing Policy, 2013, vol. 13, n° 3, p. 315.
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représentations sociales issues de la période soviétique se combinent pour expliquer que ni
l'achat-vente, ni la location ne se sont développés dans les proportions annoncées par les
promoteurs d'une libéralisation du marché immobilier. Alors que ces institutions devaient
fluidifier la mobilité résidentielle jugée bridée durant la période soviétique, on assiste plutdt a
un phénoméne massif d'immobilité résidentielle, les institutions marchandes ne suffisant pas a

réaliser les aspirations résidentielles de la majorité de la population.

Libérer les forces du marché pour favoriser la mobilité résidentielle : 'échec
d'un projet libéral
La privatisation des logements devait permettre d'amortir le choc économique de la
transition par le jeu des achats-ventes redistribuant le logement en fonction des possibilités
financieres des habitants. Outre l'absorption des encaisses monétaires jugées trop importantes
au début des années 1990, 1'économiste Vladimir Korovkine y voit la possibilité d'atténuer les
« difficultés financieres des couches les plus pauvres de la population russe », tout en
regrettant qu'on « ne [puisse] les forcer a [vendre] a l'heure actuelle, les mesures de
contrainte économique restant insuffisantes et l'attachement au logement, en tant que droit

I’ ». Tels sont, en deux mots, les bénéfices attendus

acquis sous le communisme, étant viscéra
de la libéralisation du marché immobilier. Or, ce projet de libéralisation qui est, en réalité, une
volonté politique de faire du logement une marchandise échangeable sur un marché n'a jamais
été completement réalisé. La participation a des transactions immobiliéres n'a concerné
qu’une minorit¢ de la population®. Pour expliquer ce phénoméne de marchandisation
inaboutie, on peut s'appuyer sur l'analyse fine que fait Jane Zavisca des conséquences, somme
toute limitées, de la privatisation des logements en Russie postcommuniste. Pour qualifier le
systetme russe, l'auteure parle de « propriété sans marché », c'est-a-dire d'un systéme

présentant une forte domination de la propriété privée d'occupation, mais une faible

marchandisation du logement. Cette configuration s'explique par le relatif échec d'importation

295 Vladimir KOROVKINE, « La réforme économique radicale en Russie: bilan de la premiére étape », Revue
d’études comparatives Est-Ouest, 1992, vol. 23, n° 2, p. 139.

296 En 2009, le parc habitable représente 214 millions de métres carrés a Moscou. Seul 1,1 % de ce parc est
composé¢ de logements sur lesquels sont enregistrés des droits de propriété suite a un achat (51 171 500
metres carrés). « Nombre de droits attribués a des citoyens ou des personnes morales enregistrés sur des
locaux d’habitation sur la base d’un contrat d’achat-vente, par sujets de la Fédération en 2009. » ROSSTAT,
Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie naselenid v Rossii [Economie du logement et des services a la
population en Russie], op. cit., p. 177.
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du modéle américain de marché hypothécaire basé sur l'intermédiation du crédit*’. Outre
l'incertitude économique et les bas salaires qui frappent le marché du travail russe, la faible
pénétration des crédits immobiliers s'explique aussi par la conviction qu'un logement acheté a
crédit n'est pas un logement « a soi » (¢f. supra). L'auteure souligne la réticence culturelle des
Russes a considérer le logement comme une marchandise comme les autres. L'incapacité du
gouvernement a faire basculer les Russes vers une ¢économie de crédit — en 2007 1'encours des
crédits immobiliers atteint a peine 3 % du PIB, alors que ce taux atteint 50 % dans 1'Union
européenne — n'empéche pas ce dernier de persister dans cette voie, méme apres la crise des

298

subprimes”™®. Cette politique peine pourtant a fluidifier le marché immobilier. Prés de vingt

ans apres le passage de la Russie a I'économie de marché, le niveau de revenus est faiblement

corrélé a la taille du logement®*

ce qui signifie que le marché immobilier n'a pas achevé son
ceuvre de redistribution inégalitaire des logements en fonction des possibilités financieres des
ménages. Si parmi les 20 % de ménages les plus riches, 40 % bénéficient d'un appartement
séparé en 2009, la proportion ne descend qu'a 36 % parmi les 20 % des ménages les plus
pauvres et cet écart était analogue dés 1991 (47 contre 39)°”. Faiblement redistributive, la
libéralisation du marché immobilier n'a pas non plus réglé le probléme du rationnement que
les économistes libéraux attribuent au systéme de planification. On a assisté au contraire a une
densification des logements : si 45 % des ménages urbains bénéficient d'un appartement
séparé en 1991, cette proportion chute a 35 % en 2009°'.

La circulation non marchande des logements privatisés au sein des familles élargies est

bien plus importante que le recours au marché immobilier. En d'autres termes, les réformes

engagées depuis le début des années 1990 échouent a améliorer les perspectives résidentielles

297 Le modele américain est basé sur des institutions financiéres privées et/ou publiques qui achétent des préts
aux banques, puis revendent les remboursements comme titres adossés a des créances hypothécaires. Au
seuil des années 1990, le gouvernement russe, dans le cadre d’un accord russo-américain soutenu par
I’agence de développement USAID, tente d’importer ce modéle. La Russie est la premiére démocratie
postcommuniste & se doter d’un tel organisme, détenu majoritairement par I’Etat — I’ Agence pour le crédit
immobilier hypothécaire [Agentstvo ipotecnogo ZilisSnogo kreditovanid). Jane ZAVISCA, Housing the New
Russia, op. cit, p. 49-68.

298 Dans la seconde moitié des années 2000, I’Etat s'engage plus directement dans cette direction par I'activation
des banques du secteur public pour stimuler I'offre de préts. Afin d'inciter les ménages a s'endetter, le
gouvernement lance le « capital maternel » [materinskij kapital]. A la naissance de leur second enfant, les
femmes regoivent un voucher d'environ 10 000 dollars, liquidable sous forme d'un apport initial d'un prét
immobilier. Le voucher peut également servir a financer les études supéricures des enfants, ou étre investi
dans un fonds de pension, mais ces usages sont trés minoritaires. Les bénéficiaires utilisent a 80 % ce
voucher selon la premiére modalité.

299 Jane ZAVISCA, Housing the New Russia, op. cit., p. 95.

300 Ibid.

301 Ibid., p. 89.
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des jeunes ménages russes : la génération qui était adulte en URSS a bénéficié¢ de la
privatisation gratuite des logements d’Etat, mais les jeunes générations se trouvent bloquées
dans les appartements exigus de leurs parents en attendant d'hériter.

On pourrait penser que la libéralisation du marché de la location privée apporte de
nouvelles perspectives de mobilité résidentielle pour les jeunes générations. Pour le vérifier,
on se heurte a des chiffres trés lacunaires sur les ménages louant un appartement dans le
secteur privé. Expression de 1'objectif de privatisation rapide des logements, les statistiques
officielles se focalisent sur le type de propriété des appartements et non sur le statut
d'occupation résidentielle des ménages. Une étude de la Banque mondiale estime que 3,6 %
des ménages russes sont locataires d'un logement privé, contre seulement 1,8 % des ménages
vivant & Moscou®®. La faible diffusion de la location s'explique par des loyers du secteur
privé tres élevés par rapport au revenu moyen : le loyer d'un appartement comportant une
seule piece a vivre dans un arrondissement éloigné du centre moscovite, a quinze minutes en
transport du premier métro, représente prés de 50 % du salaire moyen a Moscou en 2013°%.
Les faibles niveaux de location privée ont également a voir avec une sous-déclaration de cette
pratique largement informelle par les répondants. En retour, cela explique que le statut de
locataire soit peu désirable en raison de sa forte précarité’™ : la plupart des propriétaires
refusent d'enregistrer officiellement leur locataire dans l'appartement loué pour contourner

305

I'imposition, mais aussi et surtout par crainte de ne pouvoir I'expulser’™. Les locataires n'ont

donc aucune existence administrative ni contractuelle dans le logement occupé. L'invisibilité

\

des locataires d'appartements privés nous renvoie a l'institution soviétique de la propiska,

302 Enquéte NOBUS de 2003 sur le niveau de vie en Russie auprés d’un échantillon représentatif de 44 500
ménages interrogés. Hans-Joachim DUBEL, Ellen HAMILTON et Wladyslaw Jan BRZESKI, Rental Choice and
Housing Policy Realignment in Transition : Post-Privatization Challenges in the Europe and Central Asia
Region, Washington, D.C., World Bank, Europe and Central Asia Region, Infrastructure Dept., 2006, p. 15.

303 Le chiffre de 45 % a été obtenu en s'appuyant sur l'estimateur en ligne des loyers du site « Indicateurs du
marché immobilier » (irn.ru), un site de référence sur les évolutions du marché immobilier moscovite, et les
données statistiques du Mosgorstat sur « les revenus et le niveau de vie de la population entre 1992 et
2012 », disponibles au lien suivant :
http://moscow.gks.ru/wps/wem/connect/rosstat ts/moscow/ru/statistics/standards_of life/ [c. 1. 11 décembre
2013]. irn.ru indique dans un article de 2013 qu' « @ Moscou, les locataires d'appartements privés dépensent
40 a 50 % de leurs revenus pour se loger ». Voir : http://www.irn.ru/articles/35024.html [c. 1. 13 novembre
2013].

304 « Les locataires craignent d’étre expulsés a tout moment, pour n’importe quel motif. [...] L’aménagement [a
son gout] du logement est découragé par les incursions des propriétaires. Les propriétaires utilisent souvent
les appartements loués comme espace de stockage et les remplissent de leurs affaires, non seulement des
meubles mais aussi des décorations, des livres, des vétements et de la vaisselle ébréchée. » Jane ZAVISCA,
Housing the New Russia, op. cit., p. 113.

305 Ibid., p. 134.


http://www.irn.ru/articles/35024.html
http://moscow.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_ts/moscow/ru/statistics/standards_of_life/
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c'est-a-dire I'enregistrement officiel du lieu de résidence.

Les héritages post-soviétiques de l'enregistrement du lieu de résidence

Comme on l'a montré jusqu'a présent, I'émission des titres de propriété privée sur les
logements ne signifie pas bouleversement du lien des habitants a leur lieu de vie, ni méme une
révolution copernicienne du mod¢le économique de circulation des logements. De la méme
fagon, le titre de propriété n'annule pas les institutions soviétiques du logement. I1 faut plutot
parler d'une concurrence entre ancien et nouveau systéme. Je l'illustrerai a partir de I'analyse
de l'enregistrement administratif du lieu de résidence qui, en dépit de l'introduction de la
propriété privée, joue encore un role important dans la régulation des relations d'habitation.

Instrument de restriction des mouvements de population rurale vers les villes mis en place
en 1932 pendant la famine*®, la propiska était un permis de résidence qu'on devait obtenir des
autorités locales pour tout déménagement dans une autre ville. Cette institution était la base
sur laquelle était établi le droit d'usage d'un citoyen sur un logement, qu'il soit titulaire
principal d'un bail locatif ou membre de sa famille. Abolie en 1993, la propiska est remplacée
par une simple procédure d'enregistrement du lien de résidence [reguistratsia]. Sous l'effet des
avis de la Cour constitutionnelle et de la Cour Supréme, la reguistratsia est reconnue comme
procédure purement informative. Par ailleurs, les droits des habitants « enregistrés » reculent

7 ~dont on a progressivement reconnu le droit de disposer

par rapport a ceux des propriétaires
du logement sans que les « enregistrés » puissent s'y opposer’®™. Pourtant, les pratiques
policiéres et les pratiques sociales n'ont pas suivi cette évolution législative et
jurisprudentielle®®.  La reguistratsia « fonctionne [encore] comme la pierre angulaire
administrative de la gestion de la population. Elle détermine les droits civils, les prestations

sociales comme l'acces aux soins, au logement municipal et aux centres d'embauche, le droit

306 Nathalie MOINE, « Passeportisation, statistique des migrations et contrdle de I’identité sociale », Cahiers du
monde russe : Russie, Empire russe, Union soviétique, Etats indépendants, 1997, vol. 38, n° 4.

307 Diane SKODA, La propriété dans le Code civil de la Fédération de Russie : un systeme entre deux traditions,
op. cit., p. 487-504.

308 Sur la persistance d'une législation protectrice vis-a-vis des personnes enregistrées dans un appartement sans
en étre propriétaires conformément a l'esprit du droit soviétique, voir Aurore CHAIGNEAU, Le droit de
propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 143.

309 L’opposition des exécutifs fédéraux comme régionaux, du parquet [prokouratoura] et des organes de police
expliquent que les jugements de la Cour ne soient pas appliqués. Des directives internes aux organes de la
police dérogent aux jugements de la Cour constitutionnelle. Alexei TROCHEV, Judging Russia:
Constitutional Court in Russian Politics. 1990-2006, Cambridge, Cambridge University Press, 2008,
p- 245-246.
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de voter et autres’’ ». Les autorités locales, surtout & Moscou et Saint-Pétersbourg, se servent
de leurs prérogatives en la matiére pour maintenir un contrdle sur les flux migratoires entrants
en appliquant une surveillance stricte du régime d'enregistrement de la population?'’.
L'importance que la reguistratsia revét aux yeux des habitants tient surtout a la persistance
des opinions et représentations sur le droit forgées durant la période soviétique. Ce papier
continue a €tre considéré comme le fondement de certains droits sur le logement, malgré que
le droit de propriété soit reconnu supérieur a l'enregistrement. Par exemple, la reguistratsia
conserve une importance-clé dans les hiérarchies intra-familiales entre occupants d'un méme
logement. Par exemple, le droit de I'occupant « plus anciennement enregistré » est rarement
remis en cause. Méme lorsque les enfants sont devenus propriétaires d'un appartement

privatisé (a part égale avec leurs parents®'?

, leurs droits sont tacitement reconnus comme
inférieurs a ceux de la génération enregistrée la premicre dans le logement.

En matiere de logement, ce sont donc moins les pratiques informelles que la persistance
d'institutions et de représentations héritées du droit soviétique qui sont venues moduler le
volontarisme législatif visant une libération toute théorique du calcul rationnel des agents
économiques. Les nouvelles institutions (droit de propriété, crédit immobilier) n'ont pas
annulé un droit soviétique qui persiste « dans les tétes » : le sentiment que I'Etat a pour
mission de garantir un toit a chacun, que l'endettement est une précarisation trop chére payée
pour obtenir un logement — bref, que le logement est avant tout le droit d'avoir un chez-soi,
plus qu'une marchandise. « Propriété sans marchés » pour Jane Zavisca, le cas russe montre
¢galement l'importance de ce que Srna Mandic appelle les « ajustements résidentiels

immobiles » dans les économies postcommunistes en transition®"

. L'acces a la propriété y est
en effet découplé de la mobilité résidentielle. Dans les zones urbaines dominées par I'habitat
collectif, ces « ajustements résidentiels immobiles » sont doubles. Les anciens locataires qui
deviennent propriétaires sont, du méme coup, copropriétaires des parties communes de
I'i'mmeuble. La naissance des indivisions dans les immeubles collectifs implique un nouveau

champ de responsabilités pour les habitants dans I'administration et l'entretien de I'habitat

310 Tova HOJDESTRAND, « Good Relations, Micro-Entrepreneurship and Permissive Spaces : “Transitional”
Homelessness in St. Petersburg », Urban geography, 2011, vol. 32, n° 7, p. 960.

311 A Moscou, ¢’est une source importante de revenus légaux pour la ville et de revenus illégaux pour la police,
qui extorque des pots-de-vin aux migrants intérieurs comme aux migrants étrangers. Alexei TROCHEV,
Judging Russia : Constitutional Court in Russian Politics. 1990-2006, op. cit., p. 168.

312 Jane ZAVISCA, Housing the New Russia, op. cit., p. 135-136.

313 Srna MANDIC, « Residential Mobility versus “in-Place” Adjustments in Slovenia : Viewpoint from a
Society “in Transition” », Housing Studies, 2001, vol. 16, n° 1.
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collectif. Pourtant le régime de copropriété, plus encore que le droit de propriété stricto sensu,

met du temps a se traduire dans la vie quotidienne de I'immeuble.

Section 2.  La naissance de l'immeuble municipal : crise et redressement
de la gestion publique de I'habitat collectif a Moscou

Depuis la loi Sur la privatisation du parc de logements de 1991, les appartements sont
donc devenus des objets de droit individualisés, sur lesquels sont émis des droits de propriété
privée autorisant leur libre cession. Mais qu'en est-il de l'immeuble dans son entier ?
L'immeuble est ¢galement travaillé par des requalifications juridiques qui, cette fois,
concernent le partage des biens de 1'Union soviétique au moment de son remplacement par un
régime fédéral. On néglige souvent le fait que la municipalisation des immeubles est un
¢lément essentiel de la refondation juridique et économique de I'habitat collectif en Russie
postcommuniste. Car au moment ou on lance la privatisation des logements, la propriété et la
gestion des immeubles sont parallélement transférées aux municipalités. Ces nouvelles
responsabilités ont fortement grevé les finances publiques locales dans le nouvel Etat russe en
construction. On étudiera ici plus précisément le cas de Moscou en essayant de répondre a la
question suivante : comment s'est opérée la municipalisation de la gestion des immeubles, sa

crise puis son redressement dans les années 1990 et 2000 ?

2.1. De la propriété socialiste du peuple soviétique a la propriété
publique : les mutations de I'immeuble post-soviétique

La municipalisation des immeubles d'habitation doit étre comprise comme une refonte de

la propriété immobiliére étatique de type soviétique, a la suite du double processus de

privatisation des entreprises et de construction conflictuelle du fédéralisme russe post-

soviétique. L'immeuble, comme objet matériel a définir juridiquement et inscrit sur un

territoire politique, condense et réfracte le vaste réagencement économique et politique de la

Russie postcommuniste.

La municipalisation des services sociaux des entreprises

En Union soviétique, tous les immeubles urbains sont fondus dans le régime de la

propriété d'Etat qui, en droit soviétique, était assimilée a la propriété du peuple [narod]
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314 Cette derniére est caractérisée par la trés grande abstraction de la qualification

soviétique
du propriétaire. Pour surmonter cette abstraction qui, en elle-méme, ne permet pas
l'organisation de la production et de la consommation, la doctrine juridique soviétique a
élaboré 1'émission de droits de gestion (au bénéfice des entreprises et organes d'Etat) et de
droits d'usages (au bénéfice des occupants des logements), respectivement sur les immeubles
dans leur entier et sur leurs parties privatives®'”. On distingue ainsi trois types de parcs de
logements en Union soviétique : le parc administré par les entreprises et autres organisations
dépendant d'un ministere, le parc administré par les comités exécutifs [ispolkom, sing.] des
soviets locaux’'®, et le parc des coopératives de construction et de logement évoquées plus
haut.

La municipalisation de I'habitat collectif achéve une décentralisation entamée en Union
soviétique. Dés 1987, le pouvoir soviétique souhaite décentraliser la gestion du parc des
ministéres, entreprises et organisations d'Etat [vedomstvenny fond] vers les soviets locaux®"’. 11
s'agit de faire redescendre la décision économique vers le bas. C'est dans le méme esprit que
le Soviet Supréme®® de la RSFSR*" dirigé par Boris Eltsine adopte une loi qui confie aux
soviets locaux la définition des modalités de la désétatisation du parc de logements®®. Cette
derniére s'opére finalement brutalement par l'arrété n°3020-1 du 27 décembre 1991 du
Conseil Supréme de la Fédération de Russie**' : ce dernier déclare municipale la propriété des

immeubles gérés par les soviets locaux. En plein affrontement entre Mikhail Gorbatchev a la

314 « Le peuple soviétique, présent en la personne de I'Etat socialiste, est le seul et I'unique propriétaire [de la
propriété socialiste] [...] L'essence méme de la propriété socialiste consiste en l'appropriation sociale de la
production pour la satisfaction des besoins matériels et culturels de la société. » U. K. TOLSTOJ, Soderzanie i
grazdansko-pravovad zasita prava sobstvennosti v SSSR [Conservation et défense civilo-juridique du droit
de propriété en URSS], Leningrad, Izdatel’stvo Leningradskogo universiteta, 1955, p. 21. Cité par Aurore
CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiére du droit russe, op. cit., p. 97.

315 Sur les débats doctrinaires et I’aménagement de modalités légales d’appropriation de la propriété d’Etat, voir
Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 113-119.

316 Le plus petit échelon de I'autorité exécutive au sein de I'Union soviétique, redoublée par les structures
locales du Parti communiste de 1'Union soviétique.

317 On distingue alors trois types de parcs de logements : le parc administré par les entreprises et autres
organisations dépendant d'un ministere [vedomstvenny fond], le parc administré par les comités exécutifs des
soviets locaux [ispolkomy, pl.] et le parc des immeubles coopératifs évoqué plus haut.

318 La plus haute instance exécutive au sein de la République socialiste fédérative de Russie.

319 République socialiste fédérative de Russie.

320 Loi de la RSFSR du 21 novembre 1990 Sur les compétences supplémentaires des soviets locaux des députés
du peuple dans le contexte de transition aux relations marchandes.

321 Arrété du Conseil Supréme de la Fédération de Russie n°3020-1 du 27 décembre 1991 Sur la redéfinition de
la propriété d'Etat dans la Fédération de Russie en propriété fédérale, en propriété étatique des Républiques
de la Fédération de Russie, des territoires, des régions, de la région autonome, des districts autonomes, des
villes de Moscou et de Saint-Pétersbourg et en propriété municipale.



108

téte de 'URSS et Boris Eltsine a la téte de la République soviétique de Russie, cet arrété
s'inscrit dans le processus du démantelement de 1'URSS. On assiste a 'appropriation quasi-
illégale par les Républiques des biens de ['Union soviétique. Mais il faut attendre la
dissolution du centralisme démocratique par la mise en place d'un régime fédéral pour que

1°* sont parachevées

cette décentralisation se concrétise. Les dispositions transitoires de 199
par I'adoption d'une nouvelle Constitution en décembre 1993. Désormais la Russie est un Etat
fédéral composé d'entités, appelées sujets de la Fédération. En leur sein, un échelon municipal
se détache — les organes d'auto-administration locale. Il est autonome du pouvoir d'Etat, c'est-
a-dire du gouvernement fédéral et des gouvernements des sujets de la Fédération. Ce
processus est accéléré par la privatisation des entreprises. Celle-ci s'accompagne du transfert
des services sociaux des entreprises en voie de privatisation aux nouvelles autorités locales :
créches, cantines, mais aussi logements®”. La transformation des soviets locaux en organes

d'auto-administration locale (échelon municipal) d'une part, et la privatisation des entreprises

d'autre part, a ainsi fait grossir le parc des logements municipaux.

A qui appartient l'immeuble ? Conflits de compétences dans le cadre fédéral
naissant

Dans ce vaste processus de municipalisation du parc de logements et de la politique du
logement, le cas de Moscou est particulier. Il éclaire combien le destin des immeubles est
¢troitement li¢ a I'émergence conflictuelle du fédéralisme en Russie. Comme Saint-
Pétersbourg, Moscou est reconnue ville d'importance fédérale, c'est-a-dire assimilée a un sujet
de la Fédération au méme titre qu'une région. L'échelon municipal est quant a lui organisé au
niveau de ses arrondissements. A ce titre, le patrimoine de la ville de Moscou est placé sous le
régime de la propriété étatique [gosoudarstvennaia sobstvennost], quand celui des directions
des assemblées locales est placé sous le régime de la propriété municipale [mounitsipalnaia

sobstvennost]. Dans les années 1990, les immeubles situés sur le territoire de Moscou se

322 La plus importante est la loi de la RSFSR du 6 juin 1991 relative a l'auto-administration locale dans la
RSFSR (renommée le 22 octobre 1992 comme loi de la Fédération de Russie relative a I'auto-administration
locale dans la Fédération de Russie). Sur I'émergence juridique et constitutionnelle complexe de I'échelon
municipal et du pouvoir local dans I'Etat russe entre la fin des années 1980 et la Constitution de 1993,
voir Igor BABICEV et Boris SMIRNOV, « Ocerki pravovoj istorii stanovlenid i razvitid mestnogo
samoupravlenia v sovremennoj Rossii [Etude sur I’histoire juridique de 1’émergence et du développement de
I’auto-administration locale dans la Russie contemporaine] », Mestnoe pravo, vol. 3, n°105-127.

323 Cécile LEFEVRE, « La municipalisation complexe de la “sphére sociale” des entreprises russes : un aspect
important et méconnu de la transition économique et sociale », Revue d’études comparatives Est-Ouest,
2007, vol. 1, n° 1.
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trouvent dans une situation de relative indétermination juridique : relévent-ils de la propriété
municipale des organes d'auto-administration locale (niveau de l'arrondissement), ou de la
propriété étatique du sujet de la Fédération (niveau de la ville) ?

La premicre option est soutenue par le pouvoir législatif de la ville de Moscou (Soviet de
Moscou qui deviendra en 1993 Douma de Moscou®*), la seconde par sa branche exécutive
(mairie qui deviendra gouvernement de Moscou). Boris Eltsine prend le parti de la seconde.
Par décret, il renforce les prérogatives du maire de Moscou « en période de réforme
économique radicale »*. Dans la foulée, une nouvelle division administrative de Moscou
favorable au gouvernement de Moscou est adoptée, au détriment du Soviet de Moscou et des
assemblées municipales d'arrondissement. Du méme coup, les immeubles qui appartenaient
aux soviets locaux d'arrondissement sont désormais considérés propriété de la ville de
Moscou — et non des organes d'auto-administration locale. On assiste donc a une « ré-
¢tatisation » du parc d'immeubles, puisque la ville de Moscou est un sujet de la Fédération, et
ses biens un patrimoine étatique. Par commodité, je parlerai de municipalisation des
immeubles, méme si juridiquement parlant, il faudrait parler a Moscou d'étatisation. Cette
particularit¢ du régime de propriété des immeubles moscovites ne remet pas en question le
fond du processus en cours : ce sont désormais les autorités locales qui ont la charge des
immeubles issus du patrimoine des anciennes entreprises d'Etat et celui des anciens soviets
locaux. Dans les années 1990, ces nouvelles responsabilités mettent en difficulté les autorités

locales.

2.2.  «Débrouille-toi pour vivre » : crise et rationalisation de la gestion
publique de I'habitat collectif

Propriétaires des immeubles, les autorités locales en deviennent également les
administratrices. Durant la période soviétique, 1'équilibre financier des entreprises chargées de
la gestion des immeubles était assuré par des transferts budgétaires venus des autres branches

de 1'économie. Sans disposer de tels transferts budgétaires, les pouvoirs locaux peinent a

324 Le Soviet de Moscou resta en place de 1917 jusqu'en octobre 1993, date de la crise constitutionnelle qui
opposa Boris Eltsine au Congrés des députés du peuple de Russie, élu lors des premiéres élections libres de
1990. Apres la répression sanglante des députés occupant la Maison blanche (gouvernement de Moscou)
pour protester contre la dissolution du Congrés par le président Eltsine, la Douma d'Etat remplaca le Congrés
des députés du peuple et la Douma de Moscou remplaga le Soviet de Moscou.

325 Décret du 29 décembre 1991 du président de la Fédération de Russie Sur les compétences additionnelles des
organes administratifs de la ville de Moscou en période de réforme économique radicale.
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s'acquitter correctement de leurs nouvelles obligations. La gestion, l'exploitation et la
fourniture en services (eau, gaz, chauffage) de I'habitat collectif a un acronyme qu'on tourne
alors en dérision : le JKKh (prononcer GéKéKha) pour « économie communale et du
logement » [jilichtchno-kommounalnoie khoziaistvo] est traduit par l'expression « jivi kak
khotchech », c'est-a-dire « débrouille-toi pour vivre ». Car les inondations et ruptures
d'approvisionnement de chauffage sont fréquentes, alors que les finances locales peinent a
sortir de la crise budgétaire des années 1990. Tout au long des années 1990 et 2000, pour faire
face & cette crise des budgets locaux, on assiste & un redéploiement de l'intervention de 1'Etat
plutét qu'a un effacement de la puissance publique. Cette tendance générale est encore plus
vraie @ Moscou, qui renforce son contrdle sur I'économie communale et du logement et tente

de la rationaliser.

Du logement gratuit au relevement des tarifs de charges et loyers

Alors que la privatisation des appartements s'accélere, la gestion des immeubles dans leur
entier reste dans le giron du secteur public. Cette situation tend alors & maintenir une relative
indifférenciation entre le statut de propriétaire (appartement privatisé) et de
locataire (appartement non privatis¢) : tout deux sont, du point de vue de la ville, les usagers
d'un service public municipal plutot défaillant que les autorités fédérales et locales cherchent
a rationaliser, sans toutefois remettre en cause le principe de socialisation du financement des
charges résidentielles.

A la chute de I'URSS, le JKKh connait un mode de financement fortement socialisé. La
contribution directe des ménages a son financement est trés faible. Pour la maintenance
courante des immeubles, les tarifs sont gelés au niveau de 1928. Le colit maximum s'élevait a

16,5 kopecks par métre carré**

. Les tarifs pour les services collectifs d'eau, d'électricité et de
chauffage sont également trés bas. Pour les 25 % de membres les plus pauvres de la
population, l'effort fourni atteint 4,2 % des revenus. Les entreprises du secteur sont
partiellement refinancées par des transferts budgétaires et de nouveaux impoOts locaux.
Cependant, ces mesures sont insuffisantes. L'inflation galopante du début des années 1990

accentue encore l'écart entre tarifs appliqués sur les appels de charges et cofits réels : on

estime a moins de 1 % cette contribution a la fin de 1992 et encore moins en 1993, contre 35

326 Raymond J. STRUYK, Alexander S. PUZANOV et Anastasia KOLODEZNIKOVA, « Administrative Practices in
Russia’s Housing Allowance Programme », Urban Studies, 2001, vol. 38, n° 7, p. 1047.
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% en 1990*7, L'état du bati et des canalisations se dégrade trés rapidement. Les ruptures de
canalisations sont fréquentes. Dans les régions les plus froides, les coupures de chauffage
deviennent trés inquiétantes. Les cages d'escalier se transforment en lieux de relégation pour
les sans-domiciles fixes, leur saleté et vétusté contrastent fortement avec les parties privatives
soignées par leurs propriétaires ou locataires.

Face a la crise profonde du JKKh, des réformes sont entreprises a coté, pour ainsi dire, de
la privatisation du parc de logements. La rationalisation économique de ce secteur suit son
cours parallélement au démantelement du régime de propriété des immeubles. Le cap de la
réforme est fixé dans la loi Sur les principes de la politique du logement dés décembre 1992.
Elle comporte deux dimensions principales. Tout d'abord, le gouvernement projette de
reporter l'ensemble des cofits sur les ménages [perekhod k 100 % oplaty] en cinq ans. En

septembre 1993, le gouvernement de la Fédération de Russie donne mandat®?®

aux sujets de la
Fédération et aux municipalités pour modifier les tarifs de loyers et de charges, afin
d'atteindre un niveau complet de couverture des cofits. Jusqu'en 1994, les autorités locales
font un usage modéré de leurs nouvelles marges de manceuvre en matiere de relévement des
tarifs des loyers (appartements non privatisés) et des charges (maintenance du batiment, eau,
chauffage, gaz, électricité). L'année 1995 marque un spectaculaire rattrapage dans un contexte
d'inflation déja galopante. Alors que les prix a la consommation sont multipliés par 2,3 par
rapport a leur niveau de 1994, les loyers publics et charges sont multipliés par 5. Entre 1995 et
2011, l'inflation des loyers et charges est systématiquement supérieure a l'inflation générale.
Dans la premiere moitié des années 2000, I'indice des prix pour ces services est en moyenne a
24 points au-dessus de l'inflation, contre 8 points en moyenne entre 2005 et 2010°*. A
Moscou, les tarifs de charges, en hausse constante, ont décollé en 2005 et en 2009 avec
respectivement 32 et 25 % d'inflation, soit 20 et 13 points d'écart avec l'inflation générale.
Malgré cette forte inflation, l'objectif du financement a 100 % par les consommateurs

finaux n'est toujours pas atteint. En 2012, les tarifs appliqués aux habitants de Moscou

couvrent 67,3 % des tarifs pleins (le reste étant compensé par le budget de la ville), contre

327 Raymond J. STRUYK, Alexander S. PUZANOV et Anastasia KOLODEZNIKOVA, « Administrative Practices in
Russia’s Housing Allowance Programme », art. cit., p. 1047.

328 Arrété du gouvernement de la Fédération de Russie n°935 du 22 septembre 1993 Sur la transition a un
nouveau systeme de paiement des loyers et des charges et a la mise en place du versement de compensations
(subsides) aux citoyens pour le paiement des loyers et des charges.

329 Sauf en 1998-1999, suite a la dévaluation du rouble du 17 aoGt 1998. Voir ROSSTAT, Rossid v cifrah [La
Russie en chiffres] [en ligne], Moscou, Rosstat, 2013 ; ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie

2

naselenid v Rossii [Economie du logement et des services a la population en Russie], Moscou, Rosstat, 2013.
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89,9 % en moyenne dans toute la Russie. Le maire de Moscou louri Loujkov a déclaré a
plusieurs reprises vouloir maintenir dans sa ville un systéme de dotations budgétaires directes

t330

aux entreprises de 1'économie communale et du logement™®, en contravention avec les

31 Comparée a Moscou, la politique de la ville de Saint-Pétersbourg est

orientations fédérales
nettement moins « généreuse ». Son gouvernement ne subventionne les tarifs de charges qu'a
hauteur de 8,4 %. Notons que la hausse des charges s'applique indifféremment a toute
personne enregistrée officiellement dans 1'appartement, qu'elle soit locataire d'un appartement
public, d'un appartement privé**%, propriétaires-occupants ou simples occupants. Les locataires
comme les propriétaires recoivent donc le méme type de facture chaque mois, couvrant les
frais de maintenance courante et de consommation d'eau et d'énergie. Le but, en effet, consiste
a ne pas décourager la privatisation du parc qui reste un objectif central de la réforme*: si la
facture du propriétaire avait été plus élevée que celle du locataire, les citoyens auraient
réfléchi a deux fois avant de privatiser leur logement. Ce faisant, ce traitement indifférencié
contribue a égaliser le statut de propriétaire et de locataire. Propriétaires comme locataires
d'appartements publics sont ici traités comme usagers d'un service public de [I'habitat

collectif : leur relevé de charges est en constante augmentation, mais en augmentation égale

pour les uns comme pour les autres.

Amortisseurs sociaux : entre héritages soviétiques et nouvelles aides
individualisées
Afin d'amortir les hausses de tarifs de charges, le gouvernement fédéral, et Moscou a sa
suite avec encore plus d'engagement, mettent en place des aides sociales pour certaines
catégories de citoyens. Le schéma d'aides adopté est particuliecrement complexe. Il méle
institutions soviétiques et nouveaux dispositifs inspirés d'un modele libéral.
Dés 1992, le gouvernement russe congoit un systéme d'aides sociales permettant d'amortir
la transition aux tarifs « a 100 % ». On distingue d'une part les réductions de tarifs de charges

attribuées a diverses catégories de citoyens [/goty] et, d'autre part, les subsides distribués sous

330 Dotations qui couvrent la différence entre le tarif de base et le tarif appliqué aux habitants.

331 Loi fédérale n°52 du 6 mai 2003 modifiant la loi de 1992 Sur les principes de la politique fédérale du
logement.

332 Si ce dernier est enregistré dans l'appartement. Dans le cas contraire, c'est le propriétaire ou locataire
principal enregistré qui paie les charges.

333 Raymond J. STRUYK, Alexander S. PUZANOV et Anastasia KOLODEZNIKOVA, « Administrative Practices in
Russia’s Housing Allowance Programme », art. cit., p. 1050.
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condition de revenus aux ménages a revenus modestes [soubssidi]. Le premier type d'aides
existait d¢ja en URSS. Il concernait un nombre limité de catégories de citoyens et avait une
valeur toute symbolique en raison du niveau dérisoire des charges et loyers. Entre 1991 et
2002, ces réductions de charges sont élargies a diverses catégories de citoyens. Outre les
vétérans de la Seconde guerre mondiale et certaines catégories sociales (familles nombreuses,
citoyens souffrant de handicap [invalidy]), le gouvernement fédéral offre des réductions de
charges a certaines catégories professionnelles comme les douaniers, les policiers, les
procureurs ou les juges, alors que certains sujets de la Fédération établissent des catégories
spéciales (citoyens décorés, familles isolées, citoyens souffrant de maladies chroniques)***.
Ces catégories bénéficient d'abattement de 50 a 100 % du tarif des différents services. Ainsi,
ces avantages ne sont pas forfaitaires mais augmentent avec la consommation. La
généralisation de ces aides soviétiques joue un role réel d'amortisseur de I'augmentation des
charges résidentielles. En 2001, 31 % des Russes sont ainsi des /[gotniki, c'est-a-dire des
bénéficiaires de réductions de charges. Ce taux décline progressivement jusqu'en 2011 pour
atteindre 26 %. La ville de Moscou se distingue par une politique particulierement large : dans
la premicre moiti¢ des années 2000, la part des bénéficiaires ou Igotniki passe de 37 % (2000)

a 44 % (2006). A partir de 2006, cette proportion décline pour rejoindre progressivement la
moyenne fédérale (27 % en 2011) (voir tableau 4).

Tableau 4 — Bénéficiaires des allégements de charges a Moscou et dans la

Fédération

Années Moscou En % de la Fédération de En % de la
(en milliers) population Russie population

totale (en milliers) totale

2000 3716,9 37% 45600 31%

2001 3602 42% 48811 34%

2002 3502,2 34% 49800 35%

2003 3312 39% 44012 31%

2004 3418,6 33% 43900 30%

2005 4452.8 43% 37500 26%

2006 4590 44% 39513 28%

334 Anonyme, Mery po social 'noj podderzki po oplate Zilogo pomeSenid i kommunal’nyh uslug [Mesures de
soutien social pour le paiement des charges liées au logement et aux services collectifs] [rapport], Moskva,
Institut ¢konomiki goroda, 2008. Disponible sur : http:/www.UrbanEconomics.ru/download.php?
dl_id=2847 [c. 1. 16 novembre 2013], p. 4.


http://www.UrbanEconomics.ru/download.php?dl_id=2847
http://www.UrbanEconomics.ru/download.php?dl_id=2847
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Années Moscou En % de la Fédération de En % de la
(en milliers) population Russie population
totale (en milliers) totale
2007 3602,9 34% 38800 27%
2008 33499 32% 38600 27%
2009 3328 32% 37276 26%
2010 3152 27% 37462 26%
2011 3176,4 27% 37107 26%

Source : ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie naselenid v Rossii [Economie du
logement et des services a la population en Russie], Moscou, Rosstat, 2013.

Les subsides sont, quant a eux, une nouveauté post-soviétique. Ces aides ciblées pour les
ménages les plus pauvres doivent limiter 1'effet de la hausse des tarifs. Elles sont délivrées de
maniére & ce que les charges ne pesent pas plus qu'un certain pourcentage dans le budget des
ménages. Leur mise en place se rapporte a la conception néolibérale du marché selon laquelle
toute manipulation des prix crée des distorsions. Il est ainsi préférable que 1'Etat attribue des
aides individuelles aux consommateurs, tout en laissant les « vrais » prix s'appliquer. Les
bénéficiaires de ces aides sont moins nombreux que les /gotniki. Leur nombre suit une
évolution en cloche. 7,7 % des familles russes touchent ces aides en 2000. Cette proportion
atteint son sommet en 2003 (13,7%) pour décliner jusqu'a 7,2 % en 2011. Ici encore la
politique de Moscou est plus généreuse que la moyenne fédérale. Le taux progresse de
maniere réguliere jusqu'en 2010 (de 10,2 % a 15,9 % des familles), avant de reculer en 2011 a

14 % des familles (voir tableau 5).

Tableau 5 — Bénéficiaires d'aides individuelles a Moscou et dans la
Fédération de Russie (en milliers et en % de la population totale)

% du nombre Fédération de En %de la

Années Moscou total de familles Russie population totale
2000 351,3 -- 3212 7,7 %
2001 339,9 10,2 % 9,1 %
2002 341,1 -- 5251 11,4 %
2003 351,1 11,3 % 7093 15,2 %
2004 411,5 -- 6802 13,7 %
2005 499,2 -- 6064 11,9 %

2006 546.,4 14,1 % 5458 10,6 %
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% du nombre Fédération de En %de la

Années Moscou total de familles Russie population totale
2007 443 -- 4561 8,8 %
2008 505,5 -- 4086 7,9 %
2009 558,5 -- 4275 8,3 %
2010 565,6 15,9 % 3763 7,3 %
2011 578,1 14 % 3737 7,2 %

Source : ROSSTAT, Zilisnoe hozdjstvo i bytovoe obsluzivanie naselenid v Rossii [Economie
du logement et des services a la population en Russie], Moscou, Rosstat, 2013.

En raison de l'extension du systeme de réduction de charges soviétiques et d'aides sous
condition de revenus, le poids des loyers et charges dans les dépenses de consommation des
familles n'a donc pas évolué aussi vite que l'inflation des tarifs de charges. La structure des
budgets des ménages est cependant affectée. Depuis la dévaluation de 1998 qui a fait plonger
les prix réels, le poids des charges dans le budget des ménages a doublé : les charges liées au
logement représentent 5 % des dépenses totales de consommation des ménages russes en
1999, contre prés de 10 % en 2011 (cf. tableau 6.). Les ménages russes les plus pauvres
subissent beaucoup plus fortement les augmentations de charges. En 2009, les 10 % des
ménages les plus pauvres consacraient prés de 16 % de leurs dépenses au paiement des
charges et loyers. A Moscou, ce poste de dépenses est resté en-dega de la moyenne nationale :

les habitants de la capitale y consacrent 8,3 % de leurs dépenses en 2011.

Tableau 6 — Part des charges dans les dépenses de consommation des
ménages a Moscou, Saint-Pétersbourg et dans 1'ensemble de la Fédération
(en % des dépenses totales de consommation)

Années Moscou Saint-Pétersbourg  Fédération de Russie
1999 5,2 4,6 4,8
2000 4,1 4,6 4,7
2001 4,2 6,5 5,2
2002 4,3 8 6,2
2003 4,8 8,2 7,2
2004 5,9 8,3 7,7

2005 6,2 8,3 8,3
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Années Moscou Saint-Pétersbourg  Fédération de Russie
2006 7 9,4 8,7
2007 7,5 7,2 8,2
2008 5,7 8 N
2009 5,6 8,6 8,7
2010 5,7 8,7 9,2
2011 8,3 9,4 9,5

Source : enquéte annuelle sur le budget des ménages (Rosstat, 2010).

Concernant le financement du JKKh, l'intervention de 1'Etat change de nature. Désormais,
c'est vers le consommateur final de ces services — les habitants — que se redéploient les
financements publics, qui s'effectuent également par le truchement des budgets régionaux et

locaux, accentuant a certains égards des pratiques soviétiques de soutien aux citoyens

« méritants ».

L'ouverture du marche de la maintenance des immeubles a Moscou

Comme on 1'a montré a propos du régime de propriété des immeubles, le systeme de
gestion et d'exploitation des immeubles connait ainsi un démantélement par blocs : en lieu et
place d'un financement budgétaire massif et d'une tarification modique pour le consommateur
final, on met en place un systéme complexe de tarifs (en partie subventionnés) et d'aides
financi¢res ; en lieu et place d'un systtme intégré dans une seule et méme structure
d'organismes administratifs de gestion, on défait le lien hiérarchique au profit de relations
contractuelles entre les régies et les sociétés de maintenance et d'entretien des immeubles. Les
bouleversements de la politique de tarification s'accompagnent d'une introduction progressive
et partielle de mécanismes concurrentiels dans le secteur de la maintenance des immeubles
collectifs. Avant 1991, la gestion des immeubles des soviets locaux (habitat et locaux non
dédiés a 1'habitation) est assurée par une structure intégrée verticalement : 1'Union productive
de maintenance et d'exploitation [Proizvodstvennoie Remontno-Eksplouatatsionnoie
Obedinenie, plus loin PREO]. Dans chacun des 36 arrondissements de la capitale soviétique,
cette structure coordonne quatre services de proximité: un service de maintenance et
réparations courantes, un service d'urgence, un bureau de nettoyage mécanis¢€ et une section

pour les réparations de gros ceuvre. En 1992, la structure administrative de Moscou est



117

modifiée. La ville est partagée en dix districts administratifs [prefektoura, sing.], divisés eux-
mémes en 124 arrondissements [raion, sing.] au total. Le gouvernement de Moscou entame
alors une décentralisation du systéeme de prise en charge technique des immeubles. Les
anciens offices d'exploitation de I'habitat — désignés par l'acronyme JEK [jilichtchno-
eksplouatatsionny kontor, sing.] — sont restructurés dans de nouvelles entreprises publiques,
les « directions de donneur d'ordres unique » [direktsia edinogo zakaztchika, sing. ; plus loin
DEZ, ou régie] implantées dans chaque arrondissement. Cassant l'intégration administrative
qui prévalait jusqu'alors, c'est sur une base contractuelle que s'organise désormais
'exploitation des immeubles. Les DEZ (régies) passent des contrats avec diverses
entreprises : les entreprises de production et d'adduction d'eau, de chauffage et d'électricité
ainsi qu'avec les directions de maintenance et d'exploitation [remontno-eksplouatatsionnoie
oupravlenie, sing. ; plus loin REOu]. Ces derniéres réalisent I'aspect technique et opérationnel
de l'exploitation des immeubles, alors que les régies s'acquittent de leur coté de
'administration. Chacune des régies a entre 4 000 a 6 000 appartements a sa charge et, sous
ses ordres, quatre & six REOu. La mise en place d'une base contractuelle a ainsi ouvert la voie
a l'introduction de mécanismes concurrentiels®*. A partir du milieu des années 1990, les DEZ
ont recours a des appels d'offre publics pour sélectionner les sociétés d'exploitation. Apres un
projet-pilote de transfert des immeubles a des acteurs privés sous la conduite du
gouvernement de Moscou et 1'agence de coopération américaine United States Agency for
International Development (USAID)**®, la mise en concurrence des offres ouvre le secteur a
un nombre croissant d'entreprises privées. Entre 1995-1997, la part de marché du secteur

privé passe de 4,6 a 30% du parc de logements®’.

Rappelons que ces entreprises
interviennent comme « sous-traitants » [podriadtchiki, pl.] des régies d'arrondissement. Ces
derniéres rémunerent leurs services sur une base contractuelle, alors que les tarifs de charge
pour la maintenance et les réparations courantes des immeubles restent fixés et révisés chaque

année par arrété du gouvernement de Moscou.

335 Ordonnance n°312 du maire de Moscou du 30 juin 1995 Sur le perfectionnement de l'organisation de la
gestion et de l'entretien du parc de logements.

336 Raymond Struyk, chercheur a I'Urban Institute dont les travaux ont été mentionnés plus haut, a participé a la
conception de ce projet-pilote lancé en mars 1993 a Moscou. Par l'intermédiaire d'un programme de
formation et d'aide a la conception des documents-cadres pour l'organisation des appels d'offres,
lI'exploitation de 7 000 immeubles municipaux du district Ouest (soit 25 300 appartements) est soumise a
appel d'offres public et confiée a des entreprises d'exploitation privées.

337 Lisa LEE, Ekaterina PETROVA, Marina SHAPIRO et Raymond STRUYK, « Housing Maintenance and
Management in Russia during the Reforms », Housing Studies, 1998, vol. 13, n° 5, p. 685.
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Comme on 1'a montré a propos du régime de proprieté des immeubles, le systéme de
gestion et d'exploitation des immeubles connait ainsi un démantelement par blocs. En lieu et
place d'un financement budgétaire entier de 1'économie communale et du logement en raison
d'une tarification modique pour le consommateur final, on met en place un systéme complexe
de tarifs (en partie subventionnés) et d'aides financiéres ; en lieu et place d'un systeme intégré
d'organismes administratifs de gestion, on défait le lien hiérarchique au profit de relations
contractuelles entre les régies et les sociétés d'exploitation sous-traitantes. A mesure que le
financement des services par les consommateurs finaux s'accroit, la municipalité de Moscou

rationalise son systéme de perception des charges.

La centralisation de la perception des charges

A coté de la régulation publique des charges et de la libéralisation du marché de la
maintenance des immeubles, il faut ajouter une derniére dimension de la réforme du secteur
de I'économie communale et du logement : celle de la perception des charges. Sur ce point, la
politique du gouvernement de Moscou adopte une orientation opposée aux autres aspects déja
mentionnés, en approfondissant l'intégration administrative. Jusqu'en 2002, les moscovites
paient les charges relatives a l'entretien de leur immeuble par l'intermédiaire de différentes
banques agréées ou des bureaux de poste directement sur le compte bancaire de leur DEZ, et
s’acquittent séparément de leurs factures d'eau, chauffage ou électricité (sur les comptes
bancaires respectifs des entreprises-fournisseurs). En juin 2002, les centres intégrés
d'information et de facturation sont formés [ledinye informatsionno-rastchetnye tsentry, pl. ;
plus loin, centres de facturation]**. Leur mission est de centraliser I'ensemble des données
personnelles utiles au calcul du montant des charges dans un appartement donné (surface de
'appartement, nombre de personnes enregistrées, consommations réelles — si compteur
individuel —, droits sociaux spécifiques), et d'établir une facture unique (déduction des Igoty et
des subsides). La perception des charges est ainsi rationalisée et son paiement simplifié¢ pour
les habitants. Cette mesure technique s'accompagne d'une concentration exceptionnelle des
flux financiers de charges vers une seule et unique banque, la Banque de Moscou (dont le

Département des biens de la ville de Moscou est I'actionnaire majoritaire) qui ponctionne une

338 Arrété n°476 du gouvernement de Moscou du 25 juin 2002 Sur la création des centres intégrés
d'information et de facturation.
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rémunération de 1% sur ce flux considérable’™. Le flux financier percu est ensuite

redistribué aux différentes entreprises depuis ces comptes « de transit »**°. Finalement, c'est au
niveau fédéral que la politique de relévement des tarifs est impulsée. Cette derniére est freinée
a Moscou par les velléités d'un exécutif qui cherche a amortir sur les administrés les cofts
d'une telle réforme. L'introduction des mécanismes marchands dans I'exploitation des
immeubles est mise en ceuvre a Moscou, mais la perception des charges reste centralisée. Le
systeme de prise en charge des immeubles connait ainsi des tendances contradictoires et des
arrangements économiques hybrides qu'il convient de décrire en les récapitulant dans un

tableau général.

2.3. EKléments de conceptualisation de la réforme de 1'économie
communale et du logement

Les éléments institutionnels, financiers et techniques de la réforme de la gestion de
I'habitat collectif @ Moscou présentés plus haut invitent a s'interroger sur le changement de
l'action publique. Je ne traiterai pas des mécanismes de ce changement (par exemple, les
concurrences internes au champ bureaucratique), mais j'essayerai d'en préciser analytiquement
les contours, en distinguant ce qui change et ce qui ne change pas. Pierre Muller définit le
changement dans l'action publique par trois dimensions : le changement des objectifs (et plus
généralement des cadres normatifs qui orientent I'action publique), le changement des

341

instruments®*!, le changement des cadres institutionnels**>. Concernant le changement des

339 Ordonnance n°377 du premier ministre du gouvernement de Moscou du 20 avril 2000 Sur le transfert des
comptes des fournisseurs de ressources et des organisations chargées de la gestion du parc de logements et
de son exploitation a la Banque municipale de Moscou-Banque de Moscou.

340 A cet égard, l'agence fédérale anti-monopole entame une poursuite contre le gouvernement de Moscou en
avril 2005 pour contravention a la loi relative a la protection de la concurrence entre les établissements
bancaires. Cette poursuite est close suite a I'annulation des dispositions régissant le transfert d'office des
comptes des entreprises municipales du JKKh. La perception centralisée des charges est pourtant restée en
place. Pour une analyse de pratiques de détournement de fonds et de corruption que favorise ce schéma
financier, voir l'article bien documenté paru dans le quotidien Kommersant"” (tendance libérale) : Lidmila
SEROVA, « Hroniceskij tranzit [Transit chronique] », Kommersant” Viast’, n°3 (907), 24 janvier 2011
[http://www.kommersant.ru/doc/1569260, c. 1. 13 décembre 2013].

341 « Un instrument d’action publique constitue un dispositif, a la fois technique et social, qui organise des
rapports sociaux spécifiques entre la puissance publique et ses destinataires en fonction des représentations
et des significations dont il est porteur. [Les instruments] ne sont pas des outils axiologiquement neutres et
indifféremment disponibles. Ils sont, au contraire, porteurs de valeurs, nourris d’une interprétation du social
et de conceptions précises du mode de régulation envisagé. » Pierre LASCOUMES, Patrick LE GALES, «
L’action publique saisie par ses instruments », dans Pierre LASCOUMES, Patrick LE GALES (dir.), Gouverner
par les instruments, Paris, Presses de Sciences Po, 2004.

342 Pierre MULLER, « Esquisse d’une théorie du changement dans ’action publique », Revue francaise de
science politique, 2005, vol. 55, n°1, p. 156-157.
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cadres institutionnels, la municipalisation — on I'a déja dit — constitue le principal vecteur de
transformation de la gestion des immeubles collectifs. Le changement des objectifs et des
instruments mérite d'€tre précisé€, et en son sein, le réle qu'y joue l'apparition des acteurs
privés et les mécanismes marchands. De nombreux travaux existent aujourd'hui sur les formes
de délégation au marché qui marquent la transformation des politiques publiques dans les
sociétés modernes. Dans ce cadre normatif, 1'Etat est censé interférer le moins possible dans le
fonctionnement de 1'économie afin de garantir la vérité des prix de marché, gage d'efficacité
économique. La puissance publique se contente alors de « soutenir le marché’” » en laissant
aux acteurs économiques privés le soin d'effectuer de maniére autonome les arbitrages de prix
et d'investissement. Son role consiste ¢galement a amortir les colits sociaux de l'instauration
de tels mécanismes marchands, cette fois dans un but d'équité. Par exemple, concernant la
politique francaise du logement social, certains auteurs ont parlé¢ d'un « tournant libéral » dans
les années 1960°*. Cette derniére inaugure le remplacement des aides a la pierre par les aides
a la personne (sous condition de revenus) en vue d'alléger les mensualités d'un crédit. Dans le
cadre d'une transformation globale des politiques publiques dans les années 1980 (montée des
acteurs privés suite a la privatisation des grandes entreprises publiques, contractualisation des
relations entre I'Etat et les collectivités locales, mise en place de logiques partenariales®), la
délégation au marché s'est approfondie, s'appuyant sur les politiques fiscales favorisant
l'investissement immobilier des ménages**.

Une semblable délégation au marché a en partie eu lieu pour la gestion des immeubles
collectifs a Moscou. En remplacement des transferts budgétaires directs aux entreprises
publiques chargées de fournir I'habitat collectif en eau, énergie et services de maintenance, les
pouvoirs publics cherchent a révéler la « vérité » des colits de production tout en distribuant
des aides financicres individuelles aux consommateurs finaux de ces services. Le « référentiel

du marché*’

» a également bien inspiré la mise en place de mécanismes concurrentiels pour
l'exploitation des immeubles (accompagnée par des organisations internationales comme

USAID). Pourtant, on est loin de voir a Moscou l'affirmation d'une gouvernance définie par

343 Julie POLLARD, « Soutenir le marché : les nouveaux instruments de la politique du logement », Sociologie
du travail, juillet 2010, vol. 52, n° 3, p. 1.

344 Sabine EFFOSSE, L’invention du logement aidé en France : 'immobilier au temps des Trente Glorieuses,
Paris, Comité pour I’histoire économique et financiére de la France, 2003.

345 Pierre LASCOUMES et Patrick LE GALES, Sociologie de [’action publique, Paris, Armand Colin, 2012, p. 251.

346 Julie POLLARD, « Soutenir le marché : les nouveaux instruments de la politique du logement », art. cit.

347 Pierre MULLER, « Référentiel », in Laurie BOUSSAGUET et Sophie JACQUOT (dir.), Dictionnaire des
politiques publiques, Paris, Presses de Sciences Po, 2010, p. 555-562.
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ses « relations horizontales, faiblement hiérarchisées et peu institutionnalisées, basées sur la
discussion et la négociation » et « la construction de l'action publique a la fois par des
acteurs étatiques et non étatiques » — ce qu'on désigne comme une néo-libéralisation des
services urbains dans certains pays en développement (tarification au colit « complet »,
principe usager-payeur, partenariats public/privé, libéralisation des marchés de services’*).
Ces politiques de délégation des infrastructures aux acteurs privés marchands sont supposées
accroitre les performances ¢&onomiques des opérateurs. Elles décrivent bien mal les
transformations du secteur de 'économie communale et du logement & Moscou.

Plus que de délégation au marché d'une politique publique qui se contenterait de jouer sur
les incitations des agents économiques évoluant sur un marché, il faudrait parler davantage de
sous-traitance de l'action publique. J'entends par cette expression une introduction limitée des
mécanismes de concurrence fortement intégrés dans un systéme d'institutions publiques. En
effet, le pouvoir de I'appareil administratif de Moscou sur le secteur s'est affirmé a travers les
fonctions d'organisateur de marchés publics (exploitation des immeubles), de collecteur
unique des charges (centres de facturation et Banque de Moscou) et d'actionnaire principal des
régies d'arrondissement (DEZ), des entreprises de production d'eau®’ et de chauffage™'.
Notons qu'aucune relation contractuelle ne lie les habitants et les fournisseurs d'eau et
d'énergie. Ce sont les régies d'arrondissement qui sont liées contractuellement a ces
monopoles locaux de services urbains. Elles-mémes n'ont aucun contrat avec les habitants. Or

cette intégration administrative et non contractuelle de I'économie communale et du logement

348 Patrick HASSENTEUFEL, « Les transformations du mode de gouvernement de 1’assurance maladie: une
comparaison France/Allemagne », La Revue de I'IRES, 2011, vol. 70, n° 3, p. 1147.

349 Sylvy JAGLIN, « La participation au service du néolibéralisme ? Les usagers dans les services d’eau en
Afrique subsaharienne », in Marie-Héléne BACQUE, Yves SINTOMER et Henri REY (dir.), Gestion de
proximité et démocratie participative : une perspective comparative, Paris, La Découverte, 2005, p.
271-291; Catherine BARON et Elisabeth PEYROUX, « Services urbains et néolibéralisme. Approches
théoriques et enjeux de développement », Cahiers d études africaines, 2011, vol. 202, n° 2.

350 Jusqu'en décembre 2012, l'entreprise de fourniture d'eau est I'entreprise publique municipale Mosvodokanal.
En février 2013, cette entreprise est transformée en société par actions dans laquelle la ville de Moscou, par
l'intermédiaire du Département des biens de la ville de Moscou, détient 100 % des actions. Le traitement des
eaux usées est assuré par l'entreprise publique municipale Mosvodostock.

351 Jusqu'en aofit 2013, le marché du chauffage & Moscou est partagé entre la sociét¢ MOEK (controlée a 89 %
par le gouvernement de Moscou) et par la société Mosenergo (contrdlée par le groupe énergétique
Gazprom). Le gouvernement de Moscou céde en aotit 2013 I'ensemble de ses actions a Gazprom (détenu a
50 % + une action par la Fédération de Russie). Voir Aleksej TOPALO, Aukcion po nominalu [Appel d'offres
nominal], gazeta.ru , 13 aolt 2013. Disponible sur :
http://www.gazeta.ru/business/2013/08/13/5552433.shtml [c. 1. 23 mars 2014]. Voir également le rapport

annuel de Gazprom, 2012 : http://www.gazprom.ru/f/posts/21/499896/annual-report-2012-rus.pdf [c. 1. 23
mars 2014].



http://www.gazprom.ru/f/posts/21/499896/annual-report-2012-rus.pdf
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entre progressivement en contradiction avec le droit civil post-soviétique, insérant I’immeuble
urbain dans de nouvelles qualifications juridiques. Des lors, comment s'articulent I'insertion
croissante de I'immeuble dans l'appareil administratif municipal et la construction du régime
de la copropriété qui, théoriquement, €largit les prérogatives et les devoirs des propriétaires

dans la gestion conjointe des parties et équipements communs de I'immeuble ?

Section 3.  La « mise en copropriété » erratique de l'habitat collectif

A ce stade du chapitre, I'immeuble post-soviétique apparait tiraillé entre deux logiques :
d'une part, les immeubles dans leur entier sont devenus des objets de propriété et de gestion
de la ville de Moscou ; d'autre part, la privatisation des appartements publics « détache » en
quelque sorte une partie des logements de la propriété municipale. Les parties privatives
deviennent des objets de droit civil autonomes, privatisables et aliénables, pouvant faire
I'objet de transactions marchandes ou d'héritages. Les immeubles sont donc des objets
complexes partagés entre propriété privée et propriété publique. Il faut ajouter une derniére
dimension a cette double transformation, a savoir 1'émergence du régime juridique de la
copropriété [obchtchaia dolevaia sobstvennost] qui porte sur les parties communes
[obchtcheie imoutchestvo].

Par la loi de 1991 Sur la privatisation du parc de logements, le propriétaire « acquiert,
simultanément et indivisiblement, une part des parties communes, proportionnelle a la
surface de son logement. [...] Des les premiers textes, la complexité de l'objet [l'immeuble]
est donc saisie dans le droit par cet énoncé permettant de lier droit de propriété sur

l'appartement et droit de propriété sur l'immeuble’”

. » Plus encore, un nouveau régime de
gestion est annoncé. L'article 21 de la loi de 1991 vient préciser que « l'entretien des objets
communs de l'immeuble incombe "aux propriétaires”, et que cet entretien doit se conformer
aux régles d'exploitation du parc de logements établies par les autorités compétentes®” ».
Cependant, le régime de gestion des immeubles reste flou. Les pouvoirs publics locaux sont-
ils responsables de la gestion de l'immeuble jusqu'a la privatisation totale des

appartements, ou ne le sont-ils qu'a concurrence de leur poids dans la propriét¢ commune de

I'immeuble et, dans ce cas, au sein de quel régime de gestion ? La loi de 1991 précise bien que

352 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 413.
353 Ibid., p. 414.
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les propriétaires publics conservent l'obligation de gérer les immeubles, sans préciser quand
cette obligation s'éteint.

Corrélativement, la copropriété ouvre une question d'importance : comment refonder les
modes d'implication des habitants, devenus pour la plupart propriétaires, dans les affaires de
leur immeuble ?

En reprenant le fil historique au début des années 1990, cette section illustrera combien
des innovations juridiques ne prennent pas forcément prise sur le réel. Leur effectivité dépend
des conditions pratiques et bureaucratiques de leur mise en ceuvre. J'analyserai donc la
construction hésitante du cadre juridique de la copropriété immobiliére en insistant sur le fait
qu'elle est le parent pauvre de la réforme de politiques publiques de 1'habitat collectif (jusqu'a
'adoption du Code du logement). Les expériences russes mais aussi est-européennes se
heurtent en effet a un dilemme : la volonté d'instaurer rapidement la propriété privée du
logement s'avere difficilement conciliable avec la formation tout aussi rapide d'un régime de
copropriété. A Moscou, la municipalité méne a partir de la seconde moitié¢ des années 1990
une politique hybride. Tout en mettant timidement en place une législation locale pour
développer les copropriétés, elle s'inspire des formes soviétiques de mobilisation des habitants
afin de les encourager a participer, y compris financiérement, au relévement de parties

communes délabrées dans le cadre d'une gestion publique renforcée.

3.1. L'émergence du droit de copropriété : expériences est-européennes et
russes comparées
On peut relire les choix des législateurs est-européens et russes a I'aune du dilemme de la
copropriété qui, comme on l'a dit dans l'introduction générale de la these, limite
immédiatement les libertés individuelles acquises sur le logement privatisé par 1'insertion du
propriétaire dans une entité collective (par exemple un syndicat de copropriété). Dans le
régime juridique de la copropriété, chaque proprié¢taire individuel doit se soumettre aux
obligations, notamment financieres, découlant des décisions collectives adoptées (en général a
la majorité, qualifié¢e ou non). Dans les différents pays postcommunistes, un arbitrage est
opéré entre, d'une part, une privatisation rapide privilégiant I'impératif de libre disposition des
logements privatisés et, d'autre part, une « mise en copropriété » des immeubles préalable a
toute privatisation d'appartement.

Pour accélérer la privatisation, le 1égislateur russe a préféré ne pas limiter le droit
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individuel et volontaire a privatiser son logement. Outre les délais techniques que la mise en
place d'un nouveau régime de gestion des immeubles collectifs n'aurait pas manqué d'imposer,
les désavantages des nouvelles responsabilités financieres des propriétaires se seraient fait
sentir plus fortement. Les locataires auraient évalué avec plus de circonspection l'opportunité
de privatiser leur appartement car, pour reprendre l'expression de Marie-Pierre Lefeuvre, « la
conscience des risques, si elle est trop aigué, freine le désir de propriété™ ». Le législateur
russe choisit, en d'autres termes, de ne pas imposer aux nouveaux propriétaires de se fondre
dans un collectif de copropriétaires, voire une personne morale économiquement
indépendante de 1'Etat. Au contraire, d'autres pays postcommunistes anticipent 1égislativement
les complications qui découlent d'une multiplication des copropriétés mixtes, partagées entre
appartements privatis€és et non privatisés. Certains pays tentent de limiter ce mélange des
genres en fixant un pourcentage minimum de candidats & la privatisation dans un immeuble

)*>. A Cracovie,

pour lancer le processus (République tchéque, Slovaquie, Pologne, Hongrie
par exemple, la municipalit¢é propose un tarif abaissé¢ de 90 % pour la privatisation des
appartements situés dans les immeubles ou tous les occupants décident de lancer en méme
temps le processus de privatisation. De la méme manic¢re, a Kosice (Slovaquie), la
municipalité indexe le prix du métre carré privatisé en fonction du nombre de candidats a la
privatisation dans 1'immeuble*°. En Allemagne de 1'Est, le lancement de la privatisation est
ralenti par l'obligation de formaliser juridiquement le régime de copropriété des immeubles?”’.
En Russie, le maintien d'une gestion municipale — méme défaillante — associée a une
perception des charges centralisée a socialis¢ les risques d'impayés par l'intermédiaire des
budgets municipaux. Cette mise en commun des risques est ainsi le complément logique d'une
politique de privatisation rapide du parc de logements. Il y a donc une certaine cohérence a ce

que la consolidation de l'institution copropriétaire ait été repoussée. Paradoxalement, la

gestion publique et des tarifs de charge municipaux garantit en quelque sorte aux propriétaires

354 Marie-Pierre LEFEUVRE, « Confiance et rationalité de la méconnaissance des risques dans la (co)propriété »,
Cahiers internationaux de sociologie, 2003, vol. 114, n° 1, p. 78.

355 William C. THIESENHUSEN, Recent Reforms of the Urban Housing System in Central and East
Europe [rapport], Madison, Land Tenure Center, University of Wisconsin-Madison, coll. « Albania Series »,
2000, p. 20.

356 Christopher BANKS, Sheila O’LEARY et Carol RABENHORST, « Privatized Housing and the Development of
Condominiums in Central and Eastern Europe : The Cases of Poland, Hungrary, Slovakia and Romania »,
Review of Urban & Regional Development Studies, 1996, vol. 8, n° 2, p. 145.

357 David CLAPHAM, Jozsef HEGEDUS, Keith KINTREA et Ivan TOSICS (dir.), Housing Privatization in Eastern
Europe, Westport, Conn., Greenwood Press, 1996, p. 51.
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d'appartement une grande indépendance dans leur rapport a l'immeuble. Plus exactement,
cette gestion publique évite les relations horizontales entre copropriétaires, ajoutant aux
différends de voisinage des différends sur l'opportunité de telle ou telle dépense commune.
Dépourvus de pouvoir sur leur immeuble, les copropriétaires « impuissants » évitent les

frictions pouvant surgir d'une interdépendance économique trop étroite.

3.2.  Un droit russe de la copropriété : choix et impasses d'une approche
libérale

Cette présentation simplifiée de la « position russe » vis-a-vis du probleme de la
copropriété ne doit pas conduire a rationaliser a posteriori des initiatives législatives
tatonnantes. De nouveaux cadres législatifs sont adoptés, mais certains flottements
conceptuels et 1'absence de dispositions pratiques de mise en ceuvre compliquent leur mise en
ceuvre effective.

Le législateur russe a précocement cherché a formaliser le collectif de propriétaires qui, a
terme, aurait la charge d'administrer 1'immeuble en lieu et place du gestionnaire municipal,
cela en raison du basculement progressif de l'immeuble dans la sphére du privé di aux
privatisations d'appartements. Pour ce faire, l'institution de la « société de propriétaires de
logement » (TSJ) est introduite dans le droit**®. Ces sociétés dotées d'une personnalité morale
doivent offrir un cadre pour la coordination des actions et des intéréts des propriétaires des
appartements privatis€s pour la gestion collective de leur immeuble. Un flou entoure
cependant la nature obligatoire ou facultative de ces organisations®’. Par la loi Sur la
privatisation des logements de 1991, les propriétaires recoivent « la simple faculté, et non
l'obligation, de se regrouper dans une société de propriétaires de logement ou autre type
d'unions [...] pour organiser l'exploitation commune de I'immeuble’® ». A l'inverse, le décret
du 23 décembre 1993 du président de la Fédération de Russie Sur les statuts provisoires du

361

condominium’" laisse penser qu'une société de propriétaires doit étre formée obligatoirement

358 La possibilité pour les propriétaires de logements de se réunir en sociétés ou dans d'autres types d'unions
était déja mentionnée dans la loi soviétique de 1988 Sur la coopération en URSS, mais la législation ne
donnait pas de définition claire du statut des sociétés de propriétaires de logement.

359 Pavel KRASENINNIKOV, Zili§noe pravo [Le droit du logement], Moscou, Statut, p. 232.

360 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiere du droit russe, op. cit., p. 413.

361 Avant l'entrée en vigueur du Code du logement (cf. infra), le droit russe utilise la notion de « condominium »
issue du lexique juridique américain. Son usage est cependant flottant. Dans la loi de 1996, il désigne a la
fois le complexe immobilier sur lequel est appliqué le régime spécifique de la copropriété et le collectif de
copropriétaires lui-méme.
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dans les immeubles ou les locaux appartiennent a deux propriétaires distincts ou plus. Le texte
mentionne l'obligation d'enregistrer aupres des autorités compétentes ces personnes morales
sans toutefois préciser en détail la procédure. Ainsi, l'obligation faite aux propriétaires de
former des TSJ restera lettre morte. « Aucune disposition légale n'institue de maniere
obligatoire un cadre pour la mise en place de structures de coordination et de concertation,
ni entre les habitants, ni entre les nouveaux propriétaires®”. »

Le caractere facultatif de ces organisations est confirmé par la Iégislation adoptée tout au
long des années 1990. Contrairement au syndicat de copropriétaires frangais obligatoire, sa
création est soumise au principe de libre association. C'est une initiative volontaire des
propriétaires. L'entrée en vigueur de la premicre partie du nouveau Code civil en 1994 précisa
la nature juridique du TSJ comme « une organisation a but non lucratif »
[nekommertcheskaia organisatsia] (article 291). Le fonctionnement précis de ces organisation
est détaillé dans la loi Sur les sociétés de propriétaires de logement de 1996. Dans ce texte, le
TSJ a pour but « de réaliser [les] droits [des copropriétaires] de maitrise, d'usage et, dans les
limites prévues par la loi, la disposition des parties communes d'un condominium ainsi
qu'assurer conjointement l'entretien, la préservation et l'agrandissement du condominium, la
répartition entre les propriétaires du paiement des dépenses destinées au maintien de l'état
technique et sanitaire des parties communes » (article 24). Analysant la loi Sur les sociétés de
propriétaires de logements de 1996, Aurore Chaigneau en conclut que « les propriétaires
[russes] ont le choix entre un systeme holiste ou dualiste. Ils peuvent fonder une société avec
ou sans personne morale ».

Le principe de libre association se décline également au niveau des propriétaires de
I'immeuble : non seulement le TSJ est le fruit d'une libre association, mais aucun propriétaire
n'est tenu d'y adhérer une fois que la personne morale est créée. Ce principe de libre adhésion
est le résultat d'une jurisprudence a fort contenu libéral. En effet, dans la premiére version de
la loi de 1996, tous les propriétaires ont l'obligation d'adhérer au TSJ une fois ce dernier
formé. Un arrét de la Cour constitutionnelle du 3 avril 1998 annule toutefois cette disposition
au motif que l'adhésion a une société ou une association doit étre un acte individuel et
volontaire. Le droit russe de la copropriété, tel qu'il se dessine dans les années 1990, est

¢loigné des dispositions équivalentes en droit francais. En effet, le syndicat de copropriété

362 Aurore CHAIGNEAU, Le droit de propriété en mutation : essai a la lumiéere du droit russe, op. cit.
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frangais intégre obligatoirement tous les propriétaires qui, de ce fait, n'ont pas a poser un acte
d'adhésion positif pour y étre assimilés. Dans ses premicres moutures, le droit russe de la
copropriété propose une conception tres libérale de cette institution, orientation qui s'explique
par la restauration volontariste de la propriété privée individuelle au tournant des années
1990, ainsi que par la répugnance du législateur comme de la Cour constitutionnelle a voir
ressurgir le spectre de la propriété collective. Ce sont donc surtout des dispositions plus

incitatives qu'obligatoires qui seront adoptées au niveau local.

3.3. La promotion des copropriétés a Moscou : une politique précoce et
périphérique
Alors que se dessine progressivement le cadre juridique de la copropriété, la Douma et le
gouvernement de Moscou adoptent trés précocement une série de lois et d'arrétés visant a
inciter les habitants-propriétaires a former des sociétés de propriétaires. Ces innovations
réglementaires donnent consistance a la législation fédérale somme toute lacunaire, mais ne

seront pourtant jamais mises réellement en ceuvre.

Une réglementation moscovite précoce

Avant la loi de 1996 Sur les sociétés de propriétaires évoquée juste avant, seules des lois
régionales réglementent les statuts de la copropriété. A Moscou, des mesures précoces visent
a rendre opérationnel le nouveau régime de copropriété au niveau local. Dés avril 1993, un
arrété¢ du gouvernement de Moscou fixe les « principes de la formation et de l'activité des
sociéetés de propriétaires de locaux d'habitation dans la ville de Moscou ». Le texte, pourtant
adopté moins de deux ans apres la chute de I'URSS, prend en compte la complexité de
I'habitat collectif. Prenant acte du fait que les immeubles sont partagés entre propriété
publique et privée, l'arrété autorise tout groupe de propriétaires, public comme privé, a former
volontairement une société de propriétaires. Le « contrat-fondateur » [outcherjditelny
dogovor] de cette société doit comporter une description [opissanie] des appartements, des
locaux commerciaux et des parties communes. Ensuite, le transfert de l'administration de
I''mmeuble a cette sociét¢ est également li¢é a l'avancement de la privatisation des
appartements. La société de propriétaires de logements a le droit de prendre en gestion
'immeuble si I'assemblée générale des propriétaires en décide (a la majorité simple) dans les

immeubles municipaux, a condition que 51 % de la surface totale des appartements soit
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privatisée (art. 13.3).

Dans un arrété du gouvernement de Moscou adopté en aolt 1993°%, on trouve la premiére
tentative d'articuler le systéme de subventions municipales a I'entretien des immeubles et au
régime de copropriété. Un protocole de financement doit étre joint au « contrat-fondateur » de
la société de propriétaires pour établir le niveau des dotations budgétaires dont cette derniére
peut bénéficier’®. Ces dispositions visent a lever les craintes de voir les tarifs de charge
augmenter pour les copropriétés qui s'autonomiseraient du systéme de prise en charge
publique des immeubles. Dans la seconde moitié¢ des années 1990, les autorités moscovites
adoptent donc des incitations économiques. Une loi locale de 1997 fait de la maitrise des
locaux commerciaux appartenant a la mairie le levier central pour intéresser économiquement
les copropriétaires a la gestion de leur immeuble’®. Le texte prévoit le droit prioritaire des
TSJ a acheter les locaux commerciaux municipaux situés dans l'immeuble a échéance du bail,
ou de les administrer en bénéficiant d'une part des revenus locatifs pour couvrir les dépenses
de gestion, de maintenance et de réparation des parties communes. Par ailleurs, la loi prévoit
¢galement une période de transition durant laquelle la ville verse des dotations budgétaires
aux TSJ.

Il faut ainsi souligner les efforts pour penser des solutions juridiques qui, au prix de
certains flottements sémantiques, n'en demeurent pas moins précoces dans un pays qui
introduit a peine la propriété privée dans son parc de logements. Contrairement a l'image des
années 1990 comme une période de « vide juridique », la capacité d'innovation juridique est
frappante. Des montages juridiques et économiques complexes sont imaginés pour régler les
relations entre les propriétaires (réunis en société) et les organes municipaux de gestion des
immeubles dans des immeubles en pleine mutation. Basé uniquement sur la libre initiative des
propriétaires, ce régime de copropriété reste cependant en jachére. Mais cette désaffection
tient moins a des lacunes juridiques qu'aux conditions politiques et institutionnelles qui

déterminent l'application pleine de ce nouveau droit.

Une politique périphérique

363 Cet arrété régle « les relations entre les sociétés de propriétaires avec les organes municipaux et les autres
propriétaires », c'est-a-dire les propriétaires non-membres.

364 Point 3 de la section 2 « Coopération des sociétés de résidents avec les organes municipaux et les autres
propriétaires ».

365 La loi n°8-28 de la Douma de Moscou du 16 avril 1997 Sur les droits des sociétés de propriétaires de
logement a la gestion et l'usage des objets du parc non dédié au logement dans un condominium.
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Comme le souligne Pierre Lascoumes, « la norme réglementaire n’a pas de valeur en
elle-méme, elle ne s’impose pas par une substance qui lui serait propre. Pour ne pas rester
“lettre morte”, elle doit d’abord étre intégrée comme principe pratique par les fonctionnaires
en charge de son application et ensuite reconnue comme plus ou moins légitime par les
administrés concernés’®. » Or, malgré la précocité du cadre réglementaire moscovite en
matiere de copropriété, la politique de promotion des TSJ reste une politique périphérique, au
regard des mesures de rationalisation de la gestion publique des immeubles décrites a la
section précédente. Les arrétés visant a promouvoir les TSJ — rédigés certainement par des
réformateurs dégus et marginalisés®®” — regrettent rituellement les diverses obstructions des
départements techniques et des fonctionnaires au niveau de l'arrondissement ou du district.
Les dispositions précitées rejoignent la cohorte des dispositions non appliquées, sous l'effet
d'obstructions de certains services, mais aussi du faible intérét que les habitants peuvent tirer
de ce régime facultatif.

Certaines institutions moscovites puissantes, comme le Département des biens de la ville
de Moscou ou le Département des ressources foncieres, expriment des réticences a la mise en
forme juridique des copropriétés car la description du complexe immobilier soumis au régime
de copropriété oblige a trancher de délicates questions fonciéres ou immobilieres. Par
exemple, le Département des biens de la ville de Moscou — qui détient au nom de la ville les
locaux et appartements municipaux dans les immeubles collectifs — loue et vend des espaces
situés dans des parties communes (caves ou combles) a des tiers. Par défaut, c'est en effet le
régime de la propriété municipale qui s'applique a tout espace qui n'est pas une partie
privative privatisée ou achetée. La formalisation juridique des parties communes obligerait le
Département a partager les prérogatives sur les parties communes avec les copropriétaires
privés*®®,

La lenteur de la formation des copropriétés tient également a des conflits entre 1égislations

366 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre LE BOURHIS, « Des “passe-droits” aux passes du droit. La mise en ocuvre
socio-juridique de I’action publique », Droit et sociéte, 1996, n°32, p. 64.

367 La fabrique bureaucratique de ces arrétés n'est pas 1'objet de ce travail. Cependant, un enquété sur lequel on
reviendra plus loin — Viatcheslav Goumeniouk — affirme avoir été étroitement impliqué dans la conception
des politiques locales de promotion de TSJ, congues avec 1'aide de 1'Institut d'économie de la ville (financé
par USAID), autre acteur sur lequel j'aurai l'occasion de revenir (cf. chapitre 4). Sa position de marginalité
dans l'appareil administratif et 1'implication d'un institut de recherche peut expliquer le style analytique et
critique, peu habituel dans les arrétés gouvernementaux.

368 Préambule de I'arrété n°940 du gouvernement de Moscou du 19 novembre 2002 Sur les mesures pour la
réalisation d'un programme municipal intéegré de formation des condominiums et de création des conditions
pour la formation et le fonctionnement des sociétés de propriétaires de logement.



130

locales et fédérales au sujet du foncier. La loi fédérale de 1996 Sur les sociétés de
propriétaires déclare que la parcelle de I'immeuble reléve du régime de la copropriété. La
propriété du sol est donc obligatoirement liée a la propriété de 1'appartement. Cela reviendrait
a privatiser la terre de Moscou, ce contre quoi le maire louri Loujkov s'est exprimé plusieurs
fois*®. Dans les faits, la parcelle définie par les services chargés de l'arpentage des quartiers se
réduit a I'emprise du batiment. Les procédures d'enregistrement de la parcelle ne sont quant a
elle guere facilitées, si bien qu'en février 2009, seules douze parcelles sont versées dans des
complexes immobiliers soumis au régime de la copropriété®™.

Outre l'opposition des Départements techniques, les tenants de la promotion des TSJ
critiquent le manque d'implication des directions d'arrondissement [ouprava, sing.] : « Dans
les directions d'arrondissement, ce travail n'est pas devenu une priorité, et il est confié a des
spécialistes qui ont beaucoup d'autres obligations®” », lit-on en introduction d'un arrété de
2001. Les obstructions et réticences diverses que les agents locaux mais aussi la population
elle-méme opposeraient a 1'idée de copropriété sont également dénoncées : « Des facteurs
subjectifs retardent le développement de l'auto-administration dans la sphere du logement :
l'approche traditionnelle et dépassée de l'administration de la ville concernant la gestion du
parc de logements ou encore la mentalité de la population. L'inertie de la maniere de penser
d'une partie des employés des organes locaux du pouvoir exécutif et des directions de tous les
échelons n'a pas été surmontée. » Le rédacteur de l'arrété signale que la faible implantation
des TSJ est également due «a lincrédulité dans la possibilité que les propriétaires
[domovladeltsy] administrent leur propriété et leur conviction que cette obligation repose
entiérement sur I'Etat’’” ». Cette remarque renvoie a ce qui a été dit plus haut sur la faible
différenciation des statuts de locataire et de proprié¢taire. Ce dernier n'est pas per¢u comme
une source d'identification subjective suffisante pour susciter une base de regroupement. Par
ailleurs, n'en déplaise aux velléités réformatrices, le logement apparait aux yeux du public

comme un objet relevant de la puissance publique.

369 Diane SKODA, La propriété dans le Code civil de la Fédération de Russie, op. cit., p. 435.

370 Chiffres communiqués par le Département des ressources fonciéres au député de Moscou Serguei
Mitrokhine (parti Iabloko). Disponible sur: http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/491/71/ [c. 1. 14
décembre 2013].

371 Arrété n°865 du 25 septembre 2001 du gouvernement de Moscou Sur ['‘avancement de la réforme de
l'économie communale et du logement dans la ville de Moscou et des perspectives de son développement.

372 Arrété du gouvernement de Moscou n°690 du 28 aoit 2000 Sur le programme municipal de création des
condominiums et des conditions pour la mise en forme et le fonctionnement des sociétés de propriétaires de
logement.
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Pour ces raisons a la fois objectives et subjectives, la copropriété est une réalité tres
marginale dans le paysage urbain moscovite du milieu des années 2000. On ne compte que
402 TSJ en juin 2000 dans la capitale’”™, soit moins de 1 % des immeubles & Moscou. Par
ailleurs, ces TSJ ne sont pas, pour la plupart, une initiative des habitants eux-mémes. La
majorité d'entre eux sont formés dans des immeubles neufs a l'initiative du constructeur.

D'autres cadres que celui de la liberté contractuelle et de la liberté de s'associer n'étant pas
posés, en l'absence d'initiatives du coté des propriétaires, le parc d'immeubles d'habitation
continue d'étre administré par les régies municipales (DEZ) en dehors de tout contrat de droit
privé. Les dispositions d'inspiration libérale ont paradoxalement renforcé la gestion publique
des immeubles. Réciproquement, cette gestion publique tend a égaliser les statuts de
proprié¢taire et de locataire sur celui d'usager d'un service public de gestion. Cette
indifférenciation relative rend assez incongrues des sociétés de propriétaires qui excluraient
les locataires d'appartements non privatisés tout autant « attachés » a leur logement que ceux
qui possedent un titre de propriété. Par conséquent, la ville de Moscou accorde une énergie
plus soutenue a la réactivation de formes soviétiques de mobilisation des habitants —
propriétaires d'appartements privés et locataires d'appartements municipaux confondus — au

service de la bonne tenue des parties communes.

3.4. Larelance des dispositifs soviétiques de participation

Alors que le régime de la copropriété fait 1'objet d'une politique publique mal dotée et
périphérique, le gouvernement de Moscou soutient la formation d'autres types d'organisations
d'habitants dans les immeubles. Ces dispositifs renvoient & une conception de la participation
politique forgée durant la période soviétique. Ces organisations ont bien peu a voir avec les
comités de quartiers ou autres dispositifs de participation des habitants qui se sont multipliés

374

en France avec l'essor de la politique de la ville’”. Méme si les limites de ces dispositifs ont

été soulignées par les chercheurs’”, la conception de la participation des habitants « a la

373 Ibid.

374 Sylvie TISSOT, « Les sociologues et la banlieue: construction savante du probleme des “quartiers
sensibles” », Genéses, 2005, vol. 60, n°3.

375 Le label de participation est parfois apposé a des dispositifs qui visent davantage a légitimer ex-post des
décisions ¢laborées a 1'écart du public, ou a cadrer les revendications qui s'expriment dans les instances de
concertation. Enfin, certains dispositifs ne permettent pas réellement les montées en généralité nécessaires a
l'infléchissement de la décision publique. Ces constats, tirés par les professionnels de la participation eux-
mémes, ont conduit a élaborer des dispositifs plus resserrés, colteux en temps mais plus efficaces pour
contrecarrer les effets excluants des dispositifs participatifs. Voir Marion CARREL, Faire participer les
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francaise » est bien celle d'une co-élaboration de la décision publique par les habitants, les
pouvoirs publics et les « experts ». Rien n'est plus ¢loigné de cette conception que celle
relancée a Moscou a la fin des années 1990. Elle tient d'une ultime tentative de s'appuyer sur
un mode¢le de relation politique entre les administrés et la population formé dans la période
soviétique, qui s'est déja essoufflé dans les années 1980°"°. Le pouvoir municipal cherche
pourtant a revitaliser ce modele pour faire face aux difficultés rencontrées par les régies

publiques dans 1'accomplissement de leurs taches de maintenance.

La relance des doyens et des comités d'immeubles

La crise des finances publiques locales provoque une forte dégradation de la tenue des
immeubles dans les années 1990. Pour y faire face, une campagne de remise en ordre des
cages d'escalier est lancée par le gouvernement de Moscou en 1997. On appelle les habitants a
élire des représentants et a participer a la bonne tenue des parties communes®”’. Pour ce faire,
la figure soviétique du gérant d'immeuble’” [oupravdom] renommé par la suite « doyen »
[starchtchi]’™ est remise a l'ordre du jour. Théoriquement élu parmi et par ses voisins, le
doyen représente les habitants d'une montée d'escalier [starchtchi po podezdou] ou d'un
immeuble entier [starchtchi po domou]. Le vote se déroule lors de réunions informelles dans
les cages d'escalier et les cours d'immeuble a la majorité des présents. Au lieu de constituer un
dispositif resserré de participation, l'objectif est de disposer d'interlocuteurs selon un fin
quadrillage du territoire administratif. Loin d'instaurer une possibilité¢ d'infléchissement de la
décision publique par des dispositifs de concertation, les buts que doivent poursuivre ces €lus
au « ras du sol » sont définis par l'arrété qui les institue. Les doyens sont censés relayer aupres

des habitants le mot d'ordre impulsé par la municipalité, a savoir « la responsabilisation de la

habitants ? Citoyenneté et pouvoir d’agir dans les quartiers populaires, Lyon, ENS éditions, 2013.

376 Philip G. ROEDER, « Modernization and Participation in the Leninist Developmental Strategy », The
American Political Science Review, 1989, vol. 83, n’3, p. 861.

377 Ordonnance n°872 du premier ministre du gouvernement de Moscou du 12 aolt 1997 Sur la mise en ordre
des montées d'escalier dans le cadre de la réforme de l'économie communale et du logement .

378 Jusqu’aux années 1950, la direction d’immeuble [domooupravienie] est assurée par une seule et méme
personne [oupravdom] qui assure les fonctions d’administrateur, de technicien, et de gestionnaire. C’est
souvent un habitant qui gére un ou plusieurs petits immeubles d’un maximum de 3 000 meétres carrés. Ils
furent remplacés en 1959 par les JEK (¢f infra) en raison de la modernisation de 1’habitat qui exigeait des
compétences plus diverses et spécialisées (ascenseurs, chauffage urbain, etc). E. M. BLEH, M. G. GEL’BAUM
et V. P. NAUMOV, Ekonomika, organizacid i planirovanie Zilisnogo hozdjstva [Economie, organisation et
planification de 1’économie de I’habitat], Moskva, Strojizdat, 1984, p. 10.

379 Arrété n°421 du gouvernement de Moscou du 26 mai 1998 Sur [l'avancement de l'application de
l'ordonnance n°872 du premier ministre du gouvernement de Moscou du 12 aoiit 1997 |[...].
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population dans la tenue des appartements, des montées d'escalier et cours d'immeubles »**

car de « nombreuses montées d'escalier manquent de l'ordre le plus élémentaire. Les portes
d'entrée, les portes donnant acces aux combles et aux caves sont défectueuses, le vitrage et le
chauffage des cages d'escalier déroge aux normes en vigueur, les murs, sols et vide-ordures
exigent des réparations et un nettoyage régulier, les locaux situés dans les caves et les
combles sont devenus fréquemment des lieux de stationnement de vagabonds [brodiag] ou des

1% » Clest sur la base d'un

adolescents délinquants [khouliganstvouiouchtchie podrostki
discours conservateur — au sens d'un projet de reconquéte d'un certain ordre social et moral —
que le gouvernement en appelle a 'engagement de la population. Dés 1998, on trouverait un
« doyen » dans 60 % des montées d'escalier. Dans les faits, de nombreux « doyens » sont
cooptés par les directions et régies d'arrondissement, ce qui a pu permettre de relever a peu de
frais les statistiques®™. Pourtant, cette politique ne peut étre qualifiée de formelle. En 1999,
selon les résultats d'une étude sociologique sur un échantillon aléatoire de 817 moscovites®®,
23 % des répondants déclarent savoir qu'il y a un doyen dans leur immeuble. En proportion
équivalente (27 %), les répondants ignorent I'existence d'un représentant, et pour finir, environ
la moiti¢ des répondants affirment qu'il n'y a pas de doyen dans leur immeuble (51 %). Moins
de deux ans aprés le lancement de cette politique, l'implantation des doyens est donc une
réussite en demi-teinte. Les habitants ne semblent ni la rejeter en bloc, ni s'enthousiasmer de
ses performances : les doyens d'immeuble sont estimés « efficaces » par 45 % des répondants.

La mobilisation des habitants s'approfondit en 2004 avec la relance des comités
d'immeubles®** [domovy komitet, sing. ; plus loin domkom (abr.)]. A l'image des doyens, les
comités d'immeubles conservent la fonction de point de contact entre I'administration et la

population. Selon la formule consacrée dans leurs statuts-types, ils assurent « un controle de

380 Article 2 des statuts (en annexe de 'arrété n°421 mentionné ci-dessus).

381 Ordonnance n°872 du premier ministre du 12 aott 1997 Sur la mise en ordre des montées d'escalier au
regard de la réalisation du programme de réforme de l'économie communale et du logement.

382 Vaceslav GUMENUK et Aleksandr MUZYKANSKIJ, « Du respect des droits des citoyens en matiére de gestion
des immeubles d’habitation collectifs dans le contexte de la réforme de I’économie communale et du
logement de la ville de Moscou », rapport spécial du délégué aux droits de I’homme pour la ville de Moscou.
Document de travail non publi¢, Moscou, 2011.

383 Bilan analytique de l'enquéte sociologique « La relation des habitants de Moscou a la réalisation du
programme du gouvernement de Moscou "Ma cour, ma montée d'escalier" », faculté de sociologie de
I'université M. Lomonossov de Moscou, 1999. Disponible sur : http://www.vybory.ru/sociology/issled.php3?
md.html#3 [c. I. 13 décembre 2013]. Enquéte réalisée sur un échantillon aléatoire dont la représentativité a
été contrdlée en ce qui concerne le type de parc occupé, la profession et 1'age, mais pas le sexe. La notice
méthodologique explique la surreprésentation des femmes (68 %) par le fait que les enquéteurs ont demandé
au membre de la famille le plus proche du sujet de répondre au questionnaire.

384 Arrété n°651 du gouvernement de Moscou du 21 septembre 2004 Sur les comités d'immeubles.
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la sociéte [obchtchestvenny kontrol] sur [l'exploitation et ['entretien des immeubles

% » en contrepartie

d'habitation ainsi que les espaces attenants et les espaces verts
d'allégements de charges’. A certains égards, leurs fonctions de police, en soutien &
'administration, sont encore plus explicites que celles des doyens. On leur délégue, par
exemple, le soin de signaler les infractions au régime d'enregistrement par les habitants de
I'i'mmeuble. Pour évaluer la portée quantitative de cette politique, on ne dispose que de
chiffres officiels qui surévaluent trés certainement le succes du dispositif : en 2006, on

%7 Dans la réalité, la vitalité des comités d'immeubles

compterait 1 388 comités d'immeubles
semble varier fortement d'un immeuble a l'autre, certains comités n'ayant pas soutenu une

activité trés longtemps aprés leur formation®®,

Participation comme coproduction et émulation

La reprise du terme « comité d'immeuble » inscrit cette politique dans une filiation
explicite avec I' « activation des bases du communisme » engagée par Khrouchtchev a la fin
des années 1950. La renaissance des comités d'immeubles, apres leur mise au pas par Staline
a la fin des années 1920, est alors une composante dune campagne de dé-bureaucratisation,
visant a impliquer plus étroitement les citoyens dans la conduite des affaires d'importance
locale.

Le renforcement de 1'échelon local du pouvoir est un axe central du Dégel inauguré par le
XXeme Congres du Parti en 1956. Pour faire face a une croissance de leurs compétences, on
cherche a renforcer les soviets locaux par des organisations de citoyens volontaires
coordonnées par les comités exécutifs : brigades de réparateurs et comités d'immeubles
rassemblant des habitants exercant leur vigilance et contribuant gratuitement a la bonne tenue
des immeubles, mais aussi tribunaux de camarades chargés de faire respecter la discipline de

travail dans les entreprises, associations de vétérans, de jeunesse, brigades d'llotage formées

385 Article 1 des statuts des comités d'immeubles (annexe a la disposition du Département de la politique du
logement et du parc de logements de la ville de Moscou du 23 décembre 2004).

386 Sous forme d'exonérations de charges n'excédant pas l'équivalent de 10 euros par mois (arrété du
gouvernement de Moscou n°328 du 13 avril 1999 Sur l'avancement de la mise en ceuvre des réglements
relatifs a la mise en ordre des montées d'escalier dans les immeubles d'habitation et objectifs pour 1999-
2001).

387 Arrété n°307 du gouvernement de Moscou du 19 juin 2008 Sur la procédure de fourniture de services
collectifs urbains (services communaux,).

388 Par exemple, dans l'arrondissement Bogorodskoie en 2009, seuls 10 comités sur 38 sont réellement actifs,
selon les déclarations de la direction d'arrondissement. Entretien téléphonique en présence d'une enquétée,
présidente d'un domkom dans cet arrondissement.
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d’auxiliaires de police bénévoles®*’. Comme 1'a montré Jay Rowell dans le cas est-allemand,
I'heure est alors a la critique des fonctionnaires accusés de perdre le contact avec les
masses®”. L'engagement de la population dans ces structures renvoie a une conception
marxiste-Iéniniste de la participation politique : les citoyens sont appelés a assurer
bénévolement certaines fonctions que leur délégue 1'administration locale, sous contréle du
Parti communiste, et a participer activement aux organisations culturelles et sociales locales.
Le projet soviétique est de substituer a une participation politique, entendue au sens étroit
du terme (influence des citoyens sur le processus de décision politique), 1'enrélement de la
population dans la coproduction des taches administratives (involvment in coproduction)®'. A
l'origine, ce mode de participation devait permettre d'abolir la classe de fonctionnaires
professionnels, remplacés progressivement par la population engagée en masse dans la
conduite des affaires de 1'Etat. Si cette perspective utopique disparait des discours officiels

durant la période brejnévienne®”, 1'

objectif affiché reste la lutte contre la bureaucratisation
excessive du régime. La politique d'activation des bases sociales du communisme permet plus
modestement de faire face, a moindre cott, aux taches croissantes de production et de la
distribution de biens et de services a une population de plus en plus concentrée dans les
centres urbains®”.

Une rapide incursion dans les archives de Moscou montre que les autorités locales restent
trés attentives aux réalisations des bénévoles a la veille de la chute de 'URSS. L'implication
de la population dans l'entretien des immeubles est une dimension centrale de 1'évaluation du
travail des soviets locaux et des services techniques. Dans un rapport, la direction principale

de 1'économie du logement®™

se félicite de la diffusion d'une expérimentation de
l'arrondissement Brejnevski : outre les 4 000 brigades de réparateurs bénévoles (34 700
personnes), des bureaux de « services bénévoles » [biouro dobrykh ousloug] ont été créés, par

lesquels la « population est mobilisée pour l'exécution de petits travaux de réparation et de

389 Melanie J. ILIC et Jeremy SMITH (dir.), Soviet State and Society under Nikita Khrushchev, London,
Routledge, 2011, p. 3.

390 Jay ROWELL, « Les paradoxes de “I’ouverture bureaucratique” en RDA », Sociétés contemporaines, 2005,
vol. 57, n° 1.

391 Philip G. ROEDER, « Modernization and Participation in the Leninist Developmental Strategy », op. cit.,
p- 861.

392 Theodore H. FRIEDGUT, Political Participation in USSR, Princeton, Princeton University Press, 1979, p. 65.

393 Ibid., p. 45.

394 Direction chargée de la coordination de l'exploitation du parc de logements d'Etat sur le territoire de la ville
de Moscou, sous la double subordination du comité exécutif du Soviet de Moscou et du ministére de
I'Economie communale de la RSFSR.



136

dépannage des équipements situés a l'intérieur des appartements par ses propres moyens®” ».
Le rapport répertorie également 58 000 comités de montées d'escalier™, et souligne le succés
du concours récompensant les appartements, les montées d'escalier et les immeubles les
mieux tenus. Respectivement 525 000 appartements, 56 347 montées d'escalier et 15 468
immeubles auraient participé a la compétition. Les JEK*’ et leurs ateliers d'exploitation
[outchastok, sing.] sont également mis en compétition. Le rapport décline ensuite les primes
spéciales délivrées chaque année aux organisations remportant le concours. En annexe du
rapport, on se promet d' « activer le travail "de la société” [obtchestvennaia rabota] pour la
prévention des infractions au régime de passeport et aux regles d'usage de la surface
habitable ». Dans un discours prononcé le 10 avril 1989 devant le comité exécutif du Soviet
de Moscou®®®, le directeur des services d'exploitation des immeubles de la ville de Moscou™”
se félicite que 474 000 moscovites aient participé sur leur lieu de travail (147 800) ou dans

00 c'est-a-dire des samedis ou

leurs quartiers (94 900) a des soubbotniki ou des voskresenniki
des dimanches banalisés a la réalisation de travaux bénévoles d'utilité collective (nettoyage,
jardinage, décoration ou petites réparations). Grace a ces initiatives civiques, 13 000 cours
d'immeubles, 3 753 aires de jeux pour enfants et 594 terrains de sport auraient été réparés par
les travailleurs et habitants bénévoles. Cette litanie de chiffres doit étre interprétée avec
précaution. Un indice discret permet de relativiser la véracité de cet enthousiasme habitant :
derriere le document, quelqu'un a pris des notes manuscrites trés succinctes sur les différentes
interventions a la tribune. En haut de la page, on peut lire : « soubbotnik — embellissement :
mauvais »...

La relance des doyens et des comités d'immeubles par louri Loujkov entre 1997 et 2004
s'inscrit ainsi dans une forme de continuité avec le régime soviétique : on fait appel aux
initiatives bénévoles des habitants pour surmonter des défaillances bureaucratiques
exacerbées. Les doyens et comités sont chargés d'organiser et de canaliser les énergies

habitantes dans le sens des reglements fixés par les autorités. Le contexte est évidemment fort

différent et joue inévitablement sur les usages effectifs que les habitants font de ces

395 Archives de la ville de Moscou, fonds 490, opis' 1, document 1256.

396 Le nombre de comités d'immeubles est illisible sur le document.

397 Services techniques d'exploitation soviétiques, ancétres des régies d'arrondissement.

398 Archives de la ville de Moscou, fonds 490, opis' 1, document 1385.

399 Mosjiléksplouatatsia.

400 Mot construit sur la base du mot « dimanche » [voskressenie], sur le méme modele que soubbotnik avec
« samedi » [soubbotal.
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institutions, ce que j'analyserai dans le chapitre 5. Néanmoins, les doyens d'hier comme
d'aujourd'hui sont pensés comme des organes supplétifs bénévoles de 1'appareil administratif.
A la jonction de la communauté de voisinage et de l'appareil administratif, leur role est de
controler la qualité du travail des régies et de faire remonter des dysfonctionnements aux
autorités compétentes. Ces techniques visent autant & la disciplinarisation des agents de 1'Etat
sous le regard des citoyens qu'a canaliser 1'expression des griefs populaires dans des cadres
légitimes. On leur déleégue également des fonctions de controle et de régulation sociale. Ils
sont par exemple compétents pour concilier les conflits de voisinage et d'usages des parties
communes, et informer la direction d'arrondissement des réglements d'usages communs
adoptés lors des assemblées d'immeubles ou de cages d'escalier. Comme leurs homologues
soviétiques, on leur attribue un réle de mobilisation de la population. Ils sont chargés
d'organiser des soubbotniki*”’ dans les immeubles. Ces initiatives mobilisent encore un
nombre significatif d'habitants a la fin des années 1990*%. En 1999, selon les résultats de
I'étude sociologique précitée, 26 % des répondants déclarent y participer, cette proportion
augmentant avec 1'age, marque sans doute d'une socialisation plus ou moins longue durant la
période soviétique — des techniques d'émulation qui rappellent les méthodes de mobilisation

403

socialiste de la population*”. Les concours récompensant les plus belles cages d'escalier et les

plus belles cours d'immeuble organisés dans chaque district de la ville évoquent le souvenir

0404

des premiers concours entre comités d'immeubles organisés dés 1960™". Les vainqueurs d'hier

401 Sur la persistance de cette institution en Biélorussie, dans un régime assumant plus directement une
continuité avec la période communiste, voir Alexandre KURILO et Ronan HERVOUET, « Travailler
“bénévolement” pour la collectivité : les subbotniki en Biélorussie postsoviétique », Genéses, 2010, vol. 78,
n°l.

402 La mobilisation préoccupe encore le gouvernement moscovite actuel. Au moment ou on rédige ces lignes,
sur la page d'accueil du Département de 1'économie communale et du logement, on peut lire cette annonce :
« 12 et 26 avril 2014 — soubbotniki de la ville de Moscou [...] L'année précédente 2, 5 millions de personnes
avaient participé aux soubbotniki. Espérons qu'en 2014, le méme nombre de citoyens y participera. » Voir :
http://dgkh.mos.ru/presscenter/news/detail/941577.html [c. 1. 23 mars 2014].

403 L’émulation socialiste a surtout été étudiée dans le cadre de la mobilisation économique de la population par
le régime communiste. Elle est associée a la campagne stakhanoviste, relancée dans les démocraties
populaires aprés la Seconde guerre mondiale. Il resterait a faire une étude plus systématique sur le role de
I’émulation socialiste dans d’autres lieux que 1’économie, de sa routinisation et de ses relances périodiques.
Sur la réactivation du mouvement stakhanoviste en RDA et son épuisement, voir Sandrine KOTT,
« Collectifs et communauté dans les entreprises de RDA », Geneéses, 2000, vol. 39, n°2 ; sur la réhabilitation
de I'émulation socialiste par M. Gorbatchev, voir Vladimir SHLAPENTOKH, « The XXVII Congress. A Case
Study of the Shaping of a New Party Ideology », Soviet Studies, 1988, vol. 40, n°1.

404 I. U. NOVICENKO, « ObSestvennye organizacii v Moskve (1950-2000-e gody) : formal'nye i neformal’nye
praktiki [Les organisations sociales a Moscou (années 1950-2000) : pratiques formelles et informelles] », in
Sovetskoe nasledstvo. Otrazenie proslogo v social’nyh i ékonomiceski" praktikah sovremennoj Rossii
[L’héritage soviétique. La place du passé dans les pratiques économiques et sociales de la Russie
contemporaine], Moskva, ROSSPEN, 2010, p. 91.


http://dgkh.mos.ru/presscenter/news/detail/941577.html
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remportaient un abonnement au journal Ogoniok ; les vainqueurs d'aujourd'’hui se voient
attribuer une somme d'argent pour réaliser des travaux d'amélioration dans les immeubles
promus*”. Comme ses homologues soviétiques, le concours « Améliorons notre habitat »
récompense les « meilleures initiatives » d'unions d'habitants. Ces techniques d'émulation
connaissent une inflation certaine dans le cadre de l'opération « Ma cour, ma montée
d'escalier », qui multiplie les sous-catégories a récompenser.

Collectes d'argent informelles, travail bénévole sont des contributions a la bonne tenue des
parties communes qui s'appuient sur des collectifs amicaux ou de voisinage. Mais,
contrairement a une vision apolitique et spontanéiste des pratiques informelles, elles sont
fortement encouragées par les pouvoirs publics locaux. L'opposition entre le droit formel et
les régulations encastrées dans les relations sociales doit donc étre nuancée. Arrétés et
dispositifs d'émulation permettent de parler d'une politique de l'informel dont les racines me
semblent étre soviétiques. On peut en effet faire un parallele entre, d'une part, la maniére dont
le régime khrouchtchévien avait tent¢ de surmonter l'afflux de nouvelles prérogatives vers les
soviets locaux par un appel a l'engagement bénévole des citoyens dans la conduite et le
contréle des « bureaucrates », et d'autre part, la maniére dont I'administration de Moscou a
tenté de surmonter les difficultés qui ont suivi la municipalisation des immeubles. A cet
¢gard, la pression qu'exercent les administrés sur le gouvernement a cause d'une maintenance
désastreuse des immeubles se lit dans les statistiques du service courrier : entre 1996 et 2006,
les courriers adressés au seul gouvernement de Moscou et uniquement suite a des problémes
de logement se sont maintenus autour de 33 000 par an**, les problémes de maintenance

passant de 38 % a 57 % des courriers*”’. Face a ces sollicitations, tout se passe comme si les

405 Ordonnance n°1066 du gouvernement de Moscou du 4 novembre 1999 Sur l'organisation du concours
municipal pour les meilleures initiatives d'aménagement et d'entretien des montées d'escalier; des immeubles
et des territoires attenant aux immeubles "Améliorons notre habitat". Les récompenses vont de 80 000 & 100
000 roubles.

406 Ces statistiques ne comprennent pas les courriers adressés au niveau de l'arrondissement ou autre service
comme l'inspection du logement, qui vérifie la conformité des immeubles aux normes sanitaires et de
sécurité et peut obliger I'administration a engager des travaux dans les immeubles. Chiffres communiqués a
I’ombudsman aux droits de I'homme de la ville de Moscou par le directeur de la direction pour 1'organisation
du travail avec la documentation du gouvernement de Moscou, rapportés dans Vaceslav GUMENUK et
Aleksandr MUZYKANSKD, « Du respect des droits des citoyens en matiére de gestion des immeubles
d’habitation collectifs dans le contexte de la réforme de 1’économie communale et du logement de la ville de
Moscou », rapport spécial de 'ombudsman aux droits de I’homme pour la ville de Moscou. Document de
travail non publié¢, Moscou, 2011.

407 Cet indicateur ne témoigne pas uniquement de la multiplication des problémes techniques dans les
immeubles, mais aussi de la redéfinition du périmétre d'intervention des autorités locales. En particulier, les
demandes de logements sont sans doute moins nombreuses en raison de I'émergence d'un marché immobilier
qui constitue une voie d'accés au logement alternative a la voie administrative (logement social).
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meémes techniques de mobilisation « de la base » permettaient de surmonter les défaillances
administratives dans la gestion des immeubles, en s'appuyant sur la mobilisation du bénévolat
populaire. En lieu et place de l'installation dun cadre juridique régulant les relations
économiques entre propriétaires, locataires et la ville de Moscou dans la gestion des
copropriétés, le gouvernement de Moscou encourage ainsi des initiatives peu formalisées sur

un plan juridique.



Tableau 7 — Tableau chronologique des lois, arrétés et autres dispositions mentionnées dans le chapitre 1.

ECONOMIE ET POLITIQUE
GENERALE

PRIVATISATION DES LOGEMENTS

MUNICIPALISATION DES
IMMEUBLES & REFORME DE
L'ECONOMIE COMMUNALE ET DU
LOGEMENT

MODALITES D'IMPLICATION DES
HABITANTS DANS LES AFFAIRES
DE L'IMMEUBLE (COPROPRIETE &
AUTRES ORGANISATIONS
D'HABITANTS)

6 juin 1991 : adoption de la loi de la
RSFSR*%® relative a l'auto-
administration locale dans la RSFSR*” :
création d'un échelon municipal
autonome du pouvoir d'Etat.

Décembre 1991 adoption du
«programme d’approfondissement des
réformes économiques », qu’on
appellera par la suite «thérapie de
choc ».

25 décembre 1991 : la RSFSR est
renommeée Fédération de Russie.

21 septembre — 4 octobre 1993 : crise
constitutionnelle. Boris Eltsine dissout
le Parlement (Congrés des députés du
peuple de Russie, élu lors des premiéres
¢lections libres de 1990) qui s'oppose
aux réformes  économiques. Le
Parlement réagit en démettant Boris

ler juillet 1990 : loi de 'URSS Sur la
propriété en URSS qui autorise la vente
des appartements d'Etat a leurs
locataires.

4 juillet 1991 : loi de la RSFSR (puis de
la Fédération de Russie) Sur la
privatisation du parc de logements.

12 janvier 1992 : arrété du président de
la Fédération de Russie instituant la
privatisation gratuite des logements a
Moscou.

24 décembre 1992 : loi fédérale Sur les
principes de politique du logement ;
extension du principe de gratuité des
privatisations de logements dans le reste
de la Fédération de Russie ; objectif de
transition des tarifs de charges a 100 %
des cofits.

408 République socialiste fédérative de Russie.
409 Renommée le 22 octobre 1992 comme Loi de la Fédération de Russie relative a l'auto-administration locale dans la Fédération de Russie.

21 novembre 1990 : adoption d'une loi
de la RSFSR de décentralisation de la
gestion des immeubles aux soviets
locaux, ¢également chargés de leur
désétatisation.

27 décembre 1991 : l'arrété du Conseil
Supréme de la Fédération de Russie
partage les biens d'Etat de I'URSS entre
la Fédération, les différents sujets de la
Fédération et I'échelon municipal.

1993-1995 : remplacement des services
d'exploitation technique des immeubles
d'habitation soviétiques (JEK) par les
régies  publiques  d'arrondissement
(DEZ) chargées de l'administration des
immeubles ; organisation de marchés
publics  pour l'exploitation  des
immeubles (Moscou).

25 juin 2002 : centralisation renforcée
de la perception des charges

Aolit 1993 : tentative (précoce)
d'articuler le régime de copropriété et
les subventions municipales a I'entretien

des immeubles (arrétés du
gouvernement de  Moscou, non
appliqués).

23 décembre 1993 : décret du président
de la Fédération de Russie Sur les
statuts provisoires du condominium ; la
société de propriétaires de logement
(TSJ) doit obligatoirement étre formée
dans les immeubles collectifs (non

appliqué).

30 novembre 1994 : entrée en vigueur
de la premiére partie du nouveau Code
civil. Le texte précise la nature
juridique du TSJ comme «une
organisation a but non lucratif ».

15 juin 1996 : loi fédérale Sur les
sociétés de propriétaires de logement




ECONOMIE ET POLITIQUE
GENERALE

PRIVATISATION DES LOGEMENTS

MUNICIPALISATION DES
IMMEUBLES & REFORME DE
L'ECONOMIE COMMUNALE ET DU
LOGEMENT

MODALITES D'IMPLICATION DES
HABITANTS DANS LES AFFAIRES
DE L'IMMEUBLE (COPROPRIETE &
AUTRES ORGANISATIONS
D'HABITANTS)

Eltsine de ses fonctions de Président de
la Fédération de Russie. Le Parlement
est finalement soumis par l'intervention
de I'armée qui déloge les députés de la
Maison Blanche.

12 Décembre 1993 : aprés référendum,
adoption d'une Constitution qui dote la
Fédération de Russie dun régime
présidentiel et fédéral.

résidentielles avec la création des
centres de facturation a Moscou.

6 mai 2003 : annonce officielle de la fin
des  dotations  budgétaires  aux
entreprises publiques de 1'économie
communale et du logement
(modification de la loi de 1992 Sur les
principes de la politique fédérale du
logement).

(TSJ).

12 aolit 1997 : relance des « doyens »
d'immeuble dans le cadre de la « remise
en ordre des montées d'escalier » a
Moscou.

3 avril 1998: arrét de la Cour
constitutionnelle n°10-P réaffirmant le
caractére volontaire de 1'adhésion au
TSJ en tant qu'association [obedinenie].

25 septembre 2001: arrét¢ du
gouvernement de  Moscou  De
l'avancement de la réforme de

l'économie communale et du logement
dans la ville de Moscou, déplorant la
non-mise en ceuvre des mesures
d'accompagnement a la formation de
TSJ.

21 septembre 2004: arrété du
gouvernement de Moscou Sur les
comités d'immeubles.
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Conclusion

A lissue de ce chapitre, j'ai présenté l'intérét d'une analyse sectorielle de la « transition »
postcommuniste s'appuyant sur 1'étude d'une vaste requalification juridique des objets et des
rapports €économiques. La privatisation de I'habitat collectif urbain se réalise selon des
modalités bien moins brutales que celles des entreprises. En premier lieu, la propriété des
immeubles se transforme au rythme des demandes individuelles de privatisation. En second
lieu, 1'émission des droits de propriété ne suffit pas a marchandiser totalement le logement,
pour les raisons institutionnelles, économiques et culturelles qu'on a détaillées plus haut. La
gestion publique des immeubles, loin de s'évanouir brutalement, se réorganise au niveau
municipal. Les sujets de la Fédération sont appelés a redéployer leur mode d'intervention.
D'une subvention directe aux entreprises, ils orientent leurs budgets vers les aides ciblées aux
consommateurs finaux de leurs services. A I'image du passage de l'aide & la pierre a 'aide a la
personne en France, on peut parler de ce point de vue d'une libéralisation de la gestion
municipale des immeubles. Le cas de Moscou montre cependant que les lignes directrices
définies par le centre fédéral ne s'appliquent pas de maniere mécanique sur le territoire russe.
Le poids du maire de Moscou dans le jeu politique russe lui donne de larges marges
d'autonomie dans la définition de sa législation fonci¢re et immobiliere. Si des mécanismes
concurrentiels sont introduits dans le secteur de la gestion, c'est a l'ombre d'une forte
intégration financiére de l'ensemble du secteur sous la houlette d'un percepteur public. A
Moscou, on doit donc davantage parler de sous-traitance que de délégation d'une politique au
marché, tant la ville pese directement dans 1'économie communale et du logement par
l'intermédiaire de ces régies d'arrondissement (entreprises municipales) et sa participation au
capital des grands fournisseurs d'eau et de chauffage.

A bien y regarder, le maintien de la puissance publique dans le secteur de la gestion de
I'habitat collectif — et tout particulierement a Moscou — est paradoxalement la conséquence
d'un choix politique libéral. En reprenant le principe de libre association et de libre adhésion a
toute personne morale, le droit russe de la copropriété oblige les collectivités locales a assurer

la gestion des immeubles jusqu'a ce que les copropriétaires décident collectivement du
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contraire. A Moscou, l'absence de cadre obligatoire est compensée par la réactivation des
techniques soviétiques de mobilisation des citoyens. En renfort d'une gestion publique
défaillante, on encourage les initiatives civiques faiblement encadrées par le droit : collectes
d'argent volontaires, travail collectif gratuit en fin de semaine. C'est I'occasion de souligner
l'importance d'étudier les pratiques dites informelles, sous un angle moins spontanéiste et en
rapport avec I'état actuel du droit. Cette politique de l'informel cherche a activer les capacités
d'auto-organisation des habitants, sans encourager du reste des porte-paroles trop généraux et
autonomes de 'appareil administratif.

On note cependant des infléchissements discrets entre les statuts des doyens (1997) et
ceux des comités d'immeubles (2004), qui introduisent une logique quelque peu différente
dans ces dispositifs d'inspiration soviétique. Dans les statuts des comités d'immeubles, on les
qualifie d'outils de promotion de « l'auto-administration sociale des citoyens dans la sphere
du logement » [obchtchestvennoie samoupravlenie v jilichtchnoi sfere]. La notion permet
d'agréger dans une méme catégorie les mesures visant a unir les habitants sur une base
résidentielle (comités d'immeubles) ou sur la base de statut de propriétaire (sociétés de
propriétaires de logement-TSJ) pour la gestion conjointe des parties communes. Les comités
sont alors également pensés comme un tremplin pour favoriser la constitution de TSJ, et pas
seulement pour l'amélioration de la tenue des parties communes par les énergies bénévoles
des habitants. La préparation d'un nouveau Code du logement n'est pas étrangére a cette
inflexion de la politique moscovite. Le prochain chapitre sera donc consacré au moment de
bascule que constitue le nouveau Code du logement. Il accélére la mise en copropriété des
immeubles collectifs, bousculant ainsi l'architecture économico-institutionnelle qui s'était
stabilisée autour de ces objets hybrides que sont les immeubles collectifs en voie de

privatisation.
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Chapitre 2 — Des illégalismes au concret: les usages
transgressifs du droit dans la mise en cuvre du Code du
logement

Introduction

Ce chapitre prolonge 1'étude de la construction du régime copropriétaire en partant cette
fois de l'analyse des politiques publiques de mise en ceuvre du nouveau Code du logement. Il
introduit des logiques hétérogenes a 1'assemblage institutionnel qui avait jusque 1a stabilisé la
gestion municipale de I'habitat collectif moscovite. Ce texte institue l'assemblée générale des
copropriétaires comme souveraine dans la conduite des affaires de I'immeuble en copropriéte,
objet sortant, du méme coup, du giron d'une gestion purement administrative et ce faisant,
ouvre le marché de la gestion a la concurrence du secteur privé. Pour étudier ce processus,
mon attention se portera de maniere privilégiée sur les usages administratifs du droit. Par cette
expression, j'entends d'une part la traduction des nouvelles dispositions Iégales dans
l'architecture institutionnelle de 1'économie communale et du logement (JKKh) moscovite, et
d'autre part, ses implications sur le travail quotidien des agents publics ou assimilés chargés
d'administrer les immeubles en contact direct avec les administrés.

Comme il a été dit en introduction générale de la thése, 1'exploration de la mise en ceuvre
du Code a commencé par la collecte de récits d'habitants, outragés par les irrégularités qui ont
marqué la tenue des assemblées générales. Malgré la diversité de leurs statuts sociaux, la
plupart des habitants interrogés dénoncent les manceuvres de « fonctionnaires » [tchinovniki]
ou d'entrepreneurs affiliés a I'administration cherchant a influencer l'issue des votes par la

désinformation, ou tout simplement, en produisant de faux protocoles d'assemblées générales.
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Fréquemment, des voisins sont également accusés d'oeuvrer pour le compte de tiers, en
acceptant des pots-de-vin contre leur concours. Ces manceuvres viseraient a favoriser telle ou
telle société de gestion ou a créer une société¢ de propriétaires de logement (TSJ) sous le
controle de I'administration.

La récurrence de ces récits invite a « saisir positivement les logiques de dénonciation [...],
plutot que d'envisager ce type d'actes comme s'il s'agissait d'anomalies comportementales ou
de manifestations collectives d'irrationalité*”’ ». Le théme de la corruption et des transactions
collusives entre certains voisins, entreprises et fonctionnaires, qui saturent littéralement le
discours des enquétés-habitants, renvoie & des travaux portant sur I'Etat et I'administration en
Russie postcommuniste, notamment sur ses « ressorts illicites*'! ». Dans le contexte de ré-
allocation des droits de propriété durant les privatisations d'entreprises des années 1990, ce
sont d'abord les liens entre pouvoir politique et milieux criminels qui furent explorés*?.
Ensuite, du c6té de la street-level bureaucracy, on s'accorde, sans surprise, sur la distance de
la bureaucratie russe au modele idéal-typique wébérien, défini comme bureaucratie basée sur
un corps de fonctionnaires professionnels disposant d'un statut garantissant leur autonomie,
appliquant et obéissant a des régles abstraites et prévisibles, et cela de manicre impersonnelle

413 La société russe est,

— tant dans les actions mises en ceuvre que les avancements de carriére
par ailleurs, décrite comme relativement tolérante vis-a-vis de ces formes
d' « assouplissement » des régles d'accés aux ressources publiques par le jeu des échanges de

" en russe*. Au-dela de ce constat d'une distance de la réalité a 1'idéal-type

faveurs, le bla
qu'on tire aussi de I'étude des bureaucraties occidentales*'®, les recherches sur I'Etat russe
insistent sur des capitaux sociaux que sont les «ressources administratives », entendues

comme les connexions personnelles permettant aux individus, en particulier des entrepreneurs

410 Damien DE BLIC et Cyril LEMIEUX, « Le scandale comme épreuve », Politix, 2005, vol. 71, n°3, p. 10.

411 Jean-Louis BRIQUET et Gilles FAVAREL-GARRIGUES (dir.), Milieux criminels et pouvoir politique : les
ressorts illicites de I’Etat, Paris, Karthala, 2008.

412 Gilles FAVAREL-GARRIGUES, « Violence mafieuse et pouvoir politique en Russie », in Jean-Louis BRIQUET
et Gilles FAVAREL-GARRIGUES (dir.), Milieux criminels et pouvoir politique : les ressorts illicites de I’Etat,
op.cit., p. 187-210.

413 Marc BERENSON, « Serving Citizens : How Comparable Are Polish and Russian Street-Level
Bureaucrats ? », Comparative Political Studies, 2010, vol. 43, n°5.

414 Alena V. LEDENEVA, Russia s Economy of Favours : Blat, Networking, and Informal Exchange, Cambridge,
New York, Cambridge University Press, 1998.

415 Kathryn HENDLEY, « Varieties of Legal Dualism : Making Sense of the Role of Law in Contemporary
Russia », Wisconsin International Law Journal, 2011, vol. 29, n°2.

416 Jean-Louis BRIQUET et Frédéric SAWICKI, Le clientélisme politique dans les sociétés contemporaines, Paris,
PUF, 1998.
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privés*”, d'activer a leur profit certains leviers du pouvoir discrétionnaire dont sont investis
les agents de 1'Etat, et réciproquement, la possibilité pour des agents d'exploiter des positions
administratives pour des bénéfices personnels.

Ces schémes, ordinaires et savants, d'interprétation du fonctionnement de 1'administration,
pointant l'importance des transactions collusives, sont-ils pertinents pour penser les
irrégularités qui ont marqué la mise en ceuvre du Code du logement ? Pour résoudre ce
probléme, il faudra d'abord répondre a des questions factuelles. Comment les assemblées
générales de copropriétaires furent-elles concrétement organisées ? Quel fut le degré
d'implication des agents publics dans leur organisation, et ont-ils cherché effectivement a
garder le controle de leur issue en s'appuyant sur certains contacts privilégiés dans I'immeuble
? Y a-t-il eu recours a la falsification des protocoles d'assemblées générales et, si oui,
pourquoi et dans quelle ampleur ?

Pour une part, la notion de corruption ne permet pas de comprendre l'ensemble des
pratiques illégales qui ont jalonné la mise en ceuvre du Code. Au-dela de 1'évocation de la
corruption, les infractions observées font systéme et ne peuvent étre enticrement réduites a
des usages subversifs de pouvoirs discrétionnaires. Pour les décrire, je parlerai d'illégalismes
administratifs, entendus comme transgressions du droit visant a résoudre certaines tensions
dans 1'organisation ordinaire du travail bureaucratique. Ce faisant, j'infléchis la définition d'un
concept — les illégalismes — plutot utilisé pour décrire les infractions que répriment ou tolérent
de maniére différentielle les agents publics en usant de leur pouvoir discrétionnaire*'®, que
pour les infractions qu'ils commettent eux-mémes*”. Partant de cette définition relative et
processuelle de l'infraction au droit, ce concept permet de penser les « débordements de

420

role™” » comme placés dans un ensemble plus étendu de techniques visant & mettre en place

t421

de nouvelles formes de gestion et a produire le consentement® des administrés a ces

417 Igor KLIAMKINE, « Bureaucrates et hommes d’affaires », in Marie MENDRAS (dir.), Comment fonctionne la
Russie ?, Paris, Autrement, 2003, p. 37-57.

418 Pouvoir conférant une liberté de choix dans I'application d'une régle générale a un cas particulier, qui est
finalement une liberté relative dans l'interprétation des regles de droit.

419 Voir I’introduction du n°22 de la revue Politix consacré a la question des illégalismes : Nicolas FISCHER et
Alexis SPIRE, « L’Etat face aux illégalismes », Politix, 2009, vol. 87.

420 Pierre LASCOUMES, « Les citoyens et leurs élus: roles et débordements », in Pierre LASCOUMES (dir.),
Favoritisme et corruption a la frangaise : petits arrangements avec la probité, Paris, Presses de Sciences Po,
2010, p. 21-65.

421 Vincent DUBOIS, La vie au guichet : relation administrative et traitement de la misere, Paris, Economica,
1999, p. 4.
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dernieéres. Loin de désigner une pénétration des logiques personnelles dans l'appareil
bureaucratique, les illégalismes administratifs s'inscrivent, pour partie, dans un mode de
gestion ordinaire de I'Etat, intégrant l'infraction au droit sous une forme routinisée (ce qui ne
veut pas dire acceptée) que je qualifierai d'illégale-rationnelle.

Pour une autre part, l'ouverture annoncée du marché de la gestion des immeubles au
secteur privé pose la question des mécanismes d'insertion des entreprises privées sur ce
marché émergent. L'enquéte de terrain*? permet alors de montrer que les usages transgressifs
du Code du logement sont au cceur de ce processus. Le passage d'une logique de marchés
publics a celle d'une contractualisation de droit privé déstabilise potentiellement les insiders,
qui cherchent alors a maitriser 1'issue des votes afin de sécuriser leurs positions économiques
et, dans certains cas, fermer l'arrondissement a des outsiders.

En retour, il faudra saisir I'effet de ces pratiques sur les administrés. Plus qu'une analyse
des jugements ordinaires sur la probité publique que ces derniers portent sur les agents publics
qu'ils incriminent*”, ce chapitre éclaire l'activation de certains schémes de représentation de
I'Etat et les mécanismes de montée des défiances dans les communautés de voisinage qui
s'ensuivent. Je réintégre ainsi dans l'analyse la production des discours ordinaires qui ont servi
de point de départ a cette partie de I'enquéte sur les agents publics incriminés.

Le plan du chapitre partira du contexte institutionnel général aux pratiques
bureaucratiques les plus au «ras du sol ». Dans une premicre section, je présenterai les
principales dispositions du Code du logement utiles a notre objet, ainsi que le vaste
réagencement des services municipaux qui s'ensuivit afin de mettre en conformité la gestion
publique des immeubles avec les impératifs de contractualisation et d'égalité des conditions de
la concurrence entre opérateurs de gestion. L'administration de Moscou opére une mue qui, de
régisseur des immeubles, la place désormais dans le role de régulateur d'un marché de la
gestion, tout en cherchant a conserver les principaux traits de l'ancien systéme. Dans une
seconde section, je replacerai les illégalismes bureaucratiques dans un processus de

rationalisation du travail des fonctionnaires (dont ils sont l'aboutissement et la forme

422 Les entretiens avec des employés de 1'administration de Moscou et/ou des responsables de régies et/ou de
sociétés d'exploitation ont ét¢ menés dans cinq arrondissements : Levoberejny, Khovrino, Lomonosovski,
Orekhovo-Borissovo loujnoie, Bogorodskoie. Les informations pour les autres arrondissements évoqués
dans ce chapitre sont issues de rapports (Akademitcheski, Kotlovka) et des entretiens et archives
personnelles d'habitants (Arbat).

423 Philippe BEZES et Pierre LASCOUMES, « Percevoir et juger la “corruption politique” », Revue francaise de
science politique, 2005, vol. 55, n°5-6 ; Pierre LASCOUMES (dir.), Favoritisme et corruption a la francaise :
petits arrangements avec la probité, op. cit.
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exacerbée) en me penchant sur la politique de promotion des TSJ. Dans la troisiéme section,
j'analyserai la recomposition des structures économiques de la gestion qui, a partir des mémes
acteurs, se reconfigurent dans la perspective d'une ouverture de la gestion immobiliére a la
concurrence a |'écart du regard des habitants. Enfin, j'étudierai dans une dernicre section la
récurrence des accusations de corruption a l'endroit d'habitants censés oeuvrer, de l'intérieur
de l'immeuble, pour les intéréts de l'administration. Par un retour réflexif sur ma propre
enquéte, je m'interrogerai sur les conditions d'émergence de tels schémes et leurs effets sur la

montée des défiances entre voisins.

Section 1.  Le Code du logement et sa transposition moscovite : comment
libéraliser « sous controle » le marché de la gestion des immeubles ?

Dans cette section, on présentera les principales transpositions du Code dans la législation
locale et ses conséquences sur l'architecture des départements et services chargés de gérer
I'habitat collectif. Cette étape est un préalable incontournable a la compréhension du contexte
institutionnel favorisant le recours aux pratiques illégales qu'on analysera dans la prochaine
section.

Alors que le régime de la copropriété reposait sur un cadre assez peu détaillé et facultatif,
le Code du logement de 2005 le consolide, et surtout, institue l'assemblée générale des
propriétaires comme l'instance souveraine pour les décisions touchant a l'administration de
I'immeuble. C'est désormais sur une base contractuelle, entre les copropriétaires et des
entreprises spécialisées dans la gestion immobiliere, que 1'immeuble doit étre administré. Pour
ce faire, des assemblées générales doivent étre rapidement convoquées dans chaque immeuble
afin que les propriétaires s'expriment sur le mode de gestion qu'ils souhaitent adopter pour
gérer leur copropriété. Le Code exige donc une profonde refonte du systéme administratif de
prise en charge de I'habitat collectif et du mode de participation des habitants dans les affaires
de leur immeuble. Apres avoir présenté les principales dispositions du Code relatives a la
copropriété, je montrerai comment sa transposition locale témoigne d'un effort pour

conserver, autant que faire se peut, les grandes options institutionnelles qui lui préexistaient.
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1.1. La consécration d'un régime copropriétaire ouvert a la liberté
contractuelle

Le nouveau Code du logement entré en vigueur en mars 2005 apporte a la 1égislation russe
une série d'évolutions importantes sur les transactions immobiliéres, la location de logements,
'héritage ou encore le logement social, autant de dimensions qu'on ne pourra pas détailler ici.
Je me pencherai plus précisément sur les dispositions relatives a la copropriété et a la gestion
des immeubles collectifs**,

Alors que la loi Sur les sociétés de propriétaires de logement de 1996 restait floue sur le
régime général de la copropriété, le Code du logement précise en détail les compétences et les
modalités d'organisation des assemblées générales (convocation, périodicité, quorum).
L'assemblée générale est désormais l'instance souveraine pour toute décision relative a la
reconstruction, a la réparation et aux regles d'usages des parties communes. De plus,
l'assemblée décide du mode de gestion de l'immeuble collectif (& la majorité simple de
I'ensemble des voix) parmi trois options : la gestion directe [neposredstvennoie oupravlenie]
par les propriétaires ; la gestion par une société de propriétaires de logement (TSJ, cf.
encadré 4) ou une coopérative de construction et d'habitation (JSK, cf. encadré 5) ; la gestion
déléguée a une organisation de gestion [oupravelnie oupravliaiouchtchei organizatsiei*”)
(art. 161) qui, en passant, peut étre une entreprise publique ou une entreprise privée mais,
dans les deux cas, exerce son activité sur une base contractuelle avec les copropriétaires. Les
deux premieéres options se réalisent sans formation d'une personne morale alors que la
derniére, sous ses deux modalités respectives, prévoit l'administration de l'immeuble par

l'intermédiaire d'une association de propriétaires/coopérateurs dotée dune personnalité

juridique.

424 Je commenterai ainsi les sections et chapitres du Code relatifs a la copropriété des parties
communes [obchtcheie imouchtchestvo] (chapitre 6 de la section II consacrée au « droit de propriété et
autres droits réels sur les locaux d'habitations »), a la « société de propriétaires de logement » (section VII :
chapitres 13 et 14), au « paiement des charges relatives au logement et aux services collectifs » (section VII),
et enfin a la « gestion des immeubles a appartements multiples » (section VIII). Depuis la fin de mon
enquéte, différentes parties du texte ont été plusieurs fois amendées sur des points importants. J'évoquerai
ces modifications dans 1'épilogue de ma thése. Pour I'heure, je me penche sur les versions du Code en
vigueur avant le 4 juin 2011, date a laquelle de substantielles modifications ont été apportées au Code du
logement, correspondant également & la fin de mon enquéte.

425 On peut traduire « société de gestion » par syndic, méme si on le verra, les fonctions des organisations
homologues russes et frangaises ne sont pas tout a fait les mémes.
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Encadré 4 — Le TSJ dans le Code du logement

Une section entiere du Code du logement est consacrée aux sociétés de
propriétaires de logements. Selon le principe de libre association, le TSJ reste défini
dans le Code du logement comme une « association a but non lucratif**® » pour la
« gestion conjointe d'un complexe immobilier dans un immeuble a appartements
multiples*’ » ainsi que « l'exploitation [eksplouatatsia), la possession, l'usage et,
dans les limites prévues par la loi, la disposition des parties communes » (art. 135). 11
est formé par l'assemblée générale des copropriétaires a la majorité simple des voix
(art. 136). 11 doit étre liquidé si les membres du TSJ constituent un ensemble de
propriétaires détenant moins de 50 % des voix (art. 141). Les membres du TSJ élisent
une direction [oupravienie] (art. 144), qui elle-méme ¢élit un président (art. 147).

Une fois cette personne morale créée, la palette des modéles contractuels pour
assurer l'administration effective de 1'immeuble est treés large (art. 137). Le TSJ peut
embaucher directement du personnel, dont un administrateur professionnel individuel.
Il peut également acheter les services d'une société de gestion. Dans ce cas, il n'est
plus considéré comme administrateur de I'immeuble. Enfin, le TSJ peut recourir a des
services simples d'exploitation, tout en gardant ses fonctions d'administrateur
principal, en ayant recours a de simples sociétés de maintenance [coderjanie] et
d'entretien [obsloujivanie], ou d'autres services particuliers (maintenance des
ascenseurs, enlévement d'ordures, etc). En d'autres termes, le TSJ peut déléguer
contractuellement ses fonctions de gestionnaire ou garder par devers soi les fonctions
de gestion (auto-administration), tout en s'appuyant sur des prestataires extérieurs
pour assurer la bonne marche de I'immeuble.

Le principe de libre adhésion au TSJ est également maintenu dans le Code du
logement (art. 143). Cependant, les relations entre proprictaires membres et non
membres du TSJ se précisent. Le TSJ signe avec les propriétaires non membres un
contrat spécial (art. 138) pour réaliser leurs obligations de paiement de 'entretien de
Iimmeuble et les consommations d'eau et d'énergie (art. 158, art. 155). Les
propriétaires non membres se soumettent donc aux décisions des membres et de la
direction du TSJ, sauf pour certaines décisions importantes requérant la majorité ou la
majorité qualifiée de l'assemblée générales de tous les copropriétaires (art. 44, art.
147).

Dans cette configuration, que signifie la gestion ou administration [oupravienie] d'un
immeuble ? Outre la conduite des travaux votés en assemblée, une dimension essentielle des
fonctions d'administrateur est la contractualisation avec les fournisseurs de services dits
collectifs. Comme on I'a dit plus haut, les consommateurs finaux que sont les habitants ne

signent aucun contrat direct avec les entreprises qui fournissent l'eau, le chauffage, le gaz**®.

426 Nekommertcheskaia organizatsia.

427 Sovmestnoie oupravienie kompleksom nedvijimogo imouchtchestva v mnogokvartirnom dome.

428 En revanche, 1'¢lectricité est considérée comme un service non collectif. Les propriétaires signent un contrat
individuel avec le fournisseur.
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Le Code du logement pérennise cette relation indirecte qui existait déja dans le cadre de la
gestion publique, en faisant reposer l'acte de contractualisation sur le gestionnaire de
I'immeuble (TSJ ou société de gestion), non seulement pour pourvoir aux besoins collectifs de
'immeuble (chauffage dans les parties communes, consommation d'eau pour l'entretien des
cages d'escaliers, etc), mais aussi pour assurer les consommations individuelles*”. Seuls les
propriétaires des immeubles en gestion directe peuvent passer des contrats directs avec les
fournisseurs de services collectifs. Contrairement au syndic frangais, la société de gestion
russe est, plus qu'administratrice de l'immeuble, une sorte d'intermédiaire de fourniture de

services collectifs*°.

Encadré 5 — Les coopératives de construction et d'habitation (JSK) :
I'héritage soviétique réaménagé dans le Code du logement

En droit russe, les TSJ se distinguent des coopératives d'habitation [jilichtchny
kooperativ, JK] et de construction et d'habitation [jilichtchno-stroitelny kooperativ,
JSK] qui sont issues du droit du logement soviétique et réaménagées dans le cadre
des nouvelles relations civiles post-soviétiques. Appartenant a la famille des sociétés
de consommation, les coopératives peuvent développer un spectre plus large
d'activités que la stricte exploitation et gestion de I'immeuble a laquelle la société de
propriétaire est entierement dédiée. Les membres de la coopérative se réunissent
pour construire un immeuble et versent des contributions (remboursement du prét
contracté par la coopérative) pour la construction ou 1'exploitation d'un immeuble.
Le fonctionnement démocratique de la coopérative est basé sur le principe d'une
voix par membre, indépendamment de la surface du logement. Les membres peuvent
se partager les revenus générés par l'activité de la coopérative, ce que les
dispositions sur les sociétés de propriétaires ne prévoient pas. Enfin, la coopérative,
en tant que personne morale, dispose d'un droit de propriété sur les appartements et
les parties communes. Ses statuts organisent les usages, exclusifs (appartements) ou
partagés (parties communes), entre les membres de la coopérative. Le Code du
logement prend acte des nouvelles relations civiles basées sur la propriété privée,
puisque lorsque les membres de la coopérative ont effectué leur dernier versement,
ils deviennent automatiquement propriétaires de leur appartement. Par conséquent,

429 1l existe une exception a ce principe : les immeubles en gestion directe par I'assemblée générale (¢f. infra).
430 Cette situation n'est pas sans poser quelques problémes de fiscalité concernant la taxation de ces services
« revendus ».
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ils ont un droit de copropriété sur les parties communes de I'immeuble
concurremment a la coopérative elle-méme. Lorsque tous les membres de la
coopérative ont payé leur dernier versement, les parties communes passent sous le
régime de copropriété des propriétaires de locaux. L'article 14 de la loi Sur l'entrée
en vigueur du Code du logement prévoyait initialement la transformation obligatoire
de la coopérative en TSJ, mais ce dernier fut finalement annulé.

Le régime copropriétaire russe laisse une marge de manceuvre importante aux
propriétaires quant au mode de gestion de leur immeuble et aux arrangements contractuels,
méme si l'obligation des propriétaires de se soumettre aux décisions de l'entité collective
souveraine qu'est l'assemblée générale est renforcée. La force de ce régime juridique par
rapport aux dispositions antérieures tient également a la manic¢re dont sont intégrés les sujets
de la Fédération au processus de sa mise en ceuvre. Alors que le législateur abandonnait le
régime copropriétaire a l'initiative spontanée des propriétaires, une loi fédérale d'application
fixe un calendrier précis aux sujets de la Fédération pour organiser sur leur territoire la

période de transition entre la gestion publique et la mise en copropriété des immeubles.

1.2.  Une transposition locale du Code du logement : du formalisme a la
promotion des TSJ

La loi n°189 du 29 décembre 2004 Sur ['entrée en vigueur du Code du logement fixe un
calendrier serré pour faire basculer la gestion publique des immeubles dans I'univers
contractuel du marché de la gestion. Les politiques fédérales et locales font plus que mettre en
conformité la gestion municipale avec la législation. Elles s'attachent a promouvoir certains

types d'arrangements contractuels plutot que d'autres.

La mise en conformité de l'activité des régies municipales au nouveau cadre
Jjuridique
Il est prévu que les propriétaires de locaux dans les immeubles collectifs ont jusqu'au 1¢
mars 2006 pour convoquer une assemblée générale qui s'exprimera sur le mode de gestion de
leur immeuble. Face a l'impréparation des sujets de la Fédération, la date butoir des
assemblées générales est finalement repoussée au ler janvier 2007*', puis a mai 2008. Aprés

cette échéance, les pouvoirs publics locaux*? doivent organiser un appel d'offres public pour

431 Par un amendement a la loi sur l'entrée en vigueur du Code du logement a la fin du mois de décembre 2005.
432 Organes locaux du pouvoir exécutif dans les villes d'importance fédérale (Moscou et Saint-Pétersbourg), ou
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confier I'immeuble a une société de gestion*”.

Face a ces échéances, le gouvernement de Moscou ignore la seconde étape du calendrier
(appels d'offres). Dans la premiére phase, le role des pouvoirs publics va bien plus loin que la
simple campagne d'information aupres des habitants sur leurs droits et obligations en tant que
copropriétaires. Le rythme impressionnant des assemblées générales permet difficilement de
l'attribuer a une prise de conscience de leurs nouvelles obligations par les propriétaires. Les
statistiques en elles-mémes indiquent le caractére formel de ces assemblées. En effet, a la mi-
aolt 2006, 3 774 assemblées générales auraient été convoquées. Trois mois plus tard, le bilan
s'éléve déja a 16 864 assemblées, soit 4 300 assemblées générales par mois. A I'issue de cette
premiere vague d'assemblées générales, I'immense majorité¢ d'entre elles auraient tranché en
faveur d'une gestion déléguée a une régie publique (90 %), suivies de celles conclues en
faveur de la formation d'un TSJ (7,5 %) et, finalement, celles favorables a une gestion
déléguée a un syndic privé (2,5 %)**. Le rythme s'accélére encore les derniers mois avec en
moyenne, la tenue de 6 000 assemblées générales par mois, pour finalement atteindre un bilan
proche de celui du nombre d'immeubles dans la capitale. On peut en dresser le bilan final
d'apres le registre central de I'administration des immeubles a appartements multiples de la
ville de Moscou [lediny reiestr oupravienia mnogokvartirnymi domami goroda Moskvy]*” :
en février 2007, 81,3 % des immeubles sont gérés officiellement par une régie publique,
5,9 % par un TSJ ou un JSK, et 12,8 % par une société de gestion privée*.

Pourquoi la capitale n'a-t-elle pas choisi de respecter le canevas de deux étapes ? Certains

organes de l'auto-gouvernement local sur le reste du territoire.

433 Les sociétés ainsi désignées signent alors un contrat d'un an. A I'issue de cette année, un nouvel appel
d'offres est organisé si les propriétaires ne se sont toujours pas exprimés.

434 Rapport non public du Centre pour la réforme de I’économie communale et du logement, cité par Vaceslav
GUMENUK et Aleksandr MUZYKANSKL, « Du respect des droits des citoyens en matiére de gestion des
immeubles d’habitation collectifs dans le contexte de la réforme de I’économie communale et du logement
de la ville de Moscou », op. cit., p. 29.

435 Le registre est créé par l'arrété du gouvernement de Moscou n°774 du 3 octobre 2006 Sur la garantie de
l'information sur le systeme d'administration des immeubles collectifs. Il centralise les sociétés de gestion et
unions de propriétaires (TSJ, JSK, JK) qui auto-administrent leur immeuble, les contrats de gestion ainsi que
les contrats de coopération des organes du pouvoir exécutif de la ville de Moscou avec les organisations
gestionnaires d'immeubles collectifs. L'inscription dans le registre est obligatoire pour toute société de
gestion touchant des subventions municipales.

436 Le registre d’administration des immeubles a appartements multiples est presque exhaustif. En 2006, les
statistiques fédérales comptabilisent 35 185 immeubles d'habitation dans la capitale. Le registre, quant a lui,
consigne les données de gestion pour 27 579 immeubles, soit 78 % des immeubles collectifs de la capitale
(selon Rosstat). Cependant, I’écart entre les chiffres du registre et ceux du Rosstat peut s’expliquer par des
comptabilités différentes de ce qu’est un « immeuble ». Durant mes recherches, j’ai pu constater que certains
registres comptent comme « immeuble » un ensemble de batiments, alors que d’autres comptabilisations en
dénombrent plusieurs.
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l'attribuent a la crainte du gouvernement de Moscou d'abandonner la gestion des immeubles a
des sociétés de gestion « non-affiliées» au gouvernement, les intéréts strictement
¢conomiques recoupant la crainte de voir un marché ouvert a des entrepreneurs
malhonnétes®’. L'explication de la députée fédérale Galina Khovanskaia, spécialisée sur les
questions de logement (cf. chapitre 3), est quant a elle plus technique. Les dispositions

prévues pour l'organisation des marchés publics*®

seraient a l'en croire tout simplement
irréalisables : « Dans ce dernier [arrété], il est question de la liste des parties communes, de
la liste des travaux obligatoires et facultatifs, des garanties bancaires et de la responsabilité
en matiere assurantielle et d'autres documents qui doivent étre fournis pour [participer a]
l'appel d'offres. Aucune société de gestion ne peut, a de rares exceptions, remplir de telles
demandes™’. » Faute de pouvoir ou de vouloir organiser des marchés publics en bonne et due
forme, tout se passe comme si I'administration moscovite mettait, dans l'urgence, 1'activité des
régies publiques en adéquation avec le nouveau Code du logement en les adossant a des

décisions d'assemblées générales. Cette premicre €tape ne dure que le temps de I'année 2006.

Elle précede la formulation d'une politique nettement engagée en faveur des TSJ.

Une transposition partielle

La seconde étape de la réforme s'ouvre le 26 décembre 2006, date a laquelle le maire de
Moscou s'invite exceptionnellement dans les colonnes du trés populaire journal Moskovski
Komsomolets, dans un article cité en ouverture de la thése*. L'article, de nature
programmatique, dessine une politique visant a transposer le Code du logement en une
politique locale bien déterminée : « Durant la réforme, nous ne choisirons pas a l'aveugle l'un
des modeles théoriques de gestion des immeubles proposés par le Code du logement. 1l nous
faut une synthese réaliste et viable de ces approches. Pour Moscou, l'option préférable est la

transition vers une gestion professionnelle de l'économie communale et du logement, mais

437 Viatcheslav Goumeniouk, 65 ans, conseiller de 1'ombudsman aux droits de I'homme de la ville de Moscou,
entretien 1/2 du 17 mai 2011.

438 Elles sont détaillées dans l'arrété du gouvernement de la Fédération de Russie n°75 du 6 février 2006 Sur la
procédure d'organisation d'un appel d'offres ouvert pour la sélection d'une société de gestion pour
l'administration d'un immeuble a appartements multiples.

439 Interview de Galina Khovanskaia par L. LACHKINA, collaboratrice du site internet de référence dans le
domaine du droit « Konsoultant Pliouss», décembre 2010, interview disponible sur
http://www.consultant.ru/law/interview/khovanskaya.html [c. 1. 6 mai 2013].

440 Uri LUZKOV, « Que faire et que ne pas laisser faire ? Les questions les plus sensibles de la réforme de
'économie communale et du logement », Moskovski Komsomolets, 28 décembre 2006.
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sous le controle d'unions de propriétaires. En particulier, les TSJ choisiront des gestionnaires
professionnels, effectueront le controle sur ces derniers et, en tant que personnes morales,
recevront un soutien financier de la ville.**' » A la fin de l'année 2006, le choix s'arréte donc
sur un engagement franc de la ville de Moscou en faveur de TSJ soutenus par des dotations
budgétaires, et adossés a des entreprises spécialisées.

Les orientations affichées par I'exécutif moscovite sont pour certaines conformes aux
impulsions fédérales, d'autres s'en ¢€loignent clairement. Comme le gouvernement fédéral,
Moscou a fait de la promotion des TSJ une priorité. La ville de Moscou reste cependant le
seul sujet de la Fédération a ne pas participer au Fonds fédéral d'aide a la réforme de
I'économie communale et du logement qui vise, entre autres, a encourager la formation de TSJ
dans l'habitat collectif**?>. En effet, ce programme conditionne les transferts budgétaires
fédéraux vers les sujets de la Fédération a des critéres d'avancement de la réforme : arrét du
versement des dotations budgétaires aux entreprises du JKKh déficitaires, ouverture du capital
des services collectifs au secteur privé, participation financiere des propriétaires aux
opérations de rénovation des immeubles*. Contre la perspective de retrait de 'Etat du secteur
du JKKh, Iouri Loujkov entend préserver son role d'amortisseur social, un élément central de

44 Le maire réaffirme

la construction de la légitimité du régime municipal sous son leadership
la nécessité de subventions directes, non seulement pour les monopoles naturels (eau,
chauffage), mais aussi pour les sociétés de gestion. Le gouvernement de Moscou souhaite
¢galement financer entiérement les travaux de rénovation des immeubles. C'est pour cette
raison que Moscou décide de faire cavalier seul en se dotant de son propre programme de

soutien aux TSJ, renongant grace a sa puissance économique aux aides fédérales.

La politique de promotion des TSJ est lancée en mai 2007. Un arrété du gouvernement

441 Ibid.

442 La loi fédérale n°185 du 21 juillet 2007 Sur le fonds d'aide a la réforme de ['économie communale et du
logement.

443 Le budget fédéral injecte 250 milliards de roubles pour la rénovation des infrastructures collectives
(canalisations, installations de chauffage, batiments), dont 100 milliards destinés a la rénovation du parc
d'immeubles d'habitations. La distribution des fonds fédéraux aux sujets de la Fédération est soumise au
respect de critéres d'avancement de la réforme, comme l'ouverture du capital des fournisseurs de services
collectifs et des régies au secteur privé (25 % doivent étre des sociétés dont le capital est détenu & moins de
25 % par le public), l'accroissement régulier de la part d'immeubles ou sont formés des TSJ, ou encore la
contribution obligatoire des propriétaires a hauteur de 5 % du colt de l'opération de rénovation de leur
immeuble.

444 Michael BRIE, « The Moscow Political Regime : The Emergence of a New Urban Political Machine », in
Alfred EVANS et Vladimir GEL’MAN (dir.), The Politics of Local Government in Russia, Lanham (Maryland),
Rowman & Littlefield Publishers, 2004, p. 203-234.
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planifie leur formation dans 17 178 immeubles d'ici 2010**. En plus des immeubles
concernés par les 2 000 TSJ et 2 300 JSK** déja en fonctionnement, on doit trouver a la fin
du programme un TSJ dans un immeuble sur deux de la capitale russe. Le second arrété
(décembre 2007) lance un programme de rénovation des immeubles. Ce programme est aussi
un levier incitatif a la formation des TSJ*’: les fonds budgétaires a la rénovation seront
affectés prioritairement aux immeubles dans lesquels les propriétaires ont formé un TSJ (art.
1.1.1.)*®. Contrairement a l'orientation fédérale, la rénovation est entiérement financée par le
budget de Moscou.

Sous la forme d'une dénégation, une tension apparait entre le principe de libre choix des
propriétaires de leur mode d'administration et l'affichage d'une politique volontariste du
gouvernement en faveur des TSJ. Non seulement des objectifs globaux de création sont fixés
dans un plan pluriannuel, mais ces derniers sont déclinés district par district, charge aux
préfectures de les atteindre. Officiellement, il s'agit d' « organiser un travail pédagogique de
qualité et de grande ampleur » afin de convertir les propriétaires d'appartements aux vertus du
TSJ. Le maire, dans son article programmatique, ajoute que « former de maniere péremptoire
un TSJ sur le papier pour une échéance donnée [direktivno sozdat na boumagué k kakoi-to
date TSJ] ou bien choisir formellement une société de gestion pour l'immeuble ne signifie pas
former un nouveau systeme d'administration de ['immeuble viable et efficace [sozdat
novouiou deiespossobnouiou i effektivnouiou sistemou oupravlenia domom] ». Il ajoute que
« dans la formation des TSJ, il doit y avoir une liberté assurée », et quelques lignes plus loin :
« Notre objectif n'est pas d'imposer une marche a suivre mais convaincre, expliquer et

apporter un soutien aux propriétaires de logements*”

. » Comme on le verra plus loin, ces
paroles semblent assez ironiques lorsque 1'on sait que cette liberté contractuelle débouchera

sur la falsification massive par I'administration des protocoles d'assemblées générales...

445 Arrété du gouvernement de Moscou n°398 du 22 mai 2007 Sur le programme de soutien et de
développement des sociétés de propriétaires de logement, de coopératives de construction et d'habitation et
[coopératives] de construction pour 2007-2009 et objectifs pour l'année 2010.

446 Pour rappel, coopératives de construction et d'habitation.

447 Arrété du gouvernement de Moscou n°1032 du 4 décembre 2007 Sur le programme municipal de rénovation
des immeubles a appartements multiples de la ville de Moscou « Un immeuble rénové pour des propriétaires
responsables » pour 2008-2014.

448 L'arrété stipule que « de 2008 a 2014, dans le cadre du programme municipal pour les immeubles a
appartements multiples construits et mis en exploitation avant l'entrée en vigueur de la loi de la Fédération
de Russie du 4 juillet 1991 n°1541-1, sauf [ceux] en voie de démolition ou de restructuration dans les dix
prochaines années, les priorités établies pour ces immeubles : 1.1.1. Ceux dans lesquels sont formés des TSJ
1.1.2. Ceux présentant le plus haut degreé de dégradation des éléments de construction. »

449 Uri LUZKOV, « Que faire et que ne pas laisser faire ? », art. cit.
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Finalement, la mise en conformité du systéme administratif de gestion des immeubles vis-
a-vis du Code du logement ne se résume pas a une transposition mécanique. Dans une
tradition déja ancienne de résistance de la ville de Moscou a l'alignement sur la législation
fédérale, son exécutif cherche a conserver les traits de ce que certains ont appelé un

« capitalisme municipal *’

», c'est-a-dire maintenir ses politiques sociales s'ajoutant aux
dispositifs fédéraux. S'exprime ici la conflictualité déja ancienne entre 1'Etat fédéral et la ville
de Moscou, qui revendique une forte autonomie politique en usant de son poids
économique®’. L'étude dans le détail d'un arrété permettra de comprendre qu'il s'agit, au-dela
des bases de sa légitimation, de contrecarrer les potentialités centrifuges du Code du logement

sur le contrdle étroit qu'il exerce sur I'économie communale et du logement. Sur ce point, la

question financiére est centrale.

La ville de Moscou, de régisseur a régulateur d'un marché de la gestion de
['habitat collectif
L'arrét¢ n°299 du 24 avril 2007 Sur les mesures de mise en conformité du systeme
d'administration des immeubles a appartements multiples de la ville de Moscou avec le Code
du logement de la Fédération de Russie est déterminant dans la formation d'un nouveau
systetme de gestion de 1'habitat collectif. Ses dispositions font passer I'administration de la
ville de Moscou de la position de régisseur des immeubles a organe de régulation d'un
marché. Le cceur de cette réorganisation repose sur la formation d'une nouvelle structure : le
service d'ingénierie*?. Cette structure récupére l'ensemble des fonctions strictement
administratives des régies publiques (collecte de statistiques, archivage de la documentation
technique des batiments). Surtout, elle est chargée de la distribution de subventions
municipales a tous les types de gestionnaires, conformément a l'article 165 du Code qui oblige
les pouvoirs locaux a octroyer les mémes conditions d'exercice aux sociétés de gestion
« quelle que soit leur forme juridico-organisationnelle » [nezavissimo ot ikh organizatsionno-

pravovykh form]. Le gouvernement de Moscou étend donc les subventions publiques aux

450 Ibid.

451 Moscou a mieux résisté que les autres régions au mouvement de recentralisation du pouvoir au profit du
centre fédéral engagé a partir du début des années 2000 par Vladimir Poutine. On peut considérer que cette
résistance a en partie cédé avec la mise a pied de Iouri Loujkov par Dmitri Medvedev en septembre 2010.
Vladimir GELMAN, « Le retour du Léviathan : la politique de recentralisation en Russie depuis 2000 »,
Critique internationale, 2007, vol. 34, n°1, p. 106.

452 Désigné couramment par son acronyme GOu «IS». Les habitants prononcent « Gouisse» pour
Gosoudarstvennoie Outcherjdenie « Injenernaia Sloujba » [établissement public « service d'ingénierie »].
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opérateurs de gestion immobiliére non publics : les syndics privés, mais aussi les TSJ auto-
administrateurs (cf. encadré 4)*°. La vérification des conditions d'obtention des subventions
municipales — dont la plus importante est d'appliquer les tarifs de charges municipaux — et la
distribution des subventions sont confiées a la nouvelle structure. Le service d'ingénierie reste
donneur d'ordres uniquement pour l'entretien et les travaux relatifs aux espaces extérieurs
attenant aux immeubles, alors que la gestion et l'exploitation des batiments stricto sensu
basculent dans une régulation marchande. Les régies, ainsi déchargées de leurs prérogatives
administratives, doivent bient6t devenir des prestataires de services de gestion « comme les
autres ». Leur transformation en sociétés par actions est annoncée en novembre 2007**. Les
¢tapes préliminaires (inventaire, audit, préparation d'un business-plan, etc) s'étendent jusqu'a
fin 2010, alors que la transformation effective est prévue pour 2014. La ville de Moscou reste
cependant propriétaire de 100 % des actions**.

Par ailleurs, le service d'ingénierie absorbe administrativement les centres de facturation
(cf- chapitre 1). Les sociétés de gestion sont fortement incitées a déléguer leur fonction de
perception des charges pour pouvoir opérer sur le marché moscovite. Bien que la l1égislation
fédérale ait désigné les sociétés de gestion (ou les TSJ autogestionnaires) comme seules
habilitées a percevoir les charges des propriétaires avec lesquels elles ont signé un contrat*®,
le gouvernement de Moscou maintient son contréle sur ce flux financier, en dépit des
interpellations du service anti-monopole. Les réglements des charges transitent donc par un
circuit municipal, puis sont reversés au prorata de la surface totale gérée a la société de
gestion. Par ce rattachement financier au service d'ingénierie, les acteurs du marché de la
gestion des immeubles, méme privés, restent intégrés tres éEtroitement a l'appareil
administratif.

A ce stade de la réflexion, la simple analyse du cadre réglementaire moscovite montre que

453 TSJ qui gerent directement les contrats de service (maintenance des ascenseurs, ramassage des ordures), de
fourniture d'eau et d'énergie ou de travail (plombier, dvornik [balayeur de neige et nettoyeur des parties
communes]), pour la bonne administration et l'exploitation des immeubles.

454 Arrété du gouvernement de Moscou n°996 du 6 novembre 2007 Sur le programme de moyen terme de
privatisation de la propriété d'Etat de la ville de Moscou pour 2008-2010.

455 Apres le limogeage de Iouri Loujkov le 28 septembre 2010, le nouveau maire de Moscou, Serguei
Sobianine, suspend le processus de privatisation en aolt 2011 dans I'attente d'une expertise sur la réforme
des organisations de gestion immobiliére de la ville de Moscou. Arrété du gouvernement de Moscou n°367
du 16 aott 2011 Sur l'actualisation des décisions antérieures concernant la réforme des entreprises d'Etat
de la ville de Moscou.

456 Point 7 de l'article 155 du Code du logement, ainsi que les « Régles relatives a la fourniture de services
collectifs aux citoyens » établies par 'arrété du gouvernement de la Fédération de Russie n°307 du 23 mai
2006.
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le systéme de prise en charge de 1'habitat collectif est translaté dans les nouveaux parameétres
juridiques du Code du logement, plus que transformé par ce dernier. Des éléments-clés de
l'ancien systéme ont résisté¢ et méritent d'étre mis en exergue. Si l'ouverture du capital des
régies est bien engagée, la perception des charges est quant a elle maintenue. Associée aux
tarifs municipaux qui conditionnent les aides publiques aux gestionnaires, elle constitue le
pivot du contrdle de l'exécutif de Moscou sur 1'ensemble des acteurs économiques. L'exécutif
moscovite continue a s'interposer dans la relation contractuelle entre habitants et
gestionnaires. Pour mieux comprendre cette politique, I'enquéte devrait étre poussée jusqu'a la
fabrique de la réglementation et des luttes bureaucratiques qui y ont présidé. Une
interprétation « stratégiste » y verrait la victoire des intéréts associés a la gestion de ce flux
financier considérable que sont les charges. C'est d'ailleurs la thése défendue par certains
journalistes spécialisés sur la question®’. Les éléments dont on dispose peuvent aussi
alimenter I'hypothése d'un entremélement fort ancien entre le gouvernement local et les
organes de gestion des immeubles. Comme on l'a vu dans le chapitre précédent, les territoires
administrés par les JEK*® étaient aussi des territoires a partir desquels s'organisait la
mobilisation politique de la population. La réticence a « marchandiser » les services de
gestion pourrait donc étre rapportée a l'encastrement ancien de 1'économie des immeubles
dans le systéme politique local. Cette analyse des transformations générales du cadre
institutionnel doit maintenant €tre complétée par celle des pratiques bureaucratiques au

concret qui ont accompagné sa mise en ceuvre.

Section 2.  Illégalismes bureaucratiques et rationalisation du travail
bureaucratique

Les irrégularités dans la tenue des assemblées ont pris une ampleur considérable, au point
qu'il faille se poser la question de 1'usage comme mode singulier de gouvernement. On se
penchera plus précisément, dans cette section, sur la mise en ceuvre du programme de
formation des TSJ.

C'est en général aux sources du pouvoir discrétionnaire qu'on analyse les « débordements

457 Lidmila SEROVA, « Hroniceskij tranzit [Transit chronique] », Kommersant” Viast’, n°3 (907), 24 janvier
2011 [http://www.kommersant.ru/doc/1569260, c. 1. 13 décembre 2013].

458 Pour rappel, offices d'exploitation de I'habitat chargés de la maintenance des immeubles durant la période
soviétique.
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de roles ». Ce dernier est défini « comme le pouvoir d'appliquer un principe général a un cas
particulier*” », marge d'autonomie dont l'agent dispose dans l'interprétation du droit et/ou
dans la possibilité d'en moduler I'application. Ce pouvoir discrétionnaire, 1également institug,
constitue une condition du développement de toute une série d'illégalismes bureaucratiques.
Ces derniers se rattachent a la famille de la corruption, c'est-a-dire « la rupture, par un agent
public, des regles de conduite des affaires publiques prévalant dans une société, a un moment
donné, en vue de la satisfaction d'un intérét financier ou dans un but politique*” ». L'objectif
de cette section est de montrer cependant que les déviances ne recouvrent pas tous les
illégalismes bureaucratiques. Dans le cas étudié, les pratiques bureaucratiques illégales
traduisent une forme de z¢le dans I'application d'une injonction bureaucratique, et non dans la
tentative des agents publics de retirer un gain personnel ou politique de leurs actions. Par un
détournement de 1'expression wébérienne, je parlerai de pratiques administratives illégales-
rationnelles.

Pour ce faire, j'étudierai dans un premier temps la rationalisation du travail bureaucratique
d'organisation en masse des assemblées générales. La « fabrication » administrative d'un TSJ
cherche a mobiliser les administrés autour de l'impératif de réforme et a obtenir leur
assentiment, légalement requis en vertu des principes libéraux de libre association et de
souveraineté de l'assemblée générale du Code du logement. Dans un second temps, les
difficultés rencontrées dans ces techniques de balisage de 1'expression des opinions habitantes
ne suffisent plus a remplir les objectifs du programme : la rationalisation du travail
bureaucratique débouche alors sur la marginalisation, puis I'éviction des administrés-
copropriétaires dans la formation des TSJ, c'est-a-dire le basculement dans l'infraction au

droit.

2.1. De la production du consentement aux illégalismes : des effets de la
rationalisation du travail bureaucratique

C'est a I'échelon de l'arrondissement que 1'administration a organis¢ la tenue d'assemblées

générales en cherchant a mobiliser la population. Les agents missionnés pour cette tiche sont

459 Alexis SPIRE, « L’asile au guichet. La dépolitisation du droit des étrangers par le travail bureaucratique »,
Actes de la recherche en sciences sociales, 2007, vol. 169, n°4, p. 5.

460 Robert NEILD, Public Corruption : The Dark Side of Social Evolution, Londres, Althem Press, 2002, p. 6.
Cité par Pierre LASCOUMES, Une démocratie corruptible : arrangements, favoritisme et conflits d’intéréts,
Paris, Seuil, 2011, p. 21.
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les fonctionnaires de la direction d'arrondissement [ouprava] chargés du secteur de I'économie
communale et du logement, et les employés du service d'ingénierie (cf- supra) spécialisés dans
les relations avec la population. Au quotidien, leur travail consiste a recueillir et traiter les
demandes des habitants (tenues de permanences®, relevés des cahiers de doléances*®,
réponses aux requétes écrites d'administrés*®, réunions avec les représentants des habitants et
unions d'habitants**) et a coordonner avec les régies et les sociétés d'exploitation des

465

immeubles 'exécution de divers travaux dans les immeubles*®. La nature de leurs taches les a

désignés comme orchestrateurs « naturels » des assemblées.

461 Vassili, une cinquantaine d'années, chef-adjoint de la direction d'arrondissement de l'arrondissement
Levoberejny a I'économie communale et du logement, entretien du 28 janvier 2009.

462 1bid.

463 loulia, une quarantaine d'années, responsable du service des relations avec la population, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.

464 Maroussia, une quarantaine d'années, responsable du service des relations avec les organisations de gestion,
les TSJ, JK et JSK, Lomonosovski (district Sud-Ouest), entretien du 25 mai 2010.

465 Vassili (...), entretien du 28 janvier 2009.
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La réalisation des objectifs du programme peut se découper en quatre étapes principales :
la conversion de I'immeuble (objet matériel) en copropriété (objet juridique), la sélection des
immeubles ou former des TSJ, I'enr6lement des habitants a la cause du TSJ et enfin la tenue
de l'assemblée elle-méme. Certes, des directives et supports é&crits inspirés des

recommandations du Département de la politique du logement**

balisent le chemin qui va
jusqu'a la tenue de l'assemblée générale : production de modéles-types de convocations
[ouvedomlenie], de projets de décisions [blank rechenia] a soumettre aux copropriétaires, de
protocole d'assemblée générales [protocol obchtchevo sobrania], des statuts [oustav] du TSJ.
Cependant, l'usage de ces cadres est largement modelé par l'intensification du travail

bureaucratique qui se fait sentir a chacune de ces étapes avec 1'avancement du programme.

Former un objet juridique

Avant l'entrée en vigueur du Code du logement, 1'immeuble d'habitation collective a
Moscou n'est pas un terrain vierge de droits et d'un maillage de qualifications juridiques, loin
de 1a, mais la formalisation juridique et organisationnelle de la copropriété en friche. Les
droits relatifs aux locaux situés dans les immeubles a appartements multiples sont consignés
dans le registre central des transactions et biens immobiliers, la documentation technique de
chaque immeuble et de chaque appartement est quant a elle conservée par le Bureau technique
de l'inventaire*’. Seulement, la copropriété en tant que telle n'est pas formée. Le calcul des
tantiémes dont sont titulaires les propriétaires n'a été effectué¢ que pour une petite portion du
parc d'immeubles, a l'initiative de copropriétaires souhaitant auto-administrer leur immeuble
et des coopératives de construction et d'habitation construites, pour la plupart, durant la
période soviétique. Par ailleurs, dans de nombreux immeubles, le statut de certaines parties

A468

(caves et combles) n'est pas tranché ou fortement contesté™”. La premiere tache qui s'impose

466 Disposition du Département de la politique du logement et du parc de logements de la ville de Moscou
n°393 du 23 aoit 2005 Sur l'adoption de recommandations méthodologiques pour la tenue des assemblées
geénérales de propriétaires de locaux dans les immeubles a appartements multiples.

467 Institution publique de la ville de Moscou qui centralise toute la documentation technique sur les immeubles
et leurs locaux.

468 Cette opération de décomposition d'un objet immobilier matériel en catégories de droit donne parfois lieu a
des différends entre les copropriétaires privés et les Départements, notamment au sujet de locaux situés dans
les caves et dans les combles. Pour les premiers, il s'agit de parties communes, pour les autres d'espaces
appartenant a la municipalité. Du point de vue des agents intéressés a l'avancement du programme, ces
disputes retardent et compliquent 1'organisation de 1'assemblée générales. Cf. la section 1 du chapitre 6 pour
un exemple détaillé de dispute au sujet du régime de propriété de la cave d'un immeuble situé dans le district
central.
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donc aux services administratifs est de produire cet objet qu'est la copropriété (cf. figure 2).
Pour cela, plusieurs services communiquent entre eux et se répartissent les taches. D'apres les
entretiens effectués dans différents arrondissements, cette répartition peut varier. A
Lomonosovski, le travail est entiérement coordonné par le service d'ingénierie*®, alors qu'a
Orekhovo-Borisono Ioujnoie c'est une structure ad hoc — le centre d'analyse et d'information*”®
— qui effectue ce travail de calcul des tantiémes*'. La direction d'arrondissement peut
ponctuellement aider a solliciter les différents services disposant des informations nécessaires.
Ainsi, connaissant la surface des locaux (appartements ou autres) communiquée par le bureau
d'inventarisation technique ainsi que le/les propriétaires de ces locaux communiqués par
diverses instances*’?, on calcule les tantiémes. Il s'agit ensuite d'agréger les tantiémes en
plusieurs catégories de propriétaires : propriété privée (pour les particuliers ou entreprises),
propriété du Département de la politique du logement (propriétaire des logements non
privatisés), propriété du Département du patrimoine (propriétaire des locaux non dédiés au

logement dans les immeubles d'habitation).

Sélectionner les immeubles

Avec l'adoption du « plan » de création de TSJ en 2007, 1'administration modifie leur
politique de promotion : délaissant le role de simple facilitateur des initiatives venues « du
bas », elle impulse directement les assemblées en mobilisant les copropriétaires d'immeubles
présélectionnés selon des criteres tactiques.

Avant le lancement du programme, les oupravy disposent déja d'employés chargés des

« relations avec les unions d'habitants » (comités d'immeubles, responsables d'immeubles,

469 Maroussia et Natacha, respectivement une quarantaine et une trentaine d'années, employées du service
d'ingénierie aux « relations avec les organisations de gestion, les TSJ, JK et JSK», arrondissement
Lomonosovski (district Sud-Ouest), entretien 2/2 du 25 mai 2010.

470 Dés 2002, les oupravy sont assistés par les « centres d'aide a la gestion des condominiums et a la
passeportisation des locaux [Z3entr sodeistvia oupravieniou mnogokvartirnymi domami i pasportizatsii
Jilichtchnogo fonda] » (disposition du gouvernement de Moscou n°488 du 10 avril 2002) pour favoriser le
développement des TSJ a Moscou. En mai 2008, ces centres sont rattachés au « centre municipal d'analyse et
d'information de Moscou » [Moskovski gorodskoi ediny informatsionno-analititcheski tsentr, plus loin centre
d'analyse et d'information], qui a été créé deux ans auparavant pour coordonner et intégrer les « centres de
facturation des charges [edinye informatsionno-rastchetnye tsentry, pl.] » de tous les arrondissements de
Moscou.

471 loulia, une quarantaine d'années, responsable des relations avec les unions d'habitants, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.

472 Le registre central des transactions et biens immobiliers mais aussi les Départements de la politique du
logement (pour les appartements municipaux) et le Département du patrimoine de la ville de Moscou (pour
les locaux non destinés au logement [nejiloie pomechtchenie, sing.)).
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JSK, TSJ). Leur travail consiste a réceptionner et traiter les doléances des habitants,
directement ou par l'intermédiaire de leurs représentants. Ils sont chargés, a la demande des
collectifs, de les accompagner juridiquement dans la formation de TSJ. Responsable de ce
service dans l'arrondissement Orekhovo-Borisono loujnoie depuis 2004, Ioulia décrit ce
travail d'échelle « artisanale », avec un public bien spécifique et juridiquement formé.

(1) Ioulia : Dés 1997, il y a eu une disposition au sujet de la création de TSJ : ceux

qui le voulaient vraiment, ils ont essayé d'organiser des TSJ dans leurs immeubles.

Mais ce n'était pas massif. Tout le monde n'en voulait pas, les gens n'étaient pas

habitués, le systeme tel qu'il existait leur convenait. Il y avait principalement des

comités d'immeubles mais les TSJ... ¢a concernait les gens avancés [prodvinouty]

et ceux pour qui c'était profitable [vygodno]. Un TSJ, on le crée dans le but de...

bien que ce soit une organisation a but non lucratif, mais quand méme... dans le but
de gagner de l'argent avec son immeuble*”.

Avant 2007, la formation d'un projet de TSJ est initiée par des copropriétaires décidés a
maitriser leur propriété commune, notamment pour relever le standing de leur immeuble en
réinvestissant les revenus tirés de la location des parties communes (caves, murs pour
publicité)*’*. Le nombre de TSJ formés chaque année était modeste. En 2004, seuls deux TSJ
sont enregistrés dans l'arrondissement, quatre en 2005, huit en 2006. L'année 2007 marque
une rupture avec la formation de 30 TSJ, 48 en 2008, et plus de 60 en 2009. Cette accélération
s'explique par la reprise en main de l'initiative des assemblées par l'administration. La
formation du TSJ n'est plus abandonnée aux habitants, elle est impulsée par les autorités
locales tenues d'accomplir un plan décliné par arrondissement.

Apres l'adoption du plan, les directions d'arrondissement doivent faire remonter a la
préfecture la liste des immeubles dans lesquels la formation d'un TSJ sera encouragée. Cette
liste est constituée de maniere a maximiser les chances de votes favorables a la formation du
TSJ. Le critere principal dans la sélection des immeubles concerne la proportion de voix que
détient la ville de Moscou*” dans la copropriété (au titre des logements non privatisés ou
autres locaux publics), proportion mise en évidence a la premicre étape précitée. Le service
d'ingénierie (représentant de la ville de Moscou) votant automatiquement en faveur du TSJ, il

est alors plus facile d'atteindre la majorité simple des voix de tous les copropriétaires. Cette

473 loulia, une quarantaine d'années, responsable des relations avec les unions d'habitants, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.

474 Cf. chapitre 5 pour une description plus compléete des dispositions économiques activées par les habitants
impliqués dans les affaires de leur immeuble.

475 Tatiana, 57 ans, administratrice d'immeubles, ancienne fonctionnaire du centre d'information et d'analyse,
entretien 4/8 du 24 avril 2010.
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position est d'ailleurs cohérente avec l'engagement de la municipalit¢ en faveur de cette
institution. Le plan s'accomplit donc en commencant par les immeubles les plus faciles a
gagner a la cause du TSJ. L'adhésion d'une majorité de copropriétaires au TSJ devient plus
difficile a obtenir a mesure que la proportion de propriétaires privés augmente.

Le second critére tient davantage a 1'obligation qu'ont les agents de terrain d'articuler des
injonctions diverses et changeantes. L'adoption du programme de rénovation des immeubles
d'habitation « Un immeuble réparé pour des propriétaires responsables » va ainsi impacter
fortement le programme de formation des TSJ. Un article y stipule que la municipalité ne
finance les travaux de rénovation des immeubles qu'a condition qu'un TSJ ait été formé par
ses copropriétaires. Comme l'intitulé du programme le laisse entendre, il s'agit de
« récompenser » les copropriétaires qui se sont saisis de cette nouvelle institution. Dans
certains arrondissements, cette clause sera interprétée comme une injonction a créer des TSJ

dans les immeubles pressentis pour une rénovation financée par la municipalité.

(2) Maksim : Comme toujours, un programme en chasse un autre. Le programme
de rénovation a été¢ adopté. Mais, naturellement, il a été adopté en grande partie
dans des immeubles ou il n'y avait pas d'avance des TSJ. Deux programmes
fonctionnent en paralléle : les immeubles sont rénovés et les TSJ sont créés. Notre
tache : rattraper le retard sur ce programme pour qu'a I'approche de la rénovation,
des TSJ soient déja en place dans ces immeubles [en rénovation]'®.

Ce qui devait étre un arrété encourageant les copropriétaires a former des TSJ est, du point
de vue des employés du service d'ingénierie, une forte contrainte bureaucratique. Sur un plan
pratique, pour absorber les fonds budgétaires relatifs a la rénovation des immeubles, le service
d'ingénierie doit faire coincider deux listes. Il recoit donc la liste des immeubles a rénover
pour lesquels des fonds municipaux ont été débloqués. Il s'assure dans un second temps qu'un
TSJ y soit enregistré afin que les conditions requises par la disposition soit formellement
respectées (« il faut créer des TSJ... selon le plan de rénovation des immeubles »). Le
télescopage des deux programmes que les agents publics cherchent a remplir impacte les
modalités de leur mise en ceuvre. Ces menus détails du travail bureaucratique constituent une
forte incitation des fonctionnaires du service d'ingénierie a « forcer » le consentement des
habitants a la formation d'un TSJ dans leurs immeubles. Sans anticiper sur ce qui va suivre, je

mentionne d'ores et déja que le conditionnement de la rénovation a l'existence d'un TSJ

476 Maksim, une trentaine d'années, gestionnaire-adjoint du service d'ingénierie de l'arrondissement
Bogorodskoie (district Est), entretien du 28 janvier 2009.
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semble avoir été exploit¢ par les autorités locales pour recueillir des signatures de
copropriétaires favorables a la rénovation, utilisés sans le savoir pour former un TSJ.

A ce stade, la ville de Moscou s'appuie donc sur son statut de propriétaire pour étre le
levier et le chef d'orchestre de I'exécution du programme, privilégiant les immeubles ou elle a
une part importante des tantiémes et ceux ou elle s'appréte a engager des rénovations sur
fonds publics. Pourtant, méme volontariste, cette politique d'institutionnalisation d'une
nouvelle forme de gestion des copropriétés ne peut se passer compleétement de 1'appui des

habitants. Une fois les immeubles sélectionnés, il s'agit de constituer une majorité favorable

aux TSJ.

Enréler les habitants a la marge du processus bureaucratique

L'exécution du programme est conditionnée a l'identification de « groupes d'initiative ».
Par cette expression, il faut entendre des habitants acceptant de signer la convocation d'une
assemblée générales, voire désireux de s'impliquer dans les affaires de I'immeuble et, le cas
échéant, de devenir membres du TSJ en formation. Ce repérage s'appuie sur les contacts
précédemment établis avec des habitants identifiés lors du traitement de diverses demandes, et
lors de réunions d'information dans les cages d'escaliers ou les cours, annoncées par voie
d'affichage dans les halls*””. Si la convocation d'une assemblée est facilitée par le mandat qu'a
recu le service d'ingénierie pour représenter les intéréts de la ville de Moscou dans les
copropriétés, un employé de ce service ne peut cependant pas étre I'unique membre de la
direction. Mais trouver des habitants alliés n'a rien d'évident. L'administration doit composer

avec l'indifférence des habitants et, parfois, avec leur hostilité franche a la réforme.

(3) Ioulia : Le plus souvent, c'était [organisé] par montée d'escalier, presque une
par jour [soupir], apres le travail, vers 19, 20 heures, lorsque les gens reviennent du
travail. L'implication de la population était presque nulle [aktivnost byla otchen
mala]. Dans le meilleur des cas, pour toute une cage d'escalier, dix personnes
intéressées se déplacaient’”. Les personnes qui s'y intéressaient. Les autres
passaient a travers cette information. [...] Parce que personne ne pensait et ne
croyait qu'il y aurait une telle réforme [du JKKh]'"7”.

477 En présence de représentants de la direction d'arrondissement, du service d'ingénierie et de la régie. Plus
rarement, un représentant du Département de la politique du logement se déplace.

478 Plus tard, elle affirme que sur 50 appartements, seulement 5 habitants se déplagaient.

479 lIoulia, une quarantaine d'années, responsable des relations avec les unions d'habitants, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.
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Pris entre une inclinaison a pratiquer une pédagogie de la réforme et la nécessité de
«remplir le plan», la direction d'arrondissement cherche a s'appuyer sur des soutiens
« naturels » au sein méme des immeubles, notamment les employés ou les anciens employés

des régies publiques résidant dans l'arrondissement.

(4) Ioulia : En général, a ce moment-la, c'étaient des personnes qui avaient un lien
avec le JKKh [économie communale et du logement] : soit des gens qui travaillent
ou bien qui travaillaient dans le secteur de 1'économie communale et du logement,
peu importe d'ailleurs leur fonction, méme de simples techniciens ou des... des
travailleurs [rabotniki]. Simplement eux comprenaient que c'était nécessaire de
prendre un peu l'immeuble en main... et d'influer [v/iat'] sur l'organisation
gestionnaire. [...] Le travail était vraiment grandiose parce que... trouver les gens
pour nous aider sur le terrain [na mestakh], des gens parmi les habitants, c'est...**’.

Du point de vue de Ioulia, la mobilisation du réseau des actuels ou anciens agents publics
— au titre d'habitants — répond a une urgence professionnelle. Elle per¢oit ces habitants comme
des alliés qui peuvent adhérer a ses propres contraintes. En raison de leur profession actuelle
ou antérieure, ils sont familiers de la réforme en cours et bénéficient, selon elle, d'un meilleur
niveau de connaissances juridiques — entendre une plus grande capacité a intérioriser la
nouvelle donne du Code du logement comme un impératif. Devant la pénurie de « bonnes
volontés », une solution institutionnelle est la mobilisation des agents du service d'ingénierie
en vertu du mandat que le service a recu du gouvernement pour représenter les intéréts de la
ville dans les copropriétés. Dans certains arrondissements, 1'usage de ce mandat a été fait de
manicre extensive. Maroussia, employée du service d'ingénierie de I'arrondissement
Lomonosovski, préside ainsi une cinquantaine de TSJ. Dans I'arrondissement Akademitcheski
(district Sud-Ouest), deux employés du service d'ingénierie président respectivement 15 et 10
TSJ, regroupant en tout environ 40 immeubles. Dans l'arrondissement Kotlovka, un seul
employé du service d'ingénierie préside 35 TSJ regroupant 66 immeubles, alors que son
collégue est a la téte de 8 TSJ (17 immeubles)*'.

La mobilisation des agents publics — en tant qu'habitants ou en vertu de mandats — sont
des pratiques légales. Elles creusent cependant un écart grandissant entre I'esprit de

l'institution TSJ et sa mise en ceuvre. Le rythme soutenu des enregistrements de TSJ pousse

480 Ibid.

481 Vaceslav GUMENUK et Aleksandr MUZYKANSKIJ, « Du respect des droits des citoyens en matiére de gestion
des immeubles d’habitation collectifs dans le contexte de la réforme de I’économie communale et du
logement de la ville de Moscou », rapport spécial du délégué aux droits de ’homme pour la ville de Moscou.
Document de travail non publi¢, Moscou, 2011, p. 45.
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les pratiques administratives aux limites de la légitimité, sous la pression des objectifs a

remplir.

Vote par « correspondance » ou le probleme de la publicité des votes

La troisieme condition favorisant les irrégularités dans la tenue des assemblées générales

t*2. Ce dernier prévoit la possibilité de vote

tient a l'article 47, point 1 du Code du logemen
« par correspondance » [zaotchnoie golossovanie] comme alternative a l'organisation d'une
assemblée ponctuelle dans un lieu physique. Lors d'une assemblée générale par
correspondance, les copropriétaires votent, en répondant par oui ou par non, dans les espaces
prévus a cet effet sur les projets de décisions imprimés par le centre d'analyse et
d'information. Les premiers TSJ organisés avec le concours de I'administration privilégiaient
la tenue d'assemblées physiques. Avec l'intensification du processus de formation des TSJ,
l'organisation d'assemblée « par correspondance » devient incontournable pour remplir les
objectifs des plans (de formation de TSJ et de rénovation). Ce changement de méthodes sape
les bases d¢ja fragiles de la 1égitimité des résultats des votes.

En effet, pendant la période prévue pour le recueil des votes, le travail du centre
d'information et d'analyse se concentre sur la collecte de voix favorables au TSJ suffisantes
pour atteindre le quorum requis (50 % de l'ensemble des voix), négligeant les avis contraires
inutiles au processus strictement bureaucratique de formation du TSJ. Cette logique est
inscrite jusque dans la documentation type qui balise le travail des fonctionnaires. Ainsi le
tableau type que doivent remplir les fonctionnaires de la direction d'arrondissement lorsqu'ils
répartissent les tantiémes entre propriétaires privés et publics : une colonne est prévue pour
bien mettre en évidence le pourcentage de voix a recueillir auprés des propriétaires privés
(hors institutions municipales) afin d'atteindre le quorum et de constituer une majorité
favorable au TSJ (c¢f. annexe n°6). Les conditions matérielles du vote réduisent donc les
possibilités de délibération par l'usage massif du vote « par correspondance ». Dans les faits,
seuls les votes suffisants a la constitution d'une majorité sont collectés. Par conséquent, méme

dans les cas ou l'assemblée générale est correctement convoquée, le niveau de publicité des

482 Selon l'article 47, « une décision d'assemblée générale des propriétaires de locaux dans un immeuble a
appartements multiples peut étre prise sans tenue d'une réunion (sans la coprésence des propriétaires de
locaux dans l'immeuble mentionné pour la discussion des questions a l'ordre du jour et pour la prise de
décisions des questions soumises au vote), mais par la tenue d'une assemblée par correspondance, transfert
au lieu ou a l'adresse indiqués dans la convocation a l'assemblée générale des propriétaires de locaux dans
l'immeuble a appartements multiples, sous forme écrite. »
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votes est faible : les opinions des propriétaires opposés a la décision ne sont ni consultées, ni
comptabilisées.

De la sélection des immeubles a l'organisation proprement dite de I'assemblée,
l'intensification du travail bureaucratique sape les bases de la légitimité du résultat des votes.
La mise en oeuvre du programme adopte les contours des contraintes bureaucratiques. Les
agents publics recherchent la validation d'une procédure bureaucratique — qu'ils maitrisent de
bout en bout — par une décision finale de I'assemblée générale des copropriétaires. Dans cette
présentation des fragilités organisationnelles des assemblées, on ne reléve pas d'infractions
légales a proprement parler, mais des usages administratifs du Code du logement qui
maintient une large part des copropriétaires a distance de la procédure de formation du TSJ.
Dans ce contexte, les irrégularités dans la tenue des assemblées se présentent comme une

forme de radicalisation de ce phénomene d'éviction des habitants.

2.2. L'intensification du travail bureaucratique comme cause des
irrégularités
En abordant la production des illégalismes proprement dits, il faut maintenant s'intéresser
aux institutions et pratiques qui ont accompagné l'accélération du programme de formation
des TSJ. Mon cas d'é¢tude mérite alors d'étre réinscrit dans la littérature consacrée au pouvoir
discrétionnaire qui, a mes yeux, s'est attelée principalement a éclairer les usages privatifs des
positions administratives ou le pouvoir qui découle de I'habilitation a interpréter des régles et
trancher entre elles. Cette focalisation sur le pouvoir discrétionnaire délaisse alors la réflexion
sur les types de rapports au droit qui peuvent porter en germe les conditions d'un « passage a

l'acte », si 1'on ose utiliser ce vocabulaire criminologique.

L'externalisation des illégalismes administratifs ? L'hypothese de la
parcellisation
Dans certains arrondissements, le centre d'analyse et d'information a joué le premier role
dans I'organisation des assemblées au tournant de I'année 2008. Cette institution prend alors le
relais des « centres d'aide a la gestion des immeubles a appartements multiples et a la
passeportisation des locaux » situés dans les locaux des oupravy, qui jouissaient déja d'une
grande autonomie. Dans l'arrondissement Khovrino, Tatiana y travailla comme « spécialiste

des relations avec la population » d'aotit & décembre 2007, en bénéficiant de larges marges de
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manceuvre.

(5) Tatiana : La liste [des immeubles], je 'ai faite moi-méme. Je la constituais a la
direction d'arrondissement et je la transmettais pour signature au chef de la
direction d'arrondissement. J'ai préparé la liste des immeubles pour trois ans. 2007,
2008, 2009, les listes, c'est moi qui les ai faites, pour Khovrino.*

Dans cette liste, elle inclut son propre complexe immobilier. Elle est la fonctionnaire en
charge du programme et la principale bénéficiaire. C'est aussi la démarche de Ioulia qui
occupe une position équivalente dans l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie. Elle
« s'entrainera » a la formation des TSJ en commengant par son propre immeuble en 2006, puis
cinq autres TSJ. Avec l'arrivée du centre d'information et d'analyse, cette employée de la
direction d'arrondissement raconte la maniére dont elle se trouve marginalisée de la politique

de formation des TSJ.

(6) Ioulia : Parfois nous [la direction d'arrondissement] étions présents aux
assemblées, parfois non parce que c'étaient eux [le centre d'information et
d'analyse] qui étaient missionnés par le gouvernement de Moscou. IIs menaient tout
le travail technique, c'est-a-dire qu'ils imprimaient les convocations, ils faisaient le
décompte des voix, pas les voix mais... la répartition des tantieémes. [...] Pour
chaque propriétaire. Tout ¢a, c'étaient eux qui le faisaient. Ils imprimaient ces
feuilles-1a [les projets de décisions], ils les distribuaient a tout le monde, ils étaient
obligés de les distribuer a tout le monde. Cela, on ne le contrdlait déja plus. Ils
rendaient des comptes séparément... la-bas...*

Pour reprendre les catégories de la sociologie des métiers de service, le travail de back
office (calcul des tantiémes, impression de documents) comme de front office*™ (non pas au
guichet mais a la rencontre des habitants sur leur lieu de résidence : distribution des
convocations, projets de décisions et collecte des votes) est reconfiguré avec l'arrivée du
centre d'analyse et d'information. La présence des employés de la direction d'arrondissement
aux réunions d'information devient plus rare. Une certaine parcellisation des taches se lit aussi
dans le recrutement de « petites mains » pour faire le tour des immeubles, distribuer les
brochures d'information ou les ordres du jour. Ioulia affirme ainsi que le centre d'analyse et

d'information embauche « des étudiants, des retraités, des invalides... enfin ceux qui peuvent

483 Tatiana, 57 ans, ach., Nord, administratrice d'immeubles (au moment de 1'entretien), entretien 4/8 du 24 avril
2010.

484 loulia, une quarantaine d'années, responsable des relations avec les unions d'habitants, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.

485 Sur ’opposition entre front office et back office, voir Jérdme DENIS, « Le travail de 1’écrit en coulisses de la
relation de service », Activités, 2011, vol. 8, n°2.
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se déplacer, des gens de ces catégories », ayant besoin « de se faire un peu d'argent
[podrabotat] ». Selon le formulaire de calcul de la rémunération de ces personnels de renfort,
il apparait que celle-ci est proportionnelle au nombre de convocations distribuées et de
décisions collectées (cf- annexe n°3). La parcellisation du travail bureaucratique existe
¢galement en back office : la direction d'arrondissement répond a des demandes d'information
ponctuelles du centre d'analyse et d'information en interrogeant elle-méme d'autres
institutions. Finalement, les employés traditionnellement en charge des relations avec les

unions d'habitants perdent la visibilité des opérations qui jalonnent la mise en programme.

(7) loulia : Il y avait un homme avec lequel on était en contact. Donc il venait et...
on échangeait de l'information. On lui donnait... on prenait les données sur les
propriétaires, auprés de notre service de facturation d'arrondissement ou des
données sur la propriété enregistrée, sur les locaux d'habitation et non dédiés a
I'habitation aupres de la chambre d'enregistrement [reguistratsionnaia palata]. Ces
données, c'étaient nous qui les rassemblions. [...] Et puis nous avons perdu de
vue le processus. On ne pouvait pas surveiller si ce processus se déroulait
légalement ou non. Comme on le sait maintenant, tout le monde n'a pas été
interrogé, tout le monde n'a pas été informé. Au début quand ils commencaient
juste, on faisait le tour des immeubles et on vérifiait. C'était une vérification
sélective [...] Juste pour que ce soit plus légal, pour que nous soyons au courant
de toutes les choses qui se passent dans notre arrondissement. C'était encore
possible a ce moment*,

Malgré plusieurs tentatives, mon unique contact au centre d'analyse et d'information®” n'a
pas répondu a mes demandes d'entretiens. Je ne dispose donc que de ces témoignages de
seconde main pour reconstituer I'importance de cette institution durant la phase d'accélération
du programme. On peut faire I'hypothese que la création d'une institution ad hoc embauchant
du personnel intérimaire reléve de 1'« externalisation des illégalités » administratives**. En
effet, les documents issus des assemblées, protocoles comme décisions, ne laissent aucune
« trace » de cette institution. C'est ainsi que loulia pourra témoigner lors de l'audience au

tribunal de Nagatinski au sujet des irrégularités qui ont jalonné le TSJ, sans engager ni sa

486 Ioulia (...), entretien 1/2 du 26 mai 2011.

487 La personne qui a aidé certains membres du Conseil des comités d'immeubles réunis a formé leur TSJ dans
l'arrondissement Levoberejny.

488 On reprend ici I'expression de Nicolas Jounin et Sébastien Chauvin sur le recours aux agences d'intérim pour
l'emploi d'étrangers précaires en situation irréguliére. Nicolas JOUNIN et Sébastien CHAUVIN,
« L’externalisation des illégalités. Ethnographie des usages du travail “temporaire” a Paris et Chicago »,
colloque « Economie informelle, travail au noir : enjeux économiques et sociaux » (CEE), université de
Marne-la-Vallée, 17 septembre 2007.
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responsabilité personnelle, ni celle de la direction d'arrondissement. Le compte-rendu qu'elle
fait des interactions avec le centre d'information et d'analyse renseigne également sur les
conditions pratiques des assemblées et, partant, sur les processus qui ont conduit au recours

massif a la falsification des protocoles et résultats d'assemblées générales.

L'eviction des administreés

La falsification constitue une forme extréme de marginalisation des administrés du
processus. Pour adopter le point de vue de l'usurpateur, elle est une maniere radicale de régler
le probléme du manque de coopération des habitants a I'avancement du programme et de la
pression des objectifs. Dans certains immeubles, les habitants affirment qu'aucune assemblée
n'a été convoquée, aucune discussion entamée*™.

Cette pratique ne fait 1'objet d'aucun témoignage direct de la part des fonctionnaires
interrogés, mais de traces documentaires. Une pratique courante semble avoir été la
falsification des signatures de propriétaires. Ainsi, dans la requéte de l'avocat défendant le
collectif d'habitants d'Orekhovo-Borisono Ioujnoie dont le procés m'a donné l'occasion de
rencontrer loulia, on peut lire 1'extrait d'un courrier du 26 juillet 2010 rédigé par le service de
lutte contre la délinquance économique de la Direction de l'intérieur du district Sud de
Moscou (saisi par le collectif). Le document atteste un cas d'usurpation d'identité : « [Dans]
le cadre du controle de légalité de la création du TSJ X, il est établi que le paraphe signé au
nom de 1. dans le protocole n°l du 10 juin 2008 de l'assemblée générale des propriétaires de
logement [...] est falsifié [podel'naia). Dans le cadre de l'instruction, déterminer la personne
qui a commis la falsification de la signature susmentionnée dans le protocole s'est avéré
impossible. » Le propriétaire usurpé a été¢ désigné d'office comme membre de la commission
de comptage et, a ce titre, sa signature est imitée pour valider le protocole. Dans d'autres cas,
c'est le nom d'une personne (mais pas sa signature) qui est utilis€é pour adjoindre au président-

fonctionnaire d'autres membres a la direction*”.

489 Notamment des enquétés ayant intenté un procés contre le TSJ : Gloria (51 ans, femme de « businessman »,
ancienne masseuse thérapeutique, femme au foyer, arrondissement Lomonosovski), Rimma (76 ans,
ingénieur-programmeur retraitée dans le domaine de la construction, arrondissement Orekhovo-Borisono
Ioujnoie), Vlada (52 ans, ancienne assistante dans un institut de cinéma devenue femme au foyer,
arrondissement Arbat), et enfin les deux personnes venues prendre consultation auprés de l'association
Jilichtchnaia Solidarnost' (observation enregistrée et retranscrite a la permanence de Jilichtchnaia
Solidarnost', 26/05/10).

490 Gloria, 51 ans, priv., Sud-Ouest, femme au foyer (ancienne masseuse thérapeutique), entretien du 10/06/10.
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Le protocole synthétise 1'ensemble des opérations effectuées en amont en les convertissant
en résultats de vote. Ce document étant le seul nécessaire a l'enregistrement du TSJ, on peut
imaginer que la tentation est grande de fabriquer le protocole qui permet aussi de s'affranchir
des opérations juridiques laborieuses ou de gommer les échecs de I'enrélement des habitants a
la cause du TSJ. Dans l'impossibilité¢ d'identifier précisément les agents ayant contribué¢ a
falsifier les protocoles d'assemblées générales et surtout la chaine hiérarchique dans laquelle
cette pratique s'inscrit, il nous faut ici procéder par hypothéses. Il semble que le service
d'ingénierie ait joué¢ un réle déterminant dans le remplissage des protocoles, réceptionnant les
votes collectés par le centre d'information et d'analyse (Orekhovo-Borisono Ioujnoie) et/ou

par les employés de la régie (Lomonosovski).

2.3.  La gestion subjective des illégalismes

Exposés a des pressions hiérarchiques, les agents de I’Etat ne sont pourtant pas « une cire
molle dans laquelle s’inscrirait identiquement ['empreinte de l'institution” ». La
compréhension du recours a la falsification des protocoles d'assemblées générales n'est donc
complete que si l'on décrit, a c6té des contraintes bureaucratiques décrites juste avant
(objectifs chiffrés, intensification, parcellisation des taches), les conditions subjectives de sa
réalisation. Puisque l'entretien sociologique n'aurait que peu a faire avec un improbable
«aveu® », il vise plutdt a identifier les ressources subjectives sur lesquelles s'appuient les
fonctionnaires pour (se) rendre acceptables les enfreintes au droit. En ce sens, sans étre la
raison, encore moins les causes des illégalismes, ces ressources subjectives permettent aux
déviances de s'installer dans le temps, d'étre entretenues par un discours qui les banalise. Dans
un contexte de forte remise en cause des pratiques administratives, la position d'exécutant des
ordres induit des discours de justification qu'on peut interpréter comme des tentatives, pour

ces agents, de tisser des fidélités subjectives®” a leur role de fonctionnaire en endossant tour a

491 Jacques CHEVALLIER, « For intérieur et contrainte institutionnelle », in CURAPP (dir.), Le For Intérieur,
Paris, Presses universitaires de France, 1995, p. 254.

492 Voir aussi 'introduction de I’ouvrage de Fabien Jobard sur les mirages du « témoignage authentique » :
Fabien JOBARD, Bavures policieres ? La force publique et ses usages, Paris, La Découverte, 2002, p. 20.

493 Cette réflexion est inspirée des travaux d’Annie Collovald qui a étudié, sur divers objets, les manicres de
tisser une fidélité a soi par et a I’occasion de reconversions militantes, dont les causes sont a chercher en
partie dans les évolutions structurelles du champ partisan et politique. L’exécution du « sale boulot » (ici la
falsification de protocoles d’assemblées générales) dans certaines conjonctures politiques exige des agents
des talents comparables de gestion subjective du porte-a-faux. Annie COLLOVALD, « Pour une sociologie des
carrieres morales des dévouements militants », in Annie COLLOVALD (dir.), L humanitaire ou le management
des dévouements, Rennes, Presses universitaires de Rennes, 2002, p. 177-229.
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tour le role de simple exécutant des directives venues d'en haut, ou de fonctionnaire tout entier
dévoué a la résolution des problémes des administrés au prix de menues déviances.

Deux types de « justifications narratives® », de nature assez opposées, peuvent étre
repérées dans le discours des fonctionnaires, parfois dans le discours d'un méme
fonctionnaire. Ces activités sociales discursives visent a exposer le bien-fondé de certaines
conduites*”. Elle présentent des euphémismes et autres techniques de neutralisation qui
minimisent la gravité des « débordements de roles ». Il s'agit d'atténuer la gravité de la
transgression en la rapportant a un contexte ou en minorant ses conséquences. Comme les
travaux sur les street-level bureaucrats 'ont montré, la position de tampon qu'ils occupent,
entre hiérarchie et contact direct avec la population, implique une forme de

« dédoublement**

», entre exécutant impersonnel des régles et engagement personnel pour
« le bien des habitants ». Les agents administratifs naviguent entre deux pdles qui, en fonction
de la situation dans laquelle ils se trouvent, rapportent des bénéfices de différents types :
« Soit "l'identification pure et simple" a la regle que suppose [’exécution stricte du droit lui
permet de "jouir pleinement du pouvoir" de la régle et de se voir investi de la force de la loi ;
tandis que "l’arrangement” qu’il conceéde peut mettre en valeur son humanité, son altruisme,
voire sa bonté, ce qui est analysé comme "profit purement moral de conformité éthique”. »*’
Les deux types de justification repérés tiennent a cette méme dichotomie.

Le premier type de justification renvoie au respect de la 1égalité, entendue en l'espece
comme la nécessaire mise en conformité du systeme de gestion municipale au Code du

logement. Cette justification peut sembler d'abord paradoxale. En effet, elle consiste a excuser

les « petits arrangements » avec le droit au profit d'une 1égalité¢ supérieure : la conformité du

494 En anglais, les «narrative defenses of corruption: euphemisms and minimization ». William K. BLACK,
« Corruption Kills », in Henry N. PONTELL et Gilbert L. GEIS (dir.), International Handbook of White-Collar
and Corporate Crime, New York, Springer, 2007, p. 440-445. Cité par Pierre LASCOUMES, « Les citoyens et
leurs ¢€lus : roles et débordements », op. cit., p. 50.

495 Luc BOLTANSKI, De la justification : les économies de la grandeur, Paris, Gallimard, 1991, p. 60.

496 « D'un coté, ils [les “petits bureaucrates”] ne sont que l'incarnation de I'Etat, pour ceux qui ont affaire a eux,
mais aussi dans leurs pratiques et dans une part de 1'identité qu'ils projettent. [...] En se “dépersonnalisant”,
ils personnifient en quelque sorte l'institution qui les emploie. [...] D'un autre c6té, ce sont bien des individus
concrets qui font exister le poste d'agent d'accueil. [...] Le “double jeu” des agents d'accueil consiste des lors
en une gestion de cet écart social, de la compassion (paternaliste ou non) envers les démunis au
désinvestissement pour cause d'infériorité statutaire, en passant par l'identification prescriptive en cas de
proximité ou la rigueur administrative contre les déviants. » Vincent DUBOIS, La vie au guichet : relation
administrative et traitement de la misere, op. cit., p. 80-82.

497 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre LE BOURHIS, « Des “passe-droits” aux passes du droit. La mise en oeuvre
socio-juridique de 1’action publique », Droit et société, 1996, n°32, p. 57, citant Pierre BOURDIEU, « La force
du droit », Actes de la recherche en sciences sociales, 1986, vol. 64, n°1, p. 87.
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« systéeme » au Code du logement.

(8) Ioulia : Tu sais, nous sommes des employés et nous avons affaire a une
hiérarchie a qui nous rendons des comptes et dont on exécute le travail qu'elle
nous donne. Si on te confie un travail... en particulier quand la hiérarchie te
donne un... objectif : « Dans votre arrondissement, doivent étre créés tant de
TSJ, doivent étre signés tant de contrats. » Si la personne ne vient pas a bout de ce
travail : « Pour telle, telle, telle raison objective, je n'ai pas pu m'acquitter de cette
tdche... » lls peuvent dire : « Ce n'est pas la peine de trouver des excuses, ce n'est
pas parce que le travail est infaisable, c'est parce que vous travaillez mal. » La
personne ne veut pas faire ce travail.. « Alors quitte ce travail. » Parce qu'on doit
exécuter précisément les directives [oukazania], on a un tel travail, de tels
contrats de travail avec notre employeur. [...] Ensuite, je comprenais que, oui,
pour mettre en conformité [le systéme avec le Code du logement], il doit y avoir un
tel systtme. Une autre chose est de construire ce systéme d'un coup. C'est
impossible. N'empéche que, une fois que le 1égislateur a écrit que tout devait étre
comme ¢a: une organisation de gestion, un contrat, un TSJ. [...] Comment
travailler autrement, sans relations contractuelles ? Ce n'est pas possible, c'est de
l'argent, des obligations et tout ce qui s'ensuit. [...] Moi, de par ma fonction,
comme citoyenne aussi, je comprends que tout doit étre conforme a la loi. On doit
mettre le systéme en conformité avec la loi. Moi, comme fonctionnaire, a la fin,
je suis bien fonctionnaire et suis garante du respect des lois. [...] C'est ma
fonction, mon devoir*®,

Tout en reconnaissant sa position subalterne de simple exécutante qui peut conduire a
exécuter des ordres dans le but de conserver son emploi, cette fonctionnaire de la direction
d'arrondissement veut également expliquer son adhésion aux directives qu'elle exécute au titre
de l'idée qu'elle se fait de son devoir : la garantie du « respect des lois ». Le respect des lois,
c'est précisément ce qui manque au JKKh a Moscou. Il se trouve en dérogation par rapport
aux dispositions du Code du logement. Elle dit « comprendre » qu'il faille alors « mettre en
conformité » ce systeme avec la loi fédérale. Ce jugement entraine une attitude plus
conciliante par rapport aux infractions que sont les irrégularités dans la tenue des assemblées,
jugées inévitables au vu des objectifs imposés d'en haut. Ces irrégularités sont également
percues comme mineures car « il n'y [avait] pas d'éléments flagrants et massifs pour dire que
ce travail n'était pas effectué correctement. Il y avait des gens qui avaient été informés,
d'autres non. Donc analyser lesquels étaient les plus nombreux, ce n'était pas possible dans
les conditions [de travail] dans lesquelles on se trouvait®. » Dans la logique bureaucratique

ainsi décrite, la l1égalité¢ est une affaire d'arbitrage entre des infractions graves (la situation

498 Ioulia, une quarantaine d'années, responsable des relations avec les unions d'habitants, ouprava de
l'arrondissement Orekhovo-Borissovo Ioujnoie, entretien 1/2 du 26 mai 2011.
499 Ibid.
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« hors-la-loi » de I'ensemble du systéme de gestion municipale) et moins graves (irrégularités
ponctuelles dans I'organisation des assemblées), une affaire de degré et non un état absolu.
Ainsi, ajoute-t-elle, les employés de la direction d'arrondissement visent a rendre le travail
« plus légal’™ » et & déterminer si, étant donné les contraintes pratiques, un maximum de
propriétaires ont été avertis de la tenue de 1'assemblée.

Un second type de justification renvoie a l'invocation d'un souci personnel, voire
paternaliste, pour le bien des habitants. Dans ce registre, la formation illicite d'un TSJ est
justifiée par ses retombées positives sur la vie quotidienne des administrés et sa neutralité du
point de vue de l'ancien mode de gestion qui est, dit-on, conservé derriére le rhabillage formel
de l''mmeuble en TSJ. Ainsi, Maroussia, employée du service d'ingénierie, consideére que
l'organisation d'un TSJ, instrumentalisé pour toucher les subventions municipales, permet de
répondre aux plaintes répétées des habitants au sujet des avaries fréquentes dans les

immeubles.

(9) Maroussia : La télévision d'Etat — je ne parle méme pas des autres chaines —
diffuse, c'est peu dire, de l'information mensongére. Aprés, je comprends nos
habitants quand, ensuite, on vient a leur rencontre et qu'on commence a expliquer :
« Camarades, l'immeuble est vieux. Rien n'a changé. Battons-nous pour que notre
arrondissement n'ait pas d'immeubles vétustes, pour que tout fonctionne
normalement, pour que vous ne veniez pas en pleurant qu'aujourd'hui un tuyau a
éclaté, que demain quelque chose a encore dégringolé, aprés-demain, encore autre
chose. Dans un mois, l'immeuble s'écroule. N'attendons pas que cela arrive !
Rénovons l'immeuble et, comme le gouvernement de Moscou n'attribue de l'argent
qu'aux immeubles-TSJ... » De mon point de vue, c'est la solution la plus simple
[samy liogki sposob]™.

L'emploi du « nous » fait ici tomber symboliquement la barriére entre les habitants et
I'administration. A travers cette évocation de son travail quotidien (la réponse aux plaintes et
requétes des habitants), Maroussia trouve une solution de continuité entre ses propres
contraintes professionnelles et «le bien des habitants » : créer un TSJ permet a
I'arrondissement de mener a bien les deux programmes municipaux (TSJ et rénovation),
tandis que les habitants obtiennent de maniére opportune un financement pour rénover leur
immeuble.

L'échange mutuellement avantageux ainsi présenté par la fonctionnaire est soutenu par

500 Ibid.
501 Maroussia, une quarantaine d'années, employée du service d'ingénierie aux « relations avec les organisations
de gestion, les TSJ, JK et JSK », Lomonosovski (district Sud-Ouest), entretien 1/2 du 25 mai 2010.
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l'argument de l'innocuité d'un tel montage. Pour justifier les illégalismes rompant avec le
formalisme juridique auquel leur fonction les a habitués, les fonctionnaires font en général
valoir la possibilit¢ de dissoudre les TSJ une fois la rénovation effectuée. L'article 141 du
Code du logement prévoit en effet la possibilité de liquider le TSJ « selon les dispositions
prévues par la législation civile ». Ce méme article rend la liquidation obligatoire si les
membres du TSJ détiennent moins de 50 % de 1'ensemble des tantiemes de la copropriété, ce

qui est effectivement le cas dans les TSJ « fictifs »*

. Nouvel habillage contractuel d'une
relation économique ancienne, le TSJ peut, selon les fonctionnaires interrogés, étre facilement
dissous une fois la rénovation de I'immeuble effectuée.

Par ailleurs, le TSJ, avance-t-on, n'a aucun effet sur le mode de gestion réel de I'immeuble.
En effet, des TSJ initiés par 1'administration ne gerent pas les immeubles. Ces TSJ présidés
par un fonctionnaire transférent immédiatement leurs prérogatives a l'ancienne régie qui
garde, en général, son statut d'administrateur de 1'immeuble : « On n'invente pas le vélo, on ne
compte pas tirer la couverture de notre coté, gérer ces immeubles, etc. Dans les faits, on

3% » A leurs

conclut un contrat avec le méme DEZ [régie] [qui gérait jusqu'alors ['immeuble
yeux, il n'est pas nécessaire de donner une publicité si importante a des pratiques
administratives bien plus bénignes que certains habitants ne le pensent. Les agents publics
leur déléguent alors le soin de défaire les personnes morales dans lesquelles la politique du
gouvernement de Moscou a lié les propriétaires les uns aux autres.

Ainsi la personne des fonctionnaires est prise dans une série de paradoxes. Le premier
tient aux contradictions d'une politique publique de la ville de Moscou qui mobilise son
administration pour imposer, par le haut, une institution théoriquement régie par le principe de
libre association. Pédagogues chargés d'expliquer les avantages du plan, I'expérience des
réticences habitantes conduit a se passer de l'approbation franche des habitants au bénéfice
d'une mise en ceuvre formelle de la réforme. Ces usages administratifs du droit produisent
alors une réelle subversion des dispositions du Code du logement, pourtant censé fonder la

nouvelle autonomie des copropriétaires dans la gestion des affaires de l'immeuble. Une

approche fop-down y verrait classiquement les distorsions d'une loi fédérale aux différentes

502 Cette voie non judiciaire n'est en réalité pas si aisée que le croient les fonctionnaires interrogés. En effet, elle
suppose une décision de l'assemblée des membres du TSJ, c'est-a-dire 1'adhésion préalable des propriétaires
a une entité irrégulicrement formée. J'évoquerai cette question dans la seconde partie de la thése en me
penchant sur la stratégiec menée par les avocats de l'association Jilichtchnaia Solidarnost'.

503 Maksim, une trentaine d'années, gestionnaire-adjoint du service d'ingénierie de l'arrondissement
Bogorodskoie (district Est), entretien du 28 janvier 2009.
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étapes de sa mise en ceuvre®™. L'attention a la subjectivité ne peut entiérement étre rabattue
sur les €carts « égoistes » a I'idéal-type du bureaucrate 1égal-rationnel, c'est-a-dire aux formes

d' « utilisation privative d'un service public®”

». Comme le rappelle Sylvain Laurens, « le
pouvoir discrétionnaire dont disposent ces agents n’apparait pas alors seulement sous
["angle de son impact éventuel sur le produit fini de [’action publique (sur les "outputs"). 1l
devient possible de s’interroger [...] sur le rapport que ces acteurs entrEtiennent avec leur
propre role’. » Une approche par le bas permet d'apprécier davantage les tensions relatives
aux situations de porte-a-faux dans lesquelles sont placés les fonctionnaires tentés d'utiliser
des moyens illégaux comme compléments des ressources persuasives, pour influencer le
résultat des votes dans le sens de leurs objectifs. Ces tensions subjectives ne doivent
cependant pas étre exagérées. A notre connaissance, aucun fonctionnaire n'a été directement
condamné pour falsification de signatures. Les requétes des habitants auprés de la
prokouratoura n'ont jamais débouché sur des procédures pénales. Quant aux proces intentés
dans les tribunaux d'arrondissement, la « non-conformité du protocole », comme le signale

Maroussia, a été le motif de la liquidation des personnes morales par voie judiciaire. Aucune

responsabilité précise n'a été établie, seule I'absence de certains documents fut constatée™”.

Au vu de ces ¢éléments empiriques, I'é¢tude des pratiques administratives de « nos » street-
level bureaucrats semble déborder sur plusieurs points la question du pouvoir discrétionnaire.
Les illégalismes peuvent étre le produit des routines administratives elles-mémes. Nos
fonctionnaires moscovites peuvent étre rapprochés « des agents administratifs surcharges,

308 décrits dans

arbitrant seuls les cas complexes dans une clandestinité parfois suspecte
d'autres recherches ethnographiques. Pourtant, ils s'en distinguent sur un point. En effet, la
compétence juridique qu'ils mettent en ceuvre réside moins dans I'habileté (et 1'habilitation) a
appliquer les régles générales aux situations (compétence de qualification). A I'inverse, elle

semble consister a transformer les situations pour les rendre conformes aux régles générales.

504 Patrick HASSENTEUFEL, Sociologie politique : [’action publique, Paris, Armand Colin, 2008, p. 98-104.

505 Pierre BOURDIEU, « Esprits d’Etat, genése et structure du champ bureaucratique », in Raisons pratiques. Sur
la théorie de I’action, Paris, Seuil, 1994, p. 62.

506 Sylvain LAURENS, « Les agents de I’Etat face a leur propre pouvoir », Genéses, 2008, vol. 72, n°3, p. 30.

507 Cf. chapitre 4 sur les stratégies judiciaires adoptées par l'avocat de l'association Jilichtchnaia Solidarnost',
qui s'est spécialisé un temps sur les affaires de TSJ fictifs.

508 Jean-Marc WELLER, « Les agents administratifs : travail d’arbitrage et conscience professionnelle », in
Didier DEMAZIERE et Charles GADEA (dir.), Sociologie des groupes professionnels, Paris, La Découverte,
2010, p. 329.
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La « mise en conformité » de la gestion de I'habitat collectif a donc pris la voie du plus grand
formalisme, l'objectif étant de rhabiller les immeubles avec de nouveaux habits
institutionnels. Dans le cas étudié, I'opération bureaucratique ne consiste pas a placer les cas
individuels dans des catégories qui leur préexistent et visent a les gérer, mais plutot a
recolorer le donné social par de nouvelles catégories sans grande effectivité. Par ailleurs, la
falsification est ici l'expression d'une ultra-rationalisation du travail administratif. En un sens,

le pouvoir discrétionnaire est souvent exposé comme une « faille’”

» par rapport a la
bureaucratie légale-rationnelle de type wébérien. On pourrait pourtant voir dans les
« débordements de rdle » le produit de la rationalisation du travail bureaucratique et non leur
antithése. Alexis Spire a ainsi mis en évidence qu'en matiere d'accueil des demandeurs d'asile,
« Uinsuffisance en moyens matériels et humains conduit ainsi au développement de pratiques
illégales, non pas en raison d’un choix délibéré de la hiérarchie mais plutot en raison de son
souci de parer au plus urgent’”’ ». Sur le cas étudié, la dichotomie entre les objectifs et les
moyens favorise de la méme fagon les infractions administratives. Le pouvoir discrétionnaire
s'y exprime moins sous la forme de distribution personnalisée des sanctions ou des avantages
que par le pouvoir, au niveau de 'application, de subvertir — et non seulement d'assouplir — la
régle générale a l'étape de sa mise en ceuvre. Ce pouvoir est protégé derriere 1'opacité
entourant les opérations administratives. Il n'est pourtant pas attaché au corps individuel d'un
fonctionnaire, mais réside dans une organisation marquée par la parcellisation des taches. Le
pouvoir discrétionnaire, dans ce cas, se traduit par 1'évitement pur et simple des administrés,
matiere trop imprévisible et au consentement incertain.

Mais les illégalismes ne sont pas l'apanage des employés des services administratifs
d'arrondissement. Pour reprendre un vocabulaire de la sociologie des organisations, le
« systéeme d'action concret » des autorités publiques ne se laisse pas réduire a l'opposition
entre habitants et administration. La gestion du bati est déléguée a des entreprises publiques
ainsi qu'a leurs sociétés d'exploitation privées (dans le cadre de marché public), autant

d'acteurs directement intéressés aux résultats des votes en assemblée générales.

509 « Par l’intermédiaire de ce mécanisme, qui est inscrit au cceur méme du monopole bureaucratique,
I’arbitraire li¢ a la tentation de I’accumulation d’un "pouvoir personnel”, d’un capital symbolique associé a
la personne du mandataire, s’introduit dans la mise en ceuvre du réglement, menagant dans son fondement
méme la "rationalité bureaucratique", c’est-a-dire la calculabilité et la prévisibilité qui, selon Max Weber, la
définissent. » Pierre BOURDIEU, « La force du droit », art. cit., p. 91.

510 Alexis SPIRE, « L’asile au guichet. La dépolitisation du droit des étrangers par le travail bureaucratique »,
art. cit., p. 14.
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Section 3.  Falsifier pour une part de marché ? Privatisation rampante
de la gestion de l'habitat collectif

Si la multiplication des TSJ dans la ville de Moscou résulte d'une politique largement

formelle®"!

mise en ceuvre par des agents publics de terrain, un second type d'acteurs,
regroupant les responsables et employés de ces sociétés de gestion et d'exploitation, ont
¢galement joué un réle important dans I'organisation des assemblées générales. Leur travail,
plus technique et opérationnel (conduite des travaux dans les immeubles, relevés des
compteurs, verdissement des cours, etc), comporte une importante composante de gestion des
demandes des habitants, méme si les interactions se déroulent autant dans les cours
d'immeubles et les cages d'escalier qu'au « guichet ». Avec I'annonce de 1'ouverture du marché
de la gestion a la concurrence, ces entreprises sont directement intéressées par l'issue des
assemblées générales.

Le lancement de la campagne d'assemblées générales suite a la loi d'entrée en vigueur du
Code du logement ouvre plus largement la possibilité pour les copropriétaires de sélectionner
la société de gestion de leur choix’'>. Au vu de ces indicateurs agrégés, une partie des
habitants peut sembler avoir profité de la dynamique enclenchée par le nouveau Code du
logement pour se détourner des régies publiques. En 2011, ce sont plus de 30 % des

313 Les transformations du

immeubles qui sont administrés par des sociétés de gestion privées
statut juridique des opérateurs de gestion immobiliére constituent ainsi le second volet — et
peut-étre le plus important — de la réforme en cours. Pourtant, les travaux de sociologie’'* ou

d'anthropologie® économique sur les privatisations d'entreprises est-européennes ont montré

511 Certains collectifs d'habitants se sont ici et 1a réapproprié de l'intérieur ces institutions, comme on le verra
dans le chapitre 6.

512 La législation antérieure ne le rendait pas impossible, mais les précisions apportées par le Code ainsi que
I'engagement des collectivités locales dans ce processus ont rendu plus concrétes ces possibilités.

513 « Note d'information sur I'administration des immeubles a appartements multiples dans la ville de Moscou.
Situation au 01/08/2011 », Direction du secteur de 1'économie urbaine de la ville de Moscou.

514 Michael BURAWOY et Pavel KROTOV, « The Soviet Transition from Socialism to Capitalism : Worker
Control and Economic Bargaining in the Wood Industry », American Sociological Review, 1992, vol. 57,
n°l ; Michael BURAWOY et Kathryn HENDLEY, « Between Perestroika and Privatisation : Divided Strategies
and Political Crisis in a Soviet Enterprise », Soviet Studies, 1992, vol. 44, n°3 ; Michael BURAWOY, Pavel
KROTOV et Tatyana LYTKINA, « Involution and Destitution in Capitalist Russia », Ethnography, 2000, vol. 1,
n°l ; David STARK, « Recombinant Property in East European Capitalism », The American Journal of
Sociology, 1996, vol. 101, n°4 ; David STARK et Lazlo BRUSZT, Postsocialist Pathways. Transforming
Politics and Property in East Central Europe, Cambridge, Cambrigde University Press, 1998.

515 Les anthropologues se sont davantage penchés sur la privatisation des grandes entreprises agricoles.
Katherine VERDERY, The Vanishing Hectare : Property and Value in Postsocialist Transylvania, Ithaca,
Cornell University Press, 2003 ; Jessica ALLINA-PISANO, The Post-Soviet Potemkin Village, Cambridge,
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que l'usage exclusif des indicateurs agrégés de pilotage du bon avancement de la libéralisation
laisse dans l'ombre des processus concrets de privatisation. Ces processus rendent peu
pertinente l'opposition entre secteur public et secteur privé. A cet égard, les usages
transgressifs du Code du logement sont au coeur de ce processus. Le passage d'une logique de
marchés publics aux contrats privés s'est accompagné d'une prise de contrdle des assemblées
générales qui, avec d'autres méthodes, est un moyen de sécuriser des positions économiques,

et dans certains cas, de fermer l'arrondissement aux nouveaux « entrants ».

3.1. Emergence du secteur privé et propriété recombinante

La notion de propriété recombinante des processus transitionnels que David Stark a mis en
¢vidence sur le cas des privatisations d'entreprises en Hongrie peut servir a rendre compte des
recompositions économiques plus locales et plus tardives. « Au lieu de penser les innovations
institutionnelles ou organisationnelles comme des remplacements », 1'auteur insiste sur « le
désassemblage et le réassemblage de configurations institutionnelles existantes®® » a 1'origine
du caractére hybride du capitalisme est-européen des années 1990. De la méme fagon, la
perspective d'ouverture du marché de la gestion suscite aprés l'adoption du Code des
comportements d'anticipation chez certains acteurs qui conduisent a la recomposition des
anciennes configurations économiques constituées autour d'un donneur d'ordres public (DEZ)
et de ses sociétés d'exploitation sous-traitantes®'’. L'apparition d'un nouvel acteur public — le
service d'ingénierie — conduit a recomposer l'architecture des rapports économiques
dominants. Cette restructuration se fait cependant en s'appuyant sur un détournement des

assemblées générales.

D'un arrondissement a l'autre : des situations trés contrastées

Si I'on s'en tient aux indicateurs globaux de 1'« ouverture » de la gestion des immeubles au
secteur privé, on découvre un tableau contrasté de l'avancement de ce processus. Avant

l'entrée en vigueur du Code du logement, 1'écrasante majorité des immeubles moscovites était

Cambridge University Press, 2008 ; Chris HANN, The Postsocialist Agrarian Question : Property Relations
and the Rural Condition, London, LIT Verlag Miinster, 2003.

516 David STARK, « Sommes-nous toujours au siécle des transitions ? Le capitalisme est-européen et la propriété
“recombinante” », Politix, 1999, vol. 12, n°47, p. 94.

517 J'appelle ces sociétés des sous-traitants dans la mesure ou ces derniéres travaillant presque exclusivement
pour le compte d'une régie, elles entretiennent des relations de forte dépendance avec leur donneur d'ordres,
la régie publique.



184

gérée par des régies publiques. Seuls certains immeubles récents ou hauts de gamme étaient
administrés par des opérateurs privés liés aux promoteurs. En 2012, ce sont 30 % des
immeubles d'habitation moscovites qui sont gérés par des opérateurs privés. Cette
« ouverture » au secteur privé varie cependant fortement d'un district a I'autre (cf. tableau 8).
Ce sont encore les régies publiques qui gerent plus de 80 % du parc d'immeubles dans cinq
districts sur dix (Nord-Est, Sud-Est, Sud, Ouest, Zelenograd). Dans les districts Nord, Sud-
Ouest, Centre, au contraire, la gestion publique est tombée a moins de la moiti¢ du parc. Dans
les districts ou le secteur privé domine, 1'échelle d'analyse pertinente reste 1'arrondissement.
Prenons par exemple le district Nord (17 arrondissements). On y trouve sept arrondissements
gérés a plus de 80 % par une société¢ privée en situation de quasi-monopole, et trois
arrondissements dans lesquels la régie reste 'administratrice de plus de 80 % des immeubles.
Dans les sept arrondissements restants, la concentration du secteur demeure treés élevée : la
régie y a cédé une part importante de ses immeubles a une’'®, deux’” ou trois sociétés au
maximum. Pour comprendre la genese de cette forte concentration par arrondissement (qu'elle
soit du coté privé ou public), on se concentrera sur deux arrondissements récemment conquis

par le secteur privé : Levoberejny (district Nord) et Arbat (district Centre)>*.

Tableau 8 — Répartition des immeubles par type de gestionnaire et par
district (en % du nombre total d'immeubles dans le district ou dans la ville

de Moscou)

L .. . S Unions Nombre total
Districts Régies publiques  Sociétés privées d'habitants dimmeubles

Nord 39 56 5 3444

518 Begovoi, Voikovski, Saviolovski.

519 Beskoudnikovski, Sokol, Moljaninovski (non renseigné). L’arrondissement Sokol est dans une situation
exceptionnelle. On y trouve une ancienne coopérative de construction et d'habitation de 113 immeubles,
gérés par un soviet d’autogestion. Voir Sarah DE GRAMMONT, « Construction du politique et fabrication du
patrimoine dans un quartier de Moscou : le soviet d’autogestion de la cité-jardin “Sokol” », Revue d’Etudes
Comparatives Est-Ouest, 2001, vol. 32, n°4.

520 Dans ces deux arrondissements, 1'enquéte a d'abord commencé par des contacts avec des habitants impliqués
dans des collectifs contre la privatisation « rampante » et jugée illégale de la gestion de leurs immeubles. Ils
m'ont donné acces a leur documentation concernant les entreprises contestées. Levoberejny : 5 enquétés
actifs, Arbat: 2. L'exploitation de diverses bases de données en ligne (décisions de justice d'arbitrage,
registre des personnes morales, registre des administrateurs d'immeubles) ainsi que, pour Levoberejny, des
entretiens avec deux directeurs de sociétés de gestion ont complété la documentation.
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Nord-Est 82 12 5 3009
Est 74 53 5 4409
Sud-Est 82 14 4 3325
Sud 90 1 9 2808
Sud-Ouest 27 59 14 2918
Ouest 91 5 4 3206
Nord-Ouest 68 13 19 2182
Zelenograd 79 21 0 458
Centre 42 53 5 3755
Tout Moscou 63 30 7 29514

Source : registre central d'administration des immeubles a appartements multiples, mai 2012.

Dans ces arrondissements, l'activité de la régie publique a brusquement reflué. Voici le
bilan qu'on peut en tirer & la mi-2012. A Levoberejny (district Nord), 92 % des immeubles du
quartier sont gérés par la OOO*' « DEZ Levoberejny » (plus loin, SARL pour OOO). Une
seule autre société trés modeste (4 immeubles), sur laquelle je reviendrai plus longuement,
cOtoie ce quasi-monopole privé sur l'arrondissement™. Au 1¢ janvier 2009, la régie publique
de l'arrondissement Arbat administrait 172 des quelque 200 immeubles de I'arrondissement.
Quatre mois plus tard, l'entreprise publique a perdu 75 % de ses immeubles, qui sont confiés
aux deux firmes SARL «la Société¢ de gestion "Arbat" » (plus loin, SARL Arbat) et « la
Société de gestion "Tsentr" » (plus loin, SARL Tsentr)**. Au 1¢juillet 2011, ces derniéres sont
les administratrices de respectivement 95 et 40 immeubles (sur 196), alors que la régie

publique n'a plus officiellement en charge que 24 immeubles®**. Son chiffre d'affaires est deux

521 Société a responsabilité limitée (SARL) [obchtchestvo s ogranitchennoi otvetstvennost iou]. J'utilise SARL
pour bien distinguer les sociétés privées des entreprises publiques, car ces sociétés privés ont repris
l'acronyme DEZ [régie] ou le nom de l'arrondissement. A cet égard, je reprends I'usage de mes propres
enquétés qui ont pris I'habitude de prononcer « GOuP DEZ » pour désigner l'ancienne régie publique et
« 000 DEZ » pour désigner le nouvel acteur qu'ils contestent.

522 On peut également ajouter sept coopératives de construction et d'habitation (JSK) qui ont la qualité de
gestionnaire de leur immeuble.

523 Département de la propriété de la ville de Moscou. Protocole de réunion du 11/05/2010 au sujet des
modalités du choix du mode de gestion des immeubles collectifs de l'arrondissement Arbat en lien avec la
réforme de la régie publique de l'arrondissement Arbat. Archives personnelles de Mariana, 51 ans, ach.,
Centre, administratrice d'immeuble.

524 Données collectées dans la version consultable en ligne du registre de gestion des immeubles collectifs
d'habitation de la ville de Moscou [Edinyj reestr upravienida mnogokvartirnymi domami goroda Moskvy] :

http://www.pumd.ru/new/eru_info.php.


http://www.pumd.ru/new/eru_info.php
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fois inférieur a celui de 2008. Les dettes a court terme s'élevent a 70 765 000 roubles, ce qui
est largement supérieur a I'ensemble des actifs de 'entreprise®. La régie de 'arrondissement
Arbat, au bord de la faillite, n'emploie plus que deux personnes.

La répartition géographique des immeubles gérés par les « nouvelles » sociétés de gestion
suggere un partage concerté de l'arrondissement. Sur la figure 3, j'ai signalé par différentes
couleurs les immeubles d'habitation gérés par les différents gestionnaires. Les immeubles
gérés par la SARL Tsentr (en rouge) sont concentrés sur un territoire délimité par la fronticre
de l'arrondissement et deux grandes artéres, alors que la SARL Arbat contrdle le reste de
l'arrondissement (en bleu). Les immeubles résiduels gérés par la régie publique (en jaune) et
ceux gérés par une autre régie publique spéciale (historiquement chargée des batiments
municipaux prestigieux, en violet) mitent les zones que se partagent les deux opérateurs
privés désormais dominants. Non aléatoire, cette réparation des parts de marché est également
¢clairée par la physionomie des carrieres professionnelles des principaux acteurs de la gestion,

dans l'arrondissement Arbat comme dans les deux autres arrondissements précités.
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Figure 3 — Répartition des immeubles d'habitation selon société de gestion
(arrondissement Arbat)
Source : registre central de gestion des immeubles a appartements multiples (janvier 2010)

525 Département de la propriété de la ville de Moscou. Protocole de réunion du 11/05/2010 au sujet des
modalités du choix du mode de gestion des immeubles collectifs de I’arrondissement Arbat en lien avec la
réforme de la régie publique de 1’arrondissement Arbat. Archives personnelles de Mariana.
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Hiérarchisation d'un secteur a l'aune des trajectoires des acteurs
economiques

La transformation des régies en sociétés par actions®*® annoncée en décembre 2009 a été
en quelque sorte anticipée par les acteurs privés de la gestion immobiliére. La mise en
sommeil de la régie publique (souvent fortement endettée) s'organise, alors que de nouvelles
entreprises sont chargées de récupérer leur activité. Par ailleurs, ces nouvelles structures n'ont
de nouveau que le nom. L'« ouverture » au secteur privé n'entraine pas nécessairement le
renouvellement du personnel. A Levoberejny, le directeur de la société de gestion privée
dominante est l'ancien directeur d'une société d'exploitation sous contrat avec la régie
d'arrondissement. A Arbat, les directions des « nouvelles » sociétés de gestion sont occupées
par d'anciens fondateurs et/ou directeurs de sociétés d'exploitation sous-traitantes de la régie
publique™ (cf. figure 4). La premiére société de gestion, la SARL Arbat, est dirigée par un
homme (K.) qui est membre fondateur d'une société d’exploitation, la société par actions dite
fermée [zakrytoie aktsionernoie obchthestvo] Bad entre 2001 et 2007. Entre temps, K. prend
la direction d'une seconde société d'exploitation — SARL MSK-Vesta (jusqu'en février 2007) —
avant de devenir le directeur d'une troisieme société exploitante SARL NSK (mars 2007),
dans le capital de laquelle il entrera un an plus tard (aolt 2008). Concernant la seconde société
de gestion, SARL Tsentr, elle est dirigée depuis décembre 2008 par une femme (Ou.), qui a
elle aussi fondé et dirigé une société d'exploitation (SARL EJNF’?). La circulation des
responsables d'une société a l'autre pourrait témoigner d'une forte intégration du réseau des
sous-traitants et non d'un modele de mise en concurrence. Cette hypothese est renforcée par la

déclaration d'adresses identiques pour différentes sociétés>.

526 Otkrytoie aktsionernoie obchtchestvo.

527 Arrété du gouvernement de Moscou n°1327 du 1 décembre 2009 Sur les mesures pour l'amélioration de la
compétitivité des entreprises publiques de la ville de Moscou opérant dans le secteur de l'économie
communale et du logement [O merakh, napravlennykh na povychenie konkourentospossobnosti
gossoudarstvennykh ounitarnykh predpriati goroda Moskvy, ossouchtchestvliaiouchtchikh deiatel’nost” v
sfere jilichtchno-kommounal’nogo khoziaistva].

528 Je m'appuie sur un tableau produit par le Conseil civique de l'arrondissement Arbat compilant des
informations sur les principaux responsables du secteur de 1'économie communale et du logement de
l'arrondissement. Je reprends ici le résultat brut des recherches des habitants qui ont fait des demandes
d'extraits du registre des personnes morales pour suivre qui étaient les fondateurs et les dirigeants des
sociétés travaillant dans le quartier.

529 La date de sa prise de fonction dans EJNF n'est pas mentionnée dans le schéma fourni par le Conseil civique,
mais on trouve sa trace dans la décision d'un tribunal d'arbitrage de Moscou a l'occasion d'un litige
'opposant a la régie publique sur l'indemnisation d'un dégat des eaux.

530 Par exemple, les trois sociétés d'exploitation MSK Vesta, Maguistral's, Pirs sont enregistrées a la méme
adresse, ainsi que la société de gestion Arbat et la société d'exploitation NSK.



Service d'ingénierie (depuis 2007) Légende

Institution publique ou
société

@

—) Adresse
D Fondateur
O Directeur
Administrateurs (donneurs d'ordre) T » Mobilité professionnelle
Note : les lettres et les couleurs
GOUP DEZ SARL ARBAT SARL TSENTR permettent de signaler la méme
adresse ou la méme personne
régie
d'arrondissement I J . .
publique []
® 10T A
P [ —
7
s
s -7
s PR
P d _ - - Sociétés d'exploitation (sous-traitants)
& -~ o . ,
Msgsta i NSK .-~ Maguistral'-SV BAD EJNF JEK-3 Pirs
eoe @ @ | | B
— © e
—D C D ( > (= | S | a— —>o

Figure 4 — Acteurs économiques et administratifs de la gestion immobiliére dans 1'arrondissement Arbat : localisation
officielle et circulation des directeurs et fondateurs (2001-2009).

Source : registre central public des personnes morales et archives personnelles de Mariana (membre actif du Conseil
civique).
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La genése de ces sociétés de gestion, nouveaux donneurs d'ordres avec leurs propres
réseaux de sociétés d'exploitation, permet de parler d'une recomposition de l'ancien systéme
vers le nouveau, bien plus que d'une hypothétique « ouverture a la concurrence ». En effet,
avant la création des services d'ingénierie en 2007, le secteur de l'administration et
l'exploitation des immeubles est structuré sur le plan des arrondissements en deux niveaux : la
régie publique (donneur d'ordres et fonction administrative) et son réseau de sociétés privées
d'exploitation sous-traitantes, chacune en charge d'une portion du territoire de
l'arrondissement. La séparation des activités gestionnaires (laissées aux régies) et
administratives (transférées au service d'ingénierie) crée un systéme & trois niveaux. A cette
occasion, une série d'acteurs de 1'exploitation [obsloujivanie] se positionnent sur le segment
de la gestion des immeubles [oupravienie]. Passant de « simples» exploitants a
administrateurs d'un parc d'immeubles, ces sociétés SARL Arbat et SARL Tsentr deviennent
les récipiendaires des dotations municipales (au prorata de la surface gérée) qui, je le rappelle,
sont distribuées depuis 2007 par le service d'ingénierie. Si l'on s'intéresse maintenant au
responsable du service d'ingénierie (P.), ce dernier a connu une trajectoire du secteur privé
(subalterne dans la hiérarchie du secteur) aux institutions publiques (donneur d'ordres). Il crée
la société (privée) d'exploitation SARL MSK-Vesta en 2000 qu'il dirige jusqu'a sa prise de
poste comme directeur de la régie (publique) d'arrondissement en 2005. P. est ensuite nommé
directeur du service d'ingénierie a la création de la structure. Depuis la fin de I'enquéte en
2011, il a été nommé adjoint au préfet du district Centre™.

L'entrée en vigueur du Code du logement a conduit, dans ces arrondissements conquis par
le secteur privé, au rhabillage d'acteurs économiques dans de nouveaux régimes de propriété
et formes contractuelles, et non & une mise en concurrence des régies publiques par des
challengers privés. Les dirigeants des sociétés qui composent le marché de la gestion sont déja
implantés dans le quartier. Par le jeu de participations croisées a différentes structures et de
passage du privé au public, les ¢éléments de l'ancien systéme sont recomposés plus que
remplacés. La structure se compléte d'un troisiéme étage qui pousse a l'ascension des
principales sociétés d'exploitation au rang de gestionnaire et l'ancien directeur de la régie

publique a une ascension dans l'appareil administratif. On peut ainsi parler de translation de

531 Je manque d'informations pour déterminer ce que sont devenus les employés des régies publiques. Pour
Levoberejny, un enquété affirme que « pratiquement tout le staff du GOuP DEZ [régie] sont partis au GOu
"IS" [service d'ingénierie], dont le directeur ». Vladimir, 61 ans, priv., Nord, agent commercial, entretien 1/2
du 1¢ février 2009.
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l'ancien systeme a deux niveaux dans les termes d'un systéeme a trois niveaux sans
renouvellement important des acteurs historiques.

Il reste cependant a étudier comment cette translation a pu étre mise sur pied. C'est encore
de l'usage massif de la falsification de protocoles d'assemblées dont il sera question, mais
cette fois dans une perspective économique et non strictement bureaucratique. La maitrise des
assemblées générales apparait ainsi comme un instrument efficace de fermeture des marchés

locaux a des entreprises outsiders.

3.2. Fermeture et percée des marchés locaux de la gestion collective

Dans les arrondissements Levoberejny et Arbat, ces nouveaux gestionnaires privés
s'implantent en s'appuyant sur le résultat de votes d'assemblées générales selon des modalités
assez proches de celles décrites pour les TSJ « fictifs ». Je les restitue en partant des récits
d'habitants. Ils serviront de préalable a une analyse de ces mémes modalités comme

techniques de fermeture du marché aux nouveaux entrants potentiels.

Influencer le résultat des assemblées générales : des pratiques diverses

Les modes divers d'implication des sociétés de gestion privées dans le déroulement des
assemblées générales peuvent étre reconstitués grace aux archives et récits des habitants
interrogés. A Levoberejny, la SARL DEZ Levoberejny s'implante 2 la fin de 'année 2007. Les
habitants sont prévenus de la tenue prochaine d'assemblées générales « par correspondance ».
Un collectif d'habitants composés de membres de différents comités d'immeubles®*? laisse la
trace dans ses archives d'assemblées générales initiées illégalement par la nouvelle société de
gestion privée. Le collectif s'en émeut dans une lettre du 14 janvier 2008 adressée au
Département de la politique du logement : « Les "votes” [...] se déroulent en rassemblant des
signatures "forcées", sur des ordres du jour distribués dans les boites aux lettres des habitants
[...] Les points 7 et 8 des ordres du jour [...] privent completement et irrévocablement les
habitants de leur propriété et de leur bien (leur appartement et leur terre). » Le collectif
dénonce des assemblées marquées par l'intimidation et I'opacité. Des affiches sont placardées

dans les halls d'immeubles et les ordres du jour distribués dans les boites aux lettres. Devant

532 Ce collectif s'est appelé le Conseil des comités d'immeubles réunis de l'arrondissement Levoberejny. Formé
en juin 2006, ce Conseil comptera au plus fort de son activité onze comités d'immeubles. Dans ce chapitre,
nous privilégions la compréhension des pratiques administratives. Les mobilisations habitantes évoquées ici
« au passage » seront analysées dans les chapitres 5 et 6 de la these.
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le sigle familier « DEZ », les habitants s'inquic¢tent de l'apparition d'un triple « O » (pour
SARL) et de la disparition de l'acronyme GOuP (pour entreprise publique d'Etat). L'ordre du
jour est formulé de telle sorte que, parmi des options ostensiblement attentatoires aux droits
des propriétaires, la gestion déléguée a cette société apparait artificiellement comme la
meilleure des options possibles. Selon les habitants, la signature du contrat leur serait
« extorquée » en leur faisant croire que sans elle, 'i'mmeuble ne serait plus administré dans le
courant de I'année 2008 (coupure d'eau, pas de nettoyage, etc).

Dans l'arrondissement Arbat, le transfert des immeubles aux nouvelles sociétés privées
s'est déroulé sans l'avis, méme forcé¢, des habitants. Les protocoles d'assemblées générales ont
tous ¢été rédigés a des dates trés rapprochées (du 10 au 15 février 2009), la graphie est
identique sur tous les documents, la majorité obtenue est partout trés légerement supérieure a
50 % des voix et, étonnamment, aucune voix ne s'est exprimée contre le principal point a
l'ordre du jour: la délégation de gestion a la société SARL Arbat (¢f. annexe n°6). Le
formulaire prévoit avant la tenue du vote la formule de la décision adoptée. Selon une
habitante du quartier’ — membre du collectif* qui a obtenu de haute lutte auprés de la

S sont

direction d'arrondissement ces formulaires de vote —, les commissions de comptage™
composées de personnes habitant dans les immeubles, mais qui déclarent n'avoir jamais
participé a aucune de ces assemblées générales, ni donné leur accord pour étre membres de
ces commissions. Si a Levoberejny, c'est 1'usage de moyens persuasifs pour « forcer le
consentement » des habitants qui préside au recueil des signatures, dans l'arrondissement

Arbat, c'est la falsification pure et simple de protocoles d'assemblées générales qui est

533 Vera, 40 ans, ach., Centre, femme au foyer (ancienne directrice de magasins de mode), entretien 2/2 du 17
avril 2010.

534 Face a la découverte de TSJ fictifs et la mise en faillite de la régie, une mobilisation s'organise dans
l'arrondissement Arbat. Le collectif s'est appelé Conseil civique de l'arrondissement Arbat. Plusieurs
courriers sont adressés a diverses instances a partir de janvier 2009, mais ils restent sans effet. Une pétition
est lancée par des membres de comités d'immeubles ou de directions de TSJ et JSK. Elle est signée par trois
cents personnes et envoyée au préfet : elle restera sans réponse. Un rassemblement est finalement organisé le
27 mars 2010 afin d'interpeller les autorités. Il donne l'occasion de la création d'un Comité civique
[obchtchestvennyi sovet| de l'arrondissement Arbat. J'ai réalisé deux longs entretiens et eu acces a une partie
des archives personnelles de Mariana, présidente-gestionnaire d'un TSJ « autogestionnaire », qui est la
coprésidente du Conseil civique de l'arrondissement Arbat, et un long entretien avec Vera, autre membre
actif du comité. Selon ces enquétées, environ 20 immeubles sont représentés dans ce comité, par
l'intermédiaire d'une ou plusieurs personnes actives dans leurs immeubles respectifs.

535 Stchiotnaia komissia, sing. De telles commissions sont facultatives (non prévues explicitement dans le Code
du logement), mais on les retrouve dans les statuts-types des TSJ proposés par le Département de la politique
du logement. Organes indépendants de la direction du TSJ, élues pour deux ans en général, elles se chargent
du bon déroulement des assemblées générales, notamment du comptage des voix aux différents points de
l'ordre du jour.
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dénoncée par la représentante du Conseil civique.

Ressources administratives et usages concurrentiels des assemblées générales

La sociologie des marchés de Neil Fligstein semble la plus adéquate pour décrire, au
niveau des arrondissements, les rapports entre sociétés de gestion et d'exploitation des
immeubles™®. Au lieu de partir a priori de 'instabilité des marchés et de l'incertitude causées
par les mécanismes concurrentiels, Neil Fligstein insiste sur la relative stabilité¢ des relations
de pouvoir entre acteurs économiques, les formes de reégles (explicites ou implicites) et
hiérarchies qui s'établissent entre eux pour structurer leurs échanges. Méme si l'enquéte n'a pu
s'étendre a I'¢tude en profondeur de l'histoire et des trajectoires des acteurs économiques,
certains traits saillants et hypothéses peuvent étre formulés sur le fonctionnement de ce
secteur économique marqué par l'importance des ressources administratives ainsi que par des
mécanismes puissants, mais non insubmersibles, de fermeture aux nouveaux entrants.

Le secteur de la gestion et de l'exploitation de I'habitat collectif, a 1'échelle d'un
arrondissement, peut étre décrit comme une structure hiérarchisée (en deux puis trois niveaux)
fortement intégrée a 'administration de la ville de Moscou par le subventionnement et les
marchés publics (cf. chapitre 1). Le respect de cette hiérarchisation est une régle implicite a
laquelle les acteurs doivent se plier. L'outrepasser, c'est s'exposer a des représailles. Les
mécanismes de fermeture sont basés sur la maitrise des assemblées générales (visiblement
tolérées par l'administration locale) et sur des méthodes de harcélement administratif,

courantes dans les relations inter-entreprises en Russie™’

. C'est ce que semblerait avoir vérifié
une société d'exploitation, la SARL Eksjiltroi opérant a Levoberejny.

En janvier 2008, l'entreprise décroche un marché public pour I'exploitation des immeubles
et des cours sur un territoire couvrant 50 % du parc d'habitation de I'arrondissement. Selon
Ivan, directeur de la succursale de l'entreprise a Levoberejny, « ¢a représente 20 000

personnes [habitants]. On avait une équipe importante. On a travaillé un an. On est allés

536 Neil FLIGSTEIN, « Markets as Politics : A Political-Cultural Approach to Market Institutions », American
Sociological Review, 1996, vol. 61, n°4.

537 Voir l'article a paraitre de Gilles Favarel-Garrigues sur les entreprises de recouvrement de dettes et
d'exécution des décisions de justice arbitrale (litiges entre personnes morales) dans la revue Politix. L'article,
en cours de rédaction, est provisoirement intitulé « "Un pays de juristes” ? Droit, force et renseignement
dans [’exécution des décisions de justice en Russie ». Voir également Maria KROL, « Les entrepreneurs
russes face a I’Etat. De la distribution du pouvoir dans 1’espace économique en transition », communication
non publiée, séminaire de sociologie politique de la Russie contemporaine, EHESS, 24 mai 2013 (a partir
d'une thése en cours de préparation).
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jusqu'a la fin de [l'année 2008 et puis, on est devenus.. comme on dit... génants

[neougodnye]™

. » Mon identité (jeune, femme, étrangere) a sans doute joué¢ un role dans
l'attitude de l'enquété alliant connivence et mise en scéne du caché. Ivan ne fera qu'évoquer,
hors dictaphone, l'importance d'appuis administratifs qui viennent & manquer au tournant de

cette année 2008.

(10) Ivan : Hélene, vous avez une mentalité d'occidentale.

[En souriant.] - Ak bon ! Expliquez-moi ¢a...

- Vous étes respectueux de la loi et nous [les Russes], dans notre grande majorité,
nous ne sommes pas respectueux de la loi. Si je dois tout vous raconter,
sincérement, la maniére dont tout se passe, ce n'est déja plus... comment dire... [Il
désigne mon dictaphone.]**’

Il me suggeére que son entreprise disposait d'un soutien « au-dessus de la direction

t540 et

d'arrondissement », mais que « la structure a un peu changé dans le distric
l'arrondissement, et les problémes ont commencé™' ». C'est aussi avec une pointe de défi qu'il
me montre sa carte de membre du parti gouvernemental Russie Unie, et ajoute avoir adhéré
« a l'insu de son plein gré » [prinouditelno-dobrovolno].

Formé en 2001, le parti Russie Unie est parvenu au cours des années 2000 a concentrer la
« ressource administrative », ressource liée a la détention d'un poste dans 1'administration qui
permet, par divers leviers, d'orienter 'organisation et le déroulement des élections>*. Alors
que dans les années 1990, cette ressource était détenue au niveau régional par des figures
relativement autonomes (souvent dotées d'importants capitaux économiques) qui, depuis leurs
positions dans l'administration, maitrisaient le processus électoral et, partant, le pouvoir
législatif, Russie Unie « constitue [...] un tournant important, marqué par la volonté du
nouveau preésident Vladimir Poutine et de son entourage de s ’appuyer désormais sur une
organisation partisane, y compris pour tenter de centraliser la ressource administrative

l5 43

détenue par les représentants de [’échelon régional’* ». La réussite de ce projet, consacrant la

538 Ivan, directeur de l'antenne d'une société d'exploitation et de gestion dans l'arrondissement Levoberejny,
entretien du 5 mai 2010, dans le bureau de la société.

539 Ibid.

540 Un nouveau prefekt a ét¢ nommé a la téte du district Nord le 30 juin 2009.

541 Extrait du journal de terrain du 5 mai 2010.

542 Ol'ga KRYSTANOVSKAA, Anatomid rossijskoj elity [Anatomie de 1’élite russe], Moscou, Zakharov, 2005, p.
134-144.

543 Clémentine FAUCONNIER, « A quoi sert Russie Unie ? Conservatisme et modernisation dans les discours de
légitimation du parti du pouvoir », Critique internationale, 2011, vol. 53, n°4, p. 151.
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proximité entre Russie Unie et I'Etat, lui vaut désormais l'image négative de « parti de
fonctionnaires » aupres de ses opposants. Méme si, comme I'a montré Clémentine Fauconnier,
Russie Unie cherche a devenir un « parti de principe » et de partisans, et non plus seulement

un « parti de patronage »**, I'

acces a la ressource administrative marque encore les motifs de
l'adhésion au parti, comme le suggere la démarche d'Ivan. Les soutiens dans I'administration
sont en effet déterminants pour pénétrer un arrondissement et/ou protéger sa position
¢conomique. Cependant, la détention de telles ressources n'exclut pas des stratégies
strictement économiques. En bon entrepreneur, Ivan affirme qu'un rabais de 27 % a fait
pencher la balance du donneur d'ordres en leur faveur. La société y voit un « investissement
pour développer son activité’* » dans le domaine de 1'administration d'immeubles, et non plus
seulement les interventions techniques. Ainsi Ekstra s'implante a Levoberejny en vue de
conquérir un nouveau marché. Cette stratégie entre alors en tension avec les reégles implicites
qui président a la hiérarchisation du secteur.

Intervenant dans les immeubles, la société établit des liens privilégiés avec certains
présidents de TSJ récemment élus. La société prend finalement en gestion quatre immeubles.
Elle s'aventure donc sur le terrain du nouveau donneur d'ordres SARL « DEZ Levoberejny »,
qui entretemps s'est imposé en lieu et place de la régie publique. L'accroc au monopole du
donneur d'ordres (127 immeubles) est tres limité. Pourtant, cette initiative isolée et sans
soutien administratif suffisant enclenche des actions d'intimidation. J'en ai une démonstration
in vivo lors de l'entretien avec Ivan en présence d'un autre collaborateur, Andrei, qui s'affaire a
nos cotés. L'entretien a licu au rez-de-chaussée d'un immeuble d'habitation, dans un ancien
appartement reconverti en bureau qui jouxte deux autres appartements desservis par le méme
palier et occupés par des burecaux du donneur d'ordres SARL DEZ Levoberejny. Ekstra
bénéficie de cet espace de manicre informelle en tant que sous-traitant de la SARL DEZ
Levoberejny, situation de fragilité juridique que peut exploiter facilement le donneur d'ordres
en cas de défaut de loyauté.

Lors de l'entretien, deux hommes font irruption dans les bureaux de la société, ce qui

donne lieu a une altercation. Ils sont munis d'un document d'apparence officielle exigeant

I'évacuation des bureaux qu'occupe la société pour effectuer des travaux de rénovation. La

544 Sur intensification du travail doctrinal au sein de Russie Unie, voir Clémentine FAUCONNIER, « A quoi sert
Russie Unie ? Conservatisme et modernisation dans les discours de légitimation du parti du pouvoir »,
art. cit.

545 Extrait du journal de terrain du 5 mai 2010.
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veille, déja, Ivan avait trouvé son bureau scellé, ce qui le conduisit a déposer plainte a la
prokouratoura. 1l parvint a faire intervenir la police pour desceller ce qu'elle avait scell¢ la
veille... L'altercation, vive, dure une bonne dizaine de minutes. Andrei hausse le ton —
« Reprends ta lettre | » — alors qu'lvan, calmement, tourne en dérision le courrier officiel
qu'on lui tend: « Ou est le document écrit qui vous autorise [pismennoe osnovanie]| ?
Pourquoi ne pas aller sceller ailleurs ? Qui a le droit d'étre ici ? Vous ne répondez pas a la
question. [...] Vous étes de la police ? » Les hommes avouent travailler pour la « société qui
exploite cet immeuble ». Tournés a nouveau en dérision dans leur prétention a faire autorité,
ils menacent avant de sortir : « Vous étes déja allés a la police ? [...] Vous allez voir comment
ils convoquent et la-bas, [en détachant les mots] on va tout vous ex-pli-quer. » Andrei retrouve
vite son calme apres le départ des deux hommes. Comme habitué a ce genre de rapports de
forces, il me rassure : « Ne faites pas attention. C'est juste qu'ils ne veulent pas nous laisser
travailler. Leur but, c'est de nous [inaudible] d'ici parce qu'on a une qualité meilleure que la

leur. Et les gens regardent ¢a, ils le voient bien . »

Cette altercation invite a complexifier les premiers éléments avancés pour expliquer le
déroulement des assemblées générales apres l'adoption du Code du logement. Un double
enjeu, économique et bureaucratique, a model¢ le résultat des votes en assemblées. Le recours
aux illégalismes n'obéit pas a un « plan » homogene et coordonné, mais a des arrangements
entre différents types d'acteurs intéressés aux résultats des votes. D'une part, la formation
massive de TSJ, conformément aux objectifs émis par le gouvernement, se déroule selon les
logiques du travail bureaucratique. La configuration décrite dans [I'arrondissement
Levoberejny démontre que dans certains arrondissements, ce sont plutdt les acteurs
¢conomiques qui ont pris en charge l'organisation des assemblées pour maintenir leur
position, ou plus rarement, s'implanter dans les quartiers grace aux alliances ponctuelles avec
des habitants intéressés a faire jouer une concurrence balbutiante. Identifier précisément les
types d'échanges et de négociations qui se nouent entre acteurs économiques et
'administration proprement dite n'a pas été possible dans le cadre de cette enquéte. Les usages

transgressifs des assemblées générales obéissent cependant a des finalités elles-mémes

546 Entretemps, je suis parvenue a négocier avec mon interlocuteur la remise en marche du dictaphone, ce qui
explique le mélange de notes de terrain et d'entretiens retranscrits.
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diverses. Par exemple, l'arrondissement Levoberejny est un trés « mauvais é€léve » dans
l'avancement du programme de formation de TSJ**', alors que la domination monopolistique
du secteur de la gestion par le secteur est quasiment achevée. A linverse, dans
l'arrondissement Arbat, les nombreux TSJ fictifs (présidés par le service d'ingénierie) ont
passé des contrats avec 1'une des deux sociétés privées. Le plan de formation de TSJ s'est ainsi
combiné avec les intéréts économiques des nouvelles structures privées de gestion. On peut
supposer que l'ancienneté des liens entre le directeur du service d'ingénierie et les directeurs
de ces deux sociétés ont favorisé cet échange. Dans les deux cas, les habitants ont été tenus a
I'écart de ces processus avant que certains collectifs s'inquiétent de 1'issue des votes. Je me
pencherai donc dans la derniere section de ce chapitre sur les effets de ces pratiques dans la

vie interne des immeubles.

Section 4.  « La cinquiéme colonne » : de la projection d'un rapport
dramatisé a l'Etat sur ses voisins

Le dernier aspect de la mise en ceuvre du Code du logement & Moscou que je souhaite
développer a trait a la montée des tensions entre habitants dans les immeubles. Celles-ci
prennent la forme d'accusations de corruption et de collusion avec le « pouvoir »** a I'endroit
de certains habitants. Je propose une interprétation de la geneése probable de ces micro-
scandales, définis comme des « cérémonies de dégradation statutaire®® » visant a lever
publiquement® le voile sur la personnalité véritable (mais cachée) d'un voisin ordinaire,
rétrospectivement suspect, qu'on découvre alli¢é des plans de l'administration. Ne pouvant
circuler d'un groupe détesté a l'autre, je me pencherai sur la similitude de ces accusations et
sur les indices permettant d'affirmer que la vision que mes enquétés ont de leurs « ennemis

jurés » est symétrique aux jugements que ces derniers portent sur mes informateurs. Dans le

547 Seuls huit TSJ sont enregistrés dans l'arrondissement.

548 On retrouvera les personnages de cette section dans la troisi¢éme partie de cette thése consacrée aux usages
du droit par les habitants. Les chapitres 5 et 6 donneront a voir plus en détail les caractéristiques sociales et
les types d'engagement dans les affaires de l'immeuble que ces habitants portent. Je me focaliserai ici sur la
récurrence des accusations de corruption et de collusion avec 'administration entre voisins.

549 Cyril Lemieux et Daniel de Blic traduisent ainsi l'expression de Garfinkel, reprise par Lawrence Sherman.
Lawrence SHERMAN, « Mobilization of Scandal », in Arnold J. HEIDENHEIMER, Michael JOHNSTON et Victor
LEVINE (dir.), Political Corruption, New Brunswick, Transaction Books, 1999, p. 887-912 ; Damien DE
BLIC et Cyril LEMIEUX, « Le scandale comme épreuve », art. cit., p. 11.

550 La scéne publique est dans le cas présent restreinte puisqu'elle ne dépasse pas les limites de 1'immeuble
(rumeurs, affichages calomnieux, etc).
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contexte d'illégalismes administratifs décrits plus haut, j'interpréte ces schémes de perception

de l'autre comme la projection sur autrui d'un rapport dramatisé a 1'Etat.

4.1. La corruption comme discours d'accusation

La cooptation d'employés ou d'anciens employés des régies d'arrondissement dans les
instances de direction des TSJ (cf- section 2) peut éclairer une partie des accusations de
collusion a l'encontre de certains habitants, a cheval entre la communauté de voisinage et
'administration. Cependant, la plupart des incriminations ne visent pas ces derniers, mais des
voisins « ordinaires ». La similitude des configurations de crise incite a ne pas rabattre ces
accusations sur la psychologie paranoiaque de mes enquétés. Mais comment rendre compte de
la récurrence de ces accusations de collusion de maniére sociologique sans la possibilité¢ de
rencontrer les personnes incriminées ? Ce n'est qu'en ressaisissant mon matériel, une fois
sortie du terrain, que j'ai pu retrouver les éléments structurants de ces discours, et partant, leur

genese probable.

Corrompus ? Une situation d'énonciation impossible

Durant I'enquéte, de trés nombreux enquétés affirment €tre victimes dans leur immeuble
d'une « cinquiéme colonne », c'est-a-dire d'un groupe de voisins travaillant pour le compte
d'intéréts tiers. Vladimir est l'un des organisateurs d'une assemblée générale dans son
immeuble pour la formation d'un TSJ. Apres avoir tenté en vain d'amender le contrat que leur
proposait le SARL DEZ Levoberejny, il a fait la promotion de 1'idée d'un TSJ auprés des
autres copropriétaires dans le but de contrer 1'implantation du SARL DEZ Levoberejny :
former une personne morale qui pourrait contractualiser avec des professionnels extérieurs
et/ou salarier certains copropriétaires. Ce TSJ est formé avec une courte majorité des voix. Il
est fortement contesté par une autre partie des habitants. Cependant, Vladimir explique cette
opposition par l'existence d'un groupe de personnes mené par une voisine, commandé par la
direction d'arrondissement et le SARL DEZ Levoberejny, répandant rumeurs et calomnies a
son sujet : « Ils essayent de liquider le TSJ, c'est la cinquieme colonne... C'est la guerre
depuis deux ans. Tout ¢a a commencé tres tot et je suis devenu en quelque sorte... une cible. »
Pour Vladimir, il ne fait pas de doute que cette habitante et ses alliés sont rémunérés par la

direction d'arrondissement pour saboter le TSJ a peine formé.
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Une autre enquétée, Tatiana, dit avoir été victime du méme type de campagne aprés la
formation, a son initiative, d'un TSJ comprenant cinq immeubles neufs dans I'arrondissement

Khovrino.

(11) Tatiana : Le programme [de formation des TSJ] passait par la direction
d'arrondissement. La direction d'arrondissement, c'est un organe du pouvoir,
donc... que veulent-ils ? Que le TSJ soit dans leur poche, fictif [...] Le président
de ’administration... — les gens de mon collectif m'ont appelée... il [le président] a
la liste de mon collectif, je lui ai donné — il a téléphoné a tous les gens de mon
collectif et il propose @ ma place une autre personne, pas moi. Et il commence a
dire de mauvaises choses sur mon compte : que je ne suis pas une spécialiste
compétente, que je suis une personne mauvaise... Tout mon collectif a refusé et
a dit que je devais en prendre la téte. Mais ils ont trouvé d’autres personnes,
dans la seconde entrée, qui voulaient s’en charger [de prendre la téte du TSJT™.

Selon Tatiana, 1'administration s'appuie donc sur un groupe d'habitants pour lancer des
rumeurs a son sujet et la disqualifier. Face a la montée des défiances, Tatiana retirera
finalement sa candidature comme présidente, laissant la place a un des membres du groupe
d'opposants « de la seconde entrée ». Enfin, on peut citer aussi le portrait que Rimma fait d'un

voisin accusé d'avoir aidé 'administration a former un TSJ fictif.

Rimma : Il ne travaille pas. Je le vois toujours promener son chien, matin et soir, et
dans la journée. Récemment, il s'est offert une superbe rénovation de son
appartement et il est parti 1'été dernier en croisiére. Vous savez, sur un bateau. Ca
colte treés cher. Sa femme et sa fille portent des fourrures 1'hiver. [Ce dernier est]
trés effrayé, [il a] accouru a la direction d'arrondissement [deés qu'il a su que des
habitants se mobilisaient contre le TSJ]. Maintenant, il salue comme les Japonais
en se baissant trés bas vers le sol. C'est dégottant [otvratitelno].**

Un ensemble de stigmates sociaux (chomage, richesse excessive, hypocrisie) vient
alimenter chez Rimma, peut-étre rétrospectivement, l'interprétation d'une coopération avec
'administration par intérét vénal. Au-dela des détails particuliers a chaque affaire, on pourrait
schématiser les situations décrites comme ceci : des habitants (mes informateurs), qu'ils soient
a l'initiative d'un TSJ ou qu'ils soient au contraire mobilisés contre un TSJ « fictif »,
rencontrent 1'opposition d'un autre groupe de voisins. Le conflit n'est pas provoqué par le choc

des opinions différentes au sujet de la bonne gestion des affaires de I'immeuble. L'hostilité des

551 Tatiana, 58 ans, ach., Nord, administratrice d'immeubles, entretien 1/8 du 30 mars 2008.
552 Rimma, 76 ans, priv., Sud, ingénieur-programmeur dans le domaine de la construction retraitée, entretien par
téléphone du 9 juin 2011.
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opposants est attribuée plutdt a une action de 1'administration s'appuyant sur des personnages
avides. Ce scheme d'interprétation dénie aux « opposants » toute véritable autonomie de point
de vue.

Sur ce terrain criblé d'accusations, la célebre enquéte de Jeanne Favret-Saada sur la
sorcellerie dans le bocage mayennais présente des analogies intéressantes. Rencontrant des
habitants disant avoir été victimes d'un sort — en général 1'oeuvre d'un voisin envieux ou en
colere —, l'anthropologue nous dit qu'a l'accusation de sorcellerie ne correspond aucun aveu de

sorcellerie. Ecoutons-la a ce sujet :

L'ensemble de mon parcours sur ce « terrain » peut se résumer dans la progressive
intelligence d'une seule proposition et de ses conséquences : rien n'est dit de la
sorcellerie qui ne soit étroitement commandé par la situation d'énonciation. [...]
Dans le bocage, il n'est personne qui se dise tel [sorcier] ; ce n'est pas une position
possible d'énonciation. Jamais un sorcier n'avoue ses crimes, pas méme s'il délire a
I'hopital psychiatrique (ce qui constitue une différence notable d'avec les
sorcelleries exotiques). Le sorcier, c'est 1'étre dont parlent ceux qui tiennent le
discours de la sorcellerie (ensorcelés et désenvotiteurs) et il n'y apparait que comme
sujet de I'énoncé. Ses victimes assurent qu'il n'a pas besoin de s'avouer sorcier,
parce que sa mort parle pour lui : chacun rit & ses funérailles parce qu'il est mort de
fagon significative, emporté en quelques heures a la suite d'une prédiction d'un
devin ou bien en hennissant comme la jument qu'il maléficiait, etc. Cela rend trés
improbable qu'il existe quelque sorcier qui pratiquerait effectivement des
maléfices, mais on se doute que cela n'est pas du tout nécessaire au

fonctionnement du systéme™,

En adoptant la terminologie de Jeanne Favret-Saada, on peut dire que la position du
« corrompu » ou du « complice » de I'administration, comme celle dun sorcier du bocage, est
une situation d'énonciation impossible. La situation commande donc le recueil de tout ce qui
est dit. Cette conclusion m'a aidée a comprendre mon propre role dans les tensions au sein des
immeubles. Jeanne Favret-Saada affirme la nécessité scientifique d' « étre prise » dans le
discours de la sorcellerie, c'est-a-dire d'accepter et d'occuper la place que lui assignent les
enquétés pour mieux étudier le systéme symbolique dans lequel ils vivent™ (ce que
l'ethnologue appelle 1'acte de « reprise »). Or, tout au long de I'enquéte, je me suis toujours
retrouvée l'alliée d'un groupe de voisins en prise avec un autre groupe de voisins malveillants

(le compte de I'administration), désespérant de ne pas pouvoir contacter I'autre « camp » ou de

553 Jeanne FAVRET-SAADA, Les mots, la mort, les sorts, Paris, Gallimard, 1977, p. 22.
554 L'ethnographe sera, aux yeux des ruraux mayennais interrogés, tour a tour « désorceleuse » puis
« ensorcelée ».
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me voir opposer des refus. Acceptant de me recevoir, les enquétés m'assignent un réle, celui
d'engranger les preuves d'un systéme dénonciatoire. Il devient alors difficile de circuler d'un
«camp » a l'autre, puisqu'espérer tirer quelque information lors d'un entretien avec une
personne présentée comme experte en dissimulation est déja une mise en cause du discours de
mes enquétés. Par ailleurs, certains enquétés craignent tout simplement les usages, volontaires
ou involontaires, que je pourrais faire des informations livrées. Pour paraphraser 1'ethnologue,
il est trés improbable qu'il existe quelque groupe chargé d'exécuter les ordres du « pouvoir »
dans les immeubles. Si le hasard m'avait fait entrer dans un immeuble par l'intermédiaire de
l'autre « camp » que celui a partir duquel j'ai enquété, j'aurais trés certainement rencontré le
méme type de discours et de difficultés. Le retour sur mon matériel m'a permis de trouver les

indices d'une telle interprétation.

Incriminations croisées : la symétrie du schema dénonciatoire

Dans des immeubles tres différents, j'ai collecté les indices de 'existence d'incriminations
croisées et symétriques entre groupes de voisins. Dans les archives personnelles de Vladimir,
on trouve par exemple une plainte qu'il adresse au poste de police pour dénoncer la
dégradation de sa voiture, et les calomnies dont il a fait 'objet durant une réunion organisée
par sa principale opposante le 18 janvier 2009. C'est le détail de ces calomnies qui surprend :
selon ses détracteurs, le TSJ serait une « commande » de la direction d'arrondissement dont
Vladimir aurait regu la somme de 84 000 roubles. Le courrier reléve donc des accusations de
corruption symétriques a celles que Vladimir formule a 1'endroit de ses adversaires.

Le cas de Tatiana est encore plus parlant. L'explication donnée a sa marginalisation dans
le TSJ de son immeuble — une manceuvre de la direction d'arrondissement — est identique aux
invectives qu'elle recoit de ses opposants. J'en prends la mesure a l'audience de son proces en
appel au tribunal de Moscou qu'elle a intenté contre le TSJ de son immeuble, pour obstruction
a son droit d'en devenir membre. La scéne donne un sérieux indice pour penser qu'aux yeux
de ses opposants, Tatiana a 1'image d'une femme-amphibie du « pouvoir ».

Appelées par une employée du tribunal, Tatiana et moi nous plagons discrétement devant
les juges, dans une zone séparée par une petite balustrade avec quatre bancs disposés sur deux
rangées. L'affaire précédente est en train d'étre discutée. Dans la salle flambant neuve et
relativement petite, il y a trois juges, deux hommes et une femme, ainsi que la prokouror,

habillée en bleu, ressemblant a une policiere qui se trouve juste sous l'estrade, accoudée a une



201

table collée perpendiculairement a celle-ci. [...]

Tatiana quitte un moment la salle en s'excusant d'un regard aupres des juges. Elle
revient avec son « opposant » qu'elle avait apercu dans le couloir et qui n'a pas
entendu qu'on les appelait. Ce dernier a le visage fermé. Il porte des lunettes
fumées, un veston sans manche de toile avec de grandes poches ressemblant a une
tenue de chasseur, une chemise marron, des sandales blanches qu'il porte avec des
chaussettes.

[...] L'homme dit appartenir a la direction du TSJ. Le juge lui signifie qu'il doit
avoir un mandat du président du TSJ, dans le cas contraire, il n'est présent ici qu'a
titre d'auditeur.

Le juge a moustaches est interloqué par la situation : « Mais qu'est-ce qu'il se
passe chez vous ? Pourquoi ne veulent-ils pas de vous ? » Tatiana répond : « Je
suis une personne tres active, j'ai deéja crée cing TSJ... » Son « opposant » la
coupe, il veut prendre la parole, mais le président lui rappelle qu'il n'a pas le droit
de parler puisqu'il n'a pas de mandat. Il prend néanmoins la parole, interpellant
Tatiana: « Vous n'irez pas loin comme cela », « vous étes liée au
pouvoir », « agent du DEZ et de la direction d'arrondissement ! », « occupez-
vous de vos affaires avec Galina Khovanskaia®™ ». Le juge le réprimande
séverement, puis quitte la salle pour délibérer avec ses collégues. Le jugement
favorable a Tatiana est rendu extrémement rapidement.

Apres le jugement, l'opposant se met a crier dans le couloir. Tatiana répond fort,
sans le regarder, a l'attention des justiciables qui les observent interloqués : « Ces

personnes, c'est directement a la clinique qu'il faut les soigner. » Elle est trés

contrariée et nerveuse>>®.

L'homme en question fait donc de Tatiana un agent du « pouvoir » dans lequel il agrege
aussi bien la régie de son arrondissement qu'une députée de l'opposition parlementaire du
parti Russie Juste. Si on adopte sa perspective, chaque indice qu'il collecte sur Tatiana est une
piece a son dossier a charge. Et pour cause, Tatiana a travaillé dans le centre d'analyse et
d'information de son arrondissement entre aoit et décembre 2007. Cette position lui a permis
de réaliser toutes les démarches pour former un TSJ dans son propre immeuble dont elle

envisageait de prendre la téte>’

. Au vu de la confusion des positions de copropriétaire et de
fonctionnaire, I'organisation d'un groupes d'opposants a sa candidature, alimentée par des
suspicions de collusion, n'est guere étonnante. Finalement, le plus surprenant est que Tatiana

utilise les mémes techniques de discrédit a I'encontre de ses adversaires alors qu'elle a

555 Tatiana participe a un groupe d'expertise citoyenne, rassemblant des individus particuliérement engagés sur
la question de la réforme du logement. Il est animé par la députée Galina Khovanskaia. Cf. chapitre 4.

556 Journal de terrain, 11 mai 2011.

557 Tatiana souhaitait devenir la présidente-administratrice de son propre immeuble selon un modéle d'auto-
administration [samooupravlenie]. L'échec de son projet la conduit a former une société en avril 2009 et a
proposer ses services a d'autres TSJ.
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expérimenté l'ambiguité de sa propre position et semble bien placée, comme ancienne
fonctionnaire, pour désacraliser la toute-puissance de l'administration. Par ailleurs, elle ne
semble pas consciente des réprobations qui ont pu se porter sur l'ambiguité de sa position.
Finalement, les schémes ordinaires de perception de I'Etat, comme entité gangrénée par la
corruption (schémes largement entretenus par les campagnes anti-corruption menées par 1'Etat
méme), ont trouvé apres l'adoption du Code du logement un contexte propice a leur
activation. D'une part, la publicité des votes est faible, méme dans les immeubles ou ce sont
les habitants qui ont initié¢ les assemblées. Cette faiblesse est la marque d'une institution en
construction dont la pratique n'a pas été stabilisée. Ainsi, les assemblées générales, en dehors
de la question de leur manipulation, sont effectivement marquées par un relatif manque de
transparence et par l'absence de mécanismes de controle (notamment dans le comptage des
voix). Seuls les immeubles ou les communautés de voisinage sont trés vivantes et
« chapeautées » par des figures bien connues de tous, suscitant la confiance, ont pu traverser
avec moins d'encombres 1'épreuve des assemblées. Ajouté a la participation trés étroite de
I'administration a leur suivi, voire l'intervention directe dans leur déroulement, ces assemblées
générales ont favorisé la projection sur autrui d'un rapport dramatisé a I'Etat. Ce sont, selon
moi, les deux facteurs ayant participé a la multiplication imaginaire des « cinquiémes

colonnes » dans les immeubles.

4.2.  De la cooptation a la défection

La logique des camps <¢étanches confrontant « agents de I'administration» et
copropriétaires « authentiques » est une construction symbolique efficace (au sens des
conséquences réelles sur les rapports entre individus et institutions), mais elle occulte la
porosité des frontieres et I'ambiguité de certains positionnements habitants. Elle laisse dans
l'ombre les usages tactiques que les habitants peuvent faire d'une alliance ponctuelle de
I'administration, sans nécessairement se faire le relais neutre de ses intéréts. Or les
« accusateurs » ont tendance a dénier a leurs adversaires cette capacité tactique, et parfois, a
ne pas la percevoir dans leur propre comportement.

Les processus de cooptation d'habitants par I'administration sont réversibles, les loyautés
acquises sont renégociées au fil des interactions. C'est ce que montre 1'exemple de Natacha.

Cette habitante est présidente d'un TSJ qui a été impulsé par la direction d'arrondissement et
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le service d'ingénierie de l'arrondissement Levoberejny™. Cette présidente de comité
d'immeuble a €té cooptée par I'administration pour former un TSJ dans son immeuble, puis a
fait défection en signant un contrat, non pas avec le syndic dominant, mais une société
outsider, la SARL Ekstra mentionnée plus haut. Au début de 1'année 2008, elle est le contact
« naturel » de l'administration du petit ensemble immobilier de trois immeubles [korpoussy].
C'est la présidente-adjointe d'un comité d'immeuble bien connu de la direction
d'arrondissement et du personnel du service d'ingénierie. En octobre 2008, la direction
d'arrondissement lui propose alors de présenter sa candidature a la présidence d'un TSJ.
Natacha accepte, mais ne participe pas a l'organisation de l'assemblée qui est entiérement
organisée par des agents de 1'administration (sans doute le centre d'information et d'analyse).
Pour Natacha, incrédule, le résultat est favorable parce que « les gens ont cru ce que disaient
nos autorités [nacha vlast] et ils ont accepté la formation d'un TSJ” ». Partie prenante du
processus, Natacha préserve son quant-a-soi pour critiquer la procédure de formation du TSJ
dans son immeuble. Elle est la premicre a dénoncer la maniere dont son TSJ a été formé par
des techniques d'enr6lement et d'intéressement des habitants.

La cooptation de Natacha n'équivaut pas a la remise de soi de cette dernieére a
I'administration. Apres l'organisation du TSJ, Natacha n'adopte pas le comportement loyal
qu'attend d'elle I'administration. Une fois €lue a la téte de cette personne morale, elle organise

une nouvelle assemblée pour passer un contrat de gestion avec l'entreprise Ekstra.

(12) Natacha : Quand le chef d'arrondissement m'a convoquée, je lui ai expliqué :
« Bon, maintenant, discutons. Je n'ai pas de contrat avec P. [directeur de la SARL
DEZ Levoberejny], je n'ai pas de contrat a rompre avec lui, j'ai formé un TSJ,
n'est-ce pas ? J'ai créé un TSJ avec vous pour ainsi dire et, maintenant, j'ai le droit
de choisir la sociéte de gestion que j'estime utile. »

- Et comment a réagi la direction d'arrondissement ?

- Ils n'étaient pas contents... pas contents du [résultat du] vote...

- Ils n'étaient pas contents... c'est-a-dire qu'ils pensaient que c'est mieux de
travailler avec P. ?

- IIs estimaient que c'était plus pratique qu'une seule société de gestion gere tout
l'arrondissement [...] D'une, la concurrence, de deux, tous les petits arrangements

558 Notons que Natacha n'appartient pas au Conseil des comités d'immeubles réunis de Levoberejny cité plus
haut. Méme si elle connait ces personnes, elle les appelle par leurs prénoms pour les avoir souvent croisées
lors de différentes réunions dans les locaux de la direction d'arrondissement.

559 Natacha, 47 ans, priv., Nord, employée du service juridique d'une compagnie d'avions, entretien du 4 mai
2010.
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en coulisses qu'on préfére ne pas ébruiter quelque part. Et puis, a I'avenir, vers quoi
on tend ? Parce que notre TSJ se trouve dans une situation enviable par rapport aux
autres immeubles. On a ce local [non dédi¢ au logement, au rez-de-chaussée]. On
peut sans difficulté [se séparer] de cette société de gestion [Ekstra]. On en a parlé
avec eux deés le départ. Mettons, si aujourd'hui : « Je ne veux plus “nourrir” ta
societé [kormit tvoiou kompaniou]| qui emploie 300 personnes. » Eh bien, je
prends une personne, un gestionnaire expérimenté, un seul pour les trois
immeubles, on fait un bureau ici et on passe en auto-administration [sdelat zdes
ofis i otkryt samooupravlenie]®®.

La stratégie de Natacha témoigne d'un usage complexe des liens avec l'administration
pour gagner en autonomie. Acceptant d'aller a la rencontre des objectifs bureaucratiques, elle
retire dans un second temps les fruits de cette collaboration une fois le TSJ enregistré. En
position de force, I'immeuble de Natacha, comme trois autres TSJ de I'arrondissement, devient
un maillon faible de la politique de privatisation non concurrentielle de la gestion de I'habitat
collectif menée a 1'échelle de Levoberejny. Issu de la politique du chiffre de 'administration,
le TSJ de Natacha est réappropri€, en retour, comme un moyen de peser effectivement sur les
affaires de I'immeuble. Loin de jouer son dernier coup, Natacha cultive de bonnes relations
avec l'administration. Toujours souriante, dit-elle, elle discute, réprimande gentiment, se rend
volontiers aux convocations de la direction d'arrondissement ou aux invitations du directeur
de la SARL DEZ Levoberejny. Elle sait détenir une compétence relationnelle spécifique.

Signe d'une proximité cultivée dans la confrontation, Natacha appelle le directeur du
SARL DEZ Levoberejny par son prénom ! Soucieuse de mettre en scene une relation de
confiance, elle estime que donner sa parole est un préalable aux palabres, qu'on se réserve le
droit de rompre si les discussions ne prennent pas la direction souhaitée. Plus précisément, il

faut éviter la discussion au profit de I'entretien de relations cordiales.

(13) Vous avez quelles relations avec P. ?

- Bonnes, treés bonnes. Je peux l'inviter ici et on aurait avec vous une conversation
trés agréable.

-Ah oui ? [...] Il sait que vous avez conclu un contrat avec Ekstra ?

- Oui. Il est méme venu, il m'a dit : « Natacha Antolievna, passons un contrat
ensemble | » J'ai dit : « Bien entendu, Sacha, que je vais signer un contrat avec toi.
Pour l'instant, on travaille un peu avec Ekstra et ensuite, on va chez toi | » [Rires.]
[...] Cest qu'il y a des circonstances dans lesquelles il ne faut pas... c'est mon

560 Ibid.
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expérience de la fonction publique, ¢a... il faut arrondir les angles [rado gde-to
obkhodit kakie-to ougli).

- Vous voulez dire discuter, trouver des compromis ?

- Oui, bien sir. Comme dans tous les Etats civilisés. Tu n'es pas d'accord avec ¢a,
mais quelque part tu es d'accord avec ¢a™'.

Ne discuter de rien, entretenir de bonnes relations, c'est le mot d'ordre de Natacha qui
navigue aisément dans le registre de la connivence et de la déloyauté, atténuées par un savoir-
faire relationnel. Ce positionnement tactique, basé sur un savoir-faire relationnel, expose
Natacha a des accusations. Durant l'entretien, elle mentionnera l'esclandre qu'une de ses
voisines a fait lors d'une réunion publique d'information sur la réforme, 1'accusant de présider
un « TSJ falsifie ». Mais selon Natacha, cette accusation est restée isolée. Elle n'a pas « pris »,
ni sous forme d'une rumeur, ni sous la forme d'un groupe d'opposants consistant.

On voit la émerger une dénonciation qui échoue®®. Isolée, I'opposante ne s'inscrit pas dans
un collectif structuré autour d'une dénonciation. En revanche, elle s'appuie sur un faisceau
d'indices de contacts réels entre Natacha et la direction d'arrondissement qu'elle qualifie de
compromissions ou de manceuvres. Elle reprend a son compte I'expression de « TSJ falsifié »
popularisée dans les médias pour catégoriser le phénomeéne qu'elle observe dans son propre
immeuble. Natacha bénéficie certainement d'un capital de familiarité auprés des autres
habitants en raison de son ancienneté dans l'immeuble (depuis 1978), et son engagement
ancien en tant que présidente-adjointe du comité d'immeuble. A l'inverse, les enquétés qui se
plaignent de calomnies et d'accusations de corruption sont en général engagés depuis peu de
temps dans les affaires de leur immeuble®.

Ainsi, les accusations de collusion avec I'administration ne sont pas basé€es sur des faits
totalement imaginés par mes informateurs « accusateurs ». Ces incriminations s'appuient bien
sur des indices de contacts et d'échanges réels entre certains habitants et I'administration, dont
on a dit combien ils étaient recherchés par les agents publics en bute a la pression du chiffre.
Ces contacts sont réinterprétés par les groupes d'habitants au prisme du phénomene de la

corruption, alors que « mes » accusateurs entrEtiennent souvent des rapports tactiques aux

561 Ibid.

562 Sur les conditions sociales de réussite d’une dénonciation, voir Luc BOLTANSKI, Yann DARRE et Marie-Ange
SCHILTZ, « La dénonciation », Actes de la recherche en sciences sociales, 1984, vol. 51, n°1.

563 Vladimir, Sveta, Tatiana, et non Evgueni, Elena et Natacha.
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autorités, selon des jeux qui leur semblent ordinaires. Ce quant-a-soi est en général dénié a

leurs « adversaires », censés poursuivre des plans moins innocents.

Conclusion

A lissue de ce chapitre, il est possible d'y voir plus clair dans les « ressorts illicites’ » de
I'Etat russe au prisme d'une étude de cas. Pour une part, le cas étudié rejoint les résultats de
travaux antérieurs sur l'importance en Russie des ressources administratives. C'est bien grace
aux liens étroits avec I'administration que certaines entreprises de gestion peuvent reconduire
leur position économique dominante dans le nouveau systéme. A cet égard, le pouvoir
discrétionnaire des agents de 'administration est bien une ressource pour les entrepreneurs,
afin de se maintenir ou de pénétrer dans le marché de la gestion. Les facilités dont ont
bénéfici€é certains acteurs €conomiques anciennement implantés dans les quartiers, et a
l'inverse, les déboires de certaines entreprises challengers attestent de I'importance, en ce
domaine, des leviers discrétionnaires dans 1'administration a des fins économiques. L'enquéte
n'a pu saisir dans le détail la nature des transactions collusives, ou pire, corruptives, qui ont
certainement lieu a des échelons de 1'administration certainement moins accessibles que ceux
qui étaient atteignables en poussant simplement la porte d'une permanence administrative.

A Tlinverse, le pouvoir discrétionnaire n'explique pas grand-chose du recours a des
pratiques administratives illégales dans le cadre de la politique de soutien aux TSJ. Mis en
ceuvre par des agents subalternes dans la hiérarchie administrative, ces pratiques tiennent,
selon moi, a la situation tres particuliere des agents par rapport a celle décrite en général dans
la littérature. En effet, dans le cas général, le pouvoir discrétionnaire découle de I'autonomie
relative dont bénéficie un agent, cet interprete des régles de droit, pour distribuer prestations
ou sanctions. Dans ce cas, le sort de I'administré dépend donc essentiellement des actions de
l'agent. La pression des objectifs est alors une situation propice a l'usage extensif de ce
pouvoir discrétionnaire par les agents. C'est le cas, exemple, lorsque des policiers se
concentrent sur les affaires permettant d'élever a peu de frais le taux d'élucidation.

Dans le cas étudié, le travail des agents est évalué a 1'aune de leur capacité a mobiliser les

habitants et a convertir les administrés aux vertus du TSJ. Cas rare, ce sont les agents publics

564 Jean-Louis BRIQUET et Gilles FAVAREL-GARRIGUES, Milieux criminels et pouvoir politique : les ressorts
illicites de I’Etat, op. cit.
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qui sont cette fois dépendants du bon vouloir des administrés : de leur bon vouloir a participer
aux assemblées en nombre suffisant pour atteindre le quorum, de leur bon vouloir a voter en
faveur du TSJ, etc. Du point de vue de l'administration, c'est donc la réduction de cette
dépendance, intenable au regard des objectifs a remplir, qui est recherchée. Une maniére de
réduire ces tensions est alors 1'éviction pure et simple des administrés du déroulement des
assemblées. Si les travaux sur le pouvoir discrétionnaire ont permis d'amender l'idéal-type
wébérien en insistant sur I'impureté de la domination 1égale-rationnelle (les régles abstraites
n'étant jamais appliquées qu'au moyen d'agents publics concrets disposant de marges
d'interprétation), les déviances auxquelles on a affaire tiennent davantage de la tendance des
agents a vouloir s'acquitter de maniere impersonnelle de leur fonction. Ou plutét : lorsque les
contacts personnels avec la population et les moyens de la persuasion échouent a susciter
I'implication des habitants, c'est vers le back-office et ses besognes bureaucratiques de
remplissage de formulaires (falsifiés) que les agents se tournent. C'est en ce sens qu'on peut

parler de logique illégale-rationnelle’®

, au sens ou l'impersonnalit¢ de la relation
bureaucratique (et méme sa rupture pure et simple) conduit a l'infraction, au nom d'une
1égalité supérieure.

Cette porte de sortie est accessible aux agents par les faiblesses mémes de cette jeune
institution qu'est la copropriété, si facile a détourner de ses buts. Les facilités d'enregistrement
des TSJ ou encore les votes par correspondance ne garantissent que médiocrement la
transparence des procédures et des débats sur le devenir de I'immeuble. Ce facteur est
essentiel pour ressaisir le point de départ de cette investigation qui, je le rappelle, est partie de
la collecte de dénonciations a l'endroit de voisins manoeuvrant dans le dos de leurs
compatriotes. A ma grande surprise, les inimitiés portent moins sur des divergences de vues
quant a la bonne gestion de I'immeuble. Ces divergences pourtant existent. Je les présenterai

plus en détail dans le chapitre 5. Mais ces derniéres n'occupent pas le devant de cette micro-

scéne qu'est 'immeuble. Les mots « mafia », « filouterie », « machination » posent alors leur

565 1l resterait, sur le plan empirique, a déterminer la maniére dont les logiques économiques et bureaucratiques
se combinent. Par exemple, l'arrondissement Levoberejny est un trés « mauvais éléve » dans l'avancement
du programme de TSJ, alors que la gestion des immeubles collectifs a presque entiérement basculé dans le
secteur privé sur ce territoire administratif. A l'inverse, dans l'arrondissement Arbat, les TSJ initiés par
I'administration ont conclu des contrats avec les deux « nouvelles » sociétés privées de gestion. Comment
l'arrondissement Levoberejny a-t-il pu échapper a ses obligations en matiére de TSJ ? Comment le transfert
du parc a des opérateurs privés et le programme de formation de TSJ se sont opportunément combinés dans
'arrondissement Arbat ? L'enquéte n'a pu aller aussi loin dans la compréhension de la « fabrique » de la mise
en ceuvre du Code.



208

voile sur la réalité¢ des relations sociales, exprimant davantage un sentiment de dépossession
qu'ils n'expliquent les logiques, tant bureaucratiques qu'économiques, de la réforme en cours.
La violence des accusations réciproques entre voisins laisse penser que l'omniprésence du
theme de la corruption, disposant du renfort symbolique des nombreuses campagnes anti-
corruption lancées par le gouvernement fédéral, a des effets dans l'intimité des immeubles.
Pour peu qu'ils soient activés par des circonstances propices, ces schémes alimentent un

rapport dramatisé a 1'Etat qui se répercute sur les relations inter-individuelles.
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Conclusion de la premiére partie

La question de départ de cette partie portait sur l'introduction de mécanismes de marché
dans la sphére de I'habitat. A I'issue de cette présentation, la marchandisation apparait a la fois
tardive, limitée et subvertie dans les modalités mémes de sa mise en ceuvre.

Tardive car, contrairement a d'autres secteurs de I'économie russe postcommuniste, le
démantélement des structures de la propriété d'Etat connait un rythme lent, en raison méme
des « voies d'extrication du systéme préexistant®® ». Le choix d'une privatisation rapide du
parc de logements entraine un investissement moindre dans la formalisation du régime de la
copropriété, afin de ne pas décourager les aspirations a la propriété privée de son logement
qui connait alors une réhabilitation. Le régime juridique des immeubles est ainsi tiraillé dans
deux directions opposées : la marchandisation des appartements (avec toutes les limites
institutionnelles et culturelles mentionnées), et le renforcement de la gestion publique,
désormais municipale, des immeubles collectifs. L'analyse d'une « transition » sectorielle
permet ainsi de percevoir finement des transformations économiques marquées par
I'ambiguité.

La marchandisation de la gestion des immeubles est, deuxiémement, limitée en raison de
la traduction des grandes orientations fédérales au niveau local. L'immeuble collectif reste
étroitement encastré a un systeme politico-administratif. Cherchant a préserver les traits d'un
capitalisme municipal soucieux de distribuer les prestations sociales a la base de son régime
de légitimité, le gouvernement de Moscou utilise ses marges de manceuvre au sein du systéme
fédéral pour maintenir dotations publiques aux entreprises de gestion et perception centralisée
des charges. Méme apres 'adoption du Code du logement, ces éléments ne sont pas remis en

cause. On assiste ainsi, depuis les années 1990, a une libéralisation sous controle de la gestion

566 Michel DOBRY, « Les voies incertaines de la transitologie: choix stratégiques, séquences historiques,
bifurcations et processus de path dependence », Revue frangaise de science politique, 2000, vol. 50, n°4,
p- 594.
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des immeubles, introduisant une dose a chaque fois plus importante de relations contractuelles
(d'abord pour I'exploitation opérationnelle des immeubles, ensuite pour leur gestion
proprement dite), mais au sein d'un systéme administratif qui reste globalement trés intégré.
Dans ce cadre, les mécanismes de marché organisent la sous-traitance de certaines activités,
sans déléguer aux acteurs marchands la mise en ceuvre de la politique du logement.

L'encastrement de I'immeuble dans un systéme politico-administratif se lit également dans
la réactivation de techniques politiques visant a mobiliser les habitants a la bonne tenue des
parties communes et des espaces verts attenants aux immeubles. Conformément a la
conception soviétique de la participation politique comme contribution populaire bénévole a
'administration, les doyens et comités d'immeuble sont censés pallier les défaillances d'une
administration municipale que les prérogatives nouvelles mettent sous tension.

La disparition du PCUS - instance d'évaluation de la valeur civique des individus qui
constituait le centre de cette nébuleuse d'activités bénévoles — a profondément modifié les
motifs de 1'engagement dans ces structures (comme on le verra dans le chapitre 5). Cependant,
le choix de réactiver ces institutions réplique, de maniére certes anachronique et sans doute
avec moins de succes, des techniques de mobilisation utilisées dans les années 1960 lors du
renforcement des compétences des soviets locaux.

Le Code du logement devait théoriquement résoudre « 1'anomalie » d'une gestion publique
des immeubles, dans un parc de logements largement privatisé. En effet, ce texte renforce le
chainon-clé¢ de la future marchandisation des services de gestion, a savoir l'assemblée
générale des copropriétaires. Les politiques fédérales comme locales qui suivent son adoption
cherchent a doter 1'entité collective des copropriétaires d'une personnalité morale (TSJ), qui
facilitera encore davantage les régulations des relations internes a l'immeuble et la relation
contractuelle avec les opérateurs extérieurs. La mise en ceuvre réglementaire et bureaucratique
des nouvelles politiques publiques du logement a montré, au contraire, la force des équilibres
¢conomiques antérieurs et le caractere formel de la multiplication des TSJ. Les acteurs privés
(minoritaires en part de marché dans la ville) ont émergé d'une recomposition des structures
économiques antérieures. C'est davantage l'usage de ressources administratives que le jeu du
marché pur et parfait qui explique la physionomie de ces recompositions. La formation en
masse des TSJ s'est appuyée quant a elle sur la production bureaucratique des assemblées
générales, dont 1'aboutissement est le recours a des pratiques illégales. Dans un cas comme

dans l'autre, pour des objectifs variés, la liberté contractuelle, octroyée autant qu'elle est
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assignée a des administrés en passe de devenir des consommateur de services de gestion,
constitue un ¢lément d'incertitude et de dépendance que les acteurs administratifs et
¢conomiques, pour des raisons différentes, cherchent a limiter : d'abord par des techniques
persuasives, puis par la mise a l'écart définitive des administrés de la mise en ceuvre de la
réforme.

Au vu de ces ¢léments, l'espace des usages possibles du droit pourrait sembler quelque
peu réduit, tant la mise en ceuvre du Code du logement semble avoir été verrouillée. Pourtant,
comme le rappelle Pierre Lascoumes, « ['Etat et l'administration ne disposent pas du
monopole de l'interprétation et de l'application du droit’” ». Comme on a commencé a le
percevoir, les administrés ne sont pas tous restés passifs face a ces pratiques. Si le Code du
logement a bien été subverti par I'administration moscovite et les opérateurs de gestion, ce
texte présente des ressources pour contester ce monopole. « Certes le fonctionnaire dispose
d’un pouvoir important d’imposition de la régle et de son sens, mais en aucun cas il n’en
détient le monopole absolu. L’administré (et ses conseils) selon leur degré de maitrise des
régles influent de facon plus ou moins compléte sur ces choix®®. » A cet égard, la prochaine
partie s'intéressera davantage a « ses conseils » qu'a I'administré. Car, tout en suscitant des
réactions d’administrés, les illégalismes administratifs ont mis en mouvement des acteurs
politiques déja mobilisés durant la phase préparatoire du Code, les réactions des premiers
n'étant pas sans rapport avec les mobilisations de ces acteurs plus organisés aupres desquels
ils trouvent des ressources. La seconde partie de la these traite du champ politico-administratif
moscovite, et en son sein, des acteurs qui tentent de promouvoir certains usages et lectures du

Code du logement aupres d'un large public.

567 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre LE BOURHIS, « Des “passe-droits” aux passes du droit. La mise en oeuvre
socio-juridique de I’action publique », Droit et sociéte, 1996, n°32, p. 51.
568 Ibid., p. 62-63.






DEUXIEME PARTIE — S'opposer par le droit : les usages
oppositionnels de 1I'éducation au droit comme
acclimatation d'une réforme par sa critique






Introduction de la deuxiéme partie

La premicre partie de cette thése traitait de la construction titonnante de l'institution
copropriétaire et de la maniere dont la formalisation de son cadre dans le Code du logement a
¢té détournée par des acteurs économiques et bureaucratiques. Ces acteurs n'ont cependant
pas le monopole de l'interprétation ni de l'usage de la législation relative au logement®®. Le
Code a ouvert, pour d'autres acteurs, de nouvelles voies d'action. Cette deuxiéme partie est
ainsi consacrée a des « passeurs de droit », expression par laquelle je désigne des acteurs qui
cherchent a diffuser et vulgariser de l'information juridique dans le but de promouvoir certains
usages du droit, et par ce truchement, de peser sur les modalités de la mise en ceuvre du Code.
L'étude des discours et de dispositifs d'éducation au droit et de vulgarisation juridique permet
d'approfondir la compréhension des voies de la socialisation juridique, phénoméne qu'il ne
faut pas rapporter a un substrat culturel indéterminé, mais replacer dans un espace structuré¢ de
pratiques, de discours et de prescriptions.

Dans cette partie, il sera plus particulierement question d'un mouvement [dvijenie] appelé
Solidarit¢ Logement, dont 1'étude approfondie me servira de point d'entrée dans un champ
plus vaste de vulgarisateurs de droit. Formé en 2007, Solidarit¢ Logement est une coalition
moscovite qui regroupe des individus et des organisations de sensibilité politiques diverses
(de la gauche radicale a des figures de l'opposition parlementaire, en passant par des
défenseurs des droits de I'homme). Spécialisée dans la critique d'une politique publique
sectorielle (celle de 1'habitat), cette structure réserve au droit une place importante dans son
répertoire d'action en tenant des permanences a destination des habitants en proie a des
difficultés juridiques. Ses membres respectifs publient également, chacun séparément, des
brochures, des fascicules et autres supports de vulgarisation juridique.

Moins que l'investissement expert de l'aréne judiciaire pour obtenir des avancées
jurisprudentielles, c'est davantage vers des actions d'information et d'éducation au droit que

ces acteurs se tournent. Pour cette coalition, malgré ses défauts, ce texte comporte des

569 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre LE BOURHIS, « Des “passe-droits” aux passes du droit. La mise en oeuvre
socio-juridique de I’action publique », Droit et société, 1996, n° 32.



dispositions qu'on peut retourner contre les pouvoirs publics locaux, directement mobilisables
pour maitriser 1'immeuble congu alors comme un champ de bataille ou s'affrontent des intéréts
sur le statut juridique des parties communes. Le droit est ainsi pensé comme une « arme » a
démocratiser, une compétence a renforcer auprés d'un large public, notamment pour contester
le monopole de 'administration dans l'application jugée scandaleuse du Code.

En produisant un discours sur le droit, les membres de Solidarit¢ Logement se
positionnent dans un champ plus large, ou interviennent d'autres « passeurs de droit » qui,
eux, mettent en ceuvre des politiques publiques fédérales et locales. Leur but est de faire la
« pédagogie » de la réforme de I'habitat aprés I'adoption du Code. Des structures publiques ou
parapubliques sont ainsi spécialement mandatées pour organiser des campagnes d'information
et/ou des formations a la gestion immobiliére pour les habitants. Il s'agit de faire prendre
conscience aux copropriétaires de leurs obligations vis-a-vis de la gestion de I'immeuble, et de
convertir les citoyens aux vertus des « sociétés de propriétaires de logement » dont j'ai déja dit
qu'elles étaient une priorité fédérale comme moscovite.

A travers les visées plus contestataires de I'éducation au droit portée par les membres de
Solidarité Logement d'une part, et les démarches d'acteurs publics ou parapublics d'autre part,
on retrouve deux poles souvent mis en tension en sociologie du droit, tension qu'on pourrait
schématiser entre le « droit de la loi » et le « droit des droits ». La loi, en tant que production
normative de l'autorité publique, « circonscrit, régule, prescrit et proscrit’’’ ». Dans cette
perspective, les actions pédagogiques visant a informer les citoyens des nouvelles dispositions
légales en matiere de copropriété cherchent a rappeler qu'elles imposent désormais des
obligations spécifiques et de nouveaux comportements habitants. A l'autre pdle, le droit est
pensé comme un espace offrant des prises utiles a la défense des droits des habitants. Ces
derniers seraient, selon les membres de Solidarité Logement, attaqués en raison du recul des
garanties sociales et par les illégalismes administratifs. Dans cette perspective, le droit est
alors un systéme ouvert « de hiérarchisation d’intéréts reconnus comme légitimes par le
pouvoir politique et dont les dispositifs juridiques organisent la défense, et plus souvent
encore la gestion, c’est-a-dire [’ajustement avec d’autres intéréts concurrents mais également
reconnus®”’ ». Selon cette interprétation, les droits, entendus dans le sens d'intéréts reconnus
comme légitimes, dessinent un champ d'action politico-1égal ouvert a I'action collective. Dans
cette perspective encore, I'éducation au droit forge des compétences 1égales permettant de tirer

parti du droit dans la défense de droits des habitants, individuels ou collectifs.

570 Liora. ISRAEL, L arme du droit, Paris, Presses de Sciences Po, 2009, p. 17.
571 Pierre LASCOUMES et Jean-Pierre LE BOURHIS, « Des “passe-droits” aux passes du droit. La mise en oeuvre
socio-juridique de I’action publique », op. cit., p. 61.



L'objectif de cette partie est d'apprécier la pertinence d'une telle opposition. J'étudierai les
formes d'opposition a la politique du logement adoptées par Solidarit¢ Logement (et ses
membres pris séparément), ainsi que la portée contestataire de ses usages politiques du droit.
La dialectique entre le droit « qui domine » et le droit « qui émancipe » n'a cessé d'étre
discutée dans la sociologie du droit américaine. Dans les années 1980, les critical legal
studies (« crits »)°"* ont cherché a trancher ce débat en faisant du « droit qui émancipe » une
simple illusion. Par un retour critique sur les luttes pour les droits civiques aux Etats-Unis,
Peter Gabel’”, Mark Tushnet’™ ou encore Stuart Scheingold®” affirment que les luttes
orientées vers les conquétes judiciaires de nouveaux droits (politics of rights) désamorcent la
radicalité politique, et ce faisant, sont victimes des formes de domination sociale véhiculées
par le droit. Ce courant pointe d'abord l'effet modéré des avancées jurisprudentielles sur le
changement social. Ensuite, le droit n'est pas une matiere neutre que I'on manie sans incidence
sur la cause défendue. Il inscrit la contestation politique dans un espace limité par les régles
du jeu judiciaire et les moyens légaux d'action, résultat des rapports de domination hérités de
I'histoire. Plus encore, le droit comporte une idéologie qui impacte, en retour, les fins de
l'action collective ainsi que les représentations des militants. « Selon Gabel et Tushnet »,
résument Etienne Ollion et Angéle Christin, « le droit est une idéologie éminemment
individualiste qui détruit l'élan collectif des mouvements sociaux, fractionne leur lutte et les
rend dépendants de la bienveillance d'un Etat tout puissant »”°. A la suite de Michael
McCann, je m'appuierai sur l'apport des études sur la conscience du droit (legal consciousness
studies, cf- introduction) pour nuancer les conclusions de ce courant.

Michael McCann prone une approche non judiciaro-centrée (court-centered)’”. Selon le
sociologue américain, « les analystes ne peuvent ignorer le potentiel de mobilisation des
symboles juridiques, des revendications normatives et des procédures, en tant que ressources
puissantes d'action contre-hégémonique qui ne dépendent pas nécessairement d'une
confirmation judiciaire’” ». En d'autres termes, ce qui se discute et s'élabore en dehors de

l'aréne judiciaire produit des effets sur les personnes qui s'engagent dans de tels espaces. Cette

572 Pour une présentation synthétique, voir Angéle CHRISTIN et Etienne OLLION, La sociologie aux Etats-Unis
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approche se justifie d'autant plus que Solidarit¢ Logement ne vise pas prioritairement les
avancées jurisprudentielles. Tout en proposant un accompagnement juridique, ses membres
cherchent a informer et a former les citoyens ordinaires aux questions juridiques. Formation et
information juridique doivent orienter les pratiques habitantes ordinaires dans le sens d'une
résistance vis-a-vis de l'orientation générale de la réforme. La tonalité de cette partie sera
cependant moins « optimiste » que 1'étude de Michael McCann, en raison de la situation
tactique dans laquelle se trouvent les enquétés.

Pour rejoindre encore une idée de Michael McCann, il faut se garder d'hypostasier le droit
comme une chose en soi. Le sociologue américain rappelle qu' « une théorie de la
mobilisation du droit devrait accorder une attention singuliere a l'interaction et
l'interdépendance de diverses dimensions tactiques de l'activité du mouvement’” ». Les
membres de Solidarité Logement, pour des raisons structurelles (1'état du champ politique) et
conjoncturelles (récente adoption du Code) cherchent plutot a limiter les effets négatifs d'un
texte — le Code du logement — qu'ils ont largement critiqué dans sa phase préparatoire. La
plupart déplorent le recul des droits sociaux dans le nouveau Code. Dans un second moment,
ils s'appuient dessus pour s'assurer des victoires locales. La theése que je défendrai dans cette
partie est que le répertoire d'action de Solidarité Logement (conseil juridique, éducation au
droit) participe d'une opposition limitée a la politique gouvernementale et concourt a la
diffusion du nouveau cadre 1égal (tout en le critiquant). La nécessité de forger une réponse
aux illégalismes administratifs en s'appuyant sur les régles de droit qui sont enfreintes par les
acteurs économiques et administratifs place la bataille sur le plan des droits des propriétaires,
et plus seulement en tant qu'habitants au sens générique du terme. En préconisant certains
usages du droit, ils participent a acclimater le régime copropriétaire aupres les habitants qui
s'adressent a leurs structures.

Pour dérouler la these de cette partie, je procéderai en deux temps. Afin de mieux saisir la
portée contestataire, ou au contraire, « acclimatante » des usages politiques du droit, il est
important de ne pas les étudier séparément d'une analyse du champ politique national comme
local. Ainsi, le chapitre 3 décrit la genese et la trajectoire des membres de Solidarité
Logement depuis le début des années 1990, en montrant que l'opposition sectorielle a la
politique du logement est la réponse que ces acteurs opposent a la fermeture du champ
politique, et pour certains, a leur marginalisation en dehors du jeu parlementaire. S'opposer
sur une politique sectorielle comme celle de 1'habitat s'avere un choix contraint. C'est une

tentative de reporter sur un objet plus modeste de grandes options politiques qu'il n'est plus

579 Ibid., p. 11.



possible de porter dans I'aréne parlementaire. Cette description de la position spécifique des
acteurs de Solidarité Logement permettra d'étudier en détail, dans le chapitre 5, leurs usages
politiques du droit. En observant des permanences juridiques et en dépouillant les brochures
et manuels diffusés par ses membres, je tenterai de montrer que leurs pratiques apportent une
contribution critique a la diffusion des nouvelles normes légales : proposant des usages et des
rapports génériques au droit opposés a ceux qu'encouragent d'autres acteurs
gouvernementaux, ils participent néanmoins a faire admettre et advenir les nouvelles reégles du
jeu copropriétaire. Et cela d'autant plus efficacement qu'ils sont a I'écoute de l'humeur

contestataire d'habitants a la recherche de solutions juridiques a leurs problémes.
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Chapitre 3 — Pour une autre réforme du logement : des
usages politiques de I'opposition sectorielle

Introduction

La mise en ceuvre du Code du logement décrite dans le chapitre 2 n'a pas manqué de
provoquer des réactions de nature politique. Cette politique a notamment rencontré
l'opposition d'une série d'acteurs politiques et associatifs qui, pour partie, se sont structurés
autour d'un mouvement appelé Solidarit¢ Logement. Ce mouvement rassemble un large
spectre de sensibilités politiques et a mis au centre de son dispositif I'organisation de
permanences juridiques, deux raisons pour lesquelles il apparait intéressant de 1'étudier de
plus prés. Formé en mars 2007, Solidarité Logement est une coalition qui a cristallisé des
organisations hétéroclites et des individus opposés, pour diverses raisons, a 'orientation de la
politique du logement. On y trouve les représentants d'une gauche radicale d'inspiration
trotskiste et marxiste proches du mouvement syndical, des défenseurs des droits de 'homme
ou encore d'anciennes et actuelles figures de l'opposition parlementaire a la Douma d'Etat et
de Moscou.

Matériellement, Solidarité Logement est un bureau chichement meublé et mal éclairé,
situé au sous-sol d'une organisation de défense des droits de 1'homme dans le centre de
Moscou. Des permanences juridiques bien fréquentées s'y tiennent, trois bénévoles les
assurent par roulement deux a trois fois par semaine. Outre ses conférences et déclarations
communes, l'organisation peut se prévaloir d'un carnet d'adresses, celui des usagers qui sont
passés dans ses bureaux. Ainsi, le petit objet qu'est Solidarité Logement est tout a la fois une
peau de chagrin et un morceau de bravoure. Mais pour peu qu'on retrouve les fils qui relient
Solidarit¢ Logement a une chronologie politique plus vaste, ce mouvement dit beaucoup sur

le difficile exercice qu'est I'opposition politique a l'issue des phases successives de fermeture
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du jeu politique (c¢f- encadré 6), sous le long mandat de Iouri Loujkov (1992-2010) et, plus
généralement, dans la Russie poutinienne™ recentralisée™'. Solidarité Logement, c'est
I'histoire d'hommes politiques perdant des mandats et d'organisations a la recherche d'une
base militante, d'individus cherchant & maintenir un engagement politique dans les habits plus
étroits de I'expertise, ou surnageant dans certaines niches de 1'appareil administratif de la ville
de Moscou. La radiographie du comité d'organisation de Solidarit¢ Logement et des
trajectoires politiques de ses leaders pourrait bien devenir une histoire, en creux, de

I'exclusion de certains acteurs politiques de la compétition électorale®®

et des formes que
prennent les adaptations a cette situation : nouvelles alliances politiques avec le monde de la
contestation de rue et renouvellement des causes défendues.

Comment et pourquoi ces acteurs ont investi ensemble la question du logement
constituera l'intrigue de ce chapitre qui se donne un double objet. 11 s'agit, d'une part, d'étudier
la construction d'un mot d'ordre fédérateur (qui ne manque pas d'avoir des conséquences sur
le contenu des permanences juridiques) servant de liant au mouvement et, d'autre part, de
comprendre les dynamiques qui poussent les membres de Solidarit¢é Logement a s'engager
dans une opposition sectorielle, entendue comme I'exercice d'une critique politique ou le

développement d'une pratique contre-programmatique sur un secteur de politiques publiques

bien défini°®.

Encadré 6 — Fermeture du jeu politique et recentralisation du pouvoir dans la
Russie eltsinienne et poutinienne

Une importante littérature existe désormais sur I'évolution du régime politique russe et
ses logiques de fermeture. On peut distinguer deux principales phases. La premiére

580 Aprés deux mandats présidentiels (2000-2008), V. Poutine est, durant l'enquéte, le trés puissant premier
ministre du gouvernement sous la présidence de Dmitri Medvedev (2008-2012). Le « tandem » qu'il forme
avec D. Medvedev a suscité de nombreux commentaires et pronostics : période d'intérim en vue de la
réélection de Vladimir Poutine en 2012, ou nouvelle voie réformiste engagée par D. Medvedev ? Les
¢élections de 2012 ont validé la premicre hypothése, ce qui permet d'englober la période 2008-2012 dans la
période dite « poutinienne ».

581 Vladimir GELMAN, « Le retour du Léviathan : la politique de recentralisation en Russie depuis 2000 »,
Critique internationale, 2007, vol. 34, n°1.

582 Lou BRENEZ et Aude MERLIN, « Le systéme partisan en Russie, la dissymétrie a I’oeuvre : idéologies,
organisations, stratégies d’acteurs », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2011, vol. 42, n°1.

583 Elle se distingue ainsi de I’opposition programmatique, ¢’est-a-dire orientée vers la construction d’une offre
politique générale et alternative. Voir David WHITE, The Russian Democratic Party Yabloko : Opposition in
a Managed Democracy, Aldershot, Ashgate, 2006, p. 2.
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phase referme l'ouverture politique de la perestroika par la capture puis
l'instrumentalisation du mouvement démocratique par Boris Eltsine, notamment sa
frange parlementaire®*. Elle se conclut par la présidentialisation des institutions avec
I'adoption de la Constitution de 1993. Les années 1990 sont marquées par une forte
autonomisation politique et financicre des régions (sujets de la Fédération) par rapport
au centre fédéral®®. La seconde phase correspond aux deux premiers mandats de
Vladimir Poutine (2000-2008). Les réformes des institutions politiques et des régles du
jeu politique visent a circonscrire la compétition €électorale et a réinstaurer 'autorité du
centre fédéral. Elles touchent d'abord le statut de partis (2001), les régles électorales®*®
fédérales comme régionales (2005-2007). Ce processus conduit a 1'exclusion de l'aréne
parlementaire d'une partie des forces politiques®®’. Dominé par le « parti du pouvoir »
Russie Unie®*®, la Douma d'Etat n'accueille plus que les partis d'opposition loyaux vis-a-
vis du Kremlin. Ces derniers pratiquent une « opposition constructive®™ » en
concentrant leurs critiques sur Russie Unie, sans réellement prétendre a l'exercice du
pouvoir®”. L'euphémisation des formes parlementaires de 1'opposition politique a
également touché le niveau régional®', méme si les branches locales des partis
représentés au Parlement gardent des marges de manceuvre dans I'élaboration de leurs
tactiques™”. Suite au rétablissement du principe de nomination des gouverneurs de
régions en 2005, les sujets de la Fédération ont vu leur autonomie réduite par rapport au

centre fédéral®”.

La nécessité de rapporter les luttes sectorielles aux évolutions plus générales des champs

politiques et syndicaux a ét¢ démontrée sur d'autres terrains. Ainsi Annie Collovald a pu

mettre en évidence que de nombreux promoteurs et membres de l'action humanitaire étaient
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large, un certain type de machine électorale mise en place par des dirigeants du pouvoir exécutif en région
pour faire élire leurs représentants dans les organes du pouvoir législatif et assurer leur propre réélection. »
Clémentine FAUCONNIER, « Conflit et compétition politiques dans la “démocratie souveraine”. L’opposition
vue par Russie Unie », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2011, vol. 42, n°l.
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Lou BRENEZ, « Les partis “partenaires du Kremlin” & 1I’épreuve des dynamiques locales. Formes et pratiques
de “I’opposition constructive” », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2011, vol. 42, n°1.

Vladimir GELMAN, « Le retour du Léviathan : la politique de recentralisation en Russie depuis 2000 »,
art. cit.
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d'anciens militants chrétiens et tiers-mondistes passés par le syndicalisme « généraliste »
(CFDT), avant de se reclasser dans « I'humanitaire expert »***. C'est donc le reflux des formes
traditionnelles d'engagement dans le champ syndical et politique qui explique en partie le
succes de la cause humanitaire. Plutdét que de naturaliser par 1'engouement des nouveaux
militants pour la politique au concret et l'engagement sur des causes sectorielles, Annie
Collovald invite a s'interroger a propos de l'importance de la structuration de l'offre politique
sur les pratiques militantes®”. Ces réflexions entrainent une série de questions qui guideront
ce chapitre : l'opposition sectorielle sur la question du logement est-elle une réponse au
rétrécissement des terrains d'actions qu'une génération politique en voie de marginalisation est
en mesure d'investir ? Est-elle un choix contraint par la relégation de forces politiques hors de
l'aréne parlementaire et/ou leurs stratégies de survie politique ? Si oui, quels en sont les
usages politiques adaptatifs et les formes ? Pour répondre a ces questions, je procéderai en 1 +

3 temps.

Dans une premiere section, je présenterai le contexte et les conditions organisationnelles
de formation de Solidarit¢ Logement définie comme une coalition au sens de Lilian
Mathieu’® : elle est basée sur un mot d'ordre suffisamment flou pour réactiver des traditions
politiques diverses tout en assurant l'alliance, toujours précaire, entre ses organisations
membres. Les sections suivantes reviendront plus en détail sur les trajectoires politiques de
ceux qui constituent le noyau dur du mouvement. Dans la seconde section, j'identifie leurs
origines politiques communes : ces derniers ont participé entre 1989 et 1990 aux structures
moscovites du mouvement Russie démocratique (DemRossia) qui contribua a porter Boris
Eltsine au pouvoir en 1990. Ce sera alors 1'occasion de montrer les liens entre repli sur une
thématique sectorielle et la marginalisation qu'a subi cette génération politique. En troisiéme
section, je m'intéresserai a la trajectoire plus heureuse d'une ancienne de DemRossia,
aujourd'hui députée fédérale et membre de Solidarit¢ Logement. Ce cas sera utilis€ comme

une mise a 1'épreuve de 1'hypothése du chapitre. Il permettra d'identifier une forme experte de

594 Annie COLLOVALD (dir.), L humanitaire ou le management des dévouements, Rennes, Presses universitaires
de Rennes, 2002.

595 Sa critique porte principalement sur la thése de Jacques Ion qui insiste sur I’arrivée d’une nouvelle
génération de militants moins enclins a accepter les engagements militants « totaux » dont I’archétype est
I’engagement politique au Parti communiste. Jacques ION, La fin des militants ?, Paris, éd. de I’Atelier,
1997.

596 Lilian MATHIEU, « Eléments pour une analyse des coalitions contestataires », Revue francaise de science
politique, 2009, vol. 59, n°l.
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l'opposition politique, non pas a l'extérieur mais au sein du systeme de partis (encore)
représentés au Parlement. Enfin, je me pencherai sur les individus plus jeunes qui disposent
d'un capital politique dérivé de figures politiques plus importantes. Bloqués dans leur
ascension par le tarissement des débouchés politiques que leurs « protecteurs » peuvent leur
garantir, ils incarnent une derniére maniére d'investir les questions de logement dans la sphére
publique : sous les habits de I'expert ou du fonctionnaire spécialisé, certains construisent des
points de passage entre le champ de l'opposition politique moscovite et la périphérie de
'administration de Moscou. Leur étude permet alors d'introduire l'analyse de cet espace

intersectionnel traité dans le chapitre suivant.

Section 1.  Solidarité Logement : une coalition liche et éphémére

Dans sa déclaration inaugurale du 30 mars 2007, le mouvement Solidarit¢é Logement
affirme la diversité de ses tendances : « Nous, moscovites, attachés a différentes idéologies,
appartenant a différentes organisations politiques et de défense des habitants, appartenant a
des couches sociales tres diverses, nous nous unissons dans le mouvement Solidarité
Logement, pour défendre conjointement nos intéréts légaux et nos droits constitutionnels au

logement, a la terre et a un cadre de vie favorable®’

. » Le mouvement Solidarité Logement
pourrait bien correspondre a la définition que Lilian Mathieu donne d'une coalition : une
alliance, limitée dans le temps, entre des organisations dont les identités politiques ne sont pas
dissoutes par leur rapprochement — d'ailleurs toujours précaire puisque traversé par des

relations de coopération concurrentielle™®

. Son comité d'organisation présente une large
palette d'options politiques qu'on peut raconter comme trois histoires convergentes de
marginalité politique. Malgré la liste hétéroclite des revendications, I'organisation produit de
la cohérence autour d'un mot d'ordre, le jilichtchnoie samooupravienie, littéralement « auto-
administration dans la sphére du logement ». Porteur d'un vaste champ de significations

politiques, le jilichtchnoie samooupravienie ne suffit pas cependant a structurer l'action

commune.

597 Voir le site de Solidarité Logement : http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/399/54/ [c. 1. 13 aofit 2013].
598 Lilian MATHIEU, « Eléments pour une analyse des coalitions contestataires », art. cit.
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1.1.  Conditions politiques d'un rapprochement

Fruit des convergences militantes tissées apres la poussée contestataire de 2004-2005
contre la monétisation des avantages sociaux, le mouvement Solidarit¢ Logement réunit trois
types d'organisations : une gauche radicale pronant un mouvement social autonome des partis,
une opposition libérale composé d'organisations de défense des droits de 'homme et du
personnel politique issu de l'actuelle ou ancienne opposition parlementaire, et enfin, des TSJ,
JSK et autres collectifs d'habitants ayant développé une expertise spécifique sur les questions

urbaines et les problématiques d'habitat.

La poussée contestataire de 2004-2005

Le mouvement Solidarit¢ Logement est, en partie, la déclinaison sectorielle et locale
d'une dynamique politique entamée au moment d'une pouss€e contestataire contre la loi de
monétisation des avantages sociaux a la marge du champ partisan®”. Adoptée a 1'été 2004,
cette loi, modifiant prés de 150 actes législatifs, prévoyait le remplacement des aides en
nature (transports, médicaments gratuits pour certaines catégories) par des compensations
financiéres, ne compensant qu'en partie les aides « monétisées »**. Son adoption met d'abord
en mouvement des organisations représentant les intéréts des catégories directement touchées
par ces mesures : association de victimes de la catastrophe de Tchernobyl, d'invalides, des
syndicats (étudiants, de l'enseignement, du trafic aérien), mais aussi des organisations de
jeunesse de gauche, de défense des droits de 'homme, ou encore des écologistes se joignent a
la contestation®'. Une coalition baptisée « Conseil de solidarité sociale » [Sovet
Obchtchestvennoi Solidarnosti, plus loin SOS] formalise le rapprochement des organisations
non partisanes alors que les partis de I'opposition parlementaire, dont le Parti communiste,
joignent leurs troupes au mouvement en essayant de capitaliser localement cette poussée
contestataire®?. Ces diverses convergences donnent lieu 4 un meeting au centre de Moscou
rassemblant plusieurs milliers de personnes venues de différentes régions®®. On y voit flotter

les drapeaux de plusieurs partis d'opposition parlementaire (PCFR, LDPR) mais, d'aprés un

599 Loi fédérale n°122 du 22 aott 2004 Sur la monétisation des avantages sociaux [O monetizacii I’got].

600 Carine CLEMENT, « La contestation de gauche et les mouvements sociaux émergents », Dossiers du CERI,
2006, n°5, p. 3.

601 Valerij PANUSKIN, « Partii skazali : "Ne nado" » [« Les partis ont dit: “Il ne faut pas le faire” »],
Kommersant", n°139, 30 juillet 2004.

602 Iabloko et surtout le Parti communiste de la Fédération de Russie (PCFR).

603 3 000 selon la police, 10 000 selon les organisateurs.
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article de presse, les participants expriment une grande défiance par rapport aux acteurs
partisans — le représentant du LDPR (cf. encadré 7) se faisant chahuter en prenant la parole a
la tribune. Dans les mois qui suivent, la coalition SOS se délite suite aux concessions ciblées
faite par le gouvernement qui accepte d'introduire quelques amendements. Selon Carine
Clément, « le comité de coordination fédéral a donc perdu certains de ses membres assidus
au lendemain de [’adoption de la loi, mais les liens inter-organisations établis dans les
régions a l’occasion de la campagne de 1’été se sont maintenus®™ ».

La contestation reprend cependant en janvier 2005, au moment de l'entrée en vigueur de la
loi. Des manifestations non coordonnées, de retraités principalement, se multiplient dans
diverses grandes villes de la Fédération. Leur forme, assez radicale (blocages d'avenues, prise
d'assaut des bus et trolleybus), étonne la presse®”. En dépit de la tension entre SOS et le
PCFR, des appels a des journées d'actions communes sont lancés dans quarante régions afin
de structurer le mouvement®®.

Dans la foulée de ces manifestations, se tient le premier Forum social russe (16 et 17 avril)
qui rassemble a Moscou 1 000 délégués de 50 organisations de tendances diverses®’.
L'antagonisme aux partis d'opposition parlementaire structure davantage le lien entre ces
organisations que leur contenu politique. Le forum débouche sur la création de 1'Union des
conseils de coordination des luttes [Soiouz koordinatsionnykh sovetov, plus loin SKS] dont les
membres actifs sont Carine Clément, une sociologue et militante de nationalité frangaise,

1608

Oleg Chéin, député fédéral de la fraction Russie Juste issu du mouvement syndical®” et époux

de Carine Clément au moment de l'enquéte®”

, et Andrei Demidov, issu du syndicalisme
enseignant. Ce réseau vise a entretenir les liens militants inter-régionaux construits en 2004-
2005. Un an aprés sa création, en mai 2006, SKS met en lien les luttes syndicales et

citoyennes — auxquelles certains partis apportent parfois leur concours — d'une vingtaine de

604 Carine CLEMENT, « La contestation de gauche et les mouvements sociaux émergents », op. cit., p. 5.

605 Viktor HAMRAEV, Dmitrij KAMYSEV, « L gotnyj refleks » [Réaction des allocataires sociaux], Kommersant'-
Viast', 24 janvier 2005. Disponible sur : http://www.kommersant.ru/doc/540970 [c. 1. 3 avril 2013].

606 Kira LATUHINA, Sergej SERGIEVSKIJ, « Ponravilos’ buntovat’ » [Le plaisir de se révolter], Nezavisimad
gazeta, 10 février 2005.

607 Carine Clément liste les tendances anarchistes, communistes, trotskistes, sociales-libérales, sociales-
démocrates, écologistes présentes lors du Forum. Carine CLEMENT, « La contestation de gauche et les
mouvements sociaux émergents », op. cit., p. 6.

608 Elu député fédéral en 2003 sur les listes du parti Patrie (Rodina), il rejoint le parti Russie Juste formé en
2006 qui fusionne Rodina, le Parti de la vie et le Parti des retraités (cf. encadré 7). Cette identité syndicale
explique que ce dernier ne s'identifie pas au champ partisan, ni a ses soutiens de la « société civile ».

609 Carine Clément, sociologue et animatrice de I'Institut « Action collective ». Entretien 1/2 du 14 avril 2008.
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régions (Ijevsk, Perm, Omsk, Novosibirsk, Vladivostok, Saint-Pétersbourg, la banlieue de

Moscou, Samara, Toliatti, Astrakhan)®'’.

« Pour prendre un exemple », propose la sociologue francaise, « citons le "Conseil
de coordination des actions citoyennes" de la ville d’ljevsk [Oudmourtie]. Sont
représentés 1’association des vétérans de la ville, le journal d’opposition local, des
syndicats d’étudiants, le syndicat des enseignants, des associations de
copropriétaires [TSJ], des comités d’immeubles, le mouvement local des habitants
des foyers de travailleurs, des groupes d’habitants en lutte contre la construction
d’immeubles dans leur voisinage, des intellectuels progressistes, des groupes
luttant pour la préservation de ce que I’on peut traduire par "jardins ouvriers", etc.
Quant aux partis, sont représentés le Parti communiste ouvrier de Russie [RKRP en
russe], des organisations anarchistes, le mouvement de 1’opposant libéral Garri
Kasparov [Front uni citoyen], le mouvement "Pour une vie digne" du député
Serguei Glazev®"'. Le Parti communiste ne participe qu’épisodiquement aux
mobilisations initiées par le Conseil de coordination local. »°'?

L'Institut « Action collective » [Institout « Kollektivoie Deistv’ie », plus loin IKD]

participe étroitement a cette dynamique. Animée par Carine Clément, cette structure

rassemble des chercheurs en sciences sociales et militants de sensibilité marxiste et

trotskiste®". IKD alimente un site internet qui relaie et analyse des luttes locales, syndicales et

citoyennes®', constituant ainsi la plate-forme informationnelle de SKS.

Encadré 7 — Le systéme partisan russe et la contestation politique dans la
seconde moiti¢ des années 2000

Dés les élections de 2003, Russie Unie — parti du pouvoir formé par la fusion des blocs
¢lectoraux Unité [Edinstvo] et Patrie-Toute la Russie [Otetchestvo-Vsia Rossia] — assoit
sa domination sur le systéme partisan russe. Russie Unie remporte la majorité des sic¢ges
a la Douma d'Etat (chambre basse du Parlement). Durant le second mandat de V. Poutine,
le parti conquiert la majorité dans les parlements régionaux et locaux®”. L'acces a la
représentation nationale est plus difficile pour les partis d'opposition apres les lois
électorales de 2005. Echouant a former un groupe parlementaire dés les élections
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Carine CLEMENT, « La contestation de gauche et les mouvements sociaux émergents », op. cit., p. 13.
Cofondateur de Rodina, un des trois partis a l'origine de Russie Juste. Cf- encadré 7.

Carine CLEMENT, « La contestation de gauche et les mouvements sociaux émergents », op. cit., p. 14.

Sur son site internet, I'Institut se présente comme un collectif de huit chercheurs-activistes. Les ¢léments les
plus actifs sont Andrei Demidov et Carine Clément.

http://www.ikd.ru

« En novembre 2008, d’apres les chiffres officiels fournis par le parti, parmi les 83 régions russes, 74 avaient
un gouverneur membre de Russie Unie, tandis que le parti disposait de la majorité des siéges dans 79
assemblées régionales. » Clémentine FAUCONNIER, « Conflit et compétition politiques dans la “ démocratie
souveraine”. L’opposition vue par Russie Unie », art. cit., p. 19.
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législatives de 2003, le parti libéral Iablokoe, qualifié parfois de social-démocrate®'® ou de

libéral modéré, et I’ultra-libérale Union des forces de droite®'’ [Soiouz Pravykh Sil, plus
loin SPS] placent une poignée de députés au scrutin uninominal®®. En 2007, ils échouent
a dépasser le seuil des 7 % des voix nécessaires pour étre représentés a la Douma d'Etat.
A la Douma d'Etat siégent désormais des partis se distinguant moins par leurs idéologies
que par leur degré de loyauté vis-a-vis du Kremlin. Disposant de programmes alternatifs
a celui du gouvernement, ces partis votent rarement contre les projets de lois soumis par
le gouvernement®”. On compte trois partis d'opposition, le Parti communiste de la
Fédération de Russie [Kommounisticheskai Partia Rossiiskoi Federatsii, plus loin
PCFR] considéré comme l'opposant historique au « parti du pouvoir », ainsi que deux
autres formations s'adressant a des segments différents de I'électorat : le Parti libéral
démocrate de Russie [Liberal'naia Demokratichteskaia Partia Rossii, plus loin LDPR]
emmené par le leader nationaliste V. Jirinovski, et Russie Juste [Spravedlivaia Rossia].
Ce parti, formé en 2006 a l'initiative de l'administration présidentielle, regroupe trois
formations politiques®®. Russie Juste doit concurrencer le PCFR®! en investissant les
thémes du patriotisme et de la réduction des inégalités sociales.

Les partis exclus de l'aréne parlementaire subissent quant a eux d'importantes
recompositions. Le SPS s'auto-dissout le 15 novembre 2008 pour se fondre dans le parti
Juste Cause [Pravoie Delo], qui fait lui aussi allégeance au Kremlin en échange de son
enregistrement comme parti®?. Aprés le mouvement de 2005 contre la monétisation des
avantages sociaux, la contestation poursuit l'investissement de la rue avec des effectifs
encore modestes. En septembre 2007, 1'éphémere coalition Autre Russie, formée en
marge de la marche du désaccord [march nesoglasnykh], profile une alliance improbable
de tous les « anti-poutiniens », allant du mouvement nationaliste-bolchévique au camp
libéral-démocrate®”. De son c6té, la mouvance démocrate-nationaliste Peuple [Narod] se
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Frangoise DAUCE, « labloko ou la défaite du libéralisme politique en Russie », Critique internationale, 2004,
vol. 22, n°1.

Créée le 24 aolt 1999, SPS était une coalition emmenée par des promoteurs des réformes libérales des
années 1990. On y trouve notamment Anatoli Tchoubais, ancien chef de 1’administration présidentielle, et
Egor Gaidar, premier ministre ouvrier de la « thérapie de choc ». Ses responsables ont noué des liens avec
les oligarques, notamment le grand propriétaire de médias Vladimir Potanine.

« Au scrutin uninominal, quelques candidats des partis libéraux sont parvenus a se faire élire : M. Zadornov,
S. Popov, M. Emelianov et G. Khovanskaia pour labloko ; P. Kriacheninnikov, A. Likhatchev pour SPS.
Mais cela ne suffit pas a atténuer la défaite. Les représentants de labloko a la Douma sont passés de 17 a 4 et
ceux de SPS de 29 a 2.» Frangoise DAUCE, « labloko ou la défaite du libéralisme politique en Russie »,
art. cit., p. 27.

Lou BRENEZ et Aude MERLIN, « Le systéme partisan en Russie, la dissymétrie a I’oeuvre : idéologies,
organisations, stratégies d’acteurs », art. cit.

La Patrie (Rodina), le Parti de la vie (Partia Jizni) et le Parti des pensionnés (Partia pensonierov).

« Toute la stratégie de Russie Juste, dont le programme a pour principaux thémes le patriotisme et la
réduction des inégalités sociales, repose sur la critique de Russiec Unie tout en affichant un soutien
indéfectible au Président. » Lou BRENEZ, « Les partis “partenaires du Kremlin” a 1’épreuve des dynamiques
locales. Formes et pratiques de “1’opposition constructive” », art. cit., p. 69.

Nikolai PETROV, Maria LIPMAN et Henry HALE, Overmanaged Democracy in Russia: Governance
Implications of Hybrid Regimes, Carnegie Paper, n°106, 2010, p. 10.

Anna KACUROVSKAA, « Rossid. Eksportnyj variant » [Russie. Variante d'exportation], Kommersant',
17/07/06. Disponible en ligne : http://www.kommersant.ru/doc/690477 [c. 1. 14 aolit 2013]. On y trouve les
nationaux-bolchéviques emmenés par Edouard Limonov, le Front civique uni de Garri Kasparov, le groupe
Oborona créé par de jeunes militants des partis Iabloko et SPS, ou encore Lev Ponomariov pour le
mouvement des droits de I'homme. La coalition accueille méme, pour peu de temps, l'ancien premier
ministre Mikhail Kassianov et son parti Union nationale-démocrate russe.
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structure autour d'Aleksei Naval'ny, de Serguei Gouliaev®* et du national-bolchévique et

écrivain Zakhar Prilepine (sans rejoindre officiellement la coalition Autre Russie).
labloko subit quant & lui une grave crise interne suite a la formation de Solidarité
[Solidarnost’], un mouvement se donnant pour but de réorganiser le camp libéral-
démocrate extra-parlementaire. Ses principales figures sont l'ancien ministre Boris
Nemtsov®®, Ilia Iachine (issu des jeunesses labloko) et l'opposant Garri Kasparov®*
[Obedinionny grajdanski front, Front civique uni]. En septembre 2010, Solidarité rejoint
le parti républicain de Russie [Respoublikanskaia Partia Rossii| coprésidé par Vladimir
Ryjkov®”’, Mikhail Kasianov et Boris Nemtsov. Les manifestations contre la falsification
des élections 1égislatives de 2011 viennent couronner ces recompositions et ouvrir une
nouvelle phase politique.

La loi sur la monétisation des avantages sociaux a donc suscité un rapprochement sous
une forme peu institutionnalisée de collectifs locaux situés aux marges du champ partisan.
L'entrée en vigueur du Code du logement en mars 2005 ouvre un nouveau front de
revendications sociales. La « campagne pour le logement » lancée par SKS vise a sensibiliser
les citoyens sur le recul des droits sociaux dont I'adoption du Code est la cause. C'est pour
SKS un test de sa capacité a maintenir la mobilisation sur les réformes sociales, notamment a

Moscou.

La construction d'un rapprochement sectoriel

Dans la dynamique créée par les batailles contre la monétisation des avantages sociaux, le
mouvement Solidarité Logement est formé en mars 2007 en réponse a I'adoption du nouveau
Code du logement. Il se structure autour de trois types d'acteurs.

Pour la gauche sensible aux combats syndicaux qu'incarne IKD-SKS, la « campagne pour
le logement » est 1'occasion d'implanter des expériences forgées en régions dans une capitale

réputée plus sage et moins concernée par la hausse brutale des tarifs de charges de 2005,

624 Ancien député de l'assemblée 1égislative de Saint-Pétersbourg, journaliste et auteur de livres sur les guerres
d'Afghanistan et de Tchétchénie, ainsi que sur la catastrophe de Tchernobyl.

625 Ancien gouverneur de la région de Nijny-Novogorod (1991-1997), ministre de I'Energie (1997) et vice-
premier ministre chargé des questions économiques (1997-1998), Boris Nemtsov est a la téte du SPS entre
2001 et 2004.

626 Ancien champion d'échecs entré en opposition politique en 2005.

627 Ancien député fédéral (1993-2007) et leader de la fraction Notre Maison, la Russie (centre), formée en 1995
(seconde législature de chambre basse).

628 Alors qu'en moyenne, les habitants des différentes régions russes paient 86 % du coit réel de leurs
consommations d'eau et d'énergie, ce taux n'atteint que 60 % en 2006 a Moscou. Serguei SIVAEV, La réforme
de I’économie communale et du logement de 2003 a 2008 : un chemin tortueux vers le marché [Reforma
JKKH v 2003-2008 godakh : izvilistaia doroga k rynkou] [en ligne], Institut d’économie de la Ville, Moscou,
2009, p. 9. Disponible sur : http://www.urbaneconomics.ru/download.php?dl_id=3076 [c. L. 11 juillet 2013].
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Carine Clément et Andrei Demidov sont particuliérement attentifs aux modes d'action qui ont
cours a Astrakhan sous la houlette d'Oleg Chein. Entre 2005 et 2007, le député a impulsé
l'organisation coordonnée d'assemblées générales de propriétaires en faveur d'une gestion

629 Ce type de structuration

directe des immeubles, réunis au sein d'une organisation commune
donne l'espoir d'organiser des mouvements d'habitants, si ce n'est a 1'échelle de la Russie, au
moins dans plusieurs grandes villes.

C'est ainsi qu'en décembre 2006, IKD structure le Comité pour 'auto-administration et la
défense de la propriété commune des moscovites. Il réunit environ 250 personnes®’ engagées
sur diverses luttes locales liées a 1'habitat : mobilisations contre les nombreuses irrégularités
qui entachent l'organisation des assemblées générales afin que les immeubles restent sous le
controle des acteurs dominants d'une gestion municipale en voie de privatisation (cf. chapitre
2), mais aussi des luttes contre la densification urbaine®'.

Du c6té des sensibilités libérales, on trouve le mouvement Pour les droits de 'homme (Za
prava tcheloveka) dirigé par Lev Ponomariov. Ce dernier souhaite tourner son organisation
vers les luttes locales, rapprochement déja préparé lors du Forum social russe®?. IKD-SKS
accueille favorablement le soutien de cet acteur « ayant davantage de ressources »*,
notamment matérielles (c'est cette organisation qui fournit le local & Solidarité Logement).
Lev Ponomariov pousse a une institutionnalisation rapide de ce rapprochement, malgré les

réticences d'IKD qui aurait préféré étoffer la base sociale du mouvement.

Carine Clément : Ponomariov a décidé qu’il fallait créer un mouvement. On était
un peu contre parce qu’on pensait... enfin moi... Andrei [Demidov (SKS)], on
pensait que c’était un peu tot, qu’a Moscou, créer un mouvement comme ¢a...
enfin prononcer la création d’un mouvement alors qu’en fait il y a trés peu de gens,
c¢’était un peu... mais bon, enfin il a dit qu’il fallait y aller, il nous a persuadés, etc.

629 40 % des immeubles de la ville ont choisi la gestion directe (cf. chapitre 1). La plupart rejoignent 1’Union
des habitants, coprésidée par Oleg Chéin. Pour une présentation et une insertion de cette expérience, voir la
proposition des sociologues d’IKD: Karin KLEMAN et Ol’ga MIRASOVA, « Ot obyvateld k aktivistu :
transformacid freima (issledovanie zilisnogo dvizenid v Astrahani) » [De ’homme de la rue a ’activiste : la
transformation du cadre (enquéte sur le mouvement habitant a Astrakhan)] », Social 'nad real’nost’, 2008,
n’3.

630 Données issues du site d'IKD : http://www.IKD.ru/?q=node/762 [c. 1. 3 novembre 2011].

631 En russe, on parle de fotchenaia zastroika, littéralement « construction ponctuelle ». On désigne par cette
expression les nouvelles constructions insérées dans les espaces intermédiaires [dvory] au ceeur des massifs
d'immeubles.

632 Carine Clément, sociologue et animatrice de 1'Institut « Action collective ». Entretien 3/3 du 3 octobre 2013
(au téléphone).

633 Carine Clément (...), entretien 1/3 du 14 avril 2008.
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Donc y a un an, il y a eu la conférence de mise en place de Jilichtchnaia
Solidarnost' [prononcé en russe pour : Solidarité Logement]*,

Dés son origine, IKD-SKS craint une dérive de Solidarit¢ Logement vers un type
d'organisation basée uniquement sur des individualités politiques et des experts coupés des
luttes locales®™.

Du c6té toujours de l'opposition libérale, Dmitri Kataev, ancien député a la Douma de
Moscou du parti Iabloko (1993-2005), apporte avec lui des collectifs d'habitants qui lui sont

proches.

Carine Clément : Nous, on a donné le gros des effectifs de la conférence
[inaugurale], c’est notre réseau. Plus le réseau de Kataev mais qui se croisait un
peu636

Le « réseau de Kataev » se structure autour du groupe d'expertise civique sur l'auto-
administration  dans la sphére du logement (Ekspertny sovet po jilichtchnomou
samooupravleniou) aupres de la fraction Iabloko (opposition parlementaire libérale) de la
Douma de Moscou. Les séances qui se tiennent dans les locaux de la Douma regroupent des
présidents expérimentés de TSJ, de JSK®’ ou de comités d'immeuble devant lesquels
interviennent des responsables administratifs ou politiques locaux (invités en fonction du
theme précis de la séance). S'il est difficile d'évaluer les collectifs qui participent
réguliérement a ces réunions®®, on peut observer que lors d'une séance consacrée en février
2009 au nouveau plan général d'urbanisme a Moscou, une trentaine de personnes y
assistaient®’,

Le comité d'organisation de Solidarit¢ Logement accueille également Galina

634 Carine Clément, sociologue et animatrice de 1'Institut « Action collective ». Entretien 2/3 du 23 juin 2010.

635 Position d'Andrei Demidov, membre d'IKD, dans le comité d'organisation de Solidarit¢ Logement résumée
dans la note informative de présentation du mouvement. Voir :
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/23/35/ [c. 1. 12 juillet 2013].

636 Carine Clément (...), entretien 2/3 du 23 juin 2010.

637 Pour rappel : sociétés de propriétaires de logement (TSJ), coopératives de construction et de logement (JSK).

638 Dmitri Kataev refuse de me fournir la liste d'émargement de la séance.

639 Séance du Conseil d'expertise civique sur l'auto-administration dans la sphére du logement, présidée par
Dmitri Kataev, observation et enregistrement, 5 février 2009, a la Douma de Moscou. « Au début de la
séance, onze femmes et trois hommes [...] (puis) 14 +13 + 4 personnes. Tatiana, mon accompagnatrice,
m'indique du doigt une personne « qui est une figure légendaire qui a obtenu beaucoup de choses de la
prokouratoura, des tribunaux et dont l'immeuble est classé monument historique ». Journal de terrain, 5
février 2009.


http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/23/35/
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Khovanskaia, ancienne députée de la Douma de Moscou et actuelle députée fédérale, qui s'est
fait connaitre pour ses nombreuses propositions d'amendements au Code du logement (aux
cotés du député Oleg Chéin). Au début de I'année 2007, elle est encore membre du parti
Iabloko mais s’appréte a le quitter pour rejoindre la liste Russie Juste (¢f. encadré 7) aux
¢lections législatives de 2007. Tenant régulierement des permanences juridiques, des
conférences sur le logement et prenant souvent la parole dans les médias, elle apporte son
réseau de collectifs habitants au mouvement, et surtout sa notoriété.

« Affiliés » a ces figures politiques de l'opposition libérale, s'ajoutent leurs satellites se
définissant comme experts dans le droit et la politique du logement et, a ce titre, conseillers de
députés. Viktor Fedorouk dirige le Centre d'information et de droit [informatsionno-pravovoi
tsentr] au sein du mouvement pour les droits de I'homme. Il est également I'un des assistants
de Galina Khovanskaia depuis 2006. Viatcheslav Goumeniouk déclare quant a lui étre
l'assistant de Serguei Mitrokhine, président du parti labloko, ancien député fédéral (1993-
2003) et député a la Douma de Moscou depuis 2005.

La troisieme catégorie de membres du comité d'organisation pourrait tre qualifiée
d'activistes issus des mobilisations et organisations d'habitants, qui ont converti une notabilité
militante locale en capital politique. Certains se présentent aujourd’hui comme des experts
et/ou porteurs d'une expérience de terrain, et a ce titre, interlocuteurs potentiels des pouvoirs
publics. Irina Bergalieva, soutenue par IKD, a coordonné une lutte contre les expulsions des
locataires du foyer de son usine, avant de former et prendre la téte du Mouvement des foyers
de Moscou et de la région de Moscou qui lutte pour le droit a la privatisation des chambres en
foyer par leurs locataires. Tournée vers la défense des droits des propriétaires, Evguenia
Iounisova est directrice générale de Oupravdom, une organisation a but non lucratif proposant
des formations pour les habitants-gestionnaires d'immeubles et des services
d'accompagnement juridique. C'est avec un esprit pionnier qu'elle a participé a la formation en
1991 de 1'une des premicres « société d'habitants » [jiltovarichestvo]. Elle est depuis 2008 la
directrice exécutive d'une association professionnelle inter-régionale d'organisations a but non
lucratif dédiées a la gestion de I'habitat collectif*®, et membre de différents comités d'experts

auprés de commissions parlementaires de la Douma d'Etat et du gouvernement fédéral. Cette

640 Association des organisations a but non lucratif pour le développement des sociétés de propriétaires de
logement et des coopératives de construction et de logement [ Assotsiatsia nekommertcheskikh organizatsi po
sodeistviou razvitia tovarichtchestv sobstvennikov jil ia i jilichtchno-stroitel 'nykh kooperativov].
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trajectoire d'institutionnalisation d'un engagement habitant local concerne aussi Vladimir
Kouznetsov. Président de 1'Organisation moscovite pour le logement, il déclare sur son site®"!
avoir été conseiller de plusieurs députés de l'opposition a la Douma de Moscou (Serguei
Mitrokhine de labloko, Vladimir Volkov du parti Unité puis de Galina Khovanskaia). Il est
une figure connue de l'arrondissement Zamoskvoretch'ie (district central) : a la fin des années
1990, il fut élu député au conseil municipal de I'arrondissement®, et parallélement, président
d'un comité d'auto-administration sociale [komitet obchtchestvennogo samooupravienia,
KOS] Na Piatnitskoi entre 1991 et 2005 (cf. infra). Le comité accueille d'autres personnalités
de ce type: Iouri Andrioukhov, président du comité d'auto-administration sociale
Belozavodski®® (district Sud-Ouest) et Serguei Tserevetinov, président du comité d'auto-
administration sociale Sokol®** (district Nord). Le role de ces aktivisty, pour employer la
tournure russe, semble cependant peu important dans le fonctionnement de la coalition. Ils

drainent du public pour les conférences du mouvement, mais leurs signatures n'apparaissent

jamais sur les prises de position publiques de I'organisation.

1.2.  Convergences et concurrences au sein de Solidarité Logement

La formation de Solidarité Logement s'inscrit dans un contexte politique général marqué
par la formation de fronts communs dans l'opposition extra-parlementaire, y compris au
niveau national. L'heure est a la constitution de larges coalitions, souvent éphémeéres et
chancelantes, mais bel et bien tentées (cf. encadré 7). A limage de ces recompositions, le
comité d'organisation de Solidarit¢é Logement est davantage le produit de convergences
politiques en réaction a la falsification des résultats des assemblées générales qu'un groupe
consistant, soudé par une action commune. Le mouvement présente ainsi les caractéristiques
d'une coalition, ou alliance inter-organisationnelle selon la définition qu'en donne Lilian

Mathieu :

Manifestant une détermination a participer a des activités ou a des structures
communes (un &énement protestataire, une campagne revendicative ou un
collectif inter-organisationnel), elles [les coalitions] tendent a rester limitées dans

641 http://www.zamos.ru/dossier/k/4225/ [c. 1. 17 avril 2013].
642 Depuis la fin de 1'enquéte, Vladimir Kouznetsov a été réélu au conseil municipal sur la liste PCFR en mars

2012.

643 http://rudkom-toc.ucoz.ru/news/2008-04-20-9
644 Cf. chapitre 2.


http://rudkom-toc.ucoz.ru/news/2008-04-20-9
http://www.zamos.ru/dossier/k/4225/
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leurs enjeux et leur durée, car formées d’acteurs soucieux de préserver leur
autonomie et leur spécificité. Ces derniers évitent par conséquent de fusionner dans
une entité singuliére au sein de laquelle les différentes composantes deviendraient
plus ou moins invisibles, voire verraient se dissoudre leur identité. De fait, la
volonté de coopération au principe de toute alliance ne doit [...] pas masquer la part
de distinction, et éventuellement de concurrence, entre les unités coalisées*.

Je partirai des critéres proposés par cette définition pour décrire le fonctionnement et les
dynamiques internes de Solidarit¢ Logement. Oeuvrant a des éveénements ponctuels et
disposant d'une structure organisationnelle 1égere, les composantes de Solidarité Logement se
cristallisent autour d'un mot d'ordre — l'auto-administration dans la spheére du logement
[jilichtchnoie samooupravlenie] — autorisant une grande diversit¢ de revendications et
d'appropriations. Ce mot d'ordre introduit du liant entre les composantes, tout en préservant
les identités politiques des unités coalisées. Solidarité Logement est traversé par des relations
de coopération compétitive qui auront raison de sa cohérence. Méme si la structure demeure,
la gauche radicale se désinvestit progressivement de son fonctionnement quotidien au profit

de la frange libérale du mouvement.

Réaction a la réforme et revendications hétéroclites

Dés l'origine, la préservation de l'autonomie de chacun des membres du mouvement
domine, ce qui constitue la premiére caractéristique d'une coalition. Tout d'abord, dans les
documents fondateurs, l'affiliation politique ou le type de responsabilité que les membres du
comité de coordination occupent en dehors du mouvement préceédent toujours la mention de
leur statut au sein de Solidarit¢ Logement (coprésident ou simple membre du comité
d'organisation). L'action de Solidarit¢ Logement se concentre ensuite sur deux types
d'initiatives : la rédaction de déclarations communes ponctuelles a l'issue de conférences,
ainsi que la tenue de permanences juridiques dont le controle, on le verra, fera I'objet de vives
concurrences. Enfin, a la lecture des déclarations du mouvement, on a le sentiment que les
revendications portées par les unités coalisées en dehors du mouvement sont ajoutées plus
qu'articulées les unes aux autres. Solidarit¢ Logement entend lutter contre l'explosion des
délais d'attente pour I'obtention d'un logement municipal pour les familles sur liste d'attente

[otcheredniki, pl.], 1a hausse des tarifs de charges, l'inefficacité¢ de la gestion des immeubles,

645 Lilian MATHIEU, « Eléments pour une analyse des coalitions contestataires », art. cit., p. 77.
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les difficultés pour la « classe moyenne » d'accéder a la propriété a des prix raisonnables, les
expulsions arbitraires ou mal dédommagées des immeubles déclarés insalubres, la destruction
des garages en taule a proximité des immeubles sans alternative de stationnement pour les
voitures des résidents, la destruction du patrimoine a l'occasion de projets immobiliers®...
Néanmoins, deux ¢léments permettent de lier entre elles les revendications. La déclaration
affirme d'emblée que ce rapprochement de groupes politiques et de revendications est rendu
possible en raison de l'indignation suscitée par la réforme de la gestion de l'habitat collectif
dans le cadre de la mise en ceuvre du Code du logement (cf- chapitre 2). Les revendications
dites urgentes se concentrent sur les irrégularités massives dans l'organisation des assemblées
générales de propriétaires. Le mouvement demande, notamment, d'annuler les résultats des
votes « falsifiés » et de sanctionner les fonctionnaires responsables, de publier les bilans
comptables des régies et autres sociétés de gestion, de créer un systéme d'information sur les
sociétés de gestion, notamment sur leur fiabilité, d'élaborer des contrats-types de gestion
garantissant les droits des propriétaires a un service de qualité, d'octroyer aux initiateurs
d'assemblées une aide technique (par exemple l'octroi de salles de réunions). Outre la priorité
d'une lutte contre les illégalismes administratifs, c'est un mot d'ordre idéologiquement

accueillant qui consolide la coalition.

Convergences autour d'un mot d'ordre flou : l'auto-administration dans la
sphere du logement

Une notion politique lache — le samooupravlenie — joue un réle complémentaire de liant
entre les membres de la coalition, tout en leur laissant des marges d'interprétation de son
contenu. Ainsi, dans le compte-rendu de la premiere conférence annuelle de Solidarité
Logement du 26 mai 2008, la liste des revendications est chapeautée par cette phrase : « Le
but principal du mouvement est d'oeuvrer a un réel samooupravlenie dans la sphere du
logement en dépit de la résistance de la bureaucratie®. »

Le mot samooupravienie ne se laisse pas traduire facilement en francais. Il ouvre un vaste

champ de significations politiques qui se rattachent a l'idée de participation politique aux

affaires qui concernent directement des citoyens et a I'idée d'autonomie vis-a-vis du pouvoir

646 Déclaration inaugurale du mouvement du 30 mars 2007. Disponible sur :
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/399/54/ [c. 1. 14 aoGt 2013].

647 Conférence de presse du 5 juin 2008. Disponible en ligne : http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/384/ [c.
1. 14 aolit 2013].



http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/384/
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/399/54/
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central, ou plus généralement venant d'en haut. Pratiquement absent du vocabulaire politique
soviétique®®, le mot samooupravlenie y est réintégré a la fin des années 1980 lorsqu'il s'est agi
de réformer puis de démanteler I'Etat-parti afin de créer un niveau de gouvernement local
indépendant de l'appareil étatique, et plus généralement, de démocratiser la société post-
soviétique. Lorsque le samooupravlenie s'applique a un territoire politique, on le traduit par
auto-administration locale. On le retrouve notamment dans le titre de la Loi sur ['auto-
administration locale [mestnoie samooupravlenie] adoptée en 1995 et révisée en 2003, qui
décrit le fonctionnement des collectivités locales. A I'inverse, lorsque la notion est appliquée a
un territoire infra-politique (un quartier, une rue) ou a un objet immobilier (un immeuble), on
traduirait plus spontanément cette expression par « autogestion ». Ce faisant, on gomme
certaines connotations politiques que comporte le mot russe, notamment I'idée d'une
autonomie par rapport au pouvoir de I'Etat. Je parlerai donc d'auto-administration pour
souligner la continuité avec les autres significations politiques. Car c'est justement cette
polysémie qui favorise les convergences politiques au sein du mouvement Solidarité
Logement. Dans des perspectives politiques différentes, chacune des tendances politiques du
mouvement s'approprie ce mot d'ordre et de ralliement.

Les représentants de 'opposition libérale y trouvent une référence a des combats chers a
leur famille politique. En effet, le théme de l'auto-administration locale agite 1'opposition
libérale a échéance réguliére du milieu des années 1990 au début des années 2000°. L'enjeu

est particulicrement saillant & Moscou en raison de son statut de ville d'importance fédérale.

648 Dans la Grande Encyclopédie soviétique de 1955, le samooupravlenie (self-government en anglais) est défini
comme une institution politique bourgeoise consistant dans « 1’octroi aux organes ¢lus de gouvernement
local [mestnye vybornye organy upravienid] des droits trés limités avec le maintien d’un contréle et d’une
surveillance de leurs activités par les gouverneurs, les préfets et autres agents du pouvoir central (France,
Angleterre, et autres pays) ou par les juges (Angleterre, Etats-Unis) ». La notice insiste sur le caractére
formel de cette autonomie locale de type bourgeois. Pourtant, le mot apparait dans le préambule de la
Constitution soviétique de 1977 ou il est dit que « le but supréme de I'Etat soviétique est la construction
d'une société communiste sans classes dans laquelle se développe le samooupravienie de la société
communiste [ochtchestvennoie kommounistitcheskoie samooupravienie] ». On peut interpréter alors le
samooupravlenie comme le communisme lui-méme dans la perspective de dépérissement de 1'Etat. Boris
VVEDENSKU, Bolsad sovetskad enciklopedia, Moscou, Gosudarstvennoe naucnoe izdatel’stvo « Bol’Saa
sovetskad énciklopedia », 1955, vol. 38.

649 Sur I’analyse de cette loi et sa modification en 2003 qui signe la recentralisation des pouvoirs locaux vers le
centre fédéral, voir Vladimir GELMAN, Sergej RYZENKOV, Elena BELOKUROVA et Nadezda BORISOVA,
Reforma mestnoj viasti v gorodah Rossii, 1991-2006 [La réforme du pouvoir local dans les villes russes],
Saint-Pétersbourg, Norma, 2008, p. 38-98. Disponible sur : http://www.ru-90.ru/attachments/gelman.pdf [c.
1. 14 aoit 2013].

650 Pour une présentation des débats, voir Vladimir GELMAN, « Le retour du Léviathan : la politique de
recentralisation en Russie depuis 2000 », art. cit., p. 109.
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Dans ses statuts de 1995, la Douma de Moscou et le maire sont a la fois des organes d'auto-
administration locale et des organes du pouvoir d'Etat. Or la Constitution de 1993 a introduit
l'idée de division stricte entre le pouvoir local (auto-administration locale au niveau des
entités municipales) et le pouvoir d'Etat (exercé par les organes de pouvoir des sujets de la
Fédération). A sa suite, la ville de Moscou devait théoriquement aménager a I'échelle de ses
arrondissements des municipalités avec ses assemblées et son organe exécutif indépendant de
la mairie. L'absence de telles dispositions a valu a la ville de Moscou une condamnation du
tribunal de Moscou en décembre 2000, confirmée par la Cour Supréme®': ces décisions
judiciaires affirment que la confusion de ces organes est non-conforme a la Constitution. Le
gouvernement de Moscou a répondu a ces critiques par une réforme en trompe-l'oeil qui
renforce en réalité le pouvoir exécutif de la mairie. La législation moscovite est modifiée pour
transformer les directions d'arrondissement [ouprava, sing.] en organes territoriaux du

02 Ce renforcement de la

pouvoir exécutif directement soumis au gouvernement de Moscou
verticale exécutive est faussement compensé par l'instauration d'assemblées municipales
d'arrondissement [mounitsipalitet, sing.], fréles substituts de 1'auto-administration locale dotés
de pouvoirs modiques.

Alors que les oppositions libérales moscovites doivent déja leur survie politique au
patronage de 1'administration loujkovienne®”, un sursaut intervient au moment du dépot du
projet de loi. Certains députés de la Douma d'Etat ainsi que les sections locales de Iabloko et
SPS, bientdt rejointes par la section moscovite du Parti communiste, font une déclaration
commune en septembre. Au sein de la Douma de Moscou, Dmitri Kataev et Galina

Khovanskaia sont les rédacteurs des principaux projets d'amendements. Le jour de 1'adoption

des nouveaux statuts de la ville de Moscou et de la loi sur l'auto-gouvernement local a

651 Uri KORGUNUK, « Politiceskie partii Rossii i problemy mestnogo samoupravlenid » [Les partis politiques
russes et le probléme de 1'auto-administration locale], Politid, 2003, vol. 4, n°31, p. 166.

652 Loi de la ville de Moscou n°56 du 6 novembre 2002 Sur ['organisation de l'auto-administration locale dans
la ville de Moscou ; loi de la ville de Moscou n°54 du 6 novembre 2002 Sur les modifications des articles
13, 15, 16, 18, 23, 24, 29, 35, 41, 45, 46, 48, 53, 54, 56, 58, 61, 68 des statuts de la ville de Moscou.

653 Les candidatures et stratégies politiques sont discutées avec I'administration. Pour les élections législatives
de 1997, les deux partis libéraux et la mairie s'accordent sur la répartition des candidatures (1997) avant de
former une liste commune, dite « liste des quatre ». Certains candidats SPS et labloko (dont Galina
Khovanskaia) se retrouvent sur la liste officieuse dite « liste Loujkov» publiée par la presse
gouvernementale (Moskovski Komsomolets — Tverskaia, 13). Libarev ARKADIIL, « Vybory v Moskovskuii
gorodskuii dumu : hronika degradacii vyborov [Les élections a la Douma de Moscou : chronique de la
dégradation électorale] », Rossijskoe élektoral’noe obozrenie, 2009, n°2, p.77. Disponible sur:
http://lyubarev.narod.ru/elect/MGD.pdf [c. 1. 30 juillet 2013].
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Moscou, les deux députés portent a la discussion respectivement 35 et 11 amendements®* a la
loi sur l'auto-gouvernement local & Moscou (tous refusés sauf un)®>. Lors de la troisiéme et
derniére lecture du projet de loi, ils sont les deux seuls députés a voter contre le texte alors
que les autres députés de leur formation votent pour le texte. La bataille est menée — et perdue
— au nom de l'auto-gouvernement local. Pour cette frange libérale de Solidarité Logement, la
thématique du samooupravlenie dans la sphere du logement porte donc, en creux, I'écho de
cette premiere bataille politique perdue. Elle inscrit la question du logement dans la lignée de
revendications démocratiques plus générales. Elle participe, par conséquent, a une

656

politisation®® de la question sectorielle du logement, au sens de son inclusion dans une

critique plus générale d'un pouvoir étatique qui réduit 1'autonomie politique de la société.

Certains collectifs d'habitants du comité d'organisation sont rattachés a une acception
quelque peu différente du samoopravlenie. Cette acception apparait notamment a l'article 27
de la loi de 1995 consacré a l'auto-administration sociale territoriale [territorial’noie
obchtchestvennoie samooupravienie, plus loin TOS]. Cet article désigne et institutionnalise
des expériences de démocratie directe qui ont émergé a la fin des années 1980 dans
l'effervescence de la perestroika : les comités d'auto-administration sociale [komitet
obchtchestvennogo samooupravlenia, sing., plus loin KOS]. Le premier KOS est créé en 1988
dans l'arrondissement Brateevo. Cette année, une mobilisation des habitants sur des enjeux
écologiques (contre la construction d'une zone industrielle) s'élargit & des revendications sur
les classes surchargées ou encore la maitrise du foncier (légalisation des garages auto-
construits et des potagers aux alentours des immeubles). La mobilisation débouche sur la
création du premier comité d'auto-administration sociale de la capitale, concédé par les
pouvoirs publics suite a des piquets et mobilisations rassemblant plus de 3 000 personnes. Les
statuts du KOS de Brateevo étaient « nourris abondamment de la rhétorique relative aux
idées de la perestroika, a la recherche de nouvelles formes de l'étre ensemble socialiste et la

mise en application dans la vie quotidienne des traditions soviétiques®’ ». Le KOS devient un

654 En plus des nombreux amendements rédactionnels acceptés en bloc.

655 Voir sténogramme de la session du 6 novembre 2002, disponible sur le site de la Douma de Moscou :
http://www.duma.mos.ru/stn.shtml

656 J'entends ici la politisation comme processus discursif de montée en généralité, c'est-a-dire, dans le cas
précis, l'insertion d'une question politique sectorielle dans la critique d'un régime politique. Pour un
développement sur la notion de politisation, cf. encadré 4.1. du chapitre 4.

657 Dmitrij Aleksandrovi¢ LEVCIK, Komitety obSestvennogo samoupravlenia v Rossii (1988-1993 g.) [Les
comités d’auto-administration sociale en Russie (1988-1993)], Moskva, Moskovskij obSestvennyj fond,
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organe d'auto-administration directe du quartier par et pour les habitants®®. Les prérogatives
sont larges : controle des dépenses et des travaux de la régie, organisation de la culture et des
loisirs, sécurité, éducation sportive, aménagement et espaces verts, etc. L'expérience de
Brateevo essaime puis reflue trés rapidement. Au printemps 1990, on compte 127 KOS a
Moscou, alors que leur nombre est divisé par quatorze apreés le putsch de 1993

Les trois comités précédemment cités parmi les membres du comité d'organisation de
Solidarit¢ Logement sont les héritiers — les survivants, pourrait-on dire — de cette vague
d'expériences démocratiques. Le cas du comité de Sokol a été minutieusement étudi¢ par
I’anthropologue francaise Sarah de Grammont. Dans ce quartier de maisons individuelles
construites en 1923 par une coopérative qui sera municipalisée en 1931, le KOS est 1'outil
d'auto-administration du quartier (entretien du bati, gestion des ordures, etc). Pour reprendre
I'expression de Sarah de Grammont, il est associ¢ a la construction d'une « autochtonie
urbaine », c'est-a-dire 'entretien d'un patrimoine historique, d'une identité et d'une mémoire

660

collective®”. Bien que consacrant beaucoup de leur énergie a des tdches qu'on ne classerait

pas spontanément du coté de la politique (entretien et exploitation du bati), les « Sokoliens »
se considerent comme un ilot de résistance a la verticale du pouvoir loujkovien en réactivant

l'age d'or d'une coopérative brisée par le pouvoir... stalinien.

L’autogestion®' a Sokol est présentée [par ses membres] comme a la fois la

continuité directe de celle des années 1920, et ’innovation par excellence pour la
démocratisation de la nouvelle Russie, sans compter que, a ce compte-la, les
pionniers avant-gardistes de 1'auto-administration nouvelle renouvellent le glorieux
exploit des péres fondateurs, ce qui ne géche rien*®.

2000, p. 18.

658 L'¢lection des membres du comité est prévue en deux temps : lors de la conférence annuelle des habitants de
Brateevo (ouverte aux citoyens de 16 ans ou plus) sont élus 210 délégués, qui élisent ensuite les 55 membres
du KOS. La structure est financée par la ponction de 1 a 2 % des loyers, de 3 % des revenus de la régiec de
quartier, d'apports volontaires, des recettes réalisées lors des journées de travail volontaires [soubbotniki], de
dons d'entreprises de « patronage » [chevskie predpriatia].

659 Des 1995, le cadre juridique des KOS s'affaiblit. La loi abandonne la définition de leurs prérogatives aux
collectivités locales. La ville de Moscou laisse alors aux oupravy le soin de définir le cadre de leur
collaboration avec les KOS, ce qui conduira a les banaliser comme simple association et a les priver de la
possibilité de devenir un échelon institutionnel de la démocratie locale.

660 Sarah DE GRAMMONT, « Construction du politique et fabrication du patrimoine dans un quartier de Moscou :
le soviet d’autogestion de la cité-jardin “Sokol” », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2001, vol. 32,
n°4.

661 Sarah de Grammont choisit de traduire, pour les raisons évoquées plus haut, le mot samooupravienie par
« autogestion ».

662 Sarah DE GRAMMONT, Savoir vivre avec son temps, thése de doctorat en anthropologie sociale, EHESS, en
cours de préparation, p. 372.
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Ils revendiquent le droit a une gestion directe de leur quartier et portent, par conséquent,
une conception « autogestionnaire » du samooupravlenie fort différente de Il'auto-
administration défendue par 1'opposition parlementaire libérale.

Méme si IKD-SKS n'est pas 1'héritiere directe de ces expériences, cette gauche radicale y
trouve des vertus, par rapport au régime copropriétaire qui exclut les locataires de la gestion
des affaires de 1'immeuble (au profit exclusif des propriétaires). Le Code impose son actualité

et ses outils juridiques.

Carine Clément : Nous [IKD-SKS], c’est la position [suivante] : « On utilise les
quelques possibilités qu’il y a dans le nouveau Code, méme si, bon... il est
mauvais, pour mettre en place... pour que les gens puissent contréler ce qui se
passe dans leur maison®® [...] C’est que la seule facon de s’en sortir, ¢’est
effectivement qu’il faut aider les gens a mettre en place le samooupravienie
[prononcé en russe, pour auto-administration]. [...] On a essayé d’agir sur cette
base-la de samoupravienie a Moscou. Parce que les protestnye deistvia [prononcé
en russe, pour actions protestataires] a Moscou, étant donné le peu de base
militante, ¢’était dur. On est partis la-dessus. Parce qu’en plus, du point de vue de
gens politisés, le théme de 1’autogestion c’est essentiel [...] Tu peux pas faire en
sorte que les gens s’organisent, militent, etc, si ils arrivent méme pas au
niveau de leur maison a se mettre d’accord, s’unir, faire quelque-chose, pour au

moins contrdler ce qui se passe®™.

IKD se résout alors a utiliser les « quelques possibilités » qu'oftre le Code du logement
apres son entrée en vigueur. La manceuvre n'est guere aisée : il s'agit de réinscrire dans une
pensée de gauche contestataire et autogestionnaire un texte qui consacre le statut de
copropriétaire et le marché de la gestion. Pour ce faire, la notion de samooupravienie fait
l'objet d'une traduction dans l'univers de références de la gauche radicale. Ce mot joue un role
décisif dans le travail symbolique de construction de la coalition entre la gauche radicale et la
frange libérale qui défend ces institutions.

Tout d'abord, la notion insuffle une humeur autogestionnaire dans l'appréhension des
marges de manceuvres qu'octroie le Code du logement aux habitants, et désamorce une lecture
trop libérale de ses potentialités. Mettre en place le samooupravienie, c'est donc aider les

habitants (en réalité les propriétaires) a s'auto-organiser a 1'échelle de I'immeuble (en formant

663 1l s'agit d'un « russisme ». Carine Clément traduit le mot russe dom par « maison », alors qu'il conviendrait,
dans le contexte d'énonciation, de traduire par « immeuble ». Dom recouvre ces deux sens.
664 Carine Clément, sociologue et animatrice de I'Institut « Action collective ». Entretien 1/2 du 14 avril 2008.
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des TSJ authentiques) contre les acteurs administratifs et économiques traditionnels de la
gestion de l'habitat collectif. Bien que consacrant la distinction entre propriétaires et
locataires, le Code offre des instruments qui relévent de l'action collective et ouvrent la voie
de l'entrée en politique (assemblée générale, TSJ, etc). L'immeuble en copropriété est pensé
comme une propédeutique a l'action collective pendant laquelle « les gens [...] arrivent [...]
au niveau de leur maison a se mettre d’accord, s’unir, faire quelque chose ». Cet
apprentissage, pour peu qu'il soit soutenu par des organisations politiques, pourrait alors
déboucher sur un mouvement social plus ample.

Par ailleurs, reprenant a son compte le mot samooupravlenie, IKD-SKS souhaite rallier a
sa cause « les gens politisés ». L'usage de ce mot est donc bien pensé par IKD-SKS comme
I'outil de liaison entre la gauche radicale et les héritiers des expériences démocratiques
perestroikiennes, et celles des années 1990. Le samooupravienie, ce mot fédérateur, tient une
place centrale dans le « travail spécifique de tissage et d'entretien de relations réciproques,

d’identification et de définition d’enjeux communs, ainsi que d’action conjointe®”

». Il permet
¢galement de se raccrocher aux micro-mobilisations locales souvent ¢loignées de la critique
du capitalisme, mais ayant recours a des actions directes (blocages de rue, interruptions de

chantiers) qui intéressent les militants de la gauche radicale®®.

Finalement, tout en l'envisageant dans des perspectives différentes, la coalition Solidarité
Logement s'aligne sur une conception relativement circonscrite et économique du

7 découlant « des possibilités qu'il y a dans le nouveau Code » :

samooupravlenie®
promouvoir la formation de TSJ authentiques qui permettent aux habitants-propriétaires de
reprendre en main leur immeuble, de choisir et de controler les sociétés de gestion, évoluant
elles-mémes sur un marché efficace et transparent (contrats équilibrés, transparence de
l'information sur les sociétés). Cette conception, cependant, doit moins & une conception

libérale de I'économie partagée par tous ses membres — on pense l'avoir bien montré — qu'a un

665 Lilian MATHIEU, « Eléments pour une analyse des coalitions contestataires », art. cit., p. 38.

666 Voir, par exemple, la lutte des habitants du quartier de datchas Retchnik, sous le coup d'un avis de
démolition qui a agrégé autour d'elle des figures de l'opposition libérale (Kasparov), du Parti communiste de
la Fédération de Russie ou encore du mouvement de gauche radicale (Levy Front, Serguei Oudaltsov).
« Ziteli poselka “Recnik” v Moskve provodadt stihijnyj miting » [Les habitants du quartier « Retchnik »
organisent a Moscou un meeting spontané] [en ligne] , gazeta.ru, 9 décembre 2009. Disponible sur :
http://www.gazeta.ru/news/lenta/2009/12/09/n_1433503.shtml [c. 1. 17 avril 2013].

667 Notons que ce glissement justifie de traduire en frangais cette notion russe par le mot « autogestion », plutot
que par « auto-administration ».
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mouvement de rétrécissement du champ des revendications. L'auto-administration dans la
sphere du logement [jilichtchnoie samooupravlenie] est alors, pour les héritiers des KOS, une
déclinaison et un rétrécissement de leur lutte. Elle vient se cantonner a un objet immobilier
(I'immeuble en copropriété), alors que le projet initial visait a renouveler les bases d'une
démocratie locale directe. Le théme de l'autonomie politique locale se reporte sur des objets
de plus en plus modestes : de la ville [mestnoie] au quartier |[territorialnoie
obchtchestvennoie], du quartier a l'i'mmeuble [jilichtchnoie], la surface politique de I'auto-
administration s'est, en quelque sorte, rétrécie.

On peut interpréter ce rétrécissement comme un repli stratégique et une modification de la
nature des revendications. Ce déplacement est d'abord un nouveau terrain d'application des
anciens combats politiques aprés que les batailles sur le statut des collectivités locales ou la
démocratie locale ont été perdues. A cet égard, le mot d'ordre de Solidarité Logement indique
(tout en l'inversant) cette filiation, en mettant en exergue de son site : « L'immeuble est a
nous | La terre est a nous ! La ville est a nous !°® » [Dom nach ! Zemlia nacha ! Gorod
nach !]. On vy lit la tentative de remonter en généralité, 1a ou les rapports de forces politiques
ont repoussé la démocratie locale dans des limites de plus en plus étroites. Solidarité
Logement, tout en se spécialisant sur la politique du logement, revendique aussi le retour de
1'élection du maire au suffrage universel®”, méme si I'organisation, comme son nom l'indique,
ne le place pas en téte de ses priorités.

Or, le déplacement de l'objet du samooupravlenie, du territoire politique a I'immeuble en
copropriété, n'est pas sans conséquence sur sa nature. En se reportant a 1'échelle de
I'immeuble, le samooupravienie va chercher ses outils juridiques non plus dans le droit
régissant 1'organisation des pouvoirs, mais dans le droit civil et dans le Code du logement.
L'auto-administration dans la sphére du logement se love dans les catégories de ce corpus
juridique : elle se pratique désormais au sein dune « société de propriétaires ». Par
conséquent, cette autonomie se réalise dans I'ordre marchand et non plus politique. Alors que

l'auto-administration dans la sphére du logement prétend faire de I'immeuble le terrain d'une

668 Voir le site de Solidarit¢ Logement. Disponible sur : http://www.jilsolidarnost.ru/ [c. I. 15 aolit 2013].

669 Le 25 avril 2009, Dmitri Kataev, au nom de Solidarité Logement, et Serguei Oudaltsov, au nom du Soviet
des groupes d'initiatives (futur Mossoviet), déposent a la Douma de Moscou une demande de référendum sur
la restauration de 1'¢lection du maire de Moscou au suffrage universel. Voir le texte de projet de
modification de la loi n°184 du 6 octobre 1999 Des principes généraux d'organisation des organes
législatifs et exécutifs du pouvoir d'Etat des sujets de la Fédération de Russie :
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/563/ [c. 1. 15 aott 2013].
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mini-démocratie, la formalisation du droit civil et le développement d'un droit de la
copropriété tendent au contraire a qualifier les liens sociaux noués dans I'immeuble non de
politiques, mais de liens contractuels et d'association : entre propriétaires les uns vis-a-vis des
autres, et entre ces derniers et des professionnels extérieurs. Comme cela sera plus amplement
montré dans le prochain chapitre, I'auto-administration dans la sphére du logement telle
qu'elle est promue dans les permanences juridiques du mouvement se résume a certaines
dispositions techniques et financic¢res dans le cadre de 1'économie communale et du logement
propre 2 Moscou. Auto-administrer un immeuble [samooupravliat domom] signifie maitriser
l'aspect contractuel et financier des interventions et dépenses effectuées dans et pour
I'i'mmeuble. Formellement, il s'agit de se réapproprier collectivement, au sein d'un TSJ, le
droit de contractualiser directement avec les prestataires d'eau et de chauffage urbain qui
fournissent habituellement les immeubles collectifs dans le cadre d'un contrat avec la régie
publique. Au prix d'une procédure assez lourde et de conditions de tarification des charges®”,
le TSJ peut également étre éligible au versement de dotations publiques. Le TSJ court-circuite
alors les acteurs dominants de la gestion immobiliere en devenant le récipiendaire direct des
subventions. La popularisation de cette option autogestionnaire doit passer par les
consultations juridiques que Solidarité Logement ouvre dans les locaux de Pour les droits de
I'homme, car ces opérations de «reprise en main » de l'immeuble par leurs habitants-
propriétaires organisés en TSJ ne vont pas sans difficultés juridiques, organisationnelles, voire
politiques au niveau local.

D'un autre coté, il est important de souligner que le mot samooupravienie est absent du
Code du logement. Son utilisation par les acteurs de la coalition Solidarit¢ Logement vise
donc a repolitiser la copropriété en la réinscrivant dans des traditions politiques
démocratiques antérieures. L'alliance entre la tendance libérale et IKD se brisera cependant
sur les modalités concrétes a apporter au soutien aux TSJ et sur l'opportunité d'en faire une

priorité®”,

670 Les TSJ doivent appliquer les tarifs de charge municipaux pour bénéficier des subventions de la ville. Sur le
plan comptable, la somme dépensée doit étre exactement celle prévue par les arrétés du gouvernement de
Moscou régulant les tarifs. Certains immeubles semblent renoncer a ces subventions municipales a cause de
ces complications comptables (Mariana, 51 ans, ach., Centre, administratrice d'immeuble, entretien 2/2 du 7
juin 2011).

671 A ce stade de la démonstration, je me concentre uniquement sur I'élaboration des lignes générales de l'action
collective du mouvement. Dans le chapitre suivant, je reviendrai sur le contenu et les interactions qui se
déroulent dans les permanences juridiques, et plus généralement, sur la place du droit et la maniére de
l'utiliser.
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Forces centrifuges et retour des liens faibles

Le fait que Solidarit¢ Logement soit davantage une coalition lache qu'une organisation
intégrée se juge au caractere ouvert de certaines divergences. Les conflits portent notamment
sur les modes d'organisation et les répertoires d'action a adopter. La coalition se divise en
particulier sur la position a adopter (coopération ou confrontation) par rapport a
'administration de Moscou.

Le 14 avril 2008, la premiere conférence ordinaire de Solidarité Logement est subitement
annulée par la prefektoura du district Nord qui fournissait la salle. Les participants de la
conférence trouvent la porte fermée. C'est juste apres cette déconvenue que Carine Clément
m'évoque sans ambiguité les conflits qui l'opposent a Lev Ponomariov. Sur le plan

stratégique, elle s'oppose a sa posture trop coopérative avec I'administration de Moscou.

Carine Clément : Il y a un probléme politique qui est que Lev Ponomariov [...]
¢tait sur une position de dialogue avec le pouvoir local, en ce qui concerne les
affaires du logement. De dialogue avec Moscou. [...] [Il] espérait que la mairie, du
moins certains clans dans la mairie, serait intéressée par un mouvement qui tend a
supporter les TSJ. En fait, les TSJ qui sont supportés par la mairie, ce sont les
svoi®™ TSJ [les TSJ a soi].

Quelques heures avant de prononcer ces mots, Carine Clément tente d'organiser le blocage
de la rue sur le trottoir de laquelle patientent les participants de la conférence, devant les
portes fermées de la salle qui devait les accueillir. L'occasion d'entrer dans un rapport plus
frontal avec I'administration parait devoir étre saisie, mais la coordinatrice d'IKD ne fut pas
suivie dans son initiative. Quant aux « clans » dans la mairie, on verra dans la prochaine
section que le choix de coopérer devient une posture moins abstraite lorsqu'on connait les
origines politiques communes de certains membres de Solidarité Logement et d'une certaine
périphérie de I'administration de Moscou.

Outre ces clivages d'ordre stratégique et d'attitude politique générale, les tensions les plus
vives se cristallisent a propos de la seule structure pérenne dont dispose Solidarité Logement :
les permanences juridiques bi-hebdomadaires. Les membres de Solidarit¢é Logement les

congoivent dans des perspectives politiques diverses. Pour la gauche radicale, elles demeurent

672 Prononcé en russe. C'est un déterminant possessif qui veut dire « a soi ». Les svoi désignent le cercle des
proches, amis, parents, connaissances. Par extension, on 1'appose a une chose qu'on veut désigner comme
familiére, dans son orbite. Dans le contexte de la phrase, on peut traduire par « loyales » (TSJ fictifs).



246

une passerelle vers des collectifs habitants qu'il faut structurer en réseau. Lev Ponomariov,
mais aussi tous les représentants de la tendance libérale affirment s'inscrire au contraire dans
une logique d'information juridique sur les droits qui part des « besoins » des usagers. Méme
si les fichiers d'usagers peuvent faire l'objet d'usages politiques durant les campagnes
¢lectorales (cf. infra), I'organisation de la consultation juridique elle-méme se calque sur une
consultation classique d'avocat. L'altercation entre ces deux conceptions se conclut par le
départ du juriste proche d'IKD-SKS et conseiller d'Oleg Chéin, Arkadi Skorik. En conflit avec
Lev Ponomariov, ce dernier doit finalement quitter le mouvement pour monter sa propre
structure, I'Institut pour le développement de l'auto-administration et de la défense juridique
de la propriété commune des citoyens [[nstitout razvitia samooupravlenia i pravovoi zatity
obchtchego imouchtchestva grajdan, plus loin Institut pour l'auto-administration et la défense
juridique de la propriété commune]. Il est alors soutenu par IKD-SKS qui voit d'un bon ceil sa
volonté¢ de travailler au long cours avec les habitants, c'est-a-dire s'implanter dans les
immeubles, constituer une base militante, et non uniquement proposer des consultations
juridiques a des usagers qui repartiraient chacun de leur c6té une fois la consultation terminée.
Ces consultations dissidentes se déroulent dans un vaste appartement, chichement meublé, au
dernier étage d'un immeuble du centre de Moscou, vidé de ses habitants suite a un avis de

reconstruction®’?

. L'appartement sert également de lieu de réunion pour la gauche radicale qui
gravite autour d'IKD-SKS®“. La survie économique de 1'Institut devient cependant un sujet
central de préoccupation mais, paradoxalement, une occasion de se distinguer des pratiques de

son ancien allié « droit-de-'hommiste ».

(1) Arkadi Skorik : Et nous avons décidé de ne prendre aucune aide financiére d’ou
qu’elle vienne. Solidarit¢é Logement, la... des investisseurs occidentaux leur
donnaient quelque chose. Ponomariov... Nous avons décidé d'ouvrir
indépendamment notre propre partenariat [pour nekommertcheskoie partniorstvo,

673 Lors de la visite de l'investisseur a l'initiative de racheter I'immeuble entier dans les bureaux de I'Institut, j'ai
pu comprendre que les litiges autour de cet immeuble étaient nombreux. Le propriétaire de 1'appartement,
ancien collaborateur d'Arkadi Skorik auprés d'Oleg Chéin, était le dernier propriétaire a disposer encore de
son appartement dans cet immeuble désaffecté. Il est également président et unique membre d'un TSJ
apparemment formé pour mieux défendre ses intéréts dans le cadre de cette reconstruction. Arkadi Skorik
affirme représenter les intéréts de ce propriétaire et avoir également ét¢é nommé gestionnaire du TSJ.
Conversation enregistrée en marge d'un entretien avec Arkadi Skorik, interrompu par la visite de
I'investisseur, 3 avril 2008.

674 Observation participante d'une réunion pour l'organisation d'un meeting de protestation aprés l'assassinat de
l'avocat défenseur des droits de I'homme Stanislav Markelov et de la journaliste et militante anarchiste
Nastia Babourova, 21 janvier 2009.
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partenariat a but non lucratif]. L’institut pour la promotion de 1'auto-administration
— ¢’est comme ¢a que nous nous appelons — et la défense juridique de la propriété
commune des citoyens. C’est notre institut. On doit maintenant recevoir les
documents [officiels reconnaissant l'organisation] et les gens pourront nous
rejoindre. Comme partenaires, ils adhéreront dans notre partenariat a but non
lucratif, oui. Et nous leur donnerons a tous gratuitement — enfin, moyennant cette
contribution mensuelle — des consultations juridiques sur tout sujet : ¢a va du
pénal... Je suis moi-méme avocat. [...] On s'est réunis avec quelques cabinets
d'avocats. C'est nous-méme qui formons les avocats parce que, pour tout le monde,
c'est quelque-chose de nouveau. Nous donnons les bases [azy]*”.

Arkadi Skorik stigmatise ainsi la perception de financements occidentaux et tire une vertu
de son indépendance économique. A terme, son ambition est de rendre la structure rentable en
faisant payer une cotisation aux habitants-adhérents souhaitant, pour leur TSJ, un
accompagnement juridique. Il vise ainsi de créer un réseau de TSJ autogestionnaires
« partenaires ». Mettant en commun leurs ressources, ces TSJ verseraient chacun une somme
raisonnable pour se procurer un service payant d'accompagnement juridique par Arkadi
Skorik et son équipe.

Ce projet échoue. Pour certains usagers, I'aspect rudimentaire des locaux n'inspire pas
confiance®®. La plupart des usagers contactent l'organisation avec des préoccupations trés
¢loignées de la perspective du TSJ. A. Skorik ne parvient pas a attirer des juristes ou
gestionnaires moscovites qualifiés. Il est entouré d'une équipe d'avocats et d'anciens juges a la
retraite, pour beaucoup venus de « province » qui suscitent le mépris de certains « experts »
moscovites®”’. Finalement, les deux secrétaires qui travaillent bénévolement dans l'espoir
d'étre bientodt salariées s'impatientent et quittent leurs postes®™. Privé de ressources, 1'Institut
pour la promotion de l'auto-administration dépérit. Les permanences juridiques de Solidarité
Logement se poursuivent dans les locaux de Pour les droits de 1'homme, mais dans une
tonalité toute différente. La, les dossiers traités au cas par cas concernent les sujets les plus
variés : exercice du droit a la privatisation, obtention d'aides sociales au paiement des charges,
différends opposant copropriétaires et gestionnaires, ou encore dénonciation d'irrégularités

dans la tenue des assemblées générales. On y examine les solutions administratives et

675 Arkadi Skorik, une quarantaine d'années, directeur de 1'Institut pour 1'auto-administration et la défense de la
propriété commune des citoyens, entretien du 16 mars 2008.

676 Irina, 48 ans, propriétaire par priv., Nord-Est, agent de sécurité, entretien 3/4 du 19 janvier 2009.

677 Tatiana, 58 ans. ach., Nord, administratrice d'immeubles (et au moment de l'entretien, responsable de la
section de Solidarité Logement dans le district Nord), entretien 2/8 du 3 septembre 2008 (réalis¢ a Paris).

678 Discussions informelles avec I'une d'entre elles, rencontrée a la conférence de Galina Khovanskaia.
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judiciaires aux dossiers afin de déterminer s’il était opportun de saisir les tribunaux. J'y
reviendrai plus amplement dans le prochain chapitre.

Cette scission démontre bien la difficulté d'une coalition a réunir des structures pérennes
qui mettent a I'épreuve le principe d'indépendance des unités coalisées. La gauche radicale,
représentant aussi la partie du mouvement la plus tournée vers l'extérieur de Moscou, perd la
main sur les permanences juridiques. IKD-SKS poursuit son implication dans 1'organisation

679

des conférences annuelles®” du mouvement, qui semblent faire I'objet de tensions moins

violentes en raison du caractére circonstanciel de telles initiatives. L'essentiel consiste a
mettre son nom a coté de celui d'autres sur des déclarations communes et a signer des
interpellations de la municipalité.

La derniére conférence du mouvement se tient le 28 avril 2009. Dés lors, la structure ne
garde une existence formelle que grice a l'animation réguliere du site, a la tenue des
permanences juridiques (désormais annexées par le mouvement Pour les droits de I'homme) et
a de périodiques prises de position communes cosignées par Viatcheslav Goumeniouk, Andrei
Demidov, Dmitri Kataev et Lev Ponomariov®®.

Sur le plan des résultats politiques, il est difficile de tirer un bilan de l'action de Solidarité
Logement. En effet, si cet acteur a jou¢ un role indéniable dans la dénonciation du scandale
des TSJ fictifs — dans les médias comme au plan judiciaire —, la séquence politique qui
referme l'existence de la coalition tient moins a la satisfaction de ses revendications qu'a des
transformations substantielles du contexte politique qui 1'a vue naitre. La coalition est déja en
perte de vitesse au moment du limogeage, sur décision présidentielle, du maire de Moscou
Iouri Loujkov en septembre 2010. Cependant, certaines mesures du nouveau maire, Serguei
Sobianine, rejoignent celles proposées dans la plate-forme de Solidarit¢ Logement. Le maire
annonce a 1'été 2011 la vérification systématique des conditions de formation des TSJ créés

lors du mandat de son prédécesseur par une cellule spéciale de 1'inspection du logement®'. Un

679 La conférence inaugurale se tient le 30 mars 2007, la premiére conférence ordinaire se tient le 26 mai 2008
(323 participants) ; la seconde conférence ordinaire se tient le 29 avril 2009.

680 La derniere en date concerne une contre-proposition du mouvement du 5 avril 2012 sur le projet de
modification du Code du logement et de la loi Du fonds d'aide a la réforme de l'économie communale et du
logement qui, selon les membres du mouvement, accélére le retrait de 'Etat des opérations de rénovation des
immeubles collectifs. Voir : http://mossovetinfo.ru/news/index.php?article=6148 [c. 1. 15 aott 2013].

681 « Vneplanovye proverki dut moskovskie TSZ, skryvaiisie informaciii o svoej rabote » [Des vérifications
exceptionnelles attendent les TSJ moscovites, cachant les informations concernant leur activité], Ria
Novosti, 29 juillet 2011. Le nouveau maire avait déja réformé les statuts de l'inspection du logement en
juillet 2011, quelques mois aprés sa prise de poste, avant d'apporter un nouvel amendement en novembre
2011. A la liste des compétences de I'Inspection a été ajoutée celle de vérifier la conformité légale des statuts
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site internet est également mis en place publiant les caractéristiques des sociétés de gestion
opérant & Moscou, ainsi que leurs bilans techniques et comptables annuels®®.

Pour conclure cette section, I'analyse de cette coalition dessine bien l'espace des alliances
oppositionnelles sur la question du logement & Moscou — méme si elle ne permet pas de
déduire des liens militants et organisationnels forts entre ses membres. On a abord¢ en biais la
dynamique récente qui a conduit aux alliances stratégiques entre une gauche radicale
récemment structurée, le mouvement pour les droits de I'homme et I'opposition libérale
implantés a Moscou. Pourtant, les raisons de l'investissement de ces deux derniéres
composantes sur la question spécifique du logement est, a ce stade du chapitre, encore dans
I'ombre. Notre tableau reste donc incomplet si 1'on s'en tient a une description topographique
des alliances concurrentielles au sein de Solidarité Logement. La spécialisation sur la question
du logement doit étre expliquée en elle-méme, et mise en relation avec une histoire politique

plus ancienne.

Section 2.  Marginalisation et rétrécissement des causes politiques

A bien s'y pencher, le comité de coordination de la coalition Solidarité Logement pourrait,
en quelque sorte, étre qualifié de retrouvailles politiques. Nombre de ses participants sont des
anciens leaders ou participants du mouvement démocratique qui porta Eltsine au pouvoir au
début des années 1990. Entretemps, ces derniers connaissent, sous différentes formes, une
marginalisation dans le champ partisan. On définira le champ partisan comme l'espace
structuré ou évoluent les partis et formations politiques candidats, avec ou sans succes, a la
compétition ¢lectorale et a la représentation politique. On peut y ajouter les acteurs politiques
souhaitant transformer les régles du jeu politique qui les excluent de facto de cette
compétition. Les partis représentés au Parlement participent au champ politique (Russie Unie,
Parti communiste, Russie Juste, Parti libéral-démocrate de Russie), les partis participant aux
¢élections sans étre représentés a la Douma (par exemple Iabloko ou Pravoie Delo), les

formations demandant & étre reconnues comme parti mais se voyant refuser ce statut ou le

des TSJ, de décisions d'assemblées générales de copropriétaires ayant conduit a la formation d'un TSJ et
celles des membres du TSJ relatives a 1'¢lection d'une direction et d'un président de TSJ (art. 4.3.12-4.3.14,
arrétés n°336 du 26 juillet 2011 et n°555 du 22 novembre 2011).

682 Arrété du gouvernement de Moscou n°541 du 5 octobre 2012 Des systemes d'information publics, assurant
l'information des citoyens relative a la gestion des immeubles a appartements multiples a Moscou. Site
d'information disponible & l'adresse suivante : http://dom.mos.ru [c. 1. 15 aott 2013].
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droit de participer aux élections (par exemple, aux élections de 2007, I'Union populaire, les
Verts®), et enfin, les acteurs qui sans prétendre a ce statut revendiquent un changement de
régime notamment par la contestation de rue (par exemple, les nationaux-bolchéviques
d'Edouard Limonov ou l'avant-garde de la jeunesse rouge de Serguei Oudaltsov)®. Cette
section vise a questionner le lien entre 'opposition politique sectorielle et le processus de

marginalisation au sein du champ politique.

2.1. Les anciens de DemRossia

Presque toutes les figures politiques ou expertes du comité de coordination, qu'elles soient
aujourd'hui dans le mouvement des droits de I'homme, dans les partis libéraux ou a Russie
Juste, ont participé entre 1990 et 1993 aux structures moscovites du mouvement Russie
démocratique [Demokratitcheskaia Rossia, ou en abrégé DemRossia] avant de prendre des
directions différentes dans la seconde moiti¢ des années 1990 — retour vers la « société
civile », carriére dans 1'administration ou maintien dans le champ politique : Lev Ponomariov
(coprésident), Dmitri Kataev (coprésident), Galina Khovanskaia, Viatcheslav Goumeniouk
(coprésident) et Viktor Fedorouk. Autrement dit, trois des quatre coprésidents de
l'organisation (le dernier étant Andrei Demidov, d'IKD-SKS) se sont connus au sein du
mouvement démocratique.

Le mouvement Russie démocratique est un rassemblement de formations politiques nées
durant la perestroika (1986-1991) qui se transforme en bloc électoral aux élections du Soviet
Supréme de la République socialiste fédérative soviétique de Russie en 1990. Ce mouvement
a joué un réle décisif dans I'arrivée au pouvoir de Boris Eltsine, avant que ce dernier se coupe
stratégiquement de ses premiers soutiens.

Lev Ponomariov, qu'on connait au sein de Solidarit¢ Logement comme représentant du

683 Skosarenko EVGENU, « Izbiratel’'nye spory » [Litiges électoraux], in Vybory deputatov Gosudarstvennoj
Dumy Federal’'nogo Sobranid Rossijskoj Federacii patogo sozyva [Elections des députés de la Douma
d’Etat de 1’Assemblée fédérale de la Fédération de Russie, 5°™ 1égislature], Moscou, Nacional’nyj centr
monitoringa demokraticeskih procedur, 2008. Disponible en ligne
http://www.vibory.ru/Regs/GD/soderzh.htm [c. 1. 15 aott 2013].

684 On considere ainsi les mouvements sociaux ou encore les associations de défense des droits de I’homme
comme des acteurs extérieurs au champ politique mais pouvant, selon les conjonctures politiques, y faire des
incursions par le biais de déclarations ou de participation a des formations politiques proprement dites. La
limite entre champ des mobilisations sociales et champ politique est ainsi I’objet de luttes de définition. Voir
Francoise DAUCE, « Russie : la société civile en perdition politique », Revue internationale et stratégique,
2007, vol. 68.
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mouvement des droits de I'Homme, a occupé des fonctions importantes dans le mouvement

1985 cofondateur

avant de « rétrograder » dans la société civile. Venu du mouvement informe
de l'association culturelle et de défense des droits de 'homme Memorial, Lev Ponomariov (né
en 1941) est 1'un des leaders de 1'Union moscovite des électeurs [Moskovskoie ob'edinenie
izbiratelei, plus loin MOI], la structure motrice du bloc électoral Russie démocratique®®.
Connu comme l'un des soutiens les plus indéfectibles a Boris Eltsine®, il est élu au Congres
des députés en mars 1990 dans une des circonscriptions de Moscou. Lors d'une élection
partielle en 1994, il est élu a la Douma d'Etat et rejoint alors la fraction parlementaire Choix
de Russie [Wbor Rossii], le parti ultra-libéral emmené par Egor Gaidar (ministre de
I'Economie et des Finances) qui absorbe le mouvement démocratique, mis alors au service de
la poursuite des réformes économiques.

Dmitri Kataev et Galina Khovanskaia sont des députés démocrates mais, au début des
années 1990, leur envergure reste locale. Dmitri Kataev est lI'un des corédacteurs de la
déclaration du mouvement. Il est élu au Soviet de Moscou (1990-1993) sur la liste du
mouvement démocratique et poursuit une carriere de député a la Douma de Moscou (1993-
2005). Galina Khovanskaia fait quant a elle partie de I'importante vague d'élus présentés par
Russie démocratique en 1990 dans les soviets locaux d'arrondissement : elle devient députée
du soviet local de l'arrondissement Frounzenski®®. Elle siége a la commission logement du
comité¢ exécutif de cet arrondissement, aux cotés de Viatcheslav Goumeniouk qui est
¢galement un ¢lu soutenu par DemRossia. Tous deux bénéficient du soutien d'Aleksandr
Mouzykanski, une autre figure importante du MOI, tout juste nommé prefekt du district
central. A partir de 1992, Galina Khovanskaia dirige la direction du logement de la
prefektoura du district central, alors qu'on confie a Viatcheslav Goumeniouk la direction du
contrle, des liens avec la société et de l'information [Oupravlenie kontrolia, sviazei s
ochtchestvennostiou i informatsii] dans cette méme prefektoura. Leur entrée dans

'administration se fait grace a une forme de patronage politique.

685 Par « mouvement informel », on désigne la myriade de clubs politiques indépendants du Parti apparus en
1986-1987. Carole SIGMAN, Clubs politiques et perestroika en Russie : subversion sans dissidence, Paris,
Karthala, 2009.

686 Carole SIGMAN, « Les clubs politiques “informels”, acteurs du basculement de la perestroika ? », Revue
frangaise de science politique, 2008, vol. 58, n°4, p. 625.

687 Carole SIGMAN, Les mutations de l’espace politique en Russie pendant la perestroika (1986-1991) : les
clubs politiques, thése de doctorat de science politique, université Paris 1-Sorbonne, 2007, p. 527.

688 Arrondissement qui disparait apres la réforme de la division territoriale de Moscou en 1991.
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(2) Viatcheslav Goumeniouk : Mouzykanski et moi, nous marchions cote-a-cote
depuis cette révolution démocratique, depuis les années 1990. Simplement, lui était
un rang au-dessus. Il était dans la direction de campagne d'Eltsine. C'est donc
Eltsine qui a insisté pour que Mouzykanski soit préfet du district central. Comme
¢a, autour du Kremlin, le territoire administratif [qui I'entoure] était dirigé par son
homme de campagne, 'homme de campagne par excellence : Mouzykanski. Et
Mouzykanski m'a fait... comment dire... [rires] ... contréleur général. Pour que
ces... directions de I'arrondissement, 1'appareil, tous les services du district soient
mis sous contrdle, dans la peur que... [rires] pour qu'ils fonctionnent comme il faut.
Disons [qu'il m'a fait son] opritchnik général®®”, comme on dit ! [Rires] Et j'ai créé
la direction du contrdle et des relations avec la population [oupravienie kontrolia i
vzaimodeistvia s nasseleniem].*

Ainsi, l'entrée de Viatcheslav Goumeniouk et Galina Khovanskaia dans I'appareil
administratif est le produit d'une chaine de loyautés : celle de Mouzykanski a 1'égard de B.
Eltsine et la leur propre a 1'égard de Mouzykanski. Pour Viatcheslav Goumeniouk, la fonction
de « controleur général » consiste a réceptionner et traiter les requétes des citoyens, base sur
laquelle sont lancées des procédures de vérification des différents services de 1'administration
de district, parfois suivies de sanctions®'. Khovanskaia ressort rapidement de I'administration
pour poursuivre une carriere de député émancipée de ce premier soutien. Elle est ¢lue a la
Douma de Moscou sur la liste Choix de Russie pour entamer une carriere de députée
moscovite jusqu'en 2001.

Viktor Fedorouk, quant a lui, n'a occupé de mandat €lectoral qu'avant 1989 (dans un soviet
d'arrondissement de Moscou). Comme Viatcheslav Goumeniouk, il fait partie du personnel de
soutien de figures plus importantes du mouvement démocratique. Chercheur en physique
nucléaire, il est I'un des cinq organisateurs bénévoles des permanences électorales de B.
Eltsine, ¢lu député¢ du Congrés des députés de 1'URSS en 1989. Une fois B. Eltsine ¢lu
président du Soviet Supréme de la Russie en mai 1990 et devenu président de la Fédération de

Russie, Viktor Fedorouk organise les permanences de son représentant 8 Moscou.

2.2.  Marginalisation politique et formes d'engagement oppositionnel

Je suspends ici le récit des trajectoires de ces individus au début des années 1990. Les

démocrates subissent ainsi plusieurs vagues de marginalisation politique. En effet, la suite des

689 Organisation de cavaliers russes établie par le tsar Ivan le Terrible (1533-1584), dont les fonctions étaient
proches d'une police politique.

690 Viatcheslav Goumeniouk, 65 ans, conseiller de 'ombudsman aux droits de 'homme de la ville de Moscou
(au moment de I'entretien), entretien 1/2 du 17 mai 2011.

691 Ibid.
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trajectoires de ces individus sera de plus en plus divergente. Une partie importante d'entre eux
sera expulsée du champ politique ou administratif, d'autres persisteront dans 1' « étre
politique » a la marge de ces champs. Ce que je souhaite démontrer, c'est que la spécialisation
sur la question du logement a quelque-chose a voir avec ce processus de marginalisation qu'a

subi cette génération politique de DemRossia.

Une génération politique sacrifiée

Résumons d'abord les conclusions du travail de Carole Sigman qui forment le contexte, ou
plus précisément l'espace des devenirs politiques possibles des anciens de DemRossia qu'on
retrouve en 2007 au sein du comité de coordination de Solidarité Logement. Son travail
prosopographique sur les origines et trajectoires post-1993 se concentre sur les /eaders du
mouvement informel-démocratique. Une partie de mes enquétés recoupent donc les siens
(Lev Ponomariov, Aleksandr Mouzykanski). Mais les acteurs politiques plus secondaires ne
sont pas pris en compte dans l'analyse (Dmitri Kataev, Galina Khovanskaia, Viatcheslav
Goumeniouk, Viktor Fedorouk). Ce premier point permettra de préciser en quoi les
trajectoires qui aboutissent ou passent par Solidarit¢ Logement sont représentatives de leur
génération politique, et en quoi elles difféerent de celles de I'ensemble des leaders de
DemRossia. Il faudra néanmoins prendre en compte que la plupart d'entre eux occupent des
positions moins dominantes entre 1990 et 1993 que les enquétés de Carole Sigman.

La premicre phase de marginalisation des anciens de DemRossia est a trouver dans les
rapports que ces derniers entretiennent avec Boris Eltsine, 'homme qu'ils ont porté au
pouvoir. Dés 1990, la relation entre le mouvement démocratique et Boris Eltsine est
asymétrique. Comme l'analyse Carole Sigman, « les élus démocrates se sont trouvés par la
suite prisonniers de leur relation avec Eltsine, élu a grand-peine président du Soviet supréme
de la Russie en mai 1990. Ne disposant que d’un tiers des sieges, ils ne pouvaient ni lui
assurer une majorité, ni faire pression sur lui en le menagant de lui retirer leur appui parce
qu’ils étaient sa seule béquille. [...] Eltsine a été amené a faire des marchandages avec divers
groupes de députés pour dégager des majorités et a sacrifier ses partisans les plus
inconditionnels. Leur soutien certain et constant leur a donc conféré bien moins de poids que

’appui marginal et instable apporté par les autres députés™. » Ces soutiens ne seront pas

692 Carole SIGMAN, « Les premiéres élections libres en Russie (1989-1990). Quand la compétition dévore les
enfants de la perestroika », Politix, 2009, n°85, p. 194. Pour une analyse détaillée, se reporter a la thése de
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récompensés : les députés de Russie démocratique sont tenus a distance de 'exécutif®>. Ce
constat est moins vrai @ Moscou ou les structures moscovites du mouvement démocratique, en
soutenant la candidature de Gavriil Popov, obtiennent certains siéges dans I'appareil exécutif.
Mais leurs ressources sont étroitement dépendantes de leur mentor. Ainsi, « louri Loujkov, qui
le remplace, ne poursuit pas cette relation avec les organisateurs de Russie démocratique, et
le départ de leur protecteur les prive presque tous de leurs postes dans ['exécutif
moscovite®™* ».

Le maintien des informels-démocrates dans la vie publique se réalise en marge du
politique : dans le journalisme, le conseil en communication politique ou encore l'expertise
(soit en lien avec une formation antérieure a 1990, soit en lien avec le domaine que ces
individus ont régulé durant leur courte période de mandats politiques entre 1990 et 1993)%.
Les rares individus qui parviennent a se maintenir dans le champ du pouvoir (positions
institutionnelles au sein de I'Etat) ou dans le champ politique (compétition électorale) sont
ceux qui présentent une ascension progressive du local au fédéral. Cependant, ces derniers
sont absorbés par le champ du pouvoir, leur identité de démocrate se dissout aprés 1993. A cet
égard, les partis qui revendiquent une filiation avec le mouvement démocratique — SPS et
Iabloko — sont progressivement marginalisés entre 1993 et 2003 du champ politique. Cette
année marque leur reflux brutal. Les représentants de Iabloko a la Douma sont passés de 17 a
4 et ceux de SPS de 29 a 2%°. A Moscou, ces partis résistent mieux mais doivent, comme on
l'a dit, leur survie politique au patronage politique de l'administration loujkovienne. En 2005,
le laminage est cependant important : seuls trois députés SPS ou Iabloko (sur 35) si¢gent a la
Douma d'Etat®’. On peut parler d'une seconde phase de marginalisation politique. Cette
derniére ne touche pas spécifiquement 1'opposition libérale mais correspond a une fermeture

du jeu politique rendue possible par l'adoption de lois limitant I'espace de la compétition

l'auteur : Carole SIGMAN, Les mutations de [’espace politique en Russie pendant la perestroika (1986-1991),
op. cit., p. 374-384. Disponible en ligne : http://www.fasopo.org/reasopo/jr/these_sigman.pdf [c. . 15 mai
2013].

693 Carole SIGMAN, Les mutations de [’espace politique en Russie pendant la perestroika (1986-1991), op. cit.,
p- 379.

694 Ibid., p. 410.

695 Ibid., p. 411-429.

696 Frangoise DAUCE, « labloko ou la défaite du libéralisme politique en Russie », Critique internationale, 2004,
vol. 22, n° 1, p. 29.

697 Libarev ARKADII, « Wybory v Moskovskuil gorodskuit dumu : hronika degradacii vyborov » [Les élections a
la Douma de Moscou : chronique de la dégradation électorale], Rossijskoe élektoral noe obozrenie, 2009,
n°2, p. 77.
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¢lectorale sous le premier et le second mandat de V. Poutine (c¢f- encadré 6). Ces éléments
permettent de mieux comprendre les logiques a 1'oeuvre derriere les trajectoires des anciens
de DemRossia de Solidarit¢ Logement, et surtout, permettent de replacer ces dernic¢res dans

un ensemble plus vaste de possibles.

Surnager aux marges du politique

Lev Ponomariov incarne bien le role du fidele d'Eltsine floué, aspiré par le champ
politique puis expulsé de ses limites parlementaires. Tout en critiquant 'absorption de Russie
démocratique dans Choix de Russie, spécialement formé en soutien a la politique ultra-
libérale du ministre Egor Gaidar qui en est le président, il intégre son conseil de direction
politique. Il pousse sa logique de soutien au gouvernement Eltsine jusqu'en octobre 1994, date
a laquelle il rejoint alors le Parti fédéral Russie démocratique [Federal'naia partia
demokraticheskaia Rossia] qui rassemble des opposants, sur le tard, a l'entreprise de captation
et d'ultra-libéralisation du mouvement démocratique par l'exécutif. Il quitte cette formation en
1998, un an avant que ce parti ne se fonde dans SPS, I'héritier du parti d'Egor Gaidar. Apres
un bref mandat fédéral d'un an remporté¢ au cours d'une élection partielle en 1994, il ne
connaitra que des échecs électoraux®®.

Il reconvertit alors son engagement oppositionnel aux marges du champ politique grace a
ses fonctions de président du mouvement Pour les droits de I'homme qu'il occupe a partir de
1997. Comme l'expertise ou le journalisme pour d'autres, cette position lui permet de garder
une place dans la vie publique aux marges du politique. Si l'on reprend les conclusions de
Carole Sigman sur la trajectoire des anciens leaders de DemRossia, Lev Ponomariov semble
subir un déclassement plus considérable que d'autres leaders du mouvement qui bénéficient,
malgré tout, d'une ascension professionnelle en tirant des revenus de leurs métiers de
journalistes ou d'experts. Contrairement a une partie de la « société civile » qui théorise une

distance a la politique®”, Lev Ponomariov continue a briguer des mandats — sans succés.

698 Aux élections législatives de 1995, il est sixiéme (sur six candidats) dans une circonscription de la région
d'Trkoutsk pour le bloc Russie démocratique et syndicats indépendants. En septembre 1999, il se présente
aux législatives sur la liste SPS a la Douma d'Etat, au scrutin uninominal, dans la circonscription Dmitrovski
(arrive huitiéme sur 16 avec 3,32 % des suffrages exprimés). En septembre 2003, il est candidat SPS dans
une circonscription de Moscou mais sa candidature est refusée par la commission électorale. Source : base
de données biographiques « Kfo est' kto » [Who's who]. Disponible sur : http://www.panorama.ru/ [c. . 16
aott 2013].

699 Cette position est rendue possible en raison de la structuration des rapports entre la frange libérale du champ
politique et la « société civile » : une sorte de division du travail politique s’établit entre le mouvement des


http://www.panorama.ru/
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Candidat régulier aux ¢€lections 1égislatives (SPS), il n'est jamais en position de remporter un
mandat, placé en fin de liste aux scrutins proportionnels ou candidat au scrutin uninominal
pour un parti en perte de vitesse. Cela étant dit, c'est dans ce creuset qu'il ranime une identité
d'oppositionnel, alors qu'il fut I'un des soutiens les plus durables de B. Eltsine.

Figure du mouvement démocratique reconvertie dans le militantisme dans les droits de
I'homme tout en gardant un (doigt de) pied dans le champ politique, Lev Ponomariov
réinvestit le champ de 1'opposition politique non parlementaire. Sa participation a Solidarité
Logement intervient dans ce contexte. Lev Ponomariov intégre d'abord la trés large coalition
Une autre Russie qui regroupe une large palette d'acteurs politiques, des nationalistes-
bolchéviques d'Edouard Limonov a l'opposant Garri Kasparov (cf. encadré 7). La coalition
n'est pas reconnue comme parti par les autorités russes et ne peut se présenter aux élections

législatives de 2007. Elle se concentre sur l'organisation de manifestations de rue’

. Apres
I'échec de ce mouvement, Lev Ponomariov participe a une autre tentative de structuration
d'une opposition au régime politique instauré par Vladimir Poutine, au sein cette fois du
mouvement Solidarité rassemblant des forces libérales, de gauche et de défense des droits de
I'homme. Solidarité, a l'instar de Une autre Russie, peine a s'inscrire dans le champ de la
compétition électorale™' .

L'investissement de Lev Ponomariov sur les questions de logement doit étre saisi dans
cette conjoncture particuliere. Elle est le résultat de sa dérive aux marges du champ politique
et de sa tentative d'y résister. A ce titre, son engagement dans Solidarité Logement n'est
certainement pas prioritaire quand il intégre son comité d'organisation. Elle est malgré tout un
instrument utile dans le contexte de recomposition du camp libéral-démocrate extra-
parlementaire. Les crispations autour des permanences juridiques ne sont pas sans rapport
avec la nécessité pour Lev Ponomariov de faire valoir une « base » auprés de coalitions

politiques non sectorielles (Autre Russie, Solidarit¢). Ces coalitions étant exclues de la

compétition ¢électorale, c'est trés certainement la capacit¢ a mobiliser (meetings,

droits de I’homme et les partis libéraux qui jouent le role de relais politiques. Frangoise DAUCE, « Russie : la
société civile en perdition politique » », art. cit.

700 Marches du désaccord, notamment celle de mars-avril 2007 qui a réuni le plus grand nombre de participants.
Elle réunit une dizaine de milliers de personnes a Saint-Pétersbourg (800 selon la police, 15 000 selon les
organisations), et environ 5 000 a Moscou malgré son interdiction par les autorités.

701 Solidarité rejoint le Parti de la liberté populaire [Partia narodnoi svobody] aux cotés d'autres formations
libérales (derriére Nemtsov, Kassianov, Ryjkov, Milov), qui se voit refuser son enregistrement en mai 2011.
Aprés un jugement de la Cour européenne des droits de 'homme, le parti est finalement enregistré en aott
2012.



257

manifestations) qui devient la principale ressource de ses leaders.

Contrairement a Lev Ponomariov, Dmitri Kataev résistera mieux a sa propre éviction du
champ politique. Celle-ci survient lors de la seconde phase de fermeture du jeu politique
évoquée plus haut. Au milieu des années 2000, 1'effritement de 1'électorat des partis libéraux
est aggravé par le durcissement des régles €lectorales. Dmitri Kataev est alors amené a
intégrer la complexe recomposition de 'opposition libérale-démocrate aux portes de l'aréne
parlementaire. Suite a ce déplacement, il se retrouve dans l'espace que Lev Ponomariov
cherche lui-méme a intégrer (2 partir de la « société civile »). C'est ainsi qu'il intégre la
section locale du mouvement Solidarité quelque temps avant les élections locales de 2009.

Dmitri Kataev doit sans doute son maintien dans l'aréne électorale a son cantonnement au
champ politique moscovite dés le début des années 1990. Outre que les forces politiques
libérales connaissent un laminage électoral moins important dans la capitale russe’?, elles
trouvent une place, certes réduite, dans le systeme partisan moscovite. Suite a la dissolution
du mouvement démocratique dans l'ultra-libéralisme, Dmitri Kataev rejoint sur le tard,
comme Lev Ponomariov, le parti fédéral Russie démocratique. Il quitte alors le parti Choix de
la Russie d'Egor Gaidar qui a porté sa premicre élection a la Douma de Moscou en 1993. Ce
pas de coté est réabsorbé par les logiques de recomposition du camp démocrate-libéral
(encore) parlementaire : c'est sous les couleurs SPS qu'il est ¢lu a la Douma de Moscou en
1997 et 2001. Pour les élections locales de 2005, Dmitri Kataev est écarté de la liste conjointe
SPS-Iabloko au profit d'Ivan Novitski, réputé plus loyal envers l'exécutif de Moscou, alors
que Dmitri Kataev garde l'image d'un député moins consensuel (¢f. infra sur la question de
l'auto-gouvernement a Moscou). Il occupe la troisiéme place des candidats dans une

circonscription de Moscou aux élections législatives fédérales de 20077%, sans étre élu. Ayant

702 Aux élections de la Douma de Moscou de 2005, Iabloko — seule force libérale a se présenter — remporta
11,1 % des voix. En 2009, elle s'affaissa a 4,7 %, mais certaines estimations corrigeant les falsifications
portent ses suffrages & 7,5 % des voix. A l'inverse, si on additionne les résultats des trois formations libérales
aux élections législatives fédérales de 2007, on atteint 3,6 % des suffrages exprimés (Force civique :
1,05 % ; SPS : 0,96 % ; labloko : 1,59 %). Source : site de la commission électorale centrale de la Fédération
de Russie : http://www.vybory.izbirtkom.ru [c. 1. 16 aott 2013] ; Andrej BUZIN, Arkadij LUBAREV, Sergej
SPIL’KIN, Usi élektoral 'noi statistiki [Les bases de la statistique électorale], Nezavisimad gazeta, 20 octobre
2009. Disponible sur : http://www.ng.ru/ng_politics/2009-10-20/ 11_stats.html [c. 1. 16 aott 2013].

703 Arrété de la commission électorale centrale du 18 octobre 2007 De ['enregistrement de la liste fédérale des
candidats au poste de députés de la Douma d'Etat de I'"Assemblée fédérale de la Fédération de Russie, 5™
législature, présentée par le parti "Union des forces de droites”. Disponible sur:

http://www.cikrf.ru/law/decree_of cec/2007/10/18/Zp070331.html [c. 1. 24 juillet 2013].



http://www.cikrf.ru/law/decree_of_cec/2007/10/18/Zp070331.html
http://www.vybory.izbirkom.ru/
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perdu tout mandat, c'est a ce moment précis qu'il rejoint le mouvement Solidarit¢ Logement.
Dmitri Kataev est I'un des seuls membres du comité de coordination a se présenter désormais
comme coprésident du mouvement Solidarité¢ Logement dans ses prises de position publiques.
Le mouvement étant I'une des seules identités collectives lui permettant d'exister dans la vie
publique, il est fort dépendant de cette étiquette chétive. La seconde étiquette dont il se
revendique est une fonction que lui aménage le parti labloko apres son éviction de la Douma
d'Etat. On lui confie la présidence du conseil civique et d'expertise’™ [ochtchestvenny
ekspertny sovet] sur l'auto-administration dans la sphere du logement aupres de la fraction
Iabloko a la Douma de Moscou. Dmitri Kataev persiste ainsi dans la vie publique « a un fil »,
au titre de leader d'une coalition encore fragile et a la téte d'un conseil consultatif composé de
non-professionnels de la politique.

A l'approche des élections de 2009, c'est donc sur ces maigres ressources que Dmitri
Kataev compte porter a nouveau sa candidature. Les obstacles sont nombreux.

Il est désormais candidat de Solidarité, qui doit se plier a la rigueur des régles du jeu
¢lectoral. La formation n'est pas reconnue comme parti. Elle présente donc des candidats
« indépendants ». Or, depuis 2005, le nouveau Code électoral de Moscou s'est durci pour
l'opposition, a l'image des modifications introduites pour les élections législatives fédérales.
Certes un scrutin de liste est instauré pour une partie des siéges’®, mais pour présenter un
candidat, un parti doit rassembler la signature de 1 % des inscrits dans chaque circonscription
(soit environ 42 600 signatures dans la plus petite, et 51 000 dans la plus grande) ou déposer
une caution électorale (environ 40 000 euros par candidat’).

Dmitri Kataev espere convertir le carnet d'adresse de Solidarité Logement en ressources
politiques, c'est-a-dire en signatures de soutien a sa candidature. Notons que sa connexion
avec les collectifs d'habitants n'est pas totalement inédite. Dans sa profession de foi de 1997,

déja, il évoque parmi d'autres soutiens celui du « mouvement des habitants » [jilichtchnoie

704 Conseil qui rassemble des spécialistes de la gestion de 1'habitat collectif dont de nombreux présidents de
TSJ, KOS ou comités d'immeubles expérimentés. Selon les thémes des séances, des « experts » extérieurs
sont invités a s'exprimer. Observation et enregistrement d'une séance consacrée au Plan général d'urbanisme
de Moscou, 5 février 2009.

705 Sur 35 siéges a pourvoir, 15 le sont au scrutin uninominal (15 circonscriptions), 20 au scrutin de liste (une
seule circonscription a Moscou).

706 La somme est gelée pendant la durée de la campagne et remboursée au candidat s’il obtient au moins 3 %
des suffrages exprimés. Arkadij LUBAREV, « Electoral Legislation in Russian Regions », Europe-Asia
Studies, 2011, vol. 63, n°3.
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dvijenie]”’. Cependant, en 2009, Solidarité Logement est son unique ressource. Face a ces
obstacles, Dmitri Kataev explique les raisons de son retrait de la course €lectorale dans une

déclaration mise en ligne sur le site de Solidarit¢ Logement le 2 aott 2009.

(3) Dmitri Kataev : Je comptais m'appuyer sur les structures de Solidarité Logement. Mais ces
derniéres ne sont pas assez fortes dans cette circonscription, sans doute en partie par ma
faute. Cela s'est particuliérement fait sentir en plein milieu des congés d'été. En outre,
l'attitude d'une partie influente de la direction locale de Solidarité, de son conseil politique et
bureau fédéral vis-a-vis des membres de Solidarité Logement et de leurs initiatives, se

manifestant tout particulierement au moment de 1'élection du conseil politique, n'inspire pas

aux collégues de Solidarité Logement le gott de faire campagne pour Solidarité.”

Cette déclaration effleure le probléme de la conversion d'une opposition sectorielle en
ressources politiques au service d'une opposition politique non sectorielle. Dmitri Kataev fait
ici allusion a la réticence des collectifs d'habitants impliqués dans Solidarit¢é Logement a
«rouler » pour un parti. Cette difficulté est accentuée par le fait que plusieurs structures

politiques semblent revendiquer les mémes collectifs.

Solidarité Logement et autres structures « intermédiaires »

Solidarit¢ Logement se trouve dans une position structurellement équivalente a celle du
Comité de défense des citoyens, mis en place par le Parti communiste et particulicrement

mobilisé sur la question de la densification urbaine”

. De la méme manicre, le député de la
Douma de Moscou Serguei Mitrokhine, également issu du mouvement informel’'’, a formé a
l'automne 2007 le Comité de contrdle civique' qui affirme coordonner des collectifs
d'habitants luttant contre la destruction des parcs et la densification urbaine également. Enfin,
le leader du Front de gauche, Serguei Oudaltsov, organise ¢galement un Comité de
coordination des groupes d'initiative (renommé plus tard Mossoviet). Ses activistes, proches
d'une gauche radicale défendant 1'idée de confrontation directe avec 1'ordre, interviennent

régulicrement en soutien des habitants sur les piquets et obstructions de chantiers de

707 Voir les archives des professions de foi, sur le site du projet « La bibliothéque électronique "Les élections en
Russie" » : http://www.shpl.ru/plakat/index.php?id=828&sel_id=0 [c. 1. 16 aott 2013].

708 Disponible sur : http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/612/63/ [c. 1. 16 aott 2013].

709 Structure enregistrée en 2004, voir : http://www.kzpg.ru/materials2009.htm [c. 1. 8 aolit 2013].

710 Pour de plus amples détails sur la trajectoire politique de Serguei Mitrokhine, voir Carole SIGMAN, Les
mutations de l’espace politique en Russie pendant la perestroika (1986-1991), op. cit., p. 522.

711 Composé de collectifs d'habitants contre la densification urbaine ou la destruction de parcs et foréts a
Moscou et dans sa région. Son meeting inaugural a rassemblé environ 100 personnes. Disponible sur :
http://www.ikd.ru/node/4438 [c. 1. 8 aolt 2013].



http://www.ikd.ru/node/4438
http://www.kzpg.ru/materials2009.htm
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/612/63/
http://www.shpl.ru/plakat/index.php?id=828&sel_id=0
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construction’"?,

J'ai pu constater que certains collectifs, en recherche de soutiens politiques, s'adressent a
plusieurs de ces structures a cheval entre le monde des mobilisations sociales sectorielles (sur
la question de I'habitat) et le champ politique (parlementaire ou extra-parlementaire) qui, a
l'image de Solidarité Logement, tentent de s'implanter dans les immeubles dans 1'espoir, aussi,
de constituer des ressources politiques. Pour ne donner qu'un exemple, on peut souligner le
cas de Vlada, une enquétée qu'on retrouvera dans les chapitres 5 et 6. Membre actif d'un
comité¢ d'immeuble dans l'arrondissement Presnenski, elle participe au groupe d'expertise
citoyenne de Dmitri Kataev (fraction Iabloko) tout en étant responsable d'une structure
homologue de la fraction du PCFR’". Elle est également intervenue a la tribune du meeting
« Protégeons notre immeuble et notre cour », organisé par Serguei Mitrokhine et son comité

de controle civique.

Finalement, les trajectoires de Dmitri Kataev et Lev Ponomariov convergent vers
Solidarit¢ Logement a l'issue d'un processus commun : la marginalisation de I'opposition
libérale et sa progressive insertion dans l'espace des mobilisations sociales et de l'opposition
extra-parlementaire. Pour ces deux individus, investir la question du logement est un choix
contraint par la relégation hors de I'aréne parlementaire et, par conséquent, ils se rapprochent
de l'espace des mobilisations sociales. C'est a travers elle que ces hommes politiques
« généralistes », poussés a la sectorialisation de leur combat, tentent de ménager une capacité
de mobilisation. Pour ces deux cas, on peut dire que le rétrécissement de 1'espace politique
qu'ils occupent entraine une sectorialisation des causes qu'ils défendent. Mais la spécialisation
sur la question du logement n'est pas forcément la conséquence d'une marginalité politique. A
certaines conditions, elle peut étre également une ressource dans le jeu politique parlementaire

et institutionnalisé.

712 Notamment aupres de la lutte contre I'expropriation et la destruction de la cité-jardin Retchnik, quartier de
datchas rattrapé par l'expansion urbaine. La lutte a également attiré Serguei Mitrokine, arrété lors d'une
obstruction de chantier. Voir : http://forum-msk.org/material/news/2458829.html [c. 1. 16 aotit 2013].

713 Groupe de travail sur 'administration des immeubles collectifs aupres de la fraction du Parti communiste de
la Fédération de Russie de la Douma de Moscou.

714 Observation du conseil civique du 5 février 2009 ; sténogramme de la table ronde a la Douma de Moscou,
intitulée « Réponses problématiques a I'administration des immeubles a appartements multiples a8 Moscou »
[Problemnye voprossy oupravilenia mnogokvartirnymi domami v Moskve] du 9 juin 2011. Disponible sur :
http://moskprf.ru/fraktsiya-kprf-v-mosgordume/s-t-e-n-o-g-r-a-m-m- a.html [c. 1. 22 février 2013].


http://forum-msk.org/material/news/2458829.html
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Section 3.  L'opposition sectorielle : des maniéres de persister dans l'étre
politique

La trajectoire de Galina Khovanskaia oblige a préciser ma conclusion intermédiaire sur le
lien entre marginalisation politique et rétrécissement des causes défendues. En effet, ce lien
semble remis en cause par le parcours de cette députée : issue de la génération DemRossia,
cette derniére a non seulement résist¢ a la marginalisation politique, mais connu une
trajectoire ascendante, de la Douma de Moscou a la Douma fédérale. La spécialisation sur la

question du logement semble, dans son cas, aller de pair avec une ascension politique.

3.1.  Une trajectoire ascendante atypique

Nous avons quitt¢é Galina Khovanskaia en 2001 lorsqu'elle est réélue, au scrutin
uninominal et pour la troisiéme fois, députée de la Douma de Moscou (Iabloko). Elle quitte ce
mandat local en 2003 en raison de son élection a la Douma d'Etat comme candidate Iabloko.
Le fait mérite d'étre souligné : lors des ¢€lections partielles a la Douma de Moscou qui suivent
son départ, les résultats seront annulés en raison d'un nombre de voix « contre tous » trop

important’"”

. Cela témoigne d'un attachement particulier de 1'électorat de cette circonscription
a cette députée tres fortement implantée. En 2003, Iabloko, cependant, ne peut pas former de
fraction par manque de députés. Galina Khovanskaia siege donc comme députée
indépendante, comme vingt et un autres parlementaires. Suite aux modifications du systéme
¢lectoral, les élections législatives fédérales de 2007 s'annoncent peu concurrentielles. Au
cours de 1'été¢ 2007, Galina Khovanskaia renonce alors a se présenter pour Iabloko et rallie la
liste du parti Russie Juste, parti d'opposition initié par l'administration présidentielle (cf-
encadré 7). Elle sécurise ainsi sa réélection a la Douma d'Etat.

La défection de Galina Khovanskaia n'est pas unique en son genre. Certains membres
d'autres partis d'opposition (PCRF, LDPR, Iabloko) qui ont eux aussi rejoint Russie Juste ont
fait grand bruit’'®. Pourtant, ces types de transfuges sont bien plus rares parmi les députés en

poste. Si I'on se penche sur le devenir des députés (hors Russie Unie) entre la quatriéme

(2004-2007) et la cinquiéme législature (2008-2011), on observe que les transferts dune

715 Libarev ARKADU, « Vybory v Moskovskuii gorodskuii dumu : hronika degradacii vyborov » [Les élections a
la Douma de Moscou : chronique de la dégradation électorale], art. cit., p. 77.

716 Elena Drapenko, Svetlana Goriatcheva et Ilia Ponomariov (PCRF), Aleksei Mitrofanov (LDPR), Vera
Lekareva (SPS). Source: Wikipedia (sur la base de divers articles de presse). Disponible sur:
htpps://ru.wikipedia.org/wiki/CnpaBennuBas_Poccus [c. 1. 16 aolit 2013].
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formation a une autre sont rares... sauf chez les députés indépendants. Le phénomene le plus
frappant est le fort renouvellement des fractions. Ainsi, entre les deux législatures, on compte
31 nouveaux députés (sur 50) dans la fraction communiste, mais aucun ralliement a un autre
parti. Le LDPR connait un phénoméne équivalent : parmi les 30 députés €lus en 2003, seuls
18 sont réélus a la législation suivante alors qu'on compte 26 nouveaux venus dans leurs
rangs. Cette fraction ne perd non plus aucun député au profit d'une autre formation. A
l'inverse, sur les 21 ¢élus indépendants de 2003, une infime partie est réélue (cinq) en 2007.
Parmi eux, quatre (dont Galina Khovanskaia) passent a Russie Juste (un seul rejoint la
fraction Russie Unie). La sortie des autres députés indépendants ne s'est pas faite par le haut,
loin de 1a : retour a la vie politique locale (assemblée régionale) ou méme micro-locale
(administration d'une petite ville), a des professions intellectuelles (dans des universités peu
connues ou le journalisme), relégation dans 1'opposition non parlementaire, ou méme sortie de

7. Alinsi, on peut affirmer que le ralliement des députés indépendants a Russie

la vie publique
Juste, et marginalement, a Russie Unie, reléve d'une stratégie de survie politique au sein de

l'aréne parlementaire.

3.2. Un capital politique spécifique : analyse de I'activité législative de
Galina Khovanskaia
Comment expliquer la résistance de Galina Khovanskaia a la marginalisation du champ
politique ? Contrairement a la majorité des indépendants en perte de ressources politiques,
Galina Khovanskaia a la possibilit¢ de faire valoir un capital politique que j'appellerai
specifique : ce capital est davantage attaché¢ a des compétences privées qu'a des soutiens
partisans’'®. Il tient & l'expertise qu'elle a accumulée sur la législation relative au logement.
Cette spécialité¢ la fait exister dans le champ politique comme « députée du droit des

habitants ». Son étiquette partisane, dans cette affaire, compte peu.

717 Certains rejoignent les instances locales de parti, 'administration de petites villes ou la députation dans une
assemblée régionale (3), d'autres (5) se tournent vers les professions intellectuelles a des postes peu
prestigieux (recteur d'une institution de l'enseignement supérieur moyenne, rédacteur de service dans un
journal, expertise en politique internationale). Deux sont actifs dans I'opposition non parlementaire (Parti
Républicain de Russie ou Russie libérale-mouvement des automobilistes). Deux retrouvent en 2011 un poste
de député ou d'expert auprés de la Douma d'Etat ou le Conseil de la Fédération. On perd la trace des quatre
autres (trés certainement une sortie de la vie politique et publique).

718 Ainsi, les propriétés du capital politique spécifique ainsi défini sont opposés a son sosie en économie : le
capital humain spécifique. On désigne en effet par cette notion les compétences professionnelles acquises
par un individu, mais non transférables d'une entreprise a l'autre.
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Une spécialisation précoce

Contrairement aux deux cas développés plus haut, la spécialisation de la députée sur les
questions de logement est a la fois précoce et constante. Entre 1990 et 1992, Galina
Khovanskaia siége a la commission logement du comité exécutif d'un arrondissement de
Moscou, puis a la direction logement du district central. Comme députée locale puis députée
fédérale, elle siege dans les commissions ayant trait au logement ou a des politiques connexes.
Elle est présidente de la commission parlementaire sur la politique du logement de la Douma
de Moscou. A la Douma d'Etat, pour ses deux premiers mandats fédéraux, elle participe
d'abord au comité sur la législation civile, pénale, commerciale et procédurale, puis siége au
comité sur la construction et les relations foncieres. Il lui faudra attendre 2011 pour présider la
commission sur la politique du logement et la réforme de 1'économie communale et du
logement. Entre 2003 et 2011, elle est a I'initiative de 96 projets de lois (seule ou avec d'autres
députés), dont 75 % sont liés a la politique du logement’® (accés au logement social,
régulation du crédit hypothécaire, modifications du Code du logement, tarification dans
I'économie communale et du logement, etc). Si on regarde l'activité du second député le plus
actif sur le droit du logement — Oleg Chéin de la fraction Rodina puis Russie Juste —, sa
spécialisation est nettement moins pointue. Une analyse rapide des 47 projets de loi que ce
député signe (ou cosigne) sur la méme période montre que son activité 1égislative porte sur un
spectre plus large, celui des droits sociaux en général (Code du travail, retraites, logement,

statut des vétérans, etc).

Les formes d'expertise non législatives

Mais la construction d'une expertise dans le domaine du logement ne s'évalue pas
uniquement a l'aune de son activité¢ législative. En dehors de l'aréne parlementaire, elle
pratique un syncrétisme ¢étonnant, entre expertise et activité politique. Je reviendrai
amplement dans le prochain chapitre sur le déroulement trés particulier que suivent ses
permanences parlementaires. Mentionnons pour l'instant que ses permanences sont organisées
comme de véritables consultations juridiques sur le droit du logement au profit des ¢électeurs

solliciteurs de ses conseils. Enfin, Galina Khovanskaia anime une association de

719 Dépouillement de la base de données des projets de loi de la Douma d'Etat [ Avtomatizirovannaia sistema
obespetchenia zakonodatel 'noi deiatel 'nosti| : http://asozd2.duma.gov.ru/ [c. . 17 aott 2013].
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professionnels de la gestion immobiliére, « Stratégie pour le logement’ » [Jilichtchnaia
Strateguia]. Contrairement aux cas de Kataev ou Ponomariov, sa posture experte est
¢galement sensible dans sa mani¢re de veiller a désamorcer la portée démocratique et
autogestionnaire — mais utopique a ses yeux — de la réforme de la gestion de 1'habitat collectif.

Elle exprime cette position dans un journal spécialisé sur les questions immobiliéres :

(4) Je considére que c'est une erreur que tous les propriétaires se chargent du probléeme

de la gestion de leur immeuble. Chacun a son travail, sa famille, ses problémes.
Pourquoi les habitants devraient devenir des juristes, des comptables, des
¢lectriciens, des réparateurs ? L'obligation des propriétaires, c'est de payer en temps
et en heure leurs charges [jilichtchno-kommounal'nye ouslougui] et de venir a
l'assemblée générale pour approuver le budget prévisionnel [smeta], ou exprimer
leurs griefs [pretenzii] s'ils ne sont pas contents de la gestion.
C'est pour cela que nous avons créé Stratégie pour le logement, une association
d'organisations de toute la Russie dans le domaine de la gestion immobiliére. Nous
réunissons, avant tout, des gestionnaires. Mais il y a aussi des organisations qui
offrent d'autres services aux habitants qui nous ont rejoints : traitement de 1'eau,
enlévement des ordures, remplacement des ascenseurs, petites entreprises de
construction pour les petites ou importantes rénovations.’!

De la part d'une femme politique, ce choix peut sembler étrange. Aux yeux de la députée
pourtant, cette démarche recouvre une position politique cohérente avec sa défense des
garanties sociales du droit du logement. Elle allie affirmation de la propriété et du marché, et
son encadrement nécessaire par I'Etat (tarifs régulés, aides publiques a la rénovation des
immeubles, développement du logement social). Il s'agit de former un groupement de
professionnels s'engageant a travailler réellement dans 1'intérét des habitants dans un contexte
ou les acteurs de la gestion immobiliere sont étroitement liés a l'appareil administratif (cf.
chapitre 2). Les positions de la députée divergent ainsi des options autogestionnaires que
deéfendent les autres membres de Solidarit¢é Logement. On 1'a dit, cette notion politise la
question de la gestion des immeubles en copropriété en l'inscrivant dans la vieille question
« auto-gouvernementale ». Cette perspective ne séduit pas Galina Khovanskaia. On pourrait
ajouter que sa posture experte d'un domaine du droit circonscrit est homologue avec son
inclination a une solution professionnelle de la gestion de I'habitat collectif. En entretien, elle

me confie étre « partisane d'une gestion efficace et professionnelle parce qu'on ne trouvera

720 Association regroupant des professionnels de la gestion immobiliere et autres services aux habitants
(ramassage d'ordures, maintenance d'ascenseurs). Je reviendrai plus loin sur cette organisation.

721 Galina HOVANSKAA, « Kto dolzen upravidt’ domami ? » [Qui doit administrer les immeubles ?], Kvartirny
Riad, 13 mars 2008 : http://www.moskv.ru/articles/fulltext/show/id/7597/ [c. 1. 17 avril 2013].
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pas, et de loin, dans chaque immeuble une personne qui dira : je peux, je veux et je

m'occuperai de ¢a’ ».

Analyse de l'activité législative : un zoom sur le Code du logement

Précoce et prenant des formes non strictement parlementaires, la spécialisation de Galina
Khovanskaia prend les traits d'une sorte de contre-expertise juridique orientée vers la critique
des projets gouvernementaux. Je m'arréterai en particulier sur son positionnement lors des
débats parlementaires de 2004 relatifs au nouveau Code du logement. Bien siir, elle n'est pas
la seule députée a s'opposer au texte, mais sa pratique de l'opposition est davantage
individuelle que partisane. Le texte suscite beaucoup de discussions en premicre et seconde

A la troisiéme et derniére lecture du texte, le 22 décembre 2004, trois députés de

lecture
l'opposition appellent a voter contre : le député A. Lokot' (au nom de la fraction communiste),
O. Chéin (au nom de la fraction Patrie), et Galina Khovanskaia (en son propre nom). La
fraction communiste refuse en bloc le Code: « Vous [la majorité] prenez ['entiere
responsabilité de la mise en place de l'institution du logement payant (pour marchandisation
du logement). » Oleg Chéin, pour Patrie, reconnait des améliorations substantielles par
rapport au premier texte, mais annonce que sa fraction votera également contre le texte. Il
pointe notamment du doigt les possibilités offertes aux entreprises fournisseuses de services
communaux (eau, chauffage) d'engager des procédures judiciaires pour expulser les mauvais
payeurs de leur logement, ainsi que le remplacement des réductions de tarifs de charges par
des aides monétaires individualisées. Quant a Galina Khovanskaia, elle dénonce la privation
du droit a exercer son droit a la privatisation pour les personnes vivant dans des foyers ou des
logements déclarés insalubres, sur un logement (social) décent. Elle dénonce également la
« liquidation » des garanties sociales relatives a I'acces au logement pour certaines catégories
de citoyens (invalides de guerre et équivalents, familles de victimes de catastrophe, citoyens
atteints de maladies graves) : « Il aurait fallu penser a ces catégories avant de liquider d'un
revers de main tous ces droits sociaux [lgoty]. Ces catégories, elles attendront [sur liste
d'attente] vingt ans [...] Est-ce un logement qu'ils attendront, ou plutot deux metres carrés

dans un cimetiere ? »

722 Galina Khovanskaia, 68 ans, députée fédérale (Russie Juste), entretien du 23/05/11.
723 Aprés la premicre lecture, plus de 2 000 amendements sont déposés et examinés durant onze séances en
commission. 403 amendements sont intégrés pour une amélioration du texte, et 852 sont refusés.
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Finalement, le nouveau Code du logement est adopté a une large majorité de 75,8 %.
Seuls 60 députés (sur 390) votent contre le projet de loi. Chez les communistes, la discipline
domine : I'ensemble des 48 députés votent contre le texte. S'y ajoutent des parlementaires plus
isolés : 9 indépendants (sur 21, dont Galina Khovanskaia), et seuls trois issus de Patrie (sur
39, dont Oleg Chéin). L'ensemble de la fraction LDPR est quant a elle favorable au texte.
Ainsi, la pratique de Galina Khovanskaia comme celle d'Oleg Chéin ne relevent pas de la
discipline partisane, mais d'une attitude oppositionnelle plus individuelle. Cela est
particulierement sensible pour Galina Khovanskaia qui a présenté seule un projet de Code du
logement concurrent de celui de la majorité présidentielle (Russie Unie), concurrent
¢galement de celui préparé par un groupe de députés d'opposition (Patrie et quelques

indépendants)’*

. Le fait que Galina Khovanskaia porte seule un contre-projet de Code
témoigne d'une volonté de faire valoir une conception personnelle du droit du logement. Si la
spécialisation thématique du travail de député a ¢été montrée dans d'autres arénes
parlementaires’”, cette posture semble étre trés marginale a la Douma russe, méme si on
manque encore de travaux sur les roles parlementaires en Russie contemporaine, au-dela du

constat des barriéres institutionnelles réduisant le cercle des partis habilités a participer a la

compétition politique.

L'opposition experte sectorielle : une opposition loyale au Kremlin ?

La posture pourrait étre décrite comme une contribution oppositionnelle et experte a la

politique du logement menée par le « parti du pouvoir » Russie Unie. Cette derniere est

724 Dans une note explicative, la députée souligne les points saillants de son Code du logement. Elle tient a
préserver certains aspects protecteurs du droit du logement soviétique dans le cadre d'un marché du
logement et des services communaux fortement régulé par I'Etat. Son projet renforce les droits des
catégories a bas revenus a recevoir un logement social (dont les catégories disposant du droit a recevoir un
logement en urgence), réaffirme le devoir de 1'Etat de rénover les immeubles dont il a organisé la
privatisation des appartements, fixe un plafond maximal du paiement des charges dans le budget des
ménages, et prévoit un droit a la déprivatisation des logements privatisés. Il fixe aussi des régles contre la
dégradation intentionnelle des conditions de logement pour prétendre a un logement social, visant ainsi les
« tricheurs ». Par ailleurs, la députée souhaite que le droit & la privatisation gratuite de son logement soit
maintenu pour les citoyens qui ne 'ont pas encore exercé. Les principes généraux de ces propositions sont
inclus dans le Code du logement, et surtout dans la loi d'entrée en vigueur du Code du logement, mais le
niveau des garanties sociales par la 1égislation finalement adoptée sera moins élevé que la proposition de
Galina Khovanskaia. Note explicative jointe au projet de loi n°60713-4 « Code du logement de la
Fédération de Russie». Disponible sur: http://asozd2.duma.gov.ru/main.nsf/%28SpravkaNew%29?
OpenAgent&RN=60713-4&02 [c. 1. 17 aott 2013].

725 Notamment le Parlement européen. Willy BEAUVALLET et Sébastien MICHON, « Des eurodéputés “experts” ?
Sociologie d’une illusion bien fondée », Cultures & Conflits, 2012, vol. 85-86.
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cependant fortement contrainte par son appartenance a un parti d'opposition « constructive ».
Comme le dit Luke March, « Russie Juste a une existence réelle, une structure concreéte, des
membres, des sympathisants et a méme des députés (comme Goriacheva ou Oleg Chéin) qui
sont des socialistes convaincus mais, en regle générale, il agit a l'intérieur de contraintes

imposées par le haut’*

». Ainsi, a I'image de son parti, Galina Khovanskaia s'oppose rarement
aux projets de loi, trés majoritairement soumis par les députés de Russie Unie. Durant la
cinquiéme législature — aprés son ralliement a Russie Juste —, sur l'ensemble des projets de loi
soumis au Parlement, elle ne vote « contre » que pour 4,9 % d'entre eux’’. En prenant de
maniere aléatoire vingt de ses votes « contre » portant sur des textes en troisieme lecture lors
de cette 1égislature’®, on remarque que dans 50 % des cas, elle suit la discipline de son groupe
parlementaire. Pour le reste, elle appartient a un groupe minoritaire de Russie Juste qui
s'oppose au projet de loi, soit en cavaliers seuls (4), soit en se joignant au vote « contre » des
communistes (5). Par ailleurs, si peu de ses amendements sur le Code du logement ont été
adoptés, son nom apparait aux cotés de députés de la fraction Russie Unie pour des initiatives
législatives qui, elles, furent adoptées.

Le cas de Galina Khovanskaia pourrait étre 1'occasion de travailler sur 'hétérogénéité des
postures politiques, des plus loyales aux plus combatives, a l'intérieur de partis qualifiés
ordinairement de partis d'opposition loyale au Kremlin™ (cf. encadré 7). Lou Brenez a déja
engagé cette recherche en se penchant sur le fonctionnement des partis « partenaires du
Kremlin™ » au niveau local. Elle montre que les étiquettes politiques abritent des
individualités diverses, pratiquant une opposition plus frontale aux exécutifs locaux que celle
du niveau fédéral. Une certaine diversité se retrouve également dans les effectifs
parlementaires de Russie Juste au niveau fédéral. Ce qu'il convient alors d'interroger, ce sont

les formes que peuvent prendre les postures d'opposition aux différents niveaux du pouvoir,

ainsi que les limites qu'elles ne franchissent pas pour préserver leur appartenance au champ

726 Luke MARCH, « Managing Opposition in a Hybrid Regime : Just Russia and Parastatal Opposition »,
art. cit., p. 527.

727 Pour le reste, elle a voté « pour » a 52,4 %, et ne participe pas au vote dans 39,8 % des cas.

728 Sur ces cas, on peut mieux saisir les « réels » votes « contre » puisqu'ils expriment une insatisfaction, méme
apres les amendements intégrés lors des deux premicéres lectures.

729 Aux co6tés du Parti libéral démocrate de Russie, Russie Juste, dirigée par un fidéle de V. Poutine, prone une
opposition « constructive » et a soutenu la candidature de D. Medvedev a la présidentielle de 2008. Voir
Luke MARCH, « Managing Opposition in a Hybrid Regime : Just Russia and Parastatal Opposition »,
art. cit., p. 522-524.

730 Lou BRENEZ, « Les partis “partenaires du Kremlin” a I’épreuve des dynamiques locales. Formes et pratiques
de “I’opposition constructive” », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2011, vol. 42, n°1.
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politique institutionnalisé dominé par la régle de la compétition électorale limitée. A cet
¢gard, le type d'opposition que pratique Galina Khovanskaia ne remet pourtant pas en cause le
compromis implicite qui lie le Kremlin et les partis d'opposition autorisés et représentés a la
Douma. La critique politique doit s'exercer « sur les problemes » et non « contre le
pouvoir »7'. L'opposition experte est donc bien liée au respect des régles du jeu implicites de
l'opposition « loyale » dont elle fait partie, dessinant une ligne rouge qu’elle ne franchit pas, a
savoir la critique de la branche exécutive du pouvoir.

La spécialisation précoce de Galina Khovanskaia sur la 1égislation relative au logement a
constitué¢ une ressource contre la marginalisation politique, parce qu'elle représente un type
d'opposition valorisé par les régles du jeu limitatives de I'opposition parlementaire. Autrement
dit, le passage de I'opposition libérale a Russie Juste était un choix tout a la fois possible et
peu cotiteux. En effet, sa posture oppositionnelle la rend plus facilement assimilable par ce
parti intégré au systéme partisan russe de compétition électorale contenue™, que si elle
pratiquait une critique générale du régime politique russe. Son destin aurait certainement été a
I'image de nombre de ses anciens collégues députés indépendants, relégués dans 1'opposition
non parlementaire. Ces relégations ne sont pas seulement la conséquence d'une attitude
« trop » contestataire par rapport a ce que tolere le systéme partisan russe. Elles sont aussi le
fruit du peu de ressources a faire valoir auprés des composantes parlementaires du jeu
politique. Or Galina Khovanskaia peut faire valoir ses scores €lectoraux bien plus élevés que
la moyenne des autres candidats d'opposition @ Moscou, et un ancrage électoral qui ne s'est
pas démenti avec les années.

Possible, ce déplacement est moins coliteux pour cette députée que pour un autre. Elle en
vient a faire défection a son parti pour se maintenir dans l'aréne parlementaire sans s'exposer
outre mesure a l'accusation de trahison politique. On prend la mesure de la réussite de cette
identit¢ d'indépendante « au sein du systeme » lors de la polémique qui accompagne sa
candidature a la Douma de Moscou en décembre 2009. Ce retour de la députée fédérale qui a
fait défection a Iabloko sur les terres ¢€lectorales moscovites suscite la colére de Serguei

Mitrokhine, président de Iabloko et lui-méme candidat dans la capitale. Serguei Mitrokhine

731 La formule vient de I'éminence grise du Kremlin, premier adjoint de l'administration présidentielle,
Vladislav Sourkov : « Surkov prizyvaet oppozicii RF k bol’Sej konstruktivnosti » [Sourkov appelle
I’opposition de la Fédération de Russie a étre plus constructive], Ria Novosti, 20 octobre 2009, cité par ibid.,
p. 77.

732 Clémentine FAUCONNIER, « Conflit et compétition politiques dans la “démocratie souveraine”. L’ opposition
vue par Russie Unie », Revue d’études comparatives Est-Ouest, 2011, vol. 42, n°1.
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utilise l'arme judiciaire pour annuler la candidature de sa rivale, I'accusant de corruption
d'¢lecteurs et d'usage abusif de son poste de député. Il lui est spécifiquement reproché de
distribuer gratuitement son livre, de proposer des consultations juridiques gratuites a ses
¢lecteurs sur les questions de logement, de mentionner des numéros de téléphone et des
adresses électroniques de la Douma dans les brochures et tracts politiques. Le fait que la
plainte s'appuie sur des vidéos réalisées par une chaine de télévision possédée par la
municipalité de Moscou a lancé la rumeur d'une opération téléguidée par Iouri Loujkov’. Le
tribunal de la ville de Moscou a donné raison a Serguei Mitrokhine, mais l'appel de la décision
a la Cour Supréme annule la décision de la premicre instance. Galina Khovanskaia maintient
sa candidature mais ne sera pas réélue. Si Serguei Mitrokhine explique sa démarche comme
une volonté de sanctionner une trahison politique, il n'est pas suivi, notamment par Solidarité
Logement. Le comité d'organisation, malgré les clivages qui le traversent, condamne d'une
seule voix les méthodes de Serguei Mitrokhine et se place résolument du coté de Galina
Khovanskaia : « Pour les habitants, Galina Khovanskaia est une femme politique et une
Jjuriste qui fait autorité, incorruptible et une défenseure constante des droits des habitants
[zachtchitnik jilichtchnyk prav]. En ces temps difficiles pour elle, nous exprimons notre
soutien, notre confiance et notre volonté d'aider Galina Khovanskaia dans son engagement
généreux au service du pays [otetchestvo]™*. » Ainsi, grice a son capital politique spécifique
(capital d'expertise attaché a sa personne et non a ses ressources proprement partisanes),
Galina Khovanskaia impose une lecture pragmatique de son déplacement sur 1'échiquier
politique, celui d'un moindre mal pour poursuivre son engagement législatif sur la question du

logement.

Finalement, Galina Khovanskaia présente un cas de spécialisation précoce sur les
questions du droit du logement. Elle a entretenu un capital politique spécifique et par
conséquent treés peu lié a son étiquette partisane. Forte de cette identité politique sectorielle,
elle a pu, a moindre coiit et dans certaines limites, étre mobile sur 1'échiquier politique et

s'adapter aux évolutions du champ politique russe. Le type d'opposition qu'elle pratique est

733 « "Abloko" otdelilos’ ot Mitrohina » [Iabloko se désolidarise de Mitrohin] [en ligne], Svoboda.ru, 6 octobre
2009. Disponible sur : http://www.svoboda.org/content/article/1844079.html [c. 1. 9 aotit 2013].

734 Déclaration du comité de coordination du mouvement moscovite Solidarit¢é Logement, adoptée lors de la
réunion du 7 octobre 2009. Texte disponible sur le site de Solidarit¢ Logement
http://www.jilsolidarnost.ru/content/view/648/63/ [c. 1. 9 aotit 2013].
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cependant limité et contraint par son insertion dans le jeu parlementaire russe. Son cas permet
¢galement de s'interroger plus généralement sur la signification et la fonction des aftiliations
partisanes dans la Russie poutinienne. Le cas atypique que représente Galina Khovanskaia
révele également la difficulté des ascensions politiques pour les collaborateurs de ces anciens
de DemRossia en voie de marginalisation. L'étude des trajectoires de fideles aux hommes et
femmes politiques dont on vient de décrire la trajectoire permettra d'expliquer les liens qu'ils
entretiennent avec certaines structures périphériques de l'administration de Moscou,
spécialisée dans la pédagogie de la réforme. Cette derni¢re transition constitue ainsi une

forme de transition avec le prochain chapitre.

Section 4.  L'expertise sur le logement a l'ombre des grands hommes

Je finirai cette présentation des logiques de spécialisation politique a partir d'anciens de
DemRossia qu'on pourrait qualifier de rang secondaire: Viatcheslav Goumeniouk
(coprésident) et Viktor Fedorouk (simple membre du comité de coordination, responsable des
permanences juridiques). Produits seconds des trajectoires de leurs mentors, ces figures
permettent d'enrichir mon premier argument sur les liens entre expertise et pratique de
'opposition. Cette expertise, contrairement aux cas développés précédemment, se consolide
en raison de leur stationnement a I'échelon de conseillers, qu'ils auraient sans doute quitté
dans une conjoncture politique plus heureuse. Par ailleurs, I'étude de ces cas secondaires met
en ¢vidence des origines communes que ces individus partagent avec des responsables
administratifs chargés de la promotion de la réforme du JKKh aupres des habitants. Au-dela
des idéologies qui divisent les membres de Solidarit¢ Logement, ces informations
prosopographiques sont essentielles pour comprendre pourquoi Solidarit¢ Logement est
travers¢ par des disputes au sujet de I'opportunité de construire un « dialogue constructif »
avec la mairie. Cette derniére section permet ainsi de préparer le prochain chapitre qui
s'ouvrira sur l'espace plus large de l'éducation au droit du logement, dans lequel s'insere

Solidarité Logement.

4.1. Des « petits » anciens de DemRossia

Viktor Fedorouk et Viatcheslav Goumeniouk sont des personnalités secondaires du

mouvement démocratique, attachés au capital politique de protecteurs. Ils n'ont occupé que
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des mandats de députés de soviets d'arrondissements moscovites a la fin des années 1980, et
au début des années 1990. Viktor Fedorouk s'¢leve politiquement aupres de Boris Eltsine : il
organise les permanences ¢lectorales de I'homme qui sera tour a tour député de I'URSS
(1989), puis président du Soviet Supréme de la République socialiste de Russie (mai 1990-
juillet 1991), et finalement président de la Fédération de Russie (1991-1999). Il devient alors
l'organisateur des permanences du représentant du Président de la Fédération de Russie a
Moscou. L'ascension de B. Eltsine rejaillit donc mécaniquement sur lui, mais non sa sortie de
la vie politique. Viktor Fedorouk a su ou pu bénéficier de l'institutionnalisation des
permanences présidentielles a Moscou. Apres le départ de B. Eltsine, il conserve son poste
sous la présidence de Vladimir Poutine, quand d'autres, on I'a vu, sont mis de co6té bien avant
le départ de Boris Eltsine du pouvoir. Il tient cependant a souligner qu'il se met alors au
service des « citoyens dont les droits ont été bafoués par le pouvoir’ », et non du Président
lui-méme.

On sent ici la nécessit¢ pour l'enquété de construire une fidélité¢ a soi, notamment une
fidélit¢ au moment « démocrate » qui marque son entrée dans la vie publique. Les
bifurcations que prend sa carriere ultérieure témoignent de l'importance du « moment
démocratique ». Sa trajectoire, méme quinze ans aprés sa participation au mouvement
démocratique, épouse celles des anciens de DemRossia. Au début des années 1990 comme au
milieu des années 2000, Viktor Fedorouk se place en satellite de personnages politiques ayant
plus de ressources. Il retrouve Ponomariov qui lui propose de diriger le Centre d'information
et de droit [Informatsionno-Pravovoi Tsentr] rattaché a l'organisation Pour les droits de
I'homme. En 2006, c'est Galina Khovanskaia qui lui propose de devenir son conseiller.

Fedorouk évoque d'ailleurs avec humour sa condition de « satellite » :

(5) Viktor Fedorouk : Je considére qu'étre assistant de Galina Khovanskaia, c'est une
récompense [rires]. C'est un honneur [avec une emphase amusée]. Elle est aimée,
les moscovites I'aiment a raison et croient en elle [...] Je vais en régions, il m'arrive
d'étre invité a des conférences. Lorsqu'on apprend que je suis assistant de Galina
Khovanskaia, lorsqu'on me présente, je recois des applaudissements [rires] parce
que je suis... [rires]. Je comprends bien que ces applaudissements ne sont pas pour
moi, mais pour Galina Petrovna, mais bon... tout de suite, le nez se reléve
[pour étre fier].”®

735 Viktor Fedorouk, 56 ans, conseiller parlementaire et expert du droit et de la réforme de I'économie
communale et du logement, entretien du 16 juin 2010.
736 Ibid.
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Réactivant par Galina Khovanskaia des fidélités politiques forgées il y a bien des années,
il se place vis-a-vis d'elle dans un rapport fait d'admiration et de dépendance. Les
applaudissements recus a l'évocation du nom de Galina Khovanskaia sont une métaphore
efficace de sa position d'expert dont 1'autorité tient moins aux titres — car Viktor Fedorouk est
un autodidacte — ou a des travaux propres, mais a l'attachement personnel a une figure
politique de rang fédéral.

Mais ces trajectoires « satellitaires » dépendent des trajectoires de ceux qui les parrainent.
Produit second d'une figure plus importante, Viatcheslav Goumeniouk subit, par exemple, les
variations de la carriere de son « mentor », Aleksandr Mouzykanski. En 2001, Mouzykanski
est « mis au placard » comme ministre de I'Information au gouvernement de Moscou, une
place hiérarchiquement équivalente a celle de prefekt, mais politiquement subalterne. Le
nouveau prefekt qui le remplace réduit les prérogatives, puis supprime complétement la
Direction du contréle des liens avec la sociét¢ et de l'information dont Viatcheslav
Goumeniouk est responsable. Ce dernier, avec les responsables de services de sa direction,
cherche un débouché professionnel. De cette dispersion sortiront les principaux responsables
de la politique de promotion des TSJ au sein de la municipalité (cf. supra). Aprés un passage
comme directeur-adjoint par le Centre de la réforme de 1'économie communale et du logement
de la ville de Moscou (2001-2004), il traverse une période de flou, se raccrochant a des
fidélités politiques tissées a l'occasion du moment « démocrate » : il devient conseiller
[sovetnik] de Serguei Mitrokhine (président du parti labloko) puis de Galina Khovanskaia. Il
n'a alors plus d'affiliation institutionnelle. 1l profite de la nomination de son ancien mentor
Aleksandr Mouzykanski au poste d'ombudsman aux droits de 1'homme pour la ville de
Moscou [Oupolnomotchenny po pravam tcheloveka v Moskve], pour le rejoindre en 2009

comme salarié de 'appareil qu'il dirige.

4.2.  Les processus de spécialisation sur la question du logement

On releve un point commun dans l'évolution des carrieres de ces deux individus :
assistants « généralistes » de figures politiques plus importantes, leurs carriéres se spécialisent
progressivement sur la question du logement (le droit du logement et/ou la réforme de

'économie communale et du logement). En 1990, ils ont derriére eux une premicre carricre
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professionnelle”™. Tous deux sont, a la fin des années 1980, chercheurs dans des institutions
scientifiques (biologie appliquée a la recherche spatiale pour Goumeniouk”®, chimie
appliquée au nucléaire pour Fedorouk’™). Ils quittent définitivement ou progressivement leurs
métiers de chercheurs pour exercer leurs premiéres fonctions politiques au début des années
1990™°. Ces fonctions consistent principalement a traiter les demandes des
administrés/¢électeurs dans l'appareil dirigé par leur « protecteur ». Cela a déja été évoqué pour
Viktor Fedorouk qui s'occupe des permanences de Boris Eltsine. C'est ¢galement le cas de
Viatcheslav Goumeniouk, a l'initiative d'un projet de disposition sur la régulation, le
traitement et la prise en compte des requétes et plaintes des administrés dans 'amélioration du
fonctionnement de 1'administration. Il crée aupres de la préfecture une direction chargée de
controler les services territoriaux (au niveau du district) du pouvoir exécutif de la ville de

Moscou (mairie).

(6) Viatcheslav Goumeniouk : Quand j'ai identifié le probléme du logement comme
le probléme principal, j'ai compris qu'il fallait créer une direction spécialisée dans
l'appareil de la préfecture qui s'occuperait de I'analyse des requétes, qui
déterminerait les principaux problémes et essayerait de résoudre les problémes
urbains avec la participation active des habitants, dont et avant tout, le probléme du
logement. C'était une direction unique en son genre. La disposition, c'est moi qui
l'ai écrite, puis je l'ai distribuée a différents responsables d'associations
[obchtchestvennye organizatsii], des députés de la Douma de Moscou — a I'époque,
il y avait encore beaucoup de démocrates et Galina Khovanskaia était 1a-bas — pour
qu'ils regardent [ce projet de] disposition et corrigent, intégrent des modifications.
Donc la disposition, c'était I'idée de mettre en place des liens étroits avec les
groupements associatifs [obchtchestvennye organizatsii, pl.] [...] A 1'époque, j'ai
également écrit que la direction devait s'occuper de la défense des droits et des
intéréts des citoyens et préparer les décisions administratives en lien étroit avec les
citoyens. C'était difficile de mettre en ceuvre une telle disposition parce que le
préfet devait avoir l'accord des structures municipales qui s'occupaient des organes
territoriaux du pouvoir [exécutif], préfectures incluses. Ces gens ne travaillent déja
plus [pour la ville de Moscou], mais ils ont dit : « Cette disposition, c'est pas utile.
Elle n'existe nulle part et elle n'est pas utile. Parce que tout le monde [toutes les
administrations] travaille avec la population. Pas besoin de direction spéciale. »™*!

737 En 1990, Viatcheslav Goumeniouk a 44 ans, Viktor Fedorouk 35 ans.

738 Viatcheslav Goumeniouk, 65 ans, conseiller de I'ombudsman aux droits de I'hnomme de la ville de Moscou,
entretien 1/2 du 17 mai 2011.

739 Viktor Fedorouk, 56 ans, conseiller parlementaire et expert du droit et de la réforme de I'économie
communale et du logement, entretien du 16 juin 2010.

740 Fedorouk continue ce travail en paralléle de ses activités de recherche pendant un moment. /bid.

741 Viatcheslav Goumeniouk, 65 ans, conseiller de 'ombudsman aux droits de 'homme de la ville de Moscou,
entretien 1/2 du 17 mai 2011.
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Parmi les problémes importants de 1'époque, Viatcheslav Goumeniouk place en téte la
question du logement. Cependant, il n'est pas encore spécialis€ sur cette question
exclusivement. Son projet s'inscrit, a ses yeux, dans le mouvement démocratique appelant a
une reconfiguration des relations entre I'administration et administrés en général. Ce projet ne
verra jamais le jour car s'il est étudié avec bienveillance par des députés de la Douma de
Moscou (comme Galina Khovanskaia), le district central reste un ilot de démocrates
relativement isolés du reste de l'appareil. L'éviction d'Aleksandr Mouzykanski en 2001
parachéve cet isolement. Ainsi, il est possible que ce ne soit que rétrospectivement que
Viatcheslav Goumeniouk s'attribue un intérét précoce pour les questions de logement. Dans
les années 1990, le projet qu'il défendait est trans-sectoriel. Il concerne la démocratisation des
relations entre administration et citoyens en général.

Viatcheslav Goumeniouk et d'autres responsables de services se retrouvent cantonnés dans
des postes spécialisés sur la réforme de 1'économie communale et du logement apres le
limogeage de leur parrain politique. Le Centre municipal pour la réforme de 1'économie

communale et du logement’

devient le lieu de repli ou Viatcheslav Goumeniouk (directeur-
adjoint) et Irina Chramko (directrice), ¢galement chef de service sous les ordres d'Aleksandr
Mouzykanski, organisent des séminaires et ¢élaborent des brochures sur la réforme a
destination des comités d'immeuble et des récents TSJ. Vitali Akimkin, un troisiéme chef de
service d'Aleksandr Mouzykanski, est reclass¢é dans une nouvelle sous-direction du

Département de la politique du logement™

: la sous-direction pour la coordination de
l'activité des sociétés de propriétaires de logement et 1'organisation de 1'auto-administration
dans les immeubles a appartements multiples. Tous les trois interviennent réguliérement dans
les formations de 72 heures financées par la municipalit¢ a destination des habitants et
fonctionnaires des oupravy ou des services d'ingénierie a I'Académie de gestion
immobiliére™*.

Ces anciens de la prefektoura du district central ne semblent avoir aucun impact réel sur le

cours de la réforme. En 2008-2009, V. Akimkin tente de mettre en place des « centres de

742 Ce centre congoit et édite du matériel de vulgarisation juridique, des brochures méthodologiques sur la
réforme de la gestion de l'habitat collectif, sur la tarification et les aides sociales pour le paiement des
charges. Les séminaires mensuels du centre accueillent des membres de comités d'immeuble, des présidents
de TSJ ou de simples habitants actifs dans leur immeuble qui souhaitent connaitre les évolutions de la
législation.

743 Qui passera en 2009 sous la direction du Département de 1'économie communale et du logement.

744 Elena R., 53 ans, priv., Nord, animatrice culturelle dans une bibliothéque municipale, entretien 2/3 du 7 mars
20009.
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ressources » [ressoursnye tsentry] auxquels les TSJ pourraient acheter les services de
comptables ou d'avocats. Ce projet, cependant, ne verra jamais le jour. Pire, V. Akimkin se
trouve en porte-a-faux lorsqu'éclate le scandale des TSJ falsifiés. Il doit se solidariser assez
maladroitement avec la politique du gouvernement, alors méme que sa direction prétend
promouvoir 'auto-administration...”* De son c6té, Viatcheslav Goumeniouk démissionne car

la plupart de ses propositions ne sont jamais suivies d'effets.

(7) Viatcheslav Goumeniouk : J'ai un peu travaillé la-bas [au centre pour la réforme
de l'économie communale et du logement] jusqu'a la publication du Code du
logement, mais il y avait un sérieux probléme. Notre chef était le directeur du
complexe de 1'économie urbaine — [Piotr] Aksionov a I'époque. Ce n'était pas un
réformateur [long silence]. Mes initiatives ne passaient pas. J'ai beaucoup écrit
mais cela n'a donné aucun résultat. Toutes nos notes, comme on dit, Aksionov
les mettait au rebut [klal pod soukno]. [...]

- Vous pouvez donner des exemples ?

- Par exemple, j'ai travaillé en... quand ¢a déja ? En 2004. On avait recu, pour
examen, le projet de Code du logement de la Fédération de Russie. Une fois lu, j'ai
écrit mes remarques et je me suis mis tout de suite a écrire des recommandations
méthodologiques a destination des citoyens pour l'organisation et la conduite des
assemblées générales de propriétaires [de locaux]. C'est un livre électronique. Je
l'ai diffusé a environ 500 citoyens, par courrier électronique. C'est plus de 100
pages. C'était un livre électronique sur la place et le role des propriétaires dans la
mise en ccuvre de la réforme du JKKh. Voila... Ca ne traite pas seulement de
questions générales, le but de la réforme du JKKh, ses objectifs, son contenu. Mais
[ca traite] de ce que doivent faire les citoyens sur le plan pratique, pour occuper la
place qu'ils méritent dans cette réforme et pour devenir des propriétaires
responsables.”*

Projets de disposition sans suite, propositions méthodologiques mortes-nées : Viatcheslav
Goumeniouk semble étre condamné a l'impuissance. A travers cet extrait, on voit comment
son ancien attachement a la participation des citoyens aux décisions administratives se
translate ensuite au domaine de I'immeuble en copropriété. Il s'agit de faire des propriétaires
(et non plus des citoyens en général) les acteurs de la réforme. Comme Dmitri Kataev suite a
son ¢éviction de l'aréne parlementaire, Viatcheslav Goumeniouk traite désormais une

thématique sectorielle. Ce rétrécissement est concomitant avec sa marginalisation dans

745 Anna GARANENKO, « Glava upravlenia departamenta Zilisno-kommunal’'nogo hozdjstva i blagoustrojstva
Moskvy Vitalij Akimkin: "Mnogokvartirnyj dom - éto kolhoz. Budes’ molcat’, vse resat za tebd" » [Le chef
d'une direction du département de 1'économie communale et du logement de Moscou : « L'immeuble
collectif — c'est un kolkhoze. Si tu te tais, on décidera tout pour toi »], Izvestia.ru, 26 mai 2009. Disponible
sur : http://izvestia.ru/news/348949 [c. 1. 17 aoGt 2013].

746 Viatcheslav Goumeniouk, 65 ans, conseiller de 'ombudsman aux droits de 'homme de la ville de Moscou,
entretien 1/2 du 17 mai 2011.
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l'appareil administratif. Il y sera réintégré comme conseiller de l'attaché aux droits de
I'homme, une position tres particuliere dans 'administration, sorte d'en dehors-en dedans de

'administration’’.

Finalement, ces institutions municipales qui se donnent pour but de convertir les habitants
aux vertus de la copropriété¢ auto-administrée (les séminaires du Centre pour la réforme du
JJKh ou encore les bancs de I'Académie de gestion immobiliere) sont des lieux de « relégation
politique ». Ce fait éclaire, par contraste, les réelles priorités du gouvernement de Moscou.
Proner 'auto-administration ou la formation de TSJ autonomes sur le plan financier s'oppose a
la tendance lourde de la politique moscovite en la matiere. On confie donc la promotion de
ces formes de gestion a des fonctionnaires en reclassement, sans grands moyens. Ce segment
forme pourtant ce que Carine Clément appelait plus haut le « clan de la mairie » avec lequel
certains membres de Solidarit¢ Logement entendent discuter. A cet égard, dans les
permanences du mouvement, il n'est pas rare qu'on conseille aux usagers de la structure de
suivre les formations délivrées par I'Académie de gestion pour se mettre a niveau sur le plan
juridique™®. Comme on l'a dit, Viatcheslav Goumeniouk ou encore la responsable de la
section territoriale pour le district Nord de Solidarit¢ Logement sont des intervenants

occasionnels des formations municipales.

Conclusion

Pour conclure, on peut mettre en exergue les deux apports principaux du chapitre. Ils
concernent, d'une part, la métamorphose des revendications en termes de samooupravienie sur
un plan juridique, et d'autre part, les dynamiques politiques de spécialisation sur une cause

sectorielle.

747 Selon la loi de la ville de Moscou du 15 avril 2009 De [l'ombudsman aux droits de I'homme dans la ville de
Moscou, I'ombudsman est un fonctionnaire étatique de la ville de Moscou (art. 1.1), il est indépendant et
n'est soumis & aucun organe du pouvoir d'Etat ou local dans I'exercice de ses fonctions (1.3). Il est élu par la
Douma de Moscou (5.1), sur les propositions des députés de la Douma de Moscou (ou ses fractions) et des
représentants des organes d'auto-administration locale (5.2).

748 Interaction enregistrée, consultation juridique dans les locaux de I'Institut pour l'auto-administration et la
propriété commune des citoyens, 18 mars 2008.
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Le samooupravlenie a été utilisé au sein de Solidarit¢é Logement comme un mot d'ordre
fédérateur. Si la polysémie des traditions qu'il recouvre a permis des convergences politiques,
son usage s'est recentré sur une acception économique. On assiste ainsi a une transformation
des armes juridiques & mobiliser, c'est-a-dire du corpus juridique pertinent pour promouvoir
cette idée. Le Code du logement, largement critiqué lors de sa préparation, est devenu, dans
un second temps, une ressource. Les illégalismes administratifs qui ont soudé Solidarité
Logement autour d'une priorité ont accentué 1'impératif de s'appuyer sur ce texte.

Deuxiemement, a la question empirique sur les ressorts de 1'intérét, plus ou moins précoce,
que les membres de Solidarité Logement portent a la question de la réforme de I'habitat et de
sa gestion correspondait une question plus théorique : y a-t-il un lien entre la modestie des
causes défendues et la position marginale dans l'espace politique ? A l'issue de ce chapitre, je
peux répondre positivement, en distinguant toutefois trois types d'usages de l'engagement
politique sectoriel : un projet de politisation de micro-causes portée par la gauche radicale (1),
les usages défensifs de 1'engagement sectoriel propres aux anciens de DemRossia marginalisé€s
dans le champ politique (2), et enfin les stratégies d'auto-limitation de la critique politique,
compatible avec le systeéme des partis représentés au Parlement (3).

(1) IKD-SKS dans une tradition trotskiste se tourne vers les formes contemporaines et
vivantes de la contestation a Moscou que certains qualifieraient de « nimby » dans 1'espoir
d'en faire la base d'un plus vaste mouvement social. La modestie des luttes soutenues tient, en
partie, a une pragmatique politique justifiée sur le plan idéologique, méme si elle répond
¢galement a des contraintes manifestes liées, si je puis m'exprimer ainsi, a l'offre de
contestations disponibles.

(2) Les anciens de DemRossia marginalisés sont, au contraire, obligés de se replier sur
l'enjeu sectoriel du logement. Cependant, ils réinjectent, autant que faire se peut, les
thématiques démocratiques défendues par le passé a un niveau de généralité plus élevé. Clest
le prix a payer pour garder des attaches institutionnelles et une cause a défendre.

(3) Enfin, la députée Galina Khovanskaia, grace a une spécialisation politique précoce sur
la question du logement, garde sa place au sein de l'aréne parlementaire. Elle incarne sans
doute la forme d'opposition « constructive » que le conseiller présidentiel Vladislav Sourkov
appelait de ses veeux. Cependant, il faut se garder de présenter de maniere trop stratégiste le
parcours de cette députée : si on en juge par la précocité et la longévité de son implication sur

le droit du/au logement, Galina Khovanskaia ne s'est pas spécialisée sur la question du
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logement de manicre opportuniste pour poursuivre une carriere parlementaire. Il n'en reste pas
moins que sa critique s'integre parfaitement au fonctionnement actuel du systéme partisan

parlementaire, puisqu'elle se limite a des aspects sectoriels des politiques publiques.

A I'issue de ce chapitre, on a également précisé la position de Solidarité Logement dans le
champ politique comme dans le champ administratif :

- sous un premier rapport, le mouvement se rapproche d'autres structures intermédiaires
non partisanes visant a convertir en ressources politiques des contestations sociales (comité de
défense des citoyens du PCFR, le comité de contrdle civique de labloko, Mossovet).

- sous un second rapport, il se rapproche d'autres institutions qui se donnent pour but
d'accompagner ou d'infléchir, par 1'éducation et la vulgarisation juridique, la mise en ceuvre du
Code du logement et placées a la périphérie de 1'administration.

On voit déja apparaitre I'importance du droit dans les répertoires d'action de Solidarité
Logement comme de ses membres pris isolément (séminaires, conférences, brochures,
consultations juridiques). Ce qui s'y dit et ce qu'on y apprend seront I'objet du prochain

chapitre.
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Chapitre 4 — La ruse de la raison copropriétaire : de
I'acclimatation de la réforme par sa critique

Introduction

Le chapitre précédent analysait la dynamique politique a l'origine du mouvement
Solidarité Logement ainsi que les trajectoires de ses principaux membres. Celui-ci se penche
maintenant sur la place centrale de l'éducation au droit dans le répertoire d'action de ces
acteurs, et leur contribution a la diffusion de nouvelles normes légales auprés d'un public de
profanes.

Pour les membres de Solidarit¢ Logement, I'éducation au droit apparait comme un moyen
de poursuivre sur un autre terrain la bataille 1égislative perdue apres 'adoption du Code du
logement. Il s'agit de vulgariser le Code du logement a l'usage du grand public afin de
défendre, autant que faire se peut, les droits des habitants dans le cadre de la nouvelle
législation. Ce faisant, les membres de Solidarit¢ Logement se positionnent dans un espace
investi par d'autres organisations officiellement mandatées pour mettre en ceuvre une « grande

lecon d'éducation’ » juridique aprés l'adoption du Code du logement. Issus de

749 Je reprends une expression de l'historien Michel Tissier dont les travaux résonnent singuliérement avec le
terrain contemporain étudié ici. Michel Tissier étudie la « culture juridique russe » , ensemble de savoirs et
d'opinions sur le droit que les élites administratives et intellectuelles promeuvent au tournant du XX siécle.
En effet, le succes des réformes d'alors, économiques (développement de la propriété privée fonciére)
comme politiques (mise en place des bases d'une monarchie constitutionnelle), dépendait de la capacité de
I'¢élite a faire connaitre les nouvelles dispositions constitutionnelles et Iégislatives a la population. On exposa
donc la population a une « sorte gigantesque lecon d'éducation politique », notamment par la diffusion de
brochures. Connue pour son « tropisme éducatif », l'intelligentsia hésitait entre une « pédagogie des
libertés » visant a éveiller chez le « peuple » la conscience de ses droits individuels et/ou politiques, et une
« éducation au droit » destinée a davantage perfectionner la connaissance du droit tel qu'il est. « Cette
tension », dit l'auteur, « en recouvre une autre, entre la politisation et la neutralisation de la culture
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'administration fédérale, de celle de la ville de Moscou ou de la coopération internationale,
ces acteurs accompagnent la diffusion des nouvelles dispositions 1égales et présentent aux
citoyens la nature de leurs nouvelles obligations en tant que propriétaires (cf. encadré 8 pour
une présentation des acteurs étudiés dans ce chapitre).

Experts du droit du logement sans étre juristes professionnels, les membres de Solidarité
Logement comme les organismes officiellement mandatés a diffuser le nouveau Code
s'inscrivent dans un genre vulgarisateur et prescripteur qui leur préexiste. Leurs publications
ont une visée moins analytique que prescriptive. Elles adoptent les traits formels de la
littérature destinée a « I'homme ordinaire, n'ayant pas de formation juridique™" ». On retrouve
dans leurs productions les leitmotivs de cette littérature juridique destinée au grand public :
glossaires, questions-réponses, documents-mode¢les, tableaux récapitulatifs « des plus et des
moins » en fonction des modes de gestion, conseils ou cas pratiques tirés de la gestion
exemplaire de tel ou tel immeuble. En lieu et place d'une présentation des lacunes du texte ou
des approches comparatistes propres aux manuels universitaires de droit, ces publications
privilégient la prise en main du droit du logement. Elles présentent de maniére simplifiée la
nouvelle législation, au détriment de la précision conceptuelle dans le maniement des notions
de droit. Ces ouvrages donnent des conseils juridiques pratiques, des lignes de conduites
reproductibles, des schemes d'interprétation immédiatement applicables aux situations de la
vie quotidienne d'un propriétaire. L'efficacité¢ de ce registre réside dans ce coté terre-a-terre,
absent de la littérature juridique savante. Pour reprendre la définition d'Eve Chiapello et Luc
Boltanski, les prescriptions « doivent étre incorporées a des descriptions suffisamment
étoffees et détaillées et comporter assez de prises pour sensibiliser, comme on dit, ceux a qui
elles s'adressent, c'est-a-dire a la fois pour aller a la rencontre de leur expérience morale de
la vie quotidienne et pour leur proposer des modéles d'action dont ils puissent se saisir »™.
C'est en ce sens qu'on peut parler d'un registre discursif intermédiaire : il vise a « faire
redescendre » les regles et notions juridiques vers les citoyens ordinaires, tout en amalgamant

le droit a une expérience et un vocabulaire quotidiens. En parall¢le de cette littérature, des

Jjuridique ». L'une propose une critique immédiate du droit impérial dans l'espoir de le voir se transformer
sous la pression de la société, l'autre la remet a plus tard (et peut-étre 1'oublie en chemin), toute concentrée
qu'elle est a perfectionner la connaissance du droit avant de penser a le réformer. Michel TISSIER, « Malaise
dans la culture juridique libérale en Russie aprés 1905. "Pédagogic des libertés" et éducation au droit »,
Cahiers du monde russe, 2007, vol. 48, n°2, p. 186 ; p. 208.

750 Pour reprendre la formule de la quatriéme de couverture de I'une de ces publications. Mihail BARSEVSKIJ,
Vsé o nedvizimosti [Tout sur I’immobilier], Moscou, AST, 2009.

751 Luc BOLTANSKI et Eve CHIAPELLO, Le nouvel esprit du capitalisme, Paris, Gallimard, 1999, p. 51.
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séminaires, conférences ou encore permanences juridiques individualisées sont proposés
comme autant d'occasions d'informer, de former, voire de défendre les citoyens. Sans avoir la
noblesse de productions juridiques savantes, la vulgarisation juridique pourrait nous aider a
comprendre la maniére dont le droit « passe » dans les pratiques, comment se construisent et

se diffusent certains schémes ordinaires d'interprétation et d'usage des regles de droit.

Encadré 8 — Présentation des pédagogues de la réforme et du matériel collecté

Ce chapitre est basé sur l'analyse des publications, des actions de formation et des
permanences juridiques de deux groupes d'acteurs.

Les premiers sont les organismes officiels ou parapublics chargés d'informer et/ou de
former les citoyens sur la réforme de I'économie communale et du logement. On trouve
d'abord le Centre pour la réforme de I'économie communale et du logement (plus loin,
Centre pour la réforme). C'est l'organisme officiel de la ville de Moscou chargé de
I'accompagnement des représentants des unions d'habitants (comités d'immeubles, TSJ,
JSK’?), mais aussi des agents publics de terrain. Tous les mois, cette structure organise des
séminaires sur des thématiques souvent techniques. Ses publications visent un public plus
large. Sous la forme de brochures ou de manuels, elles donnent des recommandations et
conseils pratiques, fournissent des documents-types et autres outils nécessaires a la
convocation et l'organisation d'une assemblée générale’”. Cette institution coordonne
également une formation accélérée de 72 heures qui présente les rudiments de la Iégislation
et I'économie de I'habitat collectif a destination des habitants. D'aprés les chiffres du
gouvernement, entre 2004 et 2009, environ 2 300 personnes auraient bénéficié de cette
formation™*, que je n'ai hélas pas pu observer”.

J'ajouterai & ce corpus de publications et d'observations certaines vidéos du service de
communication du Fonds d'aide a la réforme de 1'économie communale et du logement,
qui distribue des aides fédérales aux régions pour la rénovation de leurs infrastructures
urbaines et parc de logements. Si Moscou a refusé ces aides fédérales, les moscovites
comme les autres résidents de Russie ont été¢ exposés a cette campagne de communication
sur la réforme.

Jinclus également le matériel produit dans le cadre d'un projet de coopération internationale
intitulé « Soutien aux propriétaires de logement » (plus loin, SPL). Ce projet est financé
par 1'Agence américaine pour le développement international (plus loin, USAID), dans le
cadre d'un partenariat avec les municipalités de Perm, Tver et Nijni-Novgorod. Le projet

752 Pour rappel, sociétés de propriétaires de logement (TSJ) et coopératives de construction et de logement
(JSK). Cf. aussi chapitre 1.

753 Voir site du Centre pour la réforme : http://www.center-kgh.ru/nashi-publikacii/ [c. 1. 7 avril 2014].

754 Arrété du gouvernement de Moscou n°398 du 22 mai 2007 Sur le programme de soutien et de
développement des sociétés de propriétaires de logements, des coopératives de construction et de logement
pour 2007-2009 et objectifs pour l'année 2010.

755 Je n'ai hélas pas pu assister a une des sessions de formation courte se tenant a 1'Académie de gestion
immobilicre, car ces derniéres n'ont jamais coincidé avec mes séjours de terrain.
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est mis en ceuvre entre 2007 et 2009 par |'Institut d'économie de la ville (think tank basé a
Moscou produisant études et partenariats avec les décideurs publics locaux et fédéraux sur
la politique urbaine et du logement) et la fondation Nouvelle Eurasie [Novaia Evrasia],
succursale de la fondation américaine Eurasia Fondation spécialisée dans la mise en ceuvre
de programmes de développement des institutions démocratiques et marchandes en Russie,
Asie Centrale et Chine. Dans le cadre de ce projet, des séminaires de formation ont été
menés dans les trois villes précitées (non inclus dans le matériel traité) — des guides
pratiques, des brochures, des spots publicitaires visant a convertir un large public aux vertus
du TSJ furent édités™®.

J'inclus ce projet dans le premier groupe parce qu'il est étroitement associé aux politiques
régionales et locales de promotion du TSJ dans la population. Ce projet s'insére dans le
cercle des initiatives de la « société civile » validées par le niveau fédéral. En effet, les
« partenaires stratégiques » du projet sont les conseils ou commissions dites civiques de
différents ministéres ou services [obchtchestvennye], instruments d'une politique dite
d'ouverture sur la « société civile » (conseil civique aupres du ministére du Développement
régional, le conseil civique auprés du service fédéral des tarifs) ou siégent des experts, des
fonctionnaires de haut rang et des représentants d'associations.

Le second groupe d'acteurs est composé des acteurs politiques d'opposition réunis au sein de
Solidarité Logement engagés, par ailleurs, dans l'éducation au droit (c¢f. chapitre 3). Au
nom du mouvement, Viktor Fedorouk et ses deux assistants assurent des permanences
juridiques deux a trois soirs par semaine, alors que I'Institut pour le développement de
'auto-administration et de la défense juridique de la propriété commune des citoyens (plus
loin, I'Institut pour I'auto-administration), sa branche « dissidente », les a tenues pendant
deux ans seulement avant que 1'isolement de son initiateur ne 1'oblige a fermer boutique (cf.
chapitre 3).

La députée Galina Khovanskaia donne des conférences publiques (dont une a été
observée™’) et tient des permanences parlementaires qui s'apparentent a des consultations
juridiques individualisées (dont deux sessions ont été observées”). Dans ces trois cas, les
permanences sont ouvertes a tous, sur simple inscription téléphonique ou a l'accueil du
batiment des permanences de la Douma d'Etat (rue Mokhovaia).

Enfin, certains membres de la coalition produisent des brochures ou des guides pratiques a
visée vulgarisatrice. IKD-SKS a produit un guide pratique intitulé Comment défendre ses
droits dans le cadre du nouveau Code du logement, dont la version électronique est
disponible sur le site de l'organisation et reprise sur d'autres sites””. La députée Galina
Khovanskaia a signé ou cosigné plusieurs brochures et un guide pratique, La question du
logement’™, consacrés au droit du logement. J'inclus ponctuellement dans mon analyse

756 Six brochures de deux pages A4 pliables tenant dans une main, treize manuels de 100 a 230 pages, et trois
spots  publicitaires.  Versions  téléchargeables et visibles sur le site du projet
http://www.neweurasia.ru/directions/arch_detail.php?ID=334 [c. l. 7 avril 2014].

757 Conférence de Galina Khovanskaia, assistée de Viktor Fedorouk, salle de conférence non identifiée,
Moscou, 1 mars 2009.

758 Permanences électorales de Galina Khovanskaia, batiment annexe de la Douma d'Etat (rue Mokhovaia), 21
juin 2010 et 23 mai 2011.

759 Disponible sur : http:/www.ikd.ru/node/1575 [c. 1. 7 avril 2014].

760 Galiny HOVANSKAA, Zilisnyj vopros. 115 otvetov Galiny Hovanskoj na pis 'ma po Zilisnomu kodeksu RF [La
question du logement. 115 réponses de Galina Khovanskaia aux courriers des lecteurs concernant le Code du
logement de la Fédération de Russie], Moscou, Sobessednik, mars 2005. L'hebdomadaire Sobessednik
propose des rubriques variées (actualité politique, people et conseils pratiques), et se présente comme
« orienté vers les valeurs familiales » : http://sobesednik.ru/edition/sobesednik [c. 1. 7 février 2012]. La liste
exhaustive des publications mobilisées est disponible en annexe.
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certaines sources médiatiques ou les acteurs précités sont intervenus (presse, falk-show).

Adoptant un genre vulgarisateur commun, Solidarité Logement et les organismes officiels
en font des usages tres différents. Schématiquement, on pourrait distinguer deux postures. Les
« pédagogues — officiellement mandatés — de la réforme » cherchent a faciliter la mise en
ceuvre du droit tel qu'il est en le rendant accessible aux profanes. Les « défenseurs des droits
des habitants » de Solidarité Logement espérent, quant a eux, limiter les conséquences
néfastes de la réforme en recommandant les usages les moins mauvais du nouveau droit, en
alertant sur les dangers du texte ou sur ses détournements administratifs. Le but de ce chapitre
est de mettre en discussion cette opposition binaire. Tout en critiquant les orientations
générales de la réforme du droit du logement, les acteurs oppositionnels ne participent-ils pas
tout autant que les « pédagogues de la réforme » a diffuser les nouvelles notions et régles du
Code du logement qu'ils ont critiquées ?

Cette question, comme on 1'a vu en introduction de partie, découle d'un débat classique sur
les usages politiques du droit et leurs limites’'. Loin d'étre monolithique, le droit donne des
prises qui peuvent étre saisies dans un combat politique. A ce titre, les « défenseurs des droits
des habitants » étudiés ici proposent des services d'assistance juridique, un usage militant du
droit déja étudié dans le domaine de la défense des consommateurs™, des étrangers’, ou

encore dans la défense des droits de 'homme’**

. Dans ces travaux, le droit est un instrument
potentiel et dialectique de politisation, c'est-a-dire un instrument de montée en généralité et de
conflictualisation de griefs initialement individuels en cause de portée générale, jamais

acquise par avance (cf. encadré 9).

761 Pour une présentation a la fois personnelle et historique des critiques portant sur les stratégies légalistes et la
réhabilitation du droit comme « front de lutte », voir Pierre LASCOUMES, « Changer le droit, changer la
société: le moment d’un retournement », Geneéses, 2010, vol. 77, n°4. Voir aussi l'analyse de Daniel
Mouchard sur le « radicalisme auto-limité » des mobilisations des « sans » (sans-papiers, sans-logements),
c'est-a-dire la revendication de nouveaux droits comme horizon d'attente non révolutionnaire (au sens
traditionnel du terme), mais favorable a une extension radicale des domaines d'autonomie individuelle ou
collective dans les cadres de la société actuelle. Daniel MOUCHARD, « Les mobilisations des “sans” dans la
France contemporaine : I’émergence d’un “radicalisme autolimité” ? », Revue francaise de science politique,
2002, vol. 52, n°4.

762 Louis PINTO, « Du “pépin” au litige de consommation », Actes de la recherche en sciences sociales, 1989,
vol. 76-77.

763 Nicolas FISCHER, « Une frontiere “négociée”. L’assistance juridique associative aux étrangers placés en
rétention administrative », Politix, 2009, vol. 87, n°3.

764 Eric AGRIKOLIANSKY, « Usages choisis du droit : le service juridique de la Ligue des droits de I’homme
(1970-1990) », Sociétés contemporaines, 2003, n°52.



284

Encadré 9 — De 'usage de la notion de politisation dans ce chapitre

Dans son sens le plus partagé, la politisation désigne un processus de requalification d'une
question en probléme social digne d'étre traité et saisi par des acteurs socialement définis
comme des « acteurs politiques spécialisés »’”. C'est le cas, par exemple, dans le travail de
Sylvain Laurens sur la politisation de I'immigration par des hauts fonctionnaires. « En
séparant les questions qui doivent "remonter"” [au ministre] de celles qui peuvent étre
traitées dans les administrations centrales, ils opéreraient un tri décisif et apporteraient une
contribution majeure a la vie sociale en facilitant ou en empéchant la politisation de
certains enjeux’™. » A cette approche objectiviste s'oppose une « définition élargie’”
politisation centrée sur les opérations discursives de montée en généralité et de
conflictualisation, notamment dans les discours profanes. Camille Hamidi justifie 1'intérét
d'une telle définition pour 1'étude du rapport au politique de profanes, ¢loignés de la
politique institutionnelle et donc peu susceptibles d'auto-labelliser leurs propres discours
comme politiques.

Les processus de politisation qu'on étudie ici se situeraient a mi-chemin entre ces deux
conceptions. Ce chapitre reprend les deux critéres de la définition élargie de la politisation
telle que proposée par Camille Hamidi. Les discours politisés sont ceux marqués par « la
référence aux principes généraux devant régir une société [...] et la reconnaissance de la
dimension conflictuelle des positions adoptées (au sens ou le locuteur admet [’existence de
clivages sur la question en jeu et non pas au sens ou il mobiliserait nécessairement un
registre discursif revendicatif ou contestataire)’*®® ». Mais cette définition élargie n'exclut pas
I'étude de montée en généralité et de conflictualisation dans des formes plus
institutionnalisées. Par exemple, elle permet de s'intéresser a 'agrégation de griefs
individuels dans une cause collective, processus qui suppose un travail de représentation
politique du groupe « parlé »’. Sa définition n'exclut pas non plus que la conflictualisation
prenne la forme d'une mise en question d'adversaires partisans.

Ces criteres permettent d'étudier ensemble la politisation dans les pratiques langagiéres
ordinaires des profanes qui fréquentent les lieux d'éducation au droit (la « parole
politisée’”” », comme dit I'auteure), et des processus plus institutionnalisés ou sont engagés
des acteurs qui les accueillent. Mon terrain d'enquéte présente en effet des face-a-face entre
des acteurs du champ administratif et partisan et des profanes, les premiers parlant avec
mais aussi au nom des seconds.

»dela

Ainsi, Louis Pinto étudie les mécanismes de sélection et de retraduction des pépins

individuels en litiges, et de ces derniers en affaires emblématiques a partir du cas d'une

association de défense des droits des consommateurs’'. L'institution judiciaire peut alors étre

765 Jacques LAGROYE, « Les processus de politisation », in Jacques LAGROYE (dir.), La politisation, Paris,
Belin, 2003, p. 365.

766 Sylvain LAURENS, Une politisation feutrée : les hauts fonctionnaires et I’'immigration en France, 1962-1981,
Paris, Belin, 2009, p. 7.

767 Camille HAMIDI, « Eléments pour une approche interactionniste de la politisation », Revue francaise de
science politique, 2006, vol. 56, n°1, p. 9.

768 Ibid., p. 9-10.

769 Michel OFFERLE, Sociologie des groupes d’intérét, Paris, Montchrestien, 1998.

770 Camille HAMIDI, « Eléments pour une approche interactionniste de la politisation », art. cit., p. 10.

771 Louis PINTO, « Du “pépin” au litige de consommation », art. cit.



285

utilisée comme caisse de résonance pour faciliter l'insertion d'une problématique dans le
champ de la politique institutionnelle et partisane. Néanmoins, la politisation n'est jamais
donnée par avance. Si dans certains cas, le droit nourrit une montée en généralité par le biais
du contentieux, 1'assistance juridique peut, dans d'autres cas, « inhibe[r] [...] le processus de
généralisation des griefs et, par la, leur politisation »'"*, parce qu'elle renferme les dossiers
individuels dans leur singularité. Plus encore, les stratégies légalistes peuvent conduire a
perfectionner le fonctionnement de ce que les militants critiquent. Ainsi, Nicolas Fischer

73 une association d'assistance

analyse le travail quotidien des intervenants de la Cimade
juridique aux étrangers en situation de rétention administrative. Faisant I'usage de marges de
manceuvre juridiques étroites pour éviter les mesures d'é¢loignement des étrangers, la Cimade
met en oeuvre une « cogestion critique’”* » des centres de rétention. D'une certaine maniére,
l'association raffine le fonctionnement des centres de rétentions qui supposent
« paradoxalement la présence d’acteurs critiques, indépendants des administrations, et
revendiquant face a I’Etat un usage militant du droit’” ». L'étude de cas doit donc déterminer
a la fois les formes de la politisation et la portée critique des usages politiques du droit. Le
questionnement mené ne porte pas exclusivement sur l'assistance juridique, ou plutot, il
s'intéresse ici au conseil juridique dans sa dimension pédagogique et, partant, en tant
qu'¢lément d'un ensemble plus large de dispositifs a portée pédagogique (publications,
conférences, séminaires). L'éducation au droit est-elle, pour ces acteurs, un instrument de
politisation et si oui, sous quelles formes ? Quelle est la contribution de cet usage du droit a la
critique et/ou a la diffusion et la 1égitimation du Code du logement (plus particuliérement, au
régime juridique de copropriété qu'il a formalisé) ?

Pour répondre a ces questions, je m'appuie sur une approche relationnelle. En effet, la
portée critique d'un usage du droit ne peut étre définie en soi. Elle est toujours relative a
d'autres usages du droit contemporain. C'est pour cette raison que le chapitre est basé sur une
comparaison entre les deux groupes d'acteurs précités (pédagogues de la réforme/défenseurs
des droits des habitants). Cette démarche permet de mettre en exergue des différences

saillantes, tout en questionnant la pertinence d'une opposition peut-étre trop frontale.

772 Eric AGRIKOLIANSKY, « Usages choisis du droit », art. cit., p. 81.

773 Comité inter mouvements aupres des évacués.

774 Nicolas FISCHER, « Une frontiére “négociée”. L’assistance juridique associative aux étrangers placés en
rétention administrative », art. cit., p. 91.

775 Ibid.
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Dans une premiere section, j'analyserai des brochures et vidéos diffusées par des
« pédagogues de la réforme » issus du champ administratif fédéral, moscovite et de la
coopération internationale. Pour ce premier groupe d'acteurs, le faible niveau de
connaissances en droit dans la population n'est pas seulement congu comme une lacune
informationnelle. Elle explique 1'existence de comportements « incivilisés » que l'acquisition
d'une culture juridique permettrait de redresser. Sans étre monolithique, le discours des
« pédagogues de la réforme » converge vers une responsabilisation des propriétaires : la régle
de droit doit étre intériorisée pour que les citoyens comprennent qu'ils sont placés devant de
nouvelles obligations en tant que copropriétaires. Dans une seconde section, j'étudierai les
pratiques des « défenseurs des droits » (Solidarité¢ Logement). Apres avoir présenté la maniére
dont la vulgarisation du Code vise a infléchir son application, je montrerai que ces acteurs
congoivent /e droit comme un produit historique, politique et donc modifiable. Pour appuyer
cette idée, je mettrai en regard leur conception du droit avec la lecture technicienne et
réglementaire qui domine les dispositifs des « pédagogues de la réforme ». La troisieme
section interroge, a nouveaux frais, I'opposition entre responsabilisation et usages critiques du
droit. En analysant finement les échanges verbaux entre défenseurs des droits et leur public au
cours de conférences ou de permanences juridiques, le conseil juridique est I'occasion d'une
politisation limitée des griefs individuels : elle est unilatérale et privilégie I'arme du vote sur
les autres formes de politisation, c'est-a-dire de montée en généralité et de conflictualisation
des déboires individuels. Il apparait alors que l'assistance juridique proposée par les
« défenseurs des droits des habitants », en tant que relation politique de proximité, est une
voie de diffusion des nouvelles normes légales. En ce sens, on peut affirmer que les
« défenseurs des droits » participent autant a acclimater le régime copropriétaire qu'a le

critiquer.

Section 1.  De la culture juridique aux comportements civilisés

Cette premicre section se propose d'analyser la littérature vulgarisatrice et les dispositifs
pédagogiques mis en place par des « pédagogues de la réforme » a destination du grand
public. Cette ¢tude servira de point de repére pour comparer, dans la seconde section, les
usages politiques du droit portés par Solidarité Logement.

Je fais le choix de ne pas mettre en exergue les différences a l'intérieur de ce groupe afin
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de ne pas multiplier les points de comparaison. Les productions du Centre pour la réforme et
celles du projet Soutien pour les propriétaires de logement (plus loin SPL, ¢f. encadré 8)
présentent bien des cultures organisationnelles différentes. Par exemple, un des manuels du
projet SPL présente des « expériences étrangeres » au Kirghistan, en Ouzbekistan et
Slovaquie ou I'Institut d'économie de la ville a déja mis en ceuvre des projets d'aides a la
promotion de TSJ"°. Cet autre manuel””’ du projet SPL est codirigé par la sociologue Elena
Chomina au CV fortement internationalis¢’’®. On y donne des conseils pour organiser des
« fétes de voisins » dont la sociologue dit avoir importé 1'idée de ses missions en Europe’”.
Comme on le verra, on insiste davantage sur le « patriotisme municipal » dans les colonnes du
Centre pour la réforme, et les références a 1'étranger y sont absentes. Il eut donc fallu
prolonger plus loin I'enquéte pour comprendre les liens et les éventuelles tensions entre
acteurs de la coopération internationale (notamment américaine) et les acteurs publics,
fédéraux comme locaux, en charge de la réforme du logement. Dans le cadre d'une
comparaison avec les usages oppositionnels du droit (section 2), je préfere, pour I'heure, me
concentrer sur leurs points communs.

Les «pédagogues de la réforme » partagent en effet une posture commune : leurs
publications sont congues comme le complément et la suite logique de 1'adoption du Code du
logement, elles s'inscrivent dans le cadre des politiques publiques d'accompagnement de sa
mise en ceuvre. Populariser les dispositions 1égales, c'est s'assurer d'une application maximale
du texte. Les « pédagogues de la réforme » ne sont cependant pas des « passeurs de droit »
neutres. Ils ne se contentent pas de simplifier le texte de droit a I'usage du grand public. Leur
objectif est aussi d'en orienter la lecture et les usages. J'insisterai successivement sur trois
dimensions prescriptives de cette littérature. D'abord et conformément aux orientations

fédérales et locales de la politique du logement post-Code (cf. chapitre 2), ils mettent en

776 1. V. GENCLER, T. B. LYKOVA, M. S. RUMANCEVA, Vybor ispolnitelej dld upravienid, obsluZivania i remonta
mnogokvartirnyh domov [Le choix des opérateurs pour la gestion, l'entretien et la maintenance d'un
immeuble collectif], Tver', Nau¢naa kniga, 2009, p. 94-122.

777 E. S. SOMINA, S. A. KUZNECOV, ZiliSnad kul tura i Zilisnye prazdniki [La culture résidentielle et les fétes
d'habitants], Tver', Nau¢naa kniga, 2009.

778 Elena Chomina a suivi un cours a l'université Clark (Worcester, Massachusetts) sur les bases économiques
des communautés locales, une « école d'été¢ » au Canada sur les « communautés de voisinage » (traduction
du russe). Par ailleurs, elle a été experte pour de nombreux projets de coopération internationale de soutien a
la « démocratie locale » (TACIS — programme UE —, UNESCO, fondation Novaia Evrasia).

779 Conférence intitulée « Formation des TSJ a Moscou. Problémes et perspectives », organisée a la Haute Ecole
d"Economie & Moscou, 23 avril 2010.
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exergue les vertus du TSJ par rapport aux deux autres modes de gestion”™. Ensuite,
I'éducation au droit du logement doit guider les citoyens sur le chemin de l'intériorisation de la
régle de droit, sur le chemin de l'assimilation de leurs nouvelles obligations comme une
contrainte interne, voire un impératif moral. A un troisiéme et dernier niveau, cette littérature
construit des modeles de comportements a suivre en exemple ou, au contraire, des
comportements sociaux a proscrire. Par un jeu de modeles/contre-modeles, les modes de vie
des segments les plus favorisés de la population sont donnés comme universels, alors que
certains types de rapports sociaux au logement et a I'Etat sont stigmatisés comme des

archaismes prétendument soviétiques.

1.1. Le TSJ comme outil de maitrise collective et démocratique de son
immeuble

Apres 'adoption de la loi fédérale du 29 décembre 2003 Sur ['entrée en vigueur du Code
du logement, un calendrier est adopté pour l'organisation des assemblées générales de
propriétaires, appelées a s'exprimer en faveur de I'un des trois modes de gestion proposés par
la nouvelle législation. L'un des objectifs des « pédagogues de la réforme » officiellement
mandatés est d'expliquer certaines notions juridiques, mais aussi d'orienter les choix en
matiere de gestion de leur immeuble laissés ouverts par le 1égislateur.

Le premier objectif de la littérature vulgarisatrice est de présenter de maniére didactique
les nouvelles normes du Code du logement et autres textes l1égislatifs ou réglementaires qui
accompagnent sa mise en oeuvre. Ce premier objectif, au moins en apparence, n'a pas de visée
prescriptive. Le format « questions-réponses » renvoie typiquement a cette modalité. Ce
format doit faire entendre du vocabulaire juridique, voire reprend des extraits entiers des
articles tout en incluant des mots du quotidien. Par exemple, 1'4dbécédaire du logement (projet
SPL™") se présente comme une « brochure populaire et illustrée dans laquelle les aspects
compliqués de la réforme de l'économie communale et du logement sont présentés dans une
langue simple, sous forme de réponses aux questions les plus souvent posées par les

habitants’ ». On y trouve des points sur certaines notions comme celle de obchichee

780 Gestion déléguée a une société de gestion et gestion directe de I'immeuble par I'assemblée générale.

781 Pour rappel, ¢f. encadré 8.

782 V. PLATONOV, M. PRIVEZENCEV, R. ROMANOV, Zilisnyj Bukvar’. Cto takoe upravlenie mnogokvartirnymi
domami ? [L'abécédaire du logement. Qu'est-ce que la gestion des immeubles collectifs ?], Moscou,
Nekommercéeskoe Partnévstvo « Samoreguliruemad organizancia upravladsih nedvizimost™a », 2007, livret
illustré (format AS), p. 2.
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imouchestvo qui, selon le contexte (en particulier dans les textes non scientifiques), mérite
d'étre traduite par « propriét€é commune », « copropriété » ou « parties communes » en
fonction qu'elle désigne 1'objet de la propriété ou le type de propriété afférent aux espaces non

privatifs.

Qu'est-ce que la propriété commune des propriétaires ?

A part la propriété privée portant sur les appartements, les chambres ou les locaux
non dédiés a l'habitation, les propriétaires de tous les locaux d'un immeuble a
appartements multiples sont titulaires [obladaiout] d'un autre type de propriéte, a
savoir les parties communes [ochfchee imoutchestvo] ou propriété commune
« divise »™ [obchtchaia dolevaia sobstvennost]. Le Code du logement la définit
comme une quote-part du droit de copropriété des parties communes [dol v prave
obchtchei sobstvennosti na obchtchee imoutchestvo] des propriétaires de locaux
d'un immeuble collectif. C'est tout ce qui rend possible la vie commune de
nombreux propriétaires sur un méme territoire, sous un méme toit, dans les murs
d'un méme immeuble.

Au prix de quelques maladresses conceptuelles™, cette réponse reprend en grande partie
les mots techniques du Code du logement : parties communes, propriété indivise, immeuble a
appartements multiples. Ces notions sont davantage juxtaposées qu'explicitées, les rapports
qu'elles entretiennent restent flous. L'important, me semble-t-il, réside dans le rapprochement
opéré avec des mots plus ordinaires (« ce qui permet la vie commune sur un méme territoire,
sous un méme toit, dans les murs d'un méme immeuble »), venant refermer la complexité du
vocabulaire technique sur une intuition de cohabitation pratique.

Plus prescriptives sont en revanche les présentations de différents modes de gestion. La
ville de Moscou — par la voix du Centre pour la réforme — comme les acteurs issus de la

coopération internationale (projet SPL) expriment une nette préférence pour le TSJ par

783 En droit de la copropriété frangais, on définit la copropriété comme « un mode d'appropriation qui [...] se
caractérise par la division de cet immeuble en lots, objets de droits de propriété exclusifs (partie privative) et
d'une propriété indivise sur des parties communes exprimée par une quote-part affectée a chaque lot ».
Frangois GIVORD, Claude GIVERDON et Pierre CAPOULADE, La copropriété, Paris, Dalloz, 2012, p. 3. Le
Code du logement russe parle de « propriét¢é commune divisible » (art. 36). Le 1égislateur russe considére
que l'ensemble des copropriétaires jouissent et administrent les parties (propriété commune), mais que le
calcul de la part de chacun dans la propriété commune permet de parler de propriété divise, cas opposé a la
propriété commune conjointe [obchtchaia vosmestnaia sobstvennost'] lorsqu'on ne connait pas a l'avance la
part de chacun des copropriétaires dans le droit de propriété commune.

784 Le rédacteur fait une erreur en mettant en équivalence propriété commune et propriété commune « divise ».
En effet, la propriété commune (ou parties communes) désigne les portions (physiques) de la copropriété qui
appartiennent indivisiblement a I'ensemble des copropriétaires. La propriété indivise est, quant a elle, le
régime de propriété spécifique a ces objets.
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rapport aux deux autres modes de gestion (cf. section 1.1. du chapitre 1).

On le pergoit nettement dans les tableaux comparatifs des modes de gestion, un leitmotiv
de ces brochures. Le tableau laisse penser que les trois modes de gestion sont présentés sur un
pied d'égalité. A y regarder de plus prés, l'outil permet de présenter les préférences du
rédacteur pour tel ou tel mode de gestion. Par exemple, a la fin d'une brochure du Centre pour
la réforme, un tableau récapitule les avantages et inconvénients des différents modes de

8 La gestion directe, évoquée rapidement a la page précédente, a disparu du tableau.

gestion
Elle est considérée inadaptée aux grands immeubles qui dominent le paysage urbain
moscovite. La comparaison s'effectue surtout entre le TSJ et la gestion déléguée. Cette

comparaison est faite systématiquement en faveur du premier’™

. Alors que le TSJ permet la
défense collective (et donc efficace) des intéréts des copropriétaires, la gestion déléguée
complique « un contréle rendu difficile de la part des propriétaires » parce que le contrat est
signé « avec chacun des propriétaires séparement ». De plus, le TSJ est considéré comme le
moyen d'assurer une coordination économique des intéréts et de l'action des copropriétaires :
la création d'une personne morale autorise 1'ouverture d'un compte bancaire™’ et, partant, la
constitution d'un fonds de réserve pour les travaux de rénovation qui seront bientot
enticrement a la charge des copropriétaires. Il établit un équilibre entre les parties
contractuelles que sont la société de gestion et les consommateurs finaux de ces services
regroupés dans une entité juridique collective.

Une brochure du projet SPL (USAID) poursuit un but comparable’™®. Sa stratégie est de

devancer les critiques potentielles envers le TSJ. Les arguments désamorcent les craintes

d'augmentation des charges suite a la formation d'un TSJ : en mettant en avant une fiscalité

785 Upravlenie mnogokvartirnymi domami. Sobstvenniki ! Vam resat’ - kakim budet vas dom [La gestion des
immeubles collectifs. Propriétaires ! C'est a vous de décider de ce que sera votre immeuble], Moscou,
Département de la politique du logement et du parc d'habitations de la ville de Moscou-Centre pour la
réforme dans le JKKh, Moscou, 2008, 19 p. (format AS).

786 Ibid., p. 16-17.

787 Contrairement au syndicat de copropriétaires francais, le TSJ est une personne morale « comme les autres »
pouvant étre dissoute (art. 141 du Code du logement). Cela posait la question de ce que devient le fonds de
réserve pour travaux ou des crédits en cours apreés la liquidation. Aprés mon enquéte, une section a été
ajoutée au Code du logement, spécifiquement consacrée a « la conduite de la rénovation des parties
communes dans les immeubles collectifs ». Elle prévoit des versements mensuels minimums obligatoires
pour tous les copropriétaires, soit sur des comptes spéciaux ouverts par un TSJ ou une société de gestion,
soit sur le compte d'un opérateur public régional. Je reviendrai dans I'épilogue de la thése sur
l'infléchissement du modéle libéral de copropriété.

788 Cto nuzno znat’ sobstvenniku pomesSenid v mnogokvartirnom domom o tovarisestve sobstvennikov Zil’a ?
[Que doit savoir un propriétaire dans un immeuble collectif sur la société de propriétaires de logement ?],
USAID-Fondation Novaia Evrasia-Institut d'économie de la ville, 2007-2009, 3 p. (A4 pliables).
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favorable (« les ressources accumulées sur le compte du TSJ pour les travaux d'amélioration
ne sont pas concernées par l'impot sur le bénéfice »), en insistant sur le bénéfice des
¢conomies d'énergie (« ['argent non dépensé (économisé) reste sur le compte du TSJ »), ou
encore en rappelant les dispositifs incitatifs (« les TSJ bénéficient des mémes subventions
publiques que les régies »).

Ce qui ressort de l'analyse des brochures, c'est 1'idée que la réunion de copropriétaires
dotée d'une personnalit¢ morale est considérée comme la contrepartic nécessaire de la
marchandisation des services de gestion. Le principe de souveraineté de I'assemblée générale
doit étre renforcé par une réelle capacité juridique, chose que ne permettent ni la gestion
directe, ni la gestion déléguée a une société de gestion. Cette option permet de contractualiser
collectivement avec les opérateurs extérieurs a I'immeuble, mais aussi d'engager des
procédures judiciaires en cas de litiges. Ces organismes accompagnent ainsi les orientations
fédérales et locales de la politique du logement en cherchant a populariser la nouvelle
institution du TSJ aupres d'un large public. Les brochures ne se réduisent pourtant pas a un
discours technique sur les avantages de cette institution. Plus fondamentalement, la
vulgarisation des dispositions légales s'accompagne d'une critique de comportements
habitants « incivilisés », interprétés comme l'envers d'une méconnaissance du droit.

Corrélativement, 1'éducation au droit a pour objectif la responsabilisation des propriétaires.

1.2. Quand l'éducation du droit contribue a former le propriétaire
« responsable »

Par-dela les recommandations favorables du TSJ, les pédagogues de la réforme entendent
réformer le regard et les sentiments que les habitants projettent sur leur immeuble. Informer
les habitants du nouvel état de la 1égislation doit transformer leurs inclinaisons a agir par le
truchement de représentations ordinaires qu'ils se font de leur immeuble. Par exemple,
l'enseignement de la notion de propriét¢ commune « divise» [obchtchaia dolevaia
sobstvennost| vise a étendre le sentiment de propriété, de I'appartement aux parties communes
[obchtchee imouchtchestvo], a les considérer comme une chose a soi. Si la pleine
connaissance du nouveau droit du logement doit étre le creuset d'un comportement moral et
respectueux des parties communes, la réciproque est vraie. Un trait d'union est tracé entre
méconnaissance du droit et comportements négligents. Cette conception de I'éducation au

droit est sensible dans la brochure La gestion des immeubles a appartements multiples éditée



292

en 2008 par le Centre pour la réforme (ville de Moscou) :

« L'amélioration du niveau de vie et du niveau de culture interne [ouproven

\

vnoutrennei koultoury] de la majorit¢é des moscovites oblige a se demander :
pourquoi, en sortant de mon appartement confortablement aménagé et douillet, je
me retrouve dans une cage d'escalier repoussante et sale ? Que peut-on faire pour
que la cage d'escalier soit le prolongement de l'appartement et non un monde
étranger aux habitants ? [...] A cela on peut ajouter les questions relatives au
budget familial pour I'eau, les fenétres des montées d'escaliers ouvertes qui servent
a chauffer les rues, ainsi que les dépenses d'électricité a cause d'un usage non
rationnel de I'éclairage. [...] Et dire que nous sommes au XXI*™ siécle ! [...]

Etant propriétaires de leur logement, rares sont ceux qui sont conscients d'étre
propriétaires d'une partie de l'immeuble se trouvant a l'extérieur des murs de leur
appartement. Et pourtant, le Code civil, a l'article 289, mentionne bien que le
propriétaire détient une part des parties communes de l'immeuble en régime de
propriété commune, a coté [nariadou s] de son appartement’™. »

D'apres cet extrait, I'état de délabrement des parties communes et le niveau élevé des
charges trouvent leurs causes dans les incivilités et comportements négligents des habitants.
Ces attitudes s'expliquent a leur tour par le faible niveau de la culture juridique, entendue dans
une conception intellectualiste, comme le niveau moyen de connaissances sur le droit dont
disposent les citoyens d'un pays™. En effet, on peut s'interroger sur la mention assez
intrigante du « niveau de culture interne de la majorité des moscovites ». Si on suit la
définition qu'en donne un manuel scolaire de philosophie russe sur 1'éthique™’, la culture
interne [vroutrennaia koultoura] désigne l'éducation et l'intelligence qu'un individu porte dans
I'intimité de sa conscience, dans sa personnalité¢ authentique, par opposition a la culture
externe [vnechnaia koultoura] qui est ce que 1'individu exprime de sa culture interne a travers

son comportement extérieur, dans ses interactions avec autrui. Pourquoi la brochure souleve-t-

789 Upravlenie mnogokvartirnymi domami. Sobstvenniki | Vam resat’ - kakim budet vas dom [La gestion des
immeubles collectifs. Propriétaires ! C'est a vous de décider de ce que sera votre immeuble], Moscou,
Département de la politique du logement et du parc d'habitations de la ville de Moscou-Centre pour la
réforme dans le JKKh, Moscou, 2008, p. 2 (format AS).

790 Je ne reprends pas cette définition & mon compte mais la déduis du discours des acteurs. Elle se distingue
ainsi de la définition que Michel Tissier se donne pour base de travail : « La culture juridique reléve [...] du
domaine du savoir, et désigne I’ensemble des connaissances et des opinions (le savoir en question étant
controversé et constamment reformulé) circulant, & un moment donné, sur le droit. La culture juridique n’est
pas “le droit”. Mais elle est aussi distincte des usages du droit tels qu’on peut les reconstituer, méme si ceux-
ci impliquent le maniement d’une certaine culture juridique, hétérogene d’un individu a ’autre. » Michel
TISSIER, « Malaise dans la culture juridique libérale en Russie aprés 1905. “Pédagogic des libertés” et
éducation au droit », art. cit., p. 190.

791 Lev BALASOV, Etika. Uéebnoe posobie [Ethique. Manuel], Moscou, Daskov i Ko, 2003, p. 100.



293

elle alors ce paradoxe entre niveau croissant de la culture interne et le délabrement des parties
communes ? Le mot culture désigne ici la sphere des bonnes manieres dans la vie sociale. Cet
extrait laisse penser que la dégradation des parties communes — loin d'étre causée par les
défaillances des régies publiques — tient plutdt & une mentalité encline a la négligence. Cette
négligence tient a une perception erronée des parties communes comme un monde étranger.

Plus loin, les incivilités trouvent une explication dans un défaut de connaissance du droit
(éviter de salir, entretenir correctement les parties communes, ne pas gaspiller I'eau ou le
chauffage). L'article 289 du Code civil est mentionné comme si sa lecture pouvait modifier le
comportement des citoyens. Le « bon» copropriétaire est ainsi défini a la jonction d'une
connaissance du droit (rappel de l'article du Code) et dune intériorisation des regles de droit.
Par ailleurs, le rédacteur de la brochure interpréte la saleté des cages d'escalier et autres
comportements comme un anachronisme historique — « et dire que nous sommes au XXI°™
siecle ! », lance-t-il. Ainsi ce propos dessine-t-il une perspective civilisationnelle, dans la
mesure ou l'on attend que les habitants auto-contrélent leurs comportements salissants ou
dispendieux, tout en en faisant un acces a la modernité.

Cette référence a la culture incite a rapprocher ce discours prescriptif d'autres discours
tenus dans le passé soviétique. Une historiographie importante existe aujourd'hui sur la lutte
pour la culture [kulturnost] dans I'URSS stalinienne des années 1930. D’apreés Sheila
Fitzpatrick, « la définition de la culture @ait tautologique :@ c’était un ensemble de
comportements, d attitudes et de connaissances par lesquels les gens "cultivés" se

"792y. Pour Larissa Zakharova, dans son étude sur 1'éducation

distinguaient des gens "arriérés
au golt dans les pratiques vestimentaires de la Russie soviétique du Dégel, la « kulturnost a
la sovietique dépasse largement dans sa signification la notion du capital culturel, car elle ne
se réduit pas a la possession de |’ensemble des connaissances dans le domaine des arts, de la
littérature, etc [...] [Elle] a une forte dimension hygiénique (I’aspect propre, |’apparence
soignée), elle comprend également les bonnes manieres (gestes, expressions verbales, etc), le

bon goiit, le sens esthétique, etc.”””

» Dans cette perspective, la culture intellectuelle est
intimement liée a la respectabilité, voire la distinction sociale.

Dans un domaine proche de notre objet, on peut également évoquer le travail de Susan

792 Sheila FITZPATRICK, Le stalinisme au quotidien : la Russie soviétique dans les années 30, Paris, Flammarion,
2002, p. 122.

793 Larissa ZAKHAROVA, S habiller a la soviétique : la mode et le Dégel en URSS, éd. La Martinicre, 2011,
p- 196-197.
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Reid sur la modernisation de la vie quotidienne par l'architecture et I'aménagement de I'habitat
en Russie khrouchtchévienne. A partir de l'analyse de revues spécialisées, grand public, de
catalogues d'expositions, I'historienne américaine montre que la construction de masse
d'appartements individuels pour les familles mononucléaires et le développement des biens
d'équipement modernes incarnent un projet de réforme de la vie quotidienne, porté par des
ingénieurs, designers et architectes. Comme le souligne Susan Reid, « l'idée de faire de
l'habitat social un moyen d'éduquer et de réformer les masses [...] prolongeait le role
traditionnel de l’intelligentsia qui s'était poursuivi durant la période stalinienne a l'occasion

7% ». Pureté des lignes et sobriété étaient pensées comme le

de la promotion de la kulturnos
reflet d'une rationalité qui rejaillirait sur les mentalités du peuple.

Cette littérature prescriptive — advice litterature en anglais — vise directement l'univers
matériel de son public, les caractéristiques de I'habitat. La littérature prescriptive étudiée ici
cherche moins a modeler l'univers matériel de I'habitat qu'a convertir le regard des habitants
sur certains objets et espaces existant déja : la cage d'escalier, I'ascenseur ou encore les
canalisations et, partant, leurs comportements. Ces espaces et équipements doivent désormais
étre pergus en s'appuyant sur de nouvelles qualifications juridiques, réalisant de nouveaux
investissements affectifs. Cette conversion du regard doit avoir un effet indirect sur
l'environnement matériel. En voyant ces choses comme parties communes, elles deviennent
l'extension de son appartement qui a €té investi d'un sentiment d'appropriation dés la période
soviétique (cf. chapitre 1). Ces espaces et éléments matériels sont alors intégrés dans l'univers
des choses dont on prend soin.

Le projet actuel de civilisation des comportements habitants s'appuie comme ses
prédécesseurs sur une critique des manieres rudes, incivilisées, attitudes qu'on associe

discrétement au passé soviétique récent””’

. Cette critique est sensible dans les conseils
pratiques que diffusent certaines publications. Je reproduis ci-dessous un exemple issu du
manuel Construction de relations démocratiques dans une société de propriétaires de
logement (SPL, USAID). Il présente les mauvais exemples (cf. illustrations 1 et 2) et les bons
exemples (cf- illustrations 3 et 4) d'affiches a placarder dans les halls d'immeubles, en cas de

charges impay¢es (la mise en forme originale a également été reproduite).

794 Susan E. REID, « Khrushchev Modern », Cahiers du monde russe, 2006, vol. 47, n°l, p. 234.

795 Cela n'est pas sans rappeler le mouvement méme de la déstalinisation de 1’architecture, qui est passé par la
«critique d’un passé staliniste récent : ses pratiques matérielles et le pouvoir enraciné des bureaucrates peu
éduqués et “non cultivés” ». Ibid., p. 239.
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HABITANTS DES APPARTEMENTS :
26, 28, 33,39, 47, 58, 59
PAYEZ SANS DELAI POUR LE MOIS DE FEVRIER !

Ilustration 1 — Mauvais exemple n°1

CAM. HABITANTS [Tov. jiltsy]
IL EST INTERDIT DE JETER DANS LE VIDE-ORDURES

des mégots non éteints, du verre, des restes de nourriture non emballés
EN CAS D'INFRACTION, DES AMENDES SONT PREVUES !!!

ADMINISTRATION

Ilustration 2 — Mauvais exemple n°2

La comparaison de ces deux couples d'affiches met en évidence deux formes d'exercice du
pouvoir promues ou, au contraire, disqualifiées. Le mauvais exemple prend des tournures
péremptoires du style bureaucratique, agitant la menace d'amendes ou de 1’opprobre collectif
(affichage des appartements avec des arriérés de charges). Cette culture est explicitement
indexée sur le passé soviétique. Cette affiche s'ouvre en effet par la formule d'adresse
lapidaire typiquement soviétique « fov. » (pour tovarichtchi, « camarades »), suivie de jiltsy
qui veut dire habitant ou résident dans un langage peu soutenu.

Le bon exemple, au contraire, préfere interpeller les passants dans le hall par un « chers
propriétaires de locaux » [ouvajaiemye sobstvenniki pomechtchenii]. L'adresse est a la fois
polie (« chers ») et correcte sur le plan juridique. Plus encore, le style soutenu et éduqué tient
a l'usage de mots juridiques qui ne sont pas naturels dans le langage courant : par exemple,
« propriétaires de locaux » [sobstvenniki pomechtchenii]. Les deux affiches opposent
l'exercice brutal de l'autorité a I'exercice de 'autorité fondé sur une forme d'infra-1égalité. Si le
mauvais exemple utilise I'impératif (« payez »), le bon exemple justifie ses injonctions sur une
décision de I'assemblée générale, reconnue souveraine en cette matiére par le législateur. A

l'inverse, le rédacteur du « mauvais exemple » a signé « ADMINISTRATION », maniére si
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I'on veut, d'usurper a 1’Etat une parcelle de son autorité. Finalement, la brochure déconseille
d'interdire pour préférer l'incitation a se comporter correctement, en félicitant les bons payeurs

plutdt qu'en stigmatisant les mauvais.

CHERS HABITANTS [jiteli] DE 'MMEUBLE COLLECTIF !
NOUS VOUS PRIONS DE NE PAS JETER DANS LE VIDE-
ORDURES :

des mégots non éteints, du verre, des restes de nourriture non emballés*
* D'apreés les régles de vie commune et d'usages des parties communes
dans I'immeuble collectif, adoptées par 1'assemblée générale des
propriétaires
DIRECTION DU TSJ « »

Ilustration 3 — Bon exemple n°1

CHERS PROPRIETAIRES DE LOCAUX !
Nous vous rappelons que :

L'assemblée générale des propriétaires de locaux du « » 200
a décidé d'un

APPEL DE CHARGES SPECIAL [razovy tselevoi vznos] POUR LA
REALISATION DE TRAVAUX D'AMELIORATION EN PROPORTION DE
LA PART DE CHAQUE PROPRIETAIRE (SUBVENTIONS COMPRISES).

Un mois aprés cette décision, LES PROPRIETAIRES DES
APPARTEMENTS : 25, 29, 34, 38, 46, 57, 60 ONT VERSE LEUR
CONTRIBUTION. NOUS REMERCIONS LES PROPRIETAIRES DE CES
APPARTEMENTS DE LEUR COMPORTEMENT RESPONSABLE !
Nous attendons des autres propriétaires une attitude pas moins responsable. La
date butoir pour le versement de votre contribution est le«__ »

20 ! Pour toute information complémentaire sur le montant de l'appel de
charges de chaque propriétaire, vous pouvez vous adresser a la direction du TSJ
« » les jours travaillés de ~ heuresa  heures.

LA DIRECTION DU TSJ « »

Ilustration 4 — Bon exemple n°2

Les bons exemples se distinguent des premiers par une rhétorique visant a euphémiser les
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rapports de pouvoir et les potentiels conflits au cceur des immeubles. Renvoyer des pratiques
connotées soviétiques a une forme d'autoritarisme « brutal » permet par contraste d'édulcorer
les tensions résultant du régime copropriétaire en train de se dessiner. L'autonomisation
économique des immeubles en copropriété, leur sortie d'une prise en charge étatique rend plus
probable I'exacerbation des conflits entre copropriétaires désormais liés entre eux par un
destin économique commun. La prise en charge par 'Etat, méme défaillante, garantissait
paradoxalement une indépendance de chacun. Ce sont maintenant les décisions majoritaires
de l'assemblée générale qui s'imposent. L'éducation au droit vise donc a promouvoir ce
nouveau régime insulaire des immeubles (chaque immeuble étant une petite économie
autonome) et I’intériorisation dans les consciences habitantes des contraintes qui
I'accompagnent. C'est une contrainte intérieure qu'on cherche a produire — autrement dit un

sens des responsabilités —, en discréditant les formes de contraintes extérieures et impératives.

1.3.  Discours sur le retrait de I’Etat : une responsabilisation anticipatrice

L'éducation du propriétaire (dans l'habitat collectif) se présente comme une entreprise de
responsabilisation. Les discours de responsabilisation visent a défaire une conscience du droit
du logement, héritée de I'époque soviétique et encore ancrée dans la population. Le logement
y ¢était la rétribution du travail, de la participation de l'individu a l'effort de production
socialiste : « Tous ceux qui travaillaient (ou ceux qui étaient incapables de travailler) avaient
droit a un abri, mais le travail plus estimé par le régime était récompensé par un meilleur

logement™

. » La gratuité du logement (ou son faible cofit) n'était donc pas percue comme un
cadeau de I'Etat mais la juste contrepartie du travail. Méme dans I'habitat coopératif, 1'achat au
prix coltant de son logement se justifiait par la possibilit¢ d'avoir un logement plus
rapidement, non par l'accés & une sécurité résidentielle accrue (le statut de locataire d'Etat
¢tant aussi stable que celui de coopérateur). Comme on 1'a dit dans le chapitre 1, l'accés a la
propriété de son logement n'a donc pas changé grand-chose pour celui qui était locataire a vie
de son appartement (jusqu'a ce qu'il s'engage dans une transaction immobiliere). La

responsabilisation étudiée ici consiste a faire admettre que le logement est maintenant une

marchandise circulant sur le marché immobilier et, sous le rapport qui m'intéresse plus

796 Jane ZAVISCA, Housing the New Russia, Ithaca, Cornell University Press, 2012, p. 29.
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particuliérement, un patrimoine dont on est responsable. Etre propriétaire implique des
obligations financiéres et morales. La possession du logement entraine une série de
responsabilités individuelles que l'on doit assumer et/ou consentir a payer. Le projet
éducationnel voudrait ainsi faire naitre une contrainte intérieure chez le public visé, c'est-a-
dire un sens de l'obligation vis-a-vis des parties communes.

Pour promouvoir ce sens des obligations aupreés du public, certains comportements
habitants sont érigés en contre-modeles. C'est le cas du spot publicitaire intitulé « Les
bureaucrates » (projet SPL-USAID). Le format court comme la mise en scéne, associant
dessins animés et marionnettes vivantes (les personnages du film sont représentés sur des
mains maquillées, les doigts sont les jambes des personnages qui évoluent dans un décor en

papier maché) interpellent de maniére ludique et simple le grand public (cf. illustration 5).
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Illustration 5 — Photogrammes de la vidéo « Les
bureaucrates », réalisée dans le cadre du projet SPL
(images originales en couleurs).”’

797 Contenu disponible a 1'adresse suivante : http://www.neweurasia.ru/library/detail. php?ELEMENT ID=821


http://www.neweurasia.ru/library/detail.php?ELEMENT_ID=821
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La vidéo se moque de certaines manieres ordinaires de réagir a un dysfonctionnement
dans son immeuble. La scéne se passe dans un appartement qui symbolise 1'archaisme : de
facture soviétique, le mobilier est désuet, une télévision en noir et blanc grésille au fond de la
picce. L'appartement est surtout en trés mauvais état. Les enfants s'amusent a faire voguer des
bateaux en papier dans la bassine d'eau placée sous la fuite du plafond. Les occupants
s'alarment a tour de role : « Pas de gaz, la vitre est cassée, le toit fuit. Que faire ? Qui viendra
sauver le peuple honnéte ? » lls entonnent alors cette petite comptine (dont les vers riment en
russe) :

Le JEK™ a envoyé un technicien

Mais je l'ai renvoyé !

Avant ¢a gouttait un peu

Maintenant ca coule comme d'un seau

1l faut se plaindre au maire !

Comment le supporter, quand ¢a s'arrétera ?

Les ronds-de-cuir [tchinouchi] blasés fainéantent et se tournent les
pouces

A tous, demandons-leur des comptes !

La vie passe et le bonheur s'en va.”’

Dans ce spot, les voix raleuses et criardes des personnages contrastent avec la voix posée
et conviviale du personnage qui apparait brusquement sur 1'écran de télévision familial pour
inviter les habitants a « devenir les patrons [khoziaieva) de leur immeuble ». L'interpellation
des responsables politiques locaux — le maire — est renvoyée a une forme d'archaisme et
d'inefficacité. En reprenant les motifs ordinaires du discours anti-fonctionnaires (ronds-de-
cuirs, fainéantise), on tourne en dérision la croyance selon laquelle I'immeuble serait 1'affaire
de I'Etat et de ses agents.

Cette vidéo résonne avec une publication du Centre pour la réforme (ville de Moscou) qui

798 Acronyme désignant en Union soviétique les services techniques de maintenance des immeubles (cf.
chapitre 1 et glossaire en annexe).

799 ZEK santehnika prislal / Tol’ko G ego prognal / Ran’se kapalo edva / Teper’ 1’ét kak iz vedra / Nado
zalovat'’sa meru / Skol’ko mozno, znajte meru / bezrazlicnye ¢inusi tanut vremd, b it baklusi / Prizvat’ ih
vseh k otvetu / Zizn’idét a s¢ast’d netu.
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propose des portraits d'immeubles exemplaires. Une notice reprend ainsi les propos d'une
présidente de TSJ qui confie que dans son travail, « le plus difficile est de changer la
psychologie des gens. Il est nécessaire de mettre fin a la posture d'assisté [ijdivenskaia
pozitsia] et comprendre que l'immeuble, c'est notre propriété®™ ».

Le méme type de discours est véhiculé par la plate-forme internet officielle du Fonds
d'aide a la réforme du JKKH — le site JKKh Media®” —, ou sont compilés vidéos a but

> et extraits d'émissions télévisées spécialisées®®™ ou généralistes®™ de cette

pédagogique®
agence fédérale. Appelée « Prends le pouvoir dans tes mains », l'une d'elles fait du retrait de
I'Etat de la gestion des immeubles une forme d'accroissement de la maitrise des
propriétaires sur leur immeuble : « Leve-toi et mets de l'ordre toi-méme ! Assez de faire des
reproches aux fonctionnaires, il faut commencer a changer d'approche ! Prends vite le
pouvoir entre tes mains — gere [ton immeuble], c'est bien toi qui es partie prenante de la
réforme I*” » A l'appui de ce message, le film d'animation reprend certains motifs soviétiques
comme cette carte de la Russie, barrée d'une fleche rouge vers la droite pour signifier
'avancée de la réforme, ou encore la représentation d'une armée de travailleurs a la maniére
du réalisme socialiste surmontée du mot d'ordre « En avant!». Le fonctionnaire est
représenté sous les traits d'une femme mal coiffée, faisant la moue avec un dossier sous le

bras alors que le propriétaire actif est représenté en bleu de travail, outils en poche dans une

attitude dynamique, volontaire et réjouie (cf. illustration 6).

800 1. P. SRAMKO (dir.), Razvitie samoupravlenid grazdan v Zilisnoj sfere. Praktika uspesnogo opyta dedtel nosti
Zilisnyh ob"edinenij (TSZ, ZSK, ZK) [Développement de I'auto-administration des citoyens dans la sphére du
logement. Expériences pratiques réussies dans les unions d'habitations (TSJ, JSK, JK)], Centre pour la
réforme dans le JKKh, Moscou, 2008, p. 59.

801 http://media.fondgkh.ru/

802 Quinze films d'animation d'environ 30 secondes intitulés « Payez moins », « Prends le pouvoir dans tes
mains », « Répare ton immeuble et vis confortablement », « Adoptez les techniques d'économies d'énergie »,
etc.

803 « Technologie du logement » diffusée sur la chaine publique Russie 24 (ex-Vesti), consacrée aux innovations
dans le domaine des économies d'énergie dans 1'habitat ; « JKKh de A a Z » diffusée sur la nouvelle chaine
publique OTR dédiée a « aider les propriétaires de logement a s'orienter dans les questions actuelles de
I'économie communale et du logement ».

804 La rubrique « Profit individuel » de I'émission d'information matinale de la chaine NTV accueille
réguliérement des sujets sur le JKKh.

805 Vstan’ i navedi poradok sam! / Hvatit na cinovnikov pendt’/ Nado nacinat’ podhod mendt’! / Sam beri
skoree v ruki vlast’ /Upravidj, ved’ty — reformy cast’!


http://media.fondgkh.ru/
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Illustration 6 — Photogrammes du film d'animation
« Prends le pouvoir dans tes mains » réalisé par le
Fonds d'aide a la réforme de I'économie
communale et du logement, 30 secondes®®.

806 Disponible sur : http://www.neweurasia.ru/library/detail.php?ELEMENT ID=821 [c. . 8 mai 2013].


http://www.neweurasia.ru/library/detail.php?ELEMENT_ID=821

303

Il y a trés certainement de l'ironie dans ces clins d'oeil a la culture politique visuelle de
'Union soviétique reprise par la vidéo. Plus, celle-ci perpétue la critique de la bureaucratie
comme obstacle a la réforme, qui fut plusieurs fois réactivée au cours de Il'histoire
soviétique®’ mais aussi d'autres pays socialistes®”™. Pourtant, dans le cas étudié, les agents de
I'Etat ne sont pas seulement rappelés & l'ordre, mais relégués au rang de recours inutile.
L'interpellation des autorités locales est interprétée comme une remise de soi a I'Etat, c'est-a-
dire un état d'immaturité. Ces propriétaires « dans I'enfance » doivent alors étre éduqués afin
de s'autonomiser de la tutelle de I'Etat, préalable & la dés-administration de la gestion de
I'habitat collectif.

Le discours dominant de la pédagogie de la réforme est ainsi un mouvement de
responsabilisation des propriétaires. Cependant, ce dernier semble plus anticipatif qu'effectif,
plus discursif qu'institutionnalisé. Contrairement a la responsabilisation des bénéficiaires de la
solidarité nationale étudiée, par exemple, au prisme de la notion polysémique d' « activation
de la protection sociale »**, le discours de responsabilisation des propriétaires ne fait que
commencer a s'incarner dans des dispositifs concrets impliquant des sanctions ou obligations
financiéres. A Moscou, les travaux de rénovation des immeubles municipaux, bien que
validés (théoriquement) par l'assemblée générale, sont enticrement financés par le budget
local, selon un plan annuel [fitoulny spisok] établi a partir des caractéristiques techniques des
immeubles et du taux d'usure. Dans les autres régions, les budgets fédéraux et locaux
financent 95 % du colt de la rénovation. Les 5 % restant a la charge des propriétaires sont
instaurés dans un but plus pédagogique qu'économique. Comme le souligne une collaboratrice

de I'Institut d'économie de la ville dans une vidéo réalisée dans le cadre du projet Soutien aux

807 Sur la campagne de lutte contre le bureaucratisme lancée en 1928, voir Frangois-Xavier NERARD, Cing pour
cent de verité: la denonciation dans ['URSS de Staline, 1928-1941, Paris, Tallandier, 2004 ; sur la
déstalinisation et son versant anti-bureaucratique, voir Theodore H. FRIEDGUT, Political Participation in
USSR, Princeton, Princeton University Press, 1979.

808 Jay ROWELL, « Les paradoxes de “I’ouverture bureaucratique” en RDA », Sociétés contemporaines, 2005,
vol. 57, n°1.

809 Le processus de responsabilisation des bénéficiaires de la solidarité nationale a été couramment étudié au
prisme de la notion polysémique d’« activation de la protection sociale ». Les politiques de ce type ont été
suscitées en Europe par des recommandations d’organismes supranationaux tels que ’OCDE dés 1984,
avant d'étre mises en oeuvre par 1'Union européenne a partir de 1997. Elles été traduites de fagon diverse
suivant les pays, mais partagent la promotion d’un encadrement plus rigoureux des bénéficiaires de
I’assurance et de 1’assistance, dans le but de les inciter a participer au marché du travail. Sur ce sujet,
voir Jean-Claude BARBIER, « Peut-on parler d’ “activation” de la protection sociale en Europe ? », Revue
frangaise de sociologie, 2002, vol. 43, n°2, p. 307-332 ; Vincent DUBOIS, « Etat social actif et controle des
chomeurs : un tournant rigoriste entre tendances européennes et logiques nationales », Politique européenne,
2007, vol. 21, n°1, p. 73-95.
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propriétaires : « Si les gens ne regoivent pas seulement un cadeau sous la forme d'un
immeuble rénové mais s'ils “paient de leur poche”, comme ils disent — quoiqu'ils ne paient en
réalité que 5 % —, le rapport a l'immeuble apreés la rénovation sera plus responsable®’. » La
boucle est ainsi bouclée. Non seulement la rénovation des immeubles doit légalement étre
financée par les copropriétaires des parties communes, mais le fait de payer les rendra
responsables, non au sens juridique mais moral du terme : le fait de payer serait un moyen
d'éduquer le propriétaire a entretenir un rapport plus respectueux a I'immeuble.
L'interpellation des autorités locales est construite comme une forme de passivité et de remise
de soi a I'Etat, figure repoussoir du propriétaire responsable. Outre la construction de modéles
repoussoirs, la responsabilisation des propriétaires passe par la mise en exergue de modeles a

suivre.

810 Extrait d'une interview filmée pour la réalisation d'un sujet, dans le cadre du projet Soutien aux propriétaires

de logement. Vidéo disponible a l'adresse suivante: http:/www.neweurasia.ru/library/detail.php?
ELEMENT ID=838


http://www.neweurasia.ru/library/detail.php?ELEMENT_ID=838
http://www.neweurasia.ru/library/detail.php?ELEMENT_ID=838
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1.4. Le style de vie « bourgeois » comme modé¢le ?

Pour finir cette section, je me penche sur les attitudes et modes de vie valorisés par les
« pédagogues de la réforme ». Quel est en effet le contenu pratique et sociologique de la
réforme des comportements habitants qu'appellent de leurs veeux ces acteurs ? Une analyse
historique m'a inspiré une piste de réflexion. Certains historiens ont vu dans la bataille
politique pour la kulturnost une réhabilitation par le régime stalinien des « valeurs petites-
bourgeoises, adoptant en matiere de moeurs un style fortement conservateur et autoritaire, en
complet contraste avec les tendances libertaires des années 1920%" ». Aujourd'hui, l'éducation
au droit du logement donne-t-elle en exemple les styles de vie des classes les plus aisées
comme modeles pour tous les autres habitants ? Pour répondre a cette question, je
privilégierai dans cette section 1'analyse approfondie d'une brochure du Centre pour la réforme
(ville de Moscou). Atypique, c'est la seule publication qui se présente comme un catalogue
d'immeubles exemplaires. En raison du nombre d'indices textuels et illustratifs, elle m'a paru
riche pour repérer les modeles de comportements sociaux valorisés par la ville de Moscou. Je
montrerai dans un premier temps que les exemples mis en valeur sont tirés des catégories
aisées de la population. Dans un second temps, je renoncerai a qualifier de « bourgeois » ces
comportements exemplaires, tant ils sont marqués par certains aspects de la culture
collectiviste soviétique. Cela m'amenera a souligner combien 1'éducation au droit de la
copropriété valorise autant le marché qu'elle réactive des « traditions » collectivistes

soviétiques.

Parcimonie et calcul économique chez le propriétaire responsable

En général, les immeubles érigés en modele sont des TSJ ou des coopératives de
construction et de logement placés sur les segments les plus valorisés du marché immobilier.
Dans la publication du Centre pour la réforme, on ne trouve aucun piatietajny dom, ces
immeubles de quatre étages issus de la construction de masse a partir de la fin des années
1950. De méme, les exigences de confort et de sécurité — et des efforts financiers consentis
pour y accéder — indiquent que ces expériences sont puisées dans les catégories sociales les

plus aisées. Outre les frais courants liés a I'entretien des parties communes et a la maintenance

811 Nathalie MOINE, « Fabriquer une élite : patronage féminin et services sociaux dans I’entreprise soviétique
des années 30 », Geneses, 2000, vol. 39, n°2, p. 53.
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des équipements, la publication souligne les dépenses supplémentaires liées a la satisfaction
d'exigences de confort et de sécurité. Ainsi ce TSJ de l'arrondissement Golovinski, formé dans
un immeuble construit en 1999, « a conclu un contrat avec une société de gardiennage.
Durant la nuit la tranquillité des habitants est assurée par un gardien, poste équipé d'une
radio utile a une réaction rapide ». Dans l'arrondissement Taganski, cet autre TSJ a acquis
« un tracteur pour le nettoyage des abords ».

La plupart des notices s'attachent pourtant a démontrer que ces équipements ne sont pas
des dépenses somptuaires, mais les fruits d'une gestion rationnelle et optimisée de 1'immeuble
par les copropriétaires. Les immeubles choisis n'appartiennent que rarement aux ensembles

812 Le confort acquis

immobiliers anciens et rénovés les plus prestigieux du centre de Moscou
par ces habitants modeles est conquis grace a des dispositions aux calculs fortement valorisées
dans la publication. Ils sont a l'affiit de toutes possibilités lucratives (location de caves,
d'emplacements publicitaires) et de tout gisement d'économies de ressources pour dégager des
capacités d'investissement. On insiste moins sur le consentement des habitants a payer
davantage de charges (ce qui doit étre effectivement le cas par rapport a un immeuble
municipal moyen) que sur la possibilité de satisfaire des désirs d'amélioration de I'habitat, par
une gestion rigoureuse et dans les limites d'une comptabilité bien équilibrée.

Un paragraphe des notices est systématiquement consacré aux mesures d'économies
d'énergie : dans un TSJ, on a mis des ampoules a basse consommation dans les parties
communes et des fenétres a double vitrage dans les cages d'escalier. Dans cet autre immeuble,
la direction du TSJ a mis en place des tarifs heures pleines/heures creuses®” ; dans ce
troisieme, « tous les appartements sont équipés de compteurs d'eau individuels, ce qui a
permis de faire baisser de 15 % la consommation®? ». La publication met en avant les
fonctions de surveillance de la bonne exécution des contrats par les directions de TSJ : « Le
volume et la qualité des travaux effectués par les organisations sous-traitantes [...] font
l'objet d'une grande attention de la part du TSJ*”. » On insiste sur 'exploitation de toutes les
opportunités de revenus en vue d'améliorer les services rendus aux copropriétaires : « La

direction du TSJ recherche la possibilité de toucher des revenus d'une activité secondaire

812 Marc BONNEVILLE et Olga TROUTCHENKO, L’émergence d’un marché de l'immobilier en Russie, Paris,
L’Harmattan, 2001, p. 292.

813 1. P. SRAMKO (dir.), Razvitie samoupravlenid grazdan v Zilisnoj sfere, op. cit., p. 24.

814 Ibid., p. 32.

815 Ibid., p. 24.
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[neosnovnaia] pour satisfaire les besoins de l'immeuble. Par exemple, les fournisseurs d'acces
internet paient un loyer pour disposer leur matériel [...] sur le toit de l'immeuble. Grace a
cela, le TSJ a pu conclure un contrat avec une société privée de gardiennage [...] et installer
un systeme de vidéo-surveillance®’. »

La prescription de normes comptables et économiques généralise ou appelle a la
généralisation de conduites qui ne sont ni universelles, ni neutres sur le plan de leurs effets
politiques. C'est ainsi par exemple qu'Ana Perrin-Heredia, dans son ¢&tude sur les
«accompagnateurs budgétaires » dépéchés aupres des familles en situation de
surendettement, montre comment les premiers transposent des normes comptables et
prescrivent des modes de gestion de 1'économie domestique qui ne prennent pas en compte les
formes de rationalité mises en ceuvre par les ménages en situation de trés forte précarité®!’.
Dans notre cas, les qualités attendues d'un « bon » copropriétaire s'apparentent aux qualités
¢conomiques bourgeoises telles que ces derniéres sont définies par Luc Boltanski et Eve
Chiapello. Ces dispositions apportent un ¢lément de sécurité contrebalancant les éléments
héroiques du « premier » esprit du capitalisme (risque, quéte du profit). Elles sont
« parcimonie, esprit d'épargne, tendance a rationaliser la vie quotidienne dans tous ses
aspects, développement des capacités a la comptabilité, au calcul, a la prévision®?® ». Ces
qualités sont celles que valorise la publication, ce qui ne présage en rien des dispositions
sociales réelles des habitants.

La porosité ou l'imperméabilité a ces normes de comportements économiques seront
¢tudié¢es dans le chapitre suivant. Pour l'instant, insistons sur le fait que la valorisation des

logiques de calcul économique et de parcimonie a deux implications. D'abord, elle attribue le

816 Ibid., p. 87. Sur ce point, le Centre pour la réforme rejoint la position des organisateurs du projet SPL
(USAID). Un manuel de 127 pages est introduit par un chapitre présentant les « avantages de la
concurrence », suivi d'une exposition des différents modes de sélection des sociétés de gestion (appel d'offre
ouvert, fermé ou comparaison de devis). Toutes les étapes sont détaillées : élaboration de régles de passation
des marchés, préparation du cahier des charges, mise en place de méthodes d'évaluation des offres, processus
de contractualisation. Etre consommateur de services de gestion apparait a travers cette méthodologie
comme un réel travail. Le manuel comprend en annexe des documents-types pouvant servir de modéle aux
directions de TSJ : description technique de 1'immeuble, invitation & soumettre des offres, conditions de
dépdt des offres, tableau récapitulatif des précédents chantiers analogues et des compétences du personnel de
l'entreprise soumissionnaire, accusé de réception de l'offre, protocole de la réunion de la commission
d'évaluation des offres du TSJ, tableau comparatif et d'évaluation des offres. I. V. GENCLER, T. B. LYKOVA,
M. S. RUMANCEVA, Whbor ispolnitelej dld upravlenia, obsluzivanid i remonta mnogokvartirnyh domov [Le
choix des opérateurs pour la gestion, I'entretien et la maintenance d'un immeuble collectif], Tver', Nau¢naa
kniga, 20009.

817 Ana PERRIN-HEREDIA, « Faire les comptes : normes comptables, normes sociales », Geneéses, 2011, vol. 84,
n°3.

818 Luc BOLTANSKI et Eve CHIAPELLO, Le nouvel esprit du capitalisme, op. cit., p. 54.
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sentiment de payer trop de charges a des comportements gaspilleurs ou insuffisamment
rationnels. Ce discours tend a invisibiliser le réle de la politique de fixation des tarifs d'eau et
de chauffage, qui constitue I'essentiel des charges. Elle invite ensuite a rationaliser un
domaine de la vie quotidienne qui échappait au calcul économique en raison de la faiblesse du
niveau des charges. D'autres ¢léments des notices entrent cependant en contradiction avec ce

modele bourgeois.

Le collectif moderne aux sources d'un passé soviétique idéalisé

Loin de présenter le copropriétaire idéal comme un homoeconomicus maximisateur, les
notices de la brochure du Centre pour la réforme offrent une large place au collectif et a des
activités en apparence gratuites ou ludiques.

La rationalisation économique de I'immeuble est associ¢ée dans chaque notice au portrait
d'une communauté de voisinage idéale, communiant dans un travail collectif. On s'¢loigne
alors du théme de la gestion disciplinée de la copropriété pour aborder la dimension récréative

et expressive de la vie de I'immeuble.

Dans un immeuble de 'arrondissement Voikovski, « la direction du TSJ méne un
travail énorme avec les habitants. Une attention particuliére est portée aux enfants.
Chaque féte s'accompagne d’événements intéressants, surtout au nouvel an, le 1
mai, lors de la journée de la connaissance. A Noél, c'est devenu traditionnel, les
enfants tout excités chantent, dansent, lisent des poémes, entonnent des koliadki®".
Les habitants viennent a la rencontre de leurs voisins et les régalent de
gourmandises. Ensuite tous les enfants, avec les adultes, célebrent la féte. Tout cela
rassemble les habitants, rend l'atmosphére chaleureuse et met de bonne

humeur ».%?°

Les initiatives culturelles et expressives sont 1'équivalent d'un don, d'une participation de
chacun a la communauté. Chacun y apporte son talent individuel. Des photographies appuient
le propos de la notice : des halls, cages d'escalier, ascenseurs sont bien tenus et décorés.
L'objectif de l'appareil photographique s'arréte sur les appareils de vidéosurveillance ou
parfois sur les équipements de chauffage moderne, plus souvent sur des éléments moins
coliteux et/ou prestigieux : de simples reproductions de tableaux encadrées sur les murs de la

cage d'escalier, des dessins d'enfants, des plantes grimpantes qui verdissent un couloir plutot

819 Comptines russes chantées a l'occasion de la féte de Saint-Jean.
820 I. P. SRAMKO (dir.), Razvitie samoupravlenid grazdan v zilisnoj sfere, op. cit., p. 29.
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blafard. Dans cet immeuble, les habitants ont organisé une « bibliothéque » ou ils « prennent
un immense plaisir a lire des livres », tout en « l'alimentant [...] de leurs propres dons »*'
dans cet autre, ils « ont planté le jardin de leurs propres mains, beaucoup apportent des
pousses ou des graines de leur propre datcha » ; dans ce troisiéme, « c'est devenu tellement
beau et confortable [depuis la rénovation du hall, la pose de miroirs, le nettoyage de
l'ascenseur des autocollants publicitaires| que les habitants se sont mis, a leur propre
initiative, a accrocher dans le hall et sur les paliers des pots avec des fleurs, et les enfants
leurs dessins et leurs jeux®? ». Ces éléments décoratifs portent la marque de celui ou celle qui
les ont posés.

Ces réalisations collectives ou individuelles sont reliées a une forme de patriotisme
municipal. Tous les immeubles de la brochure ont été récompensés dans le cadre d'un des
nombreux concours organisés par la ville de Moscou, du niveau de l'arrondissement jusqu'au
niveau de la ville (pour les finalistes): « Améliorons notre habitat », « La petite cour
moscovite », « Ma cour, ma montée d'escalier », « Des fleurs a la maison ». Ces concours
récompensent les immeubles les mieux tenus, les mieux décorés ou les mieux fleuris (cf.
chapitre 1). Les notices sont ainsi illustrées par les reproductions des diplomes honorifiques
que les habitants ont recus de différentes autorités (le chef d'arrondissement, le préfet, parfois
le maire-adjoint). Certains dipldmes sont accompagnés de mots de félicitations de tel ou tel
haut responsable, comme ce courrier du premier adjoint au maire remerciant les heureux €lus
de « conserver et développer les traditions moscovites, renforcer la réputation et la grandeur

de notre chere ville®”

». « Notre cour, c'est notre patrie ! », conclut une autre notice.

La plasticité du patriotisme russe explique qu'il ne soit pas absurde d'associer ce sentiment
a l'amour de collectifs de tailles trés variables. Cette observation rejoint la réflexion de
Myriam Désert lorsqu'elle pointe que « le patriotisme russe actuel est éminemment pluriel,
sans doute encore plus qu’ailleurs®* ». L'amour de sa communauté de voisinage ou de sa ville
peut ainsi étre qualifiée en Russie de patriotisme, car celui-ci « convoque, outre le rapport a

[’Etat, 'imaginaire de la nation, et la combinaison de ces diverses représentations le rend

particulierement protéiforme. D’ ou une kyrielle de qualificatifs qui ont pour fonction de

821 Ibid., p. 48.

822 Ibid., p. 84.

823 Ibid., p. 102.

824 Myriam DESERT, « Etre patriote dans la Russie post-soviétique », Critique internationale, 2013, vol. 58, n°l,
p. 54.
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délimiter des territoires et des sensibilités ».

En l'occurrence, ce patriotisme municipal semble faire un clin d'oeil a des institutions
soviétiques revivifiées. Par exemple, les contributions directes et gratuites en travail des
habitants rappellent l'institution soviétique du soubbotnik, samedi banalisé a la réalisation
collective de taches d'aménagement et d'agrément (pour fleurir, décorer, nettoyer les parties
communes et les parterres). Le terme est d'ailleurs souvent mentionné®”®. Lorsque la brochure
félicite un TSJ « de faire renaitre la tradition des vieilles cours moscovites, d'unir les voisins,
d'éduquer la nouvelle génération a une attitude patriotique envers son immeuble®’ », on
mobilise un lieu commun de la culture soviétique, associé a la convivialité, I'entraide — autant
de valeurs que le rédacteur semble considérer comme étant en crise. L'époque soviétique,
cependant, est trop souvent renvoyée a l'archaisme pour étre valorisée en tant que telle.

Finalement, la promotion du TSJ par la ville de Moscou n'est pas un simple exercice de
simplification du Code du logement a l'usage des profanes, ni méme une propédeutique aux
seules vertus du marché de la gestion immobilieére. Pour vanter les mérites du TSJ, la brochure
le valorise comme expression de la cohésion heureuse d'une communauté de voisinage. Pour
ce faire, les thématiques libérales sur les défaillances de I'Etat, la stigmatisation de I'assistanat
s'accommodent fort bien de la réactivation des formes soviétiques de valorisation du collectif.

A Tissue de cette section, on voit donc que I'accompagnement pédagogique de la réforme
déborde du simple exercice d'explication de droit. L'éducation au droit est un levier pour
amender les comportements habitants. Sens des obligations intériorisé, le droit est autant
présenté comme un savoir technique qu'un attribut social. C'est donc davantage du c6té du
respect et de 1'obéissance a la loi que cette pédagogie penche, méme si les rédacteurs des
brochures prennent soin de valoriser I'autonomie (collective) qu'acquierent les propriétaires-
consommateurs de services de gestion dans le nouveau cadre 1égal. Les membres de Solidarité
Logement investissent le droit dans une perspective toute différente. L'analyse des usages

oppositionnels du droit qu'ils proposent sera 1'objet de la section suivante.

825 1. P. SRAMKO (dir.), Razvitie samoupravlenid grazdan v Zilisnoj sfere, op. cit., p. 123.
826 Ibid., p. 57.



311

Section 2. Usages politiques « défensifs » de l'éducation au droit : la
poursuite de la bataille politique sur un autre terrain ?

Dans cette seconde section, j'analyserai les usages politiques de 1'éducation au droit par les
membres de Solidarité Logement qui, je le rappelle, étaient initialement opposés au Code du
logement tel qu'il fut adopté. Contrairement aux « pédagogues de la réforme », ces derniers
adoptent une posture de défenseurs des droits des habitants. En d'autres termes, ils
entretiennent avec la législation relative au logement un rapport complexe, critique et
stratégique, s'appuyant sur la 1égislation tout en la critiquant. En outre, 1'éducation au droit est
aussi politique. L'analyse du droit n'est pas détachée de 1'analyse de ses effets sociologiques et
des rapports de force politiques qui ont présidé a son adoption. C'est aussi l'occasion de
réactiver continlment une identité oppositionnelle.

Pour spécifier la nature de ces usages oppositionnels du droit, je procéderai en deux
temps. Dans un premier temps, je montrerai comment I'éducation au droit est un terrain de
contre-prescriptions a la campagne officielle pro-TSJ. Le rapport des membres de Solidarité
Logement a cette institution est plus précautionneux mais reste complexe. La formation d'un
TSJ peut avoir une utilité tactique dans certaines circonstances, méme si les principes qui
fondent cette institution sont critiqués. Dans un second temps, je propose de resserrer la focale
sur une conférence de Galina Khovanskaia tenue en mars 2009 & Moscou, face a un public
d'environ 250 électeurs. En vertu de l'approche relationnelle pour laquelle j'ai opté, je
spécifierai les usages du droit de la députée par rapport a ceux qui ont cours dans le séminaire
mensuel organisé par le Centre pour la réforme (ville de Moscou) (c¢f. encadré 8). Deux
¢léments seront comparés : la nature des corpus juridiques commentés par les intervenants a
la tribune et les interactions avec le public. Je montrerai ainsi que la députée commente plus
volontiers la jurisprudence, alors que le séminaire officiel de la ville de Moscou donne une
place de choix a la réglementation locale. Par ailleurs, la députée commente les conséquences
sociales de la législation sur différentes catégories de la population, et attire l'attention du
public sur les écarts entre le droit promulgué et I'application qu'en fait l'administration. En
d'autres termes, 1'éducation au droit est politisée chez la députée, contrairement au séminaire
du Centre pour la réforme dont la fonction est la bonne application par les habitants et les
agents publics des réglements administratifs. Finalement, ces différences manifestent deux

usages polaires du droit, I'un tourné vers sa transformation tactique, 'autre vers la conformité
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des comportements habitants aux normes juridiques.

2.1.  Des usages défensifs et critiques de 1'éducation au droit

La littérature produite par des acteurs issus de l'opposition politique adopte une rhétorique
politisée, opposée a I'entreprise de responsabilisation décrite plus haut. Parfois amalgamée au
matériel de propagande politique, cette éducation au droit propose une lecture critique du
Code du logement : elle en recommande les « moins mauvais » usages possibles. Il est
rappelé que le Code du logement empicte sur les garanties sociales octroyées aux catégories
autrefois protégées. C'est notamment le principe de souveraineté de I'assemblée générale et la
solidarité¢ financieére entre copropriétaires qui inquictent ces défenseurs des droits des
habitants. Contrairement aux « pédagogues de la réforme », ils interprétent 1'autonomisation
¢conomique de la copropriété comme une remise en cause du cadre légal qui jusqu'alors,
garantissait des charges régulées par le politique et indexées sur les situations sociales de
chacun. Cette éducation au droit politise ainsi sa pratique pédagogique, en rappelant a chaque

moment une identité oppositionnelle.

Edugquer pour contrer : critiques d'une législation antisociale et des
illégalismes administratifs

Les usages de 1'éducation au droit des acteurs oppositionnels sont, a plusieurs égards,
opposés a ceux décrits plus haut. Premiérement, le contenu des brochures allie pédagogie du
droit et critique du Code du logement. Ce double objectif est sensible dans les titres des
publications : Comment défendre ses droits dans le cadre du nouveau Code du logement
(IKD-SKS), ou encore La politique du logement est-elle juste ? (Galina Khovanskaia).
Placées dans une position défensive depuis I'adoption du Code du logement, les actions
pédagogiques pour expliquer son contenu sont indissociables d'une visée critique.

Cette mise en critique est un aspect de la politisation de 1'éducation au droit, puisqu'elle
suppose une activité contre-programmatique. La politisation intervient aussi dans le
syncrétisme des formes. Ainsi, le fascicule La politique du logement est-elle juste ? est un
matériel de propagande ¢€lectorale. Reprenant le format pédagogique « questions-réponses »,
cette publication appuie la candidature de la députée aux élections législatives a la Douma
d'Etat du 7 décembre 2007 (cf illustration 7). Elle est composée de questions extraites de

lettres d'électeurs auxquelles la députée répond succinctement.
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[llustration 7 — Tract-fascicule en appui a la
capdidature de Galina Khovanskaia a la Douma
d'Etat du 7 décembre 2007.

Ce syncrétisme entre politique et vulgarisation juridique qui apparait nettement dans cette
publication est valable aussi pour le manuel d'TKD-SKS®*’. Disponible en tirage papier, mais

"%, cet objet se situe & mi-chemin du

aussi téléchargeable a partir de nombreux sites interne
guide pratique juridique et du manuel du militant. Comme 1'indique son sous-titre, il fournit
des conseils juridiques pratiques a un public bien spécifique : les aktivisty (cf. illustration 8).
Au-dela des militants associatifs ou partisans, ce terme désigne toute personne engagée pour
une cause collective, quel que soit son degré de généralité (par exemple son immeuble, son
quartier). La vulgarisation du droit est alors incorporée et subordonnée a des conseils
pratiques en vue d'actions collectives locales. Par exemple, le premier chapitre du manuel
s'intitule « Les étapes du travail [militant] ». Si 1'étape n°1 est consacrée a la collecte et la
lecture des lois fédérales et locales pertinentes sur 1'économie communale et du logement, elle
n'est qu'un moment d'une mobilisation plus large. De méme, le manuel conseille d'organiser
des consultations juridiques (étape 3). Elles sont présentées comme un moyen de mobiliser

ses voisins en partageant sa connaissance du droit ou ses contacts avec des professionnels

(avocats, experts). Enfin, la publication se veut une vitrine d'expériences militantes,

827 Pour rappel, Institut Action collective-Union des conseils coordonnés, animé par Carine Clément et Andrei
Demidov, étroitement impliqués dans la vague de contestations contre la monétisation des avantages sociaux
(sensibilité trotskiste et marxiste, proximité avec le mouvement syndical). Cf. chapitre 3.

828 La brochure circule bien au-dela du cercle des militants de gauche. Parmi les quelque 4 000 sites (selon le
moteur Yandex) sur lesquels la brochure est téléchargeable, on trouve des organisations trés hétéroclites : le
parti Russie Juste, une organisation de militants pour les droits des invalides a Moscou (http://arfi. mhost.ru/),
le comité de quartier moscovite de Kountsevo (http://kuntsevo.newmail.ru), ou le mouvement Défendons la
patrie, militant pour les conditions de logement des militaires (http://dvzo.ru/).
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fournissant les coordonnées des leaders locaux, les modéles de pétitions ou de requétes
judiciaires que ces derniers ont utilisés a des fins de coordination ou d'imitations des modes
d'action. Certaines mobilisations locales données comme exemplaires apparaissent parfois
¢loignées des enjeux spécifiques du Code ( « Novosibirsk : soviets de coordination en aide au
syndicat ») méme si, dans la seconde édition de la brochure, le propos se resserre sur les luttes
en lien avec la question du logement. Le syncrétisme des formes politiques (tract) et de droit
vulgarisé (manuel) autorise a parler d'une politisation des formes de la vulgarisation juridique,
dans la mesure ou ces dernicres deviennent un mode de communication et d'échanges entre
porte-paroles politiques et leur base et/ou ¢lectorat, et un outil de contestation de la réforme.
La dimension critique de ces usages du droit s'exprime également dans le retournement du
stigmate d'irresponsabilité¢ que la campagne officielle tend a apposer sur les comportements
habitants. Alors que les « pédagogues de la réforme » affirment que la dégradation de I'habitat
trouve sa cause (et sa solution) dans l'irresponsabilité (ou la responsabilisation) des
propriétaires russes peu conscients de leurs obligations légales, ce diagnostic est renversé par
les acteurs oppositionnels. Cette polarité des positions peut étre illustrée par les échanges
entre Galina Khovanskaia et un ¢élu du parti Russie Unie de la Douma de la région de Moscou,
face-a-face sur le plateau d'un talk-show quotidien « Droit a la parole », diffusé a 18h30 sur la

troisiéme chaine moscovite Canal 3%%°.

Le second s'inquiéte « du manque de culture juridique des citoyens ». « On
pense encore comme avant », dit-il, « [on pense qu'] il y a les JEK*’ [acronyme
soviétique], les DEZ [régies publiques], qu'il y a les charges a payer, c'est tout. Les
gens ne veulent pas s'y intéresser. lls sont relativement passifs sur ce plan. La
création d'un TSJ — je ne pense pas qu'ici, dans la salle, ou que parmi mes
contradicteurs quelqu'un dise que c'est une mauvaise idée —, le TSJ est créé pour
une raison tres simple : pour l'optimisation et la minimisation des charges que les
gens payent pour leur logement... » A cette argumentation qui combine les
¢léments classiques du discours officiel sur la réforme (culture juridique,
responsabilité, rationalisation économique des comportements habitants), Galina
Khovanskaia retourne l'attaque par l'interpellation suivante : « Vous pensez
vraiment qu'on a juste un probleme avec la culture juridique des citoyens ? Et avec
celle des fonctionnaires, tout va bien ? »

La méme rhétorique, plus frontale, se dégage du manuel d'IKD-SKS. Loin de I'image des

829 Emission du 26 avril 2010. Elle n'est plus disponible en ligne. La chaine a depuis été intégrée pour raisons
économiques au sein de la chaine TV-Tsentr, détenue également a 99 % par le gouvernement de Moscou.
TV-Tsentr a continué a diffuser 1'émission Droit a la parole jusqu'en septembre 2013.

830 Services techniques d'exploitation de I'habitat durant la période soviétique, ancétres des régies municipales
d'arrondissement.
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habitants incivilisés de la brochure du Centre pour la réforme, le propriétaire est clairement
dégagé d'une responsabilité directe dans la dégradation de son immeuble. Le délabrement du
bati serait causé par une législation antisociale favorisant la corruption des autorités locales,
ou encore l'avidité des acteurs privés : « L'analyse du nouveau Code du logement et autres
textes réglementaires témoigne du fait que la politique du logement définie par I'Etat est
orientée vers l'enrichissement des monopoles de la construction, des services urbains et
énergétiques, continuant a stimuler la corruption et l'irresponsabilité des fonctionnaires de
tout poil. ' » Dans cette perspective, I'éducation au droit a une visée doublement défensive :
promouvoir les modes de gestion « les moins mauvais » du point de vue de la défense des

catégories qui auraient le plus a souffrir de la suppression des tarifs de charges municipaux.

La solidarité politique contre la solidarité financiere

Si on voulait aller vite dans la démonstration, on dirait que Solidarit¢ Logement défend
une position « anti » TSJ. Cependant, le scepticisme par rapport a ce mode de gestion cache
un débat plus fondamental. La vraie ligne de fracture entre « pédagogues de la réforme » et
Solidarit¢ Logement porte sur le principe de souveraineté de l'assemblée générale des
copropriétaires (et les éventuelles limites a lui objecter). Derri¢re 1'apparente démocratie du
vote en assemblée, la souveraineté¢ de l'assemblée générale risquerait, aux yeux de certains

membres de Solidarit¢ Logement, d'imposer aux copropriétaires les plus modestes des
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Illustration 8 — Couverture du
manuel  rédig¢ par IKD-SKS
« Comment défendre ses droits dans
le cadre du nouveau Code du
logement », novembre 2005.
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Cette crainte apparait nettement dans la premicre édition du manuel d'IKD-SKS. 1l s'ouvre
sur un avertissement a propos de «la responsabilité collective des non-paiements [de
charges] » [kollektivanaia otvetstvennost' za neplateji]. Le manuel attire 'attention du lecteur
sur une loi fédérale, adoptée en marge et en complément du Code du logement, qui affirme la
nature collective de la consommation des services urbains (eau, chauffage). En d'autres
termes, le texte n'autorise pas la contractualisation directe entre les consommateurs finaux de
ces services (les habitants) et les fournisseurs®?. C'est l'organe gestionnaire de I'immeuble
(société de gestion, TSJ ou JSK) qui passe le contrat de fourniture... sauf si l'assemblée
générale fait le choix d'une gestion directe (c'est-a-dire sans formation d'une personne morale,
cf- chapitre 2)*.

Pour IKD-SKS, la gestion directe assure une indépendance économique entre
copropriétaires. C'est le mode de gestion le moins favorable aux intéréts des fournisseurs de
services collectifs, parce qu'il leur incombe de gérer les retards de paiement et les impayés (et

non au TSJ). Néanmoins, le maximum d'indépendance économique des copropriétaires les

832 Article 2 de la loi fédérale n°210 du 30 décembre 2004 Sur les principes fondamentaux de la régulation des
tarifs des organisations du secteur des services collectifs.

833 Pour clarifier ce point, il faut rappeler qu'en droit de la copropriété russe comme frangais, « le non-paiement
des charges de copropriété constitue une faute imputable a la responsabilité individuelle ». En Russie
comme en France, les copropriétaires s'acquittant de leurs charges ne sont pas tenus de payer pour les
débiteurs. Ce qu'intuitionne certainement IKS-SKS, c'est que « ce principe cesse d’étre valide lorsque la
sanction judiciaire n’est pas appliquée (dans le cas ou le copropriétaire défaillant est reconnu comme
indigent), tarde a 1’étre ou lorsque se multiplient les causes de procés (le syndicat cesse alors d’avoir les
moyens de poursuiv