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RESUMEN

Las competencias forman parte de las caracteristicas que las personas poseen en
base a los conocimientos y habilidades adquiridas, estas a su vez, sumado a las
actitudes y la capacidad de aprender nuevas herramientas, permiten el desarrollo
de diversas situaciones en el desempefio de sus funciones. Es por ello que la
presente investigacion tiene como objetivo el determinar el grado de desarrollo de
las competencias genéricas de los alumnos de ultimo afio de las carreras de
Ingenieria Comercial (1.C.) e Ingenieria Civil en Computacion (1.C.C.) de la
Universidad de Talca, cuya formacion ha sido sin redisefio curricular. Con un total
de 139 estudiantes censados, entre ambas carreras, de los cuales se recopilo
informacién por medio de un cuestionario compuesto por tres secciones. La
primera parte buscé determinar la contribucion de las carreras al desarrollo de las
competencias genéricas. En la segunda, revisar la situacion en que se encuentran
éstos frente a las competencias y, por Uultimo, se identificaron aquellas
competencias con una mayor dificultad en el desarrollo estudiantil. Los resultados
indican que los factores mas importantes son: Razonamiento de la informacién,
Distribucion del tiempo, Comunicacion eficiente, Solucion de conflictos y Colaborar
al equipo para I.C. En tanto que para I.C.C. éstos son: Razonamiento de la
informacién, Distribucion del tiempo, Preocupacion por la redacciéon, Andlisis
detallado del problema y Participacion activa en el grupo. Se presentdé una
similitud con la competencia de mayor desarrollo “Capacidad para trabajar bajo
presion” y, con la menor “Liderazgo”. Por ultimo, se identifican que las tres
competencias que presentan mayor dificultad en los estudiantes de I.C. son
“Capacidad de comunicacién en un segundo idioma, Comportamiento ante los
fracasos y Capacidad para organizar el tiempo”. Sin embargo, para I.C.C. éstas
son: “Capacidad de comunicacion en el segundo idioma, Liderazgo y Capacidad
para formular y gestionar proyectos”. Tales resultados se han obtenido por medio

de los analisis factorial y tabla de contingencia, coincidiendo entre ambos.



