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Resumen

La sociedad del siglo XXI es muy compleja, cambiante y, en ocasiones, carente de
valores. Motivo que justifica la necesidad de educar en valores desde edades
tempranas, para conseguir bienestar personal y social. En concreto, se destaca la
asertividad como fundamental para mejorar la autoestima y la autoconfianza, defender
los derechos propios, ayudar a la resolucion de problemas de una manera respetuosa,
asi como para fomentar el crecimiento y la realizaciéon personal para relacionarse
eficazmente. El objetivo del presente Trabajo de Fin de Grado (TFG) es analizar el nivel
de asertividad que manifiesta el alumnado de entre 7 y 10 afos, con el fin de disefiar un
programa educativo para el fomento de las habilidades sociales y comunicativas. Para
tal fin se lleva a cabo un diagnéstico de necesidades mediante la administracion de
cuestionarios que valoran los niveles de asertividad en el colectivo objeto de estudio.
Los resultados obtenidos, junto con las principales conclusiones que nos brinda la
literatura cientifica, han viabilizado el disefio de un plan de intervencion, dirigido al primer
y segundo curso de Educacion Primaria, focalizado en el fomento de la asertividad, pero
que, a su vez, trabaja valores relacionados con la amistad y la autoestima, mediante

una metodologia activa y ladica.

Palabras clave: educacién en valores, asertividad, metodologia ladica, educacion

primaria.



Abstract

XXI century society is very complex, unpredictable and, in so many occasions lacking in
values. This reason justifies the necessity of educating in values since early ages, to
achieve personal and social well-being. Specifically, assertiveness is emphasized as key
to improve self-esteem and self-confidence, defend your own rights, help the problem
resolution in a respectful way as well as encourage personal development and personal
fulfilment, to be able to interact with other people effectively. The main aim of this End of
Degree Project (TFG) is to analyse the assertiveness level that pupils among 7 and 10
years old reveal, with the purpose of designing an educative program for the
encouragement of the social and communicative abilities. For that purpose it has been
done a diagnose of the necessities through questionnaires that show the assertiveness
levels in the group object of study. The results obtained, together with the two main
conclusions that scientific literature provides us, facilitated the design of an intervention
plan, aimed to the first and second grade of Primary Education, focusing on the
assertiveness encouragement but working at the same time values related with

friendship and self-esteem, through an active and playful methodology.

Keywords: education in values, assertiveness, playful methodology, Primary Education
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1. INTRODUCCION
La educacion en valores en la actualidad es una realidad que suscita interés, tanto
en el individuo como en la sociedad, y se ha convertido en una creciente
preocupacion en las ultimas décadas. Este interés tiene que ver con acontecimientos
gue se estan produciendo en el mundo en los Ultimos tiempos. Entre los factores que
explican esta situacién destacan los cambios sociales, los movimientos geograficos,
la diversidad cultural, las nuevas estructuras familiares o los avances en los modelos
tecnolégicos. Dichos acontecimientos ponen en evidencia que la estabilidad del
sistema democratico y nuestra calidad de vida dependen, en buena medida, de los
valores que asuma la poblacion y de la participacién activa de la ciudadania.
A lo largo de la historia, la familia ha sido la principal instituciéon encargada de educar
en valores. Imperaban unos valores Unicos en el contexto social validos para la
familia, la escuela, la iglesia o el trabajo. Pero debido a los cambios que esta viviendo
la sociedad, que la han convertido en mucho mas plural, abierta y multicultural, las
familias han perdido la exclusividad en el ambito axiologico y han aparecido nuevos
agentes que ejercen una gran influencia sobre la mayor parte de la poblacion, y
especialmente en los jévenes?, como son las escuelas y los medios de comunicacion
social.
El Sistema Educativo Espafol ha experimentado, a su vez, una serie de
transformaciones con el objetivo de que las escuelas apuesten por una educacion
basada en la adquisicion de valores para que el alumnado oriente sus pensamientos
y sus conductas condicionando, de un modo significativo, el modo de ser y de actuar
de éstos. Asimismo, la educacion en valores no puede quedarse en el aprendizaje
de conceptos tedricos o0 en la simple reflexion sobre situaciones concretas u
abstractas; es por ello que los educadores, especialmente en el ambito escolar,
deben planificar de modo cuidadoso, ordenado y sistematico los contenidos y las
estrategias en el tema que nos ocupa.
Por otro lado, el entorno social trae innumerables desafios e interacciones, y la
asertividad es la herramienta basica que nos permite enfrentar diversas situaciones
gue ocurren en todos los escenarios de relacién humana. La asertividad busca el
propio respeto de nuestros derechos y los de los demas, mediante la expresion de
sentimientos e ideas de manera concisa y directa. En resumen, una actuacion

asertiva mejora la autoestima, la confianza, defiende los derechos propios, ayuda a

1 A lo largo del documento se intentard utilizar un lenguaje inclusivo, si bien “en aplicacién de la Ley
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, toda referencia a cargos,
personas o colectivos incluida en este documento en masculino, se entendera que incluye tanto a mujeres
como a hombres”.



la resolucion de problemas de una manera respetuosa, fomenta el crecimiento y la
realizacion personal y permite relacionarse con los demas eficazmente y sin
conflictos.

Hoy en dia en las escuelas se observan muchas situaciones conflictivas o surgen
problemas de convivencia como, por ejemplo, acoso escolar, no saber decir que no,
sentirse solo, no saber gestionar ni comunicar nuestras emociones, insultos,
peleas... Todas éstas pueden verse disminuidas si el valor de la asertividad es
trabajado en las aulas, de aqui la importancia del disefio de un programa educativo
para trabajar activamente y fomentar el valor de la asertividad.

Finalmente, y desde este enfoque, el disefio de las sesiones que configuran el
programa educativo buscan la satisfaccion personal en los nifios acatando los
problemas y situaciones conflictivas y estableciendo relaciones positivas con los

demas.



2. OBJETIVOS

El objetivo general del presente trabajo es realizar un diagnostico de necesidades sobre
el nivel de asertividad que manifiestan los nifios entre 7-10 afios para disefiar y evaluar
un programa educativo y, asi, trabajar y fomentar las habilidades sociales y

comunicativas.

Asimismo, los objetivos especificos que se pretenden alcanzar con el siguiente trabajo

son los siguientes:

1. Revisar la literatura cientifica existente sobre el tema objeto de este trabajo:
asertividad en el marco de la educacion en valores.

2. Disefiar y aplicar un cuestionario para evaluar el nivel de asertividad que
manifiestan los nifios entre 7 y 10 afios.

3. Planificar una propuesta de intervencion para el fomento de la asertividad en el
alumnado de primaria (7-10 afios).

4. Disefar un sistema de evaluacion de la propuesta educativa para conocer su

eficacia y posibilitar la realizacion de futuras mejoras.
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3. MARCO TEORICO
3.1. Laeducacién en valores

3.1.1. Concepto de valor
El origen del término “valor’ se encuentra en el latin valoris, y tiene un significado
equiparable a la fuerza o fortaleza. Asimismo, se le conoce con el término “axiologia”

proveniente del griego axia — valor y logos.

En la segunda mitad del siglo XIX encamina sus primeros pasos con los filésofos
griegos, Socrates, Platon y Aristoteles mediante la reflexion sobre aspectos necesarios
para llevar una vida honesta como personas y para que la sociedad pudiese funcionar

adecuadamente.

Hasta finales de este mismo siglo no seria introducido en la filosofia moderna por
Nietzsche (Pérez, 2016).

A principios del siglo XX se profundizé en el término, y se convirtié en un objeto central
de estudio y rapidamente se incorporé a otras ciencias: sociologia, psicologia,
antropologia, literatura, educacion, politica...Por este motivo, el concepto de “valor’ es
sumamente complejo y abarca diferentes y diversas concepciones segun las

perspectivas y enfoques (Pérez, 2016).

Las mudltiples interpretaciones se engloban en la definicibn aportada por la Real
Academia de la Lengua Esparfiola (RAE) sobre el término “valor’, son trece las
acepciones que presenta, pero en lo que interesa, se hace referencia a las cualidades

de ciertas realidades o bienes que pueden ser estimables (RAE, 2018).

En la siguiente tabla se reflejan algunas de las definiciones redactadas por diversos

autores desde mediados del siglo XX hasta la actualidad.

Tabla 1.
El concepto “valor” segun diferentes perspectivas tedricas
Autoria Cita
“Creencias o convicciones profundas
sobre las cosas, los demas y nosotros
mismos, que guian, la existencia
humana, en funcion de las cuales
tomamos nuestras decisiones” (p.20)
“Los valores son creencias duraderas de
que un modo especifico de conducta es
personalmente o socialmente preferible
a otro contrario o el modo inverso de
conducta o estado final de existencia”
(p-5)
“Los valores son proyectos globales de
existencia que se instrumentalizan en el

Ortega y Gasset (1973, citado en Penas,
2008)

Rokeach (1973)

Gonzélez (1994)
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comportamiento individual, a través de
unas actitudes y del cumplimiento
consciente y asumido de unas normas o
pautas de conducta” (p.244)
“Ideales que dan sentido a nuestras
vidas, expresados a través de las
prioridades que elegimos, que se reflejan
en la conducta humana y que
constituyen la esencia de lo que da
significado a la persona, que nos
mueven y nos motivan” (p.20)

Elexpuru y Medrano (2001, citado en
Penas, 2008)

Fuente: elaboracion propia

En sintesis, el concepto “valor’ engloba diferentes significados, pero todos ellos se
orientan hacia un mismo fin: el desarrollo de algo positivo, satisfactorio y que merece la
pena, mejorando el proceso de socializacién y con ello las ideas y actitudes que se

reproducen en la realidad.

Estas interpretaciones del concepto varian segun la perspectiva tedrica desde la que se
estudie (Koh, 2014). A modo general, se concluye con la diferencia de dos perspectivas

generales: la socioldgica y la filosofica (Palomo, 1989).

En cuanto a la perspectiva sociolégica se considera el desarrollo moral como la
asimilacién de valores o normas socialmente admitidas como aceptables y su objeto de
estudio se centra en conocer los mecanismos de adquisicion de estos aspectos
(Azkarate, 2019; Palomo, 1989).

Y, desde la perspectiva filoséfica se define el desarrollo moral como la construccion de
juicios universales propios de cada persona como consecuencia de la interaccién con el
medio que le rodea (Azkarate, 2019; Palomo, 1989). En esta postura, se destacan a los
autores Jean Piaget y Lawrence Kohlberg ya que han dado propuestas sobre la
educacién en valores, teniendo la mayor trascendencia y permanencia a lo largo de los

anos.

Piaget considera una estrecha relacion entre el desarrollo moral y el desarrollo cognitivo
de las personas. Segun Naranjo (2017), “el desarrollo intelectual permite el progresivo
entendimiento de la norma, de su intencion, asi como de la responsabilidad que esta en
funcion de estas intenciones” (p.97). Ademas, su foco de estudio lo sitia en el desarrollo
del respeto, las normas y la solidaridad de los nifios, para ello lo clasifica en distintas

etapas segun las edades: heterbnoma, intermedia y autonomia (Naranjo, 2017).

Kohlberg se diferencia de su antecesor, Piaget, en la extension del estudio de todas las
etapas de la vida, no sélo hasta la adolescencia. Llega a la conclusién de que todo

fomento del desarrollo moral debe basarse en la socializacién y en las interacciones
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tempranas, siendo las primeras fuentes de moralidad: los comparieros y los amigos; por
este motivo la practica debe comenzar mediante tareas sencillas y situaciones diarias

de la clase (Palomo, 1989).

3.1.2.Valores y su educacién
Pérez (2016) nombra la existencia de la relacion estrecha entre educacion y valores, y
a asimismo afirma que educar en valores en la actualidad supone un reto en el mundo
laboral y en ciertas dimensiones que se otorgan en las personas, ya que se demandan
personas con una formacion integral, flexibles, tolerantes y capaces de trabajar en

equipo.

Para abordar esta cuestion se debe tener en cuenta que la persona es un ser cognitivo-
racional, afectivo, emocional y evolutivo-conductual (Zubiri, 1992). Estos tres aspectos
deben ser necesariamente integrados en una teoria general sobre educacion y, en
especial, en unateoria sobre educacién en valores. Por lo tanto, es necesaria la apuesta
por una modelo comprensivo, global e integrador de las diversas perspectivas existentes
sobre la educacion en valores (filoséficas, socioantropolégicas, psicosociologicas). Para
ello, el profesor debe de ser capaz de integrar diferentes perspectivas aprovechando las
potencialidades de cada una de ellas para el logro de un objetivo que dificiimente se
podria alcanzar desde posiciones reduccionistas: conseguir que la persona esté en
condiciones de apreciar los valores y de construirse a si misma social y axiol6gicamente
(Martinez, 2001). Ademas, el mismo destaca la importancia de tener en cuenta las

aportaciones de otras escuelas, perspectivas o lineas de pensamiento.

Pero independientemente del planteamiento tedrico en el qgue nos basemos, se debe
tener muy claro que la experiencia cotidiana del valor es fundamental para que los
alumnos se apropien del mismo. Las propuestas artificiales, descontextualizadas del
valor, frecuentes en la pedagogia tradicional, dificilmente superan el concepto,
careciendo, por tanto, de la fuerza emotiva necesaria para mover al sujeto a la

apropiacion del valor (Ortega, Minguez y Gil, 1996).

El profesor Miquel Martinez (2016) sefiala la necesidad de crear las condiciones
necesarias para que el alumno aprenda a valorar como tales, determinados valores,
pero también que aprenda a rechazar los contravalores. Se trata de que el sujeto
establezca su propia jerarquia de valores y sea capaz de interpretarlos en funcion del
contexto sociocultural o personal en el que se encuentre (Martinez, 2016). Para lograr
estos objetivos, cree necesario crear unas condiciones sociales que ofrezcan buenas

oportunidades practicas, las cuales se concretarian de la siguiente forma:
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Tabla 2.
Condiciones sociales gue ofrecen buenas oportunidades practicas

Condiciones sociales
Practicas que permitan apreciar y estimar como valiosa la convivencia en sociedades
plurales y heterogéneas.
Favorecer la implicacion en proyectos colectivos.
Apostar por un modelo de sociedad basada en la inclusion.
Proponer un modelo de vida que a cada uno le corresponde como ciudadano,
respondiendo de las acciones y de las consecuencias de éstas.
Fuente: creacion propia

La educacién en valores supone un aprendizaje practico, realizado en la cotidianidad de
la vida del alumno, que permita la construccion de una forma de ser, de pensar y de
relacionarse con los demas y con el mundo que le rodea segun criterios de felicidad

personal, pero también de solidaridad y de busqueda del bien comun.

Este aprendizaje se desarrolla desde edades muy tempranas en las que nifios
comienzan a aprender valores mediante las interacciones que se dan con la familia,
siendo este el primer agente de socializacién. Pero, poco a poco se involucran en este
proceso otros agentes: las escuelas, los grupos de iguales, los medios de comunicacién

social y los nuevos contextos que facilitan informacién y conocimiento (Pérez, 2016).

La familia es la primera influencia directa en la formacion de valores. Rodriguez (2007)
sefala que la familia es el primer contexto encargado de trasmision directa de normas,
valores y modelos de comportamiento por lo que su papel es fundamental para la
socializacién del nifio y desarrollo de su personalidad. Ademas, cada familia posee y
trasmite una serie de valores porque se observa una reproducciéon particular de la
cultura, de los papeles sociales bésicos, del valor de las instituciones y las costumbres
fundamentales de la comunidad en la que se vive (Pastor, 2015). Por este motivo, la
influencia puede ser tanto positiva como negativa; asi, por ejemplo, si un nifio vive un
ambiente familiar machista, estard aprendiendo un modelo negativo de relaciones entre

chicos y chicas (Pérez, 2016).

A pesar de ello, recientes trabajos tanto nacionales (Elzo y Silvestre, 2010; Meil, 2006),
como internacionales (Inglehart, 2014), aseguran que la mayor parte de las familias

transmiten y priorizan valores similares para la educacion de sus hijos.

Asimismo, la escuela desde la antigiedad, al igual que la familia, eran los Unicos

contextos de aprendizaje encargados de la educacion en valores (Pérez, 2016).

Uno de los objetivos que intentan alcanzar las escuelas es preparar al individuo para el

logro de la autorrealizacién, entendida como: “la orientacién de la personalidad que se

14



dirige al desarrollo de las potencialidades, a la realizacion de valores e intereses

fundamentales del individuo en la actividad social” (D’Angelo, 1996:4).

Segun Cruz (2016) el escolar es un ser cognitivo-racional, afectivo, emocional y volitivo-
conductual. Por este motivo, estos aspectos deben ser integrados en una teoria sobre

educacion.

Ademas, destaca la necesidad de que el profesorado y el centro educativo a pesar de
no coincidir en el modelo de la construccion de las personas, es importante que se tenga
la capacidad de integrar diferentes perspectivas, y conseguir que la persona aprecie los

valores y construirse a si misma social y axiolégicamente (Pérez, 2016).

Si, por el contrario, el docente no es capaz de integrar las diferentes perspectivas, se
dara una contradiccion que provocara confusiones y pérdidas de autoridad (Azkarate,
2019).

Por otro lado, muchos estudios consideran de gran importancia la unién entre escuelas
y familias para la educacion optima de sus hijos. Si la familia selecciona la escuela
acuerdo a sus ideologias y su practica educativa y trabajan en colaboracion, no deben
darse conflictos por la divergencia en la concepcién de los valores (Froufe 1990, citado
en Azkarate 2019).

Las personas tienen necesidades, una de ellas es la de relacionarse con los demas
(Moreno, Gomez y Pérez, 2007, citado en Valdemoros 2010). Por este motivo, Blanco
(2000) determina al grupo de iguales como un contexto privilegiado para la transmisién
de valores porque las personas pueden descubrir el entorno que les rodea de una
manera mas libre. Asi pues, el grupo de iguales se convierte en un lugar dénde se
generan conversaciones y conflictos que permiten poner en practica habilidades y

conductas propias (Penas, 2018).

Algunos autores sefialan los beneficios de las relaciones entre iguales (Vasta, Haith y
Miller, 1996; y Rubin, Bukowaski, y Parker, 1998, citado en Penas 2008):

Tabla 3.
Beneficios de las relaciones entre iguales segln varios autores
Beneficios
En el grupo se aprende a cooperar, a discutir objetivos, intercambiar ideas y negociar
proyectos
Atribuye al autoconocimiento, construccion del autoconcepto y la propia identidad y
rol social.
Facilita la maduracién emocional y social. Pertenecer a un grupo tiene un efecto
regulador de la conducta, porque se debe adecuar a unas normas.
Desear ser competente y eficaz y estimular esfuerzo para conseguirlo.
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Construccion de conocimiento social, superacion del egocentrismo, capacidad de
comunicacion y adquisicion de habilidades sociales.
Fuente: creacion propia

Finalmente, los medios de comunicacion entendidos por Delgado (2019) como
instrumentos, canales o transmision de la informacion que se valen los seres humanos
para realizar el proceso comunicativo. Los medios de comunicacion son muy amplios
desde la escritura (prensa) hasta las tecnologias de la informacion y comunicacion de

la actualidad (television, redes sociales, videojuegos e internet).

Todos los mencionados tienen un proceso relevante en la adquisicibn de valores
(Azkarate, 2019). El principal problema de estos agentes, como sefiala Vaillant (2008),
es que éstos no son unos recursos disefiados para tal finalidad (formacién moral de las
personas). Sin embargo, segun Penas (2008) esto puede ser solucionado mediante la

educacion en la observacion, reflexion y el sentido critico.

3.2. Puesta en préctica de la educacion en valores en el aula de primaria
La puesta en practica de la educacion en valores en las aulas de primaria, segun Pérez
(2016), es necesaria en la actualidad debido a dos aspectos fundamentales que se

constituyen en dos pilares cardinales de la educacién (Delors, 1996):

- Aprender a vivir juntos, permite evitar conflictos o resolverlos de manera pacifica.
- Aprender a ser, desarrollo pleno y completo de las personas: cuerpo y mente,
inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual,
espiritualidad. La Organizaciébn de Naciones Unidas para la Educacion
(UNESCO, 1996: 51) dice que “Mas que nunca, la funcion esencial de la
educacion es conferir a todos los seres humanos la libertad de pensamiento de
juicio, de sentimientos y de imaginacion que necesitan para que sus talentos
alcancen la plenitud y seguir siendo artifices, en la medida de lo posible, de su

destino”.

3.2.1. La educacion en valores en el curriculum de Educacién Primaria

Legislacion Nacional

Una de las primeras referencias a la denominada educacién en valores se encuentra en
la Resolucion 7 de la Secretaria de Estado de Educaciéon (1994), en la que se dan
orientaciones para el desarrollo de la educacion en valores en las actividades educativas
de los centros escolares. Segun Bernabé (2013) esto supuso un toque de atencién para
que el profesorado no olvide que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe formar al
alumnado mas alld de los contenidos curriculares puramente conceptuales. Hace

referencia en este documento a los valores de: educacion para la paz y para la igualdad
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de oportunidades entre los sexos, educacion moral y civica, educacién ambiental,

educacién sexual, educacién para la salud, educacién del consumidor y educacion vial.

Segun el autor, la primera ley educativa que se encargd de hacer una conexién entre
los contenidos conceptuales con las destrezas y valores, estableciendo temas
transversales para todas las etapas educativas fue, la Ley Organica de Ordenacion
General del Sistema Educativo (LOGSE, 1990). La LOGSE busca formar al alumnado
en actitudes y valores, considerandose asi la meta principal del docente formar a los
discentes en valores universales de respeto, solidaridad y principios democraticos, sin
obviar los contenidos conceptuales propios de cada materia; el proceso educativo debe
ser formativo global formando en valores, preparando asi a las personas para el
contacto social y, decisivo en la actualidad para el contacto intercultural (Garcia y Sales,
1998).

El objetivo que se recoge en el preambulo de la ley es proporcionar a los nifios, y
jévenes, de uno y otro sexo, una formacién plena que les permita conformar su propia y
esencial identidad, asi como construir una concepcion de la realidad que integre a la
vez el conocimiento y la valoracion ética y moral de la misma. La formacion plena ha de
ir dirigida al desarrollo de su capacidad para ejercer, de manera criticay en una sociedad

axiolégicamente plural, la libertad, la tolerancia y la solidaridad (LOGSE, 1990: 28927).

Debido a la inadecuada aplicacion de un proceso educativo integral y global, se elaboré
la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la paz
(Bernabé, 2013).

Por otro lado, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE, 2006)
considera que “la educacion en un alumno sera efectiva si se produce la transmision de
valores en cada materia curricular, siendo el objetivo principal del proceso educativo la
consecucion de todas las capacidades del alumnado, la educacién en el respeto de
derechos y libertades fundamentales, en la igualdad de oportunidades, en la no
discriminacion, en la tolerancia, en la responsabilidad, y en el reconocimiento y respeto
de la pluralidad” (Bernabé, 2013: 261).

Mas concretamente, en la Educacién Primaria, el articulo 17, punto a, habla de “conocer
y apreciar los valores y las normas de convivencia, aprender a obrar de acuerdo con
ellas, preparase para el ejercicio activo de la ciudadania y respetar los derechos

humanos, asi como el pluralismo propio de una sociedad democratica” (LOE, 2006: 23).

En la actualidad, la Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE, 2013)

“busca priorizar en el sistema educativo la transmisién y puesta en practica de los
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valores que potencien una ciudadania democratica, solidaria, tolerante, igualitaria,
respetuosa, justa y no discriminatoria. Al respecto, desde esta normativa se contempla
la incorporacion de la educacion civica de forma transversal en la educacién basica”
(Azkarate, 2019: 59).

Marco legislativo en la Comunidad Autonoma de La Rioja

En el Decreto 24/2014, de 13 de junio, por el que se establece el curriculo de la
Educacion Primaria en la Comunidad de La Rioja se remite especialmente “a las
capacidades, habilidades y destrezas que los alumnos han de haber adquirido al
finalizar la etapa, ofrece los instrumentos precisos para que los maestros, en su tarea
de concrecion, consigan la formacion integral de los nifios a través de ese corpus de
saberes que lleva consigo los valores morales y los principios éticos que compartimos:
la libertad, la igualdad de todos los seres humanos, el respeto para todos” (BOR, 2014:
11204).

El articulo 4, muestra los objetivos de etapa de la Educacion Primaria. El punto a es el
vinculado al tema de interés, dado que pretende “conocer y apreciar los valores y las
normas de convivencia, aprender a obrar de acuerdo con ellas, prepararse para el
ejercicio colectivo de la ciudadania y respetar los derechos humanos, asi como el

pluralismo propio de una sociedad democratica”.

Finalmente, el articulo 6, los puntos 1 y 2 detallan la organizacion del alumnado. Con
ello, el alumnado debe cursar diferentes areas del blogue de asignaturas troncales en
cada uno de los cursos, pero ademas deberan enfrentarse a diferentes areas del bloque
de asignaturas especificas en cada uno de los cursos destacando aqui la asignatura de
Religion o Valores Sociales y Civicos, a eleccion libre de los padres, madres o tutores
legales (BOR, 2014).

3.2.2. Aspectos metodoldgicos en la educacion en valores
Segun Paez (2016) los modelos metodoldgicos de la educacién en valores han

evolucionado, sobre todo, el disefio y el contenido de los mismos.

La primera propuesta metodolégica desarrollada por Quintana (1992), se desarrolla en
la tabla y ofrece un enfoque didactico dividiendo a los valores en cuatro niveles o
categorias:

Tabla 4.

Valores segun la metodologia desarrollada por Quintana
Valores Definicién
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Valores personales

Relacionados con las actitudes que
buscan la felicidad y la competencia
personal.

Valores morales

Incluyendo valores de desarrollo del ser
moral.

Valores sociales

Afaden los valores relacionados con la
convivencia con otras personas.

Valores trascendentes

Refiriéndose a los axiomas que fomentan
la busqueda del sentido del ser y de la
existencia.

Fuente: creacion propia

Sin embargo, Ramirez (2016) afirma que la aceptacién y la aplicacion del modelo

axioldgico de Schwartz (1992) en el ambito educativo, derivaran en otros modelos

diferentes. Estos planteamientos ponen en el primer nivel de clasificacion de las

conductas (expresion observable de valores), seguido por los habitos (repeticion de las

conductas) y, en ultimo lugar, los valores (criterios de juicio que determinan las

conductas).

Por consiguiente, las principales metodologias axioldgicas se pueden dividir en dos

grupos: enfoque tradicional y enfoque innovador (Parra, 2003).

El primer enfoque, tradicional, admite los valores tradicionales aceptados y compartidos

por la mayor parte de la sociedad. Por tanto, el aprendizaje de valores se entiende como

un proceso de socializacion que busca favorecer la cohesion social.

Los métodos mas utilizados desde este enfoque tradicional son los siguientes (Parra,

2003):
Tabla 5.
Métodos desde un enfoque tradicional segin Parra
Método Definicién
L, Mediante relatos de grandes hazafias y
Instruccion

dogmas religiosos.

Refuerzo y castigo

El reforzamiento positivo hacia aquellas
conductas basadas en valores deseadas
y el castigo pretende disminuir las
conductas no deseadas.

Aprendizaje mediante la imitacién de
modelos significativos

Comunicacion persuasiva

Pretende inducir al alumnado a aceptar
ciertos contenidos (actitudes, ideas y
valores) y actuar en coherencia.

Fuente: creacion propia

Este modelo ha sido criticado por autores como Fraenkel (1973), Hunt y Metcalf (1968),

Jones (1971) o Kohlberg (1996), debido a la escasa capacidad que otorga al educando
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para desarrollar el caracter critico y elaborar su propio sistema de valores sobre sus

intereses y preocupaciones, y no sélo asumiendo los impuestos por la sociedad.

En segundo lugar, el enfoque innovador, se basa en la teoria constructivista. A diferencia
del anterior, el conocimiento es adquirido a partir de los intereses y motivaciones
personales del individuo e interactuando con los conocimientos previos con los nuevos.

Los métodos mas empleados son los siguientes (Parra, 2003):

Tabla 6.
Métodos desde un enfoque innovador segun Parra
Método Definicién
El objetivo de esta fase es que los sujetos
se comprometan y actien respecto a los
valores previamente elegidos vy
evaluados. El proceso se da en tres
fases: seleccion, estimacién y actuacion.
Tiene por objetivo orientar a la persona a
gue construya significativamente su
propia  dimension valorativa-moral,
colaborando en el proceso de desarrollo
de todas aquellas capacidades o
dimensiones de la persona que hacen
posible que se impligue en aspectos
morales relevantes, ya sean de tipo
personal o social.
Los valores surgen del interés individual
hacia otras personas y la sociedad.
Creado por Fraenkel (1973) y Hunt y
Metcalf (1968), pretende desarrollar en el
educando la capacidad de andlisis critico
Enfoque de analisis de valores de los valores (Parra, 2003). Se centra en
el ambito de los valores sociales y emplea
técnicas de debates, dilemas, estudios de
casos, etc.

Enfoque de la clarificacién y explicacion
de los valores personales

Modelos de desarrollo moral basados en
los preceptos Kohlberg

Modelo de aprendizaje activo

Fuente: creacion propia

Al igual que el enfoque tradicional, este enfoque, el innovador, ha recibido criticas.
Quintana (1992) afirmé que los valores no pueden tener Unicamente procedencia
individual. EI mismo autor, observa un vacio en la dimension pedagdégica ya que la
evaluacion del alumno no va acompafiada de la propuesta axiolégica concreta. Otros
autores (Ballester y Llopis, 2001; Parra, 2003), criticando el mismo aspecto pedagdgico

afirman que este método obvia la dimension afectiva y volitiva.

En sintesis, es importante observar que ambos modelos insisten en la importancia de la
dimensién cognitiva. Ademas, es importante incluir aquellos valores que son
considerados importantes para la sociedad, pero también dar un papel relevante al

educando y hacerle participe de la dicha seleccién, permitiendo que incluya aquellos
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valores que, por propia eleccion, son importantes y desea adquirir y entrenar para

construir el aprendizaje personal y el crecimiento del individuo.

3.2.3. Estrategias de educacién en valores en el aula de primaria
Existen multiples estrategias de aula, intervenciones mas concretas, entendidas como
posibilidades para crear contextos constructivos en el ambito de la educacion en valores
que comunmente se utilizan en programas de intervencién disefiados especificamente

para ello (Berkowitz y Bier, 2007).

Se presenta una tabla especificando unas u otras técnicas y estrategias segun los

objetivos que se pretendan alcanzar (Pérez, 2016):

Tabla 7.
Estrategias para la educacién en valores, segun objetivos
Objetivo Tipo de estrategia
- Lista de valores
- Frases inconclusas
- Hoja de valores sobre un texto

Clarificacion de valores - Coherencia entre los valores y las
acciones
- Toma de decisiones segun
valores

- Discusion de dilemas morales

Desarrollo del juicio moral . o . .
J - Diagnostico de situacion

- Role-Playing
. . - Experiencias socioafectivas de
Desarrollo de la perspectiva social y la ; C
empatia simulacién
P - Resolucion constructiva de
conflictos
- Fotopalabra
L, . - Disco-forum
Comunicacion persuasiva
- Frase mural
- Cine-forum
Exposicidn a modelos valiosos - Role-Model
Participacién democratica en el aula - Asamblea de aula

Fuente: Cruz Pérez Pérez (2016, p.155)
3.2.4. Evaluacion de la educacién en valores

Segun Pérez (2016), existe una estrecha relacion entre el proceso de ensefianza-
aprendizaje y la evaluacion de los valores. Si se entiende la evaluacion como continua,
global, formativa y procesal, esta se da paralela al proceso ensefianza-aprendizaje. La
evaluacion es intrinseca al aprendizaje. En una medida u otra, el educador siempre tiene
presente los criterios de evaluacion; éstos son los que permiten y favorecen que
determinados comportamientos de los alumnos cobren significado y relevancia para el

profesor que evalla.

Segun el mismo autor, las técnicas para evaluar los valores son: la escala desarrollada

por Rokeach, escalas tipo Likert o técnicas de observacion, las mas habituales el
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registro anecdotico, la observacion sisteméatica y planificada mediante cuestionarios
(listas de control, escalas de observacién y pautas de observacion), la observacion
externa (natural o sistemética), el diario de clase, la observacion de debates y
asambleas de aula, la observacién de los intercambios orales entre los alumnos, la
conversacion ocasional y la entrevista (Bolivar, 1995; Escamez y otros, 2007; Guitar,
2002; Yus, 1996).

Por otro lado, Puig (1995, p.233) entiende que “junto a opciones de valor personales,
hay otros contenidos universalmente deseables que pueden convertirse en criterios
normativos susceptibles de ser evaluados”. En este caso, el profesorado debe de tener
en cuenta el referente legislativo en el que la evaluacién de las cuestiones morales se
plantea como la adquisicion de competencias morales o éticas que puedan ser
calificadas. Es decir, se trata de observar y proporcionar datos que puedan ser

relevantes para explicar su evolucion y no de juzgar la moralidad del alumno.

Ademads, algunas de las técnicas mas conocidas para la evaluacion del razonamiento

moral segin Pérez (2016) son:

- Entrevista semiestructurada sobre el juicio moral de Kohlberg (1987).

- Cuestionario de problemas morales (DIT) de J. Rest (1995). Disefiado
especialmente para los ultimos cursos de la Educacién Secundaria Obligatoria
(ESO) y en Bachiller.

Evaluar el aprendizaje de valores es una tarea compleja y, resulta dificil de cuantificar.
Ademas, aqui, se debe hacer una distincién entre lo que refiere a la evaluaciéon de

valores en general y lo especifico de los valores morales (Pérez, 2016).

En definitiva, se quiere evaluar la forma, el procedimiento o la capacidad para
argumentar los que cada uno mantiene, y la capacidad de tolerar o respetar los de los
demas (Pérez, 2016).
3.2.5. Dificultades que plantea la educacion en valores en el contexto escolar

Los valores tienen ciertas dificultades debido a sus caracteristicas; Ademas de no ser
observables, pocas teorias actuales son realmente Utiles para comprender la relacion
entre valores y comportamientos. Las razones de los comportamientos son a menudo
insuficientes y no hay certeza en el valor medido (Hechter, 1992). Sobre estas
cuestiones, Hitin y Piliavin (2004) complementaron el hecho de que a veces los valores
estan relacionados con otros fendmenos psicosociales y sus grandes variaciones

histéricas y culturales.
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Por todo ello, los centros educativos y los profesionales de los mismos se enfrentan a

diversas dificultades, detalladas en la tabla (Pérez, 2016):

Tabla 8.
Dificultades que plantea la educacion en valores en el contexto escolar segin Pérez

Dificultades de la educacion en valores
Falta de tradicidn en la ensefianza programada de este contenido.
Complejidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje de valores.
Necesidad de colaboracién entre las familias y los centros
Prejuicios en relacion al adoctrinamiento.
Influencia acaecida por los agentes sociales: entorno econémico y medios de
comunicacion social.
Tendencia individualista y conservadora del profesorado.
Escasa formacién del profesorado en este ambito.
Fuente: creacidn propia.

En sintesis, educar en valores es una tarea dificil y compleja, por lo que es importante
que el profesorado y los centros educativos sean conocedores de las dificultades

mencionadas para conseguir el éxito educativo.

3.3. La asertividad

3.3.1. Concepto
Tradicionalmente, la asertividad se entiende como un acto (no un rasgo) destinado a
lograr la eficacia a nivel social, que se ha definido en las relaciones interpersonales, que
debe entenderse en un contexto cultural especifico y, en funcién de la capacidad, los
individuos pueden ser libres. Asi, elijen sus propias acciones porque las personas tienen

la capacidad de actuar o no de esta manera (Alberti, 1977).

Hay diferentes formas de lidiar con el término. Sin embargo, debido al desarrollo de
trabajos de investigacion relacionados con la terapia conductual, las propuestas de
Lazarus (1973) y Wolpe (1977) se han convertido en su mayoria en la base de las

diferentes aproximaciones para definir el concepto de asertividad (Caballo, 1983).

Tabla 9.
Definiciones de la asertividad, segun diversos autores

Autoria Cita
“Capacidad para decir no, pedir favores y
hacer peticiones, expresar sentimientos
positivos y negativos, iniciar, continuar y
terminar conversaciones” (p.56)
‘La expresion adecuada dirigida hacia
Wolpe (1977) otra persona de cualquier emocién que no
sea la respuesta de ansiedad” (p.96)
“La conducta interpersonal que implica la
Rimm y Master (1974) honesta y relativamente directa expresién
de sentimientos” (p.81)
“La conducta que ocurre en un contexto
interpersonal que se interesa

Lazarus (1973)

Brown (1980)
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principalmente por la adquisicion de
refuerzo personal y que minimiza la
pérdida de refuerzo por parte del (los)
receptor(es) de la(s) conducta(s)” (p.265)

Fuente: creacion propia

En sintesis, se observa que estos autores muestran un consenso comun, asi, puede
definirse la asertividad como conducta o capacidad de expresar nuestros sentimientos,
deseos, posturas, opiniones o creencias de manera que asegure, afirme y ratifique las
opiniones propias en situaciones interpersonales y que tiene, como consecuencia, el

logro de una comunicacioén, sin atentar contra los derechos de los demas.

3.3.2. Dimensiones de la asertividad
La asertividad se compone de varias dimensiones, aunque hay acuerdo absoluto sobre
el establecimiento de las mismas. Sin embargo, Caballo (1983) opina que las
clasificaciones que se han llevado a cabo sobre las dimensiones de la asertividad, son
necesarias para instruir a personas que manifiestan problemas en sus relaciones

interpersonales.

Se destaca a Lazarus (1973, p.56), quien divide la conducta asertiva en cuatro
dimensiones: “la capacidad de decir NO, la capacidad de pedir favores o hacer
peticiones, la capacidad de expresar sentimientos positivos y negativos y la capacidad
de iniciar, continuar y terminar conversaciones generales”. Ademas, considera que
pueden ser independientes unas de otras, de modo que el individuo puede poseer una

o varias dimensiones y carecer del resto.

Por otro lado, Bastien, Delo y Galassi (1974, p.29) la dividen en tres dimensiones:
“asertividad positiva (expresion de sentimientos positivos: amor, afecto, admiracion...),
asertividad negativa (expresiones de sentimientos negativos: ira, desacuerdo,
aburrimiento...) y autonegacion (presenta excesos: de disculpas, ansiedad, interés por

sentimientos de otros...)."

Finalmente, Wolpe (1977, p.127) divide la conducta asertiva en dos dimensiones:

“conducta asertiva positiva (comendatoria) y conducta asertiva negativa (hostil).

3.3.3. Estilos comunicacionales
En todas las relaciones interpersonales, la comunicacién varia mucho en funcion de los
estilos comunicativos que ponen en practica cada individuo, afectando a la forma que
se intercambia la informacién y afecta, asimismo, a la interpretacion que se le dard a la

informacién que se reciba (Carillo, 2004).
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Los principales estilos de comunicacion se reducen a tres: pasivo, asertivo y agresivo.
Segun las definiciones aportadas por diferentes autores, se pueden definir, en la tabla,
de la siguiente manera:

Tabla 10.
Definiciones segun diversos autores de los estilos de comunicacién existentes

Estilos de comunicacion Definicion

se considera como estilo comunicacional
no asertivo (Encarnacién, 2017). Se da
una transgresion de los propios derechos
al ver una ausencia en la expresion de los
sentimientos y opiniones verdaderas,
conduciendo en ocasiones a sentimientos
Pasivo de culpa, ansiedad, depresion y baja
autoestima (de Sosa, 2011). El objetivo
de estas personas es apaciguar a los
demas y evitar conflictos, por ello aceptan
las decisiones que toman diferentes
personas a pesar de estar en contra de su
voluntad y su deseo.

se caracteriza por defender los derechos
propios respetando los derechos de los
demas. Se expresa de manera clara y
directa los sentimientos y pensamientos,
sean positivos 0 negativos, ademas de
manifestar sus gustos y preferencias
aceptando las opiniones de los demas
(Encarnacion, 2017). El resultado no
siempre consigue una ausencia del
conflicto entre las dos partes; pero tiene
por objetivo potenciar las consecuencias
favorables y minimizar las desfavorables
(de Sosa, 2011). Es importante mirar a
uno mismo y al contexto que le rodea
para considerar lo que realmente se
guiere (Caballo, 2005).

Asertivo

Agresivo Ausencia de respeto hacia los derechos y
sentimientos de los otros para la defensa
de los derechos personales y expresion
de opiniones o] sentimientos
(Encarnacién, 2017). Esta conducta se
puede expresar de manera directa o
indirecta (de Sosa, 2011). Las personas
con este estilo tienden a amenazar,
intimidar, acusar, atacar personalmente,
no admiten otras opiniones diferentes a la
suya y escogen decisiones en nombre de
otras personas sin su consentimiento
previo. Finalmente, este tipo de conducta
a corto plazo puede tener consecuencias
favorables (sentimiento de poder,
expresion emocional satisfactoria...);
pero, por el contrario, a largo plazo, este
tipo de conducta es siempre negativa,
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dado que provoca tension en la relacion
interpersonal con la otra persona,
evitdndose futuros contactos con ella.

Fuente: creacion propia

En resumen, y de forma grafica se puede representar los tres estilos comunicativos de

la siguiente manera (Truijillo, 2020):

Figura 1. Representacion gréfica del estilo pasivo

Los de los demas

Mis derechos

Figura 2. Representacion grafica del estilo asertivo

Mis derechos Los de los demas

Figura 3. Representacion grafica del estilo agresivo

Mis derechos

Los de los demas

3.3.4. Etapas de desarrollo
La asertividad esta vinculada con las conductas, dependiendo éstas de factores como

la edad, el sexo, la clase social y la educacién (de Sosa, 2011).
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De Sosa (2011) considera las respuestas a las caracteristicas de la asertividad como un
conjunto de capacidades de actuacion aprendidas, es decir, no se conocen datos
definitivos sobre cémo y cuando se aprende. Pero, considera la nifiez un periodo critico
debido a que el nifio aprende ciertos aspectos del funcionamiento social y emocional a
través de la experiencia, siendo el papel de los padres y madres fundamental,
generando asi individuos agresivos, pasivos o asertivos (Isorna, 2008); segun Bellack y
Morrinson (1982) el factor mencionado con anterioridad es el moldeado. Ademas, estos
ultimos, consideran importante el factor denominado como instruccion, en el que la

ensefianza es directa.

Buck (1991), citado en Caballo (2005) menciona la probabilidad de la dependencia de
la maduracién y de las experiencias de aprendizaje para un buen desarrollo de la
asertividad en la mayor parte de las personas. Isorna (2008) destaca la importancia del
papel de las escuelas; por ello la existencia de intervenciones en el aula para estimular
el desarrollo de las diversas habilidades sociales mediante actividades que fomentan la

comunicacion y la interaccion amistosa y cooperativas con los iguales y las familias.

Por otro lado, Bellack y Morrinson (1982), ademas de afirmar la influencia de los padres
y madres, y de las escuelas, consideran a los grupos de iguales como modelos y fuentes
de reforzamiento, sobre todo en la etapa de la adolescencia. Aguirre (1994) asimismo,
determina la adolescencia como un periodo con abundantes y profundos cambios, y la
define como una etapa de desarrollo crucial porque en gran medida se configuran los
ideales de la vida que después constituyen la identidad de la persona adulta, por lo que
el autor destaca al igual que los anteriores, al grupo de iguales, como una gran fuente

de influencia.

En sintesis, la asertividad no es un rasgo de las personas, por ello se aprende a través
de la experiencia, una vez el individuo nace. Aqui, se destaca el papel de los padres y
madres sobre todo en las primeras etapas del nifio, y en la adolescencia se subraya que
el papel de éstos en la mayoria de los casos queda en un segundo plano y pasa a ser
fundamental el grupo de iguales. Asimismo, la escuela tiene una gran influencia en todas
las etapas del individuo, por lo que se trabaja en el aula mediante programas paralelos

al trabajo que ejercen las familias y los grupos de iguales.

3.3.5. Estrategias para el desarrollo de la asertividad
Diferentes estudios han observado la relacion entre la asertividad y las variables
relacionadas con la educacién. Se han demostrado que los programas de intervencién
que promueven el desarrollo de la asertividad pueden mejorar las habilidades

relacionadas con el campo de la educacién (Naranjo, 2008). Asimismo, segun Ceballos,
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Ferrel, Ledn y Rodriguez (2009) consideran que en el entorno educativo existe una

relacién proporcional directa entre autoestima y asertividad.

Existen numerosas experiencias educativas al respecto: Brito (2010) determiné un taller
de comunicacién con el que consiguié incrementar las habilidades de comunicacion de
las personas, para establecer relaciones interpersonales, liderar y tomar decisiones en
grupo; Cartaya (2006) realizdé un programa asertivo de un grupo de docentes basados
en técnicas de comunicacién (feedback) y cohesién, en el que se constataron cambios
en las conductas de los participantes en relacién a su comunicacién y se aument6 el
conocimiento de si mismos y de los deméas miembros del grupo mejorando, a su vez, la
expresion de afecto y la cohesion grupal; Castafieda (2007) determin6 un programa de
dinamica de grupo para adolescentes sobre la conducta asertiva utilizando la teoria
gestaltica y comprob6 su efectividad ya que aumentd la conducta asertiva en éstos;
Coello (2007) realiz6 un entrenamiento asertivo con estudiantes mediante la técnica del
modelado encubierto, asi éstos lograron hacer cambios en las conductas de
comunicacion, como en la expresion de sentimientos y opiniones de forma honesta, la
reclamacion de derechos o la personalizacion al expresarse (yo, mi, lo mio...), entre
otros; de Ramos y Goldbergt (1980) realizaron un estudio sobre el comportamiento
caracterizado por la expresién de sentimientos, emociones y conductas y se encontré
un descenso en la ansiedad y un incremento de la asertividad del grupo; finalmente,
Isorna (2008) desarroll6 un programa dirigido a padres y a madres Escuelas de
padres/madres, con el objetivo de generar en los asistentes habilidades y recursos que
fomenten la asertividad en los hijos, ya que considerd que la familia tenia una gran

influencia en la educacion de los mismos.

Se constata, la existencia de varios programas que han sido puestos en practica con un
grupo de edades amplios, confirmandose su eficacia y eficiencia. La mayor parte de los
investigadores optan por la utilizacion del entrenamiento asertivo, un enfoque
sistematicamente planeado para incrementar el uso de conductas asertivas al
comunicarse, ademas de disminuir la ansiedad que presentan como respuesta algunas

personas en las relaciones interpersonales.

A raiz de la teoria presentada, este trabajo se propone realizar un estudio sobre el nivel
de asertividad que manifiestan los nifios entre las edades de 7 y 10 afios y, a su vez,
disefiar un programa de intervencion para fomentar el comportamiento asertivo en el

alumnado.
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4. DESARROLLO

En este apartado se plasma una propuesta de intervencion, que deriva de un diagndstico
de necesidades producto del andlisis de las bases tedricas. Se ha medido el nivel de
asertividad que presentan una serie de nifios entre 7 y 10 aflos mediante la adaptacion

de un cuestionario.

4.1. Diagnostico de necesidades
A lo largo del marco tedrico se llega a la conclusién de que la competencia social se
identifica con las relaciones eficaces y que establecer una buena relacién con el entorno
no es tarea sencilla, requiere de esfuerzo e, incluso, de aprendizaje por parte del
individuo. Asimismo, se constata que ser competente socialmente implica ser asertivo,
es decir, saber defender sus derechos sin pisar los de los demas. Todo ello, conlleva a
ser empatico, poseer y articular las habilidades requeridas en cada situacion, justo lo
contrario de no ser competente socialmente, situandose en este grupo los individuos
inhibidos —que abandonan sus derechos ante cualquier conflicto y no expresan sus
sentimientos hacia los demas, basando todo en sus propios derechos (de la Pefa,

Hernandez y Rodriguez, 2003).

Numerosos estudios demuestran que aquellos individuos que no resuelven de forma
eficaz sus problemas no suelen anticiparse a las consecuencias que traen consigo sus
conductas, lo que aumenta el nimero de respuestas agresivas e incompetentes en las
relaciones sociales y, por ende, disminuyen las respuestas asertivas (de la Pefia,

Hernandez y Rodriguez, 2003; Grossi y Rodriguez, 1999).

En base a estas premisas, para el presente trabajo se ha realizado un estudio para
evaluar el estilo de resolucién de problemas, asertivo o no, en nifios de Educacion

Primaria.

Por otro lado, cabe destacar la clara limitacion que ha tenido la elaboracién de este
trabajo dada la situacion que se vivio y se esta viviendo actualmente a nivel global por
el COVID-19 y viéndose Espafia afectada. Debido a este problema, la idea original de
este trabajo se ha visto obligada a sufrir modificaciones ya que los centros educativos

han permanecido cerrados. A continuacion, se explica brevemente la idea que se tenia.

En primer lugar, se seleccion6 un instrumento, un cuestionario para evaluar el estilo de
resolucion de problemas, asertivo frente al no asertivo en el alumnado de 2° de
Educacion Primaria del CEIP Bretdn de los Herreros (Logrofio). El mencionado iba a ser
aplicado en las secciones Ay B de segundo, siendo 2°A el grupo experimental y 2°B el

grupo control.
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A continuacion, se disefaria, implementaria y evaluaria un plan de intervencion para el

fomento de la asertividad en el alumnado de 2°A (grupo experimental).

Finalmente, se realizaria una comparacién entre el alumnado del grupo experimental y
el grupo control una vez aplicada la intervencion. Para ello, se aplicaria de nuevo el

cuestionario a ambos grupos.

De una manera mas grafica, se podria representar de la siguiente manera:

Tabla 11.
Disefio de intervencion
Grupo control Grupo experimental
Primera intervencion Cuestionario X Cuestionario X
Segunda intervencién Nada iASERTIVATE!
Tercera intervencion Cuestionario X Cuestionario X

Fuente: elaboracion propia

4.1.1. Muestra
Como reflejan las figuras 4 y 5, la muestra quedo configurada por 15 escolares, 8 nifios
y 7 nifias, de las Comunidades Autbnomas de Navarra y Pais Vasco, con edades
comprendidas entre los 7 y 10 afios. De éstos, 10 cursaban 1° o 2° de Educacion

Primaria, y los 5 restantes cursaban 3° de Educacion Primaria.

Figura 4. Descripcion de la muestra por sexo Figura 5. Descripcion de la muestra por edades

= Nifios = Nifias =7 aflos =8afios =9afios =10 afios

4.1.2. Instrumento
Se disefié un cuestionario que, se basd en otro ya adaptado del CABS de Wood y
Michelson (Escala de Comportamiento Asertivo) por De la Pefia Hernandez y Rodriguez
(2003).

La escala consté de 10 items, cada uno de ellos con cuatro alternativas de respuesta
que se correspondian con los comportamientos agresivo, asertivo, inhibido o pasivo y

otro (Figura 6), dejando libertad al nifio a la hora de responder.
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Figura 6. Cuestionario para medir el nivel de asertividad de nifios

CUESTIONARIO ADAPTADO POR DE LA PENA HERNANDEZ ¥
FODEIGUEE (2003) DEL CUESTIONARIO CABS (ESCALA DE
COMPARTAMIENTO ASERTIVO)

;Eres mifio o mifia? Celores. Kimo | | Nifia |

:Cusntos abos tienes?

1. Un's compaiiers’a de colegio esta haciendo un dibujo v a ti te parece bonito.
o Onaé le dirias?
2) Mo le digo nada
by La dipo: “Tu dibujo es muy banito™.
o Ladipe: Vo lo hage mejor goe m!™.
) Omas

[

. Estas haciende com lox Lese un cocke o casifa que te gusts mucho ¥ to
hermano/s (o amize/a) te dice que te estd quedande mal ; Qué le dirias?
2) Ledigs: =;Vete tonto! Mo sabe: nada™
b} Me pomgo trste ¥ o le digo nada
o Ledigo: “Pues apil me gosta”
d) Omras

3. Ve: a tu mejor amigo o amiga trizte porque el profesor'a le ha refido. ;Que
le dirias?
2) Mo le digo mada
b} Ledigo: “Estas triste: ;Jue te pasa™
o) Le digo: “Fastidiate™
d) Odras

4. Un's amizo/s te echa la culpa de haberle roto =u juguete, pero tu mo foiste.
+Qué le dirias?
2) Ladipo: =Eres un mentitozo!”.
b) Ladips: “Yo no fid"”
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A

<) Me pongo a lorar.
d) Oraz

. Estas haciendo cola en el colegio para ir sl baiio, v un niive's que llega después

e pone delante de ti. ;Qué le dirlas?

2) Mo le digo nada

) Ladipe: “Oye, yo estaba antes; poote 21 fnal de la cola™
) Ledige: “Vete de aqu, toata!”.

d) Oaras

Un's compatiern/a que celebra su cumpleafios invita a toda ls clase, menos a
ti. ;Qué le dirias?

2) Le pregumte: ; Par que no me mvitast="

b) Ledigo: “Eres malo y bobo!™.

<) Me pongo trizte v mo le dizo nada

d) (Otras

. Tu quiere: subirte al columpio, pere hay ofros mifos o mifias que va llevan

mincho tismpo juzands, pero no & bajan. ; Queé barias?
2) Ledigo: “;0ye ta, bajate de zhival™

) Espero a que bajen v si no e bajan me voy.

¢ Ledigo: “Por favor, ;me dejais 2 miwm poquita?™,

d) s

Tus amigosas estan jugando & un juego que te gusta mucho, Tienes mucha:
ganas de jugar con ellos/ss. ;Qué harias?

2) Me quedo mirando v oo digo nada.

) Ladipo: “;Hagan sitio gue voy a juga!™.

) Ledige: “Me gustaria jzsar con vesoiros/zs, jme dejais™.

d) Odras

. En el patio del colegio, un's nibo/a 52 cae v 32 da un golpe moy foerte. ;Que

harias?
2) Me po macko da lo que pasa.
b) Espero a que alguisn vaya a ayndarle; yo no me ageva.
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&) Voy corriendo v e pregumto: “;te hiciste dania™™
d) Otraz

10. En &l colegio un's profesor/a que 68 B0 cenoces te para v te dice: “;Hola!™.
;O harias?
2) Miro hacia zbajo ¥ no le digo nada
b) Lepregumto: °; Que quisres™,
o) Ledige: “Hela! ;Quien es nztad?”.
d) Odras
11. 5i quieres comentsr algo mas sobre estas preguntas puedes hacerio agul

Debido a la situacién provocada por el COVID-19, la aplicacién de este cuestionario se
realiz6 mediante la aplicacién Forms, herramienta gratuita de Google que permite
disefar tus propias encuestas, cuestionarios y analizar resultados (Anexo 1). Para su
realizacién, fue necesaria la formulacién de un correo electrénico pidiendo el
consentimiento a los padres y madres conocidos, ademas de facilitarles el enlace al
cuestionario (ver Anexos 2 y 3). Se realiz6 un feedback, enviando un video a través de
la aplicacibn Whatsapp a los intermediarios entre los nifios y yo (padres y madres),
mostraba una breve explicacién a los nifios sobre la importancia de su papel en la

dindmica y en qué consistia (ver Anexo 4).

4.1.3. Resultados
Haciendo un analisis individual de cada una de las cuestiones que configuran el

cuestionario, en primer lugar, a la pregunta de qué le dirias a un compafiero de colegio
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que estd haciendo un dibujo y te parece bonito, todos (15 nifios) demuestran
comunicarse con asertividad diciéndole a la otra persona que su dibujo es muy bonito

de buenas maneras (Figura 7).

Figura 7. Reaccién ante una opinién positiva

Otras

Le digo: "jYo lo hago mejor que ta!"

Le digo: "Tu dibujo es muy bonito".

No le digo nada

Respecto a como reaccionarias si al estar jugando con los Lego un hermano o amigo te
dice que te estd quedando mal, una mayoria (11 niflos) demuestra una reaccion asertiva
al responder con seguridad y educacion que a ellos si les gusta; 3 de los nifios
manifiestan un comportamiento pasivo, al responder que se pondrian tristes y no dirian
nada; y soélo 1 reacciona de forma agresiva, mediante insultos y malas formas (Figura
8).

Figura 8. Reaccion ante una opinién negativa

Otras

Le digo:"jVete tonto! No sabes nada".

Le digo:"Pues a mi me gusta".

Me pongo triste y no digo nada

En cuanto a la pregunta de qué le dirias a tu mejor amigo si le ves triste porque le ha
refiido el profesor, se observa que la mayoria (13 nifios) reaccionan de manera asertiva
preocupandose por su estado de animo con educacién; y, solo 2 nifios actian de una

manera diferente a las presentadas (Figura 9).
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Figura 9. Reaccion ante una situacion triste

Otras
]
Le digo o pienso: "Fastidiate"
Le digo: "Estas triste: ¢ Qué te pasa?"
No le digo nada
0 2 4 6 8 10 12 14

La figura 10 refleja los resultados obtenidos de las respuestas a la pregunta de como
reaccionarias si un amigo te echa la culpa de haberle roto su juguete, pero tu no fuiste,
todos (15 nifios) muestran responder mediante una comunicacion asertiva, diciendo

calmadamente que él no fue.

Figura 10. Reaccion ante una situacién de culpa

Otras

Me pongo a llorar

Le digo:"Yo no fui"

Le digo:"jEres un mentiroso!"

La interpretacion de las respuestas a la pregunta como reaccionarias si estas haciendo
cola para ir al bafio del colegio y un nifio llega después y se pone delante de ti, es que
la mayor parte (9 nifios) reaccionan de manera asertiva haciéndoles saber que ellos
estaban antes y que se pongan al final de la fila de manera respetuosa y correcta; 5
nifios contestan mediante un comportamiento agresivo por utilizar insultos y gritos
diciéndole que se fuera de ahi; y, solamente 1 nifio manifiesta un comportamiento pasivo

ya que no le diria nada (Figura 11).
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Figura 11. Reaccion ante una situacion injusta

Otras

Le digo:"jVete de aqui!

Le digo: "Oye, yo estaba antes; ponte al final de la
cola"

No le digo nada

Al preguntarles qué le dirian a un compafiero de clase que no le invita a su cumpleafios
y ha invitado a toda la clase, la mayoria (10 personas) se dirigen de manera asertiva, es
decir, con respeto y educadamente a preguntarles el motivo por el cual no han sido
invitados; 4 de ellos reaccionan con un comportamiento pasivo al preferir no decir nada
y ponerse triste; y, solamente 1 nifio reacciona de otra manera diferente a las

presentadas (Figura 12).

Figura 12. Reaccidén ante una situacion de soledad

Otras

Me pongo triste y no le digo nada

Le digo:"iEres malo y bobo!"

Le pregunto:"¢Por qué no me invitaste?

Respecto a la cuestion de cdmo reaccionarian si quieren subirse al columpio a jugar,
pero hay otros nifios que ya llevan mucho tiempo jugando, pero no se bajan, la mayoria

(7 nifios) le piden por favor si les dejarian subirse al columpio, es decir, muestran
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asertividad; 3 nifios manifiestan un comportamiento pasivo al esperar que éstos se bajen
y si no se bajan se irian; y, 5 responden de otra manera diferente a las presentadas
(Figura 13).

Figura 13. Reaccidn ante una situacion de juego compartido

Otras

Le digo:"Por favor, ¢ me dejéis a mi un poquito?"

Espero a que bajen y si no se bajan me voy

Le digo:"jOye tU, bajate de ahi ya!"

Finalmente, en cuanto a la pregunta de qué harias si tus amigos estan jugando a un
juego que te gusta mucho y tienes muchas ganas de jugar con ellos, la mayoria (14
nifios) les comunican con asertividad que le gustaria jugar con ellos; y, sélo 1 nifio
reacciona de manera agresiva ya que pediria sitio para jugar sin pedir permiso a nadie
(Figura 14).

Figura 14. Reaccién ante una situacién de juego

Otras

Le digo:"Me gustaria jugar con vosotros, ¢ me
dejais?"

Le digo:"jHagan sitio que voy a jugar!"

Me quedo mirando y no digo nada

Realizando un analisis conjunto de los datos, se observa que la mayoria de los nifios
responde con un comportamiento asertivo ante las situaciones planteadas, mas

concretamente el 76% reacciona de manera asertiva, el 8% muestra comportamientos
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pasivos o inhibidos, el 4.67% agresivos y un 11.33% declara que reaccionaria de otra

manera.

Dada la posibilidad de hacer comentarios sobre las respuestas dadas al cuestionario se
llega a la conclusion de que los nifios seleccionan la opcion “otras” porque tienden a

ignorar las distintas situaciones debido a que no les interesan o preocupan (Figura 15).

Figura 15. Tipos de comportamiento (analisis conjunto)

4,67%

11,33% 8%

76%

= Agresivo = Pasivo = Asertivo = Otras

Si se hace un analisis teniendo en cuenta el sexo, se observa que el 78.5% de las nifias
responden mediante comportamientos asertivos en las situaciones que se les
presentan, el resto (21.5%) reaccionan con comportamientos no adecuados segun este
estudio, es decir, no asertivos; un 4.29% responde de manera agresiva, un 12.86% con
comportamientos pasivos y un 4.29% responden de otra manera diferente a las
presentadas. Por otro lado, el 73.75% de los nifios responden mediante
comportamientos asertivos a las situaciones que se les presentan, el resto (26.25%)
reaccionan con comportamientos no adecuados, es decir, no asertivos; un 5% responde
de manera agresiva; un 3.75% con comportamientos pasivos; y, un 17.5% reaccionan

de otra manera (Figuras 16 y 17).
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Figura 16. Tipos de comportamientos en nifias

20 4,29%

12,86%

78,57%

= Agresivo = Pasivo = Asertivo = Otras

Figura 17. Tipos de comportamientos en nifios

3,75%

73,75%

= Agresivo = Pasivo = Asertivo = Otras

Los primeros resultados que se presentan son muy positivos, ya que el mayor porcentaje
refleja que los nifios responden ante las situaciones presentadas mediante
comportamientos asertivos. Sin embargo, el 24% de las respuestas no se corresponden
con este tipo de comportamiento, es decir, responden con un comportamiento menos
adecuado y alejado de la asertividad. Un ejemplo del cuestionario en el que se da una
situacion injusta era el de que alguien se pone delante de ti en la cola para ir al bafio y
la respuesta ante ella es un comportamiento agresivo como reaccién por muchos de los
nifos que participaron en este cuestionario. Asimismo, se observan comportamientos
pasivos como en el caso de no ser invitado a un cumpleafios sabiendo que el resto de
la clase ha sido invitada; una gran parte de los nifios prefieren no mostrar sus

sentimientos o emociones a los demas.
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Ademads, se puede llegar a la conclusidén segun los resultados obtenidos del analisis por
diferenciacion de sexo de que los comportamientos asertivos en las situaciones
presentadas se muestran mas en nifias que en nifios habiendo una diferencia de 4.82%.
Del mismo modo, los comportamientos pasivos son mayores en las nifias que en los
nifos (9.11%). Por el contrario, tanto la categoria de respuestas “agresivas” como
aguellas catalogadas como “otro tipo de comportamiento” fueron mayores en nifios que

en nifas.

Los resultados obtenidos me llevan a concluir que queda mucho camino por recorrer en
cuanto a reducir los porcentajes de comportamientos no asertivos. Para ello es
importante y necesario trabajar en las aulas el valor de la asertividad. De la misma
manera, hacer una resefia sobre la importancia de seguir educando en igualdad para

que los resultados sean equilibrados.

4.2. Programa de intervencion

4.2.1. Introduccién
El programa jASERTIVATE! es un proyecto propio que tiene como finalidad que el
alumnado del primer y segundo nivel de Educacién Primaria adquiera habilidades para
la prevencion y para la resolucion pacifica de conflictos, desarrollando la asertividad,
fomentando la autonomia y el respeto en diferentes ambitos como el familiar, el escolar

y el social.

Ademads, busca que el alumnado actie con asertividad para la mejora de la autoestima
y la confianza, la defensa de los derechos propios y el fomento del crecimiento y la
realizacién personal permitiendo una relacién con los demas mas eficaz y menos

conflictiva.

A continuacion, se desarrolla el programa jASERTIVATE!, un documento que busca el
comportamiento asertivo en el alumnado, formulando los objetivos que se han de
conseguir y expresando su estructura organizativa y funcional, ademas de su

evaluacion.

4.2.2. Poblacion
iASERTIVATE! trabaja y fomenta los comportamientos y actitudes del alumnado de los

cursos de segundo y tercero de Educacion Primaria (7-10 afios).

4.2.3. Finalidad y objetivos especificos
La finalidad general de jASERTIVATE! es adquirir habilidades para la prevencion y la
resolucion pacifica de conflictos, desarrollando la asertividad fomentando la autonomia

y el respeto en diferentes ambitos.
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Como objetivos especificos, se plantean:

1. Conocer el valor de la asertividad, la autoestima y la amistad mediante la
narracion de un cuento.

Reflexionar sobre los comportamientos asertivos y no asertivos.

Analizar e interpretar las conductas pasivas, agresivas y asertivas.

Analizar y reflexionar sobre nuestro estilo de conducta.

a ~ wbn

Diferenciar los tres tipos de conductas que podemos adoptar y cual es la

apropiada.

6. ldentificar aquellas respuestas y actitudes que incrementan las situaciones de
conflicto y no promueven soluciones.

7. Ejercitar la comunicacion asertiva y expresion oral positiva.

8. Identificar estrategias viables que faciliten llegar a acuerdos en las
negociaciones.

9. Desarrollar argumentaciones que convenzan a los demas.

10. Disefiar un decéalogo sobre la asertividad.

11. Trabajar de manera cooperativa.

4.2.4. Metodologia
Nos encontramos con un programa abierto y flexible en su desarrollo practico para

optimizar la consecucion de los objetivos mencionados con anterioridad.

Se ensefia y se motiva al alumnado mediante una metodologia abierta y participativa
dando especial prioridad al juego, unido a la lectura como instrumento de aprendizaje y
el didlogo. La motivacién es un aspecto fundamental para que el alumnado aprenda y

disfrute de las actividades.

Por otro lado, se fomenta el trabajo individual y la autonomia en el alumnado, asi como
el trabajo en equipo favoreciendo la socializacién, la integracion y otras actitudes como

cooperacion, respeto y solidaridad.

Finalmente, la programacion de las diferentes actividades tendréa en cuenta los distintos
tipos de relaciones existentes: individual, cooperacion, competicion y cooperacion-

competicion.

4.2.5. Temporalizacion
El programa jASERTIVATE! se pondra en marcha los martes en horario de tutoria.
Todas las sesiones se realizaran los martes a segunda hora de la mafiana (10:00) y

tendran una duracion de 50 minutos exceptuando la sesion previay la final, que tendran
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una duracién de 15-20 minutos, aproximadamente. A continuacion, se detalla de manera

especifica (Figura 18 y 19).

Figura 18. Calendario noviembre 2021

Noviembre 2021

LUN MAR MIE JUE
1 Sesion previa 7 3
8 Sesion 1 9 10
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Figura 19. Calendario diciembre 2021
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El conjunto de sesiones que configuran el programa educativo jASERTIVATE! van a

estar basadas en el cuento titulado Si yo tuviera una pua?. Se llevara a cabo dinamicas

activas con los diferentes personajes de la obra, con el objetivo de incentivar y motivar

al alumnado y asi alcanzar la finalidad general del presente proyecto educativo: adquirir

2 https://www.mamapsicologainfantil.com/si-yo-tuviera-una-pua/
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habilidades la prevencion y la resolucion pacifica de conflictos, desarrollando la

asertividad, fomentando la autonomia y el respeto en diferentes ambitos.

Para facilitar la tarea del docente, este mismo proyecto trae consigo una serie de
materiales que incluyen informacion biografica de las autoras e ilustradora, una
presentacion del libro que se va a leer, un resumen de los valores y los temas que se

tratan y las caracteristicas de los personajes protagonistas (Anexo 5).
A continuacion, se detallan las sesiones:

Tabla 12.
Sesidn previa

Sesion previa: evaluacion 1 \ Fecha: 2-11-2021

Se realizara una sesion previa en la que se repartira al alumnado un cuestionario
gue de forma andnima debera responder con sinceridad de esta manera se
conocera lo asertivo qué es 0 no ese grupo-clase.

Tabla 13.

Sesion 1

Sesion 1. Introduccion al valor de la | Fecha: 9-11-2021
“asertividad”.

En la primera sesion se realizara una introduccion al valor de la asertividad. Para
ello se procedera a la lectura o escucha de un cuento y se conoceran a los
personajes de la obra con profundidad, para posteriormente empatizar con ellos.
Actividades Desarrolladas

1. Visionado y/o escucha de un | Duracion: 20 minutos

cuento
Objetivos especificos: 1y 2
Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC
En primer lugar, se procedera a la proyeccion de un video el cual narra el cuento
titulado Si yo tuviera una puaa o bien, a la lectura del mismo, en caso de tenerlo. Al
finalizar, se procedera a reflexionar de manera conjunta sobre las actitudes y/o
comportamientos de los diferentes personajes del cuento; de esta manera, el
docente con la participacion del alumnado, hara una introduccién sobre el concepto
gue se va a trabajar durante el resto de las sesiones: Asertividad.
Recursos materiales:

- Ordenador con conexion a internet.

- Proyector.

- Pizarra digital.

- Altavoces.

- Cuento. (Anexo 6)
2. Conocemos alos personajes | Duracién: 40 minutos
Objetivos especificos: 2,4y 11
Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE
En segundo lugar, se procedera a conocer en profundidad a cada uno de los
personajes que aparecen en la obra, para después, poder empatizar con ellos.
Para ello, la clase seréa dividida en 6 grupos, ya que hay 6 personajes, sin contar
al protagonista, Pepincho (el docente se encarga de é€l).
A cada grupo se le asignara un personaje, se les entregara un dibujo de ese mismo
y entre todos deberan colorearlo, ademéas deberdn describirlo en un papel sin
olvidarse de mencionar los comportamientos que tiene con Pepincho.
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Finalmente, lo pegaran en la pizarra de clase para que todos conozcamos el disefio
y las caracteristicas de los personajes.

Recursos materiales:
- Dibujos de los personajes para colorear. (Anexo 7)
- Pizarra.
- Material escolar.

Tabla 14.
Sesion 2

Sesién 2. Los comportamientos | Fecha: 16-11-2021

En la segunda sesion se profundizard y experimentara sobre los diferentes tipos
de comportamientos existentes (agresivo, pasivo y asertivo). Para ello se
desarrollaran diferentes dinamicas basadas en los personajes del cuento Si yo
tuviera una pua.

Actividades Desarrolladas

1. Pasivo, agresivo y asertivo | Duracién: 30 minutos

Objetivos especificos: 2,3,4,5y 11

Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE

El docente iniciara la actividad haciendo un recordatorio de lo trabajado en la
sesion anterior (sesion 1) y, también mostrard dos mufiecos (erizo con puas y erizo
sin pUas) presentando asi las caracteristicas y comportamientos que describen al
protagonista del cuento, Pepincho.

A continuacién, se dividira al grupo-clase en los mismos grupos de la sesién
anterior y se les dejard unos minutos para que repasen los comportamientos de
cada uno de sus personajes y ensayen una pequefia dramatizacién de los
comportamientos de ese en la obra.

Seguidamente, por orden, los grupos creados en la clase anterior, saldran al centro
de la clase y tendran que describir a su personaje, mencionar sus comportamientos
y, ademas deberan dramatizar la escena elegida al resto de la clase.

El docente cuando finalicen la dindmica, comentara los comportamientos y los
gestos que identifican a cada uno de los personajes del cuento durante la actividad,
e incluso profundizard mas sobre los comportamientos y gestos que se identifican
con los diferentes tipos de comportamiento (agresivo, pasivo y asertivo).
Finalmente, colocara un papel con el comportamiento que tiene cada personaje
con Pepincho debajo del dibujo que se corresponda y hablaran de quiénes son y
quiénes no son buenos amigos de Pepincho.

Recursos materiales:
- Folios en blanco.
- Material escolar.
- Dibujos personajes.
- Mufieco Pepincho con puaas. (Anexo 8)
- Mufeco Pepicho sin puas. (Anexo 8)
- Carteles con nombres de comportamiento (Anexo 9)

2. Eljardineroy el vecino | Duracién: 30 minutos

Objetivos especificos: 2,3,4y5

Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE

Con el objetivo de asegurar que el alumnado ha asimilado y comprendido el
contenido trabajado hasta el momento (comportamiento: asertivo, agresivo y
pasivo). El docente solicitara al grupo que se postulen seis voluntarios para
teatralizar tres breves escenas. Las situaciones a representar son las mismas, pero
cambian los roles de cada uno.

Antes de dramatizar las escenas se les explicara a los voluntarios/as los roles a
asumir. Ademas, antes de cada actuacion hay que informarle al publico de la
situacion problematica que observaran.
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Para concluir, se reflexionara sobre las tres escenas se le pide al grupo que
identifique en cada una los tres tipos de comunicacion: pasivo, agresivo y asertivo
y los asocien a los personajes del cuento. Ademas, deberan indicar los elementos
gue se toman para asociar a cada escena el tipo de respuesta

Finalmente, se analizara lo que sucede ante cada manera de comunicarse, cuales
son los resultados, identificar cual es la respuesta ideal y por qué y se reflexionara
acerca de como respondemos en la vida cotidiana.

Recursos materiales:
- Historias de las escenas. (Anexo 10)

Tabla 15.
Sesion 3

Sesion 3. ¢Como aplicamos la | Fecha: 23-11-2021
asertividad?

En la tercera sesion se realizara una dinamica con el fin de observar como y cuanto
de asertivo es nuestro alumnado.

Actividades Desarrolladas

1. Lacarta | Duracién: 25 minutos

Objetivos especificos: 1

Competencias clave: CL, CAA, CSC, CSIE

El colegio ha recibido una carta y un paquete envuelto muy grande de Pepincho
para el aula. El docente se encargar4d de dar este mensaje al alumnado.
Posteriormente, leera la carta que Pepincho les ha escrito.

Finalmente, abrira el paquete y le mostraré al alumnado todo lo que hay.

Recursos materiales:
- Carta. (Anexo 11)
- Paquete envuelto con muchos objetos (regalos).

2. Elregalo deseado | Duracién: 35 minutos

Objetivos especificos: 1,6,7,8,9, 11

Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE

Se le debe informar al grupo que de manera individual deberan pensar el regalo
ideal que quieren recibir. Se debe otorgar el tiempo suficiente para que cada
persona escriba su regalo en un folio en blanco.

A continuacién, se deben formar subgrupos de tres personas y en tres minutos
deberan elegir dos de los tres regalos que tienen. Luego juntar a los subgrupos
para formar grupos de seis integrantes.

Cuando se junten quedaran seis personas con cuatro regalos, tendran cuatro
minutos para elegir dos regalos. Por altimo, formar grupos de doce personas y en
seis minutos elegir dos regalos.

Es importante aclarar que si en el plazo de los minutos que se dan para elegir los
regalos no llegan a un acuerdo se pierden todos los obsequios. Por lo tanto, al no
acordar con qué regalos quedarse, todos perderan el suyo.

Finalmente, se hara una reflexién para los que no llegaron a acordar la eleccion de
los regalos: ¢ Les hubiese gustado llegar a un acuerdo? ¢ Por qué creen que no lo
consiguieron si lo tenian como objetivo? ¢ Qué es mejor para el grupo, que ninguna
persona reciba un regalo o que algunos reciban uno? Y para los que llegaron a un
acuerdo: ¢Como lo lograron? ¢Por qué creen que pudieron conseguirlo? ¢Qué
argumentos utilizaron?

Recursos materiales:
- Folios en blanco.
- Material escolar.
-  Regalos.
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Tabla 16.
Sesion 4

Sesién 4. Seguimos practicando | Fecha: 30-11-2021

En la cuarta sesién se procede a realizar un juego para que el alumnado distinga
y ponga en practica todos los conceptos aprendidos sobre la asertividad con la
ayuda de los protagonistas del cuento Si yo tuviera una pua.

Actividades Desarrolladas

1. Juego animales | Duracién: 60 minutos

Objetivos especificos: 6,7y 8

Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE

El docente debera repartird una ficha con diferentes frases que concuerdan con
cada tipo de estilo comunicativo. Y, en la medida de lo posible, al explicarla, sera
ideal poner ejemplos con situaciones que se viven en el dia a dia con el grupo-
clase.

Luego se deberan armar tres equipos: los zorros, perros, conejos o aguilas, las
tortugas o Pepincho con nuevas pulas y Pepincho sin pUas. Se les repartira la ficha
y deberan clasificar las diferentes expresiones en uno de los estilos, se les dara
tiempo para que reflexionen.

A continuacién, una vez completada la ficha, los mismos grupos, deberan
repartirse los tres estilos (zorros, perros, conejos, aguilas, tortugas, erizo con puas
0 sin plas) y deberan inventarse una situacién que luego deberan escenificar, para
gue los demés participantes adivinen quién representa cada estilo.

Los zorros, perros, conejos o aguilas vuelan por encima de todos, solo se
preocupan por ellos mismos y hacen lo que sea posible para ellos estar bien sin
preocuparse porque los demdés estén bien también. Pepincho sin pldas no se
valora, intenta ayudar a los demas haciendo que éstos se encuentren bien
olvidandose de que él no se encontrara bien, no expresa lo que siente. Las tortugas
y Pepincho con nuevas puas poseen inteligencia y pueden pensar respuestas
asertivas que no consisten en atacar ni en huir.

Para concluir, en grupo grande se dan a conocer las diferentes respuestas ante
cada escena y se analizan si sirven o no para resolver la tensién. Empiezan los
zorros, perros, conejos y aguilas, siguen los Pepincho sin puas vy, por ultimo, las
tortugas y Pepincho con nuevas puas.

Finalmente, se hard una puesta en comun, en la que se daran a conocer las
respuestas, se identificard por qué actuar como las tortugas o Pepincho con
nuevas puas es conveniente. La comunicacion asertiva que pueden generar las
personas ayuda a resolver o disminuir la tension. ¢,Cual es el beneficio de resolver
una situacion de tension? Ademas, se hablara de quiénes son buenos amigos y
quiénes no lo son.

Recursos materiales:
- Ficha estilos comunicativos. (Anexo 12)

Tabla 17.
Sesion 5

Sesién 5. ¢Qué hemos aprendido? | Fecha: 7-12-2021

En la quinta sesion se realizara una dinamica final con el fin de poner en comun
las ideas principales del valor de la asertividad aprendidas en con las sesiones
anteriores.

Actividades Desarrolladas

1. Decalogo | Duracién: 60 minutos

Objetivos especificos: 10y 11

Competencias clave: CL, CD, CAA, CSC, CSIE

46



Como actividad final se explicara al alumnado que es necesario crear un decalogo
sobre la asertividad para ensefar al resto del colegio la importancia de este valor
y cuales son los aspectos fundamentales.
En primer lugar, se definira lo que es un decélogo y se les mostrara algun ejemplo.
Seguidamente, se hard una reflexion entre todos para llegar a la conclusion de
cudles son los diez puntos importantes sobre la asertividad.
Finalmente, el grupo-clase quedaré dividido en seis grupos con el fin de que cada
grupo disefie un decalogo para las clases pertenecientes al primer nivel (primero y
segundo de Educacién Primaria), segundo nivel (tercero y cuarto de Educacion
Primaria) y al tercer nivel (quinto y sexto de Educacion Primaria). Cada grupo
pegara su decalogo sobre la asertividad en el aula que se corresponda al curso
qgue le ha tocado. Y, para motivar al alumnado se les comunicara que sus
decélogos van a ser puntudos por todo el centro educativo, los tres decalogos mas
votados ganaran un premio.
Recursos materiales:

- Folios blancos A3.

- Material escolar.

- Ejemplos de decélogos. (Anexo 13)

Tabla 18.

Sesion final

Sesion final: evaluacién | Fecha: 14-12-2021

Se volvera a repartir al alumnado el cuestionario con la finalidad de redefinir el
programa de intervencion jASERTIVATE! en base al diagndstico de necesidades
y a los resultados obtenidos de la intervencién. Por ultimo, asimismo, se les
entregard a los participantes una encuesta en la que configuran aspectos
fundamentales del programa educativo jASERTIVATE! y seran ellos los
encargados de evaluarlos. (Anexo 14)

4.2.7. Evaluacioén

En primer lugar, se realizara una evaluacion inicial mediante la cumplimentacion de un
cuestionario sobre el estilo de resolucion de problemas, asertivo frente al no asertivo,
es decir, permite analizar la escala de comportamiento asertivo en los escolares de
Educacion Primaria (Anexo 15). De esta manera, el docente determina las necesidades
y los puntos fuertes del alumnado y, ademas, sirve para contrastar los resultados con la

evaluacion final.

Seguidamente, se llevara a cabo una evaluacion formativa para obtener datos parciales
sobre las competencias y los conocimientos que se van adquiriendo, informacion que
permitirhd tomar decisiones pedagdgicas ajustadas. Para ello, se llevard a cabo una
observacion sistemética y planificada mediante pautas de observacion constituidas por
un conjunto amplio de valores y actitudes establecidas de modo previo, teniendo en
cuenta los estandares de aprendizaje evaluables (Anexo 16), que permiten al docente
sefialar aquellas que se han alcanzado en un tiempo y contexto determinado. Ademas,
este instrumento permite informar a los padres y madres de los objetivos actitudinales

alcanzados por sus hijos. También, se adjunta una misma plantilla de evaluacion para
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evaluar las dinamicas de grupo (Anexo 17). Asimismo, se incluye un cuestionario para

que el profesorado pueda evaluar las diversas dinamicas (Anexo 18).

Por otro lado, para la evaluacién final se volvera a pasar el cuestionario mencionado con
anterioridad en la evaluacion inicial con la finalidad de redefinir el programa de
intervencion en base al diagndstico de necesidades y a los resultados obtenidos de la

intervencion.

Finalmente, se realizara una retroalimentacion o feed-back entre docente y estudiante
para promover una actitud positiva y fomentar la experiencia efectiva que mejore el
desempefio estudiantil siendo, ademas, importante que el alumnado se sienta parte del
proceso. Para ello, se repartira una hoja con una serie de cuestiones (Anexo 17) que
tendran que ir respondiendo con sinceridad para la mejora del programa de intervencién

para futuros afos.
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5. CONCLUSIONES

Se presentan las principales conclusiones obtenidas tras la realizacion del presente

trabajo, dando respuesta a cada uno de los objetivos previamente planteados.

Larevision de la literatura cientifica y de los estudios previos constata, como una primera
aportacion, que la educaciéon en valores es un concepto amplio y complejo, que se
vincula al conjunto de estrategias que tienen como objetivo favorecer un clima de
convivencia a través de la socializacion, promover el desarrollo personal al alumnado
ofreciendo modelos de convivencia basados en el respeto, la empatia, la igualdad, la
solidaridad y, mas concretamente, en la asertividad, valor en el que se focaliza este

trabajo.

Asimismo, la legislacién educativa vigente define explicitamente objetivos y contenidos
en relacion a las actitudes, valores y normas, por ello esta area es fundamental. Las
primeras referencias en las leyes se preocupaban por educar en algunos valores
concretos (la paz, la igualdad de oportunidades entre sexos...), mas adelante se dio una
conexién entre los contenidos conceptuales con las destrezas y valores, estableciendo
asi temas transversales buscando formar al alumnado en actitudes y valores.
Actualmente, ademas de esa conexidn, se busca la puesta en practica de los valores

para potenciarlos en la ciudadania.

Gracias a la aplicacion del cuestionario y al andlisis de sus respuestas, se ha observado
que la mayor parte de las reacciones de los nifios son asertivas; pero, por el contrario,
en algunas ocasiones se han visto reacciones pasivas 0 agresivas. Por este motivo, se
ha confirmado la necesidad de trabajar la asertividad en el campo de la educacién en
valores, para potenciar y enriquecer las habilidades sociales en el alumnado. De esta
forma, se trabajan los estilos comunicacionales que permiten a cada individuo ser libre
y capaz de expresar sus sentimos, eligiendo sus propias acciones respetando sus

derechos y los de los demas.

Para potenciar todos los aspectos relacionados con la asertividad se ha confeccionado
una propuesta de intervencion educativa destinada, en su mayor parte, a fomentar las
habilidades y relaciones saludables en el grupo de iguales, asi como afianzar el
desarrollo de diferentes competencias comunicativas. Este plan de accion hace uso de
un cuento como recurso pedagogico e hilo conductor de todas las dinamicas activas y
practicas (importante no trabajar exclusivamente de manera tedrica los conceptos y
practicarlos para que el alumnado se apropie de ellos) que configuran las sesiones;
ademas, permite trabajar otros valores como la autoestima, la autonomia y la amistad.

Finalmente, se presenta una evaluacién para que los docentes y el alumnado puedan
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expresar sus opiniones con la finalidad de realizar mejoras segun las experiencias
vivenciadas y poder redisefiar el programa educativo para conseguir resultados 6ptimos

de cara a futuras intervenciones.

Por Gltimo, es preciso sefalar que las conclusiones aqui descritas deben ser tomadas
con cierta cautela, ya que el contexto en el que se ha llevado a cabo el estudio y la
muestra de participantes es limitado, por lo que no pueden extrapolarse a la poblacién
en general. Las limitaciones han sido provocadas por la crisis del COVID-19, mas
concretamente el confinamiento al que se ha sometido toda la poblacién. Esto, ha
obligado a reajustar el procedimiento metodoldgico y los objetivos del TFG. Por el
contrario, y viendo el lado positivo de esta situacion, se ha fomentado la creatividad y la

bdsqueda de alternativas y soluciones.

Se espera que en el futuro la educacion en valores sea primordial en la educacion de
los nifios, siendo el profesorado consciente de la importancia y la repercusién que tiene
éste en la sociedad. Ademas, de crear propuestas educativas activas, dinAmicas que no
se centren exclusivamente en la teoria y que hagan que el alumnado se apropie de ellos
mediante la practica y, que todos los agentes implicados en la educacién de los nifios

trabajen de manera conjunta para garantizar el éxito.
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7. ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario plataforma Forms

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-
oLXOKnd30yTfk-
t5L690j_m_jQ8I3MhUMVFNRVRHWVVXSENORFY2R0dVVOtRVEZHWC4u

Anexo 2. Correo electrénico para solicitar las autorizaciones
Estimadas familias:

Mi nombre es Cristina Morales Lasheras y estoy realizando mi Trabajo de Fin de Grado
sobre la educacion en valores, mas concretamente, acerca del comportamiento asertivo
en el alumnado. Actuar con asertividad mejora la autoestima, la confianza, defiende los
derechos propios, ayuda a la resolucion de problemas de una manera respetuosa, fomenta
el crecimiento y la realizacion personal y permite relacionarse con los demas eficazmente

y sin conflictos.

Para ello, me gustaria realizar un estudio sobre el nivel de asertividad que manifiestan los
nifios y nifias entre las edades de 7-10 afios, mediante la aplicacion de un cuestionario
breve (10 preguntas), adaptado para tal fin y este debera ser contestado de manera
anonima. Por lo tanto, solicito su autorizacion, y en ese caso, les agradeceria que

respondieran a este mismo e-mail con un si, acepto.

Para poder ver y rellenar el cuestionario se debe pinchar en el siguiente enlace

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-0LXOKnd30yTfk-

t5L690] m jQ813MhUMVENRVRHWVVXSENORFY2ROdVVOtRVEZHWC4u

En caso de tener algun problema para acceder a él, pénganse en contacto conmigo.
Muchas Gracias de antemano.
Un cordial Saludo

Cristina Morales Lasheras
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-oLXOKnd3OyTfk-t5L69Oj_m_jQ8I3MhUMVFNRVRHWVVXSENORFY2R0dVV0tRVEZHWC4u
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Anexo 3. Autorizaciones de padres y madres

Joseanta 1963 <joseantal963@gmail.com> A5 &
Lun 04/05/2020 12:38
Cristina Morales Lasheras
Si acepto.
Saludos.
Laura Marin Zayas <Imarinzayas@gmail.com>

0= & 9 9
Lun 04/05/2020 15:18
Cnistina Morales Lasheras =
Hola Cristina, ya han contestado. Un saludao!!
Enviado desde mi teléfono Huawei
Clara <CLARA®@Il-asesores.com>

. - & 9 9
Lun 04/05/2020 17:45
Cristina Morales Lasheras %
5i, acepto.
Ya esta hecho
Un saludo,
Clara Lopez
jas <jas@informaticamuskaria.net> A .
Lun 04/05/2020 19:09 © 9
virginia montorio lazaro <vmlms@hotmail.com>; huget1976@yahoo.esy B mas =
Si acepto
IMK: e S T
virginia montorio lazaro <vmlms@hotmail.com:>

¢
Lun 04/05/2020 18:45 & © 9
huget1976@yahoo.es; alberto.perezbermejo@gmail.comy 8 mas ¥
Si,acepio
Obtener Outlook para Android
Uriarte Hernandez, Francisco Javier <fjavier_uriarte
D 9 9

@fremap.es>
Mar 05/05/2020 16:12
Cristina Morales Lasheras ¥

Si acepto.
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Gema Medrano San Martin <gema.medrano.sanmarti
o n@gmail.com>

Lun 04/05/2020 19:29

Cristina Morales Lasheras

Si. Acepto

Anexo 4. Video explicativo

https://youtu.be/5n7JggriDJY
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https://youtu.be/5n7JggriDJY

Anexo 5. Guia didactica Si yo tuviera una pua para el profesorado

Si yo tuviera una pua

Eva Cemente

Gm@nautas Teresa Arias
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LAS AUTORAS Y LA ILUSTRADORA

EVA CLEMENTE

Eva Clemente es la responsable de
Emonautas, una editorial de libros
infantiles con especial interés por la
educacién emocional, educacion en
valores, el cuidado del medio ambiente

y del mundo en el que vivimos.

Eva comenzé a estudiar la carrera de
Filologia, pero se cambi¢ a Bellas Artes,

pero hasta 2015 no se centrd en el campo

infantil, esta idea fue casualidad dado a
que no esta rodeada de ningun nifio en
su entorno cercano. Su primer reto fue ilustrar un album, desde aquel momento tuvo que

continuar con la ilustracion, por este motivo también es la ilustradora de sus cuentos.

Las ideas son variadas, pero siempre el foco principal de éstas viene por intereses
particulares, asimismo, hay veces que las historias se le ocurren por frases que escucha

por la calle o lee en alguna parte.

Su mano derecha, es Teresa Arias ya que la conocio y se dio cuenta de que sus deseos e
intereses iban vinculados a la educacion emocional, por lo que decidieron fundar la

editorial Emonautas a los pocos meses de conocerse. Hoy en dia trabajan por separado.

Teresa piensa que los cuentos infantiles tienen mucho poder por la combinacion de
diferentes lenguajes: escrito, visual y oral, por ello aprovecha a transmitir mensajes
importantes mediante ellos siendo muy cuidadosa a la hora de redactar cuentos intentando
ser directivos, evitar los juicios y plantear situaciones emocionales por las que los seres
humanos pasan y aportando propuestas que sirven de orientacion o acompafiamiento, pero

intentando, no imponer sus propias respuestas.
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Teresa Arias es fisioterapeuta vy
terapeuta craneosacral en pediatria y
embarazo. Ademas, estudié un maéster
en Counselling Humanista Integrativo y
es especialista en terapia con nifios
desde este mismo enfoque. Le gusta su
trabajo y acompafiar a las personas,
poder compartir con ellas todo lo que ha
aprendido, vivido y creado a lo largo de
todos sus afios. Asimismo, es escritora,

fundé Emonautas de la mano de Eva

Clemente pocos meses después de conocerse debido a que tenian el mismo deseo y los

mismos intereses por la educacion emocional.
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DATOS DEL LIBRO

El precio de este libro es de 17,90 euros, viene con una guia pedagdgica para madres,
padres o docentes. La edad recomendada para su lectura es desde los 5 hasta los 99 afios

y este cuento ensefia valores como la asertividad, la autoestima y la amistad.

Por otro lado, tiene 60 paginas en las que aparecen ilustraciones, su formato es de 21 X

29,7 cmy en cuanto a su encuadernacion la tapa es dura.

Finalmente, se publico en octubre de 2018, pertenece a la editorial Emonatuas y a la

coleccion Me lo dijo un pajarito.
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RESUMEN DEL LIBRO

Pepincho Repua quiere encontrar amigos para jugar. Pero ¢cuanto esta dispuesto a pagar
para intentar conseguirlos? Un zorro con peculiares aficiones, una perrita muy presumida,
un aguila que no ha merendado, un sapo que suefia con coronas...Estos son algunos de
los personajes que encontrara este entrafiable erizo durante su camino por el bosque. Un
viaje cargado de aprendizajes, que le llevard a descubrir qué es la autoestima y lo
importante que es aprender a cuidarse y decir que no de vez en cuando. Un cuento que
gustara a nifios y nifias de todas las edades, desde los 5 hasta los 99 afios.
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DESCRIPCION DE LOS PERSONAJES DEL CUENTO

Pepincho Repula es el protagonista
del cuento, es un erizo, por lo que
tiene unas bonitas pudas las cuales les
protegen del frio y este no las valora
hasta el final del cuento. Asimismo,
busca amigos y amigas y para ello
realiza todas las acciones que el resto

de los animales que aparecen en el
cuento le piden sin saber decir no. Al final del cuento, se da cuenta de lo importante que
son sus puas, que un amigo o amiga le ayuda y le quiere, no se aprovecha de él y aprende
a decir que no de manera asertiva.

El zorro Rufino tiene el pelo marrény en el centro
el pelo es de color blanco. Este estd muy triste
porque se le ha roto el calcetin y no puede
arreglarlo por falta de material, Pepincho le
prestara una de sus puas, ademas mas adelante le
pedird mas puas para terminar de hacer una
bufanda comprometiéndose a hacerle un abrigo a
cambio, el cual no haré al final. Por este motivo,
el zorro Rufino no es un buen amigo y no tiene un
comportamiento asertivo porque solo se preocupa
por sus derechos sin tener en cuenta los de los

demas.
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Inés, es una perra con unas
largas 'y grises melenas.
Ademas, es muy presumida y
necesita de unas horquillas para
retirarse el pelo de la cara y que
sus bonitos ojos se puedan ver;
Pepincho le dara plas para que
Inés esté contenta y ademas

ganarse una amiga mas. Sin

embargo, Inés se marcho corriendo sin jugar con él, por lo que Inés tampoco es una buena

amiga.

sus invitados tengan limpia dientes.

El conejo César se encuentra con Pepincho y

le recalca lo bonitas que son sus puas, y le

pide unas pocas para limpiarse sus dientes

después de comer zanahorias. Ademas, mas

adelante le pedird mas para repartir a sus

invitados. Pepincho cree ser su amigo por

presentarle unas cuantas, de sus puaas, pero,

César en este caso tampoco sera un buen

amigo, solo se preocupa por sus derechos y

los de Pepincho Repua no. Asimismo, César

se enfada con Pepincho porque no tiene

suficientes puas para prestarle para que todos
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Aguila tiene un plumaje suave y oscuro,
unas garras y un pico afilado para cazar
a sus presas. Vuela por lo alto del cielo
y desde ahi a través de sus ojos vigila a
todos los animales que se pasean.
Observa a Pepincho, pero no lo
reconoce por la pérdida de sus puas,
pero aun asi le parece apetitoso. Aguila,

por lo tanto, tampoco es un buen amigo.

Rauda es una tortuga muy buena, salva

a Pepincho y a través de una larga

" conversacion le hace reflexionar sobre

| loque ha hecho haciendo que este se dé

cuente de que sus puas son muy
importantes para él y le sirven para

algo (darle calor y protegerle del frio).

Asimismo, aprende a decir que no de

manera asertiva, respetando sus derechos y los derechos de los demas.
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Sapito, como su hombre indica es un
sapo el cual suefia con tener una
corona por eso al encontrarse con
Pepincho le pide unas cuantas pulas
para poder crearsela, pero este se
niega. Y, Sapito como un buen amigo
le dice que no pasa naday que los tiene
que  cuidar  para  protegerse.

Finalmente, jugaran juntos.



VALORES QUE TRABAJA EL CUENTO

ASERTIVIDAD Y AUTOESTIMA

Una habilidad social imprescindible que nos permite comunicar nuestras opiniones y
deseos defendiendo nuestros derechos, de forma honesta, respetando a los demas, pero
sobre todo respetandonos a nosotros mismos. Pepincho Repla, nuestro amigo erizo, en
su intento de conseguir un amigo Yy evitar el rechazo de los deméas debido a su baja
autoestima es incapaz de dar un no por respuesta hasta tal punto que pierde hasta la tltimo

de sus puas.

Educar al alumnado a defender sus intereses, a quererse, a no poner limites a los demas
aprendiendo a decir “no” — sin ser agresivos ni adoptar posturas pasivas (0 pasivo-
agresivas) que lo Unico que hace es dafiarles — deberia ser uno de los objetivos como
docentes. Al igual que lo es fomentar una sana autoestima y un buen concepto de uno

mismo desde la sinceridad, sin caer en elogios vacios ni falsas expectativas.

AMISTAD

También es un cuento sobre la verdadera amistad o sobre aquellos supuestos amigos que
solo se acercan a nosotros por interés. El valor de la amistad es uno de esos valores que
los nifios y nifias van aprendiendo poco a poco y sobre la marcha. A medida que se van
haciendo mayores, van viendo como todos aquellos nifios y aquellas nifias que en un
principio consideran sus amigos y amigas, pongamos el ejemplo el grupo de clase, no lo
son en realidad. Poco a poco, van descubriendo que la amistad es una relacion
desinteresada, basada en la confianza y el respeto, que nada tiene que ver con el compartir

simplemente un espacio 0 un juego.

Explicarles y hacerles ver que a un buen amigo se le ayuda y se le respeta y que ese es el

verdadero significado de la amistad es también uno de nuestros objetivos como docentes.
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ENLACE CUENTO VIRTUAL

https://www.youtube.com/watch?v=5fbNDx3TXnY &t=304s

Anexo 6. Cuento Si yo tuviera una pua

https://www.youtube.com/watch?v=5fbNDx3TXnY &t=304s

Si yo tuviera una pta

Eva Cemente

€ m@nautas Teresa Arias
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Anexo 8. Mufiecos Pepincho con y sin pluas
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COMPORTAMIENTO
AGRESIVO

COMPORTAMIENTO
ASERTIVO

COMPORTAMIENTO
PASIVO




Anexo 10. Historias de las escenas

Primera escena

Una persona amante de las plantas y que cuida mucho su jardin para que siempre este
bello convive con un problema habitual. El perro del vecino pasa por encima de las
plantas, las rompe y con sus patas desparrama la tierra.

Esta situacion no es la primera vez que sucede y se enoja mucho porgue le dedica mucho
tiempo y esfuerzo para que su jardin este bonito. El vecino se acerca a pedir disculpas y
le echa la culpa al perro, lo reta y le dice que no se hace.

Quien hace de jardinero le hace gestos indicando que no se preocupe y se va a la tienda a
comprar tierra. Enojado le dice al vendedor de plantas lo que sucede y que esta enfadado

con el vecino porque siempre sucede o mismo.

Segunda escena

Se vuelve a repetir la misma situacion problematica con el perro, pero esta vez el duefio
del jardin amenaza a su vecino con matarle al perro. A los gritos le dice que esta cansado
de que siempre suceda lo mismo y que no ate al perro.

Le vuelve a repetir que si el perro vuelve a su jardin y le destroza las plantas o lo mata o
él va a su casa y le rompe el coche. Toda la conversacion sucede a gritos, el vecino lo

amenaza diciendo que si le pasa algo al perro lo va a matar.

Tercera escena

Ante la misma situacion inicial el jardinero se acerca al vecino y sin gritar le dice que no
es la primera vez que sucede. Le explica que estd muy enfadado porque les dedica mucho
esfuerzo a las plantas.

Luego le pregunta al vecino porque no lo saca con una correa para evitar que le destroce
su jardin. El vecino pide disculpas y le ofrece dinero a cambio por el mal que ha causado
su perro y en compensacion de las plantas.

El jardinero lo rechaza y le dice que no necesita el dinero, sino que haga algo para que el
perro no vuelva a su jardin. El vecino le informa que esta de acuerdo en pasear con su

perro con una correa.
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Anexo 11. Carta

Queridos/as alumnos/as:

Como bien me conoceis soy Pepincho Repua. Me han contado que gracias a mi historia
estais trabajando, reflexionando y viendo la importancia que tiene el quererse a uno
mismo, valorarse y saber decir que no respetandote a ti mismo y a los demas. La historia
que habéis leido hace unos dias, me pasé hace mucho tiempo y con ella aprendi que las
personas que te quieren y te valoran son las que verdad valen la pena. Ademas, de que las
personas que realmente te quieren nunca jamas te haran dafo, siempre se preocuparan por

la busqueda del bien para ambos.

Debido a vuestro gran trabajo, he decidido enviaros un paguete con algunos regalos para
que los disfrutéis. Pero...hay un pequefio problema, Ultimamente no gano mucho dinero,
por lo que no he podido mandaros regalos para todos/as, por lo tanto, seréis vosotros y
vosotras quiénes decidais como repartirlos. CONFIO EN QUE LO SEPAIS HACER
BIEN Y NO HAYA DISCUSIONES.

Un abrazo muy fuerte y con mucho carifio

Pepincho Repua
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Anexo 12. Ficha estilos comunicativos juegos animales

Alguna frase puede concordar en mas de un estilo

FICHA ANIMALES
Sefiala con una cruz el estilo que concuerda con la frase.

ZORROS
PERROS
CONEJOS
AGUILAS
(Agresivos)

TORTUGA
PEPINCHO CON
PUAS
SAPITO
(Asertivos)

PEPINCHO SIN
PUAS
(Pasivos)

No le importan las
opiniones de los
demas

No sabe decir que no

Escucha a los demas
con respeto

Dice sus opiniones
respetando a los
demas

Se deja influenciar

No le importa hacer
dafio a los demas

Puede insultar,
amenazar y
humillar

No tiene miedo de
decir lo que piensa

Le asusta lo que los

demas puedan
pensar

Sabe decir que no a
algo sin sentirse
culpable

Tiene en cuenta las
opiniones y

sentimientos de los
demas

Actula con seguridad
y firmeza

Raramente hace lo
gue quiere

Se mete con los
demas cuando no le
parece bien su
opinién

Trata de manipular
a otros

Suelen ser inseguros

Nunca deciden en

un grupo
Imponen sus
opiniones 'y  sus
decisiones
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Escucha y acepta
otras opiniones

Consigue que los
demés le tengan
miedo

Consigue que los
demas le respeten y
le escuchen

Los demas no le
tienen en cuenta

cOMUNCOEION OsErTIvO

| Claro Es importante que el mensaie que quieres comunicar sea claro

2 Coneiso. Di o que tengas que decir de la forma mas sencilla y corta
3 Corcreto. Sé especifico

4 Correcto. Procura adecuar tu estilo de comunicacion a tu oyente

5 Coherente. Que lo que digas tenga su lbgica

6 Educado Ser asertiva no significa ser agresiva

‘\ » . Creativo. No es imprescindble, pero a
‘ creatividad es una forma de mantener a

tu audiencia interesada
1 “ ﬂ

@WinWordsco
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Anexo 14. Cuestionario final evaluacién nifnos

CUESTIONARIO ADAPTADO POR DE LA PENA HERNANDEZ ¥
FODEIGUEZ (2003) DEL CUESTIONARIO CABS (ESCALA DE
COMPARTAMIENTO ASERTIVO)

"y

;Ere:r mifie o mifia? Celores. | Nifo | | Nifa |

:Cuanins anos tienes?

[

. Un's compatiers'a de colegio esta baciendo un dibujo v a €i te parece bomito.

+0Qué le dirias?

2) Mo le digo mada

b} Ledige: “Tu dibujo es muy bonita”.
o Ledize: “ Vo lo kzze major goe m!™
dy Omras

. Estas haciende com lox Lese un coche o casifa que te gusts mucho 7 to

hermanso/s (o amize/a) te dice que te esta quedande mal ; Qué le dirias?
2y Ladips: =;Vete tonto! Mo sabe: nada™

b) Me pomgo trizte v o le digo nada

¢ Ladigo: “Pues 2 mil ma gosta”,

d) Orras

. Ve: a tu mejor amigo o amigs triste porque el profesor'a le ha refido. ;Qus

Ie dirias?

2) Mo le digo nada

o) Ladigo: “Estas triste; ;s te pasa?™
< Ladigo: “Fastidiate™

d) s

Un's amizo/a te echa la culpa de haberle roto su jnguete, pero td no foiste.
o Onaé le dirias?

2) Ledipo: “;Eres un mentirozo!".

b) Ledipe: “Yo no fig"
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A

<) Me pongo a lorar.
d) Oraz

. Estas haciendo cola en el colegio para ir sl baiio, v un niive's que llega después

e pone delante de ti. ;Qué le dirlas?

2) Mo le digo nada

) Ladipe: “Oye, yo estaba antes; poote 21 fnal de la cola™
) Ledige: “Vete de aqu, toata!”.

d) Oaras

Un's compatiern/a que celebra su cumpleafios invita a toda ls clase, menos a
ti. ;Qué le dirias?

2) Le pregumte: ; Par que no me mvitast="

b) Ledigo: “Eres malo y bobo!™.

<) Me pongo trizte v mo le dizo nada

d) (Otras

. Tu quiere: subirte al columpio, pere hay ofros mifos o mifias que va llevan

mincho tismpo juzands, pero no & bajan. ; Queé barias?
2) Ledigo: “;0ye ta, bajate de zhival™

) Espero a que bajen v si no e bajan me voy.

¢ Ledigo: “Por favor, ;me dejais 2 miwm poquita?™,

d) s

Tus amigosas estan jugando & un juego que te gusta mucho, Tienes mucha:
ganas de jugar con ellos/ss. ;Qué harias?

2) Me quedo mirando v oo digo nada.

) Ladipo: “;Hagan sitio gue voy a juga!™.

) Ledige: “Me gustaria jzsar con vesoiros/zs, jme dejais™.

d) Odras

. En el patio del colegio, un's nibo/a 52 cae v 32 da un golpe moy foerte. ;Que

harias?
2) Me po macko da lo que pasa.
b) Espero a que alguisn vaya a ayndarle; yo no me ageva.
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<) Me pongo a lorar.
d) Oraz

A

. Estas haciendo cola en el colegio para ir sl baiio, v un niive's que llega después
e pone delante de ti. ;Qué le dirlas?
2) Mo le digo nada
b} Ledipe: “Chye, yo estaba antes; ponte 2] final de 1a cala™
&) La dige: “Vete de 2qui, toata!”,
d) Odras

. Un's compaiiero’a que celebra su cumpleafios invita a toda la clase, menos a
ti. ;Qué le dirias?
2) Le pregumte: ; Par que no me mvitast="
b) Ledigo: “Eres malo y bobo!™.
<) Me pongo trizte v mo le dizo nada
d) (Otras

. Tu quiere: subirte al columpio, pere hay ofros mifos o mifias que va llevan
mincho tismpo juzands, pero no & bajan. ; Queé barias?
2) Ledigo: “;0ye ta, bajate de zhival™
) Espero a que bajen v si no e bajan me voy.
¢ Ledigo: “Por favor, ;me dejais 2 miwm poquita?™,
d) s

8. Tus amigos/as estan juzando & un juegs que te gusta mucho. Tienes muchas
ganas de jugar con ellos/ss. ;Qué harias?
2) Me quedo mirando v oo digo nada.
) Ladipo: “;Hagan sitio gue voy a juga!™.
) Ledige: “Me gustaria jzsar con vesoiros/zs, jme dejais™.
d) Odras

9. En el patio del colegio, un's nibo/a 52 cae v 32 da un golpe moy foerte. ; Que
harias?
2) Me po macko da lo que pasa.
b) Espero a que alguisn vaya a ayndarle; yo no me ageva.

Anexo 15. Evaluacion alumnado del proyecto educativo jASERTIVATE!

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-
oLXOKnd30yTfk-
t5L690]_m_jQ8ISMhUMTVQT1IXVEZRQKJUNEFBMEIWVktPSVdZNC4u
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-oLXOKnd3OyTfk-t5L69Oj_m_jQ8I3MhUMTVQT1lXVEZRQkJUNEFBMElWVktPSVdZNC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-oLXOKnd3OyTfk-t5L69Oj_m_jQ8I3MhUMTVQT1lXVEZRQkJUNEFBMElWVktPSVdZNC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=RwmXHJweRUK-oLXOKnd3OyTfk-t5L69Oj_m_jQ8I3MhUMTVQT1lXVEZRQkJUNEFBMElWVktPSVdZNC4u

Anexo 16. Plantilla de evaluacion observacién sistematica y planificada mediante

pautas de observacién para el alumnado de forma individual

(El profesor subraya aquellas pautas a las que se ajusta el alumno)
EVALUACION DE CONCEPTOS

- Conoce el valor de la asertividad.

- Conoce el valor de la autoestima.

- Conoce el valor de la amistad.

- Distingue los comportamientos asertivos y no asertivos.

- Diferencia las conductas pasivas, agresivas y asertivas.

- lIdentifica las estrategias viables que facilitan el llegar a acuerdos o
negociaciones.

- Conoce lo que es un decélogo.

EVALUACION DE ACTITUDES

- Respeta el turno de palabra.

- Cuida los materiales de la clase y los personales.

- Participa activamente y con respeto en las actividades realizadas.

- Reflexiona y empatiza con cada personaje del cuento.

- Adopta de manera correcta el rol que se le presenta.

- Essolidario con sus comparfieros e situaciones concretas.

- Se comunica de manera asertiva para llegar a acuerdos.

- Expresa sus sentimientos u opiniones con asertividad hacia los demas.
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Anexo 17. Plantilla evaluacion observacién sistemética y planificada mediante

pautas de observacién para las dinamicas de grupo

(Se trata de observar la cantidad y la forma de participacién y el clima en el que se
ha desarrollado la tarea grupal.)

1. ¢Participan todos los miembros del grupo?

2. ¢Hablan todos o solo adopta el rol un miembro del grupo?

3. ¢Hablan todos a la vez y se forman subgrupos?

4. ¢Quien es el que mas habla?

5. ¢Quién es el que menos habla?

6. ¢Se escuchan unos a otros?

7. ¢Se cambia el tema con frecuencia o se mantienen centrados en el tema?

8. ¢Se expresan con tranquilidad opiniones contrarias?

9. ¢Se consideran y respetan entre si todos los miembros del grupo?

10. ¢{Animan a sus compafieros para que todos participen?

11. ;Qué se puede hacer para mejorar la participacion?

12. ¢ Qué se puede hacer para mejorar el clima grupal?
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Anexo 18. Evaluacion para que el profesorado evalle las dindmicas

INDICADORES

VALORACION

OBSERVACIONES Y
PROPUESTAS DE
MEJORAS

El hilo conductor es el
adecuado (cuento Si yo
tuviera una pua)

Empatizar y dramatizar a
los diferentes personajes
del cuento

Empatizar y dramatizar
situaciones de la vida
cotidiana

Actividad de la carta

Juego de los animales

El trabajo en grupo

El conocimiento y las
reflexiones de los valores a
ensefiar

Observaciones u otras opiniones de mejora:
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