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1. Apresentagio

Este trabalho procura analisar os determinantes do valor adicionado e do
faturamento do trabalho das unidades locais de servigos em geral, dos servigos de
transporte, e dos servigos de comunicagdo. Diversas informagées das empresas de servigos
contidas na Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) e na Pesquisa Anual de Servigos
(PAS) puderam ser utilizadas neste estudo. A estes dados um segundo conjunto de
informagdes sobre a estrutura industrial e sdcio-econdmica municipal foram acrescentados,
o0 que permitiu explorar alguns aspectos da organizagédo territorial dos servigos, sua relagdo

com a industria e os atributos do espago em escala municipal.

O trabalho esta organizado em quatro se¢fes. Na proxima segdo (secdo 2), detalhes
da metodologia empregada na construgdo do banco de dados regionalizado da PAS-2000

sdo apresentados.

Essa se¢do tem como objetivo descrever os resultados obtidos com o método de
espacializa¢do do setor de servigos implementado neste trabalho. Para tanto serfio feitas
analises sobre as aglomeracdes de servigos (agregado) e as aglomeragdes espaciais dos
subgrupos que compdem o segmento de servigos produtivos. Na se¢do 3 os modelos
econométricos hierdrquicos estimados sdo apresentados. A segdo 4 traz as consideragdes

finais e algumas implicagdes de politica econdmica.

2. Metodologia para construg¢io da Base de Dados Municipal dos Servigos

O procedimento metodoldgico inicial foi a construgdo de uma base de dados
espacializada da PAS-2000, capaz de expressar toda a diversidade regional que caracteriza

os diversos espagos econdmicos no Brasil. Esta etapa € necessaria uma vez que os dados da



pesquisa referem-se & sede das empresas, o que impossibilita a analise regional e de

padrdes de aglomeragdo territorial no nivel municipal.

Alguns procedimentos de filtragem foram adotados no tratamento dos dados da
PAS-2000. Utilizaram-se apenas as empresas do estrato certo da pesquisa (levantamento
censitario das empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas) para garantir a
representatividade territorial da amostra. Foram excluidas empresas com receita total anual
inferior a R$1.000. A atividade dos Correios, por atingir um nimero muito grande de

municipios e estar fora do escopo desta pesquisa, também foi excluida.

Ap6s esta filtragem, o procedimento de regionalizagdo distribuiu as caracteristicas
das empresas de servigos de acordo com as suas unidades produtivas locais (ULs) nos
respectivos municipios. As varidveis quantitativas das empresas selecionadas podem ser
distribuidas proporcionalmente ao pessoal ocupado ou a massa salarial das suas unidades
locais, utilizando-se os dados da RAIS-2000. Esta segunda alternativa (massa salarial como
ponderador) pode capturar melhor a diferenciago produtiva dentro da unidade local de
servigos, e foi a adotada neste estudo. Desse modo, as variaveis selecionadas da PAS-2000
foram regionalizadas (“municipalizadas”) e, posteriormente, incorporaram-se indicadores

municipais para os estudos econométricos.

Outra limitagdo encontrada foi a representatividade da amostra de empresas da base
de dados. Esse conjunto de empresas é composto pelas firmas do estrato certo da PAS-
2000, que cobre parcialmente os municipios do pais. Por exemplo, nas regides Norte e
Nordeste, cobre apenas as capitais. O método de regionalizagcdo empregado, de certa forma,
minimiza esta limitag&o, pois os dados da RAIS ndo se restringem as capitais destas
regides. Ao final do processo de regionalizagdo, o banco de dados produzido representa

unidades locais distribuidas por 1.937 municipios.

3. Interagdes entre as Firmas de Servigos e 0 Espa¢o Econdémico

Esta sessdo tem como interesse avaliar as relagdes das firmas com sua inser¢do
espacial. Procura averiguar quais seriam as condig¢des locais que atuariam como forgas
centripetas e centrifugas para as empresas fornecedoras de servigos. Entende-se por

condigdes locais as caracteristicas dos municipios onde essas empresas estdo inseridas.



Trata-se, portanto, do espago econdmico mais imediato, o qual tem impactos diretos e
imediatos sobre as empresas.

Uma limitagdo desse estudo decorre dessa inclusdo restrita de impactos indiretos
decorrentes de transbordamentos espaciais de uma vizinhanga espacial mais expandida.
Contudo, na oferta de servigos ha uma elevada predominéncia das regides metropolitanas,
sendo o interior dos estados um supridor marginal de servigos, com as raras e destacadas
excegdes do Estado de Sdo Paulo, por exemplo.

Dadas as persistentes e generalizadas diferengas entre os municipios que compdem
as regides metropolitanas e aqueles localizados no interior dos estados, pode-se dizer que
essas caracteristicas dos municipios onde se localizam as empresas de servigos ilustram
com alguma precisdo as forgas polarizadoras ¢ dispersoras dos servigos, o que torna a
andlise a ser apresentada uma boa referéncia para politicas de desenvolvimento regional.

Trés conjuntos de modelos serfio apresentados. O primeiro agrupa todas as unidades
locais das empresas de servigos do banco de dados regionalizado, com exce¢do das
empresas de transporte € de comunicagdo, que serdo analisadas em dois outros conjuntos de
modelos hierdrquicos subseqiientes. Cada conjunto possui dois modelos basicos que
procuram captar os determinantes espaciais € industriais da receita por trabalhador
(LFATT) e do valor agregado da firma (LVA). Serfo essas as varidveis a serem

relacionadas a um conjunto diversificado de atributos da firma e do espago.

3.1. Modelos Econométricos Hierarquicos

Os dados utilizados em ciéncias sociais freqlientemente t€ém uma estrutura
hierarquica. Nesse tipo de estrutura, os individuos (1° nivel) sdo agrupados em unidades
maiores (2° nivel) as quais podem ser agrupadas em unidades ainda maiores € assim por

diante.

Em economia regional, uma estrutura hierdrquica ¢ aquela que relaciona varidveis
do nivel micro (nivel 1) com varidveis do nivel macro-econoémico (nivel 2). Por exemplo,
atributos de firmas (primeiro nivel) e atributos dos municipios onde elas se localizam
(segundo nivel). Suponha-se um conjunto de i=1,...n; unidades de nivel 1 ( e.g.

firmas/unidades locais) pertencentes a j=1,...J, unidades de nivel 2 (e.g. municipios). Um



modelo hierdrquico linear de nivel 1 para essas unidades pode ser especificado da seguinte

forma:'

Q
YU=ﬁ0j+Z]ﬂq/thJ’+ey' (1)
=
(1)

Onde Y!_]_ ¢ a varidvel explicada, Iqu (g=0,1...,0) representa o vetor de
coeficientes do nivel 1, Xqij sdo as varidveis explicativas q para a unidade local i no
] . ’ . ;e r 2, . . .
municipio j., g, €0 efeito aleatorio do nivel 1, e " € a varidncia de e, » Ou seja, a

variancia do nivel 1.
Cada um dos coeficientes IB ~do nivel 1 pode se tornar uma varidvel explicada no
q

modelo do nivel 2, dando origem a termos de interagdo no modelo. Na maior parte das
vezes, o interesse € pela variabilidade do intercepto do modelo (1). Assim, nesse trabalho, o

intercepto do modelo (1) é modelado no nivel 2 como

Bo= 80t 26 Zythy ®)

Onde é‘qv (g=0,1....,5) representa o vetor de coeficientes do nivel 2, /7 ;530 as
variaveis explicativas do nivel 2 ¢ Uy, ¢ vetor de efeitos aleatdrios do nivel 2, com

varidncia igual a T, © covaridncias diferentes de zero para unidades de nivel 1 situadas

nas mesmas localidades. Substituindo-se (2) em (1) tem-se:

s 0
Y, :50j+215q~vzv+§ﬂq/Xqij+eij+uq/’ 3)

Assim, a varidncia da variavel explicada de nivel 1, Yij pode ser expressa como:

! Baseado em Raudenbush et alii (2002).



Essa decomposigio da varidncia® possibilita o calculo da proporgdo da varidncia da
varidvel explicada atribuida ao nivel 2. No caso especifico desse estudo, através da
decomposigio da varidncia pode-se avaliar, por exemplo, a proporgdo da variago total no
valor adicionado das empresas do setor de servigos explicada pela variabilidade entre os

municipios.

Apesar de poderem ser estimados pela méxima verossimilhanga, modelos com
dados em estrutura hierdrquica ou modelos hierdrquicos sdo geralmente analisados através

de métodos Bayesianos.

Vale notar que a modelagem hierarquica n3o considera diretamente as
caracteristicas espaciais dos dados como a autocorrelagdo espacial entre as variaveis, por
exemplo. Entretanto, nesse tipo de modelagem, quando o nivel 2 é constituido de variaveis
locacionais, como € o caso desse estudo, pode-se assegurar que uma grande parte da

heterogeneidade espacial esta sendo considerada (Banerjee et alii, 2003).
3.2. Variaveis Utilizadas nos Modelos Hierarquicos

O conjunto de unidades locais agrupadas sob o rétulo servigos refere-se a todas as
empresas do banco de dados da PAS 2000, exclusive empresas de transporte, comunicagéo,
servicos de limpeza urbana e holdings. H4, portanto, uma diversidade firmas de servigos
que demandam e ofertam produtos com as mais heterogéneas caracteristicas tecnologicas,
escalas operacionais, qualificagio da m#o-de-obra, encadeamento setoriais etc. Para
minimizar possiveis distor¢des relacionadas as essas caracteristicas especificas de cada
grupo, optou-se por classificar os servi¢os em grupos mais homogéneos ¢ atribuir a cada
um deles uma dummy responsavel por capturar essas diferengas. Para tanto, a classificagéio
utilizada ¢ mais ampla e detalhada que a utilizada na se¢fo descritiva. Essa nova
classificagdo estd sumarizada na tabela 9 e detalhada no anexo 1.0s setores de transportes
(S3) e comunica¢des foram tratados separadamente devido as caracteristicas especificas
destas atividades. O grupo transporte representa 30,36% do VA total da PAS, distribuido
por 14.493 unidades locais em 1386 municipios, enquanto que o grupo de comunicagdes

representa cerca de 16% do VA total e estd distribuido por apenas 818 unidades locais em

2 Ver, Fontes (2006).



346 municipios. As demais empresas foram agregadas num unico grupo; as unidades locais

dos correios e holdings patrimoniais foram excluidas.

A seguir sdo descritas as varidveis utilizadas nos modelos. Todas as informagdes

referem-se ao ano de 2000.
3.2.1. Variaveis dependentes e variaveis de nivel 2

As varidveis dependentes selecionadas (LVA e LFATT) sdo atributos das unidades
locais das empresas de servicos da amostra da PAS, obtidas de varidveis da PAS
regionalizadas (unidade local). O Valor Adicionado capta a gera¢do de valor da unidade
local, enquanto o faturamento médio por trabalhador capta caracteristicas da produtividade
do trabalho. Unidades locais com valores adicionados negativos foram excluidas da
estima¢io no primeiro caso.

1) LVA: logaritmo do Valor Adicionado (VA) na unidade local, medido pela diferenca
entre Receita Bruta e Custos, exclusive pagamentos de salarios (V017-V041);

2) LFATT: logaritmo do faturamento do trabalho (Receita total em relagdo ao Pessoal

Ocupado, V017/V04);

As varidveis independentes no nivel 2, listadas a seguir, correspondem a atributos
dos municipios. Em virtude da potencial influéncia dos diferenciais de estrutura produtiva
industrial dos municipios estudados sobre a localizagdo dos servigos, foram calculadas
variaveis industriais por grupo. A agrega¢do das atividades industriais em quatro grupos
(produtoras de bens difusores de progresso técnico, tradicionais, durdveis e commodities)
seguiu aquela utilizada em Kupfer, Ferraz ef al. (1996)°. Além destes, foram selecionados
atributos locais que podem influenciar a localizagdo dos servigos, como a concentragéo
industrial (medida de concentragdo da atividade econdmica), participacdo da industria na
estrutura urbana, efeitos de encadeamento gerados pelo potencial de inovagdo tecnoldgica
da indtstria (Quociente Locacional da industria de informatica) e efeitos de concentragéo
espacial de consumidores (densidade demografica). Para capturar o grau de diversificagéo
municipal foram introduzidas variaveis representando o numero de CNAES da industria e

dos servigos presentes em cada municipio (NCNAES e NCNAEI).

3 Esses autores utilizam uma classificagdo mais desagregada. Neste trabalho foram agrupadas em uma s6
rubrica as commodities industriais, o que também foi feito com os bens duréaveis.



3) LVTL_S: logaritmo da concentragdo industrial local (participagdo do PIB industrial
do municipio no PIB industrial nacional, dados do IBGE);

4) LPARTS: logaritmo da participag¢do relativa da inddstria nas atividades urbanas
municipais, que foi definido como a razéo do PIB industrial /(PIB industrial + PIB
dos Servigos) do municipio (dados do IBGE);

5) LDENS: logaritmo da densidade demogréfica (IBGE);

6) LQLS2IS: logaritmo do quociente locacional da industria de informatica (PIA,
elaboragdo propria); :

7) LPDIF: logaritmo da participagdo relativa dos setores industriais difusores de
tecnologia no total da industria local (PIA, elaborag8o propria);

8) LPTRAD: logaritmo da participagdo relativa dos setores industriais produtores de
bens tradicionais no total da industria local (PIA, elaboragdo propria);

9) LPCOM_IND: logaritmo da participagdo relativa dos setores industriais
produtores de commodities industriais no total da industria local (PIA, elaboragéo
propria);

10) LPDUR: logaritmo da participagdo relativa dos setores industriais produtores de

bens duraveis no total da industria local (PIA, elaboragdo propria);

11) NCNAES: numero de classes da CNAE dos servigos com unidades locais no
municipio (medida como desvios em relagdo & média nacional);

12) NCNAEIL: ntmero de classes da CNAE da indutstria com unidades locais no
municipio (medida como desvios em relagdo & média nacional);

13) Foram incluidas ainda no nivel 2, variaveis dummies visando controlar/capturar a
heterogeneidade das macro-regides brasileiras (Norte, Nordeste, Centro-Oeste,

Sudeste e Sul).

3.2.2. Variaveis independentes do nivel 1

As variaveis do nivel 1, listadas abaixo, representam caracteristicas das empresas de
servigos, salario médio, gastos com energia elétrica, escolaridade média dos empregados,
tempo médio no emprego ¢ participagdo da empresa nos servicos municipais além do grupo

ao qual pertencem.



14) LSAL_M: log do salario médio da unidade local (V18/V04, PAS, elaboragio
propria);

15) LTEMPO_EMPREGO: log do tempo médio dos empregados na unidade local
(RAIS, elaboragdo propria);

16) LR_V030: log do gastos com eletricidade das empresas (V030, PAS, elaboragio
propria);

17) LSHARE_MUN: log da participagdo da receita da unidade local no total das
receitas de servigos do municipio (receita (V17 da Tabela 2) da unidade local em
relagdo a soma da receita de todas as empresas de servigos no municipio);

18) LESTUDO: log da média dos anos de escolaridade dos empregados na unidade
local (RAIS).

19) Foram ainda incluidas variaveis dummies para os grupos aos quais as unidades
locais pertencem (vide agregagio no Anexo):

Tabela 1: Dummies dos Grupos

S1 Servigos prestados as familias

S2A Servicos da agropecuaria

S2D Servigos comerciais

S21 Servigos de informdtica-informacfo
S2L Servicos de selecdo, seguranca e limpeza
S48 Servicos produtivos gerais

S4F Servigos financeiros

S4G Servigos de manutencgio e outros
S41 Servigos de imoveis

S4V Aluguel de veiculos

S3T Transportes Terrestres

S3A Transportes Aquavidrios

S3R Transportes Aéreos

3.3. O Setor de Servigos

A decomposi¢do dos componentes da varidncia do

modelo para os servigos

produtivos e pessoais, na Tabela 2, indica que os municipios explicam cerca de 80% da

variagdo total do valor adicionado das empresas (LVA). Observa-se também que a

variincia total da variavel explicada LVA diminuiu de 4,53 para 1,89, ou seja, uma redugéo

de 58%, quando foram introduzidas as variaveis que representam os atributos dos

municipios. Por outro lado, no modelo em que a variavel dependente € o faturamento por

trabalhador, proxy da produtividade de trabalho, o nivel municipal explica somente 25% da

variagdo total (LFATT). Do mesmo modo, a queda na varidncia total apds introduzidas as



varidveis de nivel 2 no modelo foi bem menor, cerca de 38%. Este resultado mostra que o
espaco € bem menos relevante para explicar as diferengas dos niveis de produtividade do
trabalho das empresas de servigos do que as diferengas de valor agregado. Isto equivale
dizer que a distribui¢@o de tamanho das empresas de servigos € espacialmente heterogénea
ao passo que sua capacidade produtiva ¢ espacialmente mais homogénea.

A explicagdo para este fenomeno baseia-se na estreita relagdo entre a escala das
empresas de servigos € a escala urbana. Em fungdo da pequena capacidade de
transportabilidade dos servigos (Lemos, 1988), parte substantiva da area de mercado das
empresas de servigos € o proprio centro urbano em que se localizam. Neste sentido, o
surgimento e localizagdo de empresas de grande porte fornecedoras de servigos tende a ser
restrita aos grandes centros urbanos, cuja demanda local ¢ suficiente para viabilizar a maior
escala de operagdo. Os centros de menor porte podem possuir escala urbana para abrigar
empresas de servi¢os produtivas e eficientes, mas ndo o suficiente para abrigar empresas de
maior porte.

Certamente, a maior cobertura geografica da amostra resultaria em maior
heterogeneidade espacial da varidvel faturamento por trabalhador (LFATT), considerando
que apenas 1.080 de um total de 5.507 municipios brasileiros estdo na amostra. Como
observado anteriormente, a grande maioria destes 1.080 municipios sdo centros urbanos de
grande e médio porte que possuem atividades industriais, combinado ou néo com atividades
primadrias, agropecudrias ou minerais. A relativa industrializagdo dos centros urbanos de
menor porte explica a maior homogeneidade espacial da nossa varidvel proxy da
produtividade do trabalho, sendo provavel que estes centros, em geral com atividades
industriais mais especializadas, possuam empresas de servigos menores e eficientes.

Os modelos estimados apresentam para as duas varidveis dependentes, valor
agregado das empresas de servigos (LVA) e seu faturamento por trabalhador (LFATT),
uma caracteristica similar: as dummies dos grupos sdo, em geral, altamente significativas.

O sinal da dummy para o grupo S2L (servigos de limpeza, vigilancia e selegéo de
pessoal), positivo para o modelo LVA e negativo para o modelo LFATT, indica que, se por
um lado, as firmas desse grupo agregam valor acima da média, por outro lado apresentam
faturamento por trabalhador abaixo da média. Esse resultados sfo até certo ponto

esperados, uma vez que esse grupo, apesar de caracterizar-se por uma baixa intensidade de



capital, possui um peso expressivo no conjunto total dos servigos. E também intensivo em
mdo de obra menos especializada. Os demais servigos contrastam com este grupo, pois
apresentam um sinal negativo e significativo da dummy do modelo para valor agregado
(LVA) e positivo para essa dummy no modelo do faturamento por trabalhador (LFATT). Os
servigos financeiros (S4F), de aluguel de veiculos (S4V) e informadtica (S2I), em particular,
possuem uma relagdio faturamento por trabalhador acima da média, o que indica que as
empresas desse grupos demandam um montante maior de insumos intermediarios e/ou sdo
mais intensivas em capital, o que eleva sua depreciag@o e aumenta seu faturamento.

No que tange as caracteristicas locais, pode-se observar que quanto maior a
diversidade nos servigos maior € a agregagfo de valor e o faturamento por trabalhador, haja
visto o valor positivo e significativo da varidvel indicadora de diversidade de sevigos
(NCANAES). No caso do indicador de diversidade industrial (NCNAEI), os resultados
indicam que, se por um lado, a diversidade industrial esta associada a menor agregacio do
valor (sinal negativo da varidvel no modelo LVA), por outro lado estd também associada a
uma maior produtividade da mfo de obra. Observa-se, entretanto, que esta relagdo surge
quando os efeitos das demais variaveis sobre o valor adicionado ja estdo sendo controlados,
inclusive a concentra¢do industrial e a representatividade local da induastria (LVTIL S e
LPARTS). Estes resultados mostram, assim, que as grandes empresas de servigos séo
sustentadas mais pela diversidade de oferta de servigos do que propriamente pela presenga
de atividade industrial em si. Este é certamente um resultado que merece estudos mais
detalhados. O faturamento por trabalhador, por sua vez, parece ser afetado positivamente
pelo peso maior relativo da indidstria no centro urbano (LPARTS) e nfio pela sua escala
industrial em nivel nacional (LVTL_S).

Quanto aos indicadores especificos da estrutura industrial, somente os setores
industriais difusores de tecnologias (LDIF) e o quociente locacional da industria de
informatica (QLS2IS) foram significativos para explicar positivamente o maior valor
agregado das empresas de servigos € sua maior produtividade. Esse € um resultado
esperado, pois deve haver uma associagdo locacional entre oferta de servigos baseada em
empresas de maior porte, sua maior produtividade e uma base industrial mais intensiva em
tecnologia e diferenciada. Contudo, a relativa dispersdo geografica do setor de bens

duraveis nos anos noventa (Diniz, 2000) explica sua nfo significincia estatistica para os
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dois modelos, o que ocorreu também com os setores tradicionais e produtores de
commodities industriais, pela nfo esperada associagio destes setores com a aglomeragéo de
empresas de servigos de maior valor agregado e maior produtividade.

Quanto as outras caracteristicas locais, observa-se a dupla relevincia da
concentragdo espacial da populagdo (LDENS) dos centros urbanos para atrair empresas de
maior valor agregado e faturamento por trabalhador. Essa associagdo confirma o sinal
positivo e significativo dos setores difusores associados espacialmente com servigos de
informatica, ambos geradores de renda. A concentragdo de consumidores é um resultado
que confirma algumas hipdteses classicas da economia espacial: onde se concentra renda,
se concentra populagdo e se tém mercados (Jacobs, 1967 e Pred, 1966).

A concentragdo industrial (LVTI) relaciona-se positiva e significativamente com o
valor adicionado das empresas de servigos, um efeito provavel da atragdo de empresas de
servicos de maior porte para as grandes aglomeragdes industriais, enquanto que a
preponderancia da inddstria nas atividades urbanas (LPARTS) s6 se mostrou significativa e
positiva para 0 modelo do faturamento por trabalhador. Esses impactos diferentes da
industria sobre os servigos devem estar relacionados a especificidade da base industrial que
esta articulada aos servigos. Bases industriais de larga escala tendem a criar mercados para
0 surgimento e atragdo de empresas de servigos de maior valor agregado, ou seja, as
grandes empresas de servicos que requerem uma base industrial relativamente
diversificada. Ao mesmo tempo, ¢ esperado que estas empresas ndo se localizem em areas
industriais mais especializadas (LPARTS), ja que a pouca diversificagdo da industria local
nfo cria escala urbana suficiente para atrai-las. Isto, entretanto, ndo significa a auséncia de
empresas de servigos produtivas (LFATT) nestas areas. Pelo contrario, a associag@o
significativa e positiva das areas industriais especializadas (LPARTS) com esta varidvel
indica a existéncia de tais empresas, especialmente as de servigos mais especializados.
Presume-se que somente algumas induUstrias estdo associadas de forma positiva e
significativa as empresas de servigos de maior valor agregado e de maior produtividade: as
intensivas em tecnologia e informag@o. Essa especifica coabitagdo exclui parte significativa
da indGstria e justifica a fragil posi¢do dos indicadores LPARTS e LVTI-S como
determinantes simultdneos do valor agregado e do faturamento por trabalhador das firmas

de servigos. Estudos mais detalhados devem tratar dessas relagSes e identificar quais
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setores industriais estdo associados espacialmente a servigcos de maior e menor
produtividade.

Sobre as caracteristicas da firma como determinante do seu desempenho, pode-se
dizer que a menor rotatividade da m&o-de-obra estd positivamente relacionada com
empresas de maior valor agregado e de maior faturamento por trabalhador. A participagio
da firma na oferta de servigos do municipio foi também outro importante determinante do
tamanho do valor agregado e do faturamento médio. A interpretagdo da rotatividade e
tamanho da firma no municipio é complexa. A baixa rotatividade poderia estar associada a
crescente qualificacdo tacita dos trabalhadores, dado que os anos de estudo ndo se
mostraram um determinante relevante. Logo, conhecimentos adquiridos no tempo e na
empresa sdo determinantes relevantes da performance da firma. Essa € uma hipdtese a ser
averiguada em estudos mais detalhados sobre a estrutura da for¢a de trabalho da firma e sua

performance no grupo.
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Tabela 2: Modelo para Servicos em Geral

Variaveis Dependentes: LVA (Valor Adicionado) LFATT (Produtividade)
Variaveis Independentes: Coeficiente ¢ de student | Coeficiente  t de student
Nivel I1
Intercepto 9.94 14.20 7.46 20.82
LVTI_S (concentragdo industrial) 0.12 2.19 -0.00 -0.32
LPARTS (ind. local nas atividades urbanas) -0.07 -0.55 0.13 2.05
LDENS (densidade demografica) 0.21 5.73 0.04 2.36
LQLS2IS (QL da industria de informatica) 0.14 3.66 0.04 2.68
LPDIF (setores difusores de tecnologia) 0.07 2.1500 0.03 2.09
LPTRAD (setores de bens tradicionais) 0.01 0.5100 0.02 1.45
LPCOM _IND (setores de commodities) 0.01 0.6200 0.01 0.89
LPDUR (setores de bens duraveis) -0.03 -0.8400 -0.01 -0.93
NCNAES (diversificagdo dos servigos) 0.09 10.9800 0.03 8.17
NCNAEI (diversificagfo da industria) -0.001 -2.7900 -0.002 -1.63
NO (Norte) 0.21 0.7300 -0.36 -2.73
NE (Nordeste) -0.07 -0.5600 -0.28. -4.45
SUD (Sudeste 0.17 1.8300 0.03 0.59
CO (Centro-Oeste) 0.17 0.9600 -0.11 -1.39
Nivel I
S1 -0.4000 -9.0600 0.28 4.20
S2A -0.1400 -2.9800 0.16 1.31
S2D -0.1400 -1.8800 0.53 6.72
S21 -0.1300 -3.7100 0.95 14.27
S2L 0.2100 6.5400 -0.29 -2.68
S2S8 -0.0700 -1.1900 0.60 10.31
S4F -0.1600 -3.7700 1.22 16.50
S4G -0.1600 -3.9100 0.14 2,14
S41 -0.2000 -4.5700 0.79 9.12
S4V -1.4100 -2.3600 1.08 11.30
LSAL_MEDIO (salario médio) -0.0200 -1.1600
LESTUDO (escolaridade dos empregados) 0.0300 2.2200 0.11 8.25
LR_V030 (gastos com eletricidade) -0.0100 -2.0500 -0.01 -3.59
LSHARE MUN (concentragfio dos servigos) 0.9600 118.6200 0.25 11.58
TEMPO EMPREGO (tempo de emprego) -0.0800 -1.3700 0.58 6.38
Componentes da Variincia
a. Modelo com os dois niveis
Intercepto (municipios) 1.51 0.13
Nivel I (Empresas/ULSs) 038 0.38
b. Modelo com o nivel 1
Intercepto (municipios) 4.15 0.21
Nivel I (Empresas/ULs) 0.38 0.66

Fonte: PAS 2000 e PIB Municipal do IBGE. Elaboragdo propria, a partir de transformagdes dos dados obtidos

nas fontes.

Quanto a participacfio da firma nos servigos municipais, uma hipotese que explicaria

essa associagio seria o poder de mercado no mercado local. Este resultado pode indicar que
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empresas de servigos que controlam a estrutura terciaria em seus municipios possuem
condi¢des de manter mark-ups acima da média. Contudo, essa hipdtese depende de uma
segunda que afirma uma limitada capacidade das firmas em exportar servigos, o que lhes
permite dominar o mercado local elevando margens de lucro. Esse comportamento
agregaria valor e elevaria o faturamento por trabalhador. Entretanto, a validade da hipéotese
que dé sustentagdo a esse argumento ndo é confirmada pelo modelo e exige, assim, outros
estudos complementares.

Para finalizar, dentre as macro-regides, a do Sudeste é a inica que merece destaque,
dado que as outras ndo apresentaram caracteristicas distintivas. Comparativamente, a regido
Sudeste ¢ aquela que apresenta firmas com maior valor agregado; contudo, isso ndo se

reflete em maior faturamento por trabalhador.

4.4. Os Servicos de Transporte

O modelo da Tabela 3 apresenta os resultados para as empresas do grupo de
servigos de transportes, constituidas por 14.493 unidades locais em 1.386 municipios,
superior a amostra geral dos servigos (1.080). Ao contrario do modelo dos servigos
produtivos e pessoais (Tabela 10), a decomposi¢do dos componentes da varidncia para os
servigos de transporte mostra que os municipios explicam uma reduzida parcela de cerca
2% da variag@o total do valor adicionado das empresas. De maneira coerente, a reducdo da
variancia total do LVA diminuiu apenas marginalmente, de 1,67 para 1,64, ou seja, uma
reducdo de 2%, quando foram introduzidos os atributos dos municipios. O comportamento
foi semelhante para o faturamento por trabalhador (LFATT). Pela propria natureza ndo
localizada da demanda dos servigos de transportes, espera-se de fato que sua estrutura de
oferta seja mais dispersa geograficamente, com uma distribui¢do geogréfica de tamanho e
produtividade das empresas relativamente mais homogénea.

Mesmo assim, ha uma relagfo positiva do valor adicionado destas empresas com a
base industrial, especialmente com a concentragdo nacional da induastria (LVTI_S) e com os
setores produtores de commodities (LP_COM_IND). O coeficiente positivo para a
densidade populacional indica a esperada relagdo da localizagio das maiores empresas de
servigos de transporte com os maiores centros urbanos.

A diversificagdo local dos servigos e da indastria mostra um efeito diferenciado

sobre o valor adicionado das empresas: positivo no primeiro caso e negativo no segundo.
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Este efeito negativo pode estar associado ao fato de as demais varidveis da industria ja
captarem a relag@o mais significativa com a variavel dependente. Apenas a dummy regional
para o Nordeste foi significativa, o que indica que as empresas dessa regifio apresentam um
VA acima da média, o que pode estar associado a caracteristicas locais de concorréncia e
custos.

No nivel I, de varidveis explicativas das empresas, o salario médio, a participago
municipal e os gastos com energia elétrica sdo altamente significativos e positivos. A
utilizagdo dos gastos com energia elétrica como proxy para o estoque de capital € usual na
andlise da indudstria, mas no caso dos servigos esta associa¢do pode ser questionada.
Admitindo-se esta associagdo como valida, firmas de transporte mais intensivas em capital
tendem a gerar maior valor adicionado e ter maior produtividade do trabalho.

As dummies intermodais do grupo indicam que as empresas do grupo aéreo
possuem VA acima da média, € as de transporte terrestre (S3T), VA abaixo da média, um
resultado esperado dadas as caracteristicas especificas de cada atividade.

O modelo para a produtividade apresentou um conjunto menor de variaveis
significativas no nivel II. Apenas a concentragdo industrial nacional foi relacionada
positivamente com a produtividade. A industria de produtos tradicionais (LPTRAD) ¢
negativamente relacionada com a produtividade dos servigos de transporte, provavelmente
por requerer servigos de transporte mais simples e de maior escala. A dummy para o
Nordeste indica que nesta regiio as empresas possuem menor produtividade, o que
contrasta com o resultado positivo desta varidvel no modelo do valor adicionado. Aqui,
parece haver uma associagdo de valor adicionado acima da média e menor produtividade da
mao-de-obra para os servigos de transporte no Nordeste, uma relagdo que merece maior
investigagdo. As dummies intermodais do grupo indicam que as empresas do grupo aéreo

possuem produtividade acima da média, um resultado esperado.
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Tabela 3: Modelo

ara Servigos de Transporte

Variaveis Dependentes: LVA (Valor Adicionado) LFATT (Produtividade)
Varidveis Independentes: Coeficiente  t de student | Coeficiente  t de student
Nivel I

Intercepto 12.7300 35.9700 10.5900 29.9900
LVTIL S (concentragéo industrial) 0.1200 3.7000 0.0700 2.1600
LPARTS (ind. local nas atividades urbanas) -0.1600 -2.4400 0.0200 0.3100
LDENS (densidade demografica) 0.0800 5.7900 -0.0070 -0.5600
LQLS2IS (QL da industria de informatica) 0.0500 0.3700 -0.0090 -0.7700
LPDIF (setores difusores de tecnologia) -0.0030 -0.2600 0.0100 1.0700
LPTRAD (setores de bens tradicionais) -0.0040 -0.3700 -0.0500 -4.0600
LPCOM IND (setores de commodities) 0.0300 2.2700 0.0200 1.7300
LPDUR (setores de bens duraveis) 0.0800 0.8100 0.0080 1.1500
NCNAES (diversificagdo dos servigos) 0.0060 2.0900 -0.0003 -0.1300
NCNAEI (diversificagfo da indistria) -0.0010 -2.3200 -0.0007 -1.1000
NO (Norte) 0.3400 4.4700 -0.0500 -0.6400
NE (Nordeste) 0.0030 0.0500 -0.2100 -4.0400
SUD (Sudeste 0.0400 1.0070 -0.0700 -1.9600
CO (Centro-Oeste) 0.0300 0.4700 -0.1100 -1.5700
Nivel I

LSAL_MEDIO (salario médio) 0.4300 17.7800

LESTUDO (escolaridade dos empregados) -0.1000 -1.6600 0.7800 11.8500
LR V030 (gastos com eletricidade) 0.2600 24.6400 0.0600 14.9000
LSHARE MUN (concentra¢do dos servigos) 0.2700 17.2600 0.0200 1.7000
TEMPO EMPREGO (tempo de emprego) 0.1000 5.6300 0.1100 6.3100
S3T -0.1600 -3.0900 0.3700 7.4500
C3Q 0.2800 1.3700 0.8500 5.0200
C3A 0.4800 5.2200 1.7100 20.0200
Intercepto 0.0300 0.0000 0.0500 0.0000
Nivel [ 1.6400 0.0000 0.6500 0.0000

Componentes da Varidncia

a. Modelo com os dois niveis
Intercepto (municipios)
Nivel I (Empresas/ULs)

b. Modelo com o nivel 1
Intercepto (municipios)
Nivel I (Empresas/ULs)

0.03
1.64

0.2
1.67

0.13
0.38

0.21
0.66

Fonte: PAS 2000 e PIB Municipal do IBGE.
nas fontes.

Elaboragfo propria, a partir de transformagdes dos dados obtidos
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3.5. As Empresas Prestadoras de Servi¢os de Comunicacio

A Tabela 4 apresenta os resultados para as empresas dos grupos de servigos de
comunicagdes, constituidas por 818 unidades locais em 346 municipios. A decomposi¢do
dos componentes da varidncia para os servigos de comunica¢io mostra uma situagio de
certa forma intermedidria entre os servigos produtivos e pessoais € o setor de transportes.
No modelo em que o valor adicionado € a variavel dependente, os municipios explicam
cerca de 14% da variagéo total. A redugfo na varilncia total da variavel explicada LVA foi
da ordem de 71% quando se levou em consideragdo as caracteristicas dos municipios. No
modelo em que a variavel dependente é a produtividade por trabalhador, a exemplo dos
dois outros modelos, o nivel municipal explica uma parcela reduzida da variagdo total.

Apenas duas varidveis da estrutura industrial foram significativas para as empresas
do grupo: a concentragdio industrial nacional (LVTI S, positiva) e a preponderincia
industrial na atividade urbana (LPARTS, negativa). Esse efeito contrario da concentragfo e
da participagdo local da inddstria sobre o valor adicionado das empresas de servigos de
comunicac¢do pode indicar caracteristicas especificas da decis@o de localizagdo dos servigos
de comunicagdo nos grandes centros industriais, mas nfo em municipios de elevada
concentragdo industrial na atividade urbana local. O resultado negativo desta pode estar,
portanto, associado a preponderdncia dos grupos de servigos na atividade urbana como
fator de localizagdo das empresas de servigos de comunicagdes.

A dummy regional para o Nordeste foi significativa, o que indica que as empresas
dessa regido apresentam um VA abaixo da média. O resultado inesperado é a dummy
positiva para o Centro-Oeste. Para o nivel I, o salario médio, a participagdo municipal, os
gastos com energia elétrica e o tempo de emprego s@o altamente significativos e positivos
na relagdo com o VA das empresas. O coeficiente negativo para o tempo de estudo
significa que, controlados os efeitos das demais varidveis, empresas com pessoal ocupado
com menor tempo médio de estudo (m&o-de-obra menos qualificada) apresentam maior
geragdo de valor adicionado. Uma possivel explicagdo pode estar associada ao ano do
banco de dados e ao processo de modificagdo estrutural do grupo com as privatizagdes. O
ano de 2000 marca um periodo intermedidrio no qual conviviam no mercado empresas
privatizadas e em processo de privatizagdo, em que as primeiras se caracterizam por custos

de trabalho (e qualificagdo) inferiores, e provavelmente maior valor adicionado,

17



relativamente a estatais recém privatizadas ainda com custos de trabalho elevados (pessoal

mais qualificado) e menor valor adicionado.

Para anos mais recentes, a expectativa ¢

encontrar uma estrutura do grupo mais homogénea em termos de custos do trabalho e

qualificagdo do trabalho (num nivel inferior), em que a associagdo positiva entre

qualificagdo e valor adicionado deve prevalecer.

Tabela 4: Modelo para Servicos de Comunicaciio

Variaveis Dependentes: LVA (Valor Adicionado) LFATT (Produtividade)
Variadveis Independentes: Coeficiente  t de student | Coeficiente t de student
Nivel 11

Intercepto 15.3700 14.6900 10.59 29.99
LVTI_S (concentragdo industrial) 0.2100 2.1600 0.07 2.16
LPARTS (ind. local nas atividades urbanas) -0.4600 -2.2800 0.02 0.31
LDENS (densidade demografica) 0.0700 1.6900 -0.007 -0.57
LQLS2IS (QL da industria de informatica) 0.0300 0.7600 -0.009 -0.77
LPDIF (setores difusores de tecnologia) -0.0200 -0.6800 0.01 1.07
LPTRAD (setores de bens tradicionais) 0.0300 0.6800 -0.05 -4.06
LPCOM_IND (setores de commodities) 0.0200 0.5700 0.02 1.72
LPDUR (setores de bens duraveis) -0.0090 -0.3100 0.008 1.14
NCNAES (diversificagdo dos servigos) -0.0050 -0.5060 -0.0003 -0.13
NCNAEI (diversificago da industria) 0.0020 1.5400 -0.0007 -1.102
NO (Norte) 0.0600 0.2500 -0.05 -0.64
NE (Nordeste) -0.7100 -4.8300 -0.21 -4.04
SUD (Sudeste 0.1600 1.3500 -0.06 -1.96
CO (Centro-Oeste) 0.4100 2.2400 -0.11 -1.57
Nivel I

LSAL MEDIO (salario médio) 0.5700 6.1900

LESTUDO (escolaridade dos empregados) -0.1800 -1.9500 0.78 11.85
LR V030 (gastos com eletricidade) 0.2100 5.1600 0.06 14.902
LSHARE MUN (concentragfo dos servigos) 0.5200 14.3700 0.022 1.701
TEMPO EMPREGO (tempo de emprego) 0.2800 8.8600 0.11 6.31
Efeito Aleatorio Cv* PROB Cv PROB
Intercepto 0.1300 0.0010 0.22 0.0000
Nivel 0.8200 0.0000 0.805

Fonte: PAS 2000 e PIB Municipal do IBGE. Elaboragdo: IPEA e autores a partir de transformagdes dos dados

obtidos nas fontes.

4. Comentarios Finais

O estudo das empresas de servigos no Brasil, principalmente na sua dimensdo

territorial, ¢ uma tarefa importante € que se encontra em seus passos iniciais. Este trabalho

implementou um método de regionalizagdo dos dados da PAS que procurou superar o

problema da falta de informagdes das unidades locais das empresas de servigos, uma vez
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que os dados da pesquisa referem-se a sede das empresas. A utiliza¢do dos dados da RAIS
para a obtencdo da regionalizagfio esta sujeito a diversas criticas e imperfei¢des, mais
importantes em alguns grupos dos servigos. Os aperfeicoamentos que estdo sendo
implementados no questiondrio da PAS certamente trarfio mais informagdes sobre a

dimens&o regional.

A associagdo da localizagdo da industria com os servigos foi confirmada nos
modelos econométricos estimados, embora a heterogeneidade do grupo indique que esta

relagdo tenda a ser diferenciada.

Uma observagdo relevante para o foco das politicas discutidas acima se refere aos
resultados sobre as decomposi¢cdes dos componentes da varidncia dos modelos, no que
tange a suas implicagdes em termos de distribui¢do geografica das empresas de servigos. Os
resultados evidenciaram uma natureza bem distinta de distribui¢do geografica da oferta dos
trés grupos de servigos, que reflete diferencas importantes da estrutura de demanda. No
primeiro grupo, constituido por servigos produtivos e pessoais, predomina uma estrutura de
demanda mais localizada, dado que a natureza deste grupo de servicos é de menor
transportabilidade. No segundo grupo, servigos de transportes, predomina uma estrutura de
demanda geograficamente dispersa, intrinseco & sua propria natureza mével. No terceiro
grupo, comunicagdes, uma estrutura de demanda de dispersdo geografica intermedidria. A
conseqii€éncias sobre as recomendac¢des de politicas referem-se a uma possivel pequena
eficacia se direcionadas para os servigos de transportes € comunicagdes, devendo, portanto,
estarem focadas nos servigos produtivos e pessoais, cuja natureza localizada de sua

demanda implica em elevada aderéncia espacial de sua estrutura de oferta.

Este estudo avaliou as articulagSes das aglomera¢des de empresas de servigos com as
estruturas produtivas municipais e os atributos da firma, o que nos permite destacar alguns

resultados que podem subsidiar politicas publicas que tenham em foco os servigos:

(1) O estudo mostra que as grandes aglomeragdes de empresas de servigos séo
diversificadas e articuladas com segmentos especificos da indudstria, em particular os
setores difusores de tecnologia. Logo, somente um grupo seleto de empresas se articula

com uma oferta diversificada de servigos. Essa especifica coabitagdo exclui parte
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significativa da industria e explica a fragil posi¢do de algumas aglomeragdes industriais no

que tange a sua capacidade de induzir a emergéncia de um polo de servigos;

(2) Logo, uma politica de desenvolvimento regional teria nas empresas de alta
tecnologia um fator de atragfo de firmas de servigos de produtividade elevada. Contudo,
como observado em outros estudos, as empresas intensivas em P&D s3o as menos sensiveis
a re-localizagfo, pois demandam locais com variada infra-estrutura tecnoldgica, urbana e
diversa complementaridade setorial. Dificulta-se, assim, a desconcentracdo dos servigos

induzida por uma despolarizagdo industrial, esta gerada por setores industriais tradicionais;

(3) Valeriam, entdo, propostas de “dispersdo coordenda”. Essa dispersdo dos
servigos estaria articulada a (re)localizagdo de empresas e setores industriais inovadores e
difusores de progresso tecnoldgico. Essa especifica articulagdo oferece argumentos em
favor de propostas de se coordenar politicas industriais, tecnologicas e de desenvolvimento
regional. A auséncia de uma articulagdo dessas politicas reduziria suas eficiéncias e néo
usufruiria de sinergias que parecem estar presentes em alguns segmentos do setor de
servigos e da industria. Uma articulagdo dessas duas politicas minimizaria dissonéncias e

teria maior probabilidade de sucesso.
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Anexo 1: Agregacio Setorial para os Modelos Hierarquicos

Setor CNAE

S2H Gestdo de participa¢do acionarias (holdings), 7414
exclusive holdings financeiras

S2L Servigos de selecdo, seguranga e limpeza 7450, 7460, 7470

S28 Servigos produtivos gerais 7411, 7412, 7413, 7416, 7420, 7430, 7440, 7491,
7492, 7499, 7132, 7133, 7139

S2C Servigos de comunicagio 6420

S2D Servigos comerciais 5111,5112,5113,5114, 5115,5116,5117, 5118,
5119

S21 Servigos de informatica 7210, 7220, 7230, 7240, 7250

S2A Servigos da agropecuaria 7131, 0161, 0162, 0213

S1 Servigos prestados as familias 5511, 5512, 5519, 5521, 5522, 5523, 5524, 5529,

6330, 9211, 9212, 9213, 9221, 9222, 9231, 9232,
9239, 9240, 9262, 9301, 9302, 9303, 9304, 9309,
5271, 5272, 5279

S3T Servigos de transporte terrestres 6010, 6021, 6022, 6023, 6024, 6025, 6026, 6027,
6028,

S3A Servic¢os de transporte aquaviarios 6111,6112,6121,6122, 6123,

S3R Servigos de transporte a€reos 6210, 6220,

S30 Outros Servigos de transporte 6311, 6312, 6321, 6322, 6323, 6340

S4F Servigos financeiros 6711, 6712,6719, 6720

S41 Servigos de iméveis 7010, 7020, 7031, 7032

S4v Aluguel de veiculos 7110, 7121, 7122, 7123, 7140

S4G Servigos de manutengéo e outros 5020, 5042

S5 Limpeza urbana 9000
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