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O website da Agéncia de Informacao Embrapa reline e possibilita a
organizagao, o tratamento, o armazenamento a divulgacéo e o aces-

so a informagéao tecnoldgica e ao conhecimento gerado pela Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) e outras instituigdes de
pesquisa (Agéncia de Informagao Embrapa). As informagdes estao or-
ganizadas numa estrutura ramificada em forma de arvore, denominada
Arvore do Conhecimento, em que, nos primeiros niveis dessa hierarquia,
estao os conhecimentos mais genéricos e, nos niveis mais profundos,

os mais especificos. No ambiente do website, o usuério pode acessar

a informacéo de trés maneiras: em arvore hiperbdlica (forma grafica da
Arvore do Conhecimento), navegagao em hipertexto ou pela utilizagéo

de servigo de busca. Com média de 100 mil visitas por més o website da
Agéncia de Informacado Embrapa passou por uma atualizacao de leiaute e
pela disponibilizagéo de novas ferramentas, com o objetivo de aumentar a
interatividade com os visitantes e aprimorar a coleta de informacdes sobre
os acessos. Este trabalho apresenta quatro das novas ferramentas: a
Nuvem de Tags, o Feed de Noticias, o Logbémetro e o Sistema Automatico
de Recomendacéao de Conteudos.

Tags sao palavras-chave ou termos que rotulam uma determinada infor-
magcédo permitindo sua classificagdo. Uma Nuvem de Tags® é uma ferra-
menta automatica e interativa que em geral reline um conjunto de tags
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utilizadas em um determinado website disposto em ordem alfabética, de
forma dindmica ou aleatéria, na qual o tamanho da fonte de apresenta-
¢do da tag representa o volume de conteudos que o website possui para
aquela tag ou a quantidade de acessos a uma determinada informacgéo.
Para o website da Agéncia foi adaptado uma Nuvens de Tags com apre-
sentagao dindmica e aleatoria do seu conteudo a partir do calculos das
visitas a cada pagina. Ja o Feed de Noticias compreende a uma ferra-
menta simples, baseada na tecnologia de Rich Site Summary (RSS), que
replica e apresenta de forma interativa e continua as noticias do Portal da
Embrapa no website da Agéncia (EMBRAPA 2012).

O Logbmetro, por sua vez, é um sistema de analise de visitas a websi-
tes que prové informacdes qualificadas sobre o trafego e o acesso aos
conteudos e paginas disponibilizadas. Numeros de acessos, localizagéo
georreferenciada das visitas, palavras-chave utilizadas, paginas mais
acessadas, tempo médio de visita entre outras informacgdes especificas
podem ser facilmente recuperadas (PIWIKI, 2012). Integrado ao website
da Agéncia, é possivel descobrir e minerar dados das visitas de maneira
geral ou de uma arvore do conhecimento especifica.

Por ultimo, visando tornar a experiéncia de navegabilidade do usuario
mais atrativa no website da Agéncia de Informacéo Embrapa (EMBRAPA,
2012), foi feita uma proposta de implementac&o de um sistema de reco-
mendacao de conteudo automatico, com o objetivo de indicar, de maneira
interativa, a visita a conteudos relacionados. Utilizando o processo de
mineracao de dados, esse sistema consulta os registros de acesso do
Logdmetro, e, a partir da aplicacédo de algoritmos estatisticos que criam
regras de associagao, sdo extraidas as regras que sugerem novos conte-
udos a partir da navegacgéao on-line dos usuarios, de maneira que, quando
0 usuario consultar uma pagina do website, ele tera a recomendagéao de
outras paginas que, possivelmente, serdo de seu interesse (em fase de
elaboragéo)*.

A implementacao e disponibilizacao destas ferramentas no website da
Agéncia de Informagao Embrapa envolveu e considerou o uso de varias
tecnologias da web, como CSS, jQuery, Ajax, JavaScript, RSS, WidGets
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e linguagens de programacao como PHP e o software estatistico R, bem
como o banco de dados PostGreSQL. Como resultado, espera-se me-
Ihorar a interagdo do usuario com o website da Agéncia de Informacgéo
Embrapa, como também facilitar o acesso a informagéao, tornando uma
experiéncia de navegacao mais satisfatéria. Como trabalhos futuros,
pretende-se adicionar rastreadores em cada arvore do website da Agéncia
de Informag¢do Embrapa, como também melhorar a recuperagéo dos da-
dos proveniente do rastreamentos.
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