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INTRODUCAO

No ano 2000 a Unidade produzia grande quantidade de informacao
tecnica para composicao de variados tipos de relatorios. Porem, esses
dados estavam dispersos nos setores e, em alguns casos, até inutilizados
por nao estarem em conformidade com as normas/orientacoes da
Empresa. Associado a isso, a necessidade de organizar esses dados
comumente as vésperas das datas-limite para elaboracdo de relatoérios,
causando atropelos, impossibilitava a recuperacao de muitos registros,
causando insatisfacdo dos clientes e  fornecedores das
informacoes/documentos, pois nao viam o reflexo de seus trabalhos nos
resultados da Unidade.

Percebeu-se ainda que os projetos de P&D na Embrapa Meio Ambiente,
apos a Iidentificacdo, estudo e geracdo das informacdes, acabavam
muitas vezes nao disponibilizando seus resultados de forma adequada,
havendo a necessidade de apoio de especialistas em informacao e
negocio para estabelecer foco(s) mais objetivo(s) na disponibilizacdo da
solugao encontrada, visando principalmente a organizacao dos dados
referentes aos resultados das acoes de P&D.

Fez-se necessario, ainda, estudar a auséncia e/ou insuficiencia de
controle interno nos setores administrativos para oferecer informacoes
confiaveis e atualizadas. Os resultados eram agrupados em arquivos tipo
‘doc’ e armazenados de forma individualizada pelos empregados nos seus
computadores de uso pessoal. Havia necessidade de descentralizar a
Informacao e torna-la disponivel a comunidade interna e, principalmente,
a chefia da Unidade.

OBJETIVOS

Desenvolvimento de um sistema informatizado para organizacao dos
resultados das acdes de P&D de forma a manter um registro atualizado e
historico com as devidas comprovacoes dos mesmos e disponiveis na
Intranet.

DESCRICAO DA PRATICA

Um sistema informatizado foi elaborado para agrupar os resultados das
acoes de P&D e disponibiliza-los na Intranet da Unidade. Nesse sistema
denominado “Gestao do Plano Anual de Trabalho (PAT)", ha a descricao
do quadro de acdes considerando-se a producdo teécnico-cientifica, a
producao de publicacOes tecnicas, o desenvolvimento de tecnologias,
produtos ou processos, a transferéncia de tecnologia e promocao da
imagem e o montante de receita propria indireta. Para cada acao
associam-se metas e indicadores especificos a serem monitorados ao
longo do ano.

Costumeiramente, para o atendimento das metas, o empregado, ao
realizar alguma atividade que seja resultado de uma acao de P&D,
encaminha o comprovante do item (artigo, resumo, livro, certificado,
declaracoes etc.) ao Nucleo de Desenvolvimento Institucional, atualmente
0 setor responsavel pelo registro do documento no PAT, onde é analisado
e classificado quanto a sua validade, considerando-se as orientacoes
corporativas. Feita essa classificacao, a referéncia do comprovante €
inserida em tabela que alimenta o sistema PAT, sempre em associacao
com o projeto/plano de acao a que se refere.

Para insercao do comprovante, alem da referéncia, varias outras
informacoes sao consideradas no preenchimento da tabela e subsidiam a
emissao de outros relatorios, por exemplo, o de acompanhamento das
realizacoes por empregado, por projeto/plano de acao, de acOes de
parceria, de captacOes realizadas atraves de fontes externas. ApoOs a
insercao, os itens sao automaticamente ordenados por tipo, subprojeto
e/ou alfabeticamente por autor principal, conforme o caso, possibilitando a
comparacao dos numeros realizados ate o momento com 0s numeros
negociados para cada indicador.
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AGENCIA BRASILEIRA DA INOVACAO

A figura abaixo apresenta a pagina disponivel na Intranet.
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DISCUSSAO E CONCLUSAO

As dificuldades encontradas na fase inicial de implantacao do Sistema PAT,
relacionadas a inseguranga com 0 novo sistema e resisténcia dos empregados
do corpo técnico em terem resultados de sua atuacao disponiveis na Intranet,
foram diminuindo com um trabalho de esclarecimento sobre as vantagens e
segurancas que o sistema proporcionava. Atualmente, essa pratica esta
totalmente adaptada a rotina local e dificiimente um comprovante deixa de ser
apresentado/considerado.

Como uma das acdes de melhoria, foi disponibilizado no ambiente PAT um
quadro com as metas da Unidade para acompanhamento on /ine dos
respectivos responsaveis, que fez-se necessario até a transicao para o novo
modelo corporativo de avaliacao de Unidades, iniciado em 2010, colocando em
outro patamar do processo a maioria dos itens antes considerados na
avaliacao de desempenho institucional.

Dentre as vantagens que o sistema oferece esta a disponibilizacao de
referéncias bibliograficas (em formato proprio) para atualizacao de curriculo
dos pesquisadores e para migracao de dados para o sistema Ainfo, por
exemplo, apresentados na figura abaixo. Essas referéncias também auxiliam a
evidenciar atividades que sao consideradas nos processos de avaliagcao de
desempenho dos empregados e de premiacao de equipes de projeto.
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