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|. Introduccion

Las llamadas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) son un elemento
cotidiano en nuestra vida,desde que somos nifos utilizamos ordenadores, teléfonos moviles,
videoconsolas, hacemos busquedas en Internet, descargamos peliculas o musica, enviamos
mensajes por WhatsApp, mandamos correos electréonicos y compartimos contenidos en
las redes sociales (Tuenti, Twitter, Facebook, etc.).

La familiaridad con todos estos dispositivos y aplicaciones puede hacer que bajemos la
guardia, que nos confiemos en exceso, pensando que lo sabemos todo y no prestemos
la atenciéon necesaria a los procedimientos de seguridad. Por otra parte, las constantes
innovaciones que aparecen en el mercado (nuevas herramientas y aplicaciones) nos
obligan a realizar un esfuerzo permanente de aprendizaje, de actualizacion de nuestros
conocimientos y habilidades.

Ademas, el uso inadecuado de estas tecnologias puede dar lugar a multiples problemas.
Estar conectado permanentemente a Internet o las redes sociales puede afectar de forma
muy negativa a nuestros estudios, provocar conflictos con nuestros padres o hacer que
nos aislemos de nuestros amigos y amigas reales. Incluso en algunos casos puede dar lugar
a que desarrollemos una adiccion a las TIC.

Sabemos lo importante que son las nuevas tecnologias para todos nosotros y las numerosas
oportunidades que nos ofrecen para estudiar, divertirnos, trabajar, saber lo que ocurre en el
mundo, estar en contacto con nuestra gente (amistades, familiares), compartir experiencias,
expresar nuestras opiniones, relacionarnos con otras personas o hacer compras.

Para poder seguir disfrutando de todas estas ventajas y oportunidades es importante
UTILIZAR LAS TIC CON CABEZA, conocer las caracteristicas de las distintas
herramientas y aplicaciones relacionadas con Internet o las redes sociales, sus sistemas de
seguridad y opciones de privacidad, para asi poder hacer un uso responsable y seguro de
las mismas, evitando los riesgos y danos innecesarios que pueden derivarse de su mal uso.






2.Un mundo de oportunidades a nuestro alcance

Pensemos por un momento en todas las cosas que podemos hacer con Internet:

Encontrar datos, estudios, publicaciones que nos ayudaran a realizar nuestros
trabajos escolares, con soélo pulsar un clic.

Recopilar informacién sobre temas que nos interesen y conocer que pasa por el
mundo.

Descargarnos peliculas, videos o series de television que podemos ver cuando
queramos.

Chatear o intercambiar mensajes.

Comunicarnos a través de Skype con cualquier persona, no importa el lugar del
mundo en el que se encuentre.

Enviar y recibir correos electronicos.

Jugar con videojuegos.

Acceder a las redes sociales e intercambiar todo tipo de contenidos.
Crear nuestros propios contenidos (blogs, paginas webs, etc.).
Hacer compras y otras muchas cosas.

Los teléfonos moéviles o smartphones hacen posible que:
Nos conectemos a Internet.
Accedamos a las redes sociales (Tuenti, Facebook, Twitter, Instagram, etc.).

Usemos los servicios de mensajeria gratuitos (a través de aplicaciones como
WhatsApp).

Realicemos fotos y grabemos videos y conversaciones.
Juguemos.

Reproduzcamos musica o escuchemos la radio.

Consultemos datos o leamos periédicos y revistas.
Descarguemos juegos, musica, peliculas y multiples aplicaciones.
Editemos imagenes y videos.

Dispongamos de GPS o localizador de direcciones.

Guardemos fotos, musica, archivos y documentos.

Consultemos horarios de los servicios de transporte y otras muchas utilidades que
nos ofrecen las continuas aplicaciones para smartphones existentes en el mercado.
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También las redes sociales nos ofrecen grandes oportunidades:

Mantener un contacto virtual casi permanente con nuestros amigos, companeros de
clase, familiares u otras personas con las que compartimos intereses.

Sentir que formamos parte de un grupo.

Compartir noticias, fotos, videos, opiniones con las que expresamos a los demas
como somos, cuales son nuestros gustos e ideas.

Expresar nuestras opiniones sobre temas sociales o de actualidad.
Publicar eventos.

Compartir momentos especiales con personas cercanas.

Enviar mensajes privados a otros usuarios.

Comentar el contenido compartido por otros usuarios.

Hablar en tiempo real con uno o mas usuarios.

Crear grupos exclusivos para determinados contactos.



3. ;Qué riesgos supone el uso de las TIC?

Internet y el resto de las TIC no soélo nos ofrecen grandes ventajas y oportunidades. El mal
uso de estos dispositivos y herramientas tecnologicas puede dar lugar a un amplio abanico
de conductas de riesgo:

RELACIONADOS CON LA INTENSIDAD DE SU USO:
Abandono de otras actividades, aislamiento de la familia,

amigosfas o la pareja, deterioro del rendimiento académico,

RELACIONADOS CON LOS CONTENIDOS:

Acceso a contenidos inadecuados y falta de verificacién de
los contenidos

RELACIONADOS CON NUESTROS CONTACTOS:
Relaciones inapropiadas con desconocidos

RELACIONADOS CON LAS CONDUCTAS MANTENIDAS:

Ciberacoso, sexting, Grooming, suplantacion de la identidad,
vulneracidn de los derechos de autor, etc.

RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y LA PRIVACIDAD

Abandono de actividades basicas y aislamiento social

Dedicar mucho tiempo a navegar por Internet o a entrar en las redes sociales puede
dar lugar a numerosos problemas, cuya gravedad ira creciendo a medida que aumente el
tiempo de conexion:

Abandono o desinterés por actividades como la lectura o la practica de deporte, que
son fundamentales en nuestro desarrollo fisico e intelectual.

Reduccion del horario de suefio, con la aparicion de sintomas de fatiga o cansancio.

Progresivo aislamiento social (dejar de salir y de compartir actividades con los amigos,
hermanos y padres), mientras el interés se centra en los “amigos virtuales”.
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Problemas de rendimiento académico por el doble efecto de dedicar menos tiempo al
estudio y estar mas cansados.

Problemas de obesidad por llevar una vida sedentaria y reducir la actividad fisica.
Problemas de adiccidn a Internet, el WhatsApp o a las redes sociales (necesidad de
estar conectado aunque seamos conscientes de los problemas que nos provocan las
TIC).

;TODAVIA SIGUES PENSANDO QUE PUEDES TOMARTE LAS TIC A BROMA?

Recuerda que puedes perder cosas muy valiosas para ti: familia, amigos, estudios ...

Internet permite el acceder a infinidad de contenidos de todo tipo, muchos de ellos
poco adecuados para menores o adolescentes, porque pueden resultar desagradables o
perjudicar nuestro desarrollo psicologico o social. Entre los contenidos inapropiados
se incluyen:

Contenidos pornograficos, que ofrecen una vision degradante de la mujer y de las
relaciones sexuales (con frecuentes expresiones de violencia o de dominio), modelos
que contribuyen negativamente a la percepcion de las relaciones sexuales.

Consejos daninos relacionados con la salud, que promueven dietas poco saludables, la
anorexia y la bulimia, la autoadministracién de medicamentos sin receta, el consumo de
drogas, las autolesiones e, incluso, el suicidio.

Mensajes que promueven el odio contra otros grupos o personas concretas.

Imagenes y videos con contenidos violentos (agresiones, etc.).
Algunos videojuegos incluyen el conocido como codigo denominado PEGI -Pan European
Game Information (PEGI onlineen su version para juegos online), que permite clasificar
el contenido de los videojuegos y otro tipo de software de entretenimiento y en base al

mismo recomendarlo para una edad determinada. Ademas, al conocer su contenido de
forma previa puedes optar por no adquirirlo o jugar con él en Internet.

Iconos del codigo PEGI

v Lenguaje soez o inapropiado para nifos
(palabrotas).

Puede producir miedo.

Juego online multiusuario

FdrEe e

y';'lf

Contiene violencia.

Contenido discriminatorio hacia alguna Contenido escenas con sexo, desnudos o

minoria.

Hace referencia o muestra el consumo de
drogas

hace referencia a actos sexuales

8 Juegos de azar o apuestas. Los fomentan o
L ~ .
ensefan a jugar a ellos.



3. ;Qué riesgos supone el uso de las TIC?

Otro problema que presentan los contenidos que aparecen en Internet es que no existen
procedimientos que permitan verificar su veracidad, por lo que muchas veces no podemos
saber si son o no fiables. Esto se debe a que en Internet cualquiera puede crear sus
propios contenidos y ponerlos a disposicion de otras personas (“contenidos creados por
los usuarios”)lo que hace posible que se transmitan informaciones e ideas que pueden ser
parciales, inexactas o falsas.

Es importante que mantengas una actitud critica hacia los contenidos a los
que accedes a través de Internet y que procures utilizar fuentes oficiales
(organizaciones internacionales, ministerios, etc.) o de instituciones con
cierto prestigio (universidades, centros de investigacién y estudios, etc.).

Aunque la mayor parte de nuestros contactos en las redes sociales son personas que
conocemos personalmente (amigos/as, companeros/as o familiares) es frecuente recibir
solicitudes de amistad de personas desconocidas. En muchos casos se trata de personas
adultas que suplantan la identidad de chicos o chicas para tratar de intimar contigo y de
obtener imagenes de contenido sexual o de concertar encuentros cara a cara.

No aceptes solicitudes de amistad de personas desconocidas. Piensa que sumar mas
amigos desconocidos a tus contactos de Facebook u otra red social no te va a hacer
mas popular entre tus amigas y amigos de verdad y puede ocasionarte serios problemas.

No conciertes encuentros con personas a las que solo conoces a través de Internet,
salvo que tengas referencias fiables de ellas (por ejemplo, que sean conocidas de tus
amigos o amigas).

Algunas de las conductas que llevamos a cabo a través de Internet pueden tener graves
consecuencias para nosotros o para terceras personas, ademas de ser en algunos casos
delictivas. Estos son algunos de los comportamientos que debemos evitar:

Es el envio de fotografias o videos de contenido sexual producidas por el propio remitente,
a través de teléfonos moviles o Internet, dirigidas normalmente a la pareja o a los amigos/as.
Antes de mandar una imagen piensa que:

Esas imagenes pueden acabar accidentalmente en manos de otras personas, que pueden
utilizarlas para hacernos daho o chantajearnos.

Las imagenes pueden ser difundidas deliberadamente por nuestra pareja o amigos como
una forma de venganza, por ejemplo después de romper nuestra relacién afectiva/
noviazgo o de amistad.

Esas imagenes pueden ademas estar disponibles en la Red durante anos.
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La difusion no autorizada de estas imagenes con contenidos sexuales puede
causar un grave dafio a la integridad fisica o moral de sus protagonistas,
asi como a su reputacion. Mejor no juegues con tu intimidad y la de las
personas cercanas.

Es una forma de acoso entre iguales consistente en el uso y difusion de informaciones,
fotografias y videos a través de las redes sociales, los servicios de mensajeria (Messenger,
WhatsApp), el moévil o el correo electrénico, con la intencion de insultar, vejar, humillar,
amenazar o chantajear a otra persona. Habitualmente estos actos se repiten en el tiempo
y existe un desequilibrio de poder entre el agresor y la victima.

Internet facilita el acoso, puesto que permite el anonimato del acosador y ademas aumenta
el dafo que se provoca a la victima porque las imagenes tienen gran difusion en la Red.

Piensa que este tipo de abusos pueden provocar graves danos en las victimas: baja
autoestima, ansiedad, miedo y sensacion de indefension, aislamiento, problemas para dormir,
disminucion del rendimiento escolar y en casos extremos suicidio.

Debes saber que acosar a un chico o una chica no es ninguna broma. El acoso es un delito
que en algunos casos esta sancionado con prision.

No puedes permanecer indiferente ante el acoso:

Ponte siempre en el lugar de la victima y piensa que tU también puedes ser objeto de
acoso.

Se valiente y responsable. Si conoces algtn caso de acoso no dudes en comunicarselo a
un adulto (profesores, padres).

Jamas jalees o animes a un acosador. Ninglin acosador/a merece ser tu amigo o amiga.

Si sufres cualquier forma de acoso no dudes ni un minuto en ponerlo en conocimiento
de tus padres y profesores, su responsabilidad es velar por tu seguridad.

Son una serie de acciones que llevan a cabo adultos que se hacen pasar por menores a fin
de ganarse la confianza de un menor, “engatusandoles” para obtener imagenes del menor o
la menor desnudos o realizando alguna actividad sexual. Una vez conseguidas las imagenes
es frecuente que se acose a la victima para lograr mas material de contenido sexual o un
encuentro.

La obtencion de estas imagenes puede utilizarse en algunos casos para forzar el
mantenimiento de relaciones sexuales con los menores, por eso el Grooming esta
intimamente relacionado con la pederastia y la pornografia infantil en Internet, siendo en
muchas ocasiones la antesala del abuso sexual.

{Entiendes ahora porque conviene rechazar los contactos en Internet o
las redes sociales con personas desconocidas?

- 10 —
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Aunque piratear peliculas, musica o libros en Internet es una actividad bastante extendida,
no por ello deja de ser ilegal. Ademas, hace un enorme dafo a los creadores artisticos, que
no reciben una justa compensacién por su trabajo.

Cuando nos descargamos ilegalmente estos contenidos le hacemos un flaco favor a
nuestros cantantes, musicos, actores y actrices, escritores y escritoras y a la cultura en
general. Al apropiarnos ilicitamente de sus trabajos y creaciones conseguimos que las casas
de discos, las editoriales, los productores de cine y de teatro no inviertan dinero en nuevos
proyectos, privando a nuestros artistas y creadores de su modo de vida. Ademas nosotros
perdemos la posibilidad de disfrutar de un nuevo trabajo de quienes admiramos.

Si alguna vez pirateas o te descargas ilegalmente una cancién, una pelicula
o un libro, piensa a quien estas perjudicando.






4. ;Como usar las TIC con seguridad?

Eluso de Internety las redes sociales puede ocasionarnos diferentes problemas relacionados
con la seguridad y la privacidad, entre los que se incluyen:

Fraudes y estafas derivados de la compra de bienes o servicios.
Problemas de caracter técnico (virus, spam, etc.).
Problemas de privacidad e intimidad.

Existen distintos tipos de software danino cuya descarga puede danar tu ordenador y los
archivos almacenados en él:

a) Virus informaticos: programas que se auto-ejecutan y se propagan infectando otros
programas o archivos de tu ordenador.

b) Gusanos: programa que se propaga de ordenador a otro de forma automatica con el fin
de infectar al mayor nimero posible de equipos.

c) Troyanos: programas que permiten al atacante hacerse con el control de nuestro
ordenador sin que nos demos cuenta de ello.

d) Spyware: programa espia que se introduce en el ordenador, recopilando la informacion
existente en lamismay transmitiéndola a una entidad externa sin nuestro consentimiento,
generalmente con fines publicitarios.

Como ves son muchas las amenazas a las que estamos expuestos por lo que es aconsejable
seguir las siguientes recomendaciones:

Recomendaciones para proteger nuestros equipos informaticos

I) Mantener actualizado el sistema operativo y las aplicaciones instaladas (descarga e
instala las actualizaciones y parches de seguridad que ofrecen los fabricantes de los
programas).

2) Utilizar siempre antivirus,cortafuegos y software antispyware y mantenerlos actualizados.

3) Prestar un cuidado especial al correo y la mensajeria instantanea: no abras correos
ni aceptes archivos de desconocidos, borra inmediatamente los spam y mensajes de
origen dudoso que recibas, no abras NUNCA un archivo adjunto si no estas seguro de
su contenido y no participes en cadenas promovidas a través del correo.

4) No visitar sitios web potencialmente peligrosos y evitar descargar archivos desde
lugares no seguros (usa preferentemente portales especializados).
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5) No instalar software de fuentes desconocidas o “piratas”, puesto que el riesgo de
infeccion es muy alto.

6) Evitar los programas de intercambio de archivos (P2P).
7) Proteger con contrasena nuestros equipos informaticos y cambiarla periédicamente.

Uno de los mayores, riesgos vinculados con Internet y las redes sociales son los problemas
de privacidad, o como evitar que nuestros datos personales, fotos, conversaciones, etc.
dejen de contenidos privados para estar accesibles a cualquier persona.

Los problemas de privacidad pueden producirse de forma deliberada (la persona facilita
sus datos personales sin ninguna restriccion), de forma accidental (error al seleccionar el
mensaje o los destinatarios) o por desconocimiento, si no configuramos correctamente las
opciones de seguridad/privacidad de nuestra red social. El resultado suele ser la publicacion
en la Red de contenidos privados (comentarios, imagenes, videos) que se esparcen
rapidamente y que permanecen durante anos, lo que puede tener consecuencias negativas
a medio y largo plazo para nosotros.

Debemos pensar qué contenidos deseamos compartir SOLO entre nuestros amigos y
cudles queremos que sean accesibles a cualquier persona. Hay que tener en cuenta, por
ejemplo, que cada vez mas empresas revisan nuestra reputacion en la Red dentro de los
procesos de seleccion de personal, por eso conviene que nos preguntemos ;qué opinara
la persona responsable de valorar nuestro curriculum cuando quizas dentro de cinco ahos
vea una foto nuestra en Facebook haciendo botellon u orinando en plena calle?

Pero ademas la configuracion inadecuada de las opciones de seguridad/privacidad de las TIC,
en especial en el caso de las redes sociales, estan en la base de muchos de los problemas
relacionados con Internet, desde las compraventas fraudulentas, estafas, chantajes, recepcion
masiva de publicidad, el Grooming.

DEBEMOS PROTEGER NUESTRA PRIVACIDAD

Decidir qué contenidos deseamos que sean estrictamente privados y almacenarlos en un
disco duro o la memoria del mévil.

Las TIC han invadido nuestra intimidad, convirtiéndose en un modo de control. Debemos
estar conectados permanentemente, revisar continuamente nuestros post o entradas en el
blog o las redes sociales, los mensajes enWhatsApp, los correos electronicos, sin que importe
la hora del dia o de la noche. No leer un WhatsApp o no comentar una foto puede provocar
extraneza en nuestros amigos o amigas (*jqué pasa, donde andas que no dices nada’?).

Es importante aprender a “desconectarnos”, a olvidarnos del movil, el ordenador o la tableta
y simplemente dedicarnos a hacer cosas que nos apetezcan, desde ver la television con
nuestra familia, quedar con alguien para dar un paseo, leer una novela o descansar en el sofa.
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4. ;Como usar las TIC con seguridad?

Debemos ser capaces de establecer limites para preservar nuestra intimidad y respetar
los limites que fijen los demas. Del mismo modo que no nos presentamos por la noche
en casa de nuestros amigos o amigas sin una razoén justificada, deberiamos ser capaces de
no “perturbar” su tranquilidad con un WhatsApp intranscendente a las once de la noche.

NO DEJEMOS QUE NADA NI NADIE INVADA NUESTRAVIDA

Hay que decirles a los amigos o amigas que, por ejemplo, a partir de las diez de la noche
preferimos apagar el movil o que sélo accedemos a nuestras redes sociales de diez a once.
No importa tanto el horario o el espacio que elijamos, como ser capaces de limitarlo.

|






5. ;(Cémo reconocer una adiccion a las TIC?

Existen una serie de comportamientos comunes que presentan las personas con problemas
de adiccion a las tecnologias de la informacion y la comunicacion:

Sintomas o sefales que pueden alertarnos de la existencia de adiccion

Dedicas muchas horas a usar TIC, llegando incluso a privarte de dormir para poder
seguir conectado.

Abandonas algunas actividades importantes, como salir con los amigos o la practica de
deporte, para poder seguir usando las TIC.

Reduces de manera importante el tiempo que dedicas a ciertas actividades basicas
como comer, dormir, estudiar y estar con la familia y los amigos.

Te distancias de forma brusca de la familia y los amigos.

Cada vez estds mas aislado socialmente, sin mas amigos que los “virtuales” que tienes
en las redes sociales.

Tu rendimiento académico empeora bruscamente.

Descuidas el cuidado de la salud y tu aspecto fisico (tienes trastornos del sueno, te
alimentas mal, no practicasejercicio, descuidas tu higiene personal, etc.).

Te sientes fatigado y cansado todo el tiempo.

Tus familiares cercanos (padres y hermanos) te recriminan que uses constantemente el
ordenador o el Smartphone.

Estas continuamente pensando en tus dispositivos tecnoldgicos, incluso cuando no
estas conectado (sientes deseo de conectarte cuando no lo estas).

Estas permanentemente atento a tu Smartphone.

Te conectas a Internet al llegar a casa, nada mas levantarte y justo antes de acostarte.
Te sientes muy irritado si no puedes conectarte o la conexion va lenta o da problemas.
Mientes a los familiares y amigos acerca del tiempo real que estds conectado.

No has sido capaz de lograr reducir el tiempo de conexién o estar algunos dias sin
conectarte, a pesar de haberlo intentado en alguna ocasion.

Sientes que pierdes el control cuando utilizas las TIC (ordenador, mévil, tableta) y te
sientes “obligado” a continuar con estos dispositivos, aunque eres consciente de los
problemas que eso te provoca, porque si no lo haces sientes un profundo malestar
(irritacién, decaimiento, insomnio, inquietud o nerviosismo, etc.).
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NO VIVAMOS ENGANCHADOS AL ORDENADOR O AL MOVIL

Si utilizas todos los dias las TIC y experimentas alguno de estos sintomas, o si conoces
a algun hermano/a o amigo/a que se encuentre en estas circunstancias, es muy probable
que estemos ante un problema de adiccion. En estos casos soélo cabe ser valiente,
que la persona afectada asuma que tiene un problema, comentarselo a sus padres o
profesores para buscar entre todos ayuda profesional para supérarlo.




6. ;Como configurar las opciones de seguridad y privacidad en las Redes Sociales y Whatsapp?

Nos vendra bien un pequeno repaso.Vamos a mostrar como registrarse y configurar las
opciones de seguridad y privacidad en WhatsApp y en las mas importantes redes sociales.

Es el servicio de mensajeria instantanea mas usado entre usuarios de Smartphones, esta
disponible para usuarios de Android, BlackBerry, Nokia (Symbian) e iOS (iPhone e iPad).

@ WhatsApp

Descargar WhatsApp Espaficl +

iPhone Android BlackBermy Nokia S4 Nokia Symbian Windows Phone

| =

Esta aplicacion de mensajeria multiplataforma, nos permite enviar y recibir mensajes sin
pagar por SMS. Funciona con el plan de datos de Internet que cada usuario tiene contratado,
por lo que no hay un coste adicional por enviar mensajes y mantenerte en contacto con tus
amigos. Ademas de aprovecharse de la mensajeria basica, los usuarios WhatsApp pueden
crear grupos, y enviar entre ellos un nimero ilimitado de imagenes, videos y mensajes de
audio. Ahora también es posible utilizar WhatsApp desde el ordenador, accediendo a la
siguiente pagina web:

https://web.whatsapp.com/



Utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) con cabeza

TRAMITE DE REGISTRO

Para poder utilizar la aplicacion de WhatsApp es necesario descargarla en el Smartphone
o Tablet donde pretendamos utilizarla. En plataformas de descargas como “Play Store”,
podemos encontrar esta aplicacion e instalarla en apenas minutos.

WhatsApp

WhatsApp Messenger
whatsApp Inc. <&

| DESINSTALAR ABRIR

Compras integradas

D QO

Descargas 25.404.555 =  Comunicacion Similar

WhatsApp Messenger: Simple. Personal
Mensajeria en tiempo real

NOVEDADES

= Llamada WhatsApp: Usa WhatsApp para
realizar llamadas gratuitas a tus amigos y
familia, incluso si estan en otro pais. Las
llamadas de WhatsApp utilizan la conexién

El proceso de registro una vez instalada la aplicacion de WhatsApp es muy sencillo, solo
es necesario seguir los pasos que nos va mostrando el asistente de instalacion. El unico
requisito fundamental es escribir el nimero de teléfono sobre el que deseemos crear una
cuenta de WhatsApp.

OPCIONES SEGURIDAD/PRIVACIDAD, RESTRINGIR INFORMACION

Dentro de la aplicacion de WhatsApp y pulsando el botén de ment de nuestro smartphone,
accederemos al Menu de la aplicacion, compuesto por:

Nuevo grupo (permite crear un grupo de chat con diferentes personas)
Nueva difusion (permite crear una lista de difusién con diferentes personas a las que

enviar un mismo mensaje) -
: g WhatsA
WhatsApp Web (permite acceder a la versién (© whatsapp Q i

web de WhatSAPp) LLAMADAS CHATS CONTACTOS

Estado (permite cambiar nuestro estado de
forma que el resto de contactos puedan ver la

i N
frase que hayamos escrito) uevo grupo

Ajustes Nueva difusion
o Ayuda

o Perfil WhatsApp Web
o Info de cuenta

o Ajustes de chat Estado

o Notificaciones _

o Contactos Ajustes
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En el apartado de Ajustes — Perfil podemos cambiar
nuestra foto y nombre que el resto de nuestros
contactos podran ver al buscarnos.

El apartado de Ajustes - Info de cuenta, nos da la
opcion de acceder a los siguientes sub-apartados:

Privacidad
Informacion de pago

|

2

3. Cambiar nimero
4. Eliminar mi cuenta
5

Uso de red
Privacidad 5
Informacién de pago Esto no es un nombre de usuario ni un pin
Este nombre serd visible a tus contactos de
WhatsApp
Cambiar numero
Eliminar mi cuenta
Uso de red
Privacidad < @ Privacidad
Nos permite saber quiénes puedes visualizar QUIEN PUEDE VER MI INFORMACION PERSONAL
nuestra informacién personal mediante tres Hora de ult. vez
opciones: Nadie
- Ho['a.de ultima vez. Permite que .|E} hora de Foto de perfil
la dltima conexidn en la que utilizamos la Mis contactos
aplicacion de WhatsApp pueda ser vista por:
. . Estado
Todos, Mis Contactos o Nadie. Mis contactos
- Foto de perfil. Permite que nuestra foto de
perfil pueda ser vista por:Todos, Mis Contactos,
o Nadie.
- Estado.Permite que nuestro estado pueda ser
MENSAJERIA

visto por:Todos, Mis Contactos o Nadie.

. .y Blogueado: Ningun
En cuanto a la mensajeria, hay opcion de bloquear Il los cortantas i sciieatis;

el contacto del que no deseemos recibir

ningun tipo de mensaje. También podemos Confirmacion de lectura
elegir la opcion de que los contactos con los

que nos enviamos mensajes, puedan recibir

confirmaciones de lectura de los mensajes que

recibimos y leemos.
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Es necesario introducir el numero de teléfono con el que
inicialmente nos dimos de alta en WhatsApp.

AL ELIMINAR TU CUENTA:

Se eliminara tu cuenta de WhatsApp

Una vez eliminada la cuenta, perderemos todo el historial Se borrara tu historial de mensajes
de mensajes, tanto enviados como recibidos, y los grupos e S
de contactos a los que perteneciéramos quedaran

eliminados. ¢Deseas cambiar de niimero?

Para borrar tu cuenta, confirma el codigo
de tu pais e introduce tu nimero de
teléfono

Espaia 4

34 numero de tif.

ELIMINAR MI CUENTA

Facebook

TRAMITE DE REGISTRO

El registro de Facebook es muy sencillo, tan sélo hay que completar con nuestros datos la
informacion que nos solicitan en la pantalla de inicio y tener al menos 14 anos.Tras rellenar
todos los campos, pulsamos el botédn “Registrarte” y ya tenemos cuenta en esta red social.

Registrarte
¢Vas a salir? Sigue en contacto g
= Visita facebook.com en tu mévil Es gratis y lo sera siempre.
Nombre Apellidos
Correo electrénico o nimero de movil
Vuelve a introducir el correo electrénico o el ..
Contrasena nueva
Fecha de nacimiento
iz v s A v &Por qué tengo que dar mi
bia Mes Aflo fecha de nacimiento?
Mujer Hombre
Al hacer clic en Registrarte, aceptas [as Condiciones y confirmas
que has leido nuestra Politica de datos, incluido el Uso de
cookies.
Registrarte
Crea una pagina para un personaje publico, un grupo de
muisica o un negocio.
Espafiol (Espafiz) Catals English (US) Frangais (France) Roman3 Italiano Galego Deutsch Portugués (Brasl) apmi ... Facebook © 2015
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OPCIONES SEGURIDAD/PRIVACIDAD, RESTRINGIR INFORMACION

{Doénde esta mi configuracién de la privacidad?

La pagina de configuracién de la privacidad contiene un grupo de controles generales para

tu cuenta de Facebook.

Para ver y ajustar tu configuracién de privacidad: _

I. Haz clic en en la esquina superior derecha de
cualquier pagina de Facebook.

Selecciona Configuracion en el menU desplegable.

w

Selecciona Privacidad en la parte izquierda.
Haz clic en una opcion (por ejemplo, ;Quién puede

Crear pagina

Administrar paginas

Crear anuncios
Publicidad en Facebook

Registro de actividad

Preferencias de la seccién de noticias

ver las publicaciones que hagas a partir de ahora?)

para editarla.

Salir

Ayuda

Informar de un problema

{Co6mo controlo quién puede ver el contenido de mi perfil y biografia?

A continuacion proporcionamos informacion sobre quién
perfil y qué herramientas puedes usar para controlar lo
biografia.

puede ver el contenido de tu
que compartes en tu perfil y

Busca personas, lugares y cosas Q

©f General Configuracion y herramientas de privacidad
1 Seguridad
&Quién puede ver mis cosas?  ; Cuién rlas publicaciones que hagas a
[ Privacidad partir de ahc

|~ Biografia y etiquetado

& Blogueos s y los contenidos en

@ Notificaciones
@ Mévil

B Seguidores piiblicas?

— £Quién puede ponerse en ¢Quién puede enviarte solicitudes de amistad?
B8 Aplicaciones contacto conmigo?
Fﬁ Anuncios filtrar los mensajes en mi bandeja
= Pagos
€» Panel de ayuda

- Qui .
[ Videos £Quién puede buscarme?

con el nimero de teléfono

Amigos Editar
Usar registro de actividad

Limitar el publico de publicaciones antiguas

Todos Editar
Filtrado basico Editar
Todos Editar )
Todos Editar
No Editar

Informacién ~ Crear anuncio  Crear pigina  Desarolladores  Empleo  Privacidad Cookies  Condiciones  Ayuda

Facebook @2015
Espafiol (Espafia)
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Informacion general

Cuando editas tu perfil, puedes compartir informacién basica, como tu ciudad natal o
tu fecha de nacimiento. Haz clic en “Actudlizar informacién” (bajo tu foto de portada)
y después haz clic en el botén “Editar” que se encuentra junto al cuadro que quieres
editar. Usa el selector de publico junto a cada elemento de informacién para elegir
quién puede ver dicha informacién.

Cualquiera puede ver tu informacién publica, que incluye tu nombre, foto del perfil, foto
de portada, sexo, nombre de usuario, identificador de usuario (niUmero de cuenta) y

redes (informacion).

Solo ti y tus amigos podéis
publicar en tu biografia. Cuando
publicas algo, puedes controlar
quién lo ve con el selector de
publico. Cuando otros usuarios
publican en tu biografia, puedes
controlar quién ve la publicacién
seleccionando el publico en
"¢Quién puede ver lo que otros
publican en tu biografia?".

[ £1 Busca personas, lugares y cosas

Biografia

Informacion

| informacion basica y de eontact

Inicio
Ver registro de actividad | s«

Mas ~

Informacion Amigos 425 Fotos

@facebook.com 2~ O~

@hotmail.com
@ Publico
v A4 Amigos

+ Afiadifeliminar direcciones d

#+ Personalizado

INFORMACION BA SICA

{Como controlo quién puede ver las publicaciones que mis amigos hacen en mi biografia?

Para seleccionar el publico del contenido que tus amigos comparten en tu biografia:

I. Haz clic en w, situado en la parte superior derecha de cualquier pagina, y selecciona

“Configuracion”.

Haz clic en Biografia y etiquetado en la columna de la izquierda.

3. Busca el ajuste ;Quién puede ver lo que otros publican en tu biografia? y haz clic en
“Editar” en el extremo derecho.

4. Selecciona un publico en el menu desplegable.

Recuerda que es posible que el publico con el que se hayan compartido las publicaciones
realizadas en tu biografia las vea en otros lugares de Facebook, como la seccién de noticias

y las blsquedas.

{Como elijo quién puede ver las publicaciones

de mi biografia?

Cuando compartas algo en tu biografia, utiliza el
selector de publico para elegir con quién hacerlo.
Si quieres cambiar las personas con las que has :
compartido algo después de haberlo publicado,

vuelve al selector de publico y elige otro distinto.

4

B Actualizar estado Afiadir fotosivideo ] Crear album de fotos

¢ Quién deberia ver esto?

@ Publico

jera deniro y fuera de

Facel
v I Amigos
Tus amigos e Facebook
@ Soloyo

% Personalizado
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Busca personas, lugares y cosas Q

©° General Biografia y configuracion del etiquetado
{7 Seguridad
&Quién puede afiadir contenido ; Quién puede publicar en tu biografia? Amigos Editar
[/ Privacidad a mi biografia?
|(7] Biografia y etiquetado Desactivado Editar
© Bloqueos
@ Notificaciones £Quién puede ver contenidoen Comprueba lo que ven olras personas en tu Ver como
8 Movil mi biografia? biografia
B Seguidores
nesenlasquese  Amigos Editar
B Aplicaciones
(3 Anuncios £Quién puede ver lo que otros publican en tu biografia? Cerar
= Pagos
@ Panel o ayuds [ 4t Amigos - |
[ Videos ) -~ T @ Todes r
C6mo puedo administrar las | qu Desactivado Editar
etiquetas que otros aiaden y A48 Amigos de amiges |6 5
la: de et tas?
s sugerencias de etiquetas? | L
@ Soloyo Amigos Editar
# Personalizado
~ Més opciones
FOuRTTECe Fara No

Informacién ~ Crear anuncio  Crearpagina  Desamolladores ~ Empleo  Privacidad ~ Cookies  Condiciones  Ayuda
Facebook ® 2015
Espariol (Espafia)

También puedes ajustar el publico de varias publicaciones a la vez. En "Configuracion de la
cuenta", dispones de una herramienta que te ayuda a cambiar el publico de las publicaciones
que has compartido como "Piblico" o "Solo amigos".

Para usar esta herramienta:

Haz clic en , en la parte superior derecha de cualquier pagina de Facebook y selecciona
“Configuracion”.

I. Selecciona “Privacidad” en el menu de la izquierda.

2. Enlaseccion “;Quién puede ver mis cosas?”, haz clic en “Limitar el publico de las publicaciones
que he compartido con amigos de amigos o como publicas”.

3. Haz clic en “Limitar las publicaciones antiguas”.

Busca personas, lugares y cosas Q

o Gene Configuracién y herramientas de privacidad
71 Seguridad
¢Quién puede ver mis cosas?  ;Quién puede ver las publicaciones que hagas a partir de ahora? Cerrar
[/ Privacidad
|7 Biografia y etiquetado gﬁ(;dOn:ie haces

ion, tus
& Blogueos

@ Notificaciones
[ Mevil
EY Seguidores

At Amigos =
B Aplicaciones
[f3 Anuncios Revisa todas tus pu iones y los contenidos en Usar registro de actividad
= Pagos los que se te ha etig
&4 Panel de ayuda
[ Videos ¢ Quieres limitar el pabl Limitar el publico de publicaciones antiguas

ha npa on los amigos de tus ami
que has hecho publicas?

25
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Algunas notas importantes sobre esta herramienta:

Si quieres revertir esta accion mas adelante,deberas ajustar el publico de cada publicacion
una por una. No puedes volver a cambiar la limitacién del publico de las publicaciones
anteriores con un solo clic.

Si anteriormente has compartido publicaciones con un publico personalizado, como
“Amigos excepto conocidos” o “Mejores amigos”, esta herramienta no cambiara el
publico de esas publicaciones.

Si has etiquetado a alguien en la publicacion, el publico de esta sigue incluyendo a esa
persona y a las personas que incluya en las publicaciones en las que esté etiquetada.
Esta herramienta solo controla el publico de las publicaciones que has compartido.Si te

han etiquetado en una publicacion de otra persona, es ella la que controla el publico de
sus publicaciones.

{Co6mo puedo ver cuadl es el aspecto de mi perfil que se muestra a otros?

Para saber como ven tu perfil otras personas, utiliza la herramienta “Ver como”. Para
utilizar “Ver como’:

I. Ve a tu perfil y haz clic en
Haz clic en “Ver como” en el menu desplegable.

3. Podras ver como es el aspecto de tu perfil para el publico. Para ver el aspecto que tiene
tu perfil para una persona determinada, como un amigo o un companero, haz clic en
“Ver como alguien en concreto”, escribe su nombre y pulsa la tecla Intro.

Ten en cuenta que es posible que el publico con el que se hayan compartido publicaciones
y fotos que has ocultado de tu biografia las siga viendo en otros lugares de Facebook, como
la seccion de noticias y las busquedas. Obtén mas informacion sobre como elegir quién
puede ver las cosas que compartes.

Actualizar informacion

Ver registro de actividad wee
-~

Ver como...

Biografia Informacion Amigos Fotos

Configuracion de la biografia

Afiade una insignia a tu pagina web.
K Estado Foto / video A contecimientormpornante

{Qué es la revision de la biografia? ;C6mo activo la revision de la biografia?

La revision de la biografia te permite elegir si deseas que las publicaciones en las que te
etiqueten aparezcan en tu biografia. Ten en cuenta que las publicaciones en las que se te
etiquete también pueden aparecer en la seccion de noticias, en las busquedas y en otros
lugares de Facebook.
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Cuando las personas que no son amigos tuyos te etiquetan en una publicacion, las
publicaciones van automaticamente a la revision de la biografia. Si también quieres revisar
las etiquetas de tus amigos, puedes activar la revision de la biografia para las etiquetas de
cualquier usuario. Para activar la revisién de la biografia:

Haz clic en + en la parte superior derecha de cualquier pagina de Facebook y selecciona
“Configuracién”.

En la columna izquierda, haz clic en “Biogrdfia y etiquetado”.

Busca la configuracion “;Quieres revisar las publicaciones en las que tus amigos te etiquetan
antes de que aparezcan en tu biografia?” y haz clic en “Editar” en el extremo derecho.
Selecciona “Activado” en el menu desplegable.

Busca personas, lugares y cosas

|”] Biografia y etiquetada £C6mo puedo administrar las  ;Quieres revisar las etiquetas que otros aiiaden a tus publicaciones antes de que Cerrar
@& Blogueos etiquetas que otros afladeny  aparezcan en Facebook?
las sugerencias de etiquetas?

iva la f

@ Notificaciones
8 Movil
B3 Seguidores

[ Aplicaciones

[f1 Anuncios

E= Pagos Activado B
& Panel de ayuda
[ Videos 2 X

{Co6mo puedo impedir que se publique en mi biografia?

Solo tu y tus amigos podéis publicar en tu biografia. Para impedir que tus amigos publiquen
en tu biografia:

l.
2.
3.

4.

Haz clic en = en la esquina superior derecha de la pagina y selecciona “Configuracion”.
En la columna izquierda, haz clic en “Biogrdfia y etiquetado”.

Busca el ajuste “;Quién puede publicar en tu biografia?” y haz clic en “Editar” en el extremo
derecho.

Selecciona “Solo yo” en el menu desplegable.

Nota: Tus amigos seguiran pudiendo comentar cualquier publicacion que puedan ver (por
ejemplo, una foto que compartes en tu biografia que les incluya en el publico).

I EI Busca personas, lugares y cosas _

o° General Biografia y configuracion del etiquetado
Seguridad
£Quién puede afiadir contenido  ; Quién puede publicar en tu biografia? Cerrar
[/ Privacidad a mi biografia?
(1) Biograiay etiquetado
@ Blogueos v M Amigos

& Soloyo
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COMO CERRAR LA CUENTA

Tal y como podemos ver en una de las imagenes anteriores referentes a la Seguridad de
nuestra cuenta de Facebook, la cuenta de dicha red social puede ser desactivada siguiendo
los siguientes pasos: Inicio — Seguridad — Desactiva tu cuenta.

Busca personas. lugares v cosas

¢ Seguro que quieres desactivar tu cuenta?

Al desactivar tu cuenta se desactivard tu perfil y se borrara tu nombre y tu foto de las cosas que has compartido en Facebook. Cierta informacidn adn sera visible para algunas
personas, como tu nombre en su lista de amigos y en los mensajes que hayas enviado.

Tus 424 amigos ya no podrdn ponerse en contacto contigo

Motivo por el que
quieres desactivar tu
cuenta (campo
obligatorio) No sé como utilizar Facebook

No creo que Facebook sea (itil

No me siento seguro(a) en Facebook

Recibo de iados mensajes de corree electrénico, invitaci y solici de Facebook

Esto es temporal. Volveré.

Me han robado la cuenta

Me paso demasiado tiempo utilizando Facebook
Tengo otra cuenta en Facebook.

Me preocupa la privacidad de mis datos.

Otros
Proporciona mas
detalles
~
Grupos Cambiar todos los grupos abiertos a cerrados

No recibir correo
electronico N

os, elique

viaran las inv

Reactivar

Reactivar al aticamente mi cuenta en 28 dias ¥

Informacion ~ Crear anuncic  Crear pagina  Desarrolladores  Empleo  Privacidad Cookies  Condiciones  Ayuda

Facebook® 2015
Espafiol (Espafia)

Si por el contrario quieres eliminar tu cuenta de Facebook de forma permanente hay que
seguir dos pasos para acceder a la pagina de “Eliminar mi cuenta”:

I. Ingresa a tu cuenta de Facebook con tu correo electrénico y contrasena.

2. Accede a la siguiente pagina web: https://www.facebook.com/help/delete_account
Cuando elimines tu cuenta, los usuarios no podran verla en Facebook. Puede que sean
necesarios hasta 90 dias para eliminar todo lo que has publicado,como tus fotos,actualizaciones

de estado u otros datos almacenados en sistemas de copia de seguridad. Mientras eliminamos
esta informacion, otros usuarios de Facebook no podran acceder a ella.

Algunas de las acciones que realizas en Facebook no se almacenan en tu cuenta. Por
ejemplo, un amigo puede seguir teniendo mensajes tuyos incluso después de que hayas
eliminado tu cuenta. Esta informacion no se borra al eliminar la cuenta.
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ser
Busca personas, lugares y cosas Q
nta,

Eliminar mi cuenta

Si crees que no volverds a usar Facebook y quieres eliminar tu cuenta, podemos ayudarte a
hacerlo. Ten en cuenta que no podras volver a activarla ni recuperar ningun dato o contenide que
hayas subido a tu cuenta.

Si quieres que se elimine tu cuenta, haz clic en "Eliminar mi cuenta”

Mas informacién sobre la eliminacion de la cuenta Eliminar mi cuenta

Informacion ~ Crear anuncio  Crear pagina  Desarrolladores ~ Empleo  Privacidad  Cookies  Condiciones  Ayuda

Facebook @ 2015
Espafiol (Espaiia)

Eliminar Cuenta Permanentemente

Su cuenta ha sido desactivada en el sitio y se eliminardn de forma permanente dentro de
los 14 dias. 5i inicia sesién en su cuenta dentro de los préoximos 14 dias, usted tendrd la

opcidn de cancelar su pedido.

Tuenti

Tuenti es una plataforma de comunicacién que se describe como la mas privada y segura
de las redes sociales. Su finalidad es convertirse en el lugar de referencia para hablar,
compartir fotos y chatear con los amigos.

En Tuenti puedes tener amigos y contactos:

B Los amigos son aquellas personas que has aceptado y que pueden acceder a todas las
fotos, comentarios, momentos, etc., que hayas compartido en Tuenti.

' Los contactos sélo pueden chatear contigo.

Tuenti cuenta con una aplicacion moévil para Android, iPhone,Windows Phone y BlackBerry.

TRAMITE DE REGISTRO

Antes era necesario recibir una “invitacion” de un amigo o conocido para registrarse en
Tuenti, sin embargo ahora basta con buscar dicha red en Internet y completar los diferentes
campos con tu informacion personal, para hacerte con una cuenta.

Con caracter general, el acceso y uso de Tuenti esta prohibido a los usuarios menores de 14
anos que no cuenten con la debida autorizacién parental de sus padres y/o tutores legales.
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¢ Yatienes una cuenta? Entra

@tuenti

Unete a Tuenti Todos los campos son obligatorios Espafiol (Espafia) ~

Nombre Nombre Apellidos
Email:
Sexo O Hombre © mujer

Fecha de nacimiento  Dia ~ = Mes - Afo

La edad minima permitida es 14.

Contrasefia

Consejos para elegir una contrasefia

Namero de movil 434E -

[0 Aceptas las Condiciones de uso y la Politica de privacidad de Tuenti y que Tuenti te envie
comunicaciones, incluso por via electrénica. Lee un resumen en el Decalogo de las Condiciones de

uso
iDisfruta de Tuenti!

OPCIONES SEGURIDAD/PRIVACIDAD, RESTRINGIR INFORMACION

Tuenti tiene como modelo de privacidad el concepto “Privacy by Default”, disehado por la
Unién Europea, de forma que los perfiles de Tuenti solo estan visibles para tus amigos. Es
decir, solo podran ver el perfil de los usuarios aquellas personas que haya aceptado como
amigos. Ademas, por defecto, sélo tus amigos podran mandarle mensajes privados.

Movil Momentos

s
1 Perfil
Conversaciones ~ £+ Preferencias
Buscar L Gestionar Paginas
© Ayuda
«§ Salir
AW
Contactos
Ayuda - Mas « Espariiol (Espafia) «

Ademas, Tuenti pone a disposicion de los usuarios otras herramientas para proteger su

5

rivacidad, como son las opciones de “Bloquear usuario”,“Borrar amigo”, “Bloquear en el chat”,
P P g
“Bloquear invitaciones de eventos”.
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Mévil  Momentos

% Informacion personal

Privacidad
J3 Intereses
Informacién personal
& Privacidad
o Twitter
£%4 Notificaciones por email Tus amigos pueden ver tu tabion
Tus amigos pueden descargar tus fotos
¥ Cuenta Tus amigos pueden ver tu teléfono

Mensajes
Solo mis amigos
ORI tosomem - | Amatsdeanes
Todo Tuenti
Elige quiénes quieres que te encuentren cuando te busquen en Tuenti.

Solo mis amigos
Por email Todo Tuenti = Amigos de amigos
Todo Tuenti

Usuarios blogueados

Para evitar que alguien te pueda ver en Tuenti. haz ciic en el
botan de opciones en la parte superior de su perfil y, después.
en "Bloquear’. Puedes desbloguear a quien quieras en

cualguier momento.

Fotos bloqueadas

Pincha en "Bloquear’ en el mendi de Opciones que se encuentra al lado de cada foto para que no te
puedan volver a etiquetar en esa foto en particular. Puedes desblogquear las fotos aqui cuando quieras.

>
Invitaciones bloqueadas
Haz clic en "Bloquear invitaciones” para que no puedan volver
a enviarte una invitacién. Podréas desbloquear de nuevo las
invitaciones aqui siempre que quieras
Ayuda - Més « Espaiiol (Espaiia)

COMO CERRAR LA CUENTA

Dentro del apartado Preferencias — Cuenta, bajaremos hasta el tltimo apartado para
llegar a la parte de Desactivar cuenta temporalmente. Una vez desactivada tu cuenta
temporalmente, nadie podra ver tu perfil, tus etiquetas en fotos quedaran ocultas, nadie
podra etiquetarte en fotos, ni recibirds ni mensajes ni notificaciones. Sin embargo cuando
quieras reactivar tu cuenta, solo tendras que entrar en Tuenti con tus datos de acceso.

También puedes Eliminar tu cuenta, pero, en ese caso, tu perfil desaparecera por
completo y todas tus fotos, tus mensajes, comentarios y los contenidos que hayas
compartido se perderan. No podras volver atras ni recuperar ningun dato.
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Momentos

gln] o

4 Informacion personal Desactivar cuenta

J3 Intereses Sidesactivas tu cuenta de Tuenti:

Nadie podra ver tu perfil.
. Tus etiquetas en folos quedaran ocultas.
. Nadie podra etiquetarte en fotos.
. No recibiras mensajes ni notifica

& Privacidad

W Twitter

BowN =

24 Notificaciones por ema

Cuando quieras reactivar tu cuenta, solo tendras que entrar en Tuenti con tus datos de acceso.
También puedes eliminar tu cuenta, pero, en ese caso, tu perfil desaparecera por completo, y todas tus

& Cuenta fotos, tus mensajes, comentarios y I0s contenidos gue hayas compartido se perderan. No podras volver
atras ni recuperar ningun dato, asi que elimina tu cuenta solo si estas totalmente seguro.

Por favor, selecciona el motivo para ayudarnos a mejorar Tuenti

Maotivo Paso demasiado tiempo en Tuenti
(elige uno
Me preocupa mi privacidad en Tuenti

2 No seé como utilizar Tuenti
Mi cuenta no me resulta til.
MMe siento inseguro o tengo algin problema con mi cuenta
en Tuenti

Mas informacion

Contrasefia de Tuenti

368 amigos ya no podran compartir fotes ni comunicarse contige

Ganeelar m

Ayuda - M&s a Espafiol (Espafia) «

Movil Momentos

# Informacion personal 2Por qué quieres eliminar tu cuenta de forma definitiva?

Puedes utilizar este formulario para eliminar tu cuenta de forma definitiva. La eliminacion de la cuenta

J3 Intereses supane que tu perfil, fatos, mensajes y contenidos compartidos se eliminaran par completo. Ni tt ni tus.
amigos pUUré\SVU‘VEr a ver estos contenidos de nuevo y no sera posible recuperarlos. Antes de decidir si
& Privacidad quieres eliminar tu cuenta, piensa tu decision ya que cuando el proceso se complete se perderan todos s
contenidos.
Twitter = -
» Eliminar cuenta

4 Notificaciones por email Por favor, selecciona el motive para ayudarnos a mejorar Tuenti

Motivo Paso demasiado tiempo en Tuenti
£+ Cuenta (elige uno;
) Tengo otra cuenta en Tuenti
Mi cuenta no me resulta atil
No sé como utilizar Tuenti
Tengo la intencién de crear otra cuenta en el futuro
Me preocupa mi privacidad en Tuenti

Me siento inseguro o tengo algun problema con mi cuenta
en Tuenti

© otro
Mas informacion

Seguro que quieres perder todos los contenidos que tienes en Tuenti?

Contenido que perderas ) Todos mis amigos en Tuenti
(marca todas las casillas
O Fotos que haya subido y todas mis etiquetas
) Notificaciones de cumpleafios de amigos
) Todos mis comentarios en tablones o en fotos.
& Todos los momentos compartidos

) Cualquier ofra informacion asociada a mi cuenta

368 amigos ya no podran compartir fotos ni comunicarse contige

Ayuda - Mas « Espaiiol (Espaiia) =
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6. ;Como configurar las opciones de seguridad y privacidad en las Redes Sociales y Whatsapp?

Twitter

La red permite enviar con un maximo de 140 caracteres (llamados tuits), que se muestran
en la pagina principal del usuario. Los usuarios pueden suscribirse a los tuits de otros
usuarios, a esto se le llama "seguir" y a los usuarios abonados se les llama "seguidores",
o "followers". Por defecto, los mensajes son publicos, pudiendo difundirse privadamente
mostrandolos Unicamente a unos seguidores determinados. Los usuarios pueden tuitear

desde Smartphones, Tablets y desde la web del servicio.

TRAMITE DE REGISTRO

Completando los diferentes campos y eligiendo un nombre de usuario (@...), podremos
registrarnos facilmente en la red social de Twitter; sin limitacion de edad.

Tan solo tendremos que validar nuestra nueva cuenta mediante un mail que nos llegara a
la bandeja del correo electrénico con el que nos hayamos registrado.

’ 4 Tienes cuenta? Iniciar sesion =

Unete hoy a Twitter.

Al registrarte, aceptas las Condiciones de Servicio y la Politica de Privacidad, incluyendo el Uso de Cookies. Ofros podran
encontrarte por correo electrdnico o por niimero de teléfono cuando sea proporcionad.
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OPCIONES SEGURIDAD/PRIVACIDAD, RESTRINGIR INFORMACION

Para acceder a la configuracién de nuestra cuenta es necesario pulsar sobre nuestra foto
de perfil y desplegar el menu de inicio de la red:

Ver perfil

Listas

Ayuda

Atajos de teclado
Configuracion
Cerrar Sesion

o ==

Listas

Ayuda

Atajos de teclado

En Twitter es posible decidir quién puede ver tu perfil o

cuenta, y también es posible elegir quién puede ver tus

mensajes. Para modificar la privacidad de tu cuenta es Ccuenire = poreonae e Cumntas
necesario acceder al menu de la red social y entrar en el populares

apartado Configuracion — Seguridad y Privatizacion

- Privacidad.

Toda tu informacion puede ser clasificada en dos formatos:
De forma publica: cualquier persona en Twitter podra

P

leer lo escrito en tu tablon personal, sean o no seguidores tuyos, y también cualquier
persona que navegue por Internet,aunque no sea usuaria de Twitter. Siempre es posible
bloquear a ciertos usuarios que no quieras que accedan a tus mensajes.

De forma privada: protegiendo tus "tweets" o actualizaciones para que el contenido sélo
lo puedan ver tus “seguidores” o "followers", o aquellos usuarios que td decidas.

‘9 nicio ’ Notificaciones

Cuenta

Seguridad y privacidad
Contrasefia

Tarjetas y envios
Historial de pedidos
Movil

Notificaciones por correo
Notificaciones web
Cuentas silenciadas
Cuentas bloqueadas
Disefio

Aplicaciones

Widgets

' T g
P niensajes

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

# Descubre

Seguridad y privacidad

Seguridad

Verificacién de inicio
de sesion

Restablecimiento de
la contrasefia

® No pedir verificacion de inicio de sesian

- A

Enviar peticiones de verificacion de inicio de sesion a mi teléfono

afiadir un teléfono

Enviar peticiones de verificacion de inicio de sesion a la aplicacion de

Twitter

Mas informacién

Requerir informacion personal para recuperar mi contrasefia
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6. ;Como configurar las opciones de seguridad y privacidad en las Redes Sociales y Whatsapp?

€ inicio ‘ N

v g
tificaciones P 1iensajes Descubre Q

Seguridad y privacidad

Cuenta
Seguridad y privacidad

Contrasefia

Privacidad
etas y envios

Tanetas.yenvios Etiquetado de fotos  [#] Permitir que cualquiera me etiquete en fotos

Historial de p: Solo permitir que me etiqueten en fotos las personas que sigo

. No permitir que se me etiquete en fotos

Movi

Notificaciones por correo Privacidad de los Proteger mis Tweets

) Tweets
Notificaciones web

Cuentas silenciadas - !
Mas informacién
Cuentas bloqueadas
Ubicacion del Tweet Afiadir una ubicacion a mis Tweets
Disefio
Mas informacion
Aplicaciones
Borrar toda la informacién de ubicacion

vV OV VWV VWV WV VWV WV V V V VvV V VvV

Widgets

Visibilidad Permitir que ofros me encuentren por mi direccidn de correo
electrénico

Libreta de Administrar tus contactos
direcciones

Contenido Anuncios personalizados basados en informacion compartida por
promocionado sacios de publicidad.

Twitter para equipos Permitir que cualquiera me afiada a su equipo
Solo permitir que me afiadan a sus equipos las personas que sigo

No permitir que alguien me agregue a su equipo

Mas informac
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COMO CERRAR LA CUENTA

La cuenta Twitter puede ser eliminada en el ment principal (al cual accedemos pulsando en
la foto de perfil), desde el apartado Cuenta — Desactivar mi cuenta

‘0 nicio ‘ Notificaciones ﬁl.'ensajes # Descubre Q

i Esto es un adios?

Cuéntanos

Antes de desactivar ten en cuenta esto:

Solo conservaremos tus datos de usuario por 30 dias y entonces sera permanentemente eliminada. Puedes
reactivar tu cuenta en cualquier momento de los 30 dias de desactivacion iniciando sesidn de nuevo

No necesitas desactivar tu cuenta para cambiar tu nombre de usuario o URL de Twitter. Puedes cambiarlo en
la pagina de configuracion. Todas las @respuestas y seguidores se mantendran intactos.

Si deseas usar el nombre de usuario o direccién de correo electrdnico de esta cuenta de Twitter en otra cuenta
distinta, cambialo antes de desactivarla. Hasta que los datos del usuario estén permanentemente borrados, esa
informacian no estara disponible para ser usada

Tu cuenta deberd ser eliminada de Twitter dentro de unos minutos. pero puede que algin contenide sea visible
en twitter.com unos dias después de su desactivacidn

No tenemos control sobre contenido indexado por los motores de busqueda como Google.

Cancelar




6. ;Como configurar las opciones de seguridad y privacidad en las Redes Sociales y Whatsapp?

Es una aplicacién para méviles que puede descargarse en teléfonos y tabletas iOS y Android,
asi como en Windows Phone 8 y versiones posteriores. Para ello debes crear una cuenta
usando la aplicacion para moviles de Instagram, no un ordenador. Una vez descargada la
aplicacion y creadala cuenta, también podras ver tus publicaciones en un ordenador.

FILTERS

Captura y comparte
momentos con gente
de todo el mundo

Instagram es una forma rapida, genial y divertida de
compartir tu vida con amigos y familiares.

Haz una foto o un video, elige un filtro para transformar su
aspecto y, a continuacion, publicalo en Instagram. Es asi de
facil. Incluso puedes compartirlo en Facebook, Twitter,
Tumblr y otros sitios. Es una nueva manera de ver el
mundo.

iAh, sil, ;ya hemos dicho que es gratis?

£ Consiguelo en el

[ ¢ App Store

INFORMACION ASISTENCIA BLOG PRENSA APl EMPLEO PRIVACIDAD CONDICIONES

TRAMITE DE REGISTRO

Para empezar a utilizar Instagram:

|. Descarga la aplicacion de Instagram para iOS desde el App Store, para Android desde
Google Play Store o para Windows Phone desde la Tienda de Windows Phone.

Una vez instalada la aplicacion, toca L) para abrirla.

3. Introduce tu direccion de correo electrénico y toca “Siguiente” o “Iniciar sesién con
Facebook” para registrarte con tu cuenta de Facebook.

4. Si te registras con tu direccion de correo electrénico, crea un nombre de usuario y
una contrasena, rellena la informacion de tu perfil y toca “Cerrar”. Si te registras con
Facebook, se te pedira que inicies sesion en tu cuenta, si no lo has hecho ya.
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OPCIONES SEGURIDAD/PRIVACIDAD, RESTRINGIR INFORMACION

{€omo configuro mis fotos y videos como privados para que solo puedan verlos
los seguidores aprobados?

De forma predeterminada, cualquiera puede ver tu perfil y tus publicaciones en Instagram.
Puedes hacer que tus publicaciones sean privadas,de manera que solo las vean los seguidores
aprobados. Si las publicaciones estan configuradas como privadas, no apareceran en la
pestafia "Fotos" de "Buscar y explorar”, ni en las paginas de hashtags o de ubicacién. Las
publicaciones no se pueden configurar como privadas desde un ordenador.

Para configurar tus publicaciones como privadas desde la aplicacion Instagram:
Apple iOS

I. Toca E para ir a tu perfil.

2. Toca E .

3. Activa la opcion °Cuenta privada.

Android
I. Toca E para ir a tu perfil.

¢CAMBIAR LA PRIVACIDAD?

Cualquiera podra ver tus fotos y videos en

n Instagram. Ya no tendras que aprobar
2. Toca 5 seguidores

3. Activa la opcion °Cuenta privada.

Cancelar Aceptar

Windows Phone

I. Toca E para ir a tu perfil.
2. Toca °Editar pefrfil.

3. Marca la «casilla °Las publicaciones son
privadas® para activar el ajuste y toca la marca de
verificacion para guardar los cambios.

Aspectos que deben tenerse en cuenta sobre las publicaciones privadas:
Todos los usuarios pueden ver las publicaciones privadas que compartas en redes
sociales en funcion de tu configuracion de la privacidad de dichas redes. Por ejemplo,
una publicacién que compartas en Twitter y que se hubiese configurado como privada
en Instagram puede estar visible para las personas que vean tus publicaciones de Twitter.

Una vez que hagas que las publicaciones sean privadas, los usuarios tendran que enviarte
una solicitud para seguirte si quieren ver tus publicaciones, tu lista de seguidores o a
quiénes sigues.

Las solicitudes de seguimiento aparecen en Actividad E, donde puedes aprobarlas o
ignorarlas.

Si alguien te seguia antes de configurar las publicaciones como privadas y no quieres
que vean tus publicaciones, puedes bloguearlas.

Los usuarios pueden enviarte una foto o un video directamente aunque no te sigan.



6. ;Como configurar las opciones de seguridad y privacidad en las Redes Sociales y Whatsapp?

{C6mo bloqueo o desbloqueo a alguien?

Cuando bloqueas a alguien, el usuario en cuestion no puede ver tu perfil ni tus publicaciones.
Puedes bloquear a alguien que utilice la aplicacion Instagram desde tu teléfono o tableta,
pero no desde Internet. Para bloquear o desbloquear a alguien:

I. Toca su nombre de usuario para abrir su perfil.

2. Toca IEd (iPhone/iPad), Bl (Android) o ***
(Windows Phone).

3. Toca Bloquear usuario.

Bloquear usuario

Denunciar contenido inapropiado

Para desbloquear a alguien, sigue los pasos

. . Copiar URL del perfil
anteriores y toca Desbloquear usuario.

Activar las notificaciones de publicaciones

Si no encuentras a la persona a la que quieres
bloquear o desbloquear, es posible que haya
eliminado su cuenta o que no puedas acceder a
su perfil.

COMO CERRAR LA CUENTA

Cuando elimines tu cuenta, tu perfil, tus fotos, tus videos, tus comentarios, tus "Me gusta"
y tus seguidores se eliminaran de forma permanente.

Para eliminar tu cuenta:
I. Sal de la aplicacion de Instagram e inicia sesion en instagram.com en un ordenador.

2. Haz clic en tu nombre de usuario en la parte superior derecha y selecciona Editar
perfil.

3. Haz clic en Quiero eliminar mi cuenta en la parte inferior derecha.

Por razones de seguridad, no se puede eliminar una cuenta por ti.Tendras que iniciar sesion
en la cuenta para eliminarla.

Ten en cuenta que no podemos reactivar tu cuenta y que solo podras volver a registrarte
con el mismo nombre de usuario una vez que se haya eliminado la cuenta.
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7.A modo de recordatorio

Estas son algunas sugerencias generales para que puedas seguir disfrutando de todos tus
dispositivos y aplicaciones (movil, ordenador,Tablet, conexion a Internet, etc.) sin problemas:

Ten mucho cuidado con los contenidos que publicas o compartes en Internet y las
redes sociales (puede que a tu familia o amigos no les guste ver alguna foto o video que
subas).

Protege tu intimidad y privacidad (el usar una red social no olvides configurar las
opciones de privacidad para que los contenidos sélo estén accesibles para tus amigos).

No facilites nunca datos personales a personas desconocidas.
Protege la seguridad de tus dispositivos (ordenador, movil).

Si te gusta jugar, elige videojuegos con contenidos que no hagan que te sientas
incdmodo/a y se adapten a tu edad (jugamos para divertirnos).

Utiliza de forma responsable las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
limitando su uso a ciertos dias, espacios y horas determinadas.

Recuerda siempre que puedes hacer muchas cosas ademas de estar conectado a
Internet o a las redes sociales: las tecnologias son meras herramientas que sirven para
hacernos facil la vida (no te conviertas en un esclavo/esclava de la tecnologia, VIVE LA
VIDA).

Acostiimbrate a programar tu tiempo, para que de este modo puedas hacer todas las
cosas que te gustan.

Siempre es mucho mas gratificante el contacto cara a cara con tus amigos y amigas.

Respeta las normas que tus padres fijen respecto al uso de las TIC. Recuerda que ellos
son los responsables de tu educacion, seguridad y bienestar. Exponles cudles son tus
necesidades y trata de llegar a un acuerdo, aunque ellos siempre tienen la ultima palabra.

Evita mantener contacto con desconocidos en Internet y las redes sociales.

Utiliza los dispositivos de manera responsable: no uses el movil en espacios publicos
donde puedas molestar innecesariamente a otras personas (en clase, el cine, el médico,
un restaurante) y procura mantenerlo en posicion de silencio.

Se respetuoso con los demas. No uses el mévil o la Tablet mientras estés charlando con
otra persona, comiendo con la familia, etc.

Apaga el movil y el ordenador cuando estés estudiando, salvo que precises hacer alguna
consulta o estés realizando un trabajo (los Whatsapps, correos, fotos y comentarios
impediran que te concentres).
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Evita ciertas rutinas como encender el movil o el ordenador nada mas salir de clase o
al llegar a casa, ten la seguridad de que cuando pase algo verdaderamente importante te
enteraras muy pronto.

Fija una hora limite para “desconectarte”, recuerda que es muy importante para nuestro
desarrollo descansar, dormir, leer, charlar con los hermanos o los padres, etc.

Procura seleccionar paginas seguras en Internet y no te fies de todo lo que leas o
veas. Debes mantener siempre una postura critica con los contenidos que procedan de
fuentes de poca confianza.

Si vives alguna situacion que te haga sentir mal (si recibes insultos, amenazas de algin
companero/a o si te incomodan las conversaciones con desconocidos en las redes
sociales o chats) cuéntaselo a tus padres, profesores o alguna otra persona de confianza.

Si piensas en algin momento que el uso de los dispositivos tecnoldgicos escapa a tu
control o que te provoca consecuencias desagradables no dudes en pedir ayuda.

No renuncies nunca a las cosas que verdaderamente importan en la vida: tus hermanos
y hermanas, tus padres, tus amigos y amigas, tu formacién, el cuidado de tu salud. El resto
son cosas secundarias, de las que puedes prescindir para sentirte contento/a.
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