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COMUNICACION PARA LA SALUD

Ppr— EN CUBA

‘ ESTADO ACTUAL Y DESAFIOS DE LA

Dra. Alina Pérez Martinez.
Dra. Rosaida Ochoa Soto.
Unidad de Promocidn de Salud y Prevencion de Enfermedades.

Cuba.




Comunicacion para la salud

“‘Proceso social, educativo y politico que incrementa y
promueve la conciencia publica sobre salud, promueve estilos
de vida saludables y la accion comunitaria a favor de la salud,
brindando oportunidades y ofreciendo a la gente poder ejercer
sus derechos y responsabilidades, para formar ambientes,

sistemas y politicas favorables a la salud y el bienestar”

Luis Ramiro Beltran, 1995.




Metodologia

Objetivo: Identificar el estado de la comunicacion para la la
salud en el nuevo contexto socioecondmico de Cuba.
Métodos: Estudio descriptivo cualitativo. Revision

bibliografica y documental, grupos nominales y entrevistas.




Fortalezas:

= Sistema Nacional de Salud universal,
unico y gratuito, con énfasis en la
Atencion Primaria de Salud.

= Programa Nacional de Medicina

Familiar.

Actual Unidad de Promociéon de Salud y Prevencion de
Enfermedades.

Estructuras homologas en todos los niveles del sistema.




Fortalezas:

= Existencia de instituciones relacionados con la gestion de la
informacion en salud.
= Diversidad de proyectos socioculturales comunitarios.

= Programas académicos relacionados con la comunicacion.

& &infomep
T = RED DE SALUD DE CUBA



http://www.google.es/url?url=http://cuba.campusvirtualsp.org/?q=node/1392&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0CB4QwW4wBDgoahUKEwj3-aOYgM_IAhUK6RQKHYLhB0g&usg=AFQjCNE53XtXyhah6Yand-pstN2eaHRyUg
http://www.sld.cu/

Debilidades / %«

« Debilidad en la practica de la promocion de la salud y del
enfoque de salud poblacional.

« Limitada conciencia y prioridad del papel de la comunicacion
para la salud, con predominio del paradigma transmisivo de la
comunicacion sobre el participativo.

 Insuficiencias en estructuras, funciones y metodologias para la
gestion de la comunicacion.




Debilidades

Insuficientes competencias en temas de comunicacion de
especialistas y de capacidades en el campo académico.

Debilidad en las acciones de comunicacion en el ambito
comunitario, institucional y mediatico.

Limitada produccion y diseminacion de contenidos y
productos comunicativos.

Insuficiente utilizacion del actual modelo econdmico para la
produccidon convergente y competitiva y disponibilidad de
recursos.




Amenazas

= No existencia de politicas de comunicacion documentadas e
insuficientes normas juridicas y mecanismos de regulacion que
respalden la gestion de la comunicacion.

= Predominio de la cultura de la enfermedad sobre la cultura de
la salud en la sociedad cubana.

= Persistencia de viejos paradigmas de la comunicacion

(transmisivo & participativo).
R




Amenazas:

= Poco desarrollo del periodismo especializado, el mercadeo

social, las campanas de bien publico.

= Debilidades en los procesos de participacion social activa y

en la comunicacion comunitaria.

= |nsuficientes acciones de comunicacion para la salud en

diversos sectores sociales.




Amenazas:

Productos comunicativos
nacionales de insuficiente
cantidad y calidad en relacion a

las necesidades de los publicos.

Publicidad, promocion y
patrocinio relacionados con

productos dafinos a la salud.
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Amenazas:

= Utilizacion de la guerra mediatica y de los medios de
comunicacion como instrumentos para la subversion social.

= Desarrollo de las industrias culturales y de la globalizacion de
la informacion concentrada en algunos centros de poder
mediatico internacional que penetran cada vez mas en el
ambito nacional.

= Proliferacion de productos comunicativos de salud foraneos,

descontextualizados, con baja calidad de contenidos.




Oportunidades

= Voluntad politica de desarrollar la comunicacion y prioridad de
la salud en la gestion del Estado y el Gobierno a todos los
niveles y proyeccion de politicas de comunicacion que
dignifican al ser humano.

= Nuevas perspectivas de desarrollo y penetracion de las TIC.

= Existencia de un sistema de medios de comunicacion,
instituciones educativas y culturales de alcance nacional de

acceso gratuito, con un encargo de priorizar a la salud.




Oportunidades ‘g b

de la Salud

= Existencia de proyectos socioculturales comunitarios.

= Posibilidades de cooperacion y apoyo internacional.

= Nuevas formas de gestion econémica en el pais.

= Relevancia de la comunicacion social en la sociedad
contemporanea.

= Nuevos escenarios para la comunicacion en Cuba




Retos de la comunicacion social en Cuba

Flexibilidad de
los procesos de
comunicacion.
Gestion integral

Participacion de )
de sistemas,

los publicos y

los actores medios y
sociales. contenidos.
Desarrollo
tecnologico y Coherencia entre
convergencia regulacion -
de medios y autorregulacion.

redes sociales.

Sostenibilidad
econdomica




La gestion de l1a comunicacion en salud

Replantear su
practica 'y
gestion
estratégica en
salud.

La
comunicacion
social en Cuba
esta abocada a

profundos
cambios.




;. Qué considerar en el diseno estrategico

de la comunicacion en salud?

= El contexto socioecondémico, cultural y politico.

= Teorias y metodologias validados.

= Aspectos eticos y legales relativos a la comunicacion y a la
salud publica desde el disefio hasta su implementacion.

= Conduccion profesional.




Planear y articular las acciones

o nstit
ediatico Invest N\ ucion
< 104C10 al
Grupal, :
comunitario

Interpersonal

Gestion integral




Articular politicas, estrategias, planes
y acciones de comunicacion

Mensaje,
valores y
objetivos

Estrategias Politicas,
y planes programas y
analisis de
la situacion
de salud.




Conclusiones

Fortalecer el estado de comunicacién para la salud en Cuba es una
necesidad impostergable para continuar mejorando la salud de la
poblacién en el actual contexto socioecondmico y politico.

Su proyeccion requiere de un disefio estratégico necesariamente
enfocado en una dimension social de la salud que contemple la vision
de la promocion de la salud y de los determinantes de la salud, ademas

de asumir el modelo participativo de la comunicacion.




Muchas Gracias!!

Les esperamos en Cuba!!

Congreso Internacional de Promocioén de la Salud.
Palacio de Convenciones de La Habana. Abril, 2016.

F'

Dra. Alina Pérez Martinez
WL aliperez@infomed.sld.cu

Departamento de Comunicacion Social.
Unidad de Promocién de Salud y Prevencion de Enfermedades.
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