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Résumeé

Ce mémoire veut circonscrire 1les principales motivations gui
aménent les adultes a revenir a la formation. Il décrit 1 adulte
d une fagon générale, 1 adulte etudiant d ' une fagon particuliére
en speécifiant ses caracteéristigues psychologiques, physiologi—
ques, sociales et celles reliées aux habitudes de travail. I1
distingue les concepts motivation et besoin et é&tudie un certain
nombre d’'énonces de motivation susceptibles d'étre utilises a
l'intérieur de questionnaire de recherche. Dans ce mémolire
1 identification des énoncés se fait selon 1 approche déductive
Cc ‘est—a—-dire qu’'a partir de 1 analyse des travaux traitant de la

motivation des adutles nous faormulons des énonceés de motivation.

Aprés avoir mesuré les motivations des adultes a revenir a la
formation & 1’'aide d'un gquestionnaire de type ferme, nous
présentons et analysons les résultats aobtenus. Ceux—ci indiguent
les motivations les plus importantes sont d'ordre intellectuel.
Viennent ensuite par ordre d importance les motivations d ordre

culturel, financier, psychologique et social.
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Introduction



Selon Miller (1984, p: 5) "initialement 1les institutions
scolaires ont &té congues pour donner une formation genérale
et une préparation a 1’'exercice de protfessions ou de
metiers. Le systéme d’'eéducation s’'adressait alors a une
population jeune en quéte de formation. Fuis, au 11 des
ans, une autre clientéle avec des besoins particuliers est
apparue: les étudiants adultes.”

Etant moi-méme un adulte qui revient & la formation, je me
suis posé un certain nombre de questions face & la realite
adul te. Je me suis interrogé sur le type de societe dans
lagquelle 1 homme et 1la femme sont appelés a vivre, sur
1 "adulte en situation d’ apprentissage, sur les étapes de sa

vie au travail.

Je me suis principalement arrété aux motivations qui pous—
sent les adultes & revenir a une formation académigue ou
professionnelle. D 'une fagon précise, je me suls demande
gquelles étaient les motivations gqui amenaient les adultes a

revenir a la formation?

11 est bien entendu que je n’'ai pas la preétention d etudier
ces motivations sur une échelle é&tendue (nationale ou
régionale) mais bien au niveau d'un centre précis soit le

Centre de formation professionnelle de Rimouski.

Four tenter de répondre a notre question nous verrons dans
le chapitre 1 comment divers auteurs (Louise Marchand, Roger
Muchielli ...) ont définmi 1 adulte. Nous examinerons, par

la suite, les différentes fagons de definir 1 'étudiant



adulte en consultant, entre autres, Frangois Miller. Nous
compléterons la pensée de Miller par celle d autres auteurs:
Fatricia Cross, Alan B. Knox, Jerold Apps, Antoine Léon,

Cyril Houle, Malcolm Knowles ...

Au Chapitre II nous tenterons d abord de deéfinir et de dis-—
tinguer les concepts de motivation et de besoin, Nous con-
sulterons, entre autres, Werner Correll. Dans un premier
temps, nous verrons la motivation chez 1 étudiant aduite,
les intérets et les motifs qui facilitent 1'insertion des
adultes dans un processus d apprentissage. Nous consulte-—
rons des auteurs comme Abraham Maslow, Fatricia Cross ...
Dans un deuxieme temps, nous cernerons d une fagon plus pre-
cise le concept de besoin en relation avec le concept motif.
L' analyse des besocins peut permettre de découvrir la véri-
table nature des motivations. Des auteurs comme Abraham
Maslow, S.M. Heély, Ralph Linton ... nous aideront dans notre

investigation.

Nous verrons au chapitre III notre méthodologie (schema ex—
perimentall. Enfin, nous ferons au chapitre IV la presen-—

tation et 1 analyse des reéesultats.



Chapitre 1

L adulte et 1 adulte étudiant.



(3
P

Comme nous serons amené& a etudier 1la motivation qui ameéne
1 ‘adulte & revenir &4 1la formation, nous croyons important
dans un premier temps, d’'etudier 1le concept adulte d’une
fagon générale et celui de 1 'adulte etudiant d 'une fagon
particulieére. Four ce faire, nous utiliserons quelques
auteurs, (Buckey, Knowles, Knox, Marchand, Miller,
Muchielli, Rauch, Reber), qui nous aiderons a préciser notre

propre vision de 1 'identité adulte.

1.1 L "adulte

Louise Marchand (1982, p:60) du département d’ andragogie de
1l 'Université de Montréal nous propose une définition de
1l age adulte qui nous semble intéressante. Elle décrit
1 'adulte en ces termes:

"L "age adulte désigne la période qui suit 1 adoles-—
cence et qui s’'étend jusqu’'a la fin de 1 'existence.
L état de maturité qui correspond a un des deux
sens de 1 'anglais "adulthood" s appligque au deve-—
loppement physique, psychologique et social qui
caracterise cette periode. Le premier sens
"d'adulthood" correspond également au frangais "age
adulte"."

Nous pouvons donc dire gue cette personne a acquis de la

maturité au point de vue physigue: son deéveloppement cor-—
porel est achevé:; psychologique: son mode de pensée est
géeneéralement &tablieg sociale: elle peut faire preuve de

responsabilité dans la famille et dans la societe en ge-—

néral.

Roger Muchielli (1982, p:10) dans sa definition de 1 adulte
rnous dit gu'il "doit avoir une expérience directe de 1 'exis—
tence et &tre parvenu a des relations sociales de type

interdépendant. ©



I1 est important, quand nous parlons de 1 'adulte, de tenir
compte de son expérience personnelle de la vie car 1 adulte
est touljours fier de faire part de cette expérience, il
espere que 1 'on en tiendra compte dans le processus de for-—
mation. Roger Muchielli (Idem) ajoute: "@'un adulte doit
avoir une conscience suffisante de son insertion sociale, de
sa situation, de ses potentialités et de ses aspirations.”
De ce qui précéde nous pouvons déduire que 1 'adulte est une
personne ayant acquis de 1la maturité, ce qui lui permet de
se prendre elle—-méme en charge dans la conduite de sa propre
vie cette personne peut donc faire preuve d autonomie. Elle
est de plus capable d 'une prise de conscience au niveau de
son intériorité qui peut comprendre ses aspirations, ses
potentialités ... Elle a de plus acquis de la maturiteé au

point de wvue physique, psychologique et social.

Frécisons maintenant notre propre conception de 1’ 'identiteée
adul te. S5i nous examinons la pensée des auteurs précedem—
ment cités, nous remarquons les caractéristiques suivantes
quant a 1 'adulte: 1la maturiteé, 1 autonomie, la conscienti-
sation. 5i nous utilisons ces éléments, notre définition de
1 adulte serait la suivante: c’'est une personne qui, au fil
de ses développements (physigue, social...) et experiences
vécues, a acquis de la maturité ce qui 1lul permet de faire
preuve d autonomie, elle est aussi capable de prise de con-—

science au niveau de son intériorite.



N

1.2 L 'adulte &tudiant

Est—-ce que 1 'adulte étudiant preésente des caractéristiques
particuliéres, compte tenu de la situation dans laguelle il
se trouve?

1.2.0 Deéfinitions

Frangois Miller (1984. p:17-18) mentionne que parmi les
définitions que différentes universités se sont données de
1 "adulte étudiant, on peut dégager les indicateurs suilivants:

"L 'adulte étudiant est une personne engagee de
fagon habituelle sur le marché du travail ou dont
la fonction socio—économique est autre gue celle
d étudiant. Cette personne est généralement agee
de vingt et un ans et plus. Elle revient aux
études sans avoir complété la scolarité normalement
reguise pour les études qu’'elle entreprend. Cette
personne effectue un retour aux études apres une
interruption de quelgues annees. Elle a interrompu
ses eétudes pendant un certain temps au profit
d autres activites."

Comme nous le remarquons les études ne sont plus 1 'occupa-—
pation premiére pour 1 'étudiant adulte, son réle social est
autre que celui d’ étudiant. C’est un col blanc ou un col
bleu, un professionnel dans tel ou tel métier, comptable,
cadre. 11 est avant tout um travailleur, un époux, 11 peut-
gtre aussi un chameur. Frécisons maintenant notre penseée au
sujet de 1 'étudiant adulte en élaborant notre propre défini-
tion. C'est une personne dont 1la fonction dans la vie de
tous les jours est autre gue celle d é&tudiant. Elle revient
aux études aprés une interruption de guelques annees. Elle
croit que 1 expérience acquise dans son vecu de tous les

jours paourra lui étre utile dans son cheminement d’'etudiant.



3

1.2.1 Caractéristigques de 1 adulte en situation d appren-—
tissage.

Méme si le processus d apprentissage est sensiblement le
méme pour 1les étudiants adultes et les jeunes, des caracté-
ristiques diverses de la clientéle adulte requi&rent une
attention spéciale de la part du formateur s°'il veut favo-
riser les apprentissages et leur intégration. Le formateur
doit connaftre les caractéristiques psychologiques, physio-—
logiques sociales et celles reliées aux habitudes de travail
de 1 adulte 5711 veut favoriser 1 'intégration des

apprentissages.

Nous nous inspirons de la grille de Frangois Miller (Idem p:
24-27-28) pour présenter ces différentes caractéristiques.
Nous complétons la pensée de Miller par d autres auteurs
(Kknowles, Gordon et Feters, Tough, Cross et Zusman, kKnox,
Dickinson, Reber, Buckley—-Frecark, 0'Barr, Rauch) gqui ont
étudié d une fagon particuliére telle ou telle caracteris-—

tigue de 1 "adulte &tudiant.

1.2.1.0 Caracteristigues psychologigues

Malcolm kKnowles (1970 p: 24) signale dans son volume The

Modern Fractice of Adult Education que la premiére caracte-—

ristique de 1 adulte est 1 autonomie. Les adultes etudiants
se pergoivent comme des etres autonomes. Avec lewur bagage
d expérience, ils sont capables d’'initiatives, de prise de
décisions et de respect des engagements dans leur démarche
de croissance vers une autonomie plus grande. Ils souhai-
tent gue 1les gens autour d'eux respectent cette autonomie.
Cela n empe&che pas 1 adulte d'exprimer un jour ou 1 autre le

besgin d une relation d aide.
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Selon Miller (Idem p: 21): "Flusieurs recherches et
enguetes (Gordon et Feters 1974, Tough 1978, Cross et
Zusman, 1278) démontrent gque 1 'etudiant adulte exprime a un
moment ou 1 autre de son projet eéeducatif, une demande
d aide.™ Méme ceux qui sont considéreés comme trés auto-—
nomes ne peuvent pas toujours résoudre seuls des problemes.
C ' est dans une situation semblable que le role du formateur
d ‘adulte devient important par 1 'aide qu’'il peut apporter a
1l adulte en situation d’ apprentissage. L 'adulte étudiant a
des besoins qui sont uniques. I1 posséde des expériences
personnelles et professionnelles différentes, variees, gqui
lui sont propres. BSa motivation augmente en fonction de la
relation gu’'il fait entre ses besoins et les activiteés edu-

catives pouvant y répondre.

I1 a une image de soi bien arreétee. Malcolm Knowles (Idem
p: 393 mentionne que: "L 'on devient psychologiquement
adulte quand 1 'image de soi passe de la dependance a

1 "autonaomie. Selon 1lui, un enfant se pergoit d abord
comme trés dépendant du monde des adultes gui subvient a ses
besoins et prend les décisions pour luil. Durant 1 enfance
et la jeunesse, cette dépendance est souvent renforgee par
les normes du milieu social. Fuis, peu a peu, 11 deécouvre
la joie de décider par lui—-méme d abord sur des points
secondaires, puis sur des choses plus i1mportantes. I1 remet

alors en question 1 ‘univers adulte qui a jusque 1a a dirige

sa vie.
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Frangois Miller (Idem p: 22) signale gue:

Les ecrits concernant 1 image de soi révelent gue
les eétudiants adultes s 'engagent davantage lors-
gu’'ils s’'orientent eux—-mémes dans la poursuite de
leur idéal que lorsqu’ils rencontrent des objectifs
établis par d autres. Cette image de soi peut pro-
vogquer des résistances aux changements. L ‘étudiant
adulte accepte moins bien de changer des concepts
gu’'il consideérait adéquats dans le passe. Mais
il se rend compte que le changement lui sera
beénéfique, la résistance diminue.”

Les étudiants adultes apprennent mieux quand 1ils sont valo-
risés, quand 1ils se sentent en confiance. Cela cree chez
eux, un meilleur engagement dans leur deéemarche d apprentis-—

sage.

1.2.1.1 Caractéristigues physioloqgiqgues

Alan B. Knox mentionne au sujet des tendances développemen-—
tales que le changement des habiletés et attitudes chez
1 "adulte apprenant sont des éléments dont le formateur doit
absolument tenir compte a 1 'intérieur d'un processus
d apprentissage. Des études de knox, (1977) et Dickinson,
(197S) sur 1 ' habileté A apprendre indiguent une stabilite de
fonctionnement chez les gens de vingt & cinguante ans. Mais
dés gquarante ans, 1 'adulte peut commencer & presenter une

diminution de 1 acuité auditive st visuelle.

Selan Knox (Idem p: 406):

"Vers cinguante ans il y a des differences dans la
capacité & apprendre. L'intelligence fluide
(mémoire & court terme , raisonnement verbal) est a

son sommet aprés 1 adolescence et par la suite, se

met & décliner. Far contre, 1 'intelligence cris—
tallisée (1 information générale, le raisonnement
inducti+? continue d "augmenter durant 1 "age

adul te. "
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Donc comme 1 'intelligence fluide diminue et que 1 'intelli-
gence cristallisée augmente, 1la capaciteé geénérale d ap-
prendre demeure stable. Mais comme 1le souligne Knox (Idem
p: 406&6)

"Selon 1 'age de 1 adulte 1 attention, la meémoire,
le rythme personnel, 1 'acquisition de connais-—
sances peuvent varier. Les adultes d 'un certain
age tendent a reduire leur vitesse d apprentis-—
sage mais ils insistent sur la précision.”

Miller (Idem p: 24) note que

"Le temps de reaction de 1 adulte diminue avec
1 &ge. 5i cet adulte est placeé dans une situa-
tion o il v a une limite de temps qui lui est
imposé, sa performance risque d’'étre moins bonne.
11 apprend mieux & travers des activités qui vont
& son propre rythme"

I1 faut laisser 1le temps a 1 'adulte d’apprendre. Cela
requiert des efforts, du temps et une bonne collaboration
entre le formateur et 1 étudiant adulte. I1 est important
que 1 'adulte progresse selon son rythme personnel dans ses

apprentissages.

1.2.1.2 Caractérisitiques sociales

Robert E. Reber (1276, p: 117-118) situe 1 adulte &tudiant

par rapport au Jjeune apprenant. L "adulte a un bagage

e

d expérience différent, une capacité a apprendre toute

autre.

"I "apprentissage chez 1 adulte est un processus
par lequel 1l ‘apprenant tend a clarifier et a
étendre le sens de ses expériences et a appliquer
ce gqu’'il apprend aux probléemes de la vie."

11 est donc important, pour le formateur, de partir des pro-

blémes et des préocccupations de 1 adulte.



Les programmes d’ é&tudes pour les adultes doivent partir plus
de situations problématigques gue de catégories de matieéres.
L "andragaogie®! est avant tout preéocccupée par 1le vécu de
1 adulte, par son apprentissage réel plus que par 1 'ensei-
gnement gqu'on lui donne. Elle met donc de 1 'avant une con-
ception de 1 apprentissage favorisant 1 actualisation de
1 adulte pluttdt qu'une simple acquisition de connalissances.
Ainsi comme apprenants, les adultes montrent des différences

par rapport aux jeunes.

Malcolm kKnowles dans Modern Practice of A&dult Education

(1970, F:3%9) présente un tableau intitule: "Champs de dif-—
férenciation entre 1 'enfant et 1 adulte" dans lequel il fait
la distinction selon différents theémes. Nous présentons ce

tableau ci-dessous.

"Modern Fractice oFf Fcid

it b andragogle comms L art

GG EN clire .,



Champs de différenciation entre 1 'enfant et 1 adulte selon
Malcolm Knowles dans Modern Fractice of Adult Education,
(1270 F:39)

L "ENFANT L ADULTE
Image de soi Se pergoit comme Se pergoit etre
dépendant, comme un comme en étre
etudiant. autonome, comme

un travailleur.

Expérience Est peu experimenteée. Se sert de ses
C'est un etre en devenir experiences
pour apptrendre
c'est un etre
en actualisa-

tion.
Disposition Apprend selon les phases Voit son inteé-—
a 1 apprentis— de son deéveloppement réet a apprendre
sage physiologique et psycho— évoluer avec
logigue. son role social
Orientation de Etudie pour se preéparer Etudie pour
1 "apprentissage a des applications fu- repondre aux
tures (11 est centre besoins susci-—
sur des matieres.) tés par des

situations. (11l
est centre sur
des probleéemes.)

Selon kKnowles il vy a des différences impbrtantes entre
jeunes et adultes par rapport & 1 apprentissage. Un entfant
se pergoit d abord comme &tant trés dépendant du monde des
adultes qui subvient a ses besoins et prend les decisions
pour lui. Puis peu a peu il prend des decisions par lui-
méme. I1 remet en gquestion 1 univers adulte qui a dirige sa
vie. Son image de soi passe de la dependance a 1 autonomie.

I1 devient une personne qui s'auto-dirige prenant ses

propres décisions et voulant étre traitee avec respect.
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L ‘expérience est un autre aspect o les adultes différent

des enfants. Comme 1ils ont vécu plus longtemps, ils ont
accumulé plus d’'expériences. Ils sont donc de meilleures
ressources pour 1 apprentissage. L adulte est fier de la

valeur de son expérience. Comme nous 1 avons déja mention-—

né, il aime gu on en tienne compte dans 1 apprentissage.

Mais 1 expérience de 1 adulte peut aussi devenir un obstacle
a cet apprentissage. Miller (Idem p: 25, & ce sujet, men—
tionne que "Le formateur doit retenir gque si 1 expérience
peut favoriser les apprentissages elle peut aussi devenir un
obstacle si 1 'étudiant adulte 1le considere comme quelque
chose qui ne peut-étre modifiée." L 'adulte a des valeurs et
des croyances solides sur luil-—méme. Admettre qu’'il doive
apprendre peut—-étre pour lui 1le signe que son experience,
gu’'il croyait riche, puisse présenter des lacunes. I1 a
aussi une autre perspective du temps. I1 veut 1 'utiliser
d 'une maniére optimal. Il a conscience gu’'il a en plus de
ses études d autres responsabilités a rencontrer sur le plan

professionnel, familial, social...

Amy Buckley, kKriss Frecark et Jean O Barr (1276 p.: 10-13)

disent gue

"Ces adultes gui reviennent aux etudes ont plus
de responsabilités, leurs engagements exterieurs
peuvent entrer en conflit avec le temps Qu’'ils
veulent consacrer & leur travail scolaire. Ils
doivent apprendre a employer leur temps d'une
maniére plus efficace, tenir compte de leur
famille, de leur travail, de leurs etudes. Ils
doivent réussir & harmoniser cet ensemble.”
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Comme dans sa vie au travail, 1 'adulte connaft les rela-
tions interpersonnelles, 11 favorisera cette fagon de pro-
céder dans sa vie d’'étudiant. I1 apprendra donc mieux en
groupe ol ce genre de relation est possible, dans un envi-
ronnement de confiance, propice & 1 &tablissement de rela-—
tions avec ses confreéres de classe et aussi avec le profes-—
seur. Selon David B. Rauch (1981, p: 10) "Les apprentis-—
sages des adultes ont plus de chance de reéussir dans un con-—
texte et un environnement formés d’ adultes.”

L "étudiant adulte s’y sent plus a 1 'aise pour travailler.

i.2.1.3 Caractéristigues reliées aux habitudes de travail.

Malcolm Knowles (1270 p: S3) note que:

"La perspective temporelle d 'un adulte en est une de
1 application immédiate. 5'il se remet a 1 etude
c'est pour mieux affronter les difficultés qu’il
rencontre dans la vie actuelle ou i1 se sent inadé-—

quat. 11 veut apprendre ce sair ce qui lui servira
a résoudre des problemes demain. L adulte exprime
volontiers ses apprentissages en termes d’ actions
centrées sur des probléemes vecus. I1 dira "je wveux
etre un meilleur consommateur”, "une meilleure mere
de famille", "je veux apprendre a mieux

m' exprimer"."

Habitué a 1 'action, 1 adulte &tudiant aime s’y engager et se
sentir participant & sa formation. Il veut en voir les
applications possibles dans la réalité. Sa motivation a
continuer ses apprentissages en deépend. I1 a aussi acquils
au fil des ans, des habitudes de travail et une maniére de

penser qui le rendent moins souple face aux demarches nou-

velles qu’'on lui presente.
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1.2.2 Conclusion

A la lumieére des recherches d auteurs nord—américains qui se
préoccupent de faciliter 1 'intégration des etudiants adultes
dans des institutions scolaires ou universitaires nous pou-
vons identifier dans le contexte de 1la présente recherche,
les principales caractéristiques de 1 adulte éetudiant.

Caractéristigues Conséqguences
Fsychol ogigues

1. Autonomie Besoin de res-—
pect - capable
d'initiative,

d autodirec-—
tion.

2. Besoins uniques Motivation
présente si
besoins satis-
faits par
activites
éducatives.

Z. Image de soi1 arretee Mécanisme de
défense

Si valorise,
meilleur
apprentissage.

Fhvsiologigues

i. Diminution de la vue, de Difficultes
1 "oufe dans 1 appren—
tissage.

2. Temps de reéaction diminue Ferformance
molins bonne.
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Sociales

Experiences Variés

Temps

Groupe

Caracteéristigues

Reliées aux habitudes

Fartir de
expériences
antérieures

ses

Disponibilite.

Enrichissement
mutuel.

Conseguences

de travail

Ferspective temporelle

Centré sur des problémes

Habitué & 1 action

Fagon a lui d’'envisager
wun pirraobléme.

Application
immédiate

Apprentissages
pratiques

plus que
theorigues

Aime s'y enga-—
ger

Moins souple
face aux nou-
veaux appren—

tissages.




1.3 Caonclusion

Dans ce chapitre, nous nous sommes interroge sur 1 adulte en

général et sur 1 'adulte étudiant d’'une fagon particuliere.

Nous avons ¢été amené & distinguer d’une part, 1 adulte de
1 étudiant adulte et d'autre part 1 'étudiant adulte de
1 "étudiant regulier. Dans 1le contexte de notre recherche,
nous retiendrons 1le concept d’'étudiant adulte parce que
notre intention est de rejoindre une population gqui a deja
abandonné les études, qui a expérimente le milieu du tra-—
vail et qui sent 1le besoin de revenir d'une fagon plus
systématique & une ou des activités de formation, de per-—
fectionnement ou de recyclage. Ce concept d’ 'étudiant adulte
étant défini, nous ferons maintenant une revue de 1la litte-
rature. Celle—-ci aura pour objectif d’ analyser chez un cer-
tain nombre d’'auteurs, les raisons gqui poussent les adultes

4 s’'engager dans un processus de formation ou de recyclage.



Chapitre =2

Motivations et Besoins de 1 "étudiant adulte.
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Nous ferons dans ce chapitre, une revue de la littérature
concernant les besoins et 1les motivations gqui poussent
1 adulte & s'engager, a se recyler, a se former ou a se per-
fectionner. Dans un premier temps, nous, tenterons de deéfi-
nir et de distinguer 1les concepts de motivation et de

besoin.

Pal Definitions

Werner Correll (1978 p: 65) note que: "Toutes les theéories
s 'accordent pour affirmer qu’'a 1'origine du processus
d "apprentissage, se situe un conflit avec 1le milieu d’'od
nait 1l1le besoin de rétablir 1 harmonie qui regne entre le
sujet et son environnement. Un tel besoin peut—-&tre de
nature wvariée suivant 1le but gqu’'il vise: un objet, une
activite, une situation determineée. Mais tout besoin cree
chez 1 homme une tension qui s’ accompagne de malaise et le
pousse & agir dans le but de réduire cette tension et de
satisfaire le besoin en question." A 1 'origine, 1 appren—
tissage nafit d'un besoin de la personne. Ce besoin cree
chez elle une tension que celle-ci veut é&liminer par
1l action. Far exemple, une meére de famille qui a eleve ses

enfants peut ressentir 1le besoin de se consacrer a autre

chose. Ce besoin peut-etre mal deéfini au départ mais il
peut se préciser par la sulite. Cela peut dépendre de
1l 'interaction de la personne avec son milieu. Si le milieu

familial accorde de 1 importance au fait d acquérir des con—
naissances elle sera influencée par cette atmospheéere et elle
aura peut—-etre 1le gott d entreprendre des etudes. L "épouse
d’'un professeur peut @tre plus i1influencee par le milieu
familial & cause de 1la profession de son mari que 1 @pouse

d 'un cordonnier, d un manoeuvire... Werner Correll (Idem)
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définit la motivation en ces termes: "Un e&tat d 'excitation
dans lequel se manifestent des motifs wvisant & réduire la
tensiaon. Flus forte est la tension créée par un besoin plus
intense est la motivation.” S1 une personne ressent un
besoin de nourriture sa motivation sera de satisfaire son
besoin, de reéduire la tension provoquée par la faim. Sa
motivation sera d'autant plus grande si son besoin est pres-—
sant. Nous allons définir ici le concept de besoin car nous
ferons référence a ce concept tout 1le long de ce chapitre.

Dans Vocabulaire de Fsychopédagogie (1273, p: 119) nous

trouvons cette définition de besoin: "Etat d'un étre a
l1'égard de ce qui lui mangue pour accomplir ses propres
fins." Ressentir un besoin c’est ressentir gque quelque
chose nous mangue soit un "mangue" physique (nourriture) ou
psychologique (amitié, amour). L '&tre humain est porté a
vouloir satisfaire ses besoins quand ceux—-ci apparaissent.
Dans sa théorie sur la hié&rarchie des besoins Maslow signale
que la conduite de base de 1 'existence humaine est relieée a
la satisfaction des besoins physiologiques ou de survie.
L'individu ne peut vivre normalement s5'il est prive regu-—
ligrement de nourriture, d eau potable, d affection. I1 ne
peut évoluer physiquement ocu psychologiquement car 1l doit
au préalable satisfailre ses besoins de base. Non satisfaits
ces besoins tendent & vaincre tous les autres besoins. Une
fois qgu’'ils sont satisfaits d autres besoins peuvent
apparaftre (sécuriteé, amour, stabilit&, estime...) et moti-
ver 1individu & agir pour reéduire la tension provoguee par

ces besoins.



Le sommet de la hiérarchie des besoins est 1 actualisation
de soi qui consiste a employer tout son potentiel pour deve-
nir tout ce que 1 on est capable de devenir. Maslow (1270

p: 298) nous dit aussi que:

"L "actualisation de soi requiert la satisfaction de
tous 1les autres besoins. Seulement les besoins
insatisfaits sont des forces motivantes. Quand un
besocin est satisfait un besoin supérieur dans la
hiérarchie doit dominer et déterminer le comporte-—
ment des individus."

Donc un besoin satisfait n'est plus un besoin motivateur car
si le besoin est satisfait il n'existe plus dans le présent
(il reviendra dans 1 avenir). B8i une personne boit de 1 eau
elle &tanche sa soif jusqu’'a la prochaine fois ot le besoin
se reproduira. Maslow (idem) ajoute que:

"Seulement un besoin insatisfait est une force motivante.™

S5i la personne ne peut satisfaire son besoin de boire, elle
sera motivée a tenter de répondre a ce besoln aussi long-
temps que celui-ci ne sera pas satisfait. 5i nous nous rap-—
pellons notre définition de la motivation, nous dirons gue
cette personne cherchera & réduire la tension provoquee par
la soif. Flus forte sera cette tension plus intense sera
1l effet d excitation de la personne. Roger Muchielli (1979
p: &&) signale que:
"Classiquement on appelle motivation toute tension
affective, sentiment, désir, aspiration, tendance,
besoin. La motivation dynamise, active, met en
branle, dirige et canalise le comportement vers des
buts. Un compoi-tement motivé est donc un comporte—
ment orienté vers uwun but UYsatisfacteur" faisant

baisser au molins momentanément la tension de motiva-—
tion."
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Nous remarquans que les auteurs emploient souvent le mot
tension dans 1leur deéfinition de 1la motivation. Werner
Correll nous 1°'a signaleée dans sa definition. Fouvons—nous
aussi employer 1 'anglicisme "energizer" dans le sens que la
motivation dynamise 1 ‘individu, lui donne de 1 énergie pour
agir. Nous avons besoin de cette tension qui nous prépare a
1 "action. Nous pouvons noter ici la parenté avec le mot
"stress" qui lui aussi est une tension qui nous fait agir,
gui influence notre comportement. Muchielli (1979 p: 124)
note toujours & propos de la motivation:

"C'est un besoin gqui incite ou dispose 1 'individu a
avoir un certain comportement ou & prendre certaines
decisions. La motivation est une tension affective
orientant la conduite et soutenant 1 'action vers un
but pour gque cette tension soit satistfaite.”

Si une personne est motivée pour faire tel apprentissage
dans telle matieére, pour obtenir un certificat par exemple,
elle sera prete a faire tous les efforts nécessaires pour y
parvenir. Cette tension est utile dans son comportement

fage & 1 atteinte de ses objectifs.

A partir des auteurs que nous avons cités (Correll—Maslow-—
Muchielli) nous distinguons ici motivation et besoin. La
personne motivée a agir en vue de 1 atteinte d'un but res—
sent uwun ou des besoin(s) qu'elle veut satisfaire. Cette
motivation influence son comportement et la pousse a prendre
certaines décisions. Far exemple, si une personne veut
assouvir sa faim c’'est qu'elle ressent le besoin de manger.

Son comportement sera d agir en ce sens.

Comme nous avons jusqu’ici défini et distingue les concepts

besoin et motivation nous allons, avant d’ ' aborder le point
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suivant, signaler quelques théories de motivation et leurs

applications en &ducation des adultes.

2alsl Les théories de motivation

La théorie de Maslow nous a appris que 1 'individu doit
satisfaire tous ses besoins avant de parvenirF a 1 actuali-
sation de soi. En nous inspirant de 1 ’article de J. Rodney
Taylor (1982 p: B8-%9) retenons gue, pour le contenu, 1 édu-
cation des adultes doit developpe:r des programmes quil
informent et donc satisfont lzs besoins de sécurité dans un
atelier {travailler dans une atmosphere sécurisante) ou des

besoins physiologiques, comme apprendre a bien se nourrir.

Ce milieu pédagogigue est unique pour aider les adultes a
satisfaire leurs besoins. I1 y a d'autres theéories de
motivations. Signalons la théorie stimulus réponse, celle
de la force du champ, le renforcement, la détermination per-—
sonnnelle, la théorie Holistique, la Gestalt. Mais selon J.
Rodney Taylor (Idem), en plus de la théorie de Maslow, deux
autres théories peuvent étre appliqueées a 1 éducation des
adul tes. La premigre est la theéorie de 1 analyse du champ
de Kurt Lewilin. I1 dit gqu'il y a dans n’'importe laquelle

situation des forces positives ou conductrices et des forces

n&égatives ou restreignantes. Ces Fforces peuvent faire
naitre un changement. Les forces conductrices tendent a
amorcer un changement positif et & le maintenir. Far

contre, les forces restreignantes diminuent les forces posi-
tives. Flusieurs besoins des adultes peuvent etre renforces
par un processus adéguat. Far exemple, un apprenant gqui a
de la difficulté en mathématigue, s'11 est aide et encourage

suffisamment, parviendra & faire un apprentissage, peut—-étre



incomplet, mais cela aura un effet positif sur sa motiva-—
tion. Il peut s apercevoir qu’'il est capable de faire tel
apprentissage. Far contre, si le formateur n'utilise pas le
processus adéquat pour aider 1 apprenant, cela pourra avoir
un effet négatif lors de 1 apprentissage. Far exemple, si
le formateur néglige 1les encouragements ou "menace" les
apprenants, 1 apprentissage ne se fera pas aussi bien ou ne

se fera pas du tout.

En second lieu, il vy a la théorie de B.F. Skinner c’'est—-a-
dire la théorie du renforcement opeérant. I1 dit gue le com-
portement humain est ordonné. Ses études révelent que
1 "apprentissage peut étre décrit en termes de comportements

observables.

Far exemple, il est important gque les réponses desirees des
adultes dans leurs activités d apprentissage soient renfor-—
cées le plus tot possible. L "étudiant adulte gqui montre des
signes de progrés doit recevoir un renforcement immediat.
Les comportements renforcés augmentent 1le fait gque la méme
réponse se reproduira gquand le méme environnement se preésen—
tera. N importe lequel programme d éducation pour adultes
gui se veut efficace est basé sur le principe gue les reépon-—
ses désirdées des adultes dans les activités d apprentissage
doivent eétre renforcées le plus tét possible. L apprenant
donnant des signes de progreés doit recevoir un renforcement
immédiat, soit une reconnaissance verbale ou autres recom-—
peEnses appropriees. Le succes de 1 apprentissage fait par

1 "adulte peut en deéependre.
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2.2 La Motivation chez 1 "adulte &tudiant

Nous vovons dans un deuxieme temps 1la motivation chez
1 "adulte étudiant, 1les intéréts et les motifs gui facili-—

tent leur insertion dans un processus d apprentissage.

Patricia Cross (1983 p: BZ) présente une étude de Cyril
Houle (1961) sur ce qui améne 1 adulte vers 1 apprentissage.
Houle examina les réponses des apprenants a 1 enquéte pour
tenter de trouver des traits communs a travers les activiteées
et les motivations des apprenants. I1 divisa les apprenants

en trolis groupes.

ey | e premier groupe est celui orienté vers un but.

11 emploie 1 apprentissage pour atteindre des objectifs spé-—
cifiques comme apprendre & parler devant un auditoire, a
mieux administrer un budget. Houle signale que pour ce
genre d apprenant, 1 apprentissage est une série d épisodes
chacune commengant par 1 identification d'un besoin ou d’un

interet.

Four préciser nos dires nous définissons icl le terme inte-—
ret. Selon le dictionnaire Le Robert (1277 p:. 10-20)

"C'est 1 état de 1 'esprit gqui prend part & ce qu’il trouve
digne d attention, & ce qu’'il juge important." Far exemple,
une personne veut apprendre & parler en public car cela lui

sera utile dans son emplol.

ST |
P

.2 Le second groupe est celui orienteé vers des activi-
tes.

11 participe principalement pour 1'interet de 1 'activite
glie—-méme plutot gque pour développer une habileteée a appren—

dre un sujet, uwune matiere. Il peut prendre un cours ou

joindre un groupe pouwr surmonter la solitude et 1 'ennui.



2.2.3 lLe troisiéme groupe est celui orienté vers
1 apprentissage

Ce sont les apprenants gquil poursuivent 1 apprentissage pour
leur propre intéret. Ils semblent posséder un désir fonda-
mental de savoir et leurs activités d’ apprentissages sont
constantes. Flusieurs joignent des groupes ou choisissent
une carriere pour le potentiel d apprentissages gqu’'ils peu-—

vent offrir.

Comme le note Fatricia Cross (1981 p: 26):

"Il y a beaucoup de raisons qui favorisent la forma-—
tion chez 1 adulte. Les besoins et intéréts sont
nombreux et variés. Four 1 'adulte, apprendre ce qui
peut améliorer son vecu de tous les jours est une
motivation majeure. Ce qui peut améliorer une posi-
tion dans la vie varie avec 1 'age, le sexe, 1 occu—
pation et les périodes méme de la vie."

L adulte apprend pour des raisons varieées. I1 est important
gu'il soit conscient que ces apprentissages 1 aideront soit
dans son enrichissement personnel ou dans son avancement
vocationnel, dans 1 amélioration de la qualité de sa vie ou
dans ses iolsirs. Le fait gqu’il en saoit conscient est
également une bonne source de motivation pour 1 apprentis—
sage. Allen Tough (19271 p: 41) nous dit gue:

"La gquestion & savoir pourquol les gens apprennent
est importante car cela peut améliorer la compreéehen—
sion du cheminement de 1 'adulte dans 1 apprentis-—
sage. Les bénéfices qu ' anticipe 1 apprenant sont
intellectuels, cognitifs, matériels, d autres sont
eémotionnels ou psychologigques et inclus le plaisir,
la satisfaction, 1 estime de soi. Ils constituent
une bonne part de la motivation totale de la per-—
sonne pour 1 appentissage.”
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Les bénéfices qu anticipe 1 étudiant adulte ont donc leur
importance dans 1la deéemarche d apprentissage. Il1s contri-—
buent a creer une atmosphere motivante, stimulante, donc
propice a 1 apprentissage. Ces bénéfices sont des motifs
importants pour 1la réussite de son apprentissage. Jerold
Apps (1981, p: 43) signale que:

"FPlusieurs formateurs déclaraient gque la différence
en ce gqui concerne la motivation entre les é&tudiants
reéguliers (secondaire, collegial) et les &tudiants
adultes était reliée aux raisons pour lesquelles ils
etaient a 1 'ecole. Les &tudiants reguliers sont a
1 'école parce gque leur famille le veut et gue 1la loi
les y oblige. Flusieurs d 'entre eux n'ont pas de
raisons preécises d'y etre. Four les étudiants
adultes le but qu'ils veulent atteindre en revenant
a la formation est habituellement plus précis et
ainsi leur motivation est plus facile a développer."

La motivation de 1 adulte est habituellement orientée vers
le but a atteindre. Si celui-ci est prégis et clair, la
personne sera motivée plus facilement. G1 celle—-ci est bien
motiveée, elle ne se détourne pas facilement de son but.
Elle porte intéreét & son apprentissage comme nous le signale
J.R. kKidd (1%&&6, p: &8)
"On sait depuis longtemps gue 1les chances de
s'instruire ne sont grandes que dans les domaines
pour lesgquels ont ressent un intérét margueé.
Celui—-ci agit comme une force gqui pousse a re-—
chercher de nouvelles expériences oOu comme un

climat favorable au changement et au deéeveloppe-—
ment."

Si la personne ressent un intérét pour tel apprentissage
c ‘est comme nous 1 avons vu qu‘elle y anticipe un quelconque

b&nefice.

Les sentiments positifs tout comme 1 intéret que 1 'on porte

4 telle chose peuvent favoriser 1 apprentissage.
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J.R. Kidd (Idem p: 74) dit que: "Les sentiments associés &
1 "amour (respect, générositeé, sympathie, amitié, courage)
favorisent 1 éducation plus que ceux associeés a la colére et
a la peur." L’ apprenant ne peut reéaliser d’apprentis— sage
dans une ambiance négative faite de peurs, de menaces ou

d ‘une trop grande rigidité de la part du formateur.

Celui-ci a la responsabilité d’'établir un climat favorable
dans sa classe, de discuter avec les personnes, de creer des
liens d'amitie. Ces echanges cordiaux peuvent eétre une
bonne source de motivation pour 1 apprenant adulte. Celui-
ci peut alors trouver le travail plus facile a accomplir

méme si la matiere a acquérir est complexe.

Selon Hermas Bastien (1964 p: 1&67):

Se motiver c 'est pour 1 'éléve s 'encourager a
1l effort guidé et dirigé par 1le formateur, effort
accepté volontiers et mené & terme avec soin et pre-—
cision. En principe 1a motivation est adeéguate
guand 1 "&duqué trouve le travail agreable, utile et
a sa portée.™

L adulte veut appliquer ses apprentissages dans son travail,
avec sa famille, dans ses loisirs. A ce sujet, Patricia
Cross (1982, p: 49) fait la remargue suivante:

"La société a 1 'obligation de procurer a tous les citoyens
les outils de base pour 1 apprentissage ainsi que la pos-—
sibilité d appliquer leurs apprentissages dans leur vecu."
C'est une force motivante importante pour 1 apprentissage.
Comme le note Roger Mucielli (12792 p: 73):

"Quoique 1 attribut d 'utile soit donné a des con-—
naissances diverses selon les individus, la percep-—
tion de 1 utilité de ce que 1 on apprend peut étre
motivante pour 1 'individu lui-néme, pour 1 atteinte
de ses abjectifs, pour sa famille, pour son
travail.”



La personne gqui travaille pendant la journeée et qui suit des
cours du solr espére voir ses efforts récompenses.
Muchielli (Idem p:74) souligne ce fait quand 11 dit:

"Feut—etre gue toutes ces motivations (utiliteé de la
tache, perception du but) se résument elles en une
seule qui domine largement: la signification de la
tache actuelle. Certes 11 s’agit d’ 'abord pour
chaque enseigné de la signification gue la tache a
pour lui, avec tout ce que cela implique de subjec—
tif c’'est—a-dire ce gqu’'il en attend pour lui—-méme et
pour son avenir, pour 1 'atteinte de ses objectifs
comme jalon sur 1°‘itinéraire qu’il va ou veut par-—
courir."”

L "apprenant va sans doute rencontrer des obstacles sur le
chemin de sa formation. Mais s°il songe au but a atteindre
il se dira gqu’'il doit y mettre 1les é&fforts nécessaires.
Comme le signale Muchielli {(Idem):

"Rien n'est plus démoralisant que la difficulté gratuite.”
Dominique Beau (1978) aborde un sujet semblable quand 11
dit:

"Qu'un adulte nagit jamais sans motif¥ conscient ou
inconscient. Aucun de ses comportements n’'est
gratuit, sa présence en formation, si elle est deli-
bérée, signifie guelque chose d'important pour lui.
Chacun vient en formation avec au moins un probléme
a resoudre. Aucun de ses problemes ne peut se re—
duire a apprendre gquelque chose. Le contenu des
stages, la discipline étudiée ne sont que des moyens
parmi d autres pour aider chacun a resoudre un pro-
bléme personnel comme: L amélioration de son statut
et de sa condition, la satisfaction de sa curiosite
pour de nouvelles techniques, une meilleure compreé—
hension de sa situation actuelle.”

Les auteurs gque nous avons consultés abordent le théme du
besoin & satisfaire comme une des causes de la motivation.
Comme nous 1e verrons dans la seconde partie de ce chapitre,

ce besoin peut—étre de nature variee.
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Comme le dit Antoine Léon (1971 p:53):

"La décision d’'entreprendre une formation procede
chez 1 adulte d une causalité complexe oua entrent a
la fois, 1le besoin de résoudre certains problémes
personnels et la nécessiteé de faire face aux exi-
gences du monde du travail."

L adulte moyen vit dans deux "mondes" différents: celui du
travail et celui de sa vie priveée (famille—amis). I1 doit
souvent essaver de concilier ces deux mondes, de les harmo-—
niser pour gue 1 'un n'empiete pas sur 1 'autre. 5711 suit en
plus des cours le soir ou les fins de semaines, i1l se cree
un autre monde différent des deux autres. Diverses enguetes
ont été menées sur les raisons gui motivent les adultes a
revenir & la formation. Jerroclds Apps (1981 p: 16-17) dans

son livre The Adult Learner on  Campus présente une de ces

enquétes. Elle fut menée en mai 1978 avec des étudiants
adultes &geés de plus de vingt-cing ans guil suivaient des
cours a temps partiel.

"Environ 537 de ceux gqui ont participe a 1 enquéte
disaient qu’ils le faisaient pour des raisons
relides a leur emploi soit pour se perfectionner
dans leur emploi actuel (38.%9%4), pour se trouver un
nouvel emploi (10.5%4 ou pour d’autres raisons
reliées au domaine du travail (3.3%4). Plus de 31%
de ceux qui ont répondu a 1 enquéte disaient gu’ils
participaient pour des raisons personnelles ou
sociales pendant que 12.5% disaient qu’iis le fai-
saient pour acqguérir de 1 instruction ou pour des
raisons plus générales.”

Les raisons personnelles ou sociales et celles reliées au
domaine de 1 emploi sont parmi celles gui sont importantes
pour les adultes. Nous rejoignons ici la pensee deja citee
d’'Antoine Léon guand il signalait que le désir chez 1 aduite
d aller en formation résulte du besoin de resoudre des pro-—-
blemes personnels. I1 doit faire face aussl aux exigences

du monde du trawvail.
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L "adulte cherche par la formation plus qu'un simple ensei-
gnement d’ 'une matiére académigque. La formation doit favori-
ser 1 actualisation de 1 adulte plutt6t qu’'une simple acqui-—

sition de connalssances.

Selon l "Institut canadien d’'éducation des adultes (1982

p: 17):

"1 e droit naturel a 1 'éducation et au développement
de la personne sont au coeur de toute la pensée sur
1l "éducation permanente et en constituent le fonde—
ment. Il ne s'agit pas ici d’ 'un individu désincarne
et irreel mais d'un 1individu en situation membre
d 'un groupe sociale lui-—-méme en situation. L actua—
lisation de la personne doit eétre penseée dans ce
cadre."

L adulte espeéere que 1le retour & 1 'école powra 1 'aider a
pousser davantage 1 ‘exploration de ses possibiltés
d apprentissage, a se redécouvrir lui—-méme, a mieux compren—
dre la société dans laquelle 11 vit. Toujours selon
1 Institut canadien d 'éducation des adultes (Idem p: Z1):

"L "éducation des adultes des années 1980 doit con-—
tribuer & développer des personnes en tant qu’indi-
vidus et membres d’'une communauté autonome et
resposables, capables de s assumer elle—méme et de
créer une société plus efficace et plus productive
mais aussi plus juste, humaine et solidaire. Dans
ce sens, 1l est important gue le perfectionnement
des adultes les sensibilise aux innovations techno-
logiques et aux transformaticns &conomigues a
venir."

Avec toutes les nouvelles découvertes technologiques qui se
font chaque jour, les individus accordent une place gran-—
dissante a leur épanouissement personnel. Cela devrait
entrafner une demande accrue de services de formation per-—
manente. Cyril Houle (1972 p: 32) présente 1 education des

adultes en ces termes:



"L “éducation des adultes est le processus par lequel
les hommes et les femmes (seul, en groupe ou dans un
cadre institutionnel.) cherchent a& s améliorer eux-—
mémes et leur societé, en augmentant leurs habile-—
tés, connaissances ou sensibilite."

L'individu qui augmente ses connaissances acquiert le pou-
voir d ' améliorer son vecu et celul de ses semblables.

~

2.3 Les Besoins chez 1 adulte étudiant.

L importance des besoins chez 1 'individu dans sa conduite,
dans son comportement, meérite a nouveau notre attention.
Nous essairons de cerner ce concept en relation avec celui
de motif. Le besoin est un concept important dans la theo—
rie de Maslow. Celui-ci (1970 p: 22) nous dit que:

"L 'étude de la motivation doit étre en partie 1 'étude des
buts ultimes de 1’'&tre humain, de ses désirs, de ses
besoins."” Tous les individus ont des besoins a satisfaire.
Ce sont d'ailleurs ces besoins qui nous font agir chaque
jour. Une +fois wn besoin satisfait nous tentons d’en
satisfaire un autre. Far exemple, si j'ai trés soif et
qu’'en plus je suis fatigué, ma motivation premiére sera de
satisfaire ma soif (besoin de base) et de me reposer par la
suite. C'est alors que je m apercevral que le besoin de

boire n'existe plus. Je ne suis plus "motivé" a vaincre ma

soitf. K.B. Madsen (1974 p: 299) mentionne au sujet de la
théorie de Maslow: "Nous pensons gu’il est plutat evident
gue le besoin est un terme hypothetigue. Nous croyons que

c ‘est un terme hypothétique dans le sens qu une fois satis—
fait le besoin n’'existe pius (dans 1le présent), c’'est un
autre besoin qui doit prendre sa place." Maslow (1270 p:

57) dans Motivation and Fersonality signale:




4

"Qu'un besoin satisfait n‘est plus une motivation."” Mais
c ‘'est un besoin insatisfait qui peut devenir une motivation.
Selon Ralph Linton (1977, p: 11): "L 'on peut admettre gque
ce sont les besoins (insatisfaits) de 1 'individu gui consti-
tuent les motivations de son comportement et qui, par le
truchement de ce dernier, sont responsables du fait que la
societeé et la culture sont opérantes.” Nos besoins nous
motivent a agir chaque Jjour. La personne est-elle alors
soumise a ses besoins? L'individu ne passe—-t-il pas la ma-—
jeure partie de sa vie a satisfaire ses besoins et/ou a s’'en
creéer de nouveaux. Les bescins sont les "moteurs" de nos
agissements. Nous agissons pour nous soulager de la tension
provoguée par un "mangue', manque de nourriture, de seécu-
riteé... Rappelons—nous notre deéfinition de besoin o nous
disions que: "z'est 1°'état d'un individu a 1 égard de ce
qu’il ne peut obtenir (nourriture—eau potable...) pour
accomplir ses propres fins." Nous définissions &galement
motivation par "un état d’ 'excitation ou se manifestent des
motifs visant & réduire la tension provoqué&e par un ou des

besoin(s)."

A ce propos, Linton (Idem p: 15) souligne gue:

"Le role joué dans le comportement humain par les
besoins physiques et psychologigques est tres exacte—
ment celui des causes premiéres. Sans leur aiguil-
lon 1 'individu demeurerait en repos. C est donc
pour se soulager des tensions gu’il agit.”

Dépendant de notre environnement, nous pouvons OU nON sSa—
tisfaire un éventail plus ou moins grand de besoins. Dans
certains pays du tiers monde les gens tentent d abord de
satisfaire leurs bescgins de base {(manger, boire, hnabiter un
logement adeguat). Four eux, 1 important est de tenter de

SUFVivie.
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FPar contre dans les pays occidentaux griace a de meil- leures
structures économiques qui favorisent 1le maintien sur le
marché de produits de base (viandes, fruits, légumes ...)
les gens peuvent satisfaire leurs besoins de consommation
plus facilement. Egalement grace a de meilleures structures
favorisant 1 aide aux malades et aux plus démunis, les indi-
vidus peuvent esperer mener une vie meilleure. Nous
essairons maintenant de cerner les besoins des individus,
besoins d ordre psychologique, social, culturel, les besoins
d apprentissage. mais auparavant, nous discuterons de

1 'évolution de la société dans laquelle vit cet individu.

Notre société évolue rapidement. Méme que cette évolution a
tendance & s accélérer au il des nouvelles découvertes
technologiques. La rapidité des changements qui intervien-—
nent dans notre société nous surprend parfois. A.5.M. Hely
(1963 p:10) parle du changement en ces termes:

"Ce mouvement toujours plus rapide est 1la
conséquence de 1 acceélération du progres scientifi-
que et technique lequel proceéde lui—-méme de 1 acqui-
sition de connalissances nouvelles. Une fois admis
gue le changement est devenu permanent et qu’il
s accélere sans cesse en raison méme de 1 'enrichis-—
sement de notre savoir, ses conséquences en matiere
d éducation apparaissent clairement. A cause du
fait que la société est changeante il est plus dif-
ficile de préparer les jeunes gens a resoudre tous
les praoblémes qu’ils rencontreront plus tard. Ils
auront a faire face & des changements tout aussi
rapides au mament ot ils auront & assumer dans leur
communauté leurs responsabilités de citoyen.

Si les individus vivent dans une sociétée en changement, les
besoins de ces individus vont eux aussi changer. Nous
sommes dépendants des découvertes technologiques gui se font

chaque jour.
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Ceux—ci influencent notre mode de vie modifiant nos besoins
et en créant d'autres. FPrenons 1 exemple d une personne gui
se trouve un emploi dans une grande ville qui nécessite un
long déplacement pour se rendre au travail. Cette personne
aura bienttt besoin de s acheter une auto, donc d’ apprendre
a conduire un veéhicule. Heély (Idem) signale que:

"L "homme qgqui veut comprendre les transformations
actuelles et 1les problémes dont elles s accompa-—
gnent, qui veut posséder les connaissances grace
auxquelles il pourra agir sur leurs effets doit
reconnaitre que sa formation ne sera jamais comple—
tee. Celle-ci ne saurait se borner aux qgquelques
années d eétudes gqu’'il aura pu faire dans son entfance
et sa jeunesse."

L 'individu peut étre motivé & acgueérir de nouvelles con-
naissances s’'il prend conscience que cela peut améliorer son
vécu, ses relations avec ses semblables. Comme une personne
qui veut acquérir un ‘"savoir" lui permettant de vaincre sa
géne, donc de se faire de nouveaux amis, de mieux vivre la
vie en société, de retirer plus de satisfaction dans la vie

de tous les jours.

D apreés Ralph Linton (Idem p: 13):

"C'est ce besoin de réponse, et spécialement de
réponses affectives favorables, gqui determine essen—
tiellement 1 homme & se comporter de fagon sociale—
ment acceptable. On se conforme aux coutumes de sa
société autant par désir d'approbation que par
crainte du sentiment."

Nous avons besoin de réponses affectives favorables (amour,
amitié) des autres vis—a—-vis nous—meames. Donc nous tentons
de nous comporter d une fagon acceptable pour autrui pour

que celui-ci nous accorde son attention.

Les gens veulent amé&liorer leur vecu de tous les jours.

Comme le dit Jacgues Grand-Maison (1276 p: 181):



"Le goat de s'éduquer s alimente & une philosophie
de la vie confiante en 1 homme libre et responsable,
s‘articule de bout & bout a tout 1'itinéraire de
1’'existence, renouvelle les manieres de vivre, de
dire, de penser, de partager et de transformer un
vécu original.”

L "éducation peut amener 1 'individu a étre plus ouvert, plus
tolérant & tout ce gui est différent. Comme nous 1 "avons
souligné, les individus ont besoin de faire 1 apprentissage
de nouveaux roles gul leur sont dévolus dans cette societe
en changement. Ils ont besoin de comprendre les situations

qu’'ils vivent chague jour.

Il1s veulent trouver des solutions & des problemes nouveaux
pour eux. Il1s ressentent le besoin de sécurité physique,
sociale, émotiocnnelle comme par exemple se sentir bien dans

le vécu de tous les jours, au travail, avec les amis, face

aux difficultés de la vie. Ils espérent trouver des re-—
ponses a leuwrs questions. Jacques Grand—Maison {(Ibidem)
sou—ligne que: "Le gott de s é&dugquer porte une passion de

vivrFre avec coeur et intelligence, fait appel aux motivations
les plus profondes et les plus nobles en nous, déclenche une
dynamique intérieure et fondamentale d auto—développement.”
Ce théme mentionné par Jacques Grand—-Maison a savoir 1 auto-—-
développement est trés important pour 1 aduite. Celui-ci a
besoin d’informations pour pouvoir s adapter a des situa-—

tions nouvelles.

11 a donc bescin de formation, de recyclage, de perfection—

nement dans son domaine d emploi et cela pour resoudre des



problémes auxquels il est confronté & la maison ou au tra-—-
vail. Dans son volume "L 'Education des Adultes", J.R. Kidd
(1966 p: 18) nous dit que: "Selon Robert Love, deux motifs
pousseraient 1 'adulte a s’'instruire: il pense que cela lui
permettra de résoudre certains problemes et il fait de
1 "éducation un synonyme de bonheur et de succes. "Four ten-—
ter de reépondre aux questions gu’'il se pose sur son vecu au
sein de la sociéteée oua il est en 1interaction, 1 adulte peut
privilegier 1 é&ducation. Comme le signale Danielle Riverin-—

Simard (1984 p: 2Z200):

"L "adulte vit constamment des remises en guestion
gul different au fil des ages et ce, peu importe
si le bilan graduel de sa vie au travail est
positif ou neégatif. Ces remises en questions
constituent potentiellement les principales moti-
vations de 1 ‘adulte & poursuivrFe son développe-—
ment vocationnel tout au 1long de ces étapes de
vie et a apprendre d'une fagon continue. L auto-—
didacte pourra grace a des interventions appro-—
priées traduire ces remises en question en des
motivations réelles pour 1la poursuite constante
de 1 évolution du savoir etre vocationnel.”

Four tenter d augmenter sa compétence a vivre sa vie,
1 "adulte peut privilégier 1 éducation. Selon kKnox (1280 p:
=88):

"Une caratéristique de 1 éducation permanente est
que les adultes participent +tres rarement a des
activités éducatives juste pour accroitre leurs con-—
naissances, acquérir une habileté ou modifier leurs
attitudes. Le but de 1 adulte est habituellement de
modifier sa capacité, cela comprend des changements
34 la fois dans le domaine cognitif, psychomoteur et

affectif afin d augmenter sa compétence."



On peut se demander alors si 1 adulte ne cherche pas en fait
& assouvir tous ces besoins pour parvenir a 1 actualisation

de soi telle que décrite par Abraham Maslow.

Ces tentatives de 1 adulte de se remettre en question peu-—
vent survenir lors de transitions. Dans leur volume Ameri-—

cans in Transition Carol B. Aslanian et Henry M. Brickell

(1980, p:&b6) signalent que: "Faire une transition réussie
dans une nouvelle vie reguiert souvent 1 apprentissage.
C'est une experience reorientante qui peut 1les aider a
repartir de nouveau dans la vie." Comme 1le fait de conti-
nuer et/ou reéapprendre a4 vivre chaque jour apreés le deces
d ‘'un proche parent. L "adulte doit retirer de 1la satisfac-
tion de tous ces apprentissages qu’ils realisent.

C'est ce gue veut préciser J.R. Kidd (1946 p:61) par ce pas-—
sage: "La persévérance dans la volonté de s’ eduquer depend
de la satisfaction gqu'on en retire. Celle-—ci doit étre res—
sentie comme une réponse aux besoins et aux aspirations de
chacun." De ceci dépend aussi le fait que 1 adulte aura ou
non la motivation de faire un nouvel apprentissage. I1 vou-
dra se rendre compte dans quelle mesure 1 apprentissage
qu’il a reéalisé 1°'a fait proagresser dans son. vecu. Selon
J.R. Kidd (12866 p: 162):

Fuisgue c est le plus souvent de son plein gre gu’'un
adulte s 'engage dans une activite d apprentissage sa
motivation peut dépendre de son sentiment de se
diriger ou non vers le but choisi. Fuisque 1 adulte
s 'intéresse beaucoup aux consequences de ses efforts
il est normal gqu’'il s 'intéresse au controle de ses
progrés et qu’'il wveuille se rendre compte dans
guelle mesure 11 a change.”

Cela aura une influence sur sa motivation a entreprendre un
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autre apprentissage. L 'adulte a besoin de reéaliser des
apprentissages car eéducation veut dire mieux—-étre. Mais 11
faut des activités éducatives qui tiennent compte de ce
qu’il wveut apprendre. Il a des besoins physiologiques,
apprendre a mieux se nourrir par la nutrition, & relaxer par
le yoga ..., des besoins psychologiques, mieux comprendie
ses enfants par des cours sur 1 'enfance et 1 adolescence,
mieux vivre la vie de couple aprés un certain nombre d an—
nées de vie commune, des besoins au niveau social vaincre la
géne, se sentir a 1 aise dans ses relations avec autrui,
elargir son cercle d amis. I1 a besoin d apprendre pour
pouvoir améliorer sa position dans son travail, acquérir un
poste supérieur avec de meilleures conditions de travail,
un meillewr salaire ... Il a enfin et surtout besoin d ap-—
prendre pour mieux vivre sa vie face a tous les changements

a venir en cette fin de vingtiéme siecle.

2.4 Conclusion

Nous avons vu dans ce chapitre que la motivation est amenee
parr un ou plusieurs besoins ressentis par 1’individu.
Celui—-ci tente de satisfaire ses besoins quand ceux-—ci
apparaissent. La motivation dirige 1le comportement de
1'individu vers 1le(s) but(s) qu’il veut atteindre c’'est—a-
dire ia satisfaction de ses besoins comme le fait de manger,
boire, dormir ou 1 accomplissement d’'une tache guelcongue

(apprendre & conduire une auto). Les besoins et inteéerets de

1 "adulte sont nombreux. Ils peuvent varier de fagon con-—
stante. Donc 1 adulte apprend pour des raisons qgui varient
elles aussi. Mais comme le note Fatricia Cross (17981 p;

26z
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"Apprendre ce qui peut améliorer son vécu est une motivation
majeure de 1 'individu". L'individu peut avoir d’autres
raisons de suivre des cours comme le simple fait de sortir

de la maison pour se retrouver dans un groupe.

Nous pourrions continuer ainsi a inclure d'autres elements
sur la motivation mais nous croyons avoir signalé 1 'essen—

tiel compte tenu de notre sujet de recherche.



Chapitre 3=

Méthodologie
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Sul Introduction

Le but de ce chapitre est de décrire la démarche utilisée
pour 1 'identification des motivations des étudiants adultes
frégquentant le centre de formation professionnelle de
Rimouski. Dans un premier temps, nous etudions les diffe—
rentes démarches d'analyse des motivations dans 1e but de
définir celle gue nous utiliserons dans 1la présente recher-—
che. Dans un deuxiéme temps, nous traitons de 1 'identifi-
cation des énoncés de motivations, de 1 élaboration d’'un
instrument de mesure, de la population a rejoindre ainsi que
des procédures administratives pour la distribution et 1 ad-
ministration du questionnaire. Enfin nous décrivons les

procédés d’ 'analyses informatiques et statistiques.

André Ouellet (1982 p:17) dans Processus de Recherche nous

preésente deux meéthodes d’'aquisition de connaissances:

1 "approche inductive et 1 approaoche déductive.

L ‘approche inductive consiste d 'une part en 1l identification
des buts éducatifs en faisant appel & des représentants de
divers groupes de la société et d’autre part en 1 'élabora-
tion du programme & partir de ces données. L "approche de-
ductive se caractérise par 1 'identification des buts edu-
catifs a partir d’'études deéja existantes et le programme
s ‘élabore a partir de ces etudes. C'est cette derniere
approche que nous avons tetenue parce qu’'elle convenait au
type de recherche gque nous faisons.

—_

P Identification des é&nonceés de motivation.

L ‘identification des énoncés de motivation de +ait donc
selon 1 approche déductive c est-a—-dire qgu’'a partir de
1 analyse des travaux traitant de la motivation des adultes,

nous formulons des &noncés de motivations.
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Nous avons retenu les recherches d Abraham Maslow (1970), de
Cyril Houle (1972), de Jerocld Apps (1981), de Roger
Muchielli (1982) et de Fatricia Cross (1983). Dans un pre-
mier temps, nous avons dressé une liste exhaustive des moti-
vations identifiées par ces auteurs et dans un deuxiéeme
temps, nous les avons regroupées en fonction de leur degre
de similarite. Les motivations ainsi classé&es nous ont per-—
mis de déterminer cing principales familles ou dimensions:

— les motivations d ordre psychologique

— les motivations d ordre soccial

— les motivations d'ordre financier

— les motivations d ordre culturel

— ies motivations d ordre intellectuel

Dans un troisiéme temps, nous avons retenu et adapté les
motivations gui revenaient 1le plus frégquemment chez les
auteurs analysés au deuxiéme chapitre de notre etude. Nous

sommes parvenu ainsi a retenir vingt—-cing énonces:

1: Je voulais augmenter ma culture personnelle.

2: Je voulais gue 1 'on m estime.

Zz Je connaissais 1le professeur quil enseignait la
matiere.

4: Je souhaitais acquérir de nouvelles connaissances.

S: Je désirals me recycler.

I=H Mes collégues de travail m'ont incite a retourner
aux etudes.

7: J"espérais me perfectionner dans mon metier ou ma

profession.
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8: Je voulais obtenir un diplome.
D= Je voulais améliorer mon salaire.
10: Les membres de ma famille m'ont incité a retourner

aux etudes.

11: La proximité du 1lieu de formation a influenceé ma
décision.

12: Je désirais occuper mes moments libres.

13: Les gens de 1 assurance—-chtmage m’'ont obligé a
sulvre un ou des cours.

14: Je souhaitais ameliorer ma position sociale.

15: Le fait d’'avoir déja suivi une formation m'a incite

a suivre une autre.

16: Je souhaitais recontrer des gens.

17: J ‘espérais avoir une promotion dans mon travail.

18: Je souhaitais changer de métier ou de professiaon.
19: Mes ami(es) m'ont incité & retourner aux etudes.

20z Je souhaitais me qualifier pour occupar un emploi.
21: Je désirais etre en mesure de mieux comprendre la

societé dans laquelle je vis.

22z Mon patron m'a incité a retourner aux etudes.
23¢ Je voulais me connaitre davantage.
24: Je désirais faire 1 apprentissage de nouveaux roales

qui me sont dévolus a 1l 'intérieur de la societe.
=iz Les médias d information m'ont influenceé a retourner

aux etudes.

3.2 Elaboration d 'un instrument de mesure.

Four atteindre notre but qui est d’'identifier des motiva-—

tions gui am2nent les adultes a revenir a la formation nous

avons choisi le questionnaire comme instrument de mesure.
A

Une premiére ébauche de questionnaire a ete elabore a partir

des énoncés de motivations formulés précédemment. Afin
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de vérifier 1 exhaustivite et la clarté de ce questionnaire,
celui—-ci fut preésenté a un groupe de six adultes faisant un
retour a la formation au centre de formation professionnelle
de Rimouski. A partir de leurs commentaires, nous avons
modifié la premiére version du guestionnaire. De plus, le
questionnaire a été soumis & notre directeur de recherche,
monsieur Jean—Real Nadeau et a monsieur Jean Levesque, du
service d’ 'aide a la recherche de la faculté des sciences de
1 "éducation de 1’ 'Université Laval, qui ont demandeé un cer-

tain nombre de corrections.

Le guestionnaire portant sur 1les motivations des adultes

comprend trols parties:

FPremiéere Fartie

Elle comporte une série de douze questions se rapportant
principalement & 1 age, le sexe, 1 état civil, le niveau de
scolarité, le lieu de formation, le milieu de travail, le

salaire.

Deuxiéme Fartie

Celle—ci comprend vingt—-cing gquestions de type ferme et se
divisant a4 1 'origine en cing familles de motivations:
= les motivations ‘ordre psychologique
= les motivations ‘ordre social
— les motivations ‘ordre financier

- les motivations "ordre culturel

o o oo an

= les motivations ‘ordre intellectuel

Cette partie doit servir a recueillir des informations guant
au degré d importance gue les adultes accordent aux motiva-
tions veéhiculées dans les @&nonges. L 'échelle utilisé&e pour

Frecueillir les informations est la suivante:
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tres important, plus ou moins important, peu important et
pas important. A la suite des remarques de notre directeur
de recherche, monsieur Jean—Real Nadeau et de monsieur Jean
Levesque du service d'aide &4 la recherche de la Faculté des
Sciences de 1 Education, nous avons maodifié cette deuxiéme
partie du questionnaire en faisant disparaftre le titre des
differentes familles de motivations retenues et nous les
avons distribuées au hasard quelle que soit la famille.
Nous avons fait cette modification afin que les titres don-
nés aux diffeéerentes familles de motivation n 'influencent pas

ceux gqui auraient & répondre au questionnaire.

Troisieme Fartie

Suite au pré—-test nous avons ajouté une troisiéeme partie a
notre questionnaire pour mesurer une fois de plus les cing
énongés qui ont &té retenus commme les plus importants par

ces six étudiants lors de la passation des prée—-test.

1. Je souhaitais me retrouver a 1’'intérieur d’un
groupe.

2. Je voulais me qualifier pour occuper un emploi.

e Je voulais me gualifier pour occuper un emploi.

4. Far le retour &4 la formation, J expérals augmenter

1 'ensemble de mes connaissances.
Sa Je voulais devenir plus compétent dans 1 exercise de

ma profession.

4. Détermination de 1 ‘importance relative des

&

motivations.

Cette é&étape de 1 analyse des motivations comporte plusieurs
parties. 11 faut d’'abord circonscrire la population, éva—
luer 1 importance accordée & chaque énonce, recueillir les

données et les analyser.
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3.4.1 Population rejointe

La population qui présente un intéret pour notre é&tude est

conposee d adultes faisant un retour a4 la formation au Cen-—

tre de formation professionnel de Rimouski. Nous avons

rejoint une population totale de cinquante—-huit personnes se

réepartissant comme suit:

= trois groupes de niveau secondaire général a temps
complet

= un groupe de niveau secondaire geéeneral a temps par-—
tiel

— un groupe de niveau secondaire professionnel a temps

camplet

S.4.2. Frocedures pour 1 administration du guestionnaire.

Afin de rejoindre 1les adultes composant notre population,
nous nous sommes mis en contact avec le directeur du Centre
de faormation professionnelle de Rimouski. Celui—-ci nous a
permis d administrer 1le guestionnaire a 1’ 'intérieur des
salles de cours. Nous avons ainsi rencontré les groupes
mentionnés preécedemment. Nous leur avons expliqué& 1 cbjec—
tif Que nous poursuivions et le but du questionnaire. Apreés
avoir distribué le guestionnaire nous é&tions disponible pour
des explications supplémentaires que nous demanderent cer-—
tains étudiants. La durée de passation du test fut de dix a

quinze minutes selon les groupes.

Z.4.23 Traitement et analyse statistigue.

Les données du guestionire ont été codifiées et ensuite
soumises & un traitement par ordinateur au Service d'aide a
la recherche de 1la faculté de sciences de 1 education de
1 université Laval. Les données ont eteée traitées pour cha-
cune des sections du guestionnaire. Nous avons principale-—

ment utilisé les statistiques avant trait au pourcentage et
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a la fréquence des répondants par choix de réponses. MNous

avans egalement utilisé les statistiques usuelles dans ce

type de recherche. Pour procéder a 1 'analyse et 1 interpreé-

tation des réponses nous avons adopté la démarche suivante:

- description de 1 échantillon

= analyse globale du degré d’'importance des &nonceées

= ordre de priorité des dimensions (ou regroupements)

= analyse par dimensions du degré d’ importance accorde
aux enonceés du gquestionnaire

= ordre de priorité des cing é@noncés 1les plus impor—
tants

- =

3.9 LConclusion

Ce chapitre présentait notre mé&thodologie et la demarche

privilégiée pour 1 analyse des résultats.

Le prochain chapitre présentera 1 analyse des donnees que
notre questionnaire a fait ressortir quant aux caracteris-—
tiques des répondants, quant & 1 'importance et a la priorite
qu'elle accorde aux motivations qui les ont incités a re-

venir a la formation.



Chapitre 4

Frésentation et Analyse des résultats
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4.1 Caractéristique de la population é&tudiée

Dans ce chapitre nous présenterons les résultats et en
ferons 1 analyse en suivant 1la démarche proposée au preéceé—

dent chapitre.

Ainsi nous analyserons dans un premier temps les donnees
factuelles concernant la population. Far 1la suite nous
analyserons les enoncés de fagon globale afin d avoir un
apergu geénéral des résultats. Dans un troisiéme temps, nous
nous arreéterons & 1 'analyse de 1la question portant sur
1 'ordre de priorite des familles (dimensions) du question—
naire. Dans un quatriéme temps, nous ferons 1 analyse des
énoncés par dimension afin de déterminer le degré d impor-
tance de chacune pour identifier les motivations les plus
importantes des é&tudiants adultes. Nous poursuilvrons
1 analyse par la détermination de 1 'ordre de priorité des
cing énoncés les plus importants. Nous terminerons 1le cha-—

pitre en discutant les résultats obtenus.

4.2 Donné&ées Factuelles

L analyse des réponses a notre guestionnaire revelent que
sur cinquante—huit (58) répondants, 11 v a trente—-neuf ((39)
femmes et dix-—neuf (19) hommes. Nous constatons gque 5&6.9%
des répondants ont moins de 30 ans. Les célibataires sont
dans une proportion de 46&6.6% (27 répondants) et les gens
mariés sont dans une proportion de 27.6%4 (16 repondants).
Avant de revenir & la formation, guarante et un (41)
répondants soit 70.6% avaient acquis un niveau secondaire ou
Moins. La majorite des adultes soit cinguante—deux (S2)
répondants (8%.7%) étudiaient au centre de formation pro-
fessionnelle de Rimouski gui est une institution d’'enseigne-—

ment de la commission scolaire La Neigette. Cluarante et un

(41)
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repondants &tudiaient a temps plein (70.74), trente—trois

33) répondants (56.9%4) ont mentionné 1 école comme milieu
de travail. Les données relatives aux revenus des répon-—
dants nous indiquent gque plus de 1la moitié de ceux—ci soit
60.3% (35 répondants) ont un salaire inferieur a $10,000.00
tandis que 10.3% (&6 répondants n'ont pas de salaire. Les
dix—sept {17 autres reéepondants soit 29.4% ont un revenu

variant entre #10,000.00 et % 25,000.00 et plus.

Enfin en ce gui concerne leur situation actuelle, gquarante
(40) répondants soit 704 sont beéenéficiaires de 1 assurance
chtmage (15 répondants) ou de prestations d’ aide sociale (Z5
repondants) . Seulement onze (11) personnes sur cinquante-
huit (58) soit 17%Z sont salariées ou travaillent a leur pro-

pre compte.

Au terme de cette premiére présentation des résultats, nous
pouvons faire ressortir que la population faisant partie de
notre enguéte est relativement jeune (moins de trente ans),
est peu scolarisée (secondaire ou moins), est en formation a
plein temps, a majoritairement un revenu treés bas (moins de
$10,000.00 annuellement). La plupart vivent de prestations

d assurance chtmage et d'aide sociale.

4.3 Analyse globale du degré d importance des enoncés.

Une premiére étude des moyennes des @nonces du questionnaire
nous donne un apercu du degré d importance accorde a chague
énonce. Rappelons gue les moyennes peuvent se situer entre
les points S et 1, sachant que cing {(3) s’'assccie a la cote
"treés important”" et que un (1) correspond au point "pas

important”. (4 = important, = = plus
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ou moins important, 2 = peu important). Au tableau 1, nous
avons classé les énonceés dans un ordre decroissant c 'est—-a-
dire gue nous avons deébuté par 1 énoncé ayant é&t& jugé le
plus important pour terminer par celui Qui a le moins retenu

1'attention des ré&pondants.

Tableau I

Degré d ' importance des énonces du questionnaire

Rang RQues— Enonces Moyenne
tions
1 4 Je souhaitais acqueéerir de 4.7586

nouvelles connailsances.

]
oy

Je voulais augmenter ma culture 4.4655
persannelle.

3 S Je désirais me recycler. 4.2413

4 8 Je voulais obtenir un diplome. <2241

S 20 Je souhaitais me qualifier pour 4.0172
occuper un emploi.

=) ? Je voulais améliorer mon salaire. Z.8275

7 7 J ‘espérais me perfectionner dans Z.7921
mon métier ou ma profession.

8 14 Je souhaitais ameliorer ma %.7738
position sociale.

4 22 Je voulais me connaftre davan-— 3.7586
tage.

10 16 Je soubaitais rencontrer des Z.4655
gens.

i1 18 Je souhaitais changer de meétier Z.3965
ou de protession.

12 21 Je désirais eétre en mesure de I3.3793

mieux comprendre la socieéte dans
laguelle je vis.
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Rang Ques— Enoncés Moyenne
tions
13 24 Je désirais faire 1 apprentissage 3.3275
de nouveaux roles gqui me sont
dévolus & 1'intérieur de 1la
societe.
14 2 Je voulais gque 1 'on m'estime. Z.155
15 15 Le fait d'avoir déja sulvi une 3.1206

formation m'a 1ncité a en suivre
une autre.

16 12 Je deéesirais occuper mes moments 2.8275
libres.
i7 17 J 'espérais avoir une promction 2.7241

dans mon travail.

18 1G Lles membres de ma famille m ont 2.5862
incité a retourner aux gtudes.

19 i1 La proximiteé du lieu de formation 2.3793
a influenceée ma decision.

20 25 Les mé&dias d'information m ont 2.2068
infiluenceé a retourner aux études.

21 19 Mes ami (es) m ont inciteé a 2.1024
retourner aux etudes.

R Ram |

22 & Mes colleégues de travail m'ont 2.0517
incité a retourner aux études.

2= 22 Mon patron m'a inciteé a retourner 1.4827
aux etudes.

24 = Je connaissals 1e professeur qui 1.44B%2
enseignait la matiere.

25 1= Les gens de "assurance—chmage 1.2586

3

1
m ont obligé a suivre un ou des
cours.



A 1 'analyse de ce tableau nous remarquons gque les moyennes
oscillent pour 1 'ensemble des &noncés entre 4.758B6 et

.2586. L'enonceé 4 (Je souhaitais acquérir de nouvelles
connaissances) regoit la plus haute cote alors gue 1 'énonce
17 (Les gens de 1l assurance—-chtmage m'ont obligé & suivre un
ou des cours) est celul que les répondants ont considere
comme le moins important. Nous remarquons que la plupart
des enonces ont eté jugeés comme étant plus au moins impor—

tants.

D 'une fagon plus particuliére, nous observons qu un seul
&noncé a une cote supérieure & 4.5 ce qul signifie qu’'il est
juge tres important par les reépondants. I1 s"agit de
1 énoncé avant pour théme 1 acquisition de commailssance:
(énonce 4): " Je souhaitais acquérir de nouvelles connais-—

sances. " (4.73)

Nous remarguons egalement gque quatre é@énonceés ont des cotes
qui se situent entre 4 et S. Ce sont les &nonces:
(20) "Je souhaitais me gualifier pour occuper un
emploi" (4.01)

(8) "Je wvoulais obtenir un diplome" (4.22)

(5) "Je désirais me recycler" (4.24)
(1) "Je wvoulais augmenter ma culture personnelle”
(4.46>

Les répondants ont jugé ces eénonces i1importants. De ces

guatre énoncés deux ont pour themes la dimension intellec-—
tuelle (&noncés S5-8) du répondant, 1a dimension culturelle

(snonceé 1) =t l1a dimension financigre {(énonceé 20).



Nous avons dix énonceés qui ont une moyenne se sitwuant entre
Z et 4. De ces dix énonceés, nous en avons quatre qui ont
des cotes variant entre 3.5 et 4 donc qui se rapprochent du
point 4 gui sur 1 'échelle utilisée est le point "important'.
Chacun des eénonces a un theéme différent soit financier
(énonce ?), intellectuel (énonceé 7, social {(&nonceé 14), psy-—
chologique (énonce 23). Nous avons six &nonceés gqui ont une
moyenne inférieure a 2.3 et gui présentent "plus ou moins
d'importanceg pour la motivation de 1 é&tudiant adulte.
Trois de ces énoncés ont pouw theéme la dimension sociale de
1 'adulte {(énonceés 15 — 21 — 24), certains se rapportent a lia

dimension psychologigue (énonceés 2 - 15) et un fait refe-

rence a la dimension financiére (&nonce 18).

Sept énonceés ont une moyenne entre 2 et 3. Nous remarquons
que sur ces sept énoncés, guatre ont pour théme la dimension
sociale (énoncés 10 - 25 - 19 - &), deux font référence a la
dimension financi&re (énoncés 11 — 17). Enfin un énonce a
pour théme la dimension culturelle (é&nonce 12). Four les
répondants ces &noncés semblent avoir eu peu d importance.
En dernier lieu, nous avons trois énoncés qui ont des cotes
gui se situent entre 1 et 1.5. Ils se rapportent a 1la di-
mension sociale du répondant (énonceés 22.12 - 2. ils ne
semblent pas avoir su d importance dans la motivation de

1 "étudiant adulte.

Ces remarques nous donnent un premier apergu de la situation
en nous indiguant le degré& d importance accordeé aux divers

énoncés formulés dans le guestionnaire.
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4.4 Ordre de priorité des dimensions

{sections du guestionnaire).

Notre questionnaire comprenait des énoncés qui faisait
reference a cing grandes familles ou dimensions (Sociale,
Intellectuele, Culturelle, Financié&re, Psychologigque). RNous
voulons par le tableau suivant déterminer 1 ordre de prio-
rité de chacune de ces familles du guestionnaire. Le
tableau II synthétise les réponses a cette question.
L 'analyse de ce tableau nous permet d'identifier les dimen-—
sions jugees prioritaires par les étudiants adultes. Cela
nous indique aussi une démarche a suivre pour 1'analyse des

resultats.

Tableau I1

Mise en rang des différentes dimensions du questionnaire.

Nombre de répondants = 2= 3= fo= o
Dimension par - ang

Sociale 9] 1 iB 27 12
Intellectuelle 14 29 1= 2 O
Culturelle 8 20 22 7 1
Financiere 8] 17 24 12 5
Fsychologiqgue 0] 4 24 25 =]

2.

Nous remarquons tout d abord & 1 analyse de ce deuxieme ta-—
Gleau gue la dimension intellectuelle est consideree
prioritaire par les apprenants. En effet, quarante-trois

(43) dentre sux 1 ont classée soit au premier rang (14),
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soit au second rang (29). La dimension culturelle est jugée
assez importante par les répondants. En effet, vingt-huit
{28) d’'entre eux sur une possibilité&é de cinguante-huit (58)
1 'ont classée au premier {(8) ou au second (20) rang. I1
ressort aussi de 1 'analyse de ce tableau que 1la dimension
financiére se retrouve au troisiéeme rang car aucun répondant
ne 1'a cholisie au premier rang et seulement dix—sept au
second rang. La dimension psychologigue vient au guatrieme
rang: aucun répondant ne 1'a placée au premier rang et
seulement quatre 1 'ont classée au second rang. La derniere
dimension gue nous analysons est la dimension sociale. Com—
parativement aux autres familles étudiées, celle—-ci est net-
tement considérée comme peu prioritaire par les etudiants
adul tes. Aucun répondant ne 1 'a indigquée au premier rang et

seulement une personne 1'a privilégiée au deuxiéme rang.

Compte tenu des considérations précédentes, 11 ressort gue
1 ordre de priorité des dimensions est le suivant:

i® rang: Dimension Intellectuelle

2= rang: Dimension Culturelle

Z= rang: Dimension Financiere

4® rang: Dimension Fsychologigue

S*® rang: Dimension Sacciale

Cet ordre ainsi établi détermine les regroupements les plus
importants pour les apprenants. Four les adultes du Centre
de formation professionnelle de Rimouski qui font un retour
4 la formation, la dimension intellectuelle est 1la plus
importante. Il1s veulent acguérir des connaissances, s

recycler, abtenir un diplome. La dimension culturelle
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vient au second rang; elle est suivie par les dimensions
financieére et psychologique. Far contre, 1la dimension
sociale n'est pas une priorité pour les apprenants. Ces
données sont intéressantes car elles reflétent la pensee des
apprenants adultes inscrits au Centre de formation profes—
sionnelle de Rimouski. Il est aussi bon de rappeler gque ces
répondants sont ch&meurs cu vivant de 1 assistance sociale
(704 ou 10 sur 58).= Malgre cela, ces adultes—apprenants
placent lIes motivations d 'ordre intellectuel et culturel aux
premiers rangs alors gue les motivations d ordre financieres

ne prennent place gu’au trolisiéme rang.

4.5 fAnalyse par dimension du degré d'importance accorde

aux enonces du questionnaire.

Aprés avoir établi wun ordre de prioriteé des différentes
familles, nous analysons sépareéement chacune d’entre elles en

nous attardant aux énoncés gqui la composent.

4.5.1 Dimension intellectuelle.

Les énoncés régroupés sous cette dimension ainsi gque leur
degré d 'importance apparaissent au tableau III. Une analyse
de ce tableau nous révele gue tous les énonces de cette
famille sont considérés importants ou trés importants. Les

moyennes oscillent entre Z.79 et 4.75.
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Tableau II1I

Degreé d’ importance accorde aux énonces de la dimension intellectuelie.
(imp = important)

Enoncési\Degreé Fas Feu = pu - imp. Treés # de Moyenne
d'importance imp. imp. imp. imp. répon-—
(1) (2) (3) (4) (5) dants

4, Je souhaitais
acquerir de nouvelles 0O O 1 12 45 =8 4.75B&
connailssances.

S5. Je désirais me 2 i 3 1= 2 =8 4.241%
recycler.

7. J espérais me per—

fectionner dans mon 2 = S 15 26 =8 J.79231
meatier ou ma profes—

sion.

8. Je voulais obtenir

un diplome. 4 2 8 7 37 58 4.2241

La moyenne generale de cette dimension est de 4,25.

L '&énonce qui a retenu la plus forte cote se rapporte a
1 "acquisition de nouvelles connaissances par 1 étudiant

adul te. Il s"agit de 1 énonce 4: "Je souhaltalis acqguerir
de nouvelles connalssances." La moyenne de 1 enonce est
de 4.7586 «ce gui le situe & un trés haut degré d impor-—
tance. C'est d'ailleurs cet énoncé& qui & eu la plus forte
moyenne dans les réponses obtenues. {tableau 1) Les
étudiants adultes ont gé&néralement trouve important les
enonceés relatifs au recyclage et & 1’ 'obtention d’un

dipléme. L "&nanceé ayant trait au perfectionnement dans sa
praofession est celui qui a obtenu 1a plus faible cote
(Z.7931) de cette dimension. Considérant gque la dimension
intellectuelle est celle gue 1les répondants adultes ont
jugé en terme de priorité comme la plus importante pour
leur motivation a revenir & la formation 2t consideérant gque
la motenne pour 1 ensemble des &noncés de la dimension est
de 4.25 c’'est—a-dire se rapprochant du point maximum
d impartance, nous crayons qgqu’'il est justifie de retenir
tous les &nonceés de la dimension comme importants pour 1a
motivation des &tudiants adultes & revenir a la formation.
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4.5.2 Dimension culturelle

dimension ainsi

Iv. Ce

Les énonceés deéfinissant cette

d'importance apparaissent au tableau

que la moyenne globale des énoncés de cette

3.64 ce qui lalsse presager gue les énoncés ont

plus ou moins grande pour les apprenants.

Tableau IV

Degré d’ 'importance accordeé aux énoncés de la di

relle.

Enonces\Degreé Fas Feu Imp. Tres # de

d importance imp. 1mp . imp. repon
(1) (2) (4) (%) dants

1. Je voulais 2 Q 15 =7 =8

augmenter ma

culture person—

nelle

12. Je deésirals 20 4 12 11 =8

occuper mes
moments libres

La moyenne générale de cette dimension est de 3.

Nous remarquons dans ce tableau que 1 énonce 1:

augmenter culture obtient.

4.4635

ma personnelle",
ce lui le situe &

(4).

quelques degreés plus

point d importance Far contre 1 énonce 12

rais occuper mes moments libres”, obtient une

(2.8275) . En effet, vingt répondants 1 'ont juge

pas important. Mais onze répondants

treés important. Donc pour

occuper ses moments libres peut eétre une motivat

fisante pour faire un retour a la formation.

1 "ont cote

gque leur degré
tableau révele
famille est de

une importance

mension cultu-—

Moyenne

=
~J

4.4655

64

"Je voulais
une mayenne de
elevés qgue le

"Je deési-

moyenne faible
comme n étant

comme etant

certains apprenants adultes désirer

ion jugee suf-—



4.5.3 Dimension financiére

Les enonces de cette dimension ainsi que leur degreé
d importance au tableau V.

Tableau V

Degre d importance accorde aux énoncés de la dimension
financiere.

Enoncés\Degre Fas Feu + ou — Imp. Tres # de Mo—

d importance imp. imp. imp. imp. répon— yenne
(1) (2) (3) dants

?. Je wvoulais S 3 11 17 22 S Z.B275

ameliorer mon

salaire

11. La proximite 24 k4 12 S 8 o8 2.3793

du lieu de {forma-—
tion a influencs
ma décision.

17. J esperais 18 8 12 12 8 a8 2.7241
avoi+r une proma—
tion dans mon

travail.

18. Je souhaitais 10 6 12 11 i9 S8 2. 2965
changer de metier

ou de profession.

20. Je souhaitais 8 1 & i0 I3 bt =] 4.0172

me gualifier pour

occupesr un emploi.

La moyenne générale de cette dimension est de Z.26.

L analyse des énoncés portant sur la dimension financiere nous
indique que deux (2) sur  c€ing (53 sont pergus comme
importants. A cet effet 1e Tableau V 1indique que les
apprenants s 'intéressent de fagon plus particuliére au fait
de se qualifier pour occuper un emploi (4,0172). L énonce
portant sur 1 amélioration de salaire (Z.8Z73) quoligue 1mpor—

tant pour 1 adulte est moins fortement coté que le preéceédent.



Les énoncés suivants:

= "Je souhaitais changer de métier ou de profession"
3.3265)
= "J 'espérais avoir une promotion dans mon travail™
(2,7241)
= "La proximité du lieu de formation a influenceé ma
decision" (22,2792
qui ont une cote infériewe a 3.3 sont pour 1 ensemble des
répondants considérés plus ou moins importants ou mé&me peu
importants. Ainsi nous retenons sous la dimension financiére,

les énoncés suilvants:

= "Je souhaitais me gqualifier pour occuper un emploi.”
(4.0172)
= "Je voulais améliorer mon salaire." (3.8273)

4.5.4 Dimension psychaologigue

Les énonceés composant cette dimension et le degre d'importance
qui se rattache & chacun d'eux sont présentés au Tableau VI.
Sous cette dimension qui compte gquatre énoncés, nous en rete-
nons un qui présente uwne certaine importance. pour les appre-
nants et qui offre une moyenne supérieure a >.9:

= "Je voulais me connafitre davantage."” (Z.7586)
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Tableau VI

Degre d ' importance accordeée aux enonces de la dimension psvychologigue.

Enoncé&sh\Degre Fas Feu + ou - Imp. Tres # de Moyenne
d importance imp. imp. imp. imp. repon—
(1> (2) () (4) (3) dants

2. Je voulais que

l1'on m estime. & 8 22 15 7 o8 3.1551
Z. Je connaissails

le professeur gui 42 8 7 O 1 58 1.4482
enseignait 1a

matiere.

15. Le fait d avoir

déja sulvi une {forma-— 11 10 9 17 11 58 3. 1206
tion m'incite & en

sulivre une autre.

2%Z. Je voulais me con— S & 16 11 =23 =8 3.7386
naftre davantage.

La moyenne générale de cette dimension est de 2.87.

Four les &tudiants adultes les énoncés suivants ont semblé plus ou
moins important.



- "Je voulais que 1 'on m'estime." (3.1551)

- "le fait d'avoir déja suivi une formation m'incite a
en suivre une autre.”" (3.12046)

Four ce gui est de 1 énonce:

= "Je connailssals l1e professeur gui enseignait la

matiere,"

sa moyenne est trés faible (1.4482). Les répondants ne le

considére pas i1mportant.

4.5.5 Dimension saociale.

Les dix énoncés gui composent la dimension sociale ainsi gue
leur degré d importance sont identifiés au tableau VII.
L' analyse de ce tableau nous révéle qu'un seul enonce a une
moyenne supérieure a 2.5:

= "Je souhaitais ameliarer ma position sociale.”

3.7738)
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Tableau VII (&)

Deqgré d importance accordeée aux eéenonces de la dimension sociale.

Enoncés\Degre Fas Feu + ou — Imp.
d importance 1mp. imp. imp.
(1) (27 ) (4)

&. Mes collégues de
travail m'ont inciteée 33 7 7 4
a retourner aux etudes.

1¢. Les membres de ma
famille m'ont incité a 21 8 2 14
retourner aux études.

1Z. Les gens de 1 as-—

surance—chomage m ont 47 7 4 G
obligeé & suivre un ou

des cours.

rJ

14. Je souhaitais amé-— 7
liorer ma position
sociale.

0l
)
-

16. Je souhaitais b 7 i4 1&
rencaontrer des gens.

Tres
imp.
(3)

7

# de
Féepon—
dants

Movenne

2.5862

2.484655
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Tableau VII (B)

EnoncéxDegre Fas Feu + ou — Imp. Treés # de Movenne
d importance imp. imp. imp. imp. repon—
dants

(1) (23 () (4) (5)
19. Mes ami(es) m ont
incite a retourner 31
aux etudes.

L
-
&
gt
M
4

58 2.1034

21. Je desirais &tre

en mesure de mieusx

comprendre la societe B 4 18 14 14 58 23793
dans lagueslle je vis.

2Z2. Mon patron m’a

incité a retourner 44 & 4
aux etudes.

rJ
rJ
wn
@

1.4827

24. Je désirais faire

1 ' apprentissage de 8 2 23 13 12 S8 S 32735
nouveaux rgles gqui me

sant dévolus dans la

saciete.

25. Les médias d ' infor-—

mation m ont influence 24 8 18 & 2 =8 2.2068
a retourner aux etudes.



&8

Les repondants trouvent plus ou moins importants les é&non-—

cés suivants:

= "Je souhaitais rencontrer des gens." (3.4655)

— "Je désirais etre en mesure de mieux comprendre la
société dans lagquelle je vis. (Z.37%3

= "Je desirais faire 1 apprentissage de nouveaux roles
qui me sont dévolus a 1’'intérieur de la sociéteé.”
(3.3273)

Les &noncés avant une moyenne au—dessous de 3 ont é&te juges

peu ou pas importants par les apprenants.

Ce sont les énonces sulvants:

— "Les membres de ma famille m'ont inciteée & retourner
aux etudes" 2.2068)

= "l es mé&dias d information m'ont influenceé a retourner
aux etudes." (2.1034)

= "Mes ami(es) m'ont 1incité a retourner aux eétudes."
(2.10Z24)

= "Mes colieégues de travail m'ont inciteée a retourner aux
etudes. " (2.0517)

— "Mon patron m'a incité & retourner aux eétudes”
(1.4827

= "Les gens de 1 ‘assurance-chtimage m'ont cobligeé & suivre

un ou des cours. " {1.2588)

Nous retenons de cette analyse gue la plupart des enonces de
cette dimensicn n ont pas obtenu de cotes eleveés. Les raisons
d 'aordre social ne sont donc pas des motivations Jjugées impor—
tantes par les &tudiants adultes du Centre de formation pro-

fessionnelle de Rimouskil.
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4.6 Détermination de 1 ordre de prioriteé des cing enonces
les plus importants.

Nous avons voulu dans la troisiéme partie de notre guestionnaire
mesurer une seconde fois les cing énoncés jugeées les plus
importants par les répondants lors de la passation du pre—test.
Le tableau WVIII détermine 1 'ordre de priorité de ces cing
ENONCEsS. Nous avons wtilisé pouwr cette partie 1 &chelle
suivante: le plus important(s), tré&s important (4), important
{(Z), peu important (27 et le moins important (1).

Tableau VIII

Ordre de priorité des cing enoncées jugés les plus importants.

et

Enoncesh

mportance e moins Feu Imp. Tres Le plus # de Moyennes
imp. 1iMmp. img. imp. repon—
dants
(1) (2 =3 (4) (5

Far le retour a la +for-—
mation J espé&rals aug—

diplome.

{Social

menter 1 ensemble de mes 1 2 i1 i4 30 =8
connaissances (Intellec—
voulais obtenir un
{Intelilectuel} 5 < 8 12 24 58
Je voulais me gualifier
oCCcupelr W empilol. 8 5 = i4 23 28
{Financier?:
voulais devenlir plus
compétent dams 1 exer— a 11 g 7 =22 58
cice de ma proftessian
(Inteliectuel)
souhaitsis me retrouver
“inté&rizur d'un groupe. 11 24 7 g 8 5B

4.2068

Z.7068

Z.ET24

Z.4482

2.6206



L 'analyse de <ce tableau nous réveéle gue les deux premiers

énonceés font partie de la dimension intelléctuelle:

= Far ie retour & 1la formation, j ‘espérais augmenter
1 "ensemble de mes connaissances. (4.2068)

= Je voulals obtenir un dipldme. (3.7068)

Les deux movennes pivotent autour du point tres important (4).
Les deux enonces sulvants ont des moyennes se situant autour

de 3.5 ce gqui leur accorde une valeur de grande i1mportance:

= Je wvoulais me qualifier pour occuper un emploi.
(3.86724)

= Je voulais devenir plus compétent damns 1 'exercice de
ma profession. (Z.4482)

Le premier &noncé fait partie de l1a dimension financiére, 1ia

seconde appartient a4 la dimension intellectuelle.

L énonceé suivant:

= "Je souhaitais me retrouver a 1’intérieur d’un
groupe. “

avec une moyenne de 2.6206 vient au dernier rang. Sa moyenne

lui permet guand méme de se rapprocher du point d importance

(3). Nous retenons de ce tablesau gque les motivations d ordre

intellectuelles sont importantes pour les adultes qui songent

A& revenir a la formation. On doit aussi tenir compte de mo-

tifs d'ordre finmancier et social dans 1 analyvse des motiva-—

tions des adultes &tudiants.
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Nous pouvons maintenant établir la hiérarchie suivante au ni-—

veau de 1 importance des dimensions:

1=~ rang: Dimension Intellectuelle (Moyenne: 4.25)
2= rang: Dimension Culturelle (Moyenne: 32.64)
Z= rang: Dimension Financiére (Moyenne: 2Z.26)

4g rang: Dimension Fsychologique (Moyenne: 2.87)

5= rang: Dimension Sociale (Moyenne: 2.32)

Nous allons maintenant examiner chaque dimension. Tout
d abord, nous retenons 1la dimension intellectuelle™ comme
étant la plus importante dans la motivation des adultes a re-—
venir & la formation. Les énoncés retenus ont un niveau d’'im-—
portance supérieur a .7 sur une &chelle de 5S:

"— gouhaiter acquérir de nouvelles connaissances.”
(4.75)
— désirer se recycler." (4.24)
— obtenir un dipléme." (4.22)
"— zse perfectionner dans son métier ou sa profession.”

{(Z.79)

Les énoncés de la dimension culturelle? viennent au deuxiéme

"arng. Un énoncé de cette dimension mérite d ' étre retenu.

S\Voir le tableau 111

4\/gir le tableau IV



= "Je voulais augmenter ma culture personnelle."
qui a une moyenne de 4.46 ce gqui le place au deuxieme rang

parmi les vingt—-cing énonceés proposeés aux repondants.

La dimension financiere® est celle qui vient au troisieme
rang. Les énonceés retenus sont les sulvants:

= "se qualifier pour occuper un emploi.” (4.01)

= "am&liorer son salaire.” (Z.82)

L énonceé de la dimension psychologigue gui a &té retenu par
les répondants est 1e suivant:

= "Je voulais me connaitre davantage.” (Z.75)

Four les apprenants, "aspirer a mieux se connaftre soili-méme”

est une motivation i1mportante.

La dimension sociale® présentait des moyennes plus faibles.
Un seul énonce merite d éetre retenu:

= "Je souhaitais améliorer ma position sociale.” (Z.77)

Nous reprenans au tableau IX les énonces qui ont eu une
moyenne supérieure a 3.5. Il1s peuvent é&tre des indices inte—
ressants pour connaitre les motivations des adultes qui re—

viennent a la formation.

Sygir le tableau V

“a/air le tableau VII
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Tableau 1IX

Ordre d 'importance des motivations ayant
rieure a 3.5.

Enonces

1. Acquérir des connalissances

2. Augmenter sa culture personnelle

Z. Désirer se recycler

4. Obtenir un diplOme

5. Se gualifier pour occuper un emploi
6. Améliorer son salaire

7. S5e perfectionner dans son meétier

8. Souhaiter ameliorer sa position
sociale

?. Se connaftre davantage

I1 faut noter que notre recherche {fut menée
faisant un retour & 1la formation au Centre
fessionnelle de Rimouski. Cette recherche
cable gqu'a cette population particuliere et

limites guant a son etendue.

une moyenne supe-—

Moyenne

avec des adultes
de formation pro—
n’'est donc appli-

comporte donc des
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4.7 Conclusiaon

Nous sommes conscients qu’il aurait éteé possible de raffiner
davantage les données gue nous avons obtenues grace a la pas-—
sation de notre test au Centre de formation professiaonnelle de
Rimouski. Ainsi il  aurait &té possible de déterminer si les
répondants pius jeunes ont des motivations différentes des
répondants plus &ageés, si les femmes ont le méme type de moti-—
vation que les hommes, si les répondants ayant un revenu eéleve
ont des caractéristiques particuliéres par rFapport a ceux
ayant des revenus inféerieurs, si le fait de suilvre une forma—
tion a temps partiel améne les répondants a indiquer des moti-
vations particuliéres par rapport a ceux qui suivent une for-—
mation &4 plein temps. Enfin si le fait d avoir un degreé de
scolarité peu 2levé (élementaire, secondaire) améne les repon-—
dants a4 indiguer des motivations différentes de ceux ayant un

niveau de scolarité plus élevé (collégial, universitaire).

En effet 1 'objectif de notre recherche n’'exigeait pas une
etude approfondie des motivations particulieres a chaque cate-
gorie (age, sexe, revenu, type de formation, degre de scolari-
tér . Dans les faits, nous nous sommes intéressé depuis le
début de notre recherche A investiguer les motivations gene-—
rales gqui ameénent les adultes & revenir & la formation au Cen-—

tre de formation professionnelle de Rimouski ce & gquoli ce cha-—

pitre nous a apporté un certain nombre de reéponses.
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Farvenu au terme de notre recherche; nous croyons opportun de
rappeler 1 objectif qu'elle poursuivait. Essentiellement nous
voulions circonscrire les principales motivations gqui amenent
les adultes du Centre de formation professionnelle de Rimouski

a revenir a la formation.

Four ce faire, nous avons privilégié& la démarche suivante:
nous avons d abord décrit 1 'adulte d'une fagon geénérale,
1 adulte etudiant d'une fagon particuliére en spécifiant ses
caractéristiques psychologiques, physiologigues, sociales et
celles reliées aux habitudes de travail. Ce chapitre nous a
montré que 1 etudiant adulte était trés différent du jeune
etudiant principalement au niveau de 1 autonomie, de 1 'image

de soi, des besoins et des motivations.

Dans un deuxiéme temps, nous avons distingue les concepts mo-
tivation et besaoin et nous avons étudié un certain nombre
d énaoncés de motivation susceptibles d étre utilises a

1 'intérieur de notre questionnaire de recherche.

Le chapitre trois a présenté la méthodologie de notre etude.
11 deéfinit, entre autres, 1 'instrument de recherche retenu, il
expose la facture du guestionnaire, il identifie la population
et donne les modalités guant & 1 administration du dit gues-—

tionnaire.

Enfin le dernier chapitre a présenté et analyse les resultats
obtenus suite & 1la passation du guestionnalre par les
cinquante—-huit adultes apprenants du Centre de formation pro-

fessionnelle de Rimouskil.
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Les principaux eléements se degageant de notre étude sont les
suivants:

= Tous 1l1les adultes etudiants sont motiveés dans leur
désir de revenir a la formation.

. Les motivations les plus importantes proviennent de la
dimension intellectuelle.

= L énoncé gqui a retenu la moyenne la plus é&levee est:
"Je souhaitais acquérir de nouvelles connalssances.

= La seconde dimension qui a é&té privilégigée est la
dimension culturelle.

= Les motivations d ordre financier ne viennent qu’'en
troisieme lieu.

- Enfin les motivations des dimensions psychologiques et
sociales viennent respectivement au quatriéme et au cinquieéeme

rang dans 1 'ordre des priorités des repondants.

Notre étude n’'est qu'un premier pas, elle pourrait etre le
point de départ d une étude plus importante avec une& popula-
tion plus grande. I1 serait intéressant de confronter les
conclusions de notre étude avec un échantillon plus grand et
plus diversifié gue celui du Centre de formation profession-—
nelle de Rimouski. Nous pourrions alors en connaftre davan-—

tage sur les motivations de 1 'adulte a revenir a la {formation.
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QUESTIONNAIRE
PARTIE Z
1. Quel est votrhe sexe?
Mas culin [
Feminin D

2. A quet groupe d'dge appartenez-vous?
Moins de 25 ans [ ]
25 a
30
35 0 ans
40 a 45 ans
PLus de 45 ans

0 ans

1NV
Ut

3
35 ans
4

ISV

oo

3. Quel est votrne &tat civil?
Celibataine
Veug (ve)
Divoneé (e)
Marnié (e)
Autres

oot

4. Quel est votre mode de Logement?
Proprietaire
Locataine
En chambre
En pension
Chez Les parents [ ]
Autres (spéeifiez)

Lo




5. Habitez-vous une ville de:
Moins de 5,000 habitants [ ]
5,000 @& 10,000 habitants [_]
10,000 & 15,000 habitants [_]
15,000 habitants et plus [ ]

6. Avant de revenin a La formation actuelle, quel &Etait votrhe degré de
Acolarnite?

Primaire
Secondaine
Colligiak
Universitaine

o000

Authes (spécigiez)

7. Vows sudlvez votre fgormation a:
Temps complet ]
Temps parntiel ]

§. Indiquez 44 vous sudlvez un cours de gormation:
Géneral
Pro fessLonnel

NN

9. Votrne Lieu de formation est:
Commission scolaire
Le C.E.G.E.P.
L' Univernsite
Autrhes (spécigiez)

HinIn

10. Quel est vothe milieu de thavail?
Milieu gouvermnemental
Milieu 4colaire

Milieu hospitalien
Milieu s0cio-culturel
Milieu familial

Autrhes (spécigiez)

pooood




17. Quel est votre niveau pernsonnel de revenu?
Moins de $10,000.00
$10,000.00 & $15,000.00
$15,000.00 @ $18,000.00
$18,000.00 & $20,000.00
$20,000.00 @ $25,000.00
$25,000.00 et plus
Pas de salaire

OoOoooou

12. Actuellement:
Vous Etes salanié(e) ]
Vous travaillez d@ votrne prophe compte ]
Vous Ctes bénégiciaire de L'assurance-chdmage [ ]
Vous necevez des prestations d'aide sociale  []
Autres (splcigiez)




PARTIE

—
—

Considenant que Le fterme apprenant désigne tout individu en
situation d'apprentissage y compris vous-méme, §'aimerais utiliser votre
expérience d'apprenant pourn déterminen vos sources de motivation.

Pour chague énoncé du questionnaire, indiquez 5'{L est:

thes Lmporntant
Lmportant

pLus ou moins Lmportant
peu Lmporntant

pas Lmportant

dans votre motivation d revenin d £a formation

LA LN SRV, |

1. Je vouwlais augmentern ma culture
personnelle .

[ [
e =
Lo [
[ s
0- 0=

2. Je vouwlais que £'on m'estime.

3. Je connaissais Le progesseur qud
enseigneit La matiére -

[Jw
(]~
[
[
e

4. Je souhaitais acquérin de nouvelles
connaissances.

e e
O~ O-
o O
O~ O
O~ O~

5. Je désirais me recycler

6. Mes cocllégues de thravail m'ont incité
a netowwen aux &tudes.

[
[«
[
[
DN

7. J'espérais me pergectionnern dans mon
metien ou ma progession.

e Ches
[~ [~
| e L]

[I= 1
- 0=

§. Je vowlais obtenin un diplime,



10.

171.

12.

13.

14.

15,

15,

17

1§.

19.

20.

thes impontant
Lmponrntant

peu Lmportant
pas Lmportant

—_ NG U

plus ou moins Amportant

Je vowlais améliorern mon salaire.

Les membres de ma gamille m'ont Lncité
a retowwmen aux études.

La proximite du Lieu de gformation a in-
fluence ma décisdion.

Je désinais occuper mes moments Libres.

Les gens de £'assurance-chémage m'ont
0blige a@ sudivie un ou des cours.

Je souhaitais améliorern ma position
sociale .

Le gait d'avoirn déja sulvi une forma-
tion m'a incité d en sulvhe wie authe.

Je souhaitals hencontren des gens.-

J'espérais avoin une promotion dans
mon travail .

Je souhaitais changern de métier ou
de progession.

Mes ami(es) m'ont incité a netournen
aux ctudes.

Je souhaitais me qualifier pour
occuper un emplod .

5 4 3 2 1
Oddod
5 4 3 2 1
d0dod
5 4 3 2 1
O00O00
5 4 3 7 1
Ooo0od

e e
L= [)=
I [
LI~ [~
- O-

O [+

L= O
L~ O
- U~

Lo O
[T+ []=
(= [O=  {l» e
I~ O
- 0=

Dm
D%\
Dm
DN
D\.

[
[J=
[
[~
[~



21.

2Z.

Z3.

24.

25,

Lmportant

peu Lmportant
pas Limportant

—_— NN UY

thes impontant

pLus ou moins Limportant

Je désinais &trhe en mesure de mieux
comprendre La so0ciété dans Laquelle
je uds.

Mon pathon m'a incité & retowwer
aux ¢tudes.

Je voulais me connaltie davantage -

Je désinais faine L'apprentissage
de nouveaux niles qui me sont
devolus a L'inteérnieurn de La sociéte.

Les medias d'ingormation m'ont in-
gluence a netournen aux Ctudes .

[
[]=
[ Jes
[:[N
[]-

L= L1s

[J= [
LI [~
(- O~

Lo O

[Je
HE
[ Jos
[~
DN

[
HE
[Jw
[Jr
D\.



PARTIE TI1

Selon vos prionités, indiquez pour chacun des énoncés suivants,

~

selon un orndne de 5 4 1.

Le plus imporntant
thes Ampontant
Lmportant

peu Lmportant

Le moins Lmporntant

—_ Ny N U

L'importance que vous donnez aux propositions sulvantes:

-
.

Je souhaitais me retrouver & £'inténiewr d'un groupe. ]
2. Je vowlais me qualigier pour occuper un emplod . D
3. Je voulais obtenin un dipféme . ]

4. Pan Le retour a La gormation, §'esp&rais augmenten
L'ensemble de mes connaissances. ]

5. Je voulais devenin plus compitent dans L'exercice de
ma phro fession, D

S4 vous avez des commentaires ou des observations sur ce questionnaiire,
vewillez 4'il-vous-plalt Les indiquer ci-dessous.






