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RESUMO

Este artigo apresenta a metodologia empregada na construcdo de um banco de termos da linguagem especial
de Enfermagem descrevendo o processo de extracdo e padronizagdo de termos identificados em prontuarios de
pacientes internados em uma unidade de tratamento intensivo de adultos, mapeando os termos extraidos com
os termos existentes na CIPE® - versdao 1.0 e classificando os termos ndo constantes nos sete eixos dessa
classificacdo. E possivel identificar termos que sdo utilizados na pratica por enfermeiros e construir bancos de
termos que possam alimentar sistemas de informagdo que auxiliem na operacionalizagdo das etapas do
processo de Enfermagem e na construgdo de catalogos CIPE®.

Descritores: Classificagdo; Terminologia; Enfermagem.

ABSTRACT

This article presents the methodology which was used in the building of a terminology bank of specific nursing
language. The process of extraction was described as well as the standardization of terms identified in ICU-
adult patients’ clinical records, matching the extracted terms with the ones included in ICNP®-Version 1.0 and,
classifying those not included in the 7 axes of classification. It is possible to identify terms that are used in
nursing clinical practice and to build a terminology bank that can feed information systems which may aid
nursing process stages implementation and CIPE® catalogues building.

Descriptors: Classification; Terminology; Nursing.

RESUMEN

En este articulo presentamos la metodologia empleada para la construccion de un banco de términos del
lenguaje especial de la enfermeria describiendo el proceso de extraccion y uniformizacion de términos
identificados en la historia clinica de los pacientes internados en una unidad de tratamiento intensivo de
adultos, mapeando los términos extraidos con los términos existentes en la CIPE® -version 1.0, clasificando los
términos que no constan en los siete ejes de esa clasificacion. Es posible identificar los términos que son
utilizados en la practica por los enfermeros y construir bancos de términos que puedan alimentar sistemas de
informacién que ayuden en la funcionalidad de las etapas del proceso de enfermeria y en la construccién de
catalogos CIPE®.

Descriptores: Clasificacion; Terminologia; Enfermeria.
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INTRODUGCAO

A pratica de Enfermagem vem demonstrando, ao
longo dos anos, a necessidade de construgdao de um
vocabulario proprio, preciso e consensual, que ndo so
permita a sua definicdo como ciéncia, mas que
proporcione uma aplicacdo mais eficaz de seus
principios, métodos e técnicas, o que viria a
enriguecer sobremaneira essa area do conhecimento
humano(®),

A falta de uma linguagem universal, que
estabeleca a definicdo e descricdo da pratica
profissional, tem levado enfermeiros a se inquietarem
e a demonstrarem seu compromisso com o
desenvolvimento da Enfermagem como ciéncia(2-3),

Uma ciéncia é caracterizada pela universalizacdo
de sua linguagem. Mas, para que isso ocorra, torna-
se necessario o desenvolvimento de uma
terminologia prépria. Uma ciéncia comega a existir
quando seus conceitos sao aceitos e a denominacgao
dos seus fendbmenos especificos comeca a ser
realizada®®.

A utilizacdo de sistemas de classificacdo permite
que sejam capturados dados e informacdes
relevantes para identificar os resultados obtidos com
as intervencGes de Enfermagem e permite, também,
que haja a comparacdo entre as praticas realizadas
em nivel nacional e internacional®). As varias
tentativas de identificar e denominar os elementos
que descrevem a pratica da Enfermagem esta
registrado na literatura especializada, podendo ser
citada, como grande contribuicdo para isso, o fato de,
no inicio da década de 1950, enfermeiras comegarem
a identificar os conceitos especificos da profissdo().

Temos, hoje, a nossa disposicao, varios sistemas
de classificagdo dos elementos da pratica de
Enfermagem - de diagndsticos, resultados e
intervengbes - que podem ser utilizadas durante a
implementagdao das etapas do processo de
Enfermagem (PE)(®).

Estes sistemas estdo em constante evolugdo e,
para que esse aprimoramento ocorra, existe a
necessidade de formulagdo de conceitos e avaliagao
constante dos mesmos, uma vez que eles compdem
essas terminologias e representam o ponto de partida
para o desenvolvimento do trabalho terminoldgico.
Esse processo é considerado tedrico e tem, como
maior resultado, a construgdo do conhecimento,
essencial para o desenvolvimento da Enfermagem
como profissdo e ciéncia(¢-8),

A elaboracdao de sistemas de classificacdo da
linguagem da Enfermagem pressupde, de modo
implicito ou explicito, que os profissionais da area
constituem um grupo sécio profissional, que, em seu
ambiente de trabalho, utiliza um vocabulario técnico
particular a que se pode denominar linguagem
especial da Enfermagem(),

Essa linguagem é composta por uma
terminologia, definida como um conjunto de palavras

técnicas pertencentes a uma ciéncia e que, em um
sentido mais restrito e especializado, pode designar o
estudo cientifico dos conceitos e termos utilizados
nas especialidades(®.

Os conceitos dos termos usados nesta linguagem
especializada sdo considerados unidades basicas do
pensamento tedrico, capazes de representar a
realidade e facilitar a comunicagdo(9,

A Enfermagem vem utilizando uma linguagem
representada por termos clinicos que integram o
contexto tedrico e pratico da profissdo, e o estudo
dos conceitos destes termos pode possibilitar a
melhora da comunicagdo profissional(3®), Sendo
assim, qualquer que seja a forma como sdo
expressos esses elementos da pratica, eles sdo
considerados relevantes e podem ser denominados
componentes primarios de uma classificacdo(t1),

Houve, nas Ultimas décadas, um aumento na
producdao de sistemas de classificacdo na
Enfermagem, a maioria deles desenvolvidos nos
Estados Unidos da América (EUA), com um crescente
interesse de seus autores na traducdo e aplicacao
dos mesmos em outras culturas!l), Dentre estes
sistemas, alguns ja sdo conhecidos e utilizados por
enfermeiros brasileiros, como o da Associacdao Norte-
Americana de Diagndsticos de Enfermagem (North
American Nursing Diagnosis Association - NANDA);
Classificagdo de Intervengdes de Enfermagem
(Nursing Interventions  Classification - NIC);
Classificagdo de Resultados de Enfermagem (Nursing
Outcomes Classification - NOC); Classificacdo de
Cuidados Domiciliares de Saude (Home Health Care
Classification - HHCC); Sistema de Cuidados
Comunitdrios de Omaha (The Omaha System); Grupo

de Dados de Enfermagem Perioperatoria
(Perioperative Nursing Data Set - PNDS) e a
Classificacdo Internacional para a Pratica de

Enfermagem (CIPE®)(12-13),

A utilizagdo dessas classificagbes favorece a
comparagdao do conhecimento globalmente. Se o
vocabulario utilizado na pratica se fizer de forma
padronizada podera haver uma melhor compreensdo
por parte dos profissionais quanto ao monitoramento
da qualidade do cuidado de Enfermagem(®) podendo,
desse modo, favorecer a obtencdo de informacgles
valiosas sobre a contribuicdo da Enfermagem para os
pacientes(14),

Cabe, no entanto ressaltar que nao existem
classificagbes especificas para todas as areas de
atuacdo do profissional do enfermeiro. Porém, sabe-
se que o Conselho Internacional de Enfermeiros
(CIE), responsavel pela construgdo da CIPE®, tem o
interesse de recolher e codificar termos utilizados
pela enfermagem em areas especificas, organizando-
os e criando catalogos CIPE®(13),

Deste modo, a identificagdo da linguagem
utilizada por enfermeiros em areas especificas e o
mapeamento dos termos identificados com os termos
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da CIPE® - Versdo 1.0 se faz necessaria. Para tanto,
torna-se relevante compartilhar estratégias
metodoldégicas que vém sendo realizadas em
pesquisas com essa finalidade. Assim, tendo por base
atender essa demanda, o objetivo desse trabalho é
descrever a metodologia empregada para construir
um banco de termos da linguagem especial de
enfermagem. Neste sentido, optou-se pela
apresentacdo de como esta composta a CIPE®-Versdo
1.0, processo de extracdo de termos de prontuarios,
eliminagdo de repeticdes, de normalizacdo de termos,
mapeamento cruzado entre os termos extraidos dos
prontuarios e os termos constantes na classificacdo e
o procedimento de refinamento de termos.

Composicao da CIPE® - Versao 1.0.

A CIPE®-Versdo 1.0 contém um simplificado
modelo Unico de sete eixos, e pode ser considerado
um recurso capaz de acomodar vocabularios atuais e
novos termos, utilizando-se de uma terminologia
composicional(t3),

Assim, a partir do modelo de sete eixos, os
enfermeiros podem construir os enunciados dos
diagndsticos, intervengbes e resultados de
enfermagem de acordo com as demandas detectadas
nos pacientes sob seus cuidados. Os sete eixos da
CIPE®- Versdo 1.0 e suas definicbes(! sdo:

e Foco: area de atengdo relevante para a
enfermagem.

e Julgamento: opinido clinica, determinagdo
relacionada ao foco da pratica profissional
de enfermagem.

e Meios: forma ou método de concretizar
uma intervengao.

e Acgdo: processo intencional aplicado a, ou
desempenhado por um cliente.

e Tempo: o ponto, periodo, instante,
intervalo ou duracdo de uma ocorréncia.

e Localizagdo: orientacdo anatdomica ou
espacial de um diagndstico ou
intervencgao.

e Cliente: sujeito a quem o diagnostico se
refere e que ¢é o Dbeneficidrio da
intervengao.

Por ser uma classificagdo multiaxial, constituida
por sete eixos, ha a possibilidade de haver uma
combinagdo dos conceitos dos distintos eixos, o que
pode proporcionar uma maior solidez a classificacdo e
diversificar a expressdo de seus conceitos(1®), Além
disso, ha a possibilidade da classificacdo ser utilizada
na implementacdo de  varias teorias de
enfermagem(7),

O CIE complementa que como essa versao da
classificagdo foi desenvolvida como um sistema
unificado da linguagem de enfermagem e uma
terminologia composicional, os enfermeiros podem
cruza-la com sistemas de classificacdo locais,
regionais ou nacionais e, assim, fazer um

mapeamento da lingua prépria da especialidade
daquela localidade com os da Classificagdo(2).

Processo de extracao de termos de prontuarios
e eliminacao das repeticoes

O ponto de partida para a realizagao do processo
de extracdo de termos da linguagem especial da
Enfermagem de prontudrios deve ser selecionar uma
instituicdo na qual os enfermeiros realizem o registro
didrio das demandas apresentadas pelos pacientes e
as acles realizadas para minimiza-las. Desse modo,
fazer a opgao por instituicbes nas quais os
enfermeiros realizem as etapas do PE é uma
estratégia que auxilia na obtencdo de termos de
areas de especialidade de Enfermagem.

Além disso, deve-se obter a autorizacdo da
diretoria da instituicido de salde, da gerencia de
enfermagem e a aprovagdo de um Comité de Etica
em Pesquisa para que dados de prontuarios de
pacientes sejam manipulados, atendendo desse
modo a normatizacao prevista na Resolugdo 196/96
do Conselho Nacional de Saude, que regulamenta a
pesquisa com seres Vivos.

Esse processo de extragdo de termos é um
procedimento arduo que requer atengdo e cuidado
por parte do profissional que o executa. Deve-se, em
todas as etapas do processo, adotar uma diretriz que
possa ser utilizada por todos os profissionais que
forem realizar a extracdao a fim de que haja
uniformizacdo das estratégias utilizadas na extragdo
de termos e para que nao se perca dados relevantes.

Os termos extraidos dos prontuarios devem ser
transcritos em uma ficha terminoldgica para a
construgdo do corpus de analise® que deverd ser
arquivado para posterior avaliagdo quanto ao
contexto no qual o termo foi extraido e, assim,
auxiliar na categorizagdo do mesmo segundo os sete
eixos da CIPE®- Versdo 1.0. Os dados da ficha
terminoldgica também devem ser utilizados para
alimentar uma planilha do Excel for Windows a fim de
serem excluidas as repeticbes!®, o que é realizado
com o auxilio do programa.

Processo de normalizacao de termos

Apés a eliminagdo das repetigbes, o proximo
passo é submeter os termos a correcdbes de
ortografia, andlise de sinonimia, adequagdo de
tempos verbais, uniformizacdo de género (feminino,
masculino) e nimero (singular, plural) e exclusdo de
expressbes pseudoterminoldgicas(®:®), Na analise dos
termos obtidos é comum identificar-se erros de
ortografia que precisam ser corrigidos. Um termo
digitado erroneamente ndo € considerado pelo
sistema como um termo idéntico ao termo redigido
corretamente e, deste modo, o programa ndao o
exclui. Sendo assim, durante o trabalho terminoldgico
deve-se ficar atento a digitagdo dos termos incluindo
até mesmo a padronizacdo do tamanho de fontes e
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espacamento entre termos compostos a fim de que
sejam digitados mantendo um padrdao comum e uma
ortografia correta visando sua exclusdo durante a
utilizacgdo da ferramenta de exclusdo de termos
repetidos do Excel for Windows(18),

Além da correcdo ortografica deve-se também
eliminar as sinonimias. Durante a realizacdo de uma
pesquisa terminoldgica, os termos identificados
devem ser atualizados, a fim de se distinguirem os
sinbnimos que designam o uso real de um conceito e
serem excluidas as sinonimias®. O sistema n&o
exclui sinbnimos. Isso cabe ao termindlogo durante o
trabalho de normalizacdo dos termos. Outra acdo
necessaria durante esse processo € a adequacdo dos
tempos verbais, género e nUmero para se evitar que
termos semelhantes sejam mantidos na planilha por
estarem redigidos em um tempo verbal, nimero ou
género diferente.

Cabe ainda ressaltar que a extragdo de termos
gera uma dgrande quantidade de expressoes
pseudoterminoldgicas definidas como elementos que
ocorrem de forma casual no discurso, mas que nao
designam conceitos particulares, sendo considerados
“lixo terminologico”® devendo, portanto, ser
eliminadas da listagem de termos.

Processo de mapeamento cruzado entre termos
extraidos e os termos constantes na CIPE®-
Versao 1.0

Apdés a normalizacdo dos termos o proximo
passo € realizar o mapeamento cruzado entre os
termos extraidos dos prontuarios e ja submetidos ao
processo de normalizagdo e os termos constantes na
CIPE®-Versédo 1.0,

O mapeamento cruzado é um método que pode
ser util na andlise de termos ndo incluidos em
linguagens padronizadas de enfermagem, para
compara-los aos constantes em classificacbes de

enfermagem, utilizando-se de uma terminologia
uniforme(9),
Para a realizagdo do mapeamento cruzado,

deve-se utilizar duas planilhas no programa Excel for
Windows, uma contendo os termos extraidos dos
prontudrios e normalizados e outra contendo os
termos da CIPE®-Versdo 1.0(!8), Desse modo,
anteriormente ao procedimento o pesquisador deve
alimentar uma planilha do Excel for Windows com os
termos existentes na CIPE®-Versdo 1.0(18),

A seguir deve-se realizar o cruzamento dos
dados das duas planilhas utilizando o sistema a fim
de identificar os termos em comum (termos dos
prontudrios existentes na classificagdo) e os nao
comuns (termos dos prontudrios ndo existentes na
classificagdo)(18),

Apds esse processo os termos identificados nos
prontudrios ndo constantes na classificagdo devem
ser submetidos a um processo de refinamento a fim

de serem excluidos termos pertencentes a outras
areas.

Procedimento de refinamento de termos

Dentre os termos identificados como nao
existentes na Classificacdao pode-se identificar termos
pertencentes a outras areas do conhecimento como
termos da drea médica e que demonstram atividades
executadas pelo profissional médico, logo alguns
destes termos ndo sao considerados como
representativos da area de atuagdo da enfermagem.
Durante um trabalho terminoldgico, deve-se ficar
atento a extracdo de termos pertencentes a outras
areas do conhecimento. Os termos que ndo forem
especificos da area em estudo deverdo ser eliminados
da listagem(®),

Deste modo, apds o mapeamento cruzado deve-
se eliminar termos pertencentes a outras areas que
ndo da enfermagem. Apds a exclusdo de termos de
outras areas deve-se proceder a exclusdo de termos
encontrados nos conceitos de termos constantes na
classificagdo(”).,

Alguns dos termos constantes nos eixos da
CIPE®-Versdo 1.0 apresentam conceituagdes e, desse
modo, apresentam especificacoes que os
caracterizam. Essas caracteristicas especificas dos
termos devem ser incluidas em uma outra planilha
Excel for Windows a fim de ser realizado um novo
cruzamento, porém nesse momento utilizar-se-a a
planilha de termos que representem a area da
Enfermagem ndo constantes na CIPE®-Versdo 1.0 e a
planilha de termos extraidos dos conceitos de termos
existentes na Classificacdo(!8),

Apds esse cruzamento de dados deve-se
eliminar do banco de termos aqueles constantes nos
conceitos de termos da CIPE®-Versdo 1.0. Finalizada
essa etapa metodoldgica devem-se classificar os
termos ndo constantes na CIPE®-Versdo 1.0 segundo
os sete eixos nela existentes. Para realizar essa
classificagdo dos termos ndo constantes na CIPE®-
Versao 1.0 o pesquisador deve se direcionar pela
conceituagdo apresentada para cada eixo pelo CIE(8),
Analisar a arvore terminoldgica de cada um dos sete
eixos da Classificacdo é outra estratégia que auxilia
na classificagdo dos termos e deve ser levada em
consideragao(18),

Durante este processo podem existir duvidas e
torna-se necessdria a validacdo da alocagdo dos
termos por outros enfermeiros com experiéncia e
dominio acerca dos termos apresentados na CIPE®-
Versao 1.0 e suas definigdes.

CONSIDERACﬁES FINAIS

E possivel identificar termos utilizados na prética
por enfermeiros e construir um banco de termos para
alimentar sistemas de informacdo que auxiliem na
operacionalizagao das etapas do PE.
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Este trabalho descreve uma alternativa
metodoldgica que pode ser empregada na construgdo
de um banco de termos da linguagem especial da
Enfermagem, ou seja, termos utilizados em areas
especificas do atendimento de Enfermagem e que
podera contribuir para a determinacdo do que a
Enfermagem identifica, faz e avalia em seus clientes.

Pesquisas relacionadas ao refinamento e testes
da linguagem utilizada pela Enfermagem tornam-se
necessarias, a fim de evidenciar o que tem sido
aceito, rejeitado e modificado durante a utilizacdo e
comparagdo na pratica dos termos existentes nas
classificacdes de Enfermagem. E importante conhecer
os termos ja utilizados na pratica clinica e aqueles
ainda ndo constantes nas classificacdes a fim de que
eles sejam incorporados as mesmas.

Além disso, cabe ainda ressaltar a necessidade
de se descrever os elementos de areas especificas da
Enfermagem por possibilitar uma reflexdao sobre a
forma como estdo sendo realizados os cuidados de
enfermagem, por favorecer a melhoria da qualidade
da assisténcia, e contribuir para a construcdo dos
catalogos da CIPE®, que podem ser incorporados em
sistemas informatizados que auxiliem na
operacionalizacdo das etapas do processo de
enfermagem na pratica.
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