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Resumo

Este artigo apresenta uma reflexdo acerca da implementagdo de uma politica de Avaliagdo Institucional para o
Ensino Fundamental, da rede municipal de Campinas, Estado de S&o Paulo. Buscou-se compreender os
mecanismos imbricados na implementacao de politica publica. E uma pesquisa de abordagem qualitativa,
realizada no periodo de 2008 a 2009, na qual foram utilizadas técnicas de observacdo, anélise documental e
entrevista semiestruturada. Para o tratamento dos dados recorreu-se a andlise de conteldo e triangulacdo de
métodos. Os resultados revelam as percepcdes e 0s sentidos atribuidos a implementacdo da politica, pelos
gestores da Secretaria Municipal de Educacdo, estruturados em categorias: motivacdo para se implementar
uma politica de Avaliagao Institucional; compreenséo do significado da politica de Avaliacdo Institucional; e o
processo de implementacédo da politica. Conclui-se que a implementacdo da Avaliagdo Institucional ancora-se
em processos participativos em defesa da qualidade da Educacéo Basica.
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Abstract

This article presents a reflection regarding the implementation of a participative institutional assessment policy for
the Elementary School at the Municipal Education Network in Campinas, state of Sao Paulo. Aimed to understand
the mechanisms involved in the implementation of a public policy. This is a research with a qualitative approach,
developed between 2008 and 2009. Many techniques were used such as: observational techniques, documental
analysis and semi-structured interviews. For the data treatment we adopted the Content analysis and the triangulation
of methods. The results show the perceptions and senses linked to the implementation of the policy, by the managers
of Campinas department of education, through the adoption of some categories: motivation for the implementation
of an institutional assessment policy; comprehension of the meaning of the institutional assessment policy; and the
process of implementation. It is concluded that the implementation of the Institutional Assessment is anchored in
participatory processes in defending the quality of basic education.

Keywords: Institutional assessment. Basic education. Elementary school. Public policy.
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Introducao

A avaliacdo da Graduacédo e da Educacéo
Bésica por meio de exames externos de desem-
penho e a Avaliacado Institucional das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) na realidade brasileira tém
sido amplamente estudadas e discutidas. Isso se
intensificou no final dos anos setenta, alcancando
0 seu apice nos anos noventa, do século passado.
Entretanto, poucas sdo as iniciativas de Avaliagao
Institucional na Educacao Basica. O reconhecimen-
to, pelos educadores, de que a avaliacdo tem um
papel preponderante para a tomada de decisdo
acerca de processos educativos obriga os educa-
dores a buscar compreender como experiéncias de
Avaliacdo Institucional poderiam contribuir para a
qualidade da educacdo e, por conseguinte,
encontrar caminhos que viabilizem a emergéncia
da emancipacdo social.

Nesse sentido, buscou-se nesta pesquisa
analisar o projeto de Avaliagao Institucional
Participativa da Secretaria Municipal de Educacéo
(SME) de Campinas (SP) e da Fundacao Municipal
para Educacdo Comunitéria (FUMEQ), implemen-
tado, no inicio de 2008, como uma politica publica
em todas as escolas de Ensino Fundamental.
Pretende-se construir um novo modelo de Avalia-
céo Institucional, cujos principios sdo a qualidade
negociada entre as escolas e o poder publico e a
participacao solidaria entre todos os segmentos
envolvidos com a unidade escolar (Campinas,
2007).

Entende-se, nessa politica, por participacéo,
o favorecimento da interlocucdo entre os atores da
administracdo nas diferentes instancias do sistema,
considerando tempos pedagdgicos remunerados,
espacos e autonomia (pedagdgica e financeira). O
desenho de implementacdao proposto apresenta
como principais acdes: formalizacdo do Plano de
Avaliacao Institucional; capacitagcédo das equipes
gestoras das escolas e dos Nucleos de Agéo
Educativa Descentralizada (NAED); constituicao de
Comissoes Proprias de Avaliacdo (CPA) nas escolas
de Ensino Fundamental, formacao dos atores,
principalmente do Orientador Pedagdgico
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(articulador da Avaliacao Institucional Participativa
na escola); sensibilizacdo dos gestores das escolas;
socializacdo e acompanhamento das experiéncias
vividas pelas escolas com todos os segmentos que
compoem as CPA; e “negociacao” entre as CPA e o
Secretério de Educacao.

Situado o objeto desta pesquisa e consi-
derando os propdsitos do estudo, defende-se que a
avaliacdo de uma politica consiste em monitorar o
quanto se tem realizado durante o desenvolvimento
do programa/projeto, permitindo-se, assim, iden-
tificar barreiras que interferissem no desenvol-
vimento para a tomada de decisdes de novas a¢des
para, entdo, supera-las. Contudo, é necessario um
corpo sistemético de procedimentos que se imple-
mentam ao longo do projeto para uma eventual
tomada de decisdes (Ballart, 1992; Aguilar & Ander-
-Egg, 1994; Viedma, 1996; Worthen et al., 2004).

Meter e Horn (1996), argumentam que a
implementacdo de politicas publicas diz respeito
as acoes efetuadas por individuos, publicos ou
privados, com vista a realizacdo de objetivos
previamente decididos, nos quais se conjugam
esforcos para promover mudangas grandes ou
pequenas, propostas por decisdes politicas.

Ainda para Meter e Horn (1996), uma
investigacdo que trate da implementacao de
politicas procura compreender se uma instituicao
€ capaz de conjugar recursos humanos e materiais
em uma unidade organizativa coerente, que possa
motivar as pessoas de tal modo, que estas sejam
capazes de levar ao alcance dos objetivos expli-
citados na politica. A implementacdo envolve
etapas, como: a) as decisdes prévias que tenham
estabelecido os objetivos e metas e b) a pro-
mulgacdo da legislacdo e os recursos assegurados.

Um estudo sobre a implementacdo de uma
politica deve considerar, entre outros, a natureza
das decisbes; os mecanismos e procedimentos
institucionais; o contexto politico-cultural; e os
interesses, prioridades, preferéncias e comporta-
mentos dos atores politicos (Meter & Horn,1996).
Isso se remete ao conceito de que: “[..] politica em
primeiro lugar é um comportamento propositivo,
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intencional, planejado, nao simplesmente reativo,
casual. Pbe-se em movimento com a decisao de
alcancar certos objetivos através de certos meios: é
uma acdo com sentido” (Aguilar Villanueva, 1996,
p.240).

Elmore (1996, p.253) destaca que ha, pelo
menos, dois enfoques de analise de implementagdo
de politicas: ‘o diseno prospectivo e o diseho retros-
pectivo”.

A légica do diserio prospectivo configura-se
por meio de uma estrutura centralizadora, com uma
presenca forte do controle hierarquico, em que se
constata, nas esferas governamentais, uma tomada
de decisdes de cima para baixo. O erro desse modelo
reside no fato de os administradores e analistas de
politicas publicas defenderem que diretrizes
politicas bem detalhadas, com uma maior atencao
as responsabilidades administrativas e uma expo-
sicdo clara dos resultados esperados, melhorariam
a implementagao, reforcando o mito de que esse
processo se controla de cima.

Contrapondo-se a essa logica, o diseAo
retrospectivo parte da Ultima das etapas possiveis,
do ponto em que as agdes administrativas se
entrecruzam com as decisées privadas (pessoais);
comeca com a definicdo do comportamento
especifico que, em nivel inferior do processo de
implementacao, da origem a necessidade de uma
politica e parte para a anélise e estabelecimento
dos objetivos. Os objetivos se definem inicialmente
como um conjunto de operagdes e depois como
um conjunto de efeitos e resultados, os quais
cederdo lugar as operagdes.

Considerando as caracteristicas desses dois
modelos, ancorou-se no desenho retrospectivo para
o estudo da implementacdo da politica de
Avaliacao Institucional Participativa no municipio
de Campinas.

Ademais, os principios avaliativos defendi-
dos nesta pesquisa acenam para uma ruptura com
0 modelo de avaliacdo classificatéria e por mérito.
Apoiou-se em Freitas et al. (2004), Freitas (2005),
Sordi et al. (2005), Freitas (2007); Freitas et al. (2009);
Sordi (2009), que entendem a Avaliacdo Institu-
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cional como um possivel caminho a Escola Publica,
desde que essa seja compreendida como uma
resposta do coletivo da escola ao desafio de produzir
qualidade na educacao.

Métodos

Optou-se pela abordagem qualitativa, se-
guida da “triangulacdo de métodos’, que conjuga a
combinacdo de multiplos pontos de vista cujo uso,
na pratica, permite interacdo, critica e intersubje-
tivacdo de forma a perceber movimentos, estru-
turas, acdo dos sujeitos, indicadores e relacdes entre
micro e macro realidades (Minayo, 2008).

As decisdes metodoldgicas envolveram
observacdo da implementacgao da politica imple-
mentada em quarenta e quatro escolas de Ensino
Fundamental, a partir da propagacdo das a¢des do
poder municipal junto aos atores sociais, em 2007;
analise documental dos textos legais que ante-
cederam a implementacédo e aqueles publicados a
partir do seu processo de execugao, projeto de
Avaliacdo Institucional Participativa, pautas e atas
de reuniéo, relatérios que abarcaram o periodo de
2002 a 2009; além de entrevista semiestruturada
com os gestores da politica. Compuseram a amostra
0s seguintes sujeitos: Secretdrio de Educacao,
Diretor do Departamento Pedagdgico e Assessoria
de Avaliacao Institucional, os quais participaram
das atividades promovidas pela SME, envolvendo
a concepgao e a gestao da politica, ou da sua
implementacdo e exercem atividades nas instancias
de coordenacdo da politica de Avaliacdo Institu-
cional. Em seguida, os dados foram submetidos a
analise de conteudo (Bardin, 1977) e a triangulacao
de métodos (Minayo, 2008).

Resultados e Discussao

A andlise da implementacdo da Avaliacdo
Institucional Participativa, verificada na observacéo,
no estudo documental e nas percepcdes dos
sujeitos, demonstrou a complexidade desse
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processo. O movimento e a dindmica configurados
nas relacdes estabelecidas entre os diversos atores
sociais revelam que o desenho pensado pelos
formuladores da politica ndo é estético, ndo se
reproduz tal como foi imaginado, embora tenham
sido preservadas as fases a que se propos, a saber:
formacdo dos atores para implementacéo da
politica, principalmente do Orientador Pedagdgico;
sensibilizacdo dos gestores das escolas; socializacéo
e acompanhamento das experiéncias vividas pelas
escolas com todos os segmentos (pais, funciondarios,
alunos, professores e gestores) que compdem as
CPA; palestras; oficinas; reunides com os NAED; e
reunides de “negociacao’, envolvendo as CPA das
escolas e o Secretério de Educacao.

A andlise documental revelou uma trajetdria
da SME, iniciada em 2002, voltada as acdes de
Avaliacdo Institucional, as quais denotam processos
participativos ancorados na defesa da qualidade da
Educacéo Basica.

Em relagdo as entrevistas, emergiram trés
eixos tematicos desdobrando-se em categorias e
subcategorias: “Motivagdo para se implementar
uma politica de Avaliacdo Institucional”; “Com-
preensao do significado de uma politica de
Avaliacdo Institucional”; "O processo de imple-
mentacdo da politica de Avaliacdo Institucional,
contemplando: desenho metodoldgico; condigdes
de infraestrutura; obstaculos/fragilidades e
facilitadores/potencialidades”.

Para apresentar a sintese dessas categorias,
optou-se por trabalhar com Quadros delimitadas
por tépicos, ressaltando a Dimensao, o Nucleo
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tematico e o Sentido, cujo objetivo é captar a
esséncia de cada categoria, ilustrada por recortes
de falas. Quanto a escolha dos depoimentos,
consideramos o critério de maior aproximacao do
sentido/significado enunciado pelo respondente
(Quadro 1).

Essas categorias elucidativas do sentido/
significado de uma politica de Avaliagdo Institu-
cional formaram-se quando os respondentes foram
indagados a respeito de suas percepcdes sobre o
entendimento da SME do que representa
implementar a Avaliagdo Institucional Participativa
em toda a rede (Quadro 2).

Essa questdo revelou as categorias se
aglutinando em torno do conceito de avaliagdo
Ccomo processo participativo e negociavel, com a
finalidade de se alcancar a “qualidade negociada’,
apontada, pela maioria dos atores sociais, como um
pilar para promover o envolvimento de todos no
processo, remetendo aos principios defendidos
pelos formuladores da politica, fundamentados em
Dias Sobrinho (2003), Freitas et al. (2004), Dias
Sobrinho (2005), Freitas (2005), Ristoff (2005), entre
outros. A participagao gira em torno de objetivos a
ser acordados tanto internamente pelos atores da
escola, quanto na relagdo com a Secretaria,
respeitando-se os valores inerentes a escola. Esse
processo pode vir a fortalecer as acdes consideradas
frageis e também aquilo que ja é forte dentro da
escola. Identificou-se 0 compromisso como uma
condicao intrinseca de processos participativos
democraticos, pois todos, independente do cargo
ou funcdo que ocupam, precisam se envolver.

Quadro 1. Motivagdo para se implementar uma politica de Avaliagdo Institucional na SME.

Dimensao Nucleo tematico Sentido
A questao de tentar a melhoria de qualidade da educa¢do (GSMET).
Social Qualidade da educacio Eum processo que comecouem 2002 [..]. Entendemos que seria implementado como

uma politica, onde todas [escolas] fariam este movimento de implementar, para [...]
melhoria da qualidade de toda rede (GSME2).

Deixar muito claro que o processo de Avaliag¢do Institucional é sustentado por uma

Técnico - administrativa Decisao politica - gestao

decisdo polltica. Politica de gestdo da prdpria Secretaria. Precisa deixar claro para

todas as escolas que esse é o processo oficial, formal, da Secretaria, buscando as agées
que melhorem a qualidade da escola (GSME3).
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A gente acredita que se as pessoas participam
do processo, mais objetivamente este processo
tende a ser incorporado por elas e a dar
resultados, do que simplesmente vir de cima pra
baixo [...]. A partir da hora que ele [processo] é
participativo, vocé comega, também, a pensar
numa qualidade negociada. Isso tende a ser efe-
tivamente [...] a ter um compromisso efetivo das
partes que estdo envolvidas, tanto Secretaria,
quanto a escola e principalmente os professores,
gestores e funciondrios, Id naescolal. . ]. Ebuscar
0s objetivos que sejam compativeis e comuns; e
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objetivos, também, que, as vezes, sdo especificos
da prépria escola, para que a Secretaria e eles
também possam atuar de forma a fortalecer
aquilo que ndo é tdo forte e podem manter e
fortalecer aquilo que jd é. E isso que a gente
entende, participagdo! (GSMET).

O processo de implementacao da Avaliacdo
Institucional, fase em que ela é formulada, planeja-
da e posta em pratica, constitui-se em quatro subca-
tegorias: o desenho metodoldgico, ancorado na
dimensao técnico-pedagdgica; as condicdes a

Quadro 2. Sintese da compreenséao do significado da Avaliacéo Institucional Participativa.

Dimensao Ntcleo temético

Significado da Avaliagdo Institucional Participativa

Participativa - Qualidade
negociada

Processual - democrética Reflexao coletiva

Compromisso

Quem decide é quem faza
politica

Participacéo limitada

Instrumento de articulacdo

Ferramenta de gestéo

Técnica - Gestao Subsidiar a decisao

Avaliagdo participativa, este é o grande centro, a participagdo éum
conceito que td na politica de implementagdo de avaliacdo da
Secretaria Municipal de Campinas (GSME2).

Asescolas tém que perceber que as demandas que elas possuem, ndo
sdo decididas aquil [..]. Essas decisées sdo tomadas com base nos
fundamentos dos processos de avaliagdo, e nessa qualidade
negociada (GSME3).

F uma avaliacéo que é uma reflexdo coletiva que a escola faz dos
seus resultados e dos seus processos [..]. A reflexdo coletiva com a
participagdo de todos os segmentos (GSME2).

Querdizer aquilo que compete a Secretaria fazer para dotar a escola
de condicées, de estabelecer esse avango qualitativoe, por outrolado,
aescola se compromete, tendo esses pleitos atendidos, a efetivamente
mostrar através de alguns indicadores as suas melhorias de
qualidade (GSME3).

[..] eu acredito na participacao e acredito, também, em algumas
decisées que sGo pontuais das escolas como, porexemplo, elencar o
que é prioritdrio pra elas. Agora, tomar decisdo de como fazer e, do
que fazer, ndo cabe propriamente a elas [escolas]. Elas podem até
sugerir, mas esta decisdo no fundo cabe a Secretaria. [...] sempre a
decisdo [..] 0 6nus éda Secretaria (GSMET).

Aavaliagdo é um dos instrumentos para articular aquele segmento
em torno de um objetivo comum, que é melhorar a qualidade,
perceber as fragilidades, perceber as potencialidades (GSME?2).

Oestdgio que a gente estd hoje, eu acredito que, ninguém mais tem
duvida de que o processo de avaliagdo institucional é a ferramenta
de gestdo principal da Secretaria. [...] é a grande ferramenta de
planejamento da Secretaria (GSME3).

Quanto mais vocé tiver informagdo para subsidiar a decisdo, mais
correto e mais de acordo com as agdes dos atores da escola ela vai
estar, mais fdcil ela se torna para implementar, porque as pessoas
tendem a participar mais dela (GSME1).
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implementagdo, sustentadas pelo tripé politico,
administrativo e de recursos humanos; os obstd-
culos/fragilidades, assentados na dimensao cultural,
politica e social; e os facilitadores/potencialidades,
firmados em principios de historicidade e conti-
nuidade, democréticos, e em legitimidade politica,
formacao e trabalho coletivo.

Os gestores, ao tratarem do desenho meto-
doldégico, elencaram as etapas que compdem o
ciclo avaliativo, dimenséo técnica da avaliacao,
recuperando o plano proposto e as escolhas dos
atores sociais desencadeadores do processo.
Destaca-se, em suas declaracées, a importancia de
o “"Plano de Avaliacdo” ter sido construido coleti-
vamente com os profissionais da rede. Ha indicios
de elementos do “desenho retrospectivo” proposto
por Elmore (1996), cujas decisdes para se instituir
politicas devem contar com a participacao dos
beneficiarios dela. Outrossim, vem a tona o reconhe-
cimento do papel da assessoria externa, espe-
cialmente da universidade, como essencial a
construcao do plano:

Foi importante ter construido um plano, de uma
forma conjunta, com a participa¢cdo dos
profissionais da rede. Ndo foi um plano
adquirido fora, um conhecimento construido
fora e trazido pra cd, foi construido junto. A
[assessora externa - LOED] teve um papel
fundamental na construgdo desse plano. Asses-
sorou a construgdo desse plano, assessorou os
profissionais da rede a construirem esse plano
(GSME2).

A assessoria foi decisiva. A rede, da Secretaria,
ndo teria conseguido fazer isso como iniciativa
propria. Alids, em geral, numa instituicdo
publica é muito dificil fazer a implantacdo de
um processo de Avaliag¢éo Institucional sé
interna, corpores, usando sé as inteligéncias
existentes na propria instituicdo. [...] a atuagdo
da assessoria [LOED da Unicamp] foi muito
importante, principalmente pra que as pessoas
entendessem o processo e a fase de sensibi-
lizagéo, com explicagdo, com argumentos etc.
Foi decisiva a participagdo e a metodologia
idem [...]1. Do ponto de vista da universidade é
bom também, porque ela passa a contribuir, de
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maneira muito significativa, na implantacdo de
politicas publicas, que é um dos papéis
fundamentais da universidade, em especial a
publica (GSME3).

A dimensdo “formativa” da Avaliacdo
Institucional Participativa € uma subcategoria
essencial a formacao dos segmentos. Ela denota um
sentido fortemente pedagdgico, caracteristico de
uma pratica social da avaliacdo (Dias Sobrinho,
2005). Ressaltam-se, nos depoimentos, as seguintes
fases: formacao do Orientador Pedagdgico para
conhecimento do processo, sensibilizagcdo desse
ator e dos demais segmentos e socializacdo das
experiéncias.

As “condicdes de infraestrutura” necessarias
a politica estdo ilustradas no Quadro 3.

Os obstaculos a implementacao da politica
estao aglutinados na sintese (Quadro 4).

As dimensoes facilitadoras a implementacéo
da politica podem ser confirmadas na sintese
contemplada no Quadro 5.

Destaca-se o reconhecimento do processo
vivido pela Secretaria em outras gestdes admi-
nistrativas como um dos facilitadores, sinalizando
o principio da historicidade e continuidade, es-
senciais a implementacdo de politicas publicas,
apontadas por Ristoff (2005) e Sordi (2009). Ademais,
0s participantes da pesquisa comegcam e enxergar
processos democraticos de legitimidade politica
das acdes dos atores, principalmente o papel da CPA,
sustentados pelo principio democratico, resultado
da negociacdo entre a escola e o poder publico. E
mencionado, ainda, que a CPA se revelou potente
como um instrumento de mobilizagdo da comu-
nidade escolar e propiciou o didlogo com os dados
da avaliacdo externa: Sistema Nacional de
Avaliacao de Educacao Basica (SAEB), Prova Brasil
e Provinha.

Ressalta-se que uma das estratégias da
metodologia considerada importante a imple-
mentacao, avaliada positivamente, sdo 0s encontros
de socializagao de experiéncias e de negociagéo, pois,
além de permitir uma visdo de globalidade do siste-
ma, todos 0s segmentos exercitam a negociagao.
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Quadro 3. Implementacdo da politica: condicdes de infraestrutura.
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Dimensdo

NUcleo Temético

Sentido/Significado

Politica

Administrativa

Financeira

Recursos humanos

Autonomia

Envolvimento

Trabalho intersetorial

Recursos

Presenca do Orientador
Pedagdgico na escola

Olprefeito] [..] deu total autonomia para que pudéssemos instituir um processo, para

que trabalhasse a questdo da qualidade do Ensino Fundamental (GSME3).

O Prefeito sabe da importdncia do sistema de avaliagdo e de vocé ter parametros
avaliativos. O Secretario, o Prefeito tém tido um envolvimento muito grande [...]. Ele
[Prefeito] tem acompanhado tudo de perto, as avaliagbes que tem sido feitas e a
Avaliacdo Institucional (GSME1).

Oenvolvimento de quem td no comando é outro ponto chave pra seimplantar. Porque

transmite confian¢a (GSME3).

As outras Secretarias tém se empenhado e nos dado todo apoio. Qutras Diretorias
também, como é uma politica nossa [SME], todos os Departamentos tém tido boa
vontade, feito tudo, como dizer? Isso [Avaliacao Institucional] demanda um trabalho
intersetorial, mas tem dado certo (GSMET).

Ter horas alocadas, para o docente, pagamento de assessoria externa.Ter condicoes de,
as vezes, trazerum palestrante, ter verba para despesas com locagéo de local para essas

reunides de CPA (GSMET1).

Formagdo é o principal para que ela aconteca (GSME2).

Outra coisa que favorece é vocé ter orientadores pedagdgicos em todas as escolas, isso

dai de certa maneira dd uma coragem de vocé fazer este trabalho (GSME1).

SME: Secretaria Municipal de Educacdo; CPA: Comissdes Proprias de Avaliacdo.

Quadro 4. Obstaculos a implementagéo da politica. Continua
Dimensao Nucleo tematico Sentido/Significado
Cultura de avaliaggo. Quando a cultura de avaliagdo se estabelece e as pessoas passam a conviver num mundo
Nao era para fazer em que a avaliagdo é algo natural, aceita, tudo fica fdcill Acho que a parte mais dificil é
ranking essa, depois que isso se implanta as coisas ficam muitos fdceis [...]. A avaliagdo néo era
para fazerranking, [..] as pessoas tém dificuldades em compreender isso (GSME3).
ACPA é uma questio /\lgs Uvemos Foordenadores e orientadores pedagdgicos, no inicio do gno [2010], que
Cultural de cultura ainda discutiam qual era a estrutura da CPA e: - Por que ter CPA se existe Conselho de
Escola? Vocé vé que sdo pessoas que sempre voltam naquilo. [..] a CPA é uma questdo de
cultura. E questdo de mudanca de entendimento (GSME1).
Achar culpados “[.] As pessoas tém dificuldades em aceitar deficiéncias do processo de aprendizagem da
escolaetém uma tendéncia de procurar, achar culpados pra aquilo que néo td bem [..].
Ao invés de refletir sobre a solugdo do problema, a reflexdo passa a ser: a quem culpar pelo
fato do indicador ndo td bom? (GSME3).
Questdes politico- “[..] apds dois anos e meio, nds ainda ndo temos consolidagdo da CPA [em algumas
filosoficas (resisténcias) escolas] [..]. Isso tem muito a ver com as questdes, politico-filosdficas, de alguns grupos de
gestores, ou de professores que, por conta de vdrias situacoes, sGo contrdrios ou ndo véem
Politica/ a CPA como algo que possa dar resultado (GSME1).
Resisténcia

Descaso do NAED
[alguns]

NGs temos aqui, na estrutura da Secretaria, uma equipe meio [NAED], com os supervisores
e coordenadores pedagdgicos, que muitos, também, ndo incorporaram, ndo colocaram
na pauta, ainda, como central a Avaliacéo Institucional [..]. E ndo dd importancia, um
certo descaso, ndo achar necessdrio estar junto dessa equipe gestora [..]. £ mais uma
postura politica, com atitudes de usar instrumentos contrdrios, para que a politica ndo
aconte¢ca” (GSME2).
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Quadro 4. Obstaculos a implementagédo da politica. Concluséo
Dimensao Nucleo temético Sentido/Significado
Uma dificuldade primeira, que ainda néo td superada, é a necessidade de recursos
Necessidade de humanos, de investimento de umaequipe maior para conduzir o processo, em nivel central
recursos humanos (GSME2).
[..] aCPA defina seus objetivos e ela possa, focadamente, saber o que ela quer e compreender
Definicao de objetivos oqueé prioritdrio, desde as pequenas acées que ela pode tomar ..]. Porque vocé identifica
e prioridades nas falas vdrias prioridades, mas qual a prioridade das prioridades? (GSME1).
Técnica -

planejamento

Participacao (Macro-
meso-micro)

Execucdo do Plano de
Acao

Pais ainda sentem uma
dificuldade

Gestor entender o
processo

Dificuldades no processo de avaliagéo em si,ndo! [...]. Nos planos de a¢do sim! A partir do
momento que se estabelece as acdes concretas para buscar a qualidade, hd questdes que
envolvem outras Secretarias. Principalmente em questées mais ligadas a infraestrutura
(GSME3).

A participacdo, principalmente dos pais, acho que a participacao mais dificil tem sido dos
pais [..]. Eles trabalham e tudo mais, mas ela tem acontecido, eu acho que esses sdo os
desafios mesmo! (GSME1).

[..] mesmo vocé investindo em formacgao, ela ndo é suficiente pra dar conta dos gestores,
dessa equipe gestora [INAED/Escolal, as vezes, para conduzir e incorporar o processo como
agentetd defendendo essa metodologia. Isso é um obstdculo que vejo, ainda, a dificuldade
das equipes gestoras em entender o processo como a gente acredita que ele deve acontecer
(GSME2).

CPA: Comissdes Proprias de Avaliacdo; NAED: Nucleos de A¢do Educativa Descentralizada.

Quadro 5. Facilitadores/potencialidades a implementacéo da politica.

Continua

Dimensao

Nucleo temético

Sentido/Significado

Processual - continuidade

Processo

Facilita outras experiéncias

Apoio Secretario

Participacao dos alunos

Defenderem a politica tal
como ela tava colocada

Em algumas escolas, como a regido sudoeste a gente jd vinha fazendo esse
processo, ha dois anos, de sensibilizacao, e isso também facilitou porque a
gente ja tinha uma regido grande que tem nove EMEF, de certa forma ja
engajada nesse processo (GSMET).

Ter se nutrido de outras experiéncias, principalmente o LOED, ter dado alguns
saltos em pouco tempo [...]. Isso facilita vocé ser nutrido de outras
experiéncias e ndo comegar do zero (GSME2).

Acompreensao dos proprios dirigentes da politica de defenderem a politica
tal como ela tava colocada, mesmo com a mudanga de secretério [..].
Agora na implementacdo da Avaliagdo Institucional a gente poderia ter
tido uma quebra e ela ndo foi interrompida e acho que isso foi positivo
(GSME2).

O novo secretdrio deu um apoio muito grande, ele viu essa politica, como
uma politica, que ia ao encontro do que ele desejava em termos de
planejamento, de desenvolvimento de agdes com a Secretaria. [...] facilitou
mais o trabalho, que a gente vinha fazendo, e ele tem participado
ativamente! Muito proativo em relagdo a isso (GSME1).

A adesao foi bastante grande, ndo teve uma dificuldade assim das pessoas
participarem e mesmo dos alunos, até nos surpreendeu. [..] eles participaram
bastante, eu acredito que vao participar mais e que devam participar mais
(GSMET).

Acho que os membros da CPA, o segmento aluno e familia, eles acreditam
na avaliagdo, acham que é um instrumento potente para avangar na
qualidade (GSME2).
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Concluséo

Dimenséo NUcleo tematico

Sentido/Significado

Legitimi Iiti
ST 2 [T Lideranga da CPA - autonomia

CPA legalizada

Avaliacdo Institucional e
resultados da Prova Brasil

= .
Ormagdo Encontros de CPA —

socializagao de experiéncias

Eu acho um ponto muito positivo o fato de nés termos as Comissées Proprias
de Avaliacdo. Isso foi muito importante. Porque colocou a lideran¢a do processo
na mdo de um dérgdo, entre aspas, que tem autonomia e tem independéncia
em relagdo a gestdo da escola (GSME3).

O encontro de negociagdo, poder concluir um ciclo, desde a escola fazer um
plano até negociar com a secretaria (GSME2).

A CPA é um instrumento que se mostrou muito potente, principalmente para
mobilizar e envolver no diagndstico, na andlise do problema e na construgéo
deestratégias o envolvimento de atores que pouco sGo acionados pra isso, sGo
os alunos e as familias (GSME?2).

Cada vez mais temos sedimentado a questdo da CPA nas resolugdes, nas
politicas e legislacdes internas da Secretaria. £ agora mesmo, no regimento! [...].
Ela vai passar a ser uma instancia legalizada, dentro de uma politica publica,
ndo tem mais como voltar atrds (GSME1).

ACPA também tem um trabalho em cima dessas politicas de avaliagdo externas.
[..]aAvaliagdo Institucional pode ajudar a explicar alguns resultados da Prova
Brasil. Pode contribuir pra que algumas coisas na escola melhorem (GSME1).

Esses encontros, eles foram num crescendo [..] para que eles [segmentos]
pudessem falar, pra que eles sentissem como é que é trocar experiéncia, um
processo de trocas de ideia, diferencas de uma escola para outra, de um NAED
pro outro, de um segmento do outro (GSMET).

SME: Secretaria Municipal de Educacdo; CPA: Comissdes Proprias de Avaliacdo.

Considerag¢des Finais

A andlise dos dados revela a defesa por uma
Avaliacdo Participativa, vista como um processo
inovador dentro da rede, devido a oportunidade de
se ouvir o outro, especificamente, dar voz a pais e
alunos, para negociar o que é possivel. Essa é uma
evidéncia de processos democraticos. Identificou-
-se também a crenca na utilidade da avaliacao, que
possa servir para o conhecimento da realidade para
nela intervir, aproximando-se do pensamento de
avaliacdo como um processo de coleta e valoracéo,
de informacéo Util para uma eventual tomada de
decisoes.

O desenho metodolégico foi considerado
apropriado, na visdo dos gestores, nos aspectos que
se referem as escolhas dos atores sociais condutores
da politica e a formatagdo da avaliagao. A presenca
de um assessor externo para conduzir as acdes de
formacao e contribuir para a elaboracdo do plano
de avaliacao da politica mostrou-se um recurso

potente. Pode-se perceber a defesa de outros atores
para gerir a politica: assessoria interna a Secretaria
e presenca de um ator na escola para dar prossegui-
mento as agdes. Constatou-se o reconhecimento
da importancia da avaliacdo ser conduzida por
CPA.

Evidenciou-se ao longo do periodo de
implementacao que as opgdes politicas, por parte
daqueles que estdo no poder, sdo fundamentais, ou
seja, ndo basta declarar propdsitos e principios em
nivel central, faz-se necessario que haja opcao e
decisdo politica, assim como decisdes adminis-
trativas para o fortalecimento dos atores locais, bem
como para possibilitar que as demandas advindas
das escolas sejam de fato atendidas.
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