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ABSTRACT

This article discusses text-genres teaching tafangs on the existing proposal in the Nacional €utum
Parameters (Parametros Curriculares Nacionais)fuiedamental and middle school teaching in Brazil.
Inicially, a theorectical discussion is presentediniy in relation to the meaning of terms such est,t
discourse and enunciation. It then presents soggestions as to an appropriate genre concept éhitenas
well as some tenets for genre teaching and a ssfl@ftion criteria for the genres to be workesicabol.

1. INTRODUCAO

A nocao de género como vem sendo pensada, a garfinal da década de 80 e
no decorrer dos anos 90, aparece no contexto dagldiscussdes sobre ensino de
lingua como contetdo que possibilita reunir vados resultados de pesquisas e de
reflexbes anteriores ja concebidos como consensmigrea. Os PCN - Parametros
Curriculares Nacionais (Brasil, 1997, 1998a, 1998h)parte as criticas a eles
enderecadas, aparecem, entdo, como um excelentmeo de sintese destes pontos,
estruturando uma proposta de ensino que em sua paate € bastante coerente.

O surgimento da nocdo de género nos termos em sfaepesta atualmente,
entretanto, é extremamente recente, havendo aindta @ ser clareado por meio de
pesquisas e discussdes. Na verdade, dentro danbissl tedricas ja estruturadas na
Linglistica, as abordagens para este assunto drgessem que, contudo, se tenha
resolvido questdes terminolégicas e mesmo epistagimals complexas. A compreensao
da natureza da linguagem como comunicativa ou cemmciativa, acrescendo-se o
fenbmeno da transdisciplinariedade na discusséce spenero, faz com que termos
como discurso, texto e enunciado recebam incorgt&esitidos.

Os PCN, entdo, ndo poderiam escapar a toda estalecddade, de modo que
varios aspectos relacionados ao ensino de lingeatrod desta proposta merecem
atencao especial. No presente artigo, procuro pailga da complexidade da discusséo
sobre géneros para, partindo de uma discussédo aafurestao terminolégica: 1) tecer
reflexdes sobre o que seria um conceito de géredmal/discursivo adequado ao
ensino; 2) indagar sobre quais seriam os objepana 0 ensino dos géneros textuais; e
3) sugerir pardmetros para a selecdo dos génsmrgmm ensinados na escola.
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2. UM CONCEITO DE GENERO PARA O TRABALHO DIDATICO

O ensino de lingua como tem sido desenvolvido ¢rad@lmente nas escolas
acaba por desestruturar a competéncia comuniaitieduno, uma vez que, centrando a
reflexdo sobre os aspectos formais, retira da éiggm a sociedade e a interacdo. Os
estudos na area, principalmente com relacdo aoeedsi redacao, tecem esta critica ha
muitos anos, sendo exemplar o trabalho de Pécaoadiratar, ja em 1981, que: “(...) 0s
problemas de redacdo escolar constituem, sobretisdefeitos da cristalizacdo de uma
atitude que retira a escrita da linguagem e estauldo e da acao intersubjetiva (...)"
(p. 119).

E principalmente com base neste tipo de critica qugitos estudiosos
encaminharam suas reflexdes para o conceito dergémee, mesmo ainda em
formacéo, apresenta grande potencialidade de mrsmlguestéo. Isto se deve ao fato de
gue, mesmo em uma linglistica profundamente diapgosponto de vista tedrico e
metodoldgico, a concepcdo que estd na base deglo m@arece agradar a grande
maioria dos estudiosos.

O que se tem estabelecido como consensual é ddagoie a lingua, do ponto de
vista de sua praxis, reflete, através do génemcipdalmente, os padrbes culturais e
interacionais da comunidade em que esta inserid@ste sentido que, por exemplo, as
formulacSes de muitos autores, embora partindoadedtedricas diversas, concordam
neste aspecto. Em dois destes trabalhos bastamteaidos, por exemplo, os géneros
sdo vistos como:

(...) estruturas discursivas (...) modos de orgadia de informacdo, que representariam as
potencialidades da lingua, as rotinas retéricafoouas convencionais que o falante tem a sua
disposicéo na lingua quando quer organizar o disc@iarcuschi, 1996, p. 4)

(...) produtos culturais, sociais e histéricos, gassam a existir a partir de determinadas préaticas
sociais. (Paredes Silva, 1997, p. 89)

Frente a este consenso, também ganha respalddica a€& que a tipologia
redacional tradicionalmente ensinada na escolazia v realidade sociointeracional.
Narragdo, descrigdo e dissertacdo, através dasppies deseqiiéncia textuglAdam,
1992) emodalidade discursiv@Meurer, 2000), passam a ser vistas como elemelatos
composicao dos géneros e nao mais como géneradfaspe
Esta base de consenso, contudo, parece ser irteipiara dar conta dos problemas que
estdo por baixo do termo género. Como afirmei acor@nceito esta em formacao, de
modo que as lacunas tedricas ainda sao muitasesuisados de pesquisas, parcos. Um
conceito para o ensino, entdo, necessita partiorda intensa reflexdo e de muitas
negociacdes tedricas. A divisdo atual da Lingidséim dois paradigmas cientificos, o
enunciativo (escola francesa de discurso) e o caativo (teoria da informacéo), por
exemplo, impde ao género dois complementos distindiscursivo e textual. Além
disso, neste panorama teorico, termos como disctestm, enunciado, enunciagdo, e
mesmo sequéncia textual e género recebem sentidtanke distintos, compondo um
quadro bastante complexo, quando se trata de pemsaonceito de género que atenda
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ao ensino de lingua. Logo, 0 que esta em debajeeéaspectos tedricos selecionar para
0 conceito e porque selecionar exatamente essestasp

2.1. Género e tipologias

A tipologia tradicional ensinada nas escolas dispdeontetdos referentes aos
géneros em dois blocos, perfazendo duas tipolamilieraria e a redacional. Como
tratado em Bonini (1998), embora ambas postuleta eariversalidade na explicacao,
acabam por se mostrar incompletas e incoerente® et por dois motivos: a
desconsideracdo da realidade sociointeracionalimptausibilidade dos critérios de
classificacdo aplicados a ambas.

Muito embora se possa vislumbrar na tipologia ditier as marcas sociais dos
géneros, este aspecto ndo é adequadamente explguado procede-se a um
agrupamento dos tipos mediante tracos formais cqmusa, verso, e grau de
objetividade, que ficam em realce. Por sua veziip@ogia redacional, estes tracos
tornam-se a esséncia, apagando completamente at@speciointeracional da
linguagem. Toda a infinidade dos géneros textuaisesluz, entdo, a trés “géneros”
basicos, a narracao, a descricdo e a dissertacéo.

O grande problema destas tipologias, como a maae a literatura na area
salienta, € o fato de ndo se ter claro que, naitesicdo do texto ou do discurso,
existem fendbmenos de outra ordem, esquemas de Heseminados comumente
sequéncias textuais ou modalidades discursivasngoese relacionam diretamente as
esferas sociais onde a agdo linguageira se real&s,ao texto em que estdo inseridas.
Diferentemente das sequéncias, 0s esquemas cégiiober dos géneros textuais ou
discursivos se relacionam diretamente a estasassfsociais. A classificagdo nos
moldes tradicionais centrada em poucos esquemaisgportanto, tolhe a diversidade
da expresséo lingiistica e despreza os usos soEiaiem base nesta distingdo, por
exemplo, que Furlanetto (s.d.) diz estarem os &stas que agrupam textos mediante
sequéncias textuais comecgando o processo de am&liassificacao pelo lado errado.

Conscientes das diferencas entre género e sequérmgigpesquisadores na
atualidade passam a instituir uma outra distinglevante, entre género e tipo. Tipo,
nesta nova acepgao, ndo equivale ao conjunto @etedsticas a partir das quais um
texto pode ser identificado pelo estudioso ou poples falante como realizacéo
possivel em determinado meio social. Este é o géoem sua organizacao retérica
caracteristica e sequéncias textuais possiveisrddifemente, um tipo equivale a um
exemplar que se encontra em uma classificagdo @decaientifico, sendo por isso
caracterizado através do modo como o0s tragos amEEsv se encontram ai
hierarquizados. Na visdo de Marcuschi (1996, p, 8i)basado em Gilich, “(...) os
tipos sdo construtos tedricos Uteis para a detagémde estratégias e formas basicas e
globais de realizagdo de textos, mas ndo fendmengsdricos”. Nesta acepgdo, 0s
exemplares arrolados por etiquetas como “textd’ dtexto escrito” perfazem uma
classificacdo, sendo vistos como tipos. Uma carra,uma classificacdo como esta, é
um tipo de texto escrito. Se for encarada como rgérgiferentemente, tera uma
explicacdo ndo por comparacao com outros tiposntigrios preestabelecidos, mas pela
explicitacdo da acéo de linguagem que compde.



A questdo que coloco é se haveria mesmo a necessia um instrumental
classificatorio para que o estudo dos géneros teslidade cientifica. Na se¢do em que
se propde justificar a relevancia de se fazer Uassificagéo textual, Marcuschi (p. 41)
apenas da a entender que uma nocgao precisa de géxseera de um trabalho como
este, mas nao justifica propriamente. Ao invésodise atém aos beneficios que uma
definicdo mais precisa de género traria no serd@e@sclarecer fenébmenos tais como:
relacao fala-escrita, processos de contextualizasglecao lexical, selecdo estilistica,
monitoracdo de processos de compreensao.

A criacdo de uma classificacdo ampla para os géneém me parece uma
condicdo necesséria para a explicacdo destes feodne para um refinamento da
nocao de género, uma vez que toda essa discussaidte implementada por trabalhos
de carater essencialmente descritivo. Acreditoereiftemente, que uma melhor
definicdo do termo género partira de pesquisas tgaeem explicar o fendmeno
cognitivo da categorizagéo e, de um modo gerabrapeténcia enunciativa humana,
mediante a construcdo e a validagdo de modelogdsdelativos a estes fendmenos.
Este objetivo, a meu ver, é o que fundamenta uraapbate dos trabalhos citados por
Marcuschi, por exemplo o de van Dijk (1978). Istontudo, ndo equivale a dizer que
certas classificacdes restritas a certos objetivosmo a dos géneros orais e escritos —
nao sejam excelentes recursos de pesquisa.

Embora reconheca a validade cientifica da tipokugfin, penso ser problematicos,
em termos do ensino, tanto utilizar uma tipologiada anteriormente para a reflexédo
cientifica (Paredes e Silva, 1997) quanto elabomaa especificamente pare este fim
(Kaufman e Rodriguez, 1995, Carneiro, 1996). Quantste aspecto, entdo, entendo
gue os PCN adotam uma orientagéo adequada quandtssdmem uma tipologia, por
dois motivos. Primeiramente, seria dificil hieraequn critérios que dessem conta de
todos géneros produzidos socialmente ou, em opts/ras, de toda a empiria do
fendbmeno. Em segundo lugar, a utilizagcdo de taiérios, principalmente no estagio
em gue as pesquisas se encontram, poderia corawerisino para tarefas formais,
restritivas a subjetividade do aluno.

2.2. Género, processo social e atuacdo do individuo

Nesta secdo, pretendo me ater ao que considerdoraddéricos da competéncia
enunciativa humana, analisando especialmente estaspem que tais trabalhos podem
contribuir para iluminar a nogéo de género e ap@#ea um conceito didatico.

Como vem sendo conceituado nestes modelos, o tgémero se presta a duas
concepcdes de linguagem, a comunicativa e a ernivacidéendo um fenémeno que
paira entre ambas, passa a sofrer uma imprecisfidajao que qualifica, o texto ou o
enunciado. Por isso, ao adotar em sala de aulero®4 género discursivo ou género
textual, necessitamos ter clara a exigéncia defipastvas soélidas. Mais que isto,
convém frisar que, em certos pontos, nem texto, disgurso, nem enunciado podem
ser tomados como objetos da qualificacao impresgmlavra género.

No interior do grande conjunto de trabalhos acadé@snproduzidos sobre o tema
géneros até o momento, quatro deles merecem despadm amplitude e consisténcia
das consideracfes que tecem e pelo grande nimegresdeisas que os tém tomado
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como referéncia. S&o eles o0s modelos configuraciot@a Adam (1992),
socioconstrutivista de Bronckart (1987), sociotiateo de Bakhtin (1953) e soécio-
retorico de Swales (1990, 1992). Embora os domegiros sejam trabalhos relevantes, o
de Adam objetiva a explicacdo das seqiéncias, asmdportanto ao aspecto textual, e
o de Bronckart possibilita poucas predi¢cdes edesis Por estes motivos, vou me ater
aos dois Ultimos, que acredito estarem mais préidm que se pode conceber como
uma teoria dos géneros, sendo ambos mais relevdmtpento de vista da construcéo
do conceito como um componente linglistico e spc@ho um substrato da interacédo
via competéncia enunciativa.

Inicialmente podemos dizer, como ja ficou claro edgosicdo anterior, que a
concepcao de género ndo varia muito na maioriatddslhos. Termos como texto,
discurso, enunciado, contudo, ganham conota¢o¢snbaslistintas.

Para Bakhtin, o género corresponde a “(...) formaativamente estaveis de
enunciados, identificaveis” (p. 279) que refleteminatancia social em que sé&o
produzidos: pelo contelido (tematico) de que dispgmsto estilo verbal impresso e,
sobretudo, pela construgéo composicional (estrutaacteristica.

A concepgéo de enunciado de Bakhtin, como unidadereta da comunicacéo,
compete com a de texto, fundada varias décadassdépgrande diferenca, no entanto,
encontra-se no fato de que o primeiro, emboraiiientel, ndo é um elemento formal
da lingua, mas o fenbmeno que fundamenta o prinailégico da comunicacéo
humana na medida em que sua concretizacdo tratita@ nocado de alternancia entre
falantes da qual depende sua delimitacdo como natiwidual, ligado a atitude do
individuo, e coletivo, pelo modo como esta inexehmente dependente de outros
enunciados. Nas palavras do autor:

O enunciado ndo é uma unidade convencional, masunidade real, estritamente delimitada
pela alternancia dos sujeitos falantes, e que merpor uma transferéncia da palavra ao outro,
por algo como um modo “dixi” percebido pelo ouvirtemo sinal de que o locutor terminou. (p.
294)

Ja a nocdo de discurso em Bakhtin é bastante itadic correspondendo
aproximadamente a dos autores classicos (comodfgliss), ou seja, diz respeito ao
produto da atividade linguageira seja escrito cal, ggorém assentado na praxis do
individuo. S&o poucos 0os momentos em que 0 autta taracterizar o termo, que em
sua obra permanece bastante vago. Esta interpredacdiscurso como produto do ato
individual, entretanto, pode ser destacada emdsecbmo este: “O discurso se molda
sempre a forma do enunciado que pertence a unicstgéante e ndo pode existir fora
dessa forma” (p. 293).

Géneros, neste sentido, sdo os elementos que,nuiaciado, possibilitam a
producédo discursiva. Em Ultima instancia, géneaocé@racterizacdo do discurso, mas é
antes um tipo de enunciado, ou seja, género doceEmm

Cabe ressaltar, entdo, que o termo discurso gamha@s conceituacdes a partir da
década de 60, as quais de um modo geral podenngeadradas em duas escolas, a
francesa e a anglo-saxa. Na escola francesa, orstiscorresponde aproximadamente
ao efeito de sentido que se materializa na enuiwide um individuo a partir de um
conjunto de elementos que condicionam a producdte defeito: as ideologias, as
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enunciagbes anteriores, o meio social e econbmida. escola anglo-saxa,
diferentemente, o discurso é quase que um elemémmal da linguagem,
correspondendo a um corpo de concepc¢des, ideolagia®rmas institucionais,
necessarios a producao de textos. Os géneros dailBako se inserem em nenhuma
destas concepgdes. Ou seja, de um modo genénmos teés visdes de discurso que
dao origem a trabalhos sobre géneros e é nestdsgoe os géneros podem ser:

a) do enunciado — como caracterizacdo do enunaadisao bakhtiniana;

b) do discurso - como a materializacéo do discoesvisdo francesa;

¢) do texto — como caracterizacdo do texto, naovistlo-saxa e em todas as vertentes
tedricas dominantes na Linguistica.

O trabalho de Swales é cunhado justamente denite tirceira visdo. Neste caso,
a unidade basica da comunicagdo humana é o tegt@ape ser definido, de modo
amplo, como um conjunto de elementos linglisticos detém carater de totalidade
comunicativa em funcdo de fatores linglisticos, &#mos e pragmaticos.
Diferentemente do enunciado de Bakhtin, o textmé unidade formal da lingua.

Mais que resultantes de discursos, 0os génerosatextie Swales tém base em
rituais comunicativos de um grupo de interactores gle define como comunidade
discursiva. Como elemento que caracteriza evemosigicativos desta comunidade, o
género pode ser identificado por estudiosos e pakrsbros a partir do objetivo que
traz explicito ou implicito, pela forma caracteciste pelo posicionamento. Para o
autor, entao:

Um género compreende uma classe de eventos corivmscaujos exemplares compartilham
0S mesmos propositos comunicativos. Estes propdsiém reconhecidos pelos membros
especialistas da comunidade discursiva de origeporgganto, constituem o conjunto de razdes
(rationale) para o género. Estas razdes moldam a estrutaeresitica do discurso e
influenciam e limitamdonstrair) a escolha de contetido e de estilo (Swales, JP%R).

As comunidades discursivas, por sua vez, sdo sgites-retdricas que se formam
mediante certos objetivos comuns, dando origemjaneaitais objetivos, a géneros que
passam a funcionar como elementos que as carasteridmas das condicdes para
participar de uma comunidade discursiva, entdogréirthr razoavelmente os géneros
que ela detém.

Em Bakhtin e Swales, a estruturacdo do conceitgétero € muito parecida. As
diferencas ficam por conta da caracterizacdo dacgggio, mais explicita no primeiro,
e do escopo social do género, mais explorada nandeg embora com uma restri¢éo
gue pode ser problematica. Seu conceito de comimidéscursiva ndo € aplicavel
facilmente a géneros que perpassam as instandmsss@omo € o caso dos que fazem
parte dos meios de comunicacdo de massa (Bordr), Em Swales, contudo, embora
com certa deficiéncia explanatéria, 0 processo alastiuicdo e identificacdo dos
géneros é mais facilmente operacionalizavel, o éuen critério importante para o
trabalho didatico no que tange a uma exemplificagds visivel aos alunos.

Um conceito de género para o trabalho didaticaetanito, necessita aprofundar
este tipo de consideracao, no sentido de se optarmp objeto ao qual a palavra género
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ird caracterizar, o enunciado ou o texto. A prifi;ipemos que levar em conta que ha
um dilema a ser resolvido. Por um lado, o termoneiaalo como foi concebido por
Bakhtin € muito pouco utilizado na literatura de omdo geral e o termo texto, bem
com o aparato tedrico que o caracteriza, ja € lmthecido dos professores. Por outro
lado, adotando o termo texto sem uma concepcao explcita de enunciagéo,
corremos o risco de cairmos na velha pratica puntarfermalista. Em termos teéricos,
na verdade, nenhum dos dois termos serve completaroemo complemento eficaz a
que o género viria qualificar.

No modelo bakhtiniano, existem momentos em quenaeqao de género como a
caracterizacdo do enunciado n&o funciona bem. E #ps de contradicdo que
encontramos neste trecho:

Existem tipos deoragbes que costumam funcionar como enunciados colefs e
pertencem a um género determinadoE o caso das oragdes interrogativas, exclamativas
exortativas. Existem muitissimos géneros refereategida cotidiana ou a fungbes (por
exemplo, os comandos e as ordens na vida militaraouvida profissional) que, via de regra,
séo expressos por uma oracao do tipo apropriadd?dr ora, o que importa € assinalar que as
oracdes desse tipo aderem estreitamente a expregdide do género que lhes é proprie

que absorvem, com grande facilidade, a expressigidladividual. (Bakhtin, p. 314) (grifos
meus)

O problema é que, se o género é a caracterizac@owheiado, as oracdes que sao
enunciados completos deveriam ser géneros também.avbbra de Bakhtin ndo traz
uma resposta pronta para esta questéo, pois secho tacima afirma que estas oragdes
sdo partes constituintes de um género, e port@tc@o géneros, em outro momento, o
autor cita a replica do dialogo, propriamente, camo género primario: “O romance
em seu todo € um enunciado, da mesma forma queliearéo didlogo cotidiano ou a
carta” (p. 281). Resta, entdo, na obra bakhitinianaa lacuna no que tange ao carater
genérico do dialogo e das partes do didlogo.

Se nos ativermos ao fato de que o dialogo é a gudedmais de um enunciado,
ndo poderemos entende-lo como um género, que &ar@acterizacdo de um dnico
enunciado. Mas, neste caso, teremos que afirmabémmque certos eventos de
linguagem que ocorrem na forma de dialogo, como ama ou uma abordagem de
venda, ndo sao géneros. O modo mais plausivel rpatdver esta questdo, embora
implodindo parte do pensamento backtiniano, podegiaafirmar-se que o enunciado
ndo corresponde em todos os sentidos ao génerengmdentdo, certos agrupamentos
convencionais de enunciados se constituirem comergg.

Neste caso, contudo, ainda estamos com outra gueata ser resolvida. Se os
dialogos convencionais podem ser géneros, comacaxplgqueles que sdo cotidianos e
estdo exclusivamente a cargo da situacdo imediaitatelacao.

No dialogo, temos rotinas sociais de baixissimavenaionalizacdo que em um
trabalho anterior (Bonini, 1999) chamei de prota@gés. Do mesmo modo, Swales ja
havia chamado a atencdo para este fendmeno, aoirsqge “(...) a conversacao
‘ordinaria’ possa ser uma variedade fundamentalsteda linguagem” (1990, p. 58),
por ndo se poder precisar o cendrio instituciospéeifico em que ocorre, mas ndo um
género. Denomina, assim, a conversacdo casgakt® a narrativa ‘ordinaria’ de pré-
géneros por serem pontos de partida para o surgndengéneros mais especificos. De
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gualguer modo, denominando o didlogo dénero primario pré-género ou
protogénerg ha ai uma questdo a ser aprofundada em pesqis&cussdes. Um
conceito de género para o ensino, mesmo que néeka questdo para a sala de aula,
ndo deve ignora-la.

Em um sentido amplo, entdo, o género néo funciengpee como um enunciado
caracteristico. Permanece, na formalizacdo desteénfenos, muitas questdes e
incertezas. Por outro lado, sera que podemos djmer o género corresponde a
caracterizacéo do texto?

Novamente vamos nos deparar com o problema dogdida do que seria um
texto oral espontaneo entre pelo menos dois imti¢idoes. Especificamente neste nivel,
o dificil é saber o que corresponde a uma unidad®a teoria textual pressupde. Uma
noticia, por exemplo, embora esteja inserida notimom do jornal, apresenta
parametros de delimitacdo bem claros, que correlgmnem geral, @ mudanca radical
do tépico, aos padrbes graficos de distribuicdo ats no jornal. Além disso, é
transmitida como uma Unica agdo de linguagem sindabntar um fato recente). Com
relacdo ao dialogo a questdo é outra. Segundo A@tial. (1993, p. 31): “Nos textos
de lingua falada, o processo e o resultado se mdefn, traduzindo um produto
linguisticamente materializado com caracteristitiasntas daquelas proprias dos textos
escritos”.

As autoras, muito embora busquem caracterizar téadtrdo, ndo chegam a
especificar quais sao estas caracteristicas. Afirmentretanto, que a dialogicidade,
entendida como “dinamica de alterndncia de turrogteracédo”, € um fator essencial
nessa caracterizagdo. Fica a divida sobre o qaetedra a fronteira entre um texto
falado e outro. O que distingue um texto de outoocénteddo que unifica os turnos, ou
0 que conta € o inicio e o fim do conjunto de tafh&ntre dois passageiros de avido
gue conversam durante horas sobre um Unico assua®mno com varias interrupgdes
prolongadas, temos um texto Unico? Mas e se o séutiferente em cada uma destas
interrupc6es? Definir os géneros, neste caso, aegéfuda unidade estabelecida como
texto na linglistica textual, € uma tarefa bastprablematica e a questdo mais séria é a
de como tratar o continuo comunicativo.

No todo, nem texto, nem discurso, nem enunciadprestam perfeitamente ao
objetivo de servir como argumento da palavra géri2emtre os trés termos, 0 que me
parece mais adequado a isto@nanciadg por varios motivos:

i) fornece uma explicagdo mais coerente para oimomtda producgdo linglistica na
comunicacdo humana;

i) leva em consideracéo a subjetividade (e asntgetividade) dos interactores;

iii) € mais plausivel como unidade que o géners@aaracterizar, pois se atem aos
limites da acdo de linguagem.

Como, em todo caso, tanto texto como enunciadsapt@m problemas, creio que
ha razées mais fortes para assumir o primeiro carbase do termo género, em se
tratando de um conceito para o ensino. Entre estégs, estdo as de o termo texto:

i) poder assimilar o conceito de enunciado;
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i) ja ser bastante conhecido pelos professores;

ii) vir de uma tradicdo de estudos sélida (inclestcom um numero de pesquisas e
reflexdes bem maior), tendo, portanto, neste momenéior consisténcia tedrica e
até ontoldgica.

Em resumo, dada a andlise executada até o momegaosonsideracdes podem

ser postas, no tocante a um conceito para o edsigéneros:

i) o género demarca, mediante propésito e forma guiasencionalizados em
uma comunidade discursiva, uma unidade textual ppde se constituir de
uma ou varias a¢bes enunciativas;

i) a convencionalidade do propésito guia varia, deaymee em muitas ocasides
(caso do didlogo cotidiano) tanto esse propositmtjua organizagéo estrutural
da linguagem se dado como desencadeamento das egbesna situacdo
imediata no mundo, ou seja, neste caso temos ugriativo, cuja a descrigdo
revelar4 um protogénero, mas ndo um género ou satmé

iii) os modos de estruturagao do dialogo (em pareseadg@s; por exemplo), bem
como as sequiéncias textuais ou modalidades ret@rniearacéo, argumentacéo,
exposicao etc.), constituem aparatos textuaisgi@dé primarios que formam
a base da atividade executada mediante géneragrsros e protogéneros.

Temos, entdo, dois principios fundamentais e comgai¢ares, a dialogicidade e a
convencionalidade, atuando sobre dois fenémenos:

i) os aparatos textuais-dialégicos primarios:
a) pares adjacentes da conversagdo ordinarissaudacdo/saudacéo,
pergunta/resposta, reclamacdo/pedido de desculpdserténcia/aceitacdo ou
recusa da adverténcia, etc;
b) as sequéncias textuaisarracdo, argumentacao, exposicdo, descricaAmcay
etc.
il) os géneros:
a) semi-convencionalizados:
al) protogéneros: qualquer forma ndo convencicaddizie dialogo face a face,
por telefone, porchat etc., que decorre das necessidades imediatas do
interactores;
a2) subgéneros: noticias de esportes, de econdenizplunismo social etc., ou
seja, as ocorréncias que divergem de um géner&igmapor exemplo), ao
serem guiadas por propositos relativamente difesent
b) convencionalizados:
bl) géneros: telejornal, lei, missa, aula, bulaadeédio, abordagem de venda,
cronica, etc. que produzem exemplares mais ou mestéseis e, por serem
mais convencionalizados, podem ser base para &wpés protogenérica ou
subgenérica.

Trata-se antes de pensar que o reflexo da acdonauma linguagem passa
necessariamente por um processo de convencior@izague, sendo assim, a maior
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parte destas acdes de linguagem ndo sdo guiadaurpar forma identificavel
socialmente, mas construidas, hetorgeneamente, antedio proprio intuito do
falante/autor.Se todas as praticas linglisticas fossem padraszad espago da
criatividade inexistiria e 0 homem nédo seria mais gm computador com rotinas pré-
definidas.

Creio, entdo, que a maioria das acfes de linguagense da como a atualizacao
de um género, como uma peca que eu alcanco naeestardiscurso para compor
minha enunciacdo. Poucos sdo 0s géneros que po@envisos assim tao
independentemente do processo social que estrautiai@fa em andamento. Um destes
€ a bula de remédio, exatamente pela convencatarégicerrada em seus propoésitos
comunicativos. Mas o que dizer de uma capa de Cflcal@ Até que ponto esta pode
ser considerada um género? E capa ou encarte? dD daituma capa seleciona
caracteristicas para compor um texto como esse® @u@m que autonomia? Ao que
parece, tudo funciona como uma grande estrutur@ndgaixes de textos, onde um
processo social (como a gravacao e a vendagem deD)mpelas suas caracteristicas
proprias (o marketing, a criagdo artistica, os remoecondmicos, as expectativas do
publico etc.), funciona como paradigma para os i@&ngque ai vao surgindo ou sendo
reformulados. E o caso, por exemplo, das coleg@esntes que lancam dois discos
antigos de um mesmo cantor em um Unico CD e conpraqo relativamente baixo.
Estas caracteristicas tendem a servir como esaatégnarketing e, neste sentido, vir a
ocupar a capa. Muitas vezes, do ponto de vista allating do processo corrente, 0s
nomes da colecdo e do remasterizador acabam sémdelévantes quanto o do artista.
V&o todos para a capa. E uma exigéncia do procassial que esta na base desta
comunicacao, que estrutura seus propositos.

3. O GENERO NO ENSINO: TEORIA E METODOLOGIA
3.1. O conceito de género nos PCN

A nocédo de género, com relacdo aos trés documelttesPCN para ensino
fundamental e médio (Brasil, 1997, 1998a, 1998b}marece explicitada no que trata
dos 3° e 4° ciclos do ensino fundamental, de ordtado o seguinte trecho (p. 21):

Géneros séo (...) determinados historicamente tiacindo formas relativamente
estadveis de enunciados, disponiveis na cultura. &&acterizados por trés
elementos:

« contelido: o que € ou pode tornar-se dizivel poo meigénero;

e construcdo composicional: estrutura particular degos pertencentes ao
género;

« estilo: configuracbes especificas das unidades idgudgem derivadas,
sobretudo, da posicdo enunciativa do locutor; cupp particulares de
sequénciague compdem o texto etc.
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Nota-se aqui uma assimilacdo quase que literalaheeaito de Bakhtin, com a
inclusdo da nocdo de seqiiéncia textual de Adam2j199 um conceito bastante
satisfatdrio, e creio que até seja o melhor, parébdse a uma popularizagdo da nocao
de género. Duas questfes, contudo, me chamamgiatea tratamento dado ao tema
nestes documentos: 1) a clareza quanto ao ternsorsiis € 2) a operacionalizacao
didatica dos conteldos relativos ao escopo socigédero.

Nos PCN é utilizado o termo “géneros do discursmwino, alias, aparece em
Bakhtin. A nocdo de discurso deste autor, entretahimuito diversa das que se tem
como centrais no conjunto das discussdes receoies 8 tema, particularmente as da
AD francesa. Nao marcando claramente o sentidemhaot temos nos PCN duas visdes
indistintas, quais sejam:

a) dos géneros como a caracterizacdo de enunci@tzetos que por sua vez
representam a forma do discurso como atividadeiéiggira;

b) dos géneros como elementos provenientes de ¢éeaadiscursivas e do discurso,
visto como um entrelagamento de textos.

Segundo a primeira viséo, 0 escopo social do gér@resta no discurso, mas nas
instancias sociais. J4 no segundo caso, as cosdigdproducdo de um texto estariam
encerradas no préprio discurso.

Creio que o segundo modo de ver a questéo é dafnasiaplexo e dificil de ser
transformado em préticas de ensino, pois a no¢@ontticbes de produgéo via discurso
€ bastante abstrata e muito pouco demonstravelnt@ue primeiro modo, é mais
aplicavel ao ensino, muito embora a nogéo de ingtarsociais de Bakhtin esteja pouco
especificada. Neste caso, creio que o conceitoheicidade discursiva de Swales pode
ser uma ferramenta de auxilio, por tornar demowstréa motivacdo social do
surgimento e da utilizacdo dos géneros.

Um exemplo, no do campo do ensino de Lingua Pogsayudas dificuldades para
a caracterizacdo das condicdes de producédo de menogénediante a visdo dos PCN
esta na analise de livros didaticos realizada pmiriBues (2000). Nessa pesquisa, a
autora mostra que o trabalho com géneros nos nwndei lingua continua
extremamente formalista, ndo dando conta de aspeoctoo o carater enunciativo da
linguagem (principalmente em relacao a intersubgie), das fungdes sociais do
género, da caracterizacdo dos interlocutores, lmemno aa relacdo entre estes. Um dos
exemplos que a autora destaca é o de uma certel@ashmento que € reproduzida
fielmente no manual didatico para, em seguida, gpnar a execugdo de uma
atividade de producéo de convites de casamentde daso, nem as marcas estruturais
do género nem o processo social que o caracteamfexplorados devidamente no
exercicio, revelando-nos a inexisténcia de um plgjet ser alcangado junto aos alunos.
Para a autora:

O termo ‘género’ e tudo o que envolve o reconhecimele um género textual/discursivo
passam ao largo nas trés cole¢des analisadasviis@es propostas ndo exploram as condi¢fes
de producéo ou instancias comunicativas em quetsrgs sdo construidos e praticados, seus
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propositos comunicativos e as relagbes que seedstain em funcdo desses propositos entre o
produtor (falante/escritor) e o receptor (ouviriédr). (Rodrigues, 2000, mimeo)

Acredito, entdo, que precisamos ter neste conamt@énero dos PCN, como
ampliacdo, algum modelo mesmo que provisorio doamEenunciacdo nas instancias
sociais, ou seja, uma visualizacdo melhor do maxhoocas condi¢des de producédo do
género existem.

3.2. Objetivos do ensino de géneros textuais

Em termos gerais, a classica divisdo entre andlsaliscurso ‘anglo-saxa’ e
‘francesa’ ainda influencia a discusséo sobre og@s, uma vez que a reflexdo de um
modo ou de outro acaba sendo conduzida por umigdrmadu outra. No caso particular
dos PCN, a inclinacéo para assumir a posicao fsan@e meu ver, é o que conduz a
proposta a uma fragilidade quanto ao tratamenta:dadicdes de produg&o no tocante
ao conceito assumido e, por sua vez, quanto azelagas habilidades a serem
desenvolvidas no tocante aos objetivos do ensino.

Em todos os documentos, a proposta dos PCN, engmrdisponha a uma
abordagem do ensino via géneros, ndo os elege aomoonteldo especifico, em se
tratando dos objetivos de ensino. Nao ha habilislaaleserem desenvolvidas como
reflexo do ensino deste contelido. Para um tema ¢eami@acdo linglistica’, contudo,
esta relagdo é clara pelo modo como esta explgitpdr exemplo, neste objetivo:
“utilizar diferentes registros, inclusive os maisrriais da variedade linguistica
valorizada socialmente, sabendo adequéa-la as shincias da situagdo comunicativa
de que participam” (Brasil, 1997, p. 41).

Nos PCN para o ensino fundamental, os objetivosrd#no que trazem alguma
relacdo com o ensino de género sao:

1) expandir o uso da linguagem em instancias paivaal utiliza-la com eficacia em
instancias publicas, sabendo assumir a palavradupir textos — tanto orais como
escritos — coerentes, coesadequados a seus destinatarios, aos objetivos a que
se propdem e aos assuntos tratados

2) compreender textos orais e escritos com os gsmiglefrontam em diferentes
situacBes de participacdo social, interpretand@@setamente dnferindo as
intencbes de quem os produZBrasil, 1997, p. 41) (grifos meus)

Embora nestes objetivos haja uma inovag¢do no queta temas como “lingua e
identidade”, “instancias publicas e privadas de desdingua”, a nogcao de género vem
proporcionar muito mais uma reconceitualizacdo megas objetivos relacionados ao
ensino de gramatica, redacdo e leitura que coloocaas questdes em cena. Isto
acontece principalmente porque a interligacédo ergreontetidos é frouxa e planificada,
carecendo de uma hierarquizacdo que explicite cegtéesendo modificado e por quais
motivos.

No caso do ensino médio, esta relacéo é aindafroais, havendo inclusive uma
certa circularidade nos obijetivos, pelo modo comaetomam sem, contudo, deixar
claro os elos de ligagdo e as habilidades que ee dgsenvolver. O objetivo mais
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proximo de género como um contetdo especifico éspedsavel é: “analisar os
recursos expressivos da linguagem verbal, relan@maextos/contextos, mediante a
natureza, fungdo, organizagdo, estrutura, de acoodo as condigdes de producéo,
recepcéo (intencéo, época, local, interlocutoreticizantes da criacdo e propagagao
das idéias e escolhas, tecnologias disponiveisgsiB 1998b, p. 24).

Entre os autores que propdem metodologias paraincede género, encontramos
Scheneuwly e Dolz (s.d.), ligados a tradicéo fraace Johns (1997), ligada a tradicao
anglo-saxa. Para os primeiros (p. 9), ensinar gécmnpreende levar o aluno a:

1) dominar o género, primeiramente, para melhoheo@-lo ou aprecia-lo, para melhor
saber compreendé-lo, para melhor produzi-lo nal@seofora dela;

2) desenvolver capacidades que ultrapassam o gémgre séo transferiveis para outros
géneros proximos ou distantes.

Ja para Johns (p. 129), o aluno devera saber:

1) extrair conhecimento dos géneros e aplicar afisene critica de textos conhecidos e
novos;

2) revisar continuamente as teorias de género;

3) avaliar, expandir e revisar as estratégias dedalgem das tarefas de letramento;

4) desenvolver habilidades para criticar textopgmae contextos;

5) cultivar uma metalinguagem sobre textos e e&peras textuais;

6) refletir sobre experiéncias com textos, papésrgextos.

A base metodoldgica dos PCN provém da propostadeeBwly e Dolz, mas nao
contempla estes objetivos. Nas propostas desteseauio objetivo central é levar o
aluno a lidar com a grande variedade dos génenas g@opriar-se de certo namero
deles como ferramentas de interacdo e compreerssigeth¢cdes sociais e também
como substrato para o desenvolvimento de uma agrbiinterpretativa de géneros,
utilizavel frente aos que escola ndo ensinara e @muais este aluno se defrontara
vida afora. A proposta de Johns volta-se mais aai@ondicdes sociais de producdo dos
géneros, sendo ainda mais completa como platafdenadjetivos.

Em termos gerais, contudo, como proposta mais ggegiara 0 ensino, acredito que
ambas carecam de relacdes mais coesas e a0 meapw Hw@is abrangentes no que
tange ao tema, visando a um aprendizado esped#i@eero como contetido do ensino
traz necessariamente sua relagdo com atuaco siciaitura e producdo de texto. E
neste sentido que estes dois termos (leitura eipémdde texto) estdo na base do ensino
de género, mas ndo séo, em si, o objetivo destecercredito que esta questédo pode
ser tratada, mediante a aplicacdo de dois objeiivesligados. Trata-se de levar o
aluno a:

a) reconhecer a relacéo entre género textual ifzel® de grupo e pessoal e acéo social;
b) entender as regularidades genéricas como elempata a percepcdo do fenbmeno
da interacdo humana e para a criatividade, sejaestindo este conhecimento para
lidar com novas situacdes de interacdo, seja stgnder estas regularidades em
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funcdo de um embate politico-ideolégico ou em foncle obter prestigio em
situacBes em que a criatividade linguistica seja comdicdo essencial.

E importante notar que a nogdo de criatividade a@it € mais aquela da
inspiracdo, presente na tradicdo literaria — coram gara as letras -, nem a de
Chomsky - como aplicacdo de regras de forma idiosSiica. E, diferentemente,
relativa ao exercicio da autoria, como expressaoinddviduo, pelo modo como
seleciona, transforma e cria recursos genéricasta de outros que estao na linguagem
dispostos heterogeneamente em diversos grausatglidside convencional. A titulo de
exemplo, se pode dizer que nas enuncia¢cdes dogdialotidiano quase sempre a
criatividade é um pressuposto, na medida que aest@g¢do de recursos que no seu
todo tenham as caracteristicas da coeréncia e,esmontempo, do inesperado sdo
essenciais para o éxito na tentativa de sedumtedacutor ou mesmo desaprova-lo.

Ha que se ressaltar ainda que esta criatividadee ped origem na atitude
individual, como discutida acima, ou nas exigénalasum meio, face a histéria de
adaptacOes do género, como € o caso da reportagséetepbrnal que nos Ultimos anos
foi conduzido, de um modo centralmente expositivooeprovado, para um modo
centralmente expositivo e encenado, que valorizguatidades cénicas do tema que
esta sendo abordado.

3.3. A selecao dos géneros a serem ensinados

O critério principal que tem sido adotado para lecé® dos géneros a serem
trabalhados na escola parece ser o da densidadeodencias na sociedade. Este
critério aparece em Kaufman e Rodriguez (1995)pmide2 retomado nos PCN (Brasil,
1998a). Para as autoras (p. 12), o critério dezgelé: “(...) textos que aparecem com
maior freqiéncia na realidade sociale no universo escolar” (grifo meu). Estipulam
uma classificacdo, atendo-se aos géneros literajarealisticos, de informacéo
cientifica, instrucionais, humoristicos, publicité: J& nos PCN (p. 53), diz-se:

Neste documento foram priorizados aqueles cujo bion& fundamental a efetiva participagédo
social, encontrando-se agrupadas, funcéo de sua circulagéo sociaém géneros literarios, de
imprensa, publicitarios, de divulgacdo cientificamumente presentes no universo escolar.
(grifo meu)

Embora neste documento se tome como principio ia & que estes géneros
sejam fundamentais a “efetiva participacdo sociadb ha uma justificativa quanto ao
por que sejam exatamente estes os que irdo paasihikfetivagdo deste objetivo. Isso
me leva a crer que, havendo lacunas nos objetivosndino de géneros, também a
selegéo dos textos tenha sido afetada. Esta sedpgfise pauta pela ocorréncia mais
acentuada dos exemplares de um género, me pargoeatia da proposta central dos
PCN, que é neutralizar a artificialidade do ensd® lingua, pois ndo leva em
consideracdo as etapas do processo de asseguilatadals que garantam “o uso da
linguagem em estancias naturais”.
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Os géneros a serem ensinados na escola, ndo sermlarmcontetddo dependente
da redagdo ou da literatura, mas independente dbegtas atividades funcionais ou
criativas se beneficiam, ndo deveriam partir dectitério quase que aleatério. Acredito
que, pelo contrario, esta escolha necessita glrfprincipios minimos, ou seja, quanto
ao aluno, estes géneros devem: i) possibilitardheonstrucdo de uma acdo de
linguagem até certo ponto condizente com a suddeekd e com 0s seus objetivos
pessoais; ii) propiciar-lhe uma comparacao entneogrsos de linguagem que ja usa e
0s que estao sendo apreendidos, de modo a anfdiardonjunto de experiéncias com
a linguagem; e iii) estarem minimamente adequad®ssuas possibilidades de
apreensdo, suas vivéncias, gostos e ao seu gramatlgidade. Partindo-se destes
principios, podemos selecionar os textos que:

a) propiciem uma ac¢éo social efetiva;

b) abarquem, em um grau de complexidade cresaeosjal (cotidiano) e o importante
em termos de variedades de experiéncias (da faltioms, da imprensa,
eletrdnicos);

¢) sejam adequados a experiéncia vivencial do aluno

Vale ressaltar que uma visualizacdo mais clara pélmo da relacdo entre
linguagem e sociedade necessita de uma explorag@& aprofundada das instancias
sociais e dos géneros que nelas surgem, o quesrtieforma, pode-se visualizar no
trabalho de Branddo (2000). Seria interessantéogehiaver uma unidade no conjunto
dos géneros a serem ensinados, tomando-se umairsti@acia por vez. Neste caso, 0
trabalho em espiral ndo estaria focado no génems,mas contextos que déo surgimento
a estes géneros, retomando-se tais contextos wéi@s no decorrer de uma grande
etapa de escolarizacéo.

Os critérios acima expostos, neste caso, seridimadids ndo individualmente,
mas em grupo a partir da escolha prévia da inst&udial a ser abordada.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Acredito que, quanto ao ensino dos géneros nos P@hbinto central de analise
neste artigo, as reflexdes tecidas permitem permameiramente, que haja uma
incompletude no conceito de género adotado quetpnemnbora bastante plausivel, é
vago quanto a explicitacdo das condigBes sociaisamstrucdo e de pratica deste
elemento da linguagem.

Esta deficiéncia conduz a uma metodologia de ensjne ndo leva em
consideragéo as habilidades que o aluno deva delsenwno decorrer da apropriagdo
dos géneros e, por sua vez, leva a um critérioeqalesitorio de sele¢do dos géneros a
serem ensinados.

Héa que se ressaltar ainda que termos como discemsogciado e texto ndo estdo
claramente delimitados, de modo que nao fica cacue se esta referindo quando é
empregado o termo ‘géneros do discurso’.
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Pingados estes pontos probleméticos, encaminhtula tle sugestéo, quanto a
implantacéo da proposta dos PCN ou de outrasadpaéo do termo ‘género textual’ ao
invés de ‘género discursivo’; ii) o estabelecimedto objetivos de ensino ligados a
género como um conteudo especifico, que contemplam maior instrumentacéo do
aluno para a agdo na linguagem; e iii) critériosseééecdo dos géneros a serem
ensinados amarrados com as habilidades de lingugagerse quer desenvolver.
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