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1.

IWLEIDIKG

Vanaf de Oudheid tot heden is humor onderwerp van studie
seweest. Er zijn zowel publikaties verschenen met een min

of meer systematlsche opzet als verhandelinren waarin humor
slechts fragmentarisch werd besproken,

Over het algemeen plaatsten de auteurs de humor in het kader
van hun filosofie of aesthetica. In belde gevallen ging men
uit van de subjektieve beleving, die men generaliseerde.
Veel later i1s men begonnen met empirisch, meer objektief
gericht onderzoek, ofschoon dikwijls onvoldoende kritisch
uitgevoerd.

Wil zullen trachten een methodiach beter gefundeerd onder-
zoek op te zetten, wzarbij wij rekening houden met de moderne

opvattingen in de persoonlijkheidspsychologie.

1.1. Weardebeleving, waardering
Ons ultgangspunt is, dat humor op verschillende wijzen
wordt beleefd resp. gewnardeerd, Humor is een persoon-
lijke stellingname. Humor-beleving i1s een funktie van
persoon en siltuatie, De humoristische altuatie ontataat
vanuit een persoonlijke, typische geaardheld. Als twee
mensen lachen om een humoristisch voorval, kan bun be-
leving van de pointe een verschillende oorsprong hebben,
Om de innerlijke beleving zichtb=ar te maken zullen wi}j
ons richten op de beantwoording van de vraag naar "waar-
dering”, Dit te meer omdat in de wearderingsultspraak
de verschillende belevingsaapekten duidelijk naar voren
komen, zoals wi] later zullen aentonen. Een beleving is
een complex psychisch gebeuren, waarvan wij met het oog
op het doel van onze studie slechts schematisch het
belangri]kste zullen weergeven.
Waardering, als verulterlijking van beleving, is een
vorm van gedrag, dle gebasecerd is op een exploratie en
inventarisatie van waarden. Er is sprake van wzarde, als
lemand zijn voorkeur kenbaar maakt over objekt, eigenschap

of opvatting op grond van het inzicht dat het goed, juist

1.



t.2,

of wenselijk is,

Waarderen is beoordelen, vergelijken asn de hand van

persoonlijke normen., Het hangt semen met kennis, ge-

voelen, met het vermogen te beslissen, met het kultuur-

patroon waarin men lecft. Het heeft een persoonlijk,

arbitrair karskter, afhankelijk van eigen waarden-

hierarchie, prioriteitenschema.

Aan het verschijnsel "waarde"” in de gedragswetenschappen

kan men de volgende momenten onderscheiden:

1. een affektief moment, samenhangend met aantrekking
of afkeer

2. een cognitief moment, in de vorm van voorstelling,
opvatting, oordeel, kritiek

3. een conatief moment, gericht op een bepaling of be-
sligsing t.a,v. alternatieven

4, oen normatief moment, gebasesrd op een min of meer
constante maatstaf,

Cartoons

Wij hebben ons voor de bestudering van humcrbeleving

beperkt tot de cartoon als medium, Dit biedt naar onze

mening de beste mogelijkheid tot snelle, gemakkelljke

en kontroleerbare registratie van belevingen. In de

waardering van cartoons apslen bovengencende momenten

een rol., Toch zullen wiJ] nog enige nuancering asnbrengen
met het oog op later noodzakelijke operationalipaties.

Vanuit de becordelear ven cartoons gezlen, komen deze

momenten als volgt naar voren:

1. het waarderen van cartoons is eer kwestie van zich
affektief engageren met de voorstellingen en gebeur-
tenissen die de inhoud van ds cartoon vormer., De be-
oordeiaar kan zich door 2ijn affektiviteit laten mee-
voeren, als het ware met de stroom der cartoon-beelden
mee, zonder veel markante strukturering

2. het wasrderen komt tot stand door krZtische distantile
tot de dingen, De beoordelaar usemt een stacdpunt in,
gaat selektief te werk on struxtursert., Hij gelooft



1.3.

4,

niet zonder meer wat hij zlet en wil de cartoonin-

houden onder kontrole houden. Zijn orientatie is
overwegend cognitief

de beoordelaar heeft oog voor de verschillende facet-

ten, mogelijkheden, ambigue momenten, die zich op de
cartoon voordoen, en zal trachten een evenwicht te

vinden tussen cartoonbeeld en eigen persoonlijkheidsplan.
Dit laatste richt zich op mogelijkheden tot zelfrealisatie
Hij estreeft naar een integratie van objekt en subjekt.
Aktief bepaalt hi) positie temidden van altermatieven
(accent op conatieve oriéntatie)

het waarderen is een kwestie van normbesef met betrek-
king tot meatschappij, moraal, kultuur.

De beoordelaar heeft zijn opvattingen over menselijke
verhoudingen, aesthetica, religie etc. en waardeert

naar rato daervan.

Ten manzien van cartoons kan dit zich uilten in de op-

merkingen "zo hoort het" of "zo hoort het niet",

Van de kant van de cartoons gezien, springen de volgende

punten naar voren:

1.

de cartoon is een ambigu gestruktureerd kijkspel, dat
door het oplossen van prikkelende tegenstrijdigheden
ontspanning verachaft

de cartoon is een vorm van kunst, of er nu sprake 1is
van een karikatuur of niet. Als uitingsvorm kan hij
kreatieve momenten inhouden

de cartoon verwijet naar een idee, een opvatting, een
visle op het leven., HiJ] brengt gedachten en gevoelens

over en is daardoor een vorm van komnmunikatie.

Cartoonwaardering

Het bovenstaande overziende stellen wij, dat cartoon-

waardering een funktie is van aanpessing aan twee werelden

tegelijk: die ven pymbolische en die van pictoriale

momenten., De mens streeft in het ambigue spanningsveld

van symboliek en cartoonbeeld naar oplossing, die hi}j

bereikt door herkenning van waaerden,

3.



Pe cartoonwaarderinr is ee uit.prz2ak, w arin de "clea™
het uitgansspunt vorrt, De "clou" 1s smijpunt van s.b-
Jekt en objekt. Ce opzet van de curtoonist 1s rrclaacd
als de beoordelaar de clou herkent e4 .aardeert. e
cartoon-ortwserper geeft een doorsnede van het rense 1_ke
bestaan in cen specifieke ver—, die door de kijker w-ar-
derend "ontde%t" vordt. De ene wrens herkeit de :d-re

en lacht or tragiek, koifliki, tcgenspraag of cw:asheid,
vooral al~ de herkenning een onverwacht, puntie, flit-
send moment heeft,

De waarde van de cartoon is des te rrote» n~armate hij
reer vri)blijvend ~peelt cet ce kijker. Ook zal ce waarde
van de cartoon toenemen wanneer de cartoonist meer
kreativiteit, originaliteit e scherpte van op erking--
gave hierin hecft necergelecd,

Tenslotte zal de ¢ rtoon cocor menselijke diepte of proot-
heid van idee of maatschappelijke achtergrond aan kracht
winnen. Dat ce waardering va~ cartoons an de practijk
volkoren parallel zal lopen met de door ons schematisch
op~ezette orientatie, liikt niet waarschijnlij). 1)
zullen ten aanzien van de reakties op cartoons een ter-
minologie moeten gebrulken, die meer aangepast 1s aan

de konkrete uitsrraken.

Verkwijze in de studie

Bij het zoeken nzar kar kterastleke verschillen in smar-
dering van huror 1s de volsends werkwijze gelioren,
Vooreerst zullen wi1] ons orientcren docr widdel van de
literatuur, Enkele relevante humor-aspek*en zul en haerir
niar voren komen. "e literatuur -~al uitmoncen 12~ een
aantal faktoren, die wij in rrote 11jnen 2ullen t ruc=-
vinden 1in de resultaten va ee. vooronderzcex.

Het vooronderz ek h eft tot doel dr verschi lende ¢ ar-
deringsreakties op cartoons ecriricch t~ exploreren,

In interviews {(naar aaule:di=n~ vin czartco ~eakties) rzal
de nroefpersone : gcvraar?® worcen hun w arderl psuat-pralen

to reven, waarna deze uitsrrikeu zu len moc en .orden



‘etaterorise ri mei het cog op hur bererkb.arneid,
In het hoofdcrnderzeek zunllen de ver.achtinres, 'ie naar
aanleidine var literatuur- e. voorcnderzoek zijn ge-

steld, worden petoetst.



2. LITBRATUUR-ONDERZOEK

2.1.

Inleiding
Met behulp van het literatuur-onderzoek trachten wij
aan te tonen dat humor te onderscheiden is in verschil-
lende aspekten. Wij zullen niet uitputtend te werk gaan,
mear one noodg Siijk richten op die aspekten, die voor
onze studie relevant zijn, dat wil zeggen die in humor-
beleving, c.q.- waardering een aanwijsbare rol spelen.
Net is dienstig, hier te wijzen op een verschil tussen
*humor” en het "komische", ziJ het dat wij dit slechts
schetsmatig releveren. Belde geven weliswaar esn prik-
kelend perspektief van de ambigue werkelijkheid, Humor
richt zich tolerant, kritisch-geéngageerd op een wereld
achter de dingen en is gerelateerd aan algemene, eeuwige
waarden. Het komische richt zich meer op incidentele,
bijkomstige en zelfs kunetmatig tot stend gekomen situ-
aties, Het komlische kan door veredeling echter een hoog
niveau bereiken, Met het cog op onze studie zullen wij
de term humor gebruiken in de zin van het grappige, het
lachwekkende.
Bet literatuur-onderzoek 1s bovendien bedoeld als middel
om te komen tot het opstellen van enkele verwachtingen.
WiJ) kunnen onze literatuur-orientatie indelen in be-
schouwingen en empirische bijdragen.
Beschouwingen
2.2.1. Humor en kontrastwerking
Vele autsurs hebben aandacht besteed aan contrast-
werking, die near hun mening de kern vormt van
de humor-beleving, Voor onze studie is het van
belang aan de kontrastwerking de affektieve,
cognitieve, conatieve en normatieve aspekten te
onderschelden.
Humor kan men opvatten als een funktie van aan-
passing aan twee werelden, die van idee en die
van realiteit. Humor kan ontstaan als er een

controverse tussen voorstelling en werkelijkheid



wordt opzelost.
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Tegengestelde faktoren verzoenen zich met elkaar,
maar onder bijzondere omstandigheden, Voor een
humoristisch kontrast is nodig dat het op een
behoorlijk intelligentieniveau ligt, dat de reage-
rende mens openstaat voor de vrolijke noot en dat
hij in de pointe de mens herkent in zijn onvol-
komenheid,

Humor is des te groter als hij optreedt bilj de
mens die zichzelf meer relativeert, die een kon-
trast zlet tussen wat hij zou willen zijn en wat
hij is. Kontrastwerking is een van de aspekten,
die bij vrijwel iedere auteur een belangrijke
plaats inneemt bij de behandeling van de humor.
Sommige schrijvers hebben zich zelfs voornamelijk
op de kontrastwerking verlaten, zoels l1ipps en
Bergson. Trouwens kontrastwerking als faktor door-
trekt gewoonlijk de andere aspekten van de humor
en duikt in allerlei vormen op. B.v.: een absur-
diteit zonder enige vorm van kontrast is niet
mogelijk. Generaliserend kan men stellen, dat in
de humor van kontrast sprake is, wanneer twee of
meer faktoren tegenover elkaar staan en wel zo-
danig, dat er b1j de waarnemende mens een ambigue
spanning optreedt. Deze spanning ontstaat niet

zonder meer door een tegenstelling naar willekeur,

7.



8.

maar behoeft een intermenselijke kant (een
sociale situering, een morele achtergrond).

Als deze spanning opgelost wordt, ontstaat er

een acuut lustgevoel. Men kan in deze bevrijding
lachend, glimlachend zijn beleving c.q. waardering
kenbaar maken. De oplossing van kontrestwerking
naar eéen ontspanning kan een ontmaskering zijn
van de fag¢ade van een prikkelende dubbelzinnig-
heid,

Het werkeli)ke beeld van mens, situatie, maatschap-
pelijke verhouding wordt kenbaar gemaakt op een
speciale wijze, Dit speciale is meestal bepaald
door het plotselinge karakter, de doorbrazak, waar-
mee een pointe of clou 2ich opdringt.

Jean Paul Richter (Vorschule der Aesthetik, 1935,
par. 29) laat het komische voortvloeien uit het
kontrast tussen de rede en de eindigheid der
dingen. Hier bestaat het gevaar van een tamelijk
eenzijdige behandeling van het onderwerp, waarbi]
nog komt de romantisch filosofieche kleur van
opvatting.

In de vorige eeuw sprak men over eemn kontrast tus-
sen volmaaktheld en onvolmaaktheid. Men wees wel-
iswaar op de relativiteit der aardse dingen, maar
gewoonlijk was de stellingname nogal globaal,
abestrakt, en steunde men voorel op aesthetische
opvattingen,

Belangrijk is in welke context, in welke mense-
lijke eituatie humor zich afspeelt. De meeste
schrijvers gzeggen te weinig over de houding van

de totale persoonlijkheid. Gewoonlijk zijn de
opmerkingen (en dit geldt mede voor die van
Baldensperger) onvoldoende gemotiveerd: een en
ander mist vooral de menselijke achtergrond,
waartegen de prikkelende ambigulteit zich afspeslt.
Junger spreekt ven "Unangemessenheit der Provo-
kation" (1948), waarmee hij bedaelt een situatie



waarin oorzaak en gevolg 1n een prikkclende wan-

verhoudins tot elkaar staan.

Renouvier verbirdt kontrastwerking met het onver-
wachte moment, dat aan deze kontrastwerking meer

relief geeft.

W1j hebben gezien dat kontrastwerking een humor-
faktor is, die door zijn algemeenheid nist bruilk-
baar is voor onze empirische studie.

Wij moeten ons richten op meer specifieke faktoren,
die hierbi) een integrerende rol spelen; de per-
soonlijkheid reageert met zijn affektieve, cog-
nitieve, conatieve en normatieve waarden, zoals
wij hierna zullen aantonen.

Humor en aesthetica

In de oudheid zien wij de kontrastwerking optreden
vooral in de aesthetica. De Griekse komedie i1s
hierdoor gelnspireerd. Het ideaalbesld van het
"schone” is een waarde, tegen de achtergrond waar-
van de menselijke onvolmaaktheld wordt afgewogen.
Plato (in Philebus) en Aristoteles (in Poetika)
geven aan, dat er een komische reaktie kan ont-
staan bij het waarnemen van een lelijkheid, een
misvorming van de andere mens. Een en ander wordt
afgemeten aan het schoonheidsideaal van de Grieken,
Overigens zeggen de achrijvers dat het gelach dat
hierbij ontstaat zeker geen boosaardig karakter
heeft. Cicero is minder onschuldig dan zijn voor-
gangers en spreekt al van derisio = uitlachen,

dat een cynisch karakter heeft,

In Meyer's Lexicon (1859) blijkt het komische een
aesthetisch begrip te zijn., Met name het komische
1s in staet het verhevene ten val te brenren, met
andere woorden: niet het louter lelijke wordt be-
lachelijk gemaakt, maar het verhevene (als summum
van het schone) wordt gerelativeerd.

Ook in deze tijd wijst men 1n dit verband nog steeds

op het schoonheidsideaal (Jiinger 1948). Een karikatuur

9.



heeft de verdieasle, dat hij uit paseie voor de
schoonheid het lelijke in een komische situatie
zichthaar maekt,
De Duitse aesthetisch gekleurde spekulaties heb-
ben een nogel eenzijdig beeld gegeven van humor.
21) behandelen te zeer de schoonheid, waardoor
de waarheid onvolgroeid achter blijft. Een van
de aspekten die rede naar voren treedt naast de
aesthetica is het moraliserend karakter:
"ik ben beter dan hij" of "ik houd mij aan de
normen, hif niet" (waarvoor hij gestraft wordt).
~
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Voorbeeld uit de moraliserende
sfeer,
Ontmaskering van "strijders”

tegen het onrecht.
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2.2.3.

2.2.4,

Naast momenten uit de conatieve sfeer ("zich
stellen boven de ander") vinden wi) affektieve
momenten ("aangedaen 2ijn door de schoonheid")

en normatieve momenten (opmerkingen met een mora-
liserende strekking). Waardebelevingen van een
cognitief karakter spelen in humor en aesthetica
geen relevante rol.

Humor en intelligentie

Kontrasten waarnemen zonder intelligentile-
strukturering 1s nlet mogelijk. Er 2zi)n auteurs,
die de snelheid en bewseglijkheid van geest 1in
verband gebracht hebben met waardering van humo-
ristische pituaties. Bergson (1900) stelt duidelijk
dat het komische zich richt op de zuivere intel-
ligentie. Delage (1919) wijst op een komische
beleving, dle ontstaat als er zich een disharmonie
openbaart tussen oorzaak en gevolg. Voor Maier
(1932) heeft het lachwekkende een beperkte logica,
binnen zekere grenzen 1s het logisch, Een plot-
selinge ommekeer in een konfiguratie, een verras-
sende wending die de voorafgaande feiten logen-
straffen of ontzenuwen, zullen voor de logische
denker lang niet alti)d aanvaardbaar zijn, Hij

kan niet aksepteren, dat een situatie slechts ge-
deeltelijk of tijdelijk waar 1s. De intelligentie
speelt een rol in humor, een rol, die wij later
ook zullen tegenkomen in de vraag naar de exterme
validiteit.

Het is duldelijk dat het cognitieve aspekt een re-
levante plaats inneemt in bovenstaande opvattingen,
gewoonlijk treedt het echter op naast andere
waarderingsaspekten,

Humor en cynisme

Door de eeuwen heen heeft het cynisme een grote
rol gespeeld in de humor-literatuur.

De opvattingen van Plato en Aristoteles, die een

aesthetisch uitgangspunt hebben, richten zich op

11.



12,

2,2.5.

het aspekt van superioriteit van de waarnemer en
inferioriteit van het waargenomene, overigens

niet boosaardig bedoeld, Het humoristisch plezier
ontetaat bij het aanschouwen van leed blij de ander.
Het hangt samen met het streven naar de wens zich
te verheffen boven de ander. Iemand van een voet-
stuk halen, iemand zijn waardigheid ontnemen
echenkt genoegen, maar wordt pas humoristisch

als het gebeurt in een sfeer van behoorlijk
geestelijk leven,

Voorbeeld van
cynisme.

all

In onze tijd heeft Grotjahn (1966) er op gewezen,
dat de komische situatie gekenmerkt wordt door een
slachtoffer dat ontdaan is van autoriteit en
waardigheid, waardoor bij de waarnemende partiy
een gevoel van superioriteit ontstaat. Ook het
agpekt “cynisme” kan afgeleid worden van een
kontrastwerking, met dien verstande, dat de uiting
van een tegenstelling tussen de ene mens en de
andere een cynische, afbrekende toon heeft.

WiJ zien hier voornamelijk een conatief aspekt
(streven om meer te zijn dan de ander) in de humo-
rigtische waardebeleving.

Humor en absurditeit

Het surrealisme heeft ook op de humor zijn invloed
ultgecefend, Het absurde in de humor is een bijna
karikaturale overdrijving van het dageli)ks leven



door middel van een mogelijk geraakte ommogeliljk-
heid. Door het spel der mogelijkheden en onmogelijk-
heden stootte men op nieuwe konfiguraties. Some
neemt de moderne absurditeit de vorm aan van
sarcasme of kruipt in de huid van sick jokes of
crazy cartoons,

0Op zoek naar nieuwe vormen worden allerlei (bijv.
socliale) omstandigheden aan de kaak gesteld op
absurde wijze. Een en ander leidt echter dikwijle
tot een goedkoop (vaak verkommercialiseerd)
maniertje.

g%l Voorbeeld
van
absurditeit.

v Y
Y N

Kouwer en Linschoten (1951) wijzen ten aanzien van
het absurditeitsaspekt op het volgende:" Alleen de
mene kan de objJekten zien, ook in de aspekten,

die niet in konkrete situaties gegeven zijn, ja
zelfs eventueel onmogelijke of onwaarschijnlijke",
Wi) kunnen met de aktuele situaties spelen, wij
kunnen doen "algof". Het kontrast berust op de
feitelijke tegenstelling tussen twee werelden:

die van de zekerheid dat iets niet kan, en die

van de waarneming dat het bestaat. Voor het wear-
deren van absurditeiten 1s een zekere breedheid
en beweeglijkheid van geest nodig. Samenhang met
intelligentie zal hier naar voren tredem o.i.

Het 18 dus ook het cognitieve wearderingsmoment

13.
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2.2.6.

waarop de nadruk valt., Voor velen zal eschter ook
het normatieve een rol spelen: voor hen is het
absurde te zeer afwijkend van het vertrouwds, van
het alledaagse. Het absurde heeft bovendien laten
zien dat de mens leeft op meer bestaansniveau's
tegelijk.

Humor en het onverwachte
Het kontrast moet zich in een bepaalde vorm steken
om aan komische kracht te winnen. Edn van deze
essentisle vormen is het verraseende, het onver-
wachte element. Xant beschouwt het lachen als een
aandoening, die veroorzaakt wordt door de plot-
selinge transformatie van een gespannen verwachting
in "niets". Er wordt in het komische een espanning
opgebouwd, een verwachting gewekt, die plotseling
wordt afgebroken door een val naar het alledaagse,

naar het onmogelijke, naar het cynmische, etc,

Yoorbeeld van het onverwachte element,

Verrassing, (verbonden met een lichte vrees) vormt
een belangrijke humor-faktor (Schweizer, 1964), Als
die vrees ongegrond is, ontstaat er een gevoel van
bevrijding. Herhaling kan het onverwachte doden.

De mens kan min of meer verrast worden door een
pointe; naarmate hi] zich reer distantieert t.,a.v.
eiren emotie, 2el hij zich minder laten verraseen,

Naar onze mening is hier vooral sprake van een



affektieve waardebeleving (aengedaan zijn door
het plotselinge karakter).

2.2,7., Humor en spel
Het komische heeft vooral kracht gekregen in de
spelsfeer. In de oudheid trok men tijdens de
Bacchanalia in vrolijkheid rond en deed zich te
goed aen drank en dans.
Later werd dit gestileerd, waardcor de komedia
ontstond, Deze had een ontspannen, niet boosaar-
dig karakter. Schweizer (1964) achtte de "spiele-
riche Beiterkeiten" bevorderlijk voor een komische

beleving, die voor het overige ook een kontrast
nodig heeft.

Voorbeeld van het
spelelement,

15,
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2.2.8,

Huizinga (1940) acht Let lomische eng verbonden
met de dwcasheld. Het spel op zichzelf as echter
niet dwaas, omdat het buiten de tegenstelling van
wijsheid en dwaasheld ligt. Het spel 1s een moge-
lijkheid tot avonturen, telkens geeft de wereld
een onverwacht geheilm prijs, mzar er gaat een ge-
spannen verwachting aan vooraf. (zie ook langeveld,
1964). Speelsheild en onbevangenheid zijn gunstige
voorwaarden om cartoons te waarderen, masr dik-
wijls zien wi) dat de speelse beoordelaar van
cartoons zich vaak richt op niet-essentiele details
(b.v. op de wijze waarop de cartoon getekend is,
etc.).

Humor en distantie

Er ziJn in deze eeuw auteurs geweest die humor in
verband gebracht hebben met de totale persoon-
lijkheid. Hoffding (1918) vooral heeft de humor
betrokken op de gehele persoonlijkhead, afschoon
hij het aksent legt op het gevoel (hi) acht humor
een grondstemming). Iangeveld vindt de humor niet
eenvoudig te klassificeren: een neutrale gestemd-
heid door een onthouding van stellingname.

Louise Omwske (1937) acht de humor op zi)n best:
een interpretatie van het leven, gebaseerd op
tolerantie, op relativering van elgen tekorten,
Vernon (1933) epreekt van zelfkennis, die een
hoge korrelatie heeft met humor (zie ook A'lport
1951). Zelfkennis op zichzelf is niet voldoende
voor eem humoristische beleving, een belangrijke
faktor hierbij is de ambigue houdinc van engage-
ment en afstand om de situatie in de juiste

proporties te becordelen.,
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Voorbeeld van distantie.
Engagement met het wereldgebeuren, distantie om

de cartoon als vondst te structureren,

Lersch (1966) wijst c¢p het blijmoedige levens-
gevoel waaruit de humor kan voortkomen. Zonder
humor is ieder die te veel gewicht toekent aan

de onvolkomenheden van het leven, en aldus geen
zin voor relativiteit heeft,

Chorus (1958) merkt nog op, dat humor een zekere
distantie veronderstelt ten opzichte van zichzelf:
naarnate men zich meer vrijmaakt van zlchzelf, is
de kans dat men de zaken in de Juiste verhoudingen
ziet, groter. Ook bi] de distantie speelt het dub-
belzinnige, ambigue karakter van de situatie een
belanzrijke rol.

Het is juist het dubbelzinnige, waarom wij lachen,
Wij moeten ons dan in een situatie bevinden waarvan
de dubbelzinnigheid ons bevreemdt, zodat wij er
geen raad ree weten, die anderzijds ons niet be-
dreigt of choqueert. Vooral als wij ons kunnen
distantiéren van het dreigende of choquerende ka-
rakter van de cartoon zal er meer sprake zijn van
humor (en evenwicht in oordeel),

Distantie is een persooniijkheidshouding van een
gekompliceerd karakter dat enerzijds bepaald wordt
door tolerantie ten aenzien van zwakheden en on-

volmaaktheden van de andere mens, aenderzijds door

17.



relativering van eigen gevoelens, inzichter en
aspiraties,
Distantie is een houding, een levensfilosofie,
die de mens in staat stelt zich te orienteren
paar meer bestaansniveau's tegelijkertijd.
Aan de hand van ons waardenschema menen wij dat
distantie opgevat kan worden els esn integratie
van affektieve, cognitieve, conatieve en normatie-
ve momenten,

2.2.9. Humor en sociale aspekten
Nede onder invloced van de psycho-analyse (Freud,
Kris, Reik) heeft de bevrijdende werking van humor
aandacht gekregen. De mens kan aan spanningen,
konflikten ontkomen op een sociaal aanvaardbare
wijze door een humoristlische opmerking, een lach
of glimlach, Humor biedt een zekere bescherming
tegen dreigingen uit de maatschappij, terwijl hij
anderzijds in een vorm van opbouwende, korrigerende
kritiek een positieve invlced van uitoefenen op
de samenleving.
Terwijl wen zich tot en met de 19e eeuw vooral
richtte op het individu en zijn humorbeleving,
bewegen de moderne onderzoekingen zich in de sfeer
van solidariteit, van maatschappelijke verhoudingen.
In onze studie zullen wij aandacht besteden aan de
sociale aspekten wvan humor, die vooral affektieve

en normatieve wzarden vertegenwoordigen.

2.3. Bupirische onderzoeken (literatuur)

18,

Het onderzoek naar humor-faktoren heeft zich eeuwenlang
afgespeeld binnen het kader van aemthetica of filosofie.
Veel theoriesn zij)n opgesteld, waarvan slechte zeer
weinige empirisch gefundeerd zijnm,

De laatste jaren echter heeft men het humor-problesm
zesr proefondervindelijk benaderd. Gewoonlijk 1s humor

geoperationaliseerd als "waardering van grappige situaties”



Aan standaardisatie van de humor-situatie heeft het
doorgaens ontbroken, terwijl ook onvoldoende aandacht

is besteed aan het opstellen van hypothesen en het toet-
sen daarvan.

In het kader van onze studie zullen wij in het kort na-
gaen welke relevante humor-faktoren een rol spelen in

het empirisch onderzoek.

In 1807 publiceerden Stanley Hall en A, Allin de re-
sultaten van een enqubte (3000 antwoorden). Het ging
hier vooral om een beschrijving van allerlei reakties
op lachwekkende situaties. Hollingworth (1911) bouwt
hisrop voort en meent dat reakties op komische gebeur-
tenlssen afhankelijk zijn van temperament, stemming en
een zekere mate van spel-zin,
Kembouropoulou (1926) onderzoekt individuele verschil-
len op het punt van humor en komt tot de volgende
oorzaken van lachen:
- cynisme (lachen om tekortkomingen van de ander)
- kontrast denkbeeld en werkelijkheld
~ plezierige omstandigheid (als de een lacht, lacht

de ander ook eerder).
Uit de onderzoekingen kan men konkluderen dat het dik-
wijle gaat om dezelfde aspekten, die gevonden worden.
Gewoonlijk worden genoemd: absurditeit, kontrast, het
onverwachte, cynisme, het onschuldige (zoals dat in het
spel naar voren komt)., Gaylord Andrews (1943) brengt aan
het licht, dat de vorm van de grap niet van belang is.
Men reageert vrijwel konstant op iledere komische situ-
atie (die op een bilj benadering zelfde niveau ligt).
Cattell en Luborsky (1947) hebben in experimenten (grap-
pen en projektie-tests) gevonden, dat iledere persoon een
voorkeur heeft voor bepaamlde soorten van humor. Belang-
rijk 1s het kultuurpatroon waarin men leeft, de intel-
ligentle, de emotionaliteit, de bekendheid met de grap
of cartoon, Moeilijkheden rijzen er in een dergelijk

onderzoek wanneer gezocht wordt n:er equivalente curtoons.
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voor rersoonii)le of onpersoon 1Jke fak*oren in de huror,
De een richt zich meer onr menselijke humoristicche situ-
aties, de ander voelt zich vooral aargetrokken tot het
zahelljke aspekt van een grap of cartoon. lachen vloeit,
volgens Eysenck, voort uit de plotselinge, incachtelijke
integratie van tegenstrijdighecden, 'z onderzoekincen met
te eurstellende interkorrelaties blijkt er &én duidelijke
humorfaktor naar voren te komen: de reaktie, or het mate-
riaal als grappig te waarderen.

In Kederland heeft "resen (1951) een experiment gedaan
met vi)f groepen cartoons. Hieruat blijkt o.rm. de dis-
tantie om de situatie ambigu (dubbelzinnig) en lachwek-

kend te struktureren.

Verwachtingen

Uit het voorafgaande liateratuur-onderzoek blijkt dat

huror zich laat demonstreren 1n een aantal van elkaar

te onderscheiden faktoren., Dat er verschilllen zijn in

humor-belevaing han-t af van de persoonlijke stelling-

nane, de i1ndividuele televing en waardering van huror—

relaties. In bet keder van onze studie 1s te verwictten, dat,

"+ FPumor-waardering niet bepaald wordt door een algerere
elgenschap in de zin van 'ruror-gevoeligreid" of "zin voor

rumor' .

?. de belangrijkste onafhankelijke waarderingsaspekten van

huror zijn:

. kontrastwerking, die een samentang heeft met moralisme,
.ntelligentie, aestletica

. cynisre

. absurdite1t

. verrassirg

. speelsheid
distantie

. sc 1ale aspekten.
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Alvorens de gestelde verwachtingem te kunnen onderzoe-
ken 1s het nodig na te gean hoe humor-waardering, zin
voor humor en de genoemde waarderingsaspecten geope-
rationaliseerd kunnen worden., Het vooronderzosk richt
zich op de vraag hoe dergelijke operationaliseringen
uitgevoerd worden,

Door middel van individuele interviews zijn de reacties
op een aantal cartoons geregistreerd en bewerkt.
Voordat gesproken zal worden over de mogelij)ke opera-
tionaliseringen zullen eerat de opzet en de resultaten
van het vooronderzoek behandeld worden.

NMethode en inatruktie

Aan de proefpersonen worden 4én voor 6én € cartoone
voorgelegd. Yervolgens gal een “open-end"™ interview een

z0 breed mogelijke orientatie moeten geven over de reac-

ties en uitspraken ten aanzien van de voorgelegde cartoons.

Dit interview vindt steede plaats binnen het kader van

een algemeen bedrijfspsychologiech onderzosek,

Om de invloed van het tesisituatiegevoel zoveel mogelijk

te verzwakken wordt de proefpersonen verzocht mee te wer-

ken san een speciaal onderzoek, waarvan de uitslag geen
enkele relatie heeft met het overige psychologisch onder-
zoek,

De pasycholoog atelt blij dedere cartoon de volgende drie

vragen aan de proefpersoon:

a., "Hoe vindt U deze cartoon?"

b, "Waarin 241t nu naar uw mening de c¢lou ?"

c. "Wilt u uw waardering uitdrukken in een cijfer vam 1
tot en met 5?" Eén is de laagste, vijf de hoogste waar-
dering.

De lantete vraag 18 noodzakelijk met het oog op standaar-

disatie, die later een dbasis most vormen voor het vast-

stellen van verschillen,

De antwoorden worden zoveel mogelijk letterlijk genoteerd

door de paycholoog. (zle bijlage A.)

Aanvankelijk 1s ncg getracht de expressie-variaties(lachen,



3.3.

glimlachen, grijnzen etc.) te registreren. Fet bleek echter
ondoenlizk te z1in hiervoor een bruikbare schaal te ont-

wikkelen.

Proefgroep

117 Personen zi1)r :in het vocronderzoek betrokken, waarvan
4C met een MULO - cpleirding {zowel A als B)

20 met een HBS - cpleiding (zcwel A als B)

21 met een HTS - opleiding (werktuigbouw)

27 met een TH - opieiding {werktuigbouw}.

Alleen mannen hebben aan het onderzoek deel genomen. De be-
trckken MULO- ern PBRS-proefpersonen werken in de niet-tech-
nische sectoren. “nder hen bevinden zich xerrespondenten,
inkopers, verkopers, personeelsfunctionarissen, loonadmini-
strateurs, boekhouders. De bovengenoemde FTS-ers en ingeni-
eurs treffen wi) aan op de teckhnische afdelingen, zcais
constructietekenkarer, ontwikkeling, beproeving, werkvoor-
bereiding, calculatie, service technische dienst, arbeide-
techniek, bedri;fsleiding.

e leeftizden varigren van 22 tot 38 jaar.

tateriaal : cartoons

¥1; hebben i1n de periode v66r het vocronderzoek gezocht naar
een aantal cartoons, die als stimalil gebruikt zouden kurnen
worden bi1; ons empirisch onderzoek. Bij dit onderzoek wer-
den ruim 400 cartoons, zoals die in krant, weekblad, maand-
blad verschi nern, aan personen van ulteenlopend opleidings-
niveau voorgelegd. Tct die personen hoorden aanvanrkelijk
zowel mannen als vrouwen. Na lang nchiften en sorteren werd
1n overleg met enkele psychclogisch geschoolden besloten
tot een definitieve keuze van 6 cartoons.

Bi: de selectie van cartoons werd het volgerae in ket cog
gehouden:

a. e cartoons zouden voldoende differentiatie in de reac-

ties moeten geven.

?3.
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De cartoons zouden van een zodanige prikhellk .aliteit
moeten zijn, dat het de proefpersonen uitlorxt tot
spontaan reageren.

Het materiaal zou van een zodanig gehalte moeten zi)n
dat het een brede laar van proefpersonen aanspreekt.
Al te bizarre, al te absurde cartoons zijn verneden.
Ceze cartoons zouden tijdens het psychologisch onder-
zoek voorgelegd moeten kunnen worden.

De cartoons zouden afzonderlijk een eigen karakter
moeten vertonen, t.w, dat 2ze leder voor zich een aan-
tal reakties uitlokten, dle zich onderscheidden van

de reakties op iedere andere cartoon,

De cartoons moeste» een beeld geven over de verschil-
lende humor-aspekten, die gewoonlijk in literatuur en
praktijk van het leven gedemonstreerd worden.

De cartoons moesten zich beperken tot enkele situaties.
Het was ondoenlijk or alle mogelijke en onmoselijke
renselijke situaties in de procedure te betrekken., Bi)
vele Amerikaanse experimenten 1s gebruik gemaekt van
te veel uilteenlopende cartoons, jokes, limericks, wat
1n de bewerking van belemmerende invloed 1s geweest,
lan-vrouw cartoons zijn bewust uitgesloten vinwege het
gekompliceerde karakter van de daarbij belhiorende pro-
bleratiek, die een onderzoek op zichzelf noodzakelijk
zou maken,

De cartoons zouden ondanks hun onderlinre relatieve
situationele onafhankelijkheid toch een eenheid moeten
vormen qua ultvoering en stijl. De hoofdpersoon op
ledere cartoon 1s dezelfde faguur.

De stripvorm bleek door zi)n uniformiteit er door zijn

aanspreekbaarheid het meest in aannerking te komen.



DE CARTOONS DIE IN HET VOORONDERZOEK GEBRUIKT ZIJN,
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3.5. Verwerking van de gegevens
De antwoorden op vraag &. bi) de cartoons blijken de

volgende overeenkomst te vertonen met de cijferscores

(vraag c.)i

Antwoorden bij:

cijferscores 5 en 4 cijferscore 3 cijferscores 2 en 1
leuk netig niet geweldig
grappig wel amardig niet prettig
geestig nietszeggend luguber
humoristisch redelijk macaber

komisch gaat wel cruel

goed nlet zo gek niet geslaagd
geslaagd wel te waarderen goedkoop

lollig gewoon saail

leuk gevonden aardig mopje flauw

gijn zouteloos

heel aardig niet om te lachen
fantastisch niet om te schateren

geen betekenie

Ad cijferscores 2 en 1 kan het volgende opgemerkt worden:
gewoonlijk hebben ook de proefpersonen die laag scoren

de clou begrepen, Slechts een enkele maal bleek uit de
interpretatie, dat men aan de clou was voorbijgegaan,

Het verdient aanbeveling ook met deze interpretaties
rekening te houden in verband met de nog samen te stel-
len cartoon-vragenlijst.

Op vraag b., die betrekking heeft op de "c¢lou" of de
®pointe” ven de cartoon, zijn velerlei antwoorden ge-
goeven, die met het oog op de bewerkbaarheid zijn gekate-
goriseerd, Bij deze kategorisatie zijn in samenwerking
met drie vakpsychologen de antwoorden geanalyseerd, waar-
na getracht werd, onafhankelijk van elkaar, de reakties
in een aantal rubrieken onder te brengen, Radet over deze

rubricering overeenstemming was bereikt, werd getracht nogmaals

27.
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28.

alle interpretaties in de rubrieken onder te brengen,
Dit gebeurde in onafhankelijkheid van elkaar, Daarna werd
bealoten dAn een interpretatie in de betreffende rubriek
toe te laten als tenminste 3 van de 4 psychologen deze
mening waren toegedaan.

Over de reduktie van de komplexiteit van de antwoorden
tot de interpretatie-kategorieen kan ter verduidelijking
het volgende opgemerkt worden.

Alle interpretaties, die letterlijk zijn genoteerd, zijn
in eerste instantie teruggebracht tot karakteristieken,
waarin het essentieéle van de uitspraak zoveel mogelijk
is benaderd. Vervolgens ziJn deze karakteristieken ver-
dicht tot even zoveel trefwoorden, die de essentie-bena-
dering aforistisch weergeven, en die zoveel mogelljk
saangluiten blj de literatuur.

Na een kombinatie van parallellopende of elkaar dekkende
variabelen, was het mogelijk tot de onderhavige indeling
te komen.

Resultaten (kategorieen)

Ofschoon in de fase van interrating gebleken is, dat

sommige ultspraken betrekking hadden op meer dan een

kategorie, was het toch mogelijk over onderstaande in-
deling tot overeenstemming te komen.

0. De algemene kategorie "kontrastwerking"” hebben wij met
het oog op de bruikbaarheid toegespitst op het begrip
"moralisme™, Vele kontrastantwoorden hebben n.l. een
moraliserende tendens, zoals bijv. "kleine oorzaken,
grote gevolgen" (cartoon I), "Paarden die de haver
verdienen, krijgen deze niet (cartoon II), Ook scharen
wij onder Moralisme opmerkingen, die een kritiek in-
houden ten aanzien van enkele minder-essenti€le punten
op de cartoon, bijv., "die vogel hoort niet niet thuis"
(cartoon I), "niet goed aangesloten apparatuur” (car-

toon I), "verkeerstechnisch niet verantwoord"(cartoon IV),



1.

2.

3.

"je mag hier niet sleutelen" (cartoon IV), "het touw
loopt niet door" (ceartoon VI),

Deze laatste opmerkingen zullen weardevol blijken te
zijn in de vorm van diskriminerende items in de latere
vragenlijst (zie pag. 27).

aktualiteit, levensechtheid, sociale problematiek.
Deze kategorie heeft vooral betrekking op de relatie
van mens tot medemens, van mens tot maatachappi].
Bijvoorbeeld de uitspraak "dit tafreelt]e kan wel
degelijk voorkomen (cartoon I1I), “zeer geschikt ook
voor de grote weg" (cartoon IV), "dat 1s menselijk"
(cartoon II), "plaatje uit de moderne tijd" (cartoon
IV), "het mannetje dat altijd de sigaar is" (cartoon
II), "meestal zeggen ze iets over de klein-menselijke
dingen uit het leven"{cartoon II), "het parkeerprobleem
is aktueel™ (cartoon IV), "mensen willen bedrogen
worden” (cartoon IV; dit heeft ook een moralistische
betekenis),

absurditeit

Hier komt het onmogelijke, dat als grappig gewaardeerd
wordt, ter sprake. Absurditeit heeft in hoofdzaak be-
trekking op de cartoons V en VI, Voorbeelden: "dit
zou nooit kunnen gebeuren"(VI), "te onwaarschijnlijk"
(V), "te fabelachtig" (V), "dit i1s uiteraard onzin"
(VI), "berust niet op werkelijkheid" (V), "nogel
fantastisch"” (V), "verbeelding" (VI), "dit is on-
logisch en daarom leuk" (VI).

cynisme

De mens is nogal geneigd het ongeluk of de misluke
kingen te ridiculiseren. Vele antwoorden, ultspreken
wijzen er op, dat de ene mens cynisch steat ten op-
zichte van de gebreken van de andere.

Voorbeelden:

"hij krijgt de volle laag" (I)

"leuk, dat hij er triest bij staat" (II)

"leuk in de maling genomen" (IV)

"hij kijkt een beetje op zijn neus (II)

29,
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5.

"politie wordt om de tuin geleid" (IV)

"Jje moet lachen om de domheid van het mannetje" (V1)
"cipier is dom™ (III)

het onverwachte

Het onverwachte blijkt bijvoorbeeld uit de volgende
uitlatingen:

"er zit een verrassende oplossing in" (IV)

"het onverwachte element" (I)

rdit is wel sen verrasgende afloop” (II).

kritische stellingname, distantie

Aanvankelijk werden alle kritische opmerkingen of
interpretaties die een zekere kritiek inhielden onder
dezelfde noemer gebracht. Het werd echter na lang-
durige diskueeies duidelijk dat vele kritische op-
merkingen thuis hoorden onder "cynisme", Onder dis-
tantie werd verstsan een houding van tolerantie, van
medegevoel met een opbouwende kritiek, emotioneel een

afstand tot de cartoon nemen, Voorbeelden:

Thet betrekkelijke en belachelljke wordt op vriendelijke

manier in beeld gebracht" (VI)

"het is tenslotte niet zo tragisch als het er uitziet®
(1)

"gpsels overstijgen van het mogelijke™ (VI)

nje vraagt Je af: hoe kan ik zo nafef zijn?" (III)

"dit is een peychologisch mopje™ (IV)

"het loopt gelukkig goed af" (I)

"guggestie speelt een grote rol" (VI)

toeval

Als voorbeelden van de interpretatie-ketegorle "toe-

val®™ vinden wi] vooral opmerkingen met betrekking tot

cartoon I,

n 'n toevalligheid™ (I)

"toevallige samenloop van omstandigheden™ (I)

"een kans dat er iets zou kunnen gebeuren” (I)

"heel toevallig, dat de vogel op de ortsteking geat
zitten (I)

"onberekenbaarheid” (1)



7. bekendheid
Dit is een interpretatie-kateporie, die zowel samen-
hangt met een positieve als met een negatieve waar-
dering.,

Voorbeelden:

"misgchien vaker gezien" (VI)

"te bekend" (VI)

"bekend aspekt” (V)

"veel gezien" (VI)

"je zlet veel T.V,-grapjes" (VI)

" 'n oud mopje"(IV)

"komt vaak voor" (ITI)

"het onderwerp is afgezaagd" (II)
“"stereotyp gevangenisgrapje" (III)

8. originaliteat ; I leé Vod)

Onder originali&eit hebben wij onder meer de volpernde
opmerkingen geschaard:

"handig gevonden" (III)
"spitsvondigheid™ (I11I)

" 'n uitgekookt mopjye" (IJI)

"slim” (IV)

"inventief" (IV)

"geraffineerde oplossing (IV)
"goocher bekeken" (IV)

"grappig gevonden met die snoer" (1IV)
"het idee is ontzettend leuk™ (VI).

9, kwalitelt van de tekening, expressie van de hoofdfiguur
In deze kategorlie vallen interpretaties, die minder
op de essentie van de cartoon betrekking hebben.
Voorbeelden:

"mannetje overdreven getekend" (I)
"grappige uitdrukking op het gezicht"(I)
"verschrikte expressie" (I)

"niet lupguber getekend" (I)

"goed getekend" (IV)

"tekening en afwerking niel zo goed" (V)

"gezicht is aardig getekend" (VI),
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3.6.1, Differentiatie (z1e tabellen op pag. 33)
Het 1s uiteraard van belang na te gaan of de re-
akiies op de cartoons voldoende differentiéren,
Wij gaan uilt van de hypothese dat de differentiatie
in opleiding signifikante verschillen geeft in de
reakties op cartoons. Uit de statistische bereke-
ningen (de I-toets) blijken enkele cartoons sig-
nifikente verschillende te geven, andere niet.
Volgens de tabellen (zie pag 33) is de waarderings-
score een rinder betrouwbare maat vocr differen-

tiatie dan de interpretatie-kategorie., Alleen de

reakties op cartocn II geven in beide gevallen
sisnifikante verschillen tussen de opleidings-
groegen te zien,

Wij stellen dus, dat de O-hypothese verworpen moct
worden voor cartoon 11 ten aanzien van differen-
tiatie in waarderingsscores en opleidingsgroepen.
BiJ) de interpretatie~katesorieen is de O-hypothese
verworpen voor de cartoons I, II, III en IV. De
verschillen in opleidingsniveau geven sicnifikante
verschillen in interpretatie-kategorieén ten aan-
zien van de eerste 4 cartoons, Het blijkt uit de
interpretatie-kategorieen dat er een zeker paral-
lelisme aan te wijzen is tussen de cartoons II en
1V (autoriteitsnederlaag) en V en VI (absurditeit).
Wiy hebben besloten de cartoons III en V voor het
hoofdonderzoek te elimineren, omdat de significantie~
graad van deze cartoons ten aanzien van de inter-
pretatie-kategorieen lager is dan die behorend bij
de cartoons IV en VI.

Bij cartoon VI geldt 0,20 > p > C,10.
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In hoeverre er nu spra“e is van sicnifikante ver-

schillen in cartoon-reaktles kunncn wi) konstateren

in le hierna volrende overzichten,

Yaarderings-score

'u (aantal vrijheidsgraden =
waarderings-score I
waarderings-score I1

waarderings-score III

waarderings-score Iv
wrarderings-score v
waarderincs=-score VI

Interpretatie-kategorie

interpretatie-katerorie
interpretatie-kategorie
interrretatie-kategorie
interpretatie-katerorie
interpretatie-kategorie

interpretatie-katerorie

[ N T

)

I
II
III
Iv
v
Vi

12)

16,364

-

S

= 21,026 (5% - niveau) .

= 48,994
45,56
37,198
41,156
26,458
29,988

Fu
wu
Nu
Nu
Iu
Nu

(27)
(24)
(24)
(21)
(24)
(24)

(niet sirnifikant)
43,290 (signifikant)

6,34
11,404
20,456
12,332

(niet signifikant)

(niet signifikant)

(juist niet signifikant)

(niet signifikant)

(op Sﬁ-niveau).

= 40,113 signifikant

36,415
36,415
32,671
36,415
36,415

signifikant
sienifikant
siFnifikant
niet signifikant

niet signifikant

33.
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3.6.2. Samenvatting
Ult het vooronderzoek blijkt het mogeli;k te zijn
de verschillende antwoorden een plaats te geven

binren de volgende imterpretatie-kategorieen:

0. kentrastwerking (vooral m.b.t. moraal)

1. aktualitelt, levensecntheid, sociale prnble-
matiek

2, absurditeit

3. cynisme

4. het onverwachte

5. kritische stellingname, distantie

6. toeval

7. bekendheid

8, originaliteit

9. kwalitelt van de tekening, expressie van de
hoofdfiguur.

De cijfers voor de kategorieeén zullen worden ge-

bruikt bij de verwerking der gegevens,

3.7. Samenhang tussen literatuur en vooronderzoek
In het vooronderzoek komen humor-aspekten naar voren die
grotendeels terug te vinden sijn in de literatuur, Uit
de interpretaties der proefpersonen blijkt dat ze serder
lachen om het grappige wvan de carteoon dan zich afvragen
welke diepten des levens met de cartoon gepeild worden,
Er zijn echter enkele ultzonderingen, interpretaties
waarin sprake 1s van een diepere beleving, Waar de mens
in het middelpunt staat in zijn relatis tot de andere
mens, in strijd tegen de maatschappij, tegen zijn nood-
lot, zal hij glimlachend een weaarheid kunnen herkennen
door relativering, door een prikkeling van de dubhel-
ginnigheid van de menselijke existentie,
Voorts is van belang de mate van reflexivitelt or 1ie
#igen waarneming, o het eigen congiomeraat van gevoel« p,
dat b1 humor ean rol van hetekenis speelt (Linczho*en,
1951}, De reaktie op de cartoons hebben zich tiJ ultetex
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bewogen tussen de polen va~ het cynisme en het onschul-
dire. D1t 1s mede afhankeligk van ce mate van distartie,
die ren neert ten aanzien van het lachwekkende.

B1) net kinderlijke en onschuldige is die distantie 1ot
het objekt minimaal. men lacht ree, geeft zich over aan
de lach. In het geval van cynisme 1s de afstand raximaal
sanwezlg men geeft zich niet over maar stelt zich meer
tegenover het objekt van de spot. Het affektieve speelt
dan niet of nauwelijks een rol.

Als vocrbeeld willen wi) graag het volgende releveren:

in cartoon II heceft het merendeel der proefpersonen re-
wezen op de komische prikkel der kontrastwerking (kate-
gorie 0),

Een klein gedeelte der proefpersonen geeft in de inter-
pretaties echter blijk van een glimlachende visie op de
mencelljke samenleving Juist waar een verbindang ontstaat
van het tragische en het komisch.

Bi] cartoon II zi)n reakties gegeven, die boven het alle-
daags-grappige en alledaags-aanvaardbare uitstijgen. Een
gedeelte der proefpersonen heeft een meer algemene mening
kenbaar gemiakt over de lotsbestemmning, over het cynisme
van een renselijke mzatschappij, over normen en gewoon-
ten, opmerkingen die een zekere distantie inhouden ten
aanzien van de konkrete voorstellingen van de cartoon.

In deze uitspraken heeft men blijk gegeven van het besef
van een dubbelzinnige levenshouding, die kenmerkend is
voor de mens en die vooral gedemonstreerd wordt in de
humoristische visie. Als er in cartoon II appdl gedaan
wordt op de humor dan 1is er in het gepointeerde spel van
de cartoon meer ernst aanwezig dan men aanvankeli k zou
vermoeden, Er wordt een achtergrond ontruld van het maat-
schappelijk leven: de mens wordt getoond in zijn ware
gedaante., Hoewel 1n cartoon IJ deze aspekten het 2 1'elyjkst
naar voren komen, kunnen wi) ook in de interpretatiesg

van andere cartoons elementen ontdekken aie serios. teit

biy de waaruemer veronderstelien,



(voorbeelden:

"het 18 een reeel probleem",IV

"zeer instruktief”, I

"'n aktueel probleem", VI)

In cartoon I is er in sommige gevallen sprake van een
humorbeleving wanneer het gaat om sociale bewogenheid om
of medegevoel met het slachtoffer gekombineerd met zin
voor het lachwekkende (bijvoorbeeld ontstaan door kon-
trastering). Hier treedt dus op een samengaan van het
tragische (maar dan niet in die ernstige betekenis van
het woord) en het komische,waar de literatuur op doelt,
Ook bij de cartoon III en IV treffen wi) tendenzen aan
van humorbeleving, waar de proefpersonen wijzen op een
ernstige ondertoon: gewoonlijk geldt het de mens die niet
anders kan, de mens die gevangen zit in het leefpatroon.
Zo 18 de autoriteit een tragische en tegelijk komlsche
figuur zoals sommige proefpersonen interpreteren. Tragisch
door zijn lot, komisch door dat wat hij doet, waardoor
hij lachwekkend wordt.(Voorbeeld: "ik geloof dat het
publiek zich tegen het gezag keert. 't Slaat echter wel
aan", IV),

Wij hebben kennis gemaakt met de kontrastwerking in onze
literatuurbeschrijving en zien deze als een belangrijke
kategorie in de eigen empirische studie naar voren komen.
Vrijwel bi} alle cartoons en door alle opleidingsgroepen
wordt deze kategorie als interpretatie genoemd, vooral 1s
dit echter het geval b1] cartoon II. Doordat twee of meer
elementen tegenover elkaar geplaatste z:jn, ontstaat er
een gspanning bij de waarnemende partij. Die twee inkongruente
elementen 2ijn in cartoon II duidelijk gekonkretiseerd an
de goede bsdoelingen van de een, en de ondankbaarheid van
de ander. Vooral krijgt deze cartoon kracht, zoals wij
enkele malen hebben aangetoond, door het oproepen van een
beeld van de werkelijkheid. De mensen ontmaskeren zichzelf
in een situatie, die het betrekkelijke van het soclale

leven nog eens cynisch aantoont,



Echter oot de andere cartocns danken vcor een groot deel
hun pointe aan de koatrastwerking. Het komt ons voor dat
hierbij sprake is van een formele konstatering van tegen-
strijdigheid tussen enkele faktoren, zoals idee en werke-
1ijkheid, of inspiratie en uitvoering. %1j hebben niet
kunnen bevestigen dat de meer intelligente proefpersonen
een grotere voorkeur hebben voor cartoons die kontrast-
werkinc accentueren, Dit in tegenstelling tot de kon-
klusie van landis en Ross (1933), Zij stellen dat de meer
intelligente proefpersonen de moppen in de incongrulteits-
sfeer preferen,

W1j mogen konkluderen, dat op de esthetische kant van de
cartoon menigmaal gewezen is, Cp de menselijke onvolmeakt-
heden is vooral in moraliserende vorm de aandacht gevestigd.
De procfpersonen hebben zich onder meer gericht op het komi-
sche dat de menselijke waardigheid op de achtergrond dringt
of zelfs ten val brengt. De cartoon is een bijna karika-
turaal middel om de grootheid van de mens te relativeren.
Enkele opmerkingen wijzen erop, dat een cartoon niet te
"cruel” reet zijn wil hij 2ijn komische waarde behouden,
Touter op schoonheid is de cartoon niet gericht: soms zou
men kunnen beweren dat hij genoegen wil verschaffen met

een esthetisch minimum. De cartoon als tekening vervult
vooral een rol als het gaat om het lijnenspel der expres-
sievariaties. Overimens vinden vele proefpersonen het een
prestatie met een dergelijke eenvoud van tekening zoiets
komisch te bereiken,

Dat met de cartoon de menselijke onvolm~aktheid op een
komische wijze tentoongesteld wordt is de ene 2ijde van

de medaille, op de keerzijde is de beeltenis van een zekere
tra~iek van het mensenleven. Aan het lot ontsnapt niemand,
de escapades waarrmee men het lot omspeelt verschaffen
plezier.

De 1intellipentie speelt in het komische,met name de cartoon,
een grote rol. De beweeglijkheld en snelheid om te struk-

tureren en te herstruktureren zijn belangrijke aspekten
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om een aantal elementen tot een komisch geheel te maken,
Het is een kunst om lachwekkende configuraties te schep-
pen. Een wending berust dikwijls op een gedachtensprong
die het voorafgaande ontkracht, die de waarde van het ver-
etand betrekkelijk stelt. Niet iledereen kan een gebrek aan
logische samenhang waarderen: een deel der proefpersonen
kan eenvoudig niet accepteren dat een situatie slechts ge-
deelteli)k of tijdelijk waar is. Dit heeft er toe geleild
dat de ebsurditeit van de cartoons door eem vrij hoog per-
centage der proefpersonen met gemengde gevoelens is ont=-
vangen, Men houdt zich kennelijk graag vast aan bekende en
vertrouwelijke strukturen en patronen,

Ontenapping ult de harde realiteit leidt tot ontspanning,
tot een onschuldig plezier, zoals het geval 1s bij die
absurde cartoons, waar minder waarden op het spel staan,
Typisch is het dat er een zekere samenhang schijnt te be-
staan tuseen hoogte der intelligentie en waardering voor
absurditeiten, zoals vooral bij cartoon V het geval is.
Mst anderes woorden naarmate men intelligenter is, is de
kans dat men het absurde kan waarderen groter, Reeds
Kambouropoulou (1926) heeft er op gewezen, dat met de
s8tijging van het intelligentieniveau de waardering voor
absurditeiten toeneemt.

Ons vooronderzoek wijst er op dat de "absurditeit" op al-
le cartoons tot de belangrijke 1nterpratatie-kategoriesn
behoort., Uiteraard geldt dit vooral voor de cartoons V en
VI, waarbij blijkt dat de HTS- en TH-groepen V meer pre-
fereren dan VI, MULO- en HBS-groepen daarentegen de voor-
keur geven aan VI boven V, De abpurditeit is een modern
verschijneel, ontetaan uit zucht nzar het ongewone, uit-
dagende, bovendien uit een drang near expressie, naar
vrijheid, In het spelen met allerlei situaties omspelen
wij regels en normen en gaan dan buiten het conventionele
boekje. Blijkens de gegevens van het vooronderzoek zullen
velen in de pas willen blijJven lopen: het onmogelijke be-
hoort voor hen niet tot de mogelijkheden (zie de tabel

op pag. 39).
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Totaal (N=117) percentages per cartoon per interpretatie-kategorie

1 11 111 v v vI

kat. + * - + k3 -+ + - + + - 4 * - + + -

o 2,3 43 - 14 10,6 9,93,8 42 - 1,8 0,4 - 1,1 1,4 2,3 1,6 - 0,5
1 3,4 4,2 3 9,5 7,5 4,80,7 0,5 - 7,7 1,7 = 2,4 0,6 = 4,3 2,2 0,9
23,3 3,1 42 1,3 2,9 4,51 6,6 2,947 1 4 T,2 9 9,6 11 5,1 8,3
3 5,4 4,2 2,6 3,2 3,1 1 47T 85 3 %T 4,1 3,616 5,9 4,1 1,4 - 0,5
4 3,2 3,2 - 1 1,2 0,52,1 1,2 - - 1,2 -« 3,1 1,1 1 2,3 1,8 1

5 4,9 6,1 7 1 2 1,33,9 4,6 2,53,4 2,1 2,32,6 2 5 4,4 5 1

6 6,1 6,3 2,5 0,6 0,5 0,4 - - - - - 0,51,5 0,4 0,6 -« - -

7T 03 1,5 - 0,9 1,3 4,107 3,4 6,253 4,8 3,12,6 2 7.2 4,3 8,2 8,9
8 1,4 1,5 - 2,2 0,6 - 132 5,6 0,5172 5,8 3,654 2,4 0,4 6,5 58 1,6
9 4,6 6,1 4,3 4,5 3,3 1,94,6 2,8 4 4,5 2,1 0,73,1 2,3 3,4 9,5 3,4 1,8

Yarklaring der tekens:

kategoriesn: O=kontrastwerking
1=aktualiteit
2=absurditeit +

de Romeinse cijfers I t/m VI geven de desbetreffende cartoons man.

= 5-4 waardering
3=cynieme

4=tooval
Sedistantie
f=verrassing
T=bekendheid
Bmoriginaliteit
9aspeslsheid

i+

= 3  waardering

~ = 2-1 waardering
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Terwijl voor sommigen de dubbelzinnigheid ven het men-
selijk bestaan een genoeglijke prikkeling is, zullen de
meeste mensen zich toch liever willen bepalen tot de
situatie met &én betekenis. Of liever gezegd: zij zullen
niet achter de dingen willen kijken uit vrees zich te
moeten herorienteren.

De inferioriteit van het waargenomene als komische bron,
die in de literatuur, vaak onder de naam cynisme, van oud-
heid tot hedem is behandeld, blijkt ook in onse onderzoek
een notoir aspekt te zijn. In zljn streven zich te ver-
heffen boven de ander zal de mens lachen om het leed van
de ander en een komisch genocegen beleven aan een ongeluk
van de evennaaste. Het is bovendien gebleken, dat de
situatie niet al te ernstig, nlet boosaardig moet zijn
wil z1j komische waarde hebben. Komt er namelijk een ele-
ment in van te groot cynieme, van te grote hardheid tegen
mena of instelling gericht, dan slaat het genoegen om in
afwijzing, wrevel. Dit hebben wij kunnen konstateren bi]
alle cartoons, maar vooral bij I en II, De eerste cartoon
om het fisieke leed dat door sommigen als te cru werd
betiteld, de tweede cartoon om de geestelijke achterstel-
ling, waarbi] medelijden getoond wordt met de "underdog".
Bij de cartoons III en IV valt de inferioriteit samen met
de duidelijk aanwijsbare fouten van de autoriteit. Deze
cartoons zijn over het algemeen gunstilg ontvangen: alle
opleidingsgroepen hebben zich met veel gencegen geldenti-
ficeerd met de escapist,

Deze cartoons bieden niet veel problemen, behoudens een
enkele maal, dat men het detmsil niet opmerkt waarin de
pointe schuilt,

De triomflach om het ongeluk ven de ander kan misschien
een eind maken aan het gevoel van onmacht, van minder-
waardigheid, van onzekerheid, een feit is het dat in ons
eigen onderzoek een niet onaanzienlijk percentage der
proefpersonen genoaegen heeft beleefd aen de menselijke
onvolmaaktheld op de cartoons.

De triomflach wordt kleiner naarmate de sociale bewogenheid



toeneemt, maar het 1i}dt geen twijfel dat de cartoon een
gaarne aanvaardbare gelegenheid biedt tot gesocialiseerd
uitlachen. De bovengenoemde "inferioriteit" van de andere
mens, die dbron is van komisch genoegen, wordt meermalen in
empirische onderzoeken behandeld (zie onder meer Kambouro-
poulou 1926, R. Eastwood Perl 1933, J. Gaylord Andrews 1943),
Het 1s niet uitgesloten dat de extraverte mens eerder lacht
om de tekortkomingen van de ander dan de introverte mens.
Er zijn enkele manwijzingen in onze studie die deze indruk
kunnen bevestigen., Het ridikuliseren ven de autoriteit, wat
Yarnold en Berkeley (1954) rangschikken onder de belang-
rijkste aspekten, hebben wij in onze studie om praktische
redenen gelijkgeschakeld met kategorie 3 (cynisme).

Een en ander heeft in hoofdramk betrekking op de cartoons
III en IV, waarin de autoritelt waardigheid verliest.

De verrassende wending, het onverwachte wordt door vele
auteurs als belangrijlke medebron van een komieche reaktie
gekwalificeerd. Spanningen die op de cartoons opgebouwd
worden krijgen een plotselinge ontlading door een onver-
wacht beeld, een onvermoed perspektief,

Als Kant spreekt van een val naar het onschuldige "niets",
dan geldt dit uilteraard niet voor de moderne cartoon met
ziJn vaek cynische toon.

Naier (1932) noemt het onverwachte karakter een vormelijk
element dat ontdekt zal worden door een bij uitstek snelle
en geweeglijke geest. In onze studie is aangetoond, dat de
interpretatie-kategorie "verrassing" vaker is genocemd naar-
mate het intelligentieniveau hoger ligt. De MULO-groep
heeft ten aanzien van 3 cartoons zelfs geheel verstek laten
gaan, terwi]l de andere opleldingsgroepen bij vrijwel alle
cartoons een verrassend element hebben gereleveerd, Het
komt ons voor, dat de verrassing voorel een komisch effekt
heeft wanneer de waarnemende partij tevens een menselijk
aspekt in de cartoon ontdekt. Zo heeft het mechanische een
komische werking als het is gesitueerd in een levende wer-

kelijkheid die aan dat mechanische tegenovergesteld is.
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Een en ander is onder meer door Bergson (1900) en
Schwelzer (1964) beschreven en komt in onze studie aan

de orde in cartoon I, die een mechanisch-technische fak-
tor stelt tegenover de menselijke., De pointe wordt onder
meer bepaald door een prikkelende kontradiktie tussen de
ideeén die wij over de verhevenheid van de mens hebben en
de technische feilen die deze verhevenheid ontzenuwen,

De bekendheid van de cartoon mag daen de waardering ervoor
verminderen, toch geeft dat bekesndheildsaspekt niet uit-
sluitend negntieve reakties te zien, Enkele opmerkingen
wijzen er op, dat bekendheld met de herinnering aan een
genoeglijke pointe kan samenhangen. Evenzeer wekt het een
sfeer van vertrouwen, men voelt zich thuis en heeft niets
te vrezen van sen onverwachte gebeurtenis. Uit oms eigen
onderzoek blijkt namelijk dat de verrassing, julst amdat
ze verbonden ie met een lichte vrees, ook kan lelden tot
een minder positieve waardering. Vooral is dit gebleken
bij cartoon V.

De bekendheid is oen aspekt, dat volgens de literatuur
spoedig cal leiden tot vermindering in waardering. Toch
blijkt het dat een bekend type cartoon met een pointe die
meermalen gebruikt is, tot lachen eanleiding geeft.
Repetitie of imitatle moet kunstig gebracht worden en kan
dan een komische reaktie ontlokken. Dit kunstige moet een
spontaan, kreatief moment hebben: de cartoon mag niet
routinematig-automatisch tot stand komen en moet als het
ware invoelbear zijn. Men moet de gelegenheid hebben zich
met hoofdfiguur of situatie te kunnen identificeren (met
het voorbhoud van een emotioncle distantie). Hierbi) ean
gluit Preud (1925) met de opamerking, dat de herkenning van
vroegere situaties lustvol kan zijn. Wanneer Kris (1938)
in het komische een regreeslie ziet naar een kinderlijk
gelukegstadium, dan gsldt dit ons inziens niet voor alle
komische situntien: sommigs ¢ .tuaties zijn te zeer gelieerd
asn esn aktualiteit met een oroblemntiek, die moeilijk

te benaderen is vanuit sen dogmatiech regrogsiekarskter.



Krech en Crutchfield (1962) achten het een noodzakelijke
voorwaarde van het komische dat het een gevoel van ge-
noeglijkheid te weeg brengt. Een onschuldig plezier, een
bijna kinderlijk vermaak zal het gevolg moeten zijn van

het waarnemen van lete komisch, maar het 1s duidelijk dat
het cynisme genoegen reeds lang vaste voet heeft gekregen
bij het scheppen en waarnemen van komische situaties. Het
kinderlijke genoegen heeft plaats moeten maken voor een
genoegen met bijbedoelingen. Dit neemt niet weg, dat het
spel voorzover dit een mogelijkheid tot spannend avontuur
inhoudt en voorzover dit een aanvamrding betekent van het
doelvrije en onbepaalde, een belangrijk aspekt in de ana-
lyse is geweest, Daarbij valt op, dat in ons onderzoek de
KULO-groep reer het spel-element in de interpretatie betrekt
dan de andere opleidingsgroepen.

Als Huizinga (1940) het komische met de dwaasheid verbonden
acht, bedoelt hij daarmee niet-wijze, nlet serieuze aspek-
ten van kunst, die dienen tot vermaask. Het amusementskarsk-
ter van de cartoon blijkt vooral uilt interpretaties die be-
horen bi) kategorie 9, Hier 1s spreke van ongedwongen arge-
loos plezier in een cartoon met een al of niet vermeende
pretentieloosheid. Het speelse element ligt naar onze mening
vooral in de sfeer van humor door het kinderlijk genoegen
wat men beleeft bij het waarnemen van voorbijtrekkende
beelden,

Xet J, Geylord Andrews (1943) kunnen wij meegaan ten aan-
zien van de konklusie dat er geen algemene faktor is te
vinden in het komische materiael. Hij konkludeert dat er

6 onafhankelijke faktoren zijn, waarvan wij in ons eigen
onderzoek de inferioriteit, de absurditelt en een zekere
kinderlijke gedragswijze hebben kunnen terugvinden. De an-
dere 3} faktoren vloeien voort uit het door de onderzoeksr
gebruikte meteriaal, dat van het onze afwijkt. J. Gaylord
Andrews maakt namelijk gebruik van verbale moppen, van
sexueel-komische situaties, die bulten onze opzet liggen.
Cattell en Luborsky (1947) hebben aangetoond, dat er een
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zekere relatie bestaat tussen humorultinger en projektie-
tests, Ofschoon ons onderzoek niet expliciet hierop ge-
richt is geweest, 1ijkt het ons dat er in sommige gevallen
gesproken mag worden van een derrelijke samenhanz, Het
materiaal werd gesplitst naar enkele thema's, die ook in
ons eigen onderzoek als interpretaties naar voren kwamen,
te weten superioriteit van de waarnemer, speelsheid, ver-
rassing en realiteitszin, Dit laatste thema sluit aan bij
onze 1interpretatie-kategorie 1 (aktualiteit).

In een studie van Grziwai en Scodel (1956) heeft men de
reakties op cartoons ingedeeld in enkele kategorieen, waar-
van de kontrastwerking als formeel aspekt ook in onze studie
gebruikt werd. De andere kategorieen liggen in de inhoude-
lijke sfeer en omvatten onder meer de thema's agressie,
sexualitelt en sociale stereotypie. Deze op zichzelf an-
teressante inhoudelijke aspekten vallen buiten de opzet

var onze studie.

R. Ghosh (1939) heeft van de introspektie gebruik gemaakt
bij zijn onderzoek van de humor. Ook hij komt tot een klas-
sifikatie naar aanleiding van reakties op "jokes" (verbale
grappen). Wij ontmoeten bi) Ghosh de kontrastaerking, de
inferioriteit en een sfeer van amusement. De auteur heeft
echter ook enkele funkties van de humor gereleveerd zoals
ontsnapping uit de realiteit, expressie van agressie, van
zelfbevestiging, thema's die in onze studie niet nadruk-
kelijk behandeld zijn. De aantasting van het institutioneel
gezag, dat voor Ghosh ook een onafhankelijke fastor be-
tekent, hebben wi] in onze studie samen laten vallen met

de inferiorlteit van de waargenomene, zoals wij hierboven
al meedeelden, Het is waarschijnlaijk, dat deze faktor
"aantasting van het gezag" samenhangt met het streven naar
macht zoals dat bij iedere mens wvoorkomt,

Door middel van cartoons 1s een psychodiagnostische tech-
niek ontwsikkeld door Redlich, levine en Sohler (1951),

Het bereiken van een lustgevoel worct door de auteurs

centraal gesteld; tot de wegen waarlangs dit lustgevoel



rserealiseerd kan worden behoren spelgerichthead, kontrast-
werking en absurditeit als de belanrrijkste,

Het onschuldige kinderlijk-plezierige karakter van de car-
toon wordt enkele onderstreept door de schrijvers, maar
komt in onze studie soms minder sterk naar voren. wij heb-
ben dit aspekt geschaard onder katesorie 9, waarin wij om
praktische (onder andere komputer-technische) redenen ook
enkele andere daarop gelijkende aspekten hebben onderge-
bracht. De verschillen tussen de proefpersonen, die karakter-
grappen prefereren tegenover proefpersonen, die zich meer
richten op gituatiegrappen, zijn aangetoond door Eysenck
(1941-1942), Onze proefpersonen hebben zich afwisselend
gericht op persoonlijke of situatieve elementen van de car-
toon. »1j kunnen ons echter niet aan de indruk onttrekken,
dat naarmate iemand intelligenter is hi) zich iets meer
richt op het persoonlijke. Vooral zou dit mogen blijken

uit de reakties op cartoon II. Onder het persoonlijke moet
men dan verstaan het menselijke, in het geval van onze car-
toons betreft het vooral een zekere gedifferentieerdheid

in gedachten en gevoelens over de hoofdfiguur, een identi-
fikatie met distantie,

Eysencks experimenten bestaan uit tests met verbale moppen,
Het 1s mogelijk, dat de uitkomsten van Eysencks experi-
menten ook enice geldigheid hebben voor andere terreinen
van de humor. Cnder rcer zou dit blijken ult enkele kon-
klusies van cde auteur: hij stelt dat iedere grap een kontrast-
werking inhoudt en dat het onvervwachte een grote rol speelt,
Voorts legt hij de nadruk op het cognitieve aspekt bi) de
humor-beveling vooral in verband met de herstrukturering
van elementen, die in een bepialde configuratie lachwek-
kend zullen zijn. Ultsprasen die cok op oncze cartoonstudie
van toepassing zi)n, maar toch geen definitief uitsluitsel

geven,

Konklusies, diskussaie

Samenvattend kunne. wi) ait het literatiur- en het empirisch
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Belangrijkste
xategorieén in
volgorde van
percentage

vooronderzoek het volgende afleiden:

1. de reacties op de cartooms zijn uit te drukken in benade-
rende waarderings-scores en interpretatie-kategoriesn.

2, de interpretatie-kategorieen aluiten aan bij aspekten
uit de literatuur,

Wij zullen de oartoone I, IT, IV en VI gebruiken in een hoofd-
onderzoek en zullen ons richten op de 4 belangrijkste katego-
riedén per cartoon. De cartoons III en V zijn geelimineerd
omdat ze vrijwel parallel lopen met de cartoons IV en VI

wat hun inhoud en de reactles der proefpersonen daarcp be-
treft,

Het leek ons gewenst om enkele kategoriesn samen te voegen

te woten 4 on 6 (verrassing), alasmede 7 en 8 (originaliteit).
De kategorieen die wij hebben gevonden bij de verschillende
gartoons geven de belangrijkete aspekten van de betreffende
cartoon aan, Ds opleidings-groepen blijken ieder hun eigen
voorkeur en interpretatiebeeld te hebben.

Opleiding cartoon I cartoon II cartoon IV  cartoon VI

MULO(N=40) SCDMV MASD 0CSDAs SAs0AD
HBS (Ne29) VDCANM MASOD OCAAgS A0SV
HATS (N=21) DSYNA MAC OCApND As0SD
TN (Fe27) DVCSH MACD OCAA8D AsODA

{de lettors geven de betreffende kategorieen weer)

Yerklaring der letters:

¥ = moraliteit 0 = originaliteit
A = aktualiteit S = speelgheld
C = cyniame

¥ = verrassing
D = distantie
As= absurditeit
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Als we de percentages van de groep als geheel zien (N«117),
blijken de belangrijkste kategorieén te zijn:

cartoon I cartoon II cartoon IV  cartoon VI

DSVS MASAB OCAsA As0SD
De inhoud van de cartoons komt kategoriaal in het volgende

neer:

cartoon I distantie, speelsheid, verrassing, cynisme

cartoon II kontrasten (moraliteit), levensechtheid,
speelshelid, ebeurditelt

cartoon IV originaliteilt, sutoriteitsnederlaag,

absurditeit, aktualiteit
cartoon VI abeurditeit, originaliteit, epeelsheid,
distantie,
Samenvattend kunnen wij stellen dat de belangrlijkste as-
pekten, behorend bij cartoon I zijn:
- distantie
- speelsheid
- 2in voor verrassingen
- cynisme (gevoel van superioriteit)
bij cartoon II :
- het zien van kontrasten (moraliteit)
- begrip voor sgoclale aspekten
- speelsheld
~ zin voor absurditeiten
bij cartoon IV :
- waarneming van originaliteit
- cynisme (gevoel van superioriteit)
- zin voor absurditeiten
- begrip voor sociale aspekten
bi) cartoon VI :
- zin voor absurditeiten
- waarneming van originaliteit
-~ speelsheid
= houding van distantie
Uitgeande van decze operationalimeringen is het mogelijk de
reacties en uitspraken met betrekking tot de cartoons in de
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vorm van items in een vragenlijst een zinvolle plaats te geven.

De vragenlijst op basis van de cartoons zal gebruikt worden

in het Hoofdonderzoek voor het toetsen van de 2e verwachting

(zie 2.4). Op de 1e verwachting komen wij terug in het volgen-

de hoofdstuk.

De geldigheid van onze vooronderzoekresultaten wordt beperkt

door de volgende faktoren:

1. de proefgroep bestaat slechts uit een beperkt santal man-
nelijke werknemers van 4én bedrijf

2. het niveau is minstena MULC-opleiding

3. de interpretatie van de humor-beleving 1s een kwegtie van
retrospektie (dus subjektief)

4, het materiaanl bestaat uit een klein aantal cartoons (be-
perking van situaties)

5. de testsituatie brengt spanningen mee, die van invloed

kunnen zijn op de reakties ten aanzien van de cartoons,
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4. Yortd raersock

4.°. De goctelde verweentilrgen.

In ket Foofdonderzcek it als doel gesteld de eerder ge-
noemde verwachtirgen te toetsen. ¥en dergeli ke toetsing
1s alleen mogeligk als de be,rippen 41t Adeze verwz-htingen
z1l,)n geoperaticnaliseerd.

Tperaticnaliserirg 1s het verrichten van een aantal ope-
raties van waarnening, registratie, kategoriserirg om

de “wnarde" van de gebruikte variabelen te bepalen.

(et :rfere wcorden: het 1c ncd.g dat de tegripper zo-
2vs c1e ir het voorcnderzoek in de verwachtirgen ge-
truik®t -1jn worden ongezet 1n empirische variabelen.

Te operationaliserins 1s gerictt op het mukern van re-
levante c¢trerscheilcirgen o~ de verwachtingen toets—

baar te n ken. (Te Groct, 1961).

Te verwachktinsen mceten dan o.k zodanly, geformuleerd
worder ir “e vorr van werkhypctresen, dat het duide-
111k 1¢ wanreer gze zullen worden aangeno—en of worden
verworner. Ne hypctrese, als nie.we, ongetoetste bewe-
rins, Tcet fdoor verificatie een zeker waarheldsgehal-

te kri-pen, r de vernaec-tinren toetsbaar te maken
dienen 21) zodanig opgesteld te zijn, dat z1) een uit-
spraak toelaten over hun "onwaar-zijgn", m.a.w. dat

z11 falrifieertaar zi1jn. De gangbare principes van

de lopfica r.l. laten toe dat uriversele uitspraken

in teprerspraak 21an net cirguliere uite) reken., Mt

heeft tot gevelg dat de eventueel niet-verworgen hy-

* tresen yreen definitieve zekerleid biecen, raar be-
schouwd kurnen worden <ls niet of rog riet gefalsifi-

serd (Pokkera, 1€6C; ™e Greot, 166°%,

Z.,1.17, De eerste verwackting.
In de e rrte verwachting werd gesterd dat er
feen Sprake zcu ziin van een aleemene elgen-
sekop ols "huncrgevoelisherd" ¢ "van vocer
Fumcr", Mt 15 u'e velgt te operatior tlise-

ren. lemard heeft zin voor humor c«ls hij) 1ede-
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4.1.2.

re cartoon van een willekeurige verzameling

cartoons steeds als grappig waardeert, blij-

kens ecores op sen schaal die loopt van "erg
grappig" naar "niet grappig". Wanneer er geen
sprake 1s van een algemene eigenschap 1§ het
niet mogelijk door middel van kennis over de
waardering van één van de cartoong de reakties
te voorspellen ten sanz.en van andere cartoons.

Met andere woorden: de intercorrelaties tussen

de humor-waarderingen van cartoons moeten b1}

proefpersonen, waarvan het redelijk 1s aan te
nemen dat 21) verschillen in algemene eigen-
schap als zin voor humor, nul zijn.

De eerste werkhypothese wordt dus:

1. Waarderingsreaktiee op een wlllekeurige ver-
zameling cartoons zullen geen samenhang ver-
tonen. Er zijn geen intercorrelaties tussen
de humor-waarderingen bi) een groep proef-
personen, waarvan veronderstield mag worden

dat ze verschillen in "zin voor humor".

De tweede verwachting.

Ten aanzien van een toeising van de tweede ver-
wachting 1s getruik gemaakt ven begrippen uit
het vooronderzoek. Fet uitgangspunt 15 nu, dat
de data uit het vooronderzoek (uitspraken, op-
merk1ngen) als 1teme 1n een zogeraamde oartcor-
vragenlijst geoperationaliseerd kunren woiden.
Met het cog op deze op te zetten vragenli-st
betekent de selectie van de i1tems epen construc~
tie vanuit de concepten Moralieme, Cynisre,
Dieta~tie etc., de humnr-aepekten, zoales die
aan het eind van het voccronderzoek f¢mnoemd 2z n.
De ber_hrijving van deze concepten kr1jgt 1in

de 1*:~c van de ra=t.cn-vragenl-js- -cer gestal-
te. Me aperationaliseringen van de:. begrippe~
zulien ons moeter 1nformeren cvcr ac julstiheic

van Ae keuze van de peroemde bagripfér. sanne~r



deze begrippen als eigenscharpen van mensen
bestaan dan moet het mogelijk zi)n een alge-
mene factor te vinden door analyse van de on-
afhankeli)ke operationaliseringen van ieder
begrip. Het 18 mogelijk voor iedere prcefper—
soon een score te construeren die zijn reac-
ties b1) de gekozen operationaliseringen ver-
klaart.
Wat hier 1s gesteld, komt in feite neer op
toetsing van de convergerende validiteit zo-
als Boon van Ostede bedoelt (1969, p. 66 = 67).
Onder convergerende validiteit wordt verstaan
dat een aantzl onafhankelijke observaties van
gedragingen van proefpersonen, die in de eigen-
schap veischillen, bij voor de eigenschap rele-
vante stimuli intercorreleren. Pat wil zeggen,
dat de i1ntercorrelaties teruggebracht kunnen
worden tot é4é&n algemene factcr, die de bedoel-
de eigenschap representeert.
Aanesluitend tij het bovenstaande kan de tweede
werkhypothese als volgt worden opgesteld:
2a. De waarderingsaspekten

Contrastwerking (Moralisme)

Cynisme

Absurditeart

Distantie

Verrassing

Originaliteit

Expressie

Sociale aspecten,

geoperationaliseerd met behulp van vragen over

cartoons, zullen voor de vragen per aspect

intercorreleren bi) een groep proefpersonen,

waarvan de veronderstelling dat ze verschil-

len 1n de genoemde waarderingen, redelijk

1S.

Naaat de convergerende validiteit dient

ock de els gesteld te wcrden van de diver—
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gerende validiteit. Het 1s mogelijk met een
redelijke mate van betrouwbaarheid reacties
te voorspellen zonder dat hierbij nog spra-
ke hoeft te zi1jn van verschillende aspec-—
ten, zoals gesteld 1s 1n de tweede verwach-
ting. De bedoelde aspecten dienen onder-
ling niet te correleren.
Do tweede verwachting kan als volgt in een
derde werkhypothese worden geformuleerd:
2b, Wanneer aan de eilsen van convergerende va-
l1d1te1t ten aanzien van de 1n werkhypothe-
se 2a.bedoelde waarderingsaspecten zal zijn
voldaan, zullen deze aspecten niet inter-
correleren.
In deze werkhypcthesen 1s ten aanzien van de
convergerende validiteit alleen gesproken over
observatiee, die direkt 1in het onderzoek plaats-
vinden. Een grotere mate van zekerheid ten aan-
zien van de juistheid van de convergerende ve-
liditeit kan worden verkregem door duidelijk
andere observaties te verzamelen ten aanzien
van de genoemde waarderingsaspecten. In dit
onderzoek 1s getracht dit te bereiken door
middel van beoordelingen van de proefperso-
nen door hun darekte chefs. De vierde werkhy-
pothese, voortvloeiende uit de tweede verwach-
ting, kan als volgt worden opgesteld:
2¢. Verachillen in waardering van cartoons
door proefpersonen worden teruggevonden
1n versoonlijkheidsbeoordelingen van deze

proefpersonen. Er zullen correlaties ge-



vonden worder tusser de waarderingsaspec-—

ten en relevante beocordelingsdirensies.

4.2. Procedure (Iroefperscnen, materiaall.
Ir tet Loofdcnderzoek zijn 109 riannelljke proefperso-
nen betro4xen. Hun leefta, den variéren van 24 - 40
raar. lun cjleiding varieert van [ULC er HBS tot HTS
en TP. Hun funkties kan men verdelen in teclnische
(tekenaar, kcnstru-teur, kalkulator, arbeidstechnicus,
prodartievccrlereider, untwikkelingstechricue) en
niet-tecknische (toekkouder, correepondent, expcrt-
assistent, receptionist, personeeleadministrateur).
De samenstelling van deze proefgroer komt dus onge-
veer overeen met éie van Let vooronderzock. Alle
proefpersonen Lebben aan een vec.ledig bedrijfspsycho-
lcegisch onderzeek deelgenonen.
Fr 15 geen cnkele reden om aan te neren, dut deze
steekproef paselccleerd zcu zijyn ten aanzien van een
eventuele eirenschap ale zin vocr humer of ten aanzien

van de toverbedcelde waarderingsaspecten.

Kateriaal:

Toor de loetsing var werkl ypcthere 1 worét getruik
geraakt van de scorec op ech willexeurige verzameling
cartoons. Hierbij 1s vooral gelel op een "snelle aan-
spreekbaarhei1d". Vier psychclcyen Lebben in samenwer-
king uit een groot aantal Amerilaanse en Ergelse tijd-
schriften 24 cartoons geselecteerd (zie bijlage €).
Vocr de toeteing van de werkhypothesen 2a en 2b 1s
gebruik gewaakt van de z.g.n. cartocn-vragenlijet
(z1e bi1jlage B). Deze 1s als volgt tot stand gekormen.
Te selectie van vragen voor de cartoon-vragenlijst

18 gebaseerd op de opmerkingen, 1interpretaties en be-
grippen (categorleén) van het literatuur- en voor-
oncerzoek. Ne selectie kwam tot stand na discuesie

en overleg tussen 4 vakpsychologen. Somrniige opmer-
kingen korden letterlijk worden overgenomen, andere

moesten worden gemodifieerd met het oog op leesbaar-
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heid. Zinvolle opmerkingen, die 1n een omslachtige

tekst tot uitdrukking kwamen, werden beknopt weer-

gegevan, Cpmerkingen, die rinder gced te 1nterprete-
ren waren, vielen af.

De constructie van de vragenlijst zal hieronder wor-

den behanceld. Er zijn 99 vragen, verspreid over 4§

cartocns (zie tizlage B).

1. Contrastwerking (met tetrekking tot morael).
Fierin zijn opgenomen o.a. enkele spreekwocrden,
die thuis horen 1n de moraliserende sfeer (dit
z1)n de vragen 1,19,24,38,48,62,73). Oock kan men
hier opmerkingen aantreffen met een autoritaire,
apodictische toon (vragen 8,21,42,51,63,65,72,87).
Vervelgens koren 1in deze categorie vragen voor,
waarin tot uitdrukking getracht wordt een afwij)-
king van de norm.

Men kan spreken van een zekere critiek op het
anders-zijn of anders-doen. Fiertoe behorer de
vragen 35,36,37,71,84.

2. Cynisme.

Deze categorie 1s in een groot santal vragen ver-
tegenwoordigd en doortrekt de 4 cartoons. Wel is
een onderscheid te maker tussen leedverraak (lachken
om een nederlaag van de ander) en spot met de au-
toriteit (lachen om domheid of falen van de gezage-
drager).

Cynisme 15 neergelegd in de vragen:
3,5,7,9,10,17,20,22,28,32,33,34,41,47,48,49,52,53,
55,56,58,64,83,86,88,92,95.

3. Absurditeit. .
71n voor atsurditeirten moet bligken uit de beant-
woording van de volgende vragen:
26,29,39,40,57,66,0,75,77,80,82,96.

In deze vragen wordt gewezen op de overdrijving,
onwaarschijnlijkhei1d, de onmopelijkheid van een
situatie.

4. Distantae '

Voor deze categorie zi,n de volgende vragen opge-



w

nomen:
6,13,15,16,23,31,46,68,69,74,76,81,89,90,93,99.
Tistantie 1s een gecompliceerde categorie, die

w1: hebben getracht te rerresenteren in vragen

met een milde ondertoon, met een tendens tot
losmaken van het concrete, met het relativeren
van de situatie, met een levensfiloeofie.
Verrassing.

In deze categorie vallen de vragen:

2,11,12,14,18.

Originaliteit.

Deze categorie vindt men terug in de volgende vra-
gen:

50,59,60,67.

Originaliteit omvat opmerkingen over waardering
van een vondst, van een zekere handigheid.
Expressie.

In deze categorie komen vragen voor, die gericht
z1)n op het waarnemen van expressie-veranderingen,
die 1n de pointe van de cartoon slechte een gerin-
ge rol spelen. Deze vragen zijn:

4,78,79,91,94.

Sociale aspecten.

Me vragen van deze categorie drukken een sociale
stellingname uit, een socilaal gevoelen, besef van
een maatschappelijke situatie.

¥Wi1i) menen dat deze aspecten naar voren komen in

de vragen:

27,30,43,44,61,71,85,97,98.

Een duidelijke eenheid kon niet worden bereikt 1in
de constructie van deze categorie, wat vooral te
wijten 15 aan een zekere ambigulteit (zie bijvoor-

beeld vraag 97, die ook spottend bedoeld kan zijn).
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ASPECT

MOR.
CYN.
DIST.
ABRS.
VERR.
EXPR.
ORIG.
S0C.A.

4.3.

56.

Blokdiagram van het aantal 1tems, verdeelac naar de

aspecten per cartoon

CARTOON I CARTOON II CARTOON III CARTOON IV TOTAAL

5 7 4 4 20
8 8 6 5 27
6 2 4 5 17
0 4 4 4 12
5 0 0 0 5
1 0 2 2 5
0 1 3 0 4
0 4 2 3 9
25 26 25 23

Voor de toetsing van de werkhypothese 2¢c 1s gebruik
gemaakt van een bedrijfsbecordelangslijst. Hierop

komen wij terug in paragraaf 4.6.2.

Anal yse-methode.

Voor de toetsing van de eerste drie werkhypothesen
15 gebruilk gemaakt van de 1teratieve cluster-ana-
lyse (Boon van Ostade, 19649).

Het 1s mogelijk door middel van deze methode een
statistische toetsing uit te voeren op het gestel-
de 1n de werkhypothesen. Andere methoden, zoals
b.v. de centrold analyse en de hoofdassenanal yse,
geven deze mogelijkheild niet. Hun bruikbaarheid
bestaat uit een exploratieve beschrijving van de
data, ondat de verdelingen van steekproeffouten
ten aanzien van de aantallen factoren en ladingen
niet bekend zijn.

De 1teratieve cluster-analyse gaat voor een toet-
sing van de convergerende validiteit als volgt te
werk. De gecodeerde observaties voor één construct

worden ale & priori-cluster opgegeven. Voor 1ecere



prcefpersoon wordt de som van de coderingen bepaald.
Neze som wordt gecorreleerd met de 1tems afzonderlijk.
Naarcp wordt nagepaan welk item het hoogst corre-
leert met deze somscore. Nit 1tem wordt beschouwd
als uitgangsvariabele. Alle andere 1tems worden met
dit i1tem gecorreleerd. Vervolgens wordt getoetst

of de hoogste van deze correlaties groter of gelijk
1S aan een van te voren opgegeven criterium. Wanneer
d1t het geval 1s wordt voor 1edere proefpersoon over
beide 1tems een somscore berekend.

Pe nieuwe somscore wordt gecorreleerd met alle overge-
bleven 1tems. Wederom wordt toetsing met het opgegeven
criterium uitgevoerd, waarna opnieuw het hoogstcorre-
lerende 1tem (boven of gelijk aan de gestelde grens)
aan de beide gekozen i1tems wordt toegevoegd.

Deze bewerking wordt zo lang voortgezet totdat alle
1tens van het a priorl samengestelde cluster zijn op-
genomen of totdat de hoogste correlatie beneden het
gestelde criterium valt. De 1tems, die samengevoegd
z1]n, worden beschouwd een cluster te vormen.

Als de hoogste correlatie beneden de ¢estelde grens
valt kan de analyse worden voortgezet door uit de
overgetleven 1tems een nleuwe ultgangsvariabele te
kiezen. Vederom worden dan alle 1items met deze tweede
uitgangsvariabele gecorreleerd. Men keeft om econo-
mische redenen gemeernd een stop te moeten 1invoeren
waarbij niet meer dan viJf verschillerde uitgangs-
variabelen worden getoetst.

De nul-hypothese voor convergerende validiteit kan
worden geformuleerd door uit te gaan van aselecte
data. De alternatieve hypothese kan op groné van de
ervaring worden geformuleerd door er van uit te gaan
dat ée helft van de opgestelde operationalisaties
moet voldoen, dat wil zeggen: een cluster moet vor-
menr 1n bovenbedoelde zin.

Ten aanzien van de hypothese van de divergerende

validiteit wordt als eis gesteld, dat de intercor-
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relaties tussen de variabelen lager zi1)n dan het ge-
etelde criterium. Hierbi) zijn de variabelen geopera-~
tionaliseerd d.m.v. de somscores van de clusters, die

voor wat betreft de convergerende validiteit voldoen.



4.4.

Toetsing van werkhypothese 1.

Wer<hypcthese 1 zal als verworpen worden be-
schcuwd, als op grond van de intercorrelaties
tussen de humor-waarderingen blijkt, dat deze
data geen aselecte data zijn. Fierbij zal on-
der aselecte data worden verstaan, dat de hu-
morwaarderingen van de proefpersonen t.a.v.

de verzameling cartoons volkomen willekeurig
zullen zijn. De 1ntercorrelaties tussen aselec-
te data verdelen zich normaal met een gemiddel-
de van nul. Het 18 dus toelaatbaar dat er in
ons onderzoek voor de steekproef correlaties
revonden worden die niet nul zijn. Zoals reeds
pesteld 1s zal deze hypothese worden aangeno-
nen als de intercorrelaties tussen de humor-
waarderingen t.a.v. de verzameling cartoons
intercorreleren met een gemiddelde van nul

en een sStandaarddeviatie die gelijk 15 aan de
standaardfout van een produkt-moment correla-
tie. Voor de uitvoering van deze toetsing zi)n
niet de intercorrelaties berekend, maar 1s de
1teratieve cluster-analyse gebruikt met een
grens van 0.30. Het 15 nameli k mogeli k na

te gaan hoe de resultaten door toepassing van
de bedoelde analyse zullen zijn bij aselecte
data. In de cluster-analyse worden point-
biserial correlaties berekend.

Bi1j de hypothese dat de populatie-correlatie
nul 18, kan, als de steekproef groter is dan
30 en de p-waarde van de humorwaarderingen
t.a.v. de verzameling cartoons tussen 0,16 en
0,84 ligt, de volgende formule worden ge-
bruikt:

t = r¥ N, waarb1j t de standaardscore is in
de novmale verdeling (M=C;6 = 1),
r 1s de correlatie,

N 1s de steekproefperootte.
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In de analyse is een grens van .3)0 gebruikt.

De steekproefgrootte 1s 105.

t = 0,30V105 = 3,07. Imt wil zeggen, dat
de kans op een correlatie gelijk is aan~ of

groter dan .30:

» L r7/]o,30|} - 0,0022

In de analyse wordt 3 n (n~1) maal een point-
biserial correlatie berekend, waarbi) in dat

geval n = het aantal cartoons.

Volgens de binomiale verdeling ie de kane om

8én of meer correlaties te krijgen van groter

dan- of gelijk aan .30

p[ 1 } « 0,47.

De hypothese dient dus te worden gehandhaafd,
omdat er slechts &én correlatie gevonden 1is

en wel tussen de cartoons 136 en 139.



4.5,

Toetsing van werkhypothesen ?a.en 2b.
4.5.1. Tcetsing van werkhypothese 2a.

Gesteld 1s 1n werkhypothese 2a.dat de waarde-
ringsaspecten

Contrastwerking (Moralisme)

Cynisme

Absurditeit

Distantie

Verrassing

Originalitelt

Expressie

Sociale Aspecten,

geopaerationaliseerd met behulp van vragen over
cartoons, voor de vragen per aspect zullen in-
tercorreleren b1) een groep proefpersonen, waar-
van de veronderstelling dat ze verschillen 1in

de genoemde waarderingen, redelijk 1is.

Voor de toetsing van werkhypothese 2a 1s ge-
bruik gemaakt van de 1teratieve cluster-anal y-
se op de wi)ze 2zoals die beschreven i1s in pa-
ragraaf 4.3.

Deze toetsing 15 ultgevoerd met een criterium
van 0,30. Na de toetsing bleken enkele waar-
deringaaspecten niet te voldoen ten aanzien
van de convergerende validiteat.

De 1tems van deze waarderingsaspecten zijn bi)
een tweede analyse gebruikt om de waarderings-—
aspecten, die wel voldeden, beter te presen-

teren.

Ten aanzien van de toetsing van werkhypothese
2a.kan het volgende opgemerkt worden. Om uit
te maken of aan de becdoelde constructen al of
niet waarde gehecht mag worden, 1is gebruik ge-
maakt van toetsing van de H1 - en van de HO

hypothese.
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H1 hypothese kan gehandhaafd worden, wanneer
minstens de helft van de i1tems intercorreleert
boven de gestelde grens.

M1t 1s te toetsen met behulp van de biromiale
verdeling met p = ¢ = 3, waarbi) het mantal
pogingen gelijk 18 aan het aantal i1tems min
6én. Ve analyse begint namelijk altijd met &én
variabele.

Ho hypothese wordt gehandhaafd wanneer items
niet intercorreleren boven de gestelde grens,
hetgeen het geval 1s b1 aselecte data. Dit

18 te toetsen met behulp van binomiale verde-
ling, waarbij p gelijk 1e aan de kans om een
correlatie te krijgen groter dan (of gelijk
maan) de gestelde grens en het aantal pogingen
b1] toepassing van de clusteranalyse gelijk

18 aan 32 n (n - 1), waarbij n het aantal 1tems

is.



Resultaten van de toetsing.

(pgegeven 21)n de volgende 1tems voor

het a priori-cluster "lioralisme'.

De nummering van de 1tems loopt paral-
lel met die 1in de Cartcon-vragenlijst

(z1e bijlage B).

itemnr. 1nhoud

1 Wie een kuil graaft voor een ander valt
er zelf in

8 Ret achterwvege laten van veiligheids-
maatregelen kan fataal 2zijn

19 Boontje komt om zijn loontje

21 Over springstoffen moet je eigenligk
geen grapjes maken

24 Paarden, die de haver verdienen, krij-
gen ze niet

35 Veel waaghalzeri) voor niets

36 D1t 18 geen spel meer

37 Hi) wil i1n de gunst komen, maar het
mislukt

38 Ondank 1s 's werelds loon

42 De man had ook gefotografeerd moeten
worden

45 Die man had juist beloond moeten wor-
den

51 Men moet verkeersvoorsohriften res-
pekteren

54 Bedrog moet gestraft worden

62 Het 18 overdreven zoveel moeite te
doen om de zaak te misleiden

63 Rechteregels dienen nageleefd te wor-
den

65 Als jJe onder de wet vandaan kunt ko-
men, moet je het proberen

72 De politie 1s er om te helpen, niet

om bedrogen te worden
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73
84

87

Yier spoi men met de techniek

Ne mens wordt misleid cdoor een tech-
nische storing

70 vergaat het 1iemand, die zich ver—

gaapt

De resultaten van de toetsing van de converge-

rende valicditeit.

Tabel lMoralisme.

No. aantal items KR (21)
clus-

ter

1 8 0,77
2. 2 0,52
3 2 0,48
4 2 0,48
5 2 0,5%6
6 1 ———
7 1 ———
8 1 —_
o 1 —_

Fet eerste cluster komt cuidelijk in aanmer-

king gekozen te worden als het bedoelde clus-

ter Moralisme op erond van het grootste aan-

tal 1tems en de hoogste betrouwbaarheid.

In de volgende tabel wordt een overzicht van

de 1tems uit het na analyse ontstane cluster

geeeven:

1tems ladingen
21 .50

36 .54

51 .79
54 .76

62 .49
63 .76
12 .M

87 .49



De resultaten van de toetsing zi)n als volgt:
P { H1} = 0,180
p { Ho} < 0,001

De gestelde hypothese voor het aspect Moralisme

dient dus te worden gehandhaafd.

Opgegeven zijn de volgende :1tems voor het & prio-

ri-cluster "Cynisme™:

1temnr. 1nhoud

b} Kleine oorzaken kunnen grote gevolgen
hebben
5 Spotten met de menselijke domheid 1s

hier wel aanvaardbaar

T Het 18 1nteressant om te zien hoe de
mens een tegenslag ondergaat

9 Het 1s leuk, dat een vogel zoveel scha-
de kan aanrichten

10 Hij krijgt de deksel op zijn neus door
eigen domhe1d

17 Dat het mannetje aan het kortste eind
trekt 13 eigenlijgk wel leuk

20 Hij wordt er op een aardige manier
tussen genomen

22 Het 1s leuk om te zien, dat hi) ver—

bouwereerd terug komt

28 Leuk, dat die man er 2o sip bij staat
te kijken

32 Leuke kansen voor fotografen

33 De man 1s aanleiding geweest tot een

lachwekkende situatie

34 Neze cartoon i1s te waarderen om zijn
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41

47

48

49
52

53

55

56

58

64

83

86

88

92

95

spot

De "underdog" trekt weer aan het kort-
ste eind

Je moet 1ets voor een goed doel over
hebben

Deze cartoon laat goed uitkomen dat

de wereld bedrogen wil worden

Deze methode verdient navolging

Je moet gebruik maken van de domheid
van anderen

Deze cartoon laat zien, dat oneerlijk-
heid het langst duurt

Leuk, dat de politie zo bedrogen wordt
De wens 18 er op uit om te profiteren
Spotten met de autoriteit i1s lachwek-
kend

Leuk, dat de burger de politie om de
tuin leidt

Moderne techniek wordt op eer handige
manier ontzenuwd

Mt 1s lachwekkend door zijn simpel-
heid

Het 18 een leuke vondet om de kijker
zo om de tuin te leiden

De domheid van de kijker wordt hier
aan de kaak gesteld

Passleve mensen vormen voorwerpen

van spot

Ye resultaten van de toetsing van de converge-

rende validiteit

Tabel Cynisme

No. aantal items KR (21)
clus-

ter

1 4 0,57

2 1 ——



3 Z 452
4 ? L,60
S 1 -
6 1 —
7 1 -—--
8 5 0,64
Q 2 0,45
10 1 ——
11 1 _—
12 1 —
13 1 —
14 1 ——
15 1 ——
16 1 _—
17 1 _—

Fet eerste cluster zal gekozen worden als

Cynisme-cluster; het bestaat uit:

32 .69
33 .65
68 .69
92 .65

Op het volgende moet echter nog gewezen worden.

Cluster 8 van Cynisme vertoont de onderstaande

structuur:

47 .61
40 .62
52 .67
55 .74
64 .62

De toetsing levert de volgendse Tresultaten op:

P [ H1} < 0,000035

P { Ho} < 0,001

Beide hypothesen dienen te worden verworpen. DNe
werkhypothese voor cynisme kan niet worden ge-
randraafd. Fet 1s raadzaam de clusters 1 en 8

1n een nieuwe versie op te geven voor een tweede

aralyse.
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Opgegeven 21)n de volgende items voor het

a priori cluster "Distantie".

Itemnr. 1inhoud

6 CGelukkig loopt alles nog goed af

13 Kinderlijke mopjes zijn altijd ont-~
spannend

15 Men kan weliswaar medelijden hebben
met het mannetje, maar zo erg is
het nu ook weer niet

16 Het gaat vaak mi1s in het leven

23 Deze cartoon 1s ontspannend

25 7o gaat het vaak 1n het leven

31 Alles komt tenslotte op zijn poot-
Jes tarecht

46 Het lachen van van de omstanders 1is
onschuldig van aard

68 Ondanke de misleiding van de politie
wel te waarderen

69 Van de nood wordt hier een deugd
gemaakt

14 Op onschulédige wijze wordt i1emand
belachel1ijk gemaakt

16 De kijker wordt er leuk tussen geno-
men

81 Eenvoud 1s hier een kenmerk van het
ware

89 Een bekend gebruiksvoorwerp heeft on-
gekende mogelijkheden

90 Deze cartoon 1s geslaagd omdat hij
de techniek betrekkelijk stelt

a) Hij had liever Ajax zien spelen

99 Je moet dit als een grapje beschou-

wen



De resultaten van de toetsing van de converge-

reride validiteirt.

Tatel Mistantie

No. aantal items KR (21}
clus-

ter

1 ) 0,51
2 2 0,18
3 1 ——-
4 1 ——-
5 1 —_——
6 1 ——
7 1 —
8 1 —_
o 1 —
10 1 ——
11 1 ——
12 1 —
13 1 —
14 1 —_—
15 1 —

Fet eerste cluster komt in aanmerking als
ket bedoelde cluster "Mistantie"”.

Het bestaat uit de volgende 1tems:

1temnr. lading

.82
3. .82

Ook het tweede cluster verdient de aandacht
door samenhang van twee 1tems. Het gaat om

de volgende 1tems:

1temnr. lading

23 .89
aq .72
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71t de tcetsing volgt:
p { }'1} £ 5,001

P { Fo}= 0,04

Beide hypothesen worden verworpen. De werkhypothe-
se voor distantie kan niet worden gehandhaafd.
Fet 15 raadzeam de twee clusters in verbeterde

versle op te geven voor een volgende analyse.
Het a priori-cluster "Absurditeit” bestaat uit:

1temnr. inhoud

26 Fet 18 overdreven om op die manler een

kat te redden

29 Je kunt beter de kat uit de boom kijken
dan halen

39 Zolets kan niet gauw gebeuren

40 De belangstelling voor dieren kan men

ook overdrijven

57 D1t 1s onwaarschijnligk
66 Een nogal gezocht mopje
70 Deze afleidingsmanoeuvre 1s dwaasheid
75 Fet onmogelijke 18 hier goed uitgebeeld
11 Een onmogelijke situatie voor een tele-
vislekljker
8¢ Het onmogelijke blijkt hier mogelijk
te z1Jn
82 D1t grenst aan waanzin
a6 Het 1s allemaal gekkigheid

Resultaten van de toetsing van de convergeren-

de velidaitert.

Tabel Absurditeirt

Yo. aantal 1tems KR (21)
clus-

ter

1 5 0,65

2 1 ———
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Tabel Verrassing

Yo. aantal 1tems KRt (21)
clus-

ter

1 1 ———

2 1 —

3 1 -——

4 1 -—

5 1 -

Ne clusters bestaan ieder slechts uit een 1tem.
Biy toetsing van de hypothesen is het volgende

te zien:

P { H1} = 0,062

P { Ho} = 1,000

De nul-hypothese dient te worden aanvaard.
Ten nieuwe versie zal voor de volgende ana-
lyse opgegeven worden.

Cpgegeven z1)n de volgende 1tems voor het

a priori-cluster "Expressie"

1temnr. tnhoud

4 Die verandering van gelaatsuitdrukking

1s opvallend

78 De tekenaar heeft de comheid goed uit-
gebeeld
19 De verandering in gelaatsuitdrukking

van het mannetje 1s treffend

91 Ne tekenaar heeft een speelse bul
gehad

04 M+t stomverbaasde gezicht i1s koste-
113k

Resultaten van de toetsing van de convergeren-

de validiteirt



Tabel Expressie

Yo. aantal 1tems KR (21}
clus-

ter

1 3 0,61

2 1 —

3 1 —

4 - -

5 - —_

Pet eerste cluster kort in aanmerking als het

bedoelde cluster "Yxpressie'. Het bestaat uit:

1temnr. lading

4 .69
70 .79
o4 .19

p {H1} - 0,688
P {Ho} < 0,001
Te F1 hypothese wordt gehandhaafd.

Opgegeven zijn de volgende 1tems voor het

a priori-cluster "Originaliteat":

1ternr. 1nhoud

50 Ten originele ranier om te parkeren

59 ' Iemand, die kunstbenen maakt voor
dit doel verdient succes

6C Raffinement moet beloond worden

67 D1t 1s handig bedacht

Resultaten van de toetsirg van de converge-

rende validiteit.

Tabel Criginaliteat
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te. airte. 1ters KR (21)

clas~

ter

1 2 0,33
z 1 _——
3 1 ——
4 - -————
5 - ———

Fet eerste cluster ret twee 1t¢rs en de (re.a-
tief' hoopste betrouwtaarheic kemt in aanme r-
king als hel btedoelde cluster riginalitert.

Vet bestaat uit de volgende 1tenms:

1temnr. ladirg

De toetsing van de F1 en Fo Fypothese levert

het volgende op:
P [H1} = 0,500
P {HO} < 0,001
De H1 hypothese kan worden gehandhaafd.

De volgende 1tems zi)n opgrgeven voor "Sociale

aspecten":

1temnr. 1inhoud

27 De massa 1S op sensatie belust

30 Figenlijk 1s het zielig voor het
mannetje

43 De massa 1s sentinenteel

44 Deze cartoon is te waarderen, omdat er

een kern van waarheid in zit
61 "1t spreek aan, omdat Fet een nocfern

probleem 18



T1 “r zi;n nogal wat £-coclale mensen
ir de wereld

£95 Meze cartcor :s leak, omdat er een
kerr ven realiteitl in z1t

a7 et dit actuele rprctleer zitten de
merste mensen

af fccentuering van het absurde 1is

grappre

Resultaten van de toetcing van de ccnvergeren-

de validiteart

Tabel fociale aspecten

No. aantal 1tems KR (21}
clus-

ter

1 1 —
2 1 —
3 1 —_
4 1 —
5 1 -—
6 1 —
7 1 ——
8 1 _—
Q 1 —_—

Scciale aspecten valt uiteen 1n enkele unieke

clusters.

Uit de toetsing van de E, en HO hypothesen

3
blijkt het volgende:

p {}11} = 0,004
»{n]

DNe Hr hynothese dient te wcrden gehandhaafd.

1,000

Er 1s onvoldoende convergerende validiteirt

t.a.v. Sociale aspecten.
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Samenvattend kan worden gesteld dat de waarde-
ringoaspecten:

Contrastwerking (Moralisme)

Absurditeat

Originaliteit en

Expressie

kunnen worden gehandhaafd; dat de waarderings-
aspecten

Cynisme

Distantie

Verrassing

Sociale Aspecten

niet voldoen., Fet is wenselijk nieuwe aspecten

te construeren.



4.5.2. Constructie van de cartoon-vragenlijst.

Met het oog op de constructie van de cartoon-
vragenlijst kunnen wij de volgende nieuwe clus-
ters opgeven die met behulp van de iteratieve
cluster-analyse opnieuw onderzocht zullen wor-
den. Op het volgende punt moet echter eerat ge-
wezen worden, Uit de eerste analyse bleek dat
zowel Cynisme als DPistantie uiteen viel in twee
delen. Afgaande op de 1tem-inhoud zullen wij
dan ook nieuve begrippen moeten 1nvoeren.
Cynisme wordt:

- Spot met de medemens

- Protest tegen de autoriteat.

Pietantie wordt:

~ Relativering van de situatie

- Ontvankelijkheid voor het grappige.

De volgende aspecten met de daarbij behorende

1tems kunnen opgesteld wordent

MOR. SPOT PROTEST RELAT. ONTV. ABS. VERR. EXP. ORIG.
8 19 17 6 18 14 11 2 50
21 28 47 15 23 26 12 4 67
36 32 49 3 33 35 81 61 68
48 41 52 34 39 79
51 76 55 91 40 94
54 83 59 95 57
62 84 60 96 66
63 85 64 99 70
T 87 65 82
72 88
17 Q2

97

7.
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Na de cluster-analyse kan de cartoon-vragenligst

als volgt sarengesteld worden:

MORALISME KR(21) = 0,78
Nr. opgegeven 1tems ladingen
63 -79
51 T4
54 .12
72 .68
36 .50
21 .49
17 44
71 .48
62 .44
48 .44
8 .41
SPOT met de medemens KR(21) = 0,75
Nr. opgegeven 1tems ladingen
87 .70
92 .67
88 .61
84 57
85 .54
83 51
32 51
97 50
76 .37
28 .36
19 .35
41 .48
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3. PROTY™™ TEGTN DE AUTCRITTIT KR (21 = ¢.71

Mr. opeopgeven 1tems ladingen
55 67
52 .65
50 o1
4a .54
65 53
17 51
60 47
47 .4€
4., RGLATT RO Lh(21Y = . L
Nr. copegrter 1toms 1 rirgen
6 .70
1 .60
15 .10

Iten 15 zou geblimireerd vorden. 7Zijgr 'urf_ng 1o veel te laas,

o ONTVANK ;L UTJVVEID KR(21) = 0.67
Nr. opgrgeven 1tems l12din7en
23 .68
34 .62
ac .60
a1 .59
18 .58
ot .56
33 54
a5 .46
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6. ABSURDITEIT KR(21) = 0,71

Nr. opregeven 1tems ladingen
3o .68
66 .64
26 .63
35 .29
70 53
40 53
14 .51
82 .48
51 .45
7. VERRASSING KR(21) = 0,51
Nr. opgegeven 1tems ladingen
12 .72
81 .63
11 .60
8. EXPRESSIE KR(21) = 0.59
04 17
79 .73
.56
2 53
61 .52
9. CRIGINALITEIT KR(21) = 0.49
67 .76
50 .70
68 .66

Op grond van deze constructie kunnen wij nu overgaan tot toetsing van

werkhyp~these 2b.

8o.



4.5.%. Toetsing van de werkhypothese 2b.

De werkhypothese luidt dat wanreer aan de ei-
sen van convergerende validiteit t.a.v. de in
werkhypothese 2a. bedoelde waarderingsaspecten
zal 213n voldaan, deze aspecten niet zullen

intercorreleren.

Tebel 4.5.3. Correlaties tussen de clusters.

MOR. SPOT  PROTEST RELAT. ONTV. ABS. VERB. EXP. ORIG.
MOR. 1,00
SPOT 0,20 1,00
PROTEST -C,37 0,07 1,00
RELAT. 4,11 0,18 -0,02 1,00
ORTYV. 0,17 0,22 0,11 0,20 1,00
ABS, 0,20 0,16 -0,10 0,23 0,19 1,00
VERR. c,02 ©,27 0,02 0,44 0,19 0,13 1,00
EXP. 0,13 0,15 -0,06 0,23 0,18  -0,05 0,17 1,00
~RIG. -0,08 0,00 0,16 0,05 0,08  -C,19 0,07 ¢,17 1,00

Uit de tabel 4.5.3. 18 af te leaen dat de hypo-
tbhese gehandhaafd kan worden.
Wanneer cée aspecten niet onafhankelijk zouden zijn,
zouden 18 van de 36 correlaties groter zi n dan
0,30 (de overeenkomstindex). Het blijken er twee
te zijn. D1t verschil 1s significant (X2 = 17,6,
P < ¢,001). In de tabel staan de correlaties tus-
sen de somscores van de onderscheiden aspecten.
Deze product-moment correleties zijyn teruggebracht.
tot point-biserials door vermenigvuldiging met
de correctie voor "coarse grouping". In ¢éit geval
18 dat C,816 (zie Guilford, 196b, p. 352 en 353).
Ook de 2 correlaties, die groter zijn dan 0,30,
z1'n niet significant hoger dan de overeenkomst-—
index. Fet 5% betrouwbaarheideinterval van een
correlatie van C,30 1s bij een steekproefgrootte
van 105: C,12 - C,46.
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4.6. Toetsing van werkhypothese 2c.

4.6.1. Relevante persoonlijkheidsaspecten.
Om werkhypothese 2¢ te kunnen toetsen 1s het
nodig het externe criterium te operationalice-
ren. Uitgaande van de verwachting dat waarde-
ringsaspecten voor de cartoons correleren net
relevante persoonlijkheidsaspecten 1s het, ge-
z1en de opzet van dit onderzoek, wenselijk hret
criterium te zoeken in de bedrijfesituatie.
Het ervaringsmateriaal wijst er op dat humor
zich afspeelt i1n een samenleving (Freud 1625,
Allport 195t, Grotjahn 1966). Men kan stellen
dat humor een vorm van aanpassing 18 in een
wereld var tegenstellingen, van arbigulteit.
De vraag dringt zich op of humor zich ook uit-
drukt i1n aanpassing aan bedrijfsometandigheden
(Lefringhausen 1961). Ofschoon humoristis:zhe
s1tuaties veelal het cachet hebben van spel,
van dwaasheid, zal hi; de mens ook de weg wi)-
zen naar feitelijke, zakelijke achtergronaen.
F13 zal meermalen een perspectief kunnen bieden
in ogenschijnlijk ondcorzichtige situaties, ge-
sprekken, relaties.
Op zoek naar relevante persoonlijkheidsasrecten
1n de bedrijfssfeer bepalen wi) ons tot de aan-
passing aan de taak en aanpassing aan het team.
Aanpassing aan werk en aan groep 1e als nrobleem
op de voorgrond gekomen door de sterk tocgenomen
complexiteit van maatschappelijke (o.m. 1ndus-
tridle) verhoudingen: het blijkt dat de mens
1n meer dimensies tegelijk leeft.
De mens die zich engageert met zijn taak =zal
letten op organisatie, systematiek, kwaliteat
van het werk, produktie, zelfstandigheid in de
uiltvoering. De mens die zich vooral rickt co
de mensen uit zi)n team zal blijk geven van pret—
tige omgangsvormen, flair in het contact, hi;

kan een grapie vertellen, zel tedrijfssitu-



atiee eerder van de luchtige kant beziemn.

Hier passen enkele dantekeningen.

Het bedrijfsleven beschouwt humor dikwijls als
niet ter zake doende. let accent in de bedrijfs-
afeer 1l1gt gewoonlijk op produktie, waardoor
persoonlijke, 1.q. humorietische karakteristie-
ken veelal op de achtergrond blijven.

De chefs richten zich in hun oordeel over het
algemeen op het uiterlijk werkgedrag, het ver-
vullen van opdrachten. Zi1j letten uiteraard meer
op de uiterlijke aanpassing voorzover dit de
samenwerking betreft dan op de typiecke binnen-
wereld van hun medewerkers.

Het mensel:ijk gedtag wordt in het bedrijf in

een keursli)f van schijnaanpassing gedwongen,
di1e nei1gt naar opportunisme. Het gevolg 1s dat
de mene een deel van zijn 1dentiteit moet prige-
geven. Bedrijfsaanpassing 18 dan ook geen duide-
l1jk creatieve manpassing, maar een existenti®-
le noodoploseing, die leidt tot "vervreemding":
de mens herkent zichzelf niet meer, tenzij mie-
schien juist in de spiegel van humor-analogie.
Gezien de bovenstaande aantekeningen mag men

van de correlaties tussen humor-aspecten en
persoonlijkhelds-aspecten geen hoge verwachtin-

gen hebben.
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4.6.2.

“m tedriricinicrmat:ie over de cncergcchte groey

te verhrirgen r ~ten w13 cn: bererker tct teoor-
delingen. 113 willen 1n het koder var onc croer—
7zcek weten, loe 1emenc ciclt sedrca -t 1n de te-ri f--
sitaatie.

Vocr ons ccel Febben wij cen vragenli;st samen,e-
=+eld met cen scoringsmopell kheld op een azntal
fFectandaardiseerte aitsyraken ten sanzien van let
soc1e2le— crn arbelcsgedra, (zle tizlage D.).

De becordelaar kar :13jn renirg gever cver de mate
w2arin- ot Ae¢ w1, ze waarop zich rerzn? aanjast 1irn
tear en werk. Verwachkt wordt nl. dat de wcarderings-
asrecter van fumcer relevart zi:-r vocr derze aarpes-
sing, zoale in de vorige paragraaf 1s behandeld.
Ten aanzien van "btedrijfsaanpassing” kunner wil)

het volgende comerken. Op zoek raar een operatio-
nele definitie neeft een aantal ter zake kurdige
rerscnen een ultyebreid gamma van reningen, orvat-
tingen en ocrdrlen over "aanpassing' gerever.
Tenslotte wer” na een cdiscussle de werkcefinitie
samengesteld. "néer peciijfsaanrcssing verstaan
w1): 1n fFoede tarnonie ret de proep een zakelizk
rendement bercixen. Een er ander houdt 1n een even-
wicht tussen fceirc-affectiviteirt en zakelijke pres-
tatie.

In de Becoidelin,cvragenli>st hebben w1j dus reke-
ning rehouden ret de sociale- en met de werkaspec-—
ter van de te beoordelen perscnen, waarbij ieder

aspect donr een .antal vragen 1s geoperationaliseerd.

4.6.2.1. De 1roblematiek van het beoordelen.

"ver het becordelen var personeel 15 de

1 atste paren een p[roct acr’al putlicatices
vrrackenen.

Fieruit zal, met het oog op on~e studie,

ket belangrijkste naar voren gebracht wor-



ccr (zie De ¥oli*, 190+, De Greoot, 1413 Oppir-
heim, 1t 6; canssen v.d. Sligte, 19C4; Rijzevige

196", tcrconeelecreccidel ingen worden gebraikt

“ oy telc an jc r . beleae (1. . .
~amctae e1npl 1t ar¢, corridre-j. nr.re,
a1l 11 t . ¢l arrgctelcefte 1 rescorel

. o=, a1 ¢ 1.5 1ar electie’.
r < 1 let beeri dcsieven eer prcie verscheil-
nrte ¢ \ lece celiry ethocen. Ge v.en
ooty ke 1 0¢ 'prafls te crra 1Y (cer
v LRI R § ~taal . Me graefreele (1 al
e ta t 1t rer 111 tac var 1C cmy w1 Tof
ce Yo v, re 1C o118 Var ce te recer=
deler e1¢erecr . roet coren tinneun twee
pecef rie vJe extrerer. Het l1instuk beeft
een reegever nicden, In de toepassing van
et teoordclen tireden erkele fouten cop, die
ale olgt tescl reven kunnen worder:
1. Fet ri1lfterdsetfect (voortvlioeiend uit
dc neigqiryg van cde beocrdeclaar om de be-
ccrdeelder hoger te beocrdelen dan gc-~
- ¢ tv-rarcig~ 1s’
“e Vet talo-eTfe 1. o1t 'an lilercrcer ver-
strar de viere vnode tctualirdruk,
f1c de :Tecnecrll ke erfenccelhap)en
'kleurt'.
Je Yermver ~laller. Tet bligkt reermalen
dat cfe normen vin de beocrdelacr af-
hurkelijgk zijn van tet kwaliteiltsri-
veau van dc te beo rdelen groep (wet
val Pes*humas). fck .s het megeligk,
dat de beccrdelacT de eiger "1deale'
orvatting over de kwaliteiter ale
norm * nteert.
“r 1< g~etr c f ode amidcedcr van toyonge-
rcerde (citcr te vermirceren, onder cer

de r 1r ‘e irtrorurtie met nadruk te stel-
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len, dat "on meswerkl Gan eet aateas~r2 -
peli k prolect OF c2s1ls van anomimitrat.,
Bi, het irvullen van de 'L gt wes atm=dga
een der orderrockers ianwezlif 1,.V,T, <Ven-
tuele vragen.

De resu’taten var dit cnderzoek hekten,
.4 gestel!, gren invliuad op de T R-*re .
het becdr.,f. Fet rildheidseffect war &.1.s~
z1ne once:vangen worder Joor de keuze van
een grafische schaal waardoor er oo¥ 913
alleen poegitieve cordeler voldoende onder-
scheiadingen mogeli k zijn, nl. 5 em. of
50 mm. Cver het halo-effect xan het volge -
de opgererkt worden: et 1s &e taak =0 A~
chefe hun perscneel constant e beoorldeian,
21y zijn met ardere woorden geo=fend 1r

het bzocr 'elan. Dovendien onfarvincen z1)
(via gesprekegrosp of cursus) stea; o= be-
gelerding van deeaunsiger julst om ae 1r-
vliced van het ha:.-efrect zo «lein r-peln ¢
te maken. Om de invioeden wan halo varder
te verminderen werden de schalen afwisse-
lend met de scoringsextremen ja-neen c¢f neen—
Ja, hoog-laag of laag opgesteld. Bovendien
werden de iteme van é&&n aspect nie® achter
elkaar aangeboden, maar verspra'd uwver de
gekele i st.

™o het punt var de noorversehil! en jar &=
op gewezen sor“en dat de dedordelaa.’s ('nor
cnderling contact en wisselwrmhing rormen
hebben ~ntwikkeld die ruime~ in dan de

n rnen - e gebascerd z Jan op verse. . king
binnen d2 gToep.

Bi) 42 beverking von oo becuidelingssoc ree
sord™ oar decrom van dir‘gegaer detv e he
Aglaara »ich bweserer op  deeal-tvnen en re

RT3 N OV NG I S LI LR A S )



4.6.2.2.

Aspecten

De beoordelingsaspecten.

Voor de constructie van een bedrijfsbeoorde-
lingslijst was het noodzakelijk informatie

te verzarelen. Deze was gebaseerd op analyse
van de gangbare beoordelingeproucedures in het
bedrijfsleven en op ervaringen van bedrijfe-
mensen (gewoonlijk chefs, stafemployees).
Deze informatie kristalliseerde zich na over-
leg tenslotte uit tot een aantal voor ons on-
derzoek relevante beoordelingsaspecten, aan-
sluitend b1) de in 4.6.1. genoemde aspecten

(z1e bijlage D.).

geoperationaliseerd in de 1tems:

“reevekthe1rd
Trcasseringsvermogen
Titerlijk

C«.fgevoal
harkonrganisatie
Kwaliteit

Kwantiteat

100 105 116 121 122 123
101 16 118 127
102 112 120
1C3 104 113 129 126 129
107 108 109 115 117 119
110 123
1119 125
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4.6.2.3, Controle op halo-eftect.

Om na te gman 1n hoeverre het halo-effect een

rol speelde bi) ons onderzoek, werden de resul-
taten vergeleken met enige i1n de literatuur ver—
melde resultaten. Eet betreft hier 5 onderzoeken,
die hieronder kort weergegeven zullen worden.

Ne resultaten van ons onderzoek zullen als onder-

zoek 6 1n de vergelijking worden betrokken.

Thorndike (1620). Onderzoek naar beoordelingen in

het Amerikaanse leger. Zen ter zake kundig offi-
cier kreeg de opdracht 137 luchtmachtkadetten

te beoordelen op 3 1tems, nl.:

1. intelligentie

2. lichamelijke conditie

3. leiderschap en karakter.

Knight (Teacner's college). Onderzoek naar de

beoordelingen betreffende 129 ambtenaren.
(De Wolff, 1963).
De beoordelingsitems waren:
1. Feneral appearance
. health
. voice

. 1ntellect

2
3
4
5. 1nitiative and resource fulness
6. adaptibility and resource fulness
7. accuracy

8. industry

9, enthusiasm

10. 1ntegrety and sincerity

11. self control

12. promptness

13. tact

14, rense of Justice

15. academic preparation

16. prefessional preparation



Koks cr Irle (102.°, Mrie tecordelaars hnoden

ict taak 11¢ kadetten te beocréelen. Me becor-
deling ;ebeurde ret de Scott Rat:ing Scale,

die pelrekking heeft op de volgende items:

1. i1ntelligence

?. pkysical qualities

3. value to the service

4. personal qualities

5. leadershkip.

lleerts {(1067). In dit oncferzoek werden 96 proef-
personen beoordeeld aan de hand van de studie-
prestaties die 2ij geleverd hadden in een om-—
scholingscursus. M™e volgende becordelingsitems
waren van toepassing:

1. totaal van de vakken

c1jfer natuurkunde

ci1jfer meetkunde

beoordeling cuarsusprestaties

c1)fer rekenen

c1jfer algebra

beoordeling aanpassing

c1jfer scheikunde

beoordelingscifer

O D O N & WV
.

-

stucieinstelling L.0O.

-
-

c1)fer rackinekennis
12. nceilijkheidsbeleving
13. ci,fer taal

14. 1n groepsges studeren.

Reumkens en Boon van Ostade (1962). Ben verge-

lijkend onderzoek naar de relaties tussen
beoordel ingsgegevens van 106 candidaten voor
de cursus lager leidingevend personeel bij
een groot chernisch bedrijf. De i1tems waren:
1. heeft hij de opcracht viug door

2. staat hi1j critisch ten aanzien van zijn

werk
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kan k1) zijn werk organiseren

komt de candidaat met eigen i1deeén

kan hij verschillend werk aan

kan hij het werk zelfstandig uitvoerer

heeft h1ij doorzettingsvermogen

hoe 18 z13n invloed op de ploeg

0 O® N N o w
.

hoe reageert hij oo orders van zijn chef
10. helpt hi1jy nieuwelingen

11. wordt hij door collega's gewaardeerd

12, 18 h1) 1n het algemeen rustig en kaln

13. staat hi) open voor anderen.

D.m.v. de clusteranalyse werd nagegaan of bij crs
onderzoek het "halo"-effect een rol aperlde
Paartoe werden de 30 becordelingsitems als

46n cluster opgegeven. Fet analywecriterium

was ,20. Het bleek na toetsing dat de 3C

1tems i1nderdaad é4n cluster vormden. Ock b3;

dit onderzoek speelde het "halc'-effect aus

aen rol. Rchter het "halo"-effect 18 relatief
goring. Alleen onferzoek } heeft percent ieel

een geringere 1nvlioed van halo gehad

(z1e tabel pag. 91).



Tabel Correitatles Tel de totid, scores van b 18~

lingsitems van & onderzoeken.

Verklaring:
1. Thorndike 4, Weerts
2. ¥night 5. Reumkens en Boon var Omiade
3, Koks en Irle €. Prent
Onderzoek
1 2 3 4 5 &
Beoorde-

lingsitems

1 .51 .47 .40 .89 .60 .19
2 .58 .56 4] =75 .60 )

3 .64 53 .45 .68 .65 Y
4 .62 .46 .66 .70 50
5 7 .51 .65 .80 o4
6 .80 .65 .85 LRF
7 .74 .61 .70 74
8 .69 .6t .80 )
9 <7 .59 <75 L dd
10 .63 A2 .81 )
1 .66 .49 .75 ced
12 .66 .46 .70 .
13 .69 .45 <70 LA
14 .61 .4} A%
15 .41 BN
16 .38 a1
17 21
18 50
19 -3
20 . 30
21 ¥4
22 -
23 57
24 4
25 .6V
26 55
27 .34
28 .4
29 -3
30 52
variantie 3% 405 20% 37% 56% 2
verklaard

door halo
Ten aanzien van de relatie( geringe 1uv. :ei ven
het h.lo-efrect ir one onderzoek ..}d<i 0% wel ss
Lijg d1a aanp~ee ren (ver Lo € u012.h 'L Lt Ieos-

Gi1.
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veren. In ¢de eercte plaate wera cde ancnimitelt
van tecordelaar en beocrdeelde geiarancdeerd.
Ir de tweecoe plaats speelde de "begeleirding™
van de oncderrcckers tij de teocraelirgcire-e-
dure waarschisniijk een rol.

Felke var. beridc factoren het zwaarst weegt ken

niet nagegair. woréen.

Samenvatiend kan de conclusie iluil-
den dat Letl Malo-effecl een geringe 1nvloe

uitoefent 1n ongze beoordelir gsprocedure,



4.

e o b

TV wer rger 7 1 te leoercer r e,

/ neencmer © dal ce becerdel are de Leccrfeelcen
~dlcr verperi ken ot cer Lo o I-t_ ye. Tese 1 -
jor kerer v r fdc ecorceldirt (vercer derg 210
frekwertie (cmriri~atlile, wadrceer tevers et jro-
tlcer ven cde roervverccrilier ¢rocterdeele worat
cppclact,

Als dit narelizk tet (eval 1¢ roet eer (~ana’jce
(.1¢ ock Pcer van (stace, 1971 van ce teccrce-
lirgen  cece recultatrr gover.

"t et rdertavige ¢ va. Ttetekert eer C-ancl, e
dat de teccrieeicer wirder gelrtercorreleerc (ver
de tecordelingen. Tit versctali var de R-anuljyse,
waarin ce lters werden geintercorie.eerd over de
prcefpersoner, zcals toerepast 1s bi~ de humor-
aspecten en de ralo-controle. Bij deze bewerkings-
melhode valt ook de 1nvloed van de algenene Lalo-
facter weg.

De R-analyse 1s ultgevoerd cp de 1tems. De resul-
taten warer ccrter duicelijk teleurstellend ten
aarzier van de verwachte relaties. Om cdie reden
rullen ce resultaten van ceze aralyse rier niet
verder wc cen verreld (zie I zewijk, 19066°.

Me tcep evirg var ce cluster-an:lyse, exrlcrererd
ret eer rens v:n 0,4C als C-anzlse, gaf 15
clucters, waarvan 3 volccerde tetrcuwbcar warer.
(zie tabel p. 94).
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No. aantal KR (2¢}

clue- proef-
ter Persaonen
1 45 0,97
2 117 0.92
3 19 0,01
4 3 0,72
5 1 —_—
6 1 ——
7 1 ——
8 3 0,69
9 3 0,64
10 2 0,64
1" 1 —_—
12 1 —
13 1 —
14 1 —_—
15 1 —

In deze drie clustevrs komen 85 van de 1) proefrer-
scnen voor. Mt aantal kar verhocgd worden tot

10C (ciuster 1: 543 cluster 2: 225 ciuster : 74)
docr beoordeelden met een correlatie tct eer grers
van (0,30 {oe te voegen., Hiermee 1t de reprrrseais-
tiviteirt var e drie clusters xn vo:dosnde —uite
gewaartorgd. Ne drie clust:re tlizken bairc.a.r

%e z13n. D1t w2l zegren dat .n teder ci.shter te-
oordeeiden z1)n met LoBlllcve en ra;/a*isve _a-

dingen.


http://tli.ik.en

Bi;

cluster 1 1s di1t 3% pcritiet en P3 negatief.
F1  osluster 2 13 dit '3 positief en 9 negatief,
terwi)l cit bi_ cluster 3 1s: o nositief en 16
negatief.

In tabel p. 96 z1jn de percentages wesrgasgeven
var proefpersonen, die een beocrdeling hebben
gekTegen op het betreffernde itemdat ligt boven
de mediaan van de tctale groep. De metingen

z1]n gebaseerd op millimeterscores lcpend van
linke naar rechts. De beoordeelden met negatie-

ve ladingen zijn hierbi; gespiereld.


http://betivffer.de

Tatel

percertages proefrersorer met teo 1q2eliry v ac reetioe "ol
vcor de drie clusters rne spiegelareg.
clasters

1temnr. irt ~ud pelaritelt 1 2 3
10C oprewekt rens Ja /neen 22 | 9
1C1 stlandje verdragen reern/;a &4 o4 20
102 correct gekleed Jja /neen 21 77 79
103 praat over zichzelfl Ja /neen LS 12 1y
104 eritiek or anderen neen/ja 35 el 32
115 prettire collega een/ja k6 12 58
106 fFauw op teentjes getrapt reen/;a 17 100 15
107 zelfstandis neen/ua 8¢ 82 32
108 heeft snel cssentie door :a  /neen g 29 58
1c0 deelt werk goed 1n neen/ja 98 88 11
110 verzorgt werk tol in de

puntes Ja /neen 25 a1 53
1114 werktempo toog/laag 20 18 79
112 wellevendheidsregels ca /neen 29 a8
112 met zichzelf 1ingenomen ja /neen 65 12 53
114 zelferitie« ja  /neen 20 88 66
119 initiatief neen/ja 8¢ 04 03
116 ofrtimistisch :a  /reen 14 18 15
17 helder oordeel neen/ja 94 7 26
118 mckken na berisping neen/ja 6 88 15
11q systematisch neen/ja 24 11 S
120 stipt op t13d Ja /neen 11 886 453
121 gevoel voor humor neen/ga 76 77 &4
122 past zicl spontaan aan ca /neen 17 29 5
123 hoge eisen aan kwalitert

cesteld neen/ja 8e 53 15
124 graag middelpunt zi1jn oa /neen 49 18 37
125 productief Ja /neen 10 12 47
126 spot met anderen ja  /neen 8C 18 26
127 nederlagen soepel opvangen Jda /neen 12 71 21
128 flair 1n de omgang neen/ja 73 77 200
120 tart graag mepren ja /neen 61 5 11

9%6.



a1l e vcx~crt pre-talty
werl 0y csla e ust
1. Yecft *elenr cordecl
wiTk1 2 _<trr taiecl
*oll tage e1 et ar

cr.tiek «(J anderer

fauw (T teenties gelrept

rckbeln ne 'er <pir,”

ct Fewekt men
wellevendheildsregels
flai.r ar de «ry e
et tel oty
die behcren b1

haven *aarde clistors

te feven |

e

et {forruleren

werkhypothese

kar r “aw ter 0o tiaa
i€ G tenc.
Ja - reen
R - reen
<waliteat 1a - neer
Ja - neen
a - reen
a - reen
reen - _a
neen - a
neer - _a

var de verwacttairgen,

~

Zecy 18 let weroeli k

in kcile xarakteristieker weer

ad. 1. Het 18 aannemelijk dat de 1tems uit cluster 1,

b1) een positieve

beoordeling betrekking hebben

op de mens die zich engageert met z1jn werk.

i ri-~lt ziecl o»
z11n *aak, daarta
ir ¢orieel en z1r

z1~h be 1~ Y ouden
van tel team, ren
ma ~er van hen -

sielt zich

op. Fet arveirdsgedrag 1t

censcichntieus

het ac~urcat vervullen van

¢enapena me* .e.f<tandaglicad

.

veer plennurg . 1nde1r zal i,

ret ae nerceliike 1-pecten
persocnlizke ncot, eer lackh
‘rder <ncl verwacl ten. Fi

en vooral functicrer]

recrtlirag. Mt

type ral de "taakgerichte mens" genoemd wcrder.

”13n tegenpool 1s

de niet-taakgerichte mens,

wiens belangstelling een reer persoonlijke

klear beeft.

-3

ad.

iweede rluster wi

l1test, eer

lositieve ceocrdel.rgen vatr

rel e ywrr.kgeldiead

de 1tems a1t het

zer on een zekere Crrateba-

un de be-
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ad.

3.

coricelden

Ma nerg L.t 24 O Lte, 1 pemt nigT  tgtand
tot zaak, & tud 193 en Zl.beeuls o TEdt sach
YTl 9nel d00T een ~puerring .1' zi;r svenwizht
btre~gen, dc.r een geblex .al _Iltiescher -tel-
lin/neme.

fOrarpen maaxt hil) yraag ten kcate van underen,
ale h.j zélf r.ddelrunt van rpot wordt, kan hij
MEBT WelTl,” Wuarfe™ing O ET=nLye"l,

Dit type zal ae "snel ge rritesrde mens" wordsn
genoemd. Zi1jn tegenpcoel is de niet-enel gelrri-
teeards mens, cie meer afetard nesmt en de dingen

a,b.w. flegmatieker opvat.

Op ~rond van de beoordelingeitems uit het derde
oluster kan bisr gasproksr worden van de “eoci-
anl canspleektore mers” tesenc.er de "eooraal
ged1ptan’ 1verde mane”,

De <occlaal atnspreextare rara pret zich sneller
aar, hewaegt 2ichk t,ev-beler 1n het contact dan
de sncl 1 gediptarilecerds nens. Het 15 ecktev
m &k~ . « dav de sccinal aaneprerexbare rens meer
sprerviakk g in ret rccrtact A werk gast, z1,n
hir nper getulgen riat siti,d van hecbtre.c,
er 1g rirder zelistardigkeid ir rs12n keuze-
Jmpa. .Ng. .10 BANLGESINRE .eriucpt dan welic—
Wdar met vaAr*, me.i .8 tou-n tercli k vertcor.
™Mt 1n tesert eriing 10t c.e 137 Letl Aclan.
gPuLlctan .emr e .e BT Tl B L&y okt
may™ *en g.nt*e na ter.ar-rg *~' me T re~hlrsia

1~ e ra i1l1e2 1p staatl gescht nag wuoden.

vervacht . ae:

in werknrvotbeam o, ¢ yregteld dat e orrmiuties

zullen w 1 er gave dan *1938% widAdeT SRS S STAR VAR

3 cartoont en ra Jevte Nl rdm, nea RARTAE Y



In de vorige paragraaf zijn de drie typen als volgt

geformuleerd:

1. Taakgericht tegenover niet-taakgericht
2. Snel geirriteerd tegenover niet-snel gelrriteerd
3}, Sociaal wanspreekbear tegenover socisal gedistan-

tieerd.

Op grond hiervan kunnen de volgende verwachtingen wor-

den opgesteld:

1, De taakgerichte mens zal, 1n tegenstelling tot de
niet-taakgerichte mans, meer affiniteit hebben voor

het Moralisme-aspect van de cartoons.

2. De taakgerichte mens zal zich minder aangetrokken
voelen tot het Absurditeite-aspect ven de cartoon

dan de niet-taakgerichte mens.

3. De taakgerichte mens zal minder oog hebben voor
het aspect Expressie dan de niet-taakgerichte

mnens .

4. De taakgerichte mens zal meer begrip tomen voor
het Originalitertsaspect op de cartoon dan de niet-

taakgerichte mens.

5. De snel geirriteerde mene zal minder begrip tonen
voor het Moralisme-aspect van de cartoons dan de

niet-enel geirriteerde mens.

6. De snel geirriteerde mens zal meer affiniteit hebten
voor Protest-aspecten van de cartoons dan de niet-

snel geirriteerde mens.

7. De snel gelirriteerde mens zal meer affiniteit tonen
voor het Absurditeits-aspect van de cartoons dan de

niet-snel geirriteerde mens.

8. De enel gelrriteerde mens zal minder letten op het
Relativerings-aspect van de cartoons dan de niet-

snel aanspreekbare mens.

9. De sociaal aansepreekbare mens zal tot het ' 1alis-—

me-aspect van de cartouns minder affiniteit toner
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dan de scciaal gedistantieerde mene.

1C. De sociaal aanspreekbare mene zal meer geneigd zijn

tot Protest tegen de autoriteit dan de sociaal gedis-

tantieerde mens.

11. De sociaal amanspreckbare mens zal rinder begrip to-
nen voor het helativerings-aspect van de cartoons

dan de sociaal gedistentieerde mens.

12. De sociaal aanspreekbare mens zal minder gevoel voor

de Expressie-aspecten hebben dan de sociaal gedistan-

tieerde mens.

13, Te sociaal aanspreekbare mens zal minder gevoel hebben

voor Let aspect Verrassing dan de sociaal gedistan-

tieerde mens,

14. De sociaal aanspreekbare mens zal minder affiniteit

hebben voor het (riginaliteits-aspect van de cartoons

dan de sociaal gedistantieerde mens.

4.6.4., Resultaten.

100.

In de onderstaande tabellen treft men de correlaties
aan tussen de ladingen van de beoordelingsclusters en
de scores van de waarderingsclusters, berekend over de
proefrersonen van het cluster.

Een ccorrelatie, die minstens significant 1s i1n de ver-
wachte richting voor 21% 15 met twee sterren aangege-
ven. Een correlatie die significant 1s voor 5% 1s met

één ester aangegeven.

Tabel 1.

Waarderingsaspecten Correlaties net "Taakgerichtheid"
MORALISME -.137
SPOT - 177
PROTEST 012
RELATIVERING -.152
ONTVANKELIJKIEID .C57
ABSURDITEIT -.313 22
VERRASSING -.154
EXPRESSIE .061
ORIGINALIT®RIT 252 %



"e werkhyrcthese, gefcrrmuleerd i1n de verscltillende ver-
wacktinren, wordt gehandhaafd vocr de aspectern Absurdi-
tei1t en Criginaliteit (verwachting 2 en 4). Voor de as-

recten licralirne en Expressie wordt de hypothese ver-

worren.
Tabel 2.

laarceringsaspecten Correlaties met "geirriteerdhe1d”
MCORELISME -.203

cpPOT ~.383 22

PROTEST .356 =
RELATIVTRING -.329 x
CTVANKELIJKHEID 057

ABTURDITEIT 372 =2
VERRASSING -.276

EXPRESSIE -.134
CRIGINALITEIT -.042

De hypothese kan worden gehandhaafd voor de aspecten
Protest, Relativering, Absurditeit (verwachting 6, 7 en
8). Voor het aspect horalisme wordt de hypothese ver-
worpen. De significante correlatie voor Spot 1s niet

verwacht.
Tabel 3.

Waarderingsaspecten Correlaties met "Sociale aanspreek-

baarheid"
HORAT,ISHME -.395 =
sSPoT -.177
PROT=ST 427 2
RELATIVERING -.53C =x
ONTVANKFLIJKFEID -.136
ARSURDITSIT -.178
VERRASSING -.316 x
EXPRESSIE -.286
ORIGINALITEIT -.349 =

De hypothese kan worden gehandhaafd voor de aspecten
Moralisme, Protest, Relativering, Verrassing en Ori-
Finalitert (verwachtingen 9, 1C, 11, 13 en 14).

De hypothese wordt verworpen vcor ®xrressie.

101.



4.6.5.

10%.

famer AL .ng * toiryg wernhbh pottave 2c.

Samenvattend kan worden geconcludeerd dai van de veer-
tien opgestelde verwachtingen er tien gehandhaafd kun-
nen worden. Vier verwaochtingen moeten worden verworpen,
terwijl é6n significante correlatie niet als varwach-
tirng 18 geformuleerd. Met bebulp van de binomiale ver—
deling (n = 14, p = 0,05) 18 de kans uit te rekener

dat een dergelijk resultaat toevallig gevondern kan wor-
den. Deze kans 18 gelijk aan 8-11. De nul-hypothese ken
dus worden verworpen, de werkhypotheee Zc. kan woirden
gebandhaafd. De kans om één of meer significante corre-
iaties te vinden, die niet kunnen worden geinterpreteerd,
kan ook met de binomiale verdeling worden berekend.

(n « 13, p = 0,05). Het aantal 18 nier dertien, omdat
voor 1) oorrelaties geen verwacktingen zijn uitgeeprou-
ken. Deze correlaties moeten dus nul zign. De kans
blijkt 0,487 te £ijn. Hieruit volgt dat de enige gevon-
den eignificante, niet verwachte correlatie riet de

bhypothese falsifieert.



I
i

-

nc'usies en perspectief.

let geheel overziende kunnen wij de volgende conclusies trekken.
Yuor de uitgangegedachte dat er duldelijke verschillen z1)n te
conetateren in waardering van humoristische situaties, 1s voldoen-
de evidentie gevonden.

" resultaten hebben voorts aangetoond natl waardering van cartoonc
rich laat uitdrukken in een aantal duidelijk van elkaar te onder-
acheiden factoren. Het blijkt mogelijk te z1i3jn een cartoon-vragen-
11-8t te construeren, waarin de i1tems aan de eisen van convergeren-
de validiteit voldoen,

Fet laatste gedeelte van het Hoofdonderzoek vormt een aanwijzing
dat er een zekere mate van samenhang bestaat tussen waarderings-
aspecten en enkele typen van arbeidesgedrag, zoals die uit beoorde-
lingen werden verkregen. Dat de samenhang niet hoog 1s, kan geweten
worden aan het feit dat de mens zich in de arbeidesituatie niet
volledig kan realiseren. Zijn aanpassingsvormen vertonen een func-
tionele bulitenkant.

™t er sprake 168 van samenhang betekent niet alleen eer verstevi-
ging van de hypothesaen, maar ook een indicatie voor een gerecht-
vaardigde maatschappelijke situering van humor, Ofschoon geen bec!d
gevormd kan worden, waarin alle wearderingsaspecten en beoordelirngs-
dimeneles markant en smetteloos naar voren komen, zijn er duidelijk
tekenen die wijzen op een zekere bruikbaarheid van de vragenlijs‘en
op bamie van de gevonden factoren.

Fet 113kt mogelijk te zijn na verdere studie op het gebied van
cartoon-humor en bedrijfsaanpassing de verschillende waarderings-
en beoordelingsaspecten scherper te formuleren. Door de vragenlijs—
ten toe te passen op grotere en anders geaarde proefgroepen zal een

oreder perspectief voor humor en aanpassing geboden kunnen worden.
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6. Discussie.

Op enkele kritische punten moet hier gewezen worden.
De iteratieve cluster-analyse 18 een verbetering van de i1teratie-
ve factor-analyse van Wherry en Caylord (1943).
Het verschil tussen deze twee snalyses is gebaseerd op de wijze
waarop de clusters worden gevormd. Bij de 1teratieve factor-ana-
lyse gaat men uit van de totale score van alle variabelen. De cor-
relaties van alle variabelen met de som wordt berekend. Dmarna wordt
een nieuve som van alle variabelen gevormd, die in voldoende mate

. correleren. Men berekent weer de correlaties van alle variabelen
mot deze nieuwe totaalscore. Zo zet men dit voort totdat er geen
veranderingen meet optreden.
Bij de oluster-analyse gebeurt dit additief. Uitgaande van &én ope-
rator wordt nagegaan of het cluster met een operator kan worden
uitgebreid. Met de som van de twee operatoren wordt dit herhaald,
totdat er geen enkele operator meer toegevoegd kan worden, die
voldoende overeenkomet vertoont.
De analyee van Wherry en Gaylord is due iteratief, de 1teratieve
cluster-analyse daarentegen niet. Een betere naam zou 2ijn additie-
ve faotor-analyse of "item synonymization", een naam die Boon van
Ostade gebruikt heeft (1969). Men zegt dat de 1teratieve cluster -
analyse het bezwaar heeft dat hi) aanleiding geeft tot beperkingen
en vergroving, met name door de codering in nul en één.
Dit heeft in sommige gevallen geleid tot een minder nauwkeurige
schatting van de ladingen. Anderzijde verruimt deze vergroving de
gebruiksmogelijkheid van de analyse omdat geen speciale voorwaarden
gesteld worden t.a,v, de maten van de variabelen.
Een andere beperking is dat de i1teratieve cluster-analyse géén sub-~
clusters kan bepalen, de hoofdassenmethode wel, ofschoon bij het
laatete geval subfactoren verstrekt kunnen worden ten koste van de
factoren (Boon van Ostade 1969, hoofdstuk 6).
Uit een vergelijkende studie 18 onder meer gebleken dat de 1tera-
tieve cluster-analyse betrouwbaarder is ten aaznzien van de bepaling
van het aantal factoren. De hoofdessenananalyse daarentegen geeft
nauwkeuriger schattingen van de ladingen b1) grotere eteekproeven
(> 500) en/of bi) factoren van»20 variabelen.
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Aangenomen mag worden dat de arbitraire beslissingen met betrek-
king tot terminologie en interpretatie van de aspecten een invloed
op de resultaten oefenen. Deze subjectief-psychologische invloed
1S niet gemakkelijk onder controle te brengen, maar kan getemperd
worden door meer geschoolde beoordelaars in te schakelen, door

de aspecten ondubbelzinnig te formuleren. Fet 1s noodzakelijk in
een latere studie de cartoon-vragenlijst te verfijnen door middel
van een scherpere i1tem—selectie, vooral door een verdieping ten
aanzien van de 1tem-inhoud en zijn psychologische implicaties.
Voorts moet worden gewezen op de manier van vraagstelling, de pre-
sentatie van 1tems 1n de vragenlijst als bron van ambiguliteit in
de i1nterpretaties. Het feit dat de proefgroepen bestonden uit be-
dri1jfemensen met tenminste MULO-opleiding, geeft een duidelijke
beperking t.a.v. de generaliseerbaarheid van de resultaten.

Een andere aantekening betreft de aard en het aantal van de ge-
kozen cartoons. Z1) vertonen als stimulus-mogelijkheid een beper-
king ten aanzien van het totale persoonlijkheidsbeeld. Met name
heeft het onderzoek zich niet bepaald tot bijvoorbeeld de relatie
man-vrouw-cartoons, die waarschijnlijk een geheel andere benade-
ring en opzet van onderzoek eisen.

Het bovenstaande 1s bedoeld om onze studie te kenschetsen als een
onderdeel van een steeds zich ontwikkelend, dynamisch proces van
hypothesevoming, -verificatie en -verwerping, waarin de onderhavi-

ge resultaten beschouwd moeten worden als een voorlopige neerslag.
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Samenvatting.

Het doel van deze studie was te onderzoeken 1in hoeverre ver-
schil in waardering van cartoons zich laat uitdrukken in een
aantal humor-aspecten.

Ra een 1nle:ding over weaarderingemomenten van humor, 1s een
literatuur-overzicht gsgeven, wearin de verschiilende hunor-
aspecten behandeld worden. Ook werden empirische studies
besproken waarin humor het cnderwerp wae van vnl. experimen-
tele situaties.

De verwachtingen uit het literatuur-onderzoek zijn aan het
eind van het hoofdstuk neergelegd in enkele uitspraken.

Ten eerste is gesteld dat humor-beleving niet uitgedrukt

xon worden in 8én eigenschap ale b.v. "humorgevoelighe.d"

of "zin voor humor".

Tean tveede 18 gesteld dat humorbeleving in een aantal faoto-
ren te onderscheiden 1s, te weten

- contrastwerking (toegespitst op moralisme)

- oynisme

- absurditeit

- verrassing

~ epeelsheid

- distantie

- sociale aspecten.

In het vooronderzoek exploreerden wij het humor-veld op empi-
rische wv1jre. Nagegaan werd of de cartoon gebruikt kon worden
als etimulus, Het wae bovendien zaak uit het vooronderzoek ge-
dachten en uitspraken te putten om hypothesen op te stellen.
117 proefpersonen gaven hun waardering en interpretatie over
6 ongeveer gelijkwaardige cartoons. De proefgroep was afkom-
stig uit het bedrijfsleven en bestond uit technische en admi-
nistratieve funotionarissen.

Hun opleiding wee minstens van Mulo-niveau. Uit het vooronder-
roek bdleek na enkele bewerkingen dat men enige antwoordoste-
goriedn kon onderacheiden, die orgeveer parallel liepen met
de factoren uit het literatuur-onderzoek. Zo ontstond een hy-
pothetiech beeld, waarvan verwacht meoht worden dat dit, geore-

rational iseserd 1n een vragenlij)et. kon worden gebruikt i1n Let

106.



Foofdonderzoek voor de toetsing van hypothesen.

Fet Foofdonderzoek (hoofdstuk 4) was gericht op het opstellen
en toetfen van een viertal werkhypothesen, die vocrivloeien
uit de data van literatuur en vcorcnderzoek. In het Hoofdon-
derzcek waren 1C5 proefpersonen betrokken (van minstens MULO-
niveau uit hetzelfde tedrijf). De docr ons toegepaste methode
van onderzoek was de 1teratieve cluster-analyse (zie Boon van
~stade 1969).

Te werkhypotheser als uitgangspunt van het Hoofdonderzoek
luidden:

1. Waarderingereacties op een willekesurige verzameling cartoone
zullen geen samenhang vertonen. Er £1)n geen intercorrela-
ties tuesen de humor-waarderingen.

2a. De waarderingeaspecten Moralisme, Cynieme, Dstantie,
Absurditert, Verrassing, Originaliteit, Expreseie en So-
ciale aspecten, geoperationaliseerd 1n een cartoon-vragen-

li8t, zullen voor de vragen per aspect intercorreleren.

2t . Wanneer aan de elsen van convergerende validiteit ten aan-
zi1en van de i1n 2a genoemde aspecten gal zijn voldaan, zul-

len deze aspecten niet intercorreleren.

?c. Verschillen 1n waardering van cartoons worden teruggevon-
den 1n persoonlijkheidsteocordelingen. Er zullen correlaties

zijn tuseen waarderingsaspecten en beoordelingsaspeoten.

Om de 1e hypothese te toetsen zijn gestandaardieeerde reao-
ties op 24 willekeurige cartoons onderzocht d.m.v. de 1teratie-
ve cluster-analyse. Fet bleek, dat er geen sprake was van in-
tercorrelaties, behoudens in é&é&n geval, zodat de hypothese

kan worden sanvaard. Om de volgende hypothesen te kunnen toet-
sen 16 een cartoon-vragenlijet geconstrueerd op basie van uit-
spraken uit het vooronderzoek. Ook hierop werd een i1teratieve
cluster-analyse toegepast om de convergerende en de divergerende
validiteit na te gman. De convergerende validiteit was voldoende,
de divergerende wvaliditeit bleek redelijk te zijn, d.w.z. de as-
pecten hadden een voldoende mate van onafhankelijkheid t.o.v.

e kaar, Uit de analyse bleek, dat het a priori cluster "Sociale

kepecten”" uiteen viel en opging in andere olusters.
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Vcorts kon men 2 clusters "Cynisme” onderscheiden:

T t spot met de ander

I 1 protest tegen de autoriteit.

Tistantie kan ncg cnderechkeiden worden in:

1 t Relativering

I1 t Ontvankelijkleid veer het graprige.

Dr nieuwe terren werdern gebruiki in het verdere verlccp var

let onderzoek.

Dc cartccr-vrarerli-<t werd diarrna onderzockt of zi n externe
validitert. Hiervoor werd een beoordelingslijst criwcrren,
waarin items vocrkomen die betrekking hadden cp socizle aan-
pascing en werkhouding in de bedrijfssituatie. De 1CH proef-
perscnen ult het bedrijf werden beoordeeld door hun chefs op
30 1tere. De d-armec¢ camenhar.gende problematiek van Let tecor-
delen werd behandeld. In een vergeliskend onderzoek bleek c.m.
dat het halo-effect in one onderzoek slechts een geringe rol
speelde. De verwachtingen, die na een Q-analyese werden opge-
steld (wij richtten one op typen van beoordelingen ‘ luidden
dat er duidelijke relaties zouden zijn tussen becordelaings-
groeren en waarderingsaspecten.

Veertien verwachtingen konden worden geformuleerd nadat er
drie tipolaire gro«pen van tecordeelden zich duidelaijk tegen
elkaar afteckenden: de tmakgerichten, de snel gelrriteerden

en de eociaal aanspreekbaren. De resultaten wezen er op dat
de hypothese voor 10 verwachtingen kon worden gehandhaafd.
Eén hoge ccrrelatie, die niet als verwaclting was opgegeven,
bleek de hypothese niet te falsificeren. In de discussie kwa-
men enkele bererkingen near voren, waarvan de .aard er omvarg
van de steekprcef, de smalle range van cartoons en de i1tep-
ambiguiteit in ket oog sprongen.

Menelotte werd gewezen op de maatsclappelijke situsring

van humcr.
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Summn-ry

The purpose of this study was to investigate the extent to which
differences in the appreciation of cartoons cen be expressed in
various aspects of humour.

After an introduction dealing with the elements of appreciation
of humour, & survey of literature is given in which the various
aspects of humour ere considered. Empirical studies, in which
hurour was the subject of, mainly, experimental situstions, were
8leo discussed. The forecasts made on the basis of the literature
survey have been formulnted in a number of conclusions at the
end of the chapter.

Firstly it is postulated that the experiencing of humour cannot
be expressed as a single characteristic, such as "sensitiveness

"a sense of humour".

to humour" or
Secondly it 1s postulated that the experiencing of humour can be

divided into a number of factors, viz,

- Contrast effect (leaning towards moralism)
- Cynicism

- Abgurdity

-~ Surprise

- Playfulness

- Distance

- Social aspects

In the preliminary survey we explored the field of humour in an
empirical manner. It was investigated whether cartoons could be
used as a stimulus. Another objective of this preliminary survey
was to obtain ideas and statements by means of the preliminary
survey to enable hypotheses to be made.

117 test persons geve their opinions and interpretation of six
roughly equivelent cartoons. The test group came from industry
and consisted of technical and administrative staff.

They all had at least secondary education. After the necessary
adaptation, the preliminary survey indicated that various ocategories
of answers could be differentiated which rem roughly parallel to

the factors in the literature survey. In this way e hypothetical
plcture was obtained which, it might be expected, could, incorporated

in a questionnaire, b~ used in the main survey to test the hypotheses.
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The main survey {Chapter 4) hed as its aim the establishment and
testing of four working hypotheses drawn up on the basis of data
obtained from literature and the preliminary survey. 105 test
persons (from the eame company and with at least secondary education)
took part in the main survey. The method of investigation employed
by us was the iterative cluster analysis (see Boon van Ostade 196G).
The working hypotheases which served as a starting point for the

main survey were:

1. Reagtions to e random set of cartoons will not be to e pattern.
There ie no inter-correlation in respect of appreciation of

humour.

2a. The aspects of humour: Moralism, Cynicism, Distance, Abeurdity,
Surprise, Originslity, Expression and Social Aspects, incor-
porated in a cartoon questionnaire, will inter-correlate the
questions per aspect.

2b. If the requirements of converging validity in respect of the
sspects mentioned in 2a are complied with, these aspects will
not i{nter-correlate.

Jc. Differences in the appreciation of cartoons will be reflected in
personality ratings. There will be correlations between appre-
ciation aspects and persaomal rating aspects.

T'n test the first hypothesia standardised reactions to 24 random
cartoons were investigated by means of the {terative cluster
analysis. There proved to be no question of inter-correlation except
for cne case, thus enabling the hypothesis to be accepted,

To test the other hypothesas & cartoon questionnaire was drawn up
on the baels of statements obtained in the course of the prelimipary
gurvey. Heres too, an iterative cluster aneslysis was used to check
the converging and diverging validity. The converging validity was
sufficient and the diverging validity proved to bs reasonadble, 1.2,
the aspects had a sufficient degree of independence in relation to
each other '

The analysis showed that the original "Soclial Aspects”cluster b oke
sp and wae ehsorbed in other cliusters.

Twe "Cynlclsa' clusters coild slso be distinguisned:

I . Making fun of otlers
10.



II : Protest ageinst authority

"Digtance” can he divided into:
I : Relntivetion
II : Susceptil ilily tc funny Lting-

The new ternms are used in the rest of the survey.

The cartoon questionnaire was next exemined for 1ite external
validity. For this purpose a rating liet was drewn up which
included items relating to social adaptation end ettitude to
work st the place of employment. The 105 test persons from the
company were given ratings by their departmental managers for
30 i{tems. The accorpsnying Judgemrnt problemsa were slso dealt
with. In @ comperative survey {t was found, inter alia, that
the halo effect only played a minor part in our survey. The
forecasts which were made after a Q-mnalysis (we warked with
types of Iratings) spoke of clear relationships between
test groups and aspects of appreciastion.

It proved possidble Lo formulate 1L forecasts after three bipolar
test groups had assumrd definite and differing shapes: the
Job-orientated, the easily irriteted and the socially inclined.
The results showed that the hypothesis could be maintained for
10 forecasts.

A single high correlation, which had not been forecast, did not
falsify the hypothesis.

A few limiting factors were brought up during the discussion, the
most prominent ones being the nature and extent of the sample,
the narrowv range cf cnrtoons and the {tem ambiguity.

Finally, the place of humour in society wvas mentioned.
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VOORBEELD VAN HET IN HET VOORONDERZOEX GEBRUIKTE FORMULIER. Bijlage A.

Faam: _ . -
leeftijd:r 37

- opleiding: HBS-B

jaar

Waardering Interpretatie
i
D G 3 Geslaagd, omdat hij een epreekwoord op een originels wijze
weergeaft. Wie een kuil graaft voor 'm ander.... Dearom leuk.
1
i
I1 5 Jets leuka met wrangere bijsmaak. Cynisch mopje. Mens wordt
; in zijn hemd gezet. Ik kbn er een stuk van mezelf in terug
| zien, Identificatie met de hoofdpersoon.
r e e e T,
{ ITIT: 2 Ietwat simpeler in gedachtengang. Handig gespsculeerd
op de menselijke gwakheid.
IV : 4 Dit is een andere vorm om iemand beet te nemen. Eigenlijk
wel leuker den III. Veel meer soclale handigheid.
Leuker ook omdat dit repreeentatief is voor de gemeenschap.
———— e e b — e - e —— e m e ———— ——— e ————
vV 4 Heel moo1., Knap. Persiflage op het zelfbedrog.
Als jJe hard genoeg gelooft, dan verzet je bergen.
De expressie 18 leuk weergegeven.
VI : 4 Bekende serie moppen T.V. Bijzonder te waarderen.

Surrealistische moppen vind i1k goed. Waanzin en onmoge-

lijkheid. Speelsheid in het overstijgen van het mogelijke.
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. ART O CTH VRErUEZ L1l oo

Op de volgende bladzijden vindt U vier cartoors, Bij elke
oartoon behoren een aantal opmerkingen,

Het ir nu de bedoeling, dat U bij iedere opmerking aangeeft

in hoe verre U deze opmerkingen Juist acht. Let U daarbij steeds
op de desbetreffende cartoon.

hchter iedere opmerking kunt U aangeven of U deze resp., 'Juist',
"tameiljk juist", "tamelijk omjuist', of 'onjuist', vindt,

Dit kunt U doen door op de desbetreffende plaais een kruisje te
zotten, (zie voorbeeld)

Voorb: eld juist tamelizk tamelijk onjuast
Juist onjuist
1, Jrerking x - - -

4ls U het met die bepaalde opmerking eens bent, m.a,w, U vindt
hem jnist, dan zet U Uw kruisje op bovenstaarde wijze.

Tritesr direct v antwoerden te geven en verlies zo weinig mogelijk
t.‘ds, U behoeft over geen enkele opmeraing lang na t: denkern, want

het gat om Uw eerate indruk, Er zijn geen goeds of slechte antwworden,
Elk a itwoord %8 goed als het maar uUw ecrste indruk weergeeft. tflaat

J 8.v.Pes fgoeu enkele vramag over en ievkt J zo vlot rogelijxz door.

Ondergoek 2ar.



CARTOON I

(7 )
Ik vind deze opmerking m. b, t. deze Juist tamelijk tamelijk onjuist
cartoon Juist onjuist
1, kWie een kuil graaft voor een ander
valt er zelf in, - - - -
2. Een verrassing zit in een klein
hoekje, - - - -
3. Kleine oorzaken kunnen grote gevol-
gen hebben, - - - -
4. Die verandering van gelaatsuitdruk-
king is opvallend. y- - - -
9. Spotten met de menselijke domheid is
hier wel aanvaardbaar, - - - -
6. Gelukhig loopt alles nog goed af, - - - -
7. Het is interessant om te gien hoe
de mens een tegenslag ondergaat. - - - -
8. Het achterwege laten van veiligheids-
maatregelen kan fataal zijn. - - - -
9. Het is leuk, dat eon vogel zoveel
schade kan aanrachten. - - - -
10. Hij krijgt de deksel op £ijn neus
door zijn eigen domheid. - - - -
11. Het onberekenbare wordt hier geah-
sentueerd, - - - -
12. Alles 18 in de war gebracht door
een speling van de natuur, - - - -
1). Kinderlijke mopjes zijn altijd ont-
spannend, - - - -
14, De ontknoping is een verrassing. - - - -
15, len kan weliswaar medelijden hebben
met het mannetje, maar zo erg 1is
het nu ook weer niet. - - - -
- ol
-el=-, )
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23,

wt oot veeg ois an et levens

iat uwet 1. nnelje aan het Jortste
€x=' trc-t ir eigenlijr wel leuak.

Leze c.rtoon is leuk, oma.t Fij
een verr.csende wendingg heeft,

Boontje kont om zijn loontje,

Hij wordt er op een aardifc ma-
nier tuscen genomen,

Over springsto{fen moet je eigen-
lijk geen grarjes maken,

Het is leuk on te gien, dat hij
verbouwereerd terug komt,

Deze cartoon ir ontspanncnd




Canrtivu II

Ik vind deze opmerking m,b.t, deze juist tamclijk tamelijk onjuist
cartoon Juiet onjuist

24. Paarden, die de haver verdienen

krijcen ze niet, - - - -
25. Zo gaat het waak in het leven - - - -
26. Het 18 overdreven om op die ma-

nier een kat te redden, - - - -
27. De massa ic op sensatie belust. - - - -

28. Leuk, dat die man er zo sip bij
staat te kijken. - - - -

29, Je kunt beter de kat uit de boom
kijken, dan halen. - - - -

30. Bigenlijk is het zielig voor het
mannetje, - - - -

31. Alles komt tenslotte op zijn poot-
Jees terecht, - - - -

32. Leuke kangen voor fotografen, - - - -

33, De man is aanleidinr pgeweest tot
een luchwckiende s1tuatie. - - - -

34, veze cartocn ic te wiirderen om

zrjn rjot, - - - -
35. Veel waaghalzer:, voor nictsc, - - - -
36. 1t 1c geen Spe. aiera - - - -

37. d13 w1l in de gunst komen, maar
het mislalt,. - - - -

38. ondank is 's werelds loon. - - - -




Vervolg CATOON II

Ik vind deze opmcr.ang L.t .te. deze huist ta-~~l13r ti c_13r onjuist
cartoon jurct ongliiot
3ja, .oiets kan niet gauw gebeuren, - - - -
4". De belangsteliing voor dieren

kan men ook overdrijven. - - - -
41, De '"underdog' trekt weer aan het

kortste eind. - - - -
42, De man had ook gefotografcerd

moeten wordon. - - - -
4). De maesa is eentimenteel, - - - -
44. Deze cartoon is te waarderen,

omdat er een kern van wvaarheid

in zit. - - - -
45. Die man bad Juist beloond

moeten worden, - - - -
46, Eet lacheh van de omstanders

i8 onschuldig van aard. - - - -
47. Jeo moet iets voor een goed docl

over hebben.




Ch.ioun 111

W
o/

Ik vind deze opmerking m.b.t., deze Juist tamelijk tamelijk onjuist
cartoon juist onjuist

48. Deze cartoon laat goed uitkomen
dat de wereld bedrogen wil worden, - - - -

49, Deze methode verdient navolging. - - - -

50. Een originele manier om te par-
keren, - - - -

51, Men moet verkeersvoorschriften
respekteren, - - - -

52. Je moet gebruik maken van de dom=-
heid van anderen. - - - -

53. Deze cartoon laat 2ien, dat oneer-
11 jkheid het langst duurt, - - - -

54. Bedrog moet gestraft worden. - - - -

55. Leuk, dat de politie zo bedrogen
wordt. - - - -

56. De mens is er op uit om te profi-
teren, - - - -

57. Dit ie onwaarschijnlijk,. - - - -

58, Spotten met de autoriteit is
lachwekkend, - - - -

59, Iemand, die kunstbenen maakt voor
dit doel verdient succes., - - - -

A0, Raffinement moet beloond worden. - - - -

-1, Dit spreekt aan, omdat het een
moaern probleem 1is. - - - -

2, et 15 overdreven zov 1
te doen om de cau¥ to




Vervolg CARTOON III

Ik vind deze opmerking m.b,t. deze
cartoon

Juist

[Juist tamelijk tamelajk

onjuist

onjuist

6). Rechteregela dienen nageleefd
te worden.

64. ILeuk, dat de burger de politie
om de tuin leidt,

65: Als je onder de wet vandaan

kunt komen, moet Jje het probveren,

£6. Een nogal gezocht mopje,

67. Dit is bandig bedacht,

68, Ondanks de misleiding van de po-

litie wel te waardecren,

§9., Van de nood wordt hier een deugd

gouaakt,

70. Deze afleidingsmanoceuvre is
dvassheid.

71, Br =ijn nogal wat a-sociale ge
sen in de wereld,

72. De politie is er om te helpen
niet om bedrogen te worden.




CARTOON IV

Ik vind deze opmerking m.b,t, deze
cartoon

Juiat tamelijk tamelijk onjuist

onjuist

73. Uier apot men met de techniek,

74.0p onschuldige wijze wordt iemand
belachell jk gemaakt,

75. Hot onmogelijke ie hier goed uit-
gebeeld,

76, De ki jker wordt er leuk tussen ge-
nomen,

77. Een onmogelijke situatie voor een
televisieki jker,

78. Da tekenaar heeft de domheid goed
uitgebeeld,

79. Do verandering in gelaatsuitdruk-
king van het mannetje is treffend,

80. Het onmogelijke blijkt mogelijk te
zijne.

81. Eenvoud is hier het kenmerk van het
ware,

82, Dit grenst asn waanzin,

83, Moderne techniek wordt op een handi-
ge manier ontrenuwd,

84. De mens wordt misleid door een
techniseche atoring.

85, De cartoon is leuk, omdat er een
kern van realiteit in zit,

86. Dit is lachwekkend door zijn
simpelheid,

Juist
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Vervolg CARTOON IV

ik vand deze oprerk’ngz —,b,t. deze tarmelijkx ‘tamelilk onjuist
cartoon Juiat onjuiat
37. 40 vergaat het jiemand, die zich

92,

73
4.

$5.

LT

7.

9.

oy,

vergaapt.

Het 18 een leuke vondst om de
kijker zo om de tuin te leiden.

Sen bekend gebruiksvoorvwery heeft
ongekende mogeli jkheden,

Deze cartoon is geslaagd omdat hij
de technieit betrekkelijk astelt.

De tekenaar heeft een speclse
bui gehad.

De domheld van de kijker wordt
hier aan de kaak gesteld,

Hij had liever Ajax zien spelen.

Pit stoomverbaasde gezicht ia
kostelijk,.

Tassieve menaen vormen VoOOrwer-
pen van spot.

ilet is allemanl geixigheid.

[4
Met it aktusle probleea zitten
de meeste mensen.

Aﬁ;entuering van het absurde
is grappig.

Je mcet dit als een grapje
teachouwen.

- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- -
- S
- -
- -




Bio.sxm

TOTALITETIT VRAGLNLIJST

Op de volgende bladzijden vindt U een aantal cartooms. Op vier manieren
kunt U Uw waardering voor een cartoon kenbaar maken.

vijvcorbeeld

Virdt U deze cartoon,

erg grappig?
grappig?

wel aardig?
niet grappig?

Q000

‘iaarom?

Als U de cartoon erg grappig vindt, zet dan een kruisje achter
_erg grappig' dus zo:

erg grappig b of

grappig [

wel aardig o

niet grappig 0

Als U de cartoon niet grappig vindt, zet dan Uw kruisje achter
‘ciet appig!', dus zo:

erg grapplg o

grappig o

wel aardig 0

niet grappig X”

Zoudt U bij ledere cartoon in het kort, weer willen geven, waarom
J die cartoon respectievelijk /erg grappig/grappig/wel aardig/
riet grappig/ vindt?

slaat U s.v.pe geen enkele vraag over en werkt U 2o vlot mogelijk
[-X7175 orY

’eprooek nr.



131

Vindt U deze cartoon,

Jaarom?

erpy grapplg
grappig

wel aurdig
nict grappiyp

0000

U vindt deze cartoon,

Waarom?

niet grappig
wel aardig
grapyig

erg grappig

0000

U vindt deze cartoon,

Waarom?

wel aardig
erg grapplg
grappig

niet grappig

0000

Vindt U deze cartoon,

Waarom?

grappig

wel aardig
erg grappig
niet grappig

0000
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< U vinat deze cartown, niet gFra,,i,; o
( \S wel asrdig [e)
—~ —— ‘-' —_— wrappif; O
—- oy org gri,,1,; fe)
-‘\5\1ID ‘Hé;‘ < ‘Aé;;i:;;-==h
' - = \laarom?
1
U vindt deze cartoon, wel aardig O
grappig 0
erg grappig (O
O

niet grappig
m% Waarom?.

(ol

114
U vindt deze cartoon, grappig 0
erg grappig 0
niet grappig O
wel aardag 0

Jaarom?

137
U vindt deze cartoon, erg grap)ig
niet grappig
wel aardig
grappig

0000

viaarom?

A)
[}

d
|
Q)
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Vindt ' deze partooca, erg grappig 39
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U vindt dese cartoon,

niet grny

O
grappig o
wel aardig (o)
er: grag: 1g (o}
Waarom?_ —_——
1

|

j

{

]
i1 g

143
U vindt deze cartoon, erg grarpig 0
) wel aardig
niet grappig 8
grarjip 0
Wearom2 - ——— - T
oo e
144 R
U vindt deze cartoon, wel nardig 0
niet grapjig 0
grajyig v
erg yrappig 0y
Waarom?2
@l Ly
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U vandt deze cartoon, ery grappig 0
grappig o)
wel aardig o)
niet grappig le)

Waarom?

Vindt U deze cartoon, niet grappig fo)
. wel aardig le)

grappig (o)

erg grappig o)

‘wuron?

&~ —’ﬁlef
148
Vindt U deze cartoon, wel aardig o)
erg graprig 0
niet grappig fe)
grappig (o)
Waarom?
[ ad
149
U vindt deze cartoon, wel aardag o)
grappig (o)
niet grapnig [e] 7
erg graprig f0)

\isaromi. i E \




U varat dire c.rio rn, ;T 1
vel aardaf;
ery gsraptip
niet grapnmr

Vaarom?,

QO00C

151
Vindt U deze cartoon, niet grappig o
wel aardig o)
grappig o)
erg graprig o)
Waarom?.
U vindt deze cartoon, erg grappig le)
niet pgraprig o
wel aardig o)
grapnig le)
vaarom?
153
U vindt deze cartoon, wel aardig fo)
erg grappig fe)
grappig e}
niet graprig O

Jaaronml




Bijlege D.

BEDRIJFSBEOORDELINGSVRAGENLIJST.

B.B.

Do werkwijse is ale volgt:

Bij elke vraag behoort een lijnstuk. De beantwoording geschiledt
door het zetten van eenm iruisje op dit lijnstuk,

(zie voorbeeld)

Voorbecld:
“ Is hij ijverig? "

altijd ijverig nooit ijverig

(e 4 A -

Uit de plaatsing van het kruisje blijkt, dat men van mening is, dat

de man zeer ijverig is.

ondertock nr,
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fan bhlij een standje vun zijn chef

~ Uw mening Uw ondergeschikte

.fgewekt mens?

verdragen?

I hij altijd korrekt gekleed?

Praat uij over zichzelf?

Heeft hij kritiek op anderen?

LT

413

g £

HE

r?

. een prettig kollega?

LAuv op zijn teentjes getrapt?

selfstandig in zijn optreden?

!+x de essentie van ecn opdracit

L+ Tt -54 iin werk poed in?
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z1jn verk tot in de

verxtezyc?

ja X nern
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| -+ -4
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neen J1
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neva Ja
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Ja neen
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ieemt hij de wellevendheidare(els
in acht?

Is hij net zicheelfl in_enonen?
lecft hi] zelficritiek?
lecrit hij initiatief?

Heeft hij een optimictische kijk
op het leven?

llecft hi; ecn helder oordeel over
de dingen?

Blijft hij molccen na een berisning?
Jderkt hij systematisch?

Is hij altijd stipt op tijzd?

Heeft hij pevoel voor humor?

last hij zich spontaan aan?

Stelt hij ho-e eisen aan de Inraliteit
van -ij: weriz?
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necen

ja

neen
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25

126

127

128

129

'iil hij graecg het .idlelpunt zijn?

Is hij produwitief?

Drijft hij de spot met andercn?

'eet hij nederlagen coepel op te
vangen?

Heeft hij flair in de o.igang met
anderen?

Tapt hij graag mopnen?

Ja neer
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ja neen
— +— {
Ja neen
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OFDERZOEK

DAF 12016

AANTAL SUB.1 = 73
AANTAL SUB.2 = 31
SIGN. DREMPEL VOOR F.TEST = 0.250

ITEM

O O 9 O\ AW N -

F

1.385
1.104

1,351

1.760
1.583
1.032
1.369
1.115

PROB.

0.216 = WELCH

0.337
0.314
0.234
0.085
0.134
0.461
0.225
0.401

-TSTUD
-TSTUD
*WELCH
*WELCH
=W ELCH
-TbTUD
xWELCH
-TSTUD

-0.995
-1.293
0.090
-1.109
0.407
-2.378
-1.127
0.437
1.879

PHI(T) Sxe 2

50
52
52
50
51
51
52
50
52

0.759
11.657
6.254
0.125
0.380
0.352
1.545
0.194
0.937

S XBAR-1

0.871 4.391
3.414 7.043
2.501 4.739
0.353 1.609
0.617 3.348
0.593 3.788
1.243 2.130
0.440 2.870
0.968 1.435

XBAR-2 VAR-1

5.258
8.258
4.677
2.000
3,097
5.194
2.516
2.667
0.935

8.613
10.771
6.929
1.431
3.783
3.723
1.573
2.209
0.893

Bijlage B1.

VAR-2

11.931
12.865
5.759
1.933
6.690
5.895
1.525
3.026
0.996

R.

T

r.

Te.

r.

= .137
= 177
= .012
= ,152

. = 057

-,313
=-.154

. = .061

=.252



ONTER7OFY DAF 12016

AANTAL SUB=1 = ©

AANTAL SUB-2 = 1),
SIGN. DREMPRL VONR F-TEST = £.250

™M F PROB. T
1 “.311 (.35B-TISTUD -0.927
2 1.263  0.379-TSTUD -1.859
3 2.056 0,126 sWTLCH 1.709
4 2.440 ©.106 =WELCH -1.560
5 1.137  0.447-IS™UD 0.254
6 2.215  0.1s3) sWELCH 1.794
- 1.683  0.250-TSTUD -1.286
8 1,306  0.326-TSTUD -0.606
1.007  0.476-TSTI'D -0.192

PHI(T) S=x2

20
20
13
19
20
19
20
20
20

8.369
8.873
1.452
0.232
2.403
C.899
1.698
1.957
1.273

2.893
2.979
1.205
0.482
1.550
0.948
1.303
1.3909
1.128

XBAR-1

4,222
5.444
5.444
1.556
2.556
4.778
1.889
2.556
1.444

XBAR-2 VAR-1

5.385
7.846
3.385
2.308
2.385
3.077
2.615
2.923
1.538

T.444
a.c28
0.778
0.778
2.278
3.194
2.1
2.278
1.278

VAR?

9.756
10.141
4.756
1.897
2.590
7.077
1.423
1.744
1.269

Bijlage E2.

-.203
-.393
+.356
_.3?0

057

.372
-.276
-.134
-.042






NNDERZOFK

AANTAT, SUB-1 =
AANTAL SUB-2

DAF

8
16

12C16

STI°N. DRWMPEL voor F-TUuST = 0.250

IT"M

-

O M - O D A WY

F

2.584

. 1,270

1.219
1.697
1.251
1.702
1.858
1.684
1.277

PROB.

0.104=WELCH
0.324=-TSTUD
.15°-TSTUD
.2442WELCH
. 336=TSTUD
. 183#WELCH
.1482WELCH
. 168 2WELCH
0.325-TSTUD

o O o O O O

-2.014
-0.845

2.215
-2.934
-0.643
-0.848
-1.560
~1.401
-1.745

PHI(T)

20
22
22
17
22
11
10
11
22

Sxx2

1.
7.
202
.182
.040
.568
314
.510
.156

5

- O O -+ v O

698
477

5

1.303
2.734
2.281
0.426
2.245
1.252
0.561
0.714
1.079

XBAR=1

3.750
6.750
5.250
1.250
2.875
4.625
1.625
2.500
0.750

TBAR-2 VAR-1

6.375
7.750
3.063
2.500
3.500
5.688
2.500
3.500
1.56)

5.029
8.786
5.929
0.786
5.832
9.606
1,982
3.143
1.357

VAR-2

15.317
6.867
4.862
1.333
4.667

.696

067

1.867

1,062

-

Dljiamts L.

. 305
A77
.427
.530
136
178

316

.286
-340









II

IIX

Iv

STELLINGEN

Het 18 aannemelijk, dat cartoons in combinatie met een
vragsnlijet, waarin humor-especten gijn geoperationa-
liseerd, een basis klinnen vcrmen voor een psycho-diag-

nosticum op het gebied van sociale relatwes.

Bet werschil in inteliigsniie, gemelen dcm.v. in de
bedrijfepsychelogie gebruikels ke tests, tussen HTS-ers
en i1ngenleurs 1t Elechts ge-ing en berust voornamelijk
op een verschil 1u scores op de verbale subtests ten

nadele van de HI'S-ers.

Dat lachen gezond 18 behoeft nmiet uit te sluiten dat
huilen evenzeer gezond 1s. Int laatste wordt in onze

schaamte-cultuur gewoonlijk veroordeeld.

In de bespreking van de resultaten van het bedrijfe-
psychologisch onderzoek met de onderzochte 1s het plaat-
singsvraagstuk vaak een aanleiding tot het behandelen

van een dieper liggende existentiBle problematiek.

Absurde cartoone hebben met surrealistische kunstvor-
men gemeen dat ze veelal gericht zijn tegenm burgerlijk

rationalisme en treditionalisme.

Ook het zogenaamde pathologisch lachen zou zi)n grond
kunnen vinden in ambigulteit, een prikkelende wanver-

houding tussen iwee of mesr existentie-wijzen.



VIII

IX

Aan de voorkeur voor paard- of loperspel in het scha-
ken kan een karakterologisch— c.q. intelligentiever-
schil ten grondslag liggen, namelijk springerigheid
tegenover rechtlijnigheid.

Sommige toneel- en muziekvormen geven door hun vrijere
opzet meer inspeel-, inzeng-, indans- en andere moge-
lijkheden voor het "publiek". Dit kan gezien worden
als een protest tegen de houding van de Heilige Muze

met een gedistantieerd podiumritueel.

Tegenover de vervreemding kan de mens in en door humor

voor een deel zijn identiteit terugvinden.

Nederland is een democratisch land, zegt men. Van het
recht tot inspraak wordt door de massa echter nog wei-
nig gebruik gemaakt, waardoor anonieme en anaere machts-
structuren onaangetast blijven.

Opvoeding en onderwijs zouden zich meer moeten richten

op bewustwording van dit recht.

Humor als lachende derde
is een synthese van spelende eerste

en oritische tweede.

29 jamuari 1971 A. Prent












