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Forord

Denna rapport tillkom som ett uppdrag till Forvaltningshégskolan i
Goteborg. Utvirderingens huvudsyfte var att fungera som ett inspel
till en ny programperiod inom Samordningsférbundet Vanersborg/
Mellerud och de fem huvudforslagen berdr fragor om samgdende
med annat Samordningsférbund, organisationstversyn, att stdrka
uppfoljningsfunktionen, att tydliggora mél/medel-diskussionen hos
dgare och styrelse, samt att belysa den si kallade” ekonomiparadoxen”.

Forfattarna vill framfora sitt varmaste tack till de ménga olika
personer som bidragit med synpunkter pa texten. Projektet
presenterades i november 2014 pa ett seminarium som arrangerades
pa Handelshogskolan i Goteborg av centret Work and Employment
(WE), dar vi sdrskilt vill tacka for kommentarer frdn Kristina
Holmgren, Kerstin Alnebratt och Ola Andersson. Rapporttexten
presenterades senare pd Nordiska Kommunforskarkonferensen
(NORKOM) i Odense 27-28 november 2014, da ytterligare vardefulla
synpunkter gavs. Slutligen presenterades rapporten for Samord-
ningsférbundet Vanersborg/Mellerud den 8 maj 2015. Darefter har
dven David Karlsson vid Forvaltningshdgskolans Redaktionsrad last
och kommenterat, vilket bidragit till flera textforbattringar. Sjalvklart
vill vi dven passa pa att tacka alla som deltog i intervjuerna, vi
hoppas vi har gjort era synpunkter rattvisa - och att vi trots allt har
hallit diskussionen pa en principiell niva utan att specifikt redovisa
vem som har sagt vad.

Vi hoppas att rapporten kommer till lisning och nytta dven for en
vidare krets &n Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud, séval i
praktik som i forskning.

Forvaltningshogskolan i december 2015
Kerstin Bartholdsson och Ylva Norén Bretzer
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1 Inledning

... vélfarden fungerar som sédmst fér de som behover den bést.
(Andersson m fl. 2014)

Citatet ovan &dr hdmtat frdn en politisk idéskrift dar forfattarna
argumenterar for behovet av samordning for att halla ihop
valfardsbygget. De mest utsatta medborgarna, de som har komplexa
diagnoser och &r i storst behov av hjélp och stod, dr de som riskerar
att hamna utanfor, enligt skriften. Vi tar avstamp i denna aktuella
problematik; att det finns personer vars situation inte kan 16sas med
hjilp av en myndighet, utan det behovs insatser fran flera olika
myndigheter samtidigt, och ddrmed ocksd samordning mellan dessa.
Genom dessa insatser kan de personer som star ldngst bort fran
arbetsmarknaden ocksd ges mdjlighet till egen forsdrjning, om
samordningsférbundet fungerar som det ursprungligen var tankt. Ju
fler myndigheter en person har kontakt med, desto storre &r risken
att drendet hamnar “mellan stolarna”.

I den hér rapporten undersoks ett samordningsférbund som har
som mal att stodja och hjdlpa just denna specifika mélgrupp. Tradit-
ionellt har varje myndighet sitt ansvarsomrade, sin budget och sina
mal for verksamheten. Att myndighetsinsatser inte samordnas - nér
flera sadana behovs samtidigt - kan medféra, forutom lidande for
den enskilde, ekonomiska och demokratiska forsluster for hela sam-
hillet. Ekonomiska forluster kan handla om daligt nyttjade resurser
som dubbelarbete och langa vantetider. Demokratiska forluster kan
avse minskad tilltro till samhéllets formaga att klara av vilfarden for
alla medborgare, vilket i nédsta steg kan leda till ett demokratiskt
underskott som paverkar samhéllssystemets legitimitet negativt.

Det finns de som argumenterar for att den svenska vilfardsstaten
inte &r fardigbyggd - andra som menar att vilfardsstaten har spelat
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ut sin roll, och haller pa att vittra sonder.l Oavsett vilket forhall-
ningssitt som bést speglar vilket skede den svenska vélfardsstaten
befinner sig i, s kvarstar problemet att det saknas helhetssyn for att
tackla komplexa problem. Kan losningen vara en hybrid organisat-
ion som utgdr fran individens behov?

Med hybridorganisation avses en organisation som kombinerar of-
fentligt och privat men dven ideella verksamheter kan inga. Det
kanske vanligast forekommande exempel dr kommunala bolag -
politisk styrda organisationer som drivs enligt affarsméssiga princi-
per - inom valfardsproduktionen. I det sammanhanget har hybrid-
organisationen inslag av bade vardelogiker (value systems) och hand-
lingslogiker (action logics) fran den politiskt styrda offentliga sektorn
och det privata néringslivet (Thomasson 2009). Vi menar att ett sam-
ordningsférbund kan ses som en annan typ av hybridorganisation.
En hybridorganisation som tillkommit for att samordna myndigheter
som annars inte sjidlvklart kommunicerar eller samverkar med
varandra, utan myndigheterna har gatt samman for att bland annat
hantera regelkrockar inom samma véardelogiker. Férbundet i sig &r
en hybrid av statlig, landstings- och primdrkommunal verksamhet,
samma virdelogiker, som pa olika sédtt samverkar med det omgi-
vande samhadllet for att utbilda, rehabilitera och skapa syselsattning.
Samordningsférbundet kombinerar olika offentliga verksamheter
som dr politiskt styrda av olika dgarorganisationer men har gemen-
sam budget som i forlangningen leder till samhéllsekonomisk vinst.
Forutom att skapa samhaéllsekonomisk vinst eller nytta verkar sam-
ordningsforbundet enligt naringslivets handlingslogik genom att
exempelvis initiera sociala foretag som ger sysselsdttningsmojlighet-
er for medborgare som i nagot avseende dr i behov av sambhaillets
stod. Samordningsférbundet roll &r dock inte att driva foretag utan
att hjdlpa till att starta projekt eller verksamheter som sedan 6vergar
i kooperativ eller andra driftsformer. Syftet dr att tillfdlligt eller pa

T Att valfardsstaten “inte dr fardigbyggd” diskuterades bland annat pa konferensen
Gor Goteborg Jimlikt som holls av Sociala resursforvaltningen (2014-11-18). Att val-
fardsstaten héller pa att vittra sonder har diskuterats av exempelvis Rothstein & Ste-
inmo 2002, Pierson 2001 och Kowalski & Fallesdal 1997.
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langre sikt hjdlpa och stodja personer som har svart att komma in pa
arbetsmarknaden. Om en hybridorganisation? - utifrdn exemplet sam-
ordningsférbund - kan utgora en vérdefull vilfardsinnovation inom
samhdllsbygget aterstar att se.

Med hybridorganisation avses, i den hédr studien, organisationer
med blandade virdelogiker och handlingslogiker samt blandad finansiering.
Blandad vérdelogik och handlingslogik innebér att malsattningen for
verksamheten inte enbart &r att klienten ska bli frisk, ges fortbildning
eller komma i arbete, utan alla dessa logiker verkar samtidigt (Billis
2010; Evers 2005; Williamson 1991). Blandad finansiering kan inne-
béra att organisationens verksamhet finansieras fran flera olika typer
av myndigheter, EU, och &dven av exempelvis ideell sektor (jfr.
Douma & Schreuder 2013, kap. 14). I denna rapport avses inte sam-
manslagna organisationer som hybridorganisationer utan har avses
organisationer som skapats for en mindre del av huvudméinnens
huvudsakliga arbetsomraden.

1.1 Forsoket SOCSAM blev lagstadgad FINSAM

Behovet av samordning mellan myndigheter borjade uppmaérk-
sammas i Sverige pa 1990-talet. Svarlosta och komplexa fragor
behovde fa en 16sning, och samordning mellan myndigheter kom att
provas som en framkomlig vag. Lagen om lokal forsoksverksamhet
med finansiell samordning mellan socialforsékring, hilso- och sjuk-
vard och socialtjanst (SOCSAM)3 medférde att samverkansforsok
startade pa atta olika platser i landet.4 I forsoksverksamheten ingick
savil en statlig myndighet som landstings- och primdrkommunal
verksamhet (Forsdkringskassan, sjukvarden och socialtjansten).
Forsoksverksamheten pagick fram till 2003 med syftet att bygga en

2 Har avses en hybrid mellan flera offentliga verksamheter som statliga myndigheter
och kommuner.

3 Lag (1994:566) om lokal forsoksverksamhet med finansiell samordning mellan social-
forsakring, hilso- och sjukvérd och socialtjanst.

4 De atta platserna var Finspang, Gotland, Grastorp, Haninge, Hisingen/Goteborg,
Hyllie/ Malmo, Laholm och Stenungsund.
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struktur for samverkan genom att organisera verksamheten utifrdn
klienternas varierande behov, istillet for att skicka klienter mellan de
olika myndigheterna. Nar forsoksverksamheten utvidrderades slogs
bland annat fast att for att samverkan ska fungera bra behovs det
savil en styrelse som dr forankrad i de ingdende verksamheterna,
som gemensamma resurser att forfoga over for att kunna mota
individens behov. Arbetsférmedlingen ingick inte i forsoks-
verksamheten enligt SOCSAM-lagen men pd flera orter
adjungerades Arbetsférmedlingen till styrelsen eftersom deras roll
var central i verksamheten (Andersson m fl. 2014).

Utredningen Rehabilitering till arbete: en reform med individen i cent-
rum, vilken senare banade vidgen for den kommande FINSAM-lagen
(SOU 2000:78). Efter att pa forsok ha provat mojligheten for flera
olika myndigheter att ingd ekonomisk samverkan med varandra,
gavs 2004 lagligt sanktionerad mojlighet for Forsdkringskassan, Ar-
betstormedlingen, kommunerna och landstingen att ingd i s& kallade
Samordningsférbund (FINSAM).5 Lagen &r inte tvingande, men
oppnar for mojligheten att bilda en poolad budget for vissa specifika
avseenden mellan myndigheter. Att poola resurseré gynnar ofta flerta-
let aktorer, da verksamheten mojliggor att olika kompetenser kom-
mer till nytta i samverkan och kostnaden for infrastruktur reduceras
for varje ingdende part, jaimfort med alternativscenariot da varje part
har sina egna rutiner och regler for den aktuella kundgruppen (jfr.
Ostrom 1990). FINSAM-lagen skulle motverka det tidigare proble-
met att utsatta medborgare var tvungna att leva upp till olika regel-
verk vid olika myndighetskontakter. Ett pa Socialkontoret, ett annat
hos Forsdkringskassan, ett tredje hos Arbetsférmedlingen och i kon-
takt med sjukvarden forvintades ytterligare ndgot av den enskilde
medborgaren. Grundtanken med lagen var att den enskildes behov
nu kunde métas samlat utifran en avvigd bedémning mellan myn-
digheterna om vilka utvecklingsinsatser den enskilde individen bést
behovde. Nu blev det samordningsférbundens ansvar att komma

5 Lag (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser.
6 Jfr. uttrycket poolade resurser (eng. commion pool resources) (Ostrom 1990).
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overens myndigheter emellan nir regelverken krockade. Personer
som var berittigade till hjdlp fran samordningsférbunden var de
som hade relationer med minst tva av de ndimnda, exempelvis bade
socialtjansten och Forsakringskassan, eller ett vardbehov som maste
16sas parallellt med ett aktiverings- eller utbildningsbehov.

Ett samordningsomrade kan, enligt FINSAM-lagen, rent geogra-
fiskt bestd av en eller flera kommuner, alternativt en del av en kom-
mun, vilka i sin tur kan tillhéra samma eller olika landsting. Insat-
serna skall avse individer som &r i behov av rehabiliteringsinsatser
som syftar till att forbéttra deras formaga att utfora forvarvsarbete.
Maélgruppen domineras av yngre personer som varken studerar eller
arbetar (18 - 29 &r). Ar 2013 utgjorde denna &ldersgrupp 56 procent
av alla FINSAM-verksamheter.”

1.2 Samordningsférbund - en innovativ arena

Ett samordningsforbund dr ett organiserat samarbete mellan olika
parter for att gemensamt hitta 16sningar pa komplexa stodbehov dér
flera olika myndigheter 4r inblandade. De olika huvudméinnen
driver verksambhet tillsammans, istdllet for att var och en for sig
forsoker hitta en 16sning utifrdn sitt specifika regelverk. Det kan
handla om unika aktivitets- eller rehabiliteringsplaner i varje enskilt
fall, med utgangspunkt i den enskilde individens behov om vad som
dr lampligt och realistiskt i det enskilda fallet.
Samordningsférbunden finansieras till hilften av den statliga For-
sdkringskassan och till hilften av de kommuner och landsting som
ingar.8 De ekonomiska forutsidttningarna for FINSAM-verksamhet-
erna i Sverige har dock minskat fran 3,6 miljarder (2004) till 280 miljo-

7 Forsdkringskassans svar pa regeringsuppdrag, Uppfiljning av finansiell samordning,
dnr. 003017-2013.

8 Det nationella anslaget definieras av Forsakringskassan (och Arbetsformedlingen)
och 6vriga parter svarar med motsvarande belopp. Sammantaget star FK och AF for
50 procent av finansieringen, regionen med 25 procent och kommunerna med den
sista fjardedelen. Har &r det visserligen teoretiskt mojligt att regionen och kommuner-
na okar sina delar, men sa har hitintills inte skett i Samordningsférbundet Vianers-
borg/Mellerud.
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ner kr (2013).9 Forutsittningarna har forsvagats ytterligare genom att
statsanslaget har krympt samtidigt som antalet samordningsférbund
har blivit fler. Darmed har varje forbund ytterligare fatt mindre resur-
ser.

I januari 2015 fanns det 80 samordningsforbund dar 240 av lan-
dets totalt 290 kommuner ingick. Antalet personer i insatser varierar,
i borjan av 2013 (jan-sept) var det drygt 31 000 som omfattades men
vid motsvarande period 2014 hade dessa minskat till knappt 25 000.
Minskningen kan forklaras av viss underrapportering, eller av att de
ekonomiska konsekvenserna varit kdnnbara.10 Tidigare var det pro-
blem med att se de konkreta effekterna av samordningen, da det
fanns stora brister i uppfoljningen (Statskontoret 2008:16).1! Detta
har dock forbittrats genom att det nationella uppféljningssystemet
SUS har utvecklats.12

Samordningsférbunden kan betraktas som en innovativ arena dar
det 4r mojligt att bedriva konkreta projekt for att fa personer i syssel-
sdttning. Nagra sddana exempel dr ungdomstorg, eller sociala fore-
tag som hunddagis och stidentreprenader, dér det kan stéllas lagre
prestationskrav pd den enskilde personen. Forbunden kan arbeta
operativt med konkreta projekt, ddr exempelvis en del finansieras
med medel ur den Europeiska socialfonden (ESF). Samordningsfor-
bunden kan &ven arbeta strategiskt med syftet att paverka de delta-
gande organisationernas rutiner i olika avseenden, eller for att sam-
lokalisera personal fran flera myndigheter i samma lokaler.

9 Forsikringskassan, Uppfoljning av regeringsuppdrag, dnr. 003017-2013. Ar 2004 var
anslaget till FINSAM-verksamheten fem procent av de skattade kostnaderna for
sjukpenningen, ett forslag som utredningen Frin socialbidrag till arbete foreslog skulle
okas till tio procent, vilket dock inte vackt gehor (SOU 2007:2). Istéllet har anslaget
reducerats kraftigt till ett fast belopp. Ar 2007 var anslaget 1 440 miljoner kr (ibid, s.
422).

10 Uppgifter himtade fran Power Point Resultat av finansiell samordning (SUS 2014).

1 Enligt denna studie hade 35 procent av deltagarna ndgon form av sysselsittning
efter avslutade FINSAM-insatser (hel- eller deltid, subventionerad eller osubvention-
erad) Statskontoret 2008:16, s. 37.

12 SUS &r en forkortning for Sektorsovergripande system for uppfoljning av samver-
kan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.
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Figur 1. En principskiss 6ver samordningsférbundens styrform och
hybridstruktur i sin representation

Styrnings-
struktur:
Berednings- \?
grupp Forbunds-
Hybrid- chef
struktur:
kommun region kommun
stat
stat
Samordningsférbund
Projekt 1
] Permanent
Projekt 2 verksamhet B
Projekt 1 Permanent
verksamhet A

Figur 1 illustrerar hur ett samordningsférbund principiellt é&r
konstruerat, bade till sin styrningsstruktur och till sin hybridiserade
sammansadttning, dar parter med helt olika uppdrag kan samlas
kring det gemensamma uppdraget under samordningsférbundet.
Enligt lagstiftningen ska férbundet ledas av en dgargrupp och en
styrelse (som har foretrader utforarrollen). Agarna representeras av
den politiska nivan inom kommuner eller region/landsting, samt av

974

tjanstemdn pa “hogre niva” inom respektive statlig myndighet (For-
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sdkringskassan och Arbetsformedlingen). Styrelsen bestar av politiker
pa exempelvis nimndniva i region/landsting och kommun, och
tjanstemdn pd “ldgre niva” i myndigheterna. Styrelsen har en verk-
stdllande funktion och ansvarar for forbundets mal, inriktning, omfatt-
ning och kvalitet. Det dr ocksa styrelsen som underréttar d4gargruppen
om ekonomiska eller organisatoriskt betydelsefulla fragor, och de ska
dven uppritta bokslut och arsredovisning. En del samordningsfor-
bund har en beredningsgrupp dir exempelvis tjanstemédn fran
kommunernas  forvaltningar eller  verksamhetsansvarig  fran
region/landsting sitter med, liksom avdelningschefer hos Forsakrings-
kassan och Arbetsférmedlingen som arbetar relativt nira de konkreta
verksamheterna, och som har god kdnnedom om sjilva projekten.

Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud

Den hir rapporten utgor en vidareutveckling av ett uppdrag som
gavs till rapportforfattarna av Samordningsférbundet Vénersborg-
/Mellerud.13 Forbundets verksamhet inleddes 2006, och forbundet
bestdr av de tvd kommunerna Vianersborg och Mellerud samt For-
sdkringskassan (FK), Arbetsformedlingen (AF) och Vistra Gota-
landsregionen (VGR). Enligt forbundsordningen &r dndamalet:

“att inom de bada kommunernas geografiska omrade underlitta
effektiv resursanvandning genom att gora samlade bedomningar och
insatser for att uppna eller forbattra enskilda individers féormaga att
utfora forvarvsarbete” 4

Forbundets styrelse bestar av fyra ordinarie ledaméter och fyra er-
sdttare som utses av och representerar de fyra dgarna FK, AF, VGR
och kommunerna. Styrelsen utser inom sig en ordférande och en

13 Samordningsforbundet Vanersborg/Mellerud tog en forsta kontakt med Forvalt-
ningshogskolan varen 2014. Ett upphandlingsunderlag annonserades, vilket gick ut
pa att samordningsforbundet skulle utvirderas externt infér beslut om fortsatt inrikt-
ning av verksamheten. Verksamheten hade da pagatt i atta ar och parterna ansag att
det behovde tas ett samlat grepp om férbundets verksamhet och roll som vilfardsak-
tor i de ingdende kommunerna Vanersborg och Mellerud.

14 Forbundsordning Véanersborg/Mellerud, version 2010-10-29.
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vice ordférande. Mandattiden dr 4 ar vilket sammanfaller med
kommunernas mandatperioder efter ordinarie kommunalval.
Forbundet ska enligt lagen dven ha en anstilld forbundschef som
leder arbetet och ansvarar for att drenden beretts infor styrelsebeslut.
Forbundets uppgifter dr bland annat att besluta om mal och riktlinjer
samt stodja samverkan mellan parterna. De skall dven finansiera
insatser som avser individer som &r i behov av samordnad rehabili-
tering med syftet att individen uppnar eller forbattrar sin formaga
till att utfora forvarvsarbete. Sist men inte minst ska de besluta om
pa vilket séitt de medel som stillts till forfogande ska anvandas.

1.3 Utvarderingens metod och utgdngspunkt

Uppdraget var att processutviarderingen skulle ligga till grund for
kommande beslut om forbundets framtida inriktning. Darfor
bedomde vi det som centralt att utvdarderingen skulle utga fran
gjorda erfarenheter, vara framatsyftande och innehalla konstruktiva
forslag for kommande programperiod. De omrdden som
uppdragsgivaren ville att vi skulle belysa var:

e Behovsgrupper

e Styrelseuppdraget

e Natverket

e Beredningsgruppens roll och sammansittning
e Verksamhetens form

e Nya verksamhetsomrdden

Syftet var att belysa forbundets organisation, inte dess verksamhets-
innehall eller effekter. Uppdragsgivaren sag det som centralt att
bade &gare och styrelserepresentanter intervjuades, sdrskilt som
manga ledamoter i samband med valet hosten 2014 skulle komma att
avga, och nya representanter skulle fortsitta verksamheten fran och
med varen 2015. Utvdrderingen inleddes med en lidngre intervju med
forbundschefen, som dven han var pd vég vidare till en ny tjanst.
Darefter genomfordes intervjuer med ordinarie dgarrepresentanter

9
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och ersittare i dgarsamradet, samt med ordinarie ledamoter och
ersittare i styrelsen. Totalt intervjuades sexton personer.

Vi har haft full frihet att utforma intervjufrdgorna.’> Samtliga in-
tervjuer med dgarrepresentanter och styrelseledaméter har gjorts pa
telefon och de flesta transkriberades direkt i anslutning till intervju-
tillfdllet. Intervjuerna med forbundscheferna genomfordes av bada
utvidrderarna gemensamt vid besok péd kansliet i Vanersborg, dven
dessa samtal spelades in och transkriberades. Vi har ocksa deltagit
som observatorer pa ett beredningsgruppsmote pé forbundets kansli
i Véanersborg. Dessutom har protokoll fér verksamheten, fran 2004
och framat, samt efterfrdgade ekonomiska underlag ingatt i det
material som tillhandahallits.

Under intervjuerna blev det tydligt vilka teman som &r av storst
vikt for intervjupersonerna, och i vilka avseenden det fanns under-
liggande konflikter inbyggda i verksamheten. De huvudsakliga te-
mana diskuteras senare i teoridelen. I resultatdelen valde vi att pre-
sentera olika typ-citat for att sd langt som mojligt synliggora den
principiella bredd och variation som aterfanns bland de intervjuade.
Var analys bygger dels pa att diskutera vilka typer av aspekter som
forenar intervjupersonerna, dels i vilka avseenden man drar at olika
hall. Var utgdngspunkt har varit att en utvdrderings huvudsakliga
uppgift dr att vara framidtsyftande, varfor rapportens avslutande av-
snitt bidrar med en sddan diskussion (Sandberg & Faugert
2007:140ff). Rapporten har dven kvalitetsgranskats pa flera semi-
narier och vid presentation for uppdragsgivarna.16

15 Vilka frdgor som stélldes vid intervjuerna framgar av bilaga 1.

16 Som ett led i att kvalitetssakra utvarderingsrapporten till samordningsforbundet
Vénersborg/Mellerud har underlaget presenterats pa vetenskapliga seminarier. Den
10 november 2014 diskuterades preliminéra resultat pa ett seminarium pé temat
Samverkande Samordning - ett sitt att 10sa arbetsmarknadspolitikens dysfunktionella pro-
blem? Seminariet anordnades av Centrum for forskning om arbete och sysselsittning,
(Work and Employment) vid Goteborgs Universitet. En preliminér version av rappor-
ten presenterades dven pa den Nordiska Kommunforskarkonferensen (NorKom) i
Odense, Danmark (2014-11-28). De synpunkter som framkom vid dessa bada tillfdllen
har ocksé arbetats in. Slutligen har &ven bestillarna i Samordningsforbundet Véaners-
borg/Mellerud getts majlighet att lisa och kommentera rapporten mellan den 8 de-
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Rapportens disposition

I nidstfoljande del redovisas undersdkningens teoretiska utgangs-
punkter och fragestallningar, och i avsnitt tre foljer darefter resultat-
redovisningen. I rapporten avslutande fjarde del diskuteras resulta-
ten och implikationerna av de styrkor och svagheter vi har funnit
hos samordningsférbundet.

cember 2014 och den 19 januari 2015, men inga ytterligare kommentarer férmedlades
till oss under denna tidsperiod.
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2. Samverkan

I denna del presenteras forst det generella utvecklingsmonstret inom
offentlig forvaltning - hur sektorisering och rationalisering har
befdsts och fordjupats. Direfter diskuteras ett urval av tidigare
forskning om samverkan, behovet av samverkan och huruvida
samverkan eller samverkansférbund formér att losa sociala
dilemman. Studiens teoretiska ramverk grundas pa makronivd i
teorier om komplexa problem och sociala dilemman. Darefter linkas
studiens fragestdllningar samman med olika mer verksamhets-
specifika teorier pa mikronivd, ddr undersokningens forskningsfragor
kopplas till intervjuguiden. Avslutningsvis presenteras intervju-
undersokningens design.

2.1 Om behovet av samverkan i offentlig sektor -
teori pa makroniva

Den svenska staten borjade organiseras och sektoriseras redan pé
1600-talet, d& Axel Oxenstierna grundlade skatteuppbordssystemet,
lansindelningen och den statliga forvaltningen (byrderna). Den
rationella specialiseringen av arbetsuppgifter inom staten - och
kommunerna - har fortgatt alltsedan dess.

Under 1900-talet fick den tyske sociologen och nationalekonomen
Max Weber stort inflytande pd tinkandet om den effektiva offentliga
forvaltningen; denna skulle i princip fungera som en opartisk maskin
som i sina olika funktionsdelar utforde politikernas vilja och beslut. I
Wirtschaft und Gesellschaft frdn 1922 beskriver Weber den idealtypiska
byrakratimodellen, dér han skiljer mellan den byrédkratiska (sektorsin-
delade) idealtypen och den politiska makten (Weber 1922).

Under 1900-talet har dven de akademiska disciplinerna motsvarat
en slags rationell sektorsindelning, dar ménga professioner har ut-
bildats for att utféra specialiserade uppdrag inom savil privat som
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offentlig sektor. Exempel pa sddana dr socialarbetare, likare, sjuk-
skoterskor, arkitekter, olika typer av ingenjorer, ldrare, socionomer,
psykologer och sa vidare. Dessa professioner har varit - och ar - till
stor nytta inom béde offentlig sektor och naringslivet. Sektorisering-
en kom efterhand att bli alltmer hogspecialiserad i varje delorgani-
sation (Andersson et al. 2012; Bouckaert et al. 2010).

Det drojde dnda fram till 1960-talet innan det blev tydligt att korm-
plexa och svirlosta problem uppstod i dessa discipliners och verksam-
heters gransland (eng. wicked issues, jfr. Brown et al. 2010; Rittel &
Webber 1973). Universitetens och statens sektorsindelning kom snart
att avspeglas dven i de kommunala verksamheterna. Sektoriseringen
inom akademierna, respektive inom offentlig sektor, kom efterhand
att leda till okade behov av samverkan i sidana frdgor som sektori-
seringen inte sjidlv formadde att 16sa.

Aven om medvetenheten om de globala sdvil som de regionala
komplexa frdgorna har ckat pa senare ar, kan det ocksa konstateras
att styrsystem som New Public Management (NPM) har inneburit en
okad detaljstyrning och byrakratisering - vilket i sin tur snarast yt-
terligare har minskat handlingsutrymmet f6r samverkan. Behovet att
16sa komplexa problem har ddrmed accentuerats (Lofstrom 2010; Lind-
berg 2009; Danermark & Cullberg 2011). Aktorer i NPM-styrda or-
ganisationer utfor saker inom sitt definierade omrade (eng. comfort
zone), men vagar inte gora ndgot utdver det planerade.?”

Den senaste delen av denna trend, LEAN, innebar att offentliga
handldggare endast instrueras att gora de arbetsuppgifter de ar till-
sagda om, och de bor inte d4gna tid utanfor sina kdrnuppdrag (Dahle
et al. 2014; Sorqvist 2013).

Storre reformer inom vélfiardens forsakringsomraden har pa se-
nare ar kommit att ldmna ett allt storre ansvar at den enskilde indi-
viden for sin egen hilsa, for sina egna vilfardsforsiakringar och for
samordning av sin egen rehabilitering - risker har i 6kande grad
alagts individen och reducerats for kollektivet (Stendahl 2015; Hack-

17 Bourmistrov & Kaarbge 2013. Osdkerheten hir beror pa att aktiviteter som inte har
planerats och som inte ingar i verksamheters uppdrag, bor enligt NPM-filosofin inte
utforas.
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er 2008). Samtidigt &r det ocksa ként fran den samhéllsvetenskapliga
forskningen att yrkesgrupper som arbetar med ménniskor standigt
dr overhopade med uppgifter, de utvecklar olika rationaliserings-
strategier for att hantera denna 6verbelastning (Lipsky 1980). Proces-
ser utvecklas for att hantera likartade fall, stroke-patienter sorteras
inom vardkedjan for stroke, socialbidragstagare sorteras i olika be-
hovskategorier med standardiserade kosystem, blanketter och be-
hovsprovning gors utifran skil och paragrafer, vilket dr rationellt for
merparten av den klientstock som hanteras. Men fo6r den mindre
andel av verksamheten som handlar om komplexa problem, 4r denna
rationalisering allt som oftast dysfunktionell, eftersom de aktuella
problemen inte 16ses utan cirkuleras runt mellan myndigheter.

For merparten av klientstocken arbetar den offentliga verksam-
heten troligen alltmer effektivt.18 Men Lipsky beskriver ocksa att
varje socionom, ldkare och polis standigt har komplexa problem som
tenderar att hamna ldngst ned i drendehogarna (Lipsky s. 87-156).
Dessa drenden tar lang tid att processa, rationella handldggare for-
soker att ligga 6ver dem péd andra medarbetare eller andra budget-
enheter, och oftast tar det langre tid for dessa klienter att fa hjalp.

Generellt kan sammanfattas att de offentliga myndigheterna ar
stramt sektorsindelade och specialiserade idag, vilket skapar svarig-
heter att samverka péd tviaren myndigheter emellan. Konsekvensen
av detta dr att de svagaste grupperna, de som é&r i storst behov av
den offentliga vélfirden, tenderar att sta lingst ifran denna hjilp,
dérfor att dessa grupper &r svara att rationalisera som eft tydligt
problem - eftersom de ofta har flera olika typer av problem. Samti-
digt kan ocksa sdgas att om ett sddant drende “16ses” uppnas stora
besparingar - bdde rent ekonomiskt for en eller flera offentliga akto-
rer - och rent ménskligt for den enskilde medborgaren.19

18 Inte minst pa grund av den digitala strukturomvandlingen pa 2000-talet.
19 Socioekonomiska studier av dessa vinster dr relativt fa. En rapport som behandlar
amnet dr Fra udsat til ansat, (2014), www.bdo.dk.
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2.2 Samordningens styrkor och svagheter - mot
béttre 16sningar pa sociala dilemman?

Offentlig sektor organiseras i 6kande grad utifran rationella logiker
och NPM (Andersson 2014; Power 1997; Hood 1991). Samordnings-
forbund - eller liknande sektorsovergripande hybridkonstellationer -
har uppstétt for att organisationer behdver kunna l6sa problem som
involverar flera olika kompetensfalt. Lite raljerande talas det i den
offentliga sektorn om ”“stupror”, vilket da avser respektive
myndighet eller organisation som styrs av sina interna instruktioner,
organisationslinjer, sina budgetar och sina avgrdnsningar. Komplexa
problem &r en problemkategori som karaktériseras dels av att de &r
svara att avgransa, och dels av att de &r svéra att standardisera; varje
enskilt “fall” har inte en och samma 16sning som &r skalningsbar och
kan tillimpas generellt, utan huvuddelen av dessa &r sa pass
komplicerade att ingen myndighet ensam méktar med att finna en
standardlosning (Danermark & Cullberg 2011; Ostrom 2007; Lipsky
1980).

Internationellt bendmns olika samverkansvarianter som hybridor-
ganisationer.20 Det kan exempelvis handla om samverkansformer dar
sjukvard och likemedelsindustri ingdr i gemensamt partnerskap,
eller samverkan mellan kommun, ideell sektor och statliga myndig-
heter. Under 1990-talet i Sverige noterades flera olika omraden inom
vilka det fanns stora behov av att samverka, exempelvis inom fragor
om arbetslinjen, rehabilitering, kommunalférbund som samverkar
exempelvis inom utbildningsfragor eller strategiska fragor (se vidare
Bergman 2013, Lofstrom 2010; Lindberg 2009, SOU 1996:175, SOU
1996:137, SOU 1996:85, SOU 1995:142).

Lindberg beskriver att:

”organisationer har blivit allt mer avgridnsade, samtidigt som utveckl-
ingen ocksd har gatt mot allt mer gransdverskridande aktiviteter”
(Lindberg 2009:97).

2 Definerades pa sidan 2 .
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Bergman visar exempelvis att samverkan ofta &r en attraktiv strategi
for sma kommuner som inte kan genomfora verksamheter pa egen
hand. Det kan &ven finnas ett strategiskt intresse att grannkommun-
er samordnar sin policy likartat, exempelvis da det géller struktur-
frdgor eller undervisningsutbud, sa som exempelvis Goteborgs-
regionens kommunalférbund arbetar.2!

Samordningsforbunden kan liknas vid sektorsdvergripande
"hiangrannor” som knyter ihop flera olika offentliga verksamheter,
eller “plattformar” som ocksa har blivit ett modeord inom andra
verksambhetsfilt, exempelvis inom stadsbyggnad och innovation.22
Samverkan &r knappast ett nytt pafund. I USA exempelvis har sam-
verkan organiserats mellan socialtjanst och socialmedicinska verk-
samheter sedan 1970-talet. Daremot kan det noteras att fler och olika
typer av aktorer ingar i dagens samverkanskonstellationer (Bengts-
son & Melke 2014; Lofstrom 2001: 69; Lindberg 2009). Trots att olika
samverkansformer blir allt vanligare, sdrskilt inom arbetsmarknads-
omradet, dr forskningen om sddan samverkan forvanande liten (An-
dersson 2012; Lofstrom 2010; Danermark & Cullberg 1999).

Samordningsforbunden ar ténkta att svara mot behovet av att 16sa
sociala dilemman genom att avsitta finansiella resurser i en gemen-
samt poolad budget. Besluten 6ver de gemensamma resurserna kan
da fattas utifran sirskilda behov som foreligger hos samordningsfor-
bundets dgare och styrelse. Kanske kan det tyckas innebara mycket
onodig administration for att astadkomma samverkan inom ramen
for samordningsférbundets olika projekt och verksamheter, men for
att samordning 6ver huvud taget ska komma till stdnd inom offent-
lig sektor - som styrts allt hdrdare pa senare &r genom NPM - kan
samordningsférbund vara en mojlig 16sning.2

2 www.grkom.se

2 Se exempelvis www.msb.se och www.vinnova.se

2] foreliggande rapport undersoks dock inte samordningsférbundens for eller nack-
delar, och inte heller dess effektivitet eller samhillsnytta. Sadana fragor behover
utredas mer systematiskt, 4n vad den hér begriansade studien tillater. I denna studie
antas dessa potentiella férdelar axiomatiskt givna.
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Det finns forvisso en omfattande forskning om betydelsen av nit-
verk och nitverkande, samverkan eller governance. En klassisk indel-
ning representeras av Kooimans schematisering i hierarki, marknad
och ndtverk (Kooiman 2003). En vanlig typ av governance - som inte
ar sdrskilt ny - dr ndr offentlig sektor samverkar med néringsliv,
intresseorganisationer eller foreningsliv for att utforma policy. Detta
har ibland tagit sig uttryck som korporatism, lobbyism eller person-
liga nétverk representerade av politiker eller tjanstepersoner (se t ex.
Niklasson 2005; Naurin 2001; Rothstein 1992).24

Inte i ndgon av dessa samverkansformer talas det om att resurser
poolas mellan olika slags myndighetstyper. Det finns dock liknande
konstruktioner nir offentlig sektor samverkar med niringslivet, da
man skapar konsortier som exempelvis samfinansierar forskningsin-
satser, byggande av stora projekt av typen Oresundsbron eller Nya
Karolinska.?s Det dr dven tdnkbart att aktdrer som &r homogena,
satillvida att de alla har ett offentligt uppdrag (och inte ett vinst-
syfte), kan ingd en fruktbar samverkan med varandra.

2 Ytterligare en intrikat samverkansform har kartlagts i det banbrytande arbetet av
Garsten, Rothstein & Svallfors (2015), dir de policyprofessionellas samverkan med
politiker kartlades.

% Konsortier &r ofta organiserade som bolag med flera olika dgarintressen. Dessa
organisationsformer har dock ifrdgasatts kraftigt, bland annat kritiserade riksgaldsdi-
rektoren Nya Karolinska som alltfor kostsamt och att finansieringen hade kunnat
l6sas klokare om landstinget hade vant sig direkt till Riksgélden (SvD debatt 2015-08-
17). Modellen ér kritiserad, eftersom den privata byggherren, och senare dgaren till
fastigheten, tecknar uthyrningsavtal med den offentliga parten, som sitter fast i denna
relation &rtionden framover. P4 samma sétt som mobiltelefoner i realiteten kan vara
avbetalade efter att 5 000 kronor &r inbetalt, far den aktér som manadsavgifter betalas
in till en vinst som kan uppga till ytterligare 5-15 000 kronor innan abonnemanget
16ses efter tva ar. P4 motsvarande sétt sitts landsting i en betalningssituation med
bindningstider uppemot 30-50 ar. Dessutom saknas ofta alternativ kund eller alterna-
tiv leverantor.

17



Samordnad samverkan

2.3 Teoretiska utgangspunkter pd mikroniva

Den specifika typ av samverkan som FINSAM-forbunden represen-
terar &r mycket magert belyst i tidigare forskning. Vissa undantag
finns dock pa denna punkt. Ett par exempel pa poolade budgetar finns
i Storbritannien mellan kommuner och landsting (Hultberg et al.
2005). I Sverige dr det fraimst Andersson m. fl. (2012) som har anvént
oversdttningsteori for att undersoka hur den organisatoriska logiken
har utvecklats vid tva olika samordningsférbund. Andersson & Wik-
strom (2014) har dven undersokt hur ansvarigheten, eller effekterna,
uppfattas mellan verksamhet och &gare i tvd samordningsférbund.
De fann att samordningsforbunden snarare verkade for okad frag-
mentisering av myndighetssektorn - samordningsférbunden borjade
likna egna myndigheter snarare dn verksamheter som fungerande
larande och dterkopplande till respektive dgarorganisation. 26

Inrdttandet av samordningsférbund, och den lagstiftning som
mojliggjort detta, kan tidnkas fylla sin roll for att berérda myndighet-
er gemensamt ska kunna méota den enskilde medborgarens behov i
komplexa svarlosta situationer. Men stimmer det att denna vil-
fardsinnovaton kan vara en méjlig “16sning” pa komplexa drenden,
eller 4r detta en innovation som har en bristande legitimitet i vil-
fardsbygget? 1 foreliggande studie vill vi ndrma oss dessa fragor
genom att undersoka ett samordningsférbunds styrkor och svaghet-
er, och vi kommer nedan &ven att precisera de specifika indikatorer
som har anvénts for att undersoka dess egenskaper, utifrdn dgarnas
respektive styrelsens horisonter.

2] ovrigt dr den svenska forskningen om samordningsférbund mycket knapphandig.
En sokning pa Libris ger vid handen 12 tréffar, varav elva dr olika utvérderingar som
gjorts av enskilt forbund. Den tolfte rapporten behandlar olika utvarderingsindikato-
rer, skriven av nationella nétverket for samordningsférbund (NNS).
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Preciserade fragor om styrkor och svagheter

Utifrén de frdgeomraden som omndmndes i kapitel ett; behovsgrup-
per, styrelseuppdraget, nitverket, beredningsgruppernas roll och
sammansittning, verksamhetens form samt nya verksamhetsomra-
den kan ett urval av frdgor formuleras infér den kommande studien,
baserade pé tidigare forskning. Dessa fragor presenteras tematiskt i
det foljande, och inspiration har hdamtats fran IAD-ramverket som
utvecklats av Ostrom (2007).27 Vi utgar fortsdttningsvis fran mer
specifik teori kring styrkor och svagheter (anvinds hidr som en 6ver-
gripande term, kopplat i vissa intervjuer till ndjdhet/missndjdhet), teori
om aktdrernas roller och relationer, gruppernas sammansitining, budget
samt verksamhetens form och resultat eller mervirde. Vi har valt att jam-
fora vad styrelse respektive dgare anser om dessa olika fragor, utifran
forstaelsen att dgarna stdr for finansieringen och den politiska legitimi-
teten, medan styrelsen i huvudsak har ett genomforaruppdrag.

Intervjufrdgorna2® inleddes med en 6vergripande 6ppen fraga till
dgare- och styrelserepresentanter om de 6vergripande styrkorna och
svagheterna med samordningsférbunden, for att tidigt blottligga
respondenternas egna positioner och uppfattningar, innan de fargats
alltfor mycket av intervjuarnas fragor (Esaiasson m fl. 2009:277f).
Detta formulerades i ett tidigt skede som ”"Hur ndjd/missndjd dr du
med samordningsforbundets verksamheter/projekt?” i intervjumallen,
men efter att intervjuerna inletts uppfattade vi det som mer tydligt
att fraga intervjupersonerna om uppfattade styrkor och svagheter
med samordningsforbundet.

Utifran teorier om rolluppfattning, teorier om ‘den andre” och re-
presentation ville vi undersoka relationerna parterna emellan och i
granssnittet dgare respektive styrelse. Enligt teorierna uppratthalls
och befists olika strukturer genom sociala och kulturella praktiker i

27 JAD &r forkortning for Framework for Institutional Analysis, beskriven av Ostrom,
s. 21-64. Centrala begrepp i detta ramverk &r (1) participants, (2) positions, (3) outcomes,
(4) action-outcome linkeages, (5) the control that participants exercise, (6) information, och (7)
the costs and benefits assigned to outcomes. (s. 28).

2 Intervjuguiden aterges i sin helhet i bilaga 1.
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ménniskors vardag. Har kan man &ven luta sig mot den konstitut-
ionella férdelningen mellan stat och kommun (RF; KL), ddr man kan
forvénta sig att aktorer som representerar staten har ett mer generellt
perspektiv “utifran nationens intresse”, medan kommunala aktorer
har en mer kommunspecifik rolluppfattning. Har forvantar vi oss att
statliga och regionala/kommunala parter skiljer sig at i sina rollupp-
fattningar (Norén Bretzer 2014; Hagstrom 1990). P4 kommunal niva
ar det tinkbart att parterna ”vill l6sa klienternas problem”, medan
drivkraften hos de nationella aktdrerna i hogre grad kan tidnkas in-
tressera sig for regelverket, grénsdragningsfrdgor och inklude-
ring/exkludering (Johansson et al. 2007). Frdgor vi har stillt med
dessa utgangspunkter var:

Hur ser du pd din egen roll i dgargruppen/styrelsen idag? Hur ser du pi
dgargruppens/styrelsens sammansittning? Hur ser du pd relationerna
mellan dgare och styrelse?

En annan tematik som &r central att belysa &r ekonomi och bud-
get. Vi tanker oss hdr inte primart att detta handlar om ekonomiana-
lys i ndgon revisionsbemadrkelse, istillet har vi intresserat oss for de
normer och prioriteringar som kringgdardat budgetarbetet. Politik
handlar om prioriteringar, och det yttersta uttrycket for detta &r
budgeten (Norén Bretzer 2014; Bokenstrand 2000; Wildavsky 1975).
Eftersom parterna i detta fall bidrar till den gemensamt poolade
budgeten &r det centralt att belysa motiv, eventuella konflikter och
om man bedomer att resultatet dr i paritet med forvantningarna? De
fragor vi stallt i detta avseende ar: Ar nuvarande budget tillricklig eller
bor den justeras upp eller ned infor kommande programperiod? Finns det
(specifika) verksamheter som behdver prioriteras upp eller ned? Denna
frdga kopplade ocksa mycket tydligt till den frdga vi valde att av-
sluta intervjun med; Vilka visioner har du om verksamhetens form om 5,
10 eller 20 dr? samt Vilka visioner har du om alternativet att gd samman
med annat/andra samordningsforbund? Eftersom fragorna om budgeten
ofta "oppnade upp” denna bredare framtidsdiskussion hos respon-
denterna, kom ofta dessa delar av intervjun att folja direkt efter fra-
gorna om budgetarbetet.
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Fragan om outcomes eller resultat av samordningsforbundets
verksamhet stod egentligen inte i utvirderingens huvudfokus, men
kom dnda att berdras via flera fragor. Generellt var vi ju intresserade
av strukturens styrkor och svagheter, samtidigt som vi inte skulle
gora en resultatutviardering utan en processutvirdering. De frégor
som kom att berora resultatdelen - férutom budgetfragan - var fol-
jande:

Finns det fordelar/nackdelar med projekt, permanent verksamhet, fore-
byggande verksamhet? Kan dgarsamrdidet utvecklas till en mer konstruktiv
mal/medeldialog?

I denna del dok ofta frdgan om implementering upp, som &r en
traditionell aspekt inom sedvanlig policyanalys (Hill 2007; Sabatier
2007), men som vi kommer att se i resultatdelen &r det flera olika
innebdrder av organisationsmdssig implementering som aktorerna
belyser, exempelvis i vilken man projekterfarenheter aterfors till
praktiken inom ”“hemorganisationerna”. I den bemaérkelsen &r vi
intresserade av huruvida ”organisatoriskt ldarande” intrédffar (Senge
2010; Agyris & Schon 1978), eller om resultaten snarare gar i linje
med Andersson & Wikstroms resultat (2014), att “konkurrerande
myndigheter” skapas.

Den empiriska redovisningen kommer att avslutas med frdgan
om samordningsforbundets framtid, vilket i manga fall under intervju-
erna redovisades redan under samtalet kring budgetfradgorna. Vi ser
dessa fragor som generella indikatorer pa huruvida de ingdende
parterna - framfor allt dgarna - uppfattar samordningsférbundet
som en vardefull och viktig investering som kan fortsétta att vidare-
utvecklas, eller huruvida de gemensamma resurserna kastas bort och
samordningsférbundet bor avvecklas? Detta kan sdgas grundat i en
16s forstaelse om (offentlig) investeringsteori.2

2 Nagon "offentlig” investeringsteori har vi dock inte hittat, men arbeten om investe-
ringsteori generellt finns det gott om, t ex. Dowding, John & Dowding 2015; Peterson
2012; Rogers 2002.
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Studiens design och fragestallningar

Vart huvudsyfte dr att underdka ett samordningsférbunds styrkor och
svagheter. Till var hjdlp att belysa sadana styrkor och svagheter
soker vi stod i tidigare forskning, men vi kommer &dven att hélla
oppet for resultat som inte pa forhand kan forvintas, men som kan
utgora vardefulla aspekter for framtida forskning pa detta omrade.
Sddana fynd kan bidra till att fordjupa forstaelsen for denna typ av
hybridorganisations styrkor och svagheter. I den meningen &r
studien induktiv, eller teoriupptidckande (Bryman 2012:24f; Esaiasson
m fl. 2009:124). Forskningsfdltet om hybridorganisationer, i
bemirkelsen att olika offentliga akttrer gdr samman, befinner sig i
ett tidigt utvecklingsskede, och ddrmed torde en induktiv ansats
vara motiverad.

Vi hidvdar ocksa att det valda samordningsférbundet, som utgor
ett enda av landets sammanlagt 80 samordningsférbund, trots allt &r
vérdefullt att studera som ett exempel ur kategorin samordningsfor-
bund. Vi har inte sttt pa ndgon information som skulle tala for att
det valda samordningsférbundet skulle vara ovanligt eller avvi-
kande pa nagot sitt; tvart om har flera intervjupersoner som repre-
senterat de statliga aktorerna jamfort det aktuella forbundet med
flera andra i samma eller andra regioner av landet. Ddrmed torde det
aktuella samordningsforbundet vara representativt for svenska sam-
ordningsférbund i allméanhet.

Ett géngse tillvagagdngssatt vid studiet av samhallsvetenskapliga
fenomen dr att flera olika observationer gors av ett aktualiserat fe-
nomen (Campbell & Stanley 1963).30 En motsatt argumentationslinje
har utvecklats av den danske geografen Bent Flyvbjerg, som hdvdar
att det dr ett missforstaind att man inte skulle kunna generalisera
utifran ett enskilt fall (Flyvbjerg 2006, 2003). Han menar till exempel
att fallstudier utgjorde ett centralt moment i bade Darwins, Marx och

30 Esaiasson m. fl. (2009) betonar ocksa vikten av att jamféra, se del I1.
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Freuds arbeten.3! Med stod av Flyvbjerg, har denna studie utformats
som en fallstudie - dér flera jamforelseaspekter existerar inom
fallet. Vi hdvdar har att det kritiska studiet av det enskilda fallet kan
bidra till att generera ny kunskap om samordningsforbundets styr-
kor och svagheter3?, kunskap som skulle kunna provas i framtida
studier. I den meningen har foreliggande studie en induktiv ansats,
dven om vi har vissa forvantningar som vi ska préva om de finner
stod - eller inte. Dessa forviantningar beskrevs nagot mer ingaende
ovan. D4 studien framst fokuserar pd de retrospektiva bedomningar
som representanter for dgare respektive styrelse delat med sig av
under intervjuerna, dr det inte verksamhetens effektivitet som kom-
mer att undersokas. Snarast dr det parternas bedomningar av struk-
turens priméra styrkor och svagheter som star i undersokningens
huvudfokus.

En kritisk invéindning som ldsaren kan stilla sig, ar vilka vara kri-
terier for slutsatsdragning har varit? Svaret pd denna fréga ar egent-
ligen relativt enkel. I fragan om Samordningsférbundet Véaners-
borg/Mellerud bor ga ihop med annat forbund eller ej, har alla in-
tervjupersoner stillt sig positiva - ddrmed har vi som utvarderare
lutat oss mot empirin och summerat resultatet av intervjusvaren
genom att tydligt foresla detta. Inte en enda intervjuperson har an-
gett argument emot detta. P4 samma sitt har vi genom intervjuerna
fatt ta del av vissa teman som utgor “kortslutningar” i verksamhet-
en, till exempel ”ekonomiparadoxen”. Da har vi pekat pa denna som
en central fraga att fortsatt férsoka bena upp, 4ven om vi inte foreslar
direkta losningar. For det tredje har vi noterat utsagor om verksam-
hetens innehall som delvis varit svara att verifiera i skriftlig form,

31 Innebdrden av hans argumentation &r ocksa att man gott och vél kan referera till en
vit svan, och generalisera till populationen vita svanar utifrdn denna. Nér man dére-
mot hittar en svart svan, behover den inte nédvéndigtvis falsifiera teorin om vita
svanar, utan kan komplettera den befintliga teorin, eller skapa en teori om svarta
svanar.

3 Detta har inspirerats av si kallade SWOT-analyser (strength, weaknesses, op-
portunities, and threats) som &r ibland anvénds inom management (Hill & Westbrook
1997).
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och som ibland har ansetts som ”“goda exempel” men dnda svara att
replikera eller fordjupa. I detta avseende har vi lutat oss mot var
disciplindra forvaltningsexpertis och foreslagit att béttre doku-
mentation, utvdrdering och uppfoljning av dessa projekt sannolikt
skulle forbittra framtida beslutsunderlag sa att det tydligare gar att
sdga varfor en verksamhet fungerat béttre eller simre. Detta bygger
pa teorier om ldrande organisationer (Argote 2013; Agyris & Schon
1978). Aven véra slutsatser om organisation eller tydliggérande av
mal/medel-diskussionen bygger pa en kombination av vad inter-
vjupersonerna har onskat och var som ligger i linje med vedertagen
organisationslitteratur.
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3. Fallet Vanersborg/Mellerud

Nedan foljer en presentation av det konkreta fall som den hér
rapporten bygger pa (utvdrderingen av Samordningsférbundet
Vanersborg/Mellerud). Materialet bestar av de intervjuer som gjorts
med representanter for parterna i samordningsférbundet och deras
bedomningar av forbundets styrkor och svagheter i olika avseenden.
Intervjumaterialet kategoriseras utifrdn utvarderingens frageom-
raden och vilka skillnader och likheter, mellan olika svarspersoner,
som materialet uppvisar. Intervjumaterialet dr strukturerat utifran
fem olika teman som spelade en framtrddande roll inom
intervjuerna. Dessa fem teman ar:

e Styrkor och svagheter

e Representation, organisation och roller
e Ekonomi och budget

e Aterforing av projekterfarenheter

e Samordningsférbundets framtid

Vi kommer s langt mojligt i denna del att redovisa resultat fran
intervjuerna, primért i form av citat. Diskussionen av dessa resultat
aterkommer vi till i kapitel fyra.

3.1 Styrkor och svagheter

Intervjuerna inleddes med fragor om hur nojd eller missnojd
respondenten dr med forbundets verksamhet. Bland de fordelar som
ndamns finns behovet av att ta ett helhelhetsgrepp 6ver de svarlosta
problemen som Samordningsférbundet &r till for att 16sa. Saval dgare
som styrelseledamdter papekar att det finns vinster med ett
organiserat samarbete. Exempel pa sadana vinster dr att dgarna
frangar sitt traditionella myndighetsutévande till forman for ett mer

25



Samordnad samverkan

kund- eller brukarfokuserat angreppssitt. Detta innebér att med-
borgaren stills i fokus, och de olika myndighetsparterna sinsemellan
maste forsoka losa eller &tminstone forhdlla sig till olika
regelkonflikter som kan uppstd. En styrelseledamot uttrycker det
som att “Samordningsforbundet fokuserar p& grupper som befinner
sig langt ut i marginalen”. En annan fordel som flera tar upp é&r att
man maste franga den egna verksamheten och fokusera pa
brukarens behov. Samtidigt som man vidgar sina egna vyer och ser
varandra olikheter och olika regelverk. I féorbundet tvingas de olika
parterna hitta en 16sning som fungerar f6r brukaren.

I Tabell 1 sammanfattas férbundets styrkor i kombination med de
typcitat vi har samlat in i detta avseende. Precis som teorin om soci-
ala dilemman forutsédger, dr den storsta styrkan att alla parter - stat-
liga, regionala och kommunala - kan samlas och fora dialog med
varandra vid ett gemensamt bord (Ostrom 1999, 1990). Parterna kan
dédrmed fokusera pd klienternas behov och vilka l6sningar som bast
kan utformas for de olika malgrupperna. En annan styrka &r att det
finns gemensamma resurser att utgd ifrdn. Aven om ndgra personer i
intervjuerna har kommenterat att det blir “liten utvéxling” for in-
satta resurser, dr det andra som kommenterar att det samhillseko-
nomiska vdrdet av att dessa personer kommer ut i sysselséttning &r
mycket stort. Den storsta vinsten kanske inte &r ekonomisk utan
snarare demokratisk med tanke pa att de personer som kommer i
arbete far okad tilltro till samhallets férmaga.

I tabellerna presenteras typcitat fran representanter for dgargrup-
pen respektive styrelsen. Genom de citat som presenteras vill vi syn-
liggora den principiella bredd och variation som aterfanns bland de
intervjuade. I kolumnen ldngst till hoger sammanfattar vi (rapport-
forfattarna) innehdllets viktigaste nyckelord.
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Tabell 1. Forbundets styrkor enligt dgare och styrelse

Agare

Styrelse

Nyckelord

”Styrkorna ar ju naturligtvis

att alla fyra &r samlade pa

samma stélle. Alla 4garna och
staten, det 4r ju det som ar

”Styrkorna dr att vi ar
olika parter som faktiskt
far brottas med samma
problem och att man far

Alla olika dgare
samlas runt
samma bord

styrkan och nyckeln som jag forsoka jamka och att ¢ ?nﬁlmdf?kus
ser det.” (Agare 1) man far se varandras istdllet for myn-
olikheter och regelverk dighetsfokus
och att vi faktiskt laross ~ ® Helhetssyn
hur samhillet fungerar istdllet for sniav
inte bara utifrdn sin egen regelsyn
verksamhet utan ifran
helheten /.../vi forsoker
ta ett grepp om hela
manniskan.” (Styrelse 1)
"Det ér ju énda kunden, /.../,  “Styrkorna det ar, att e Fokus pa de

det handlar om och oftast &dr
det ju regelverk, olika hall.
Som man maste komma 6ver

man tar Slg an grupper

som ligger pd ndgot sitt
i marginalen.” (Styrelse

och da 16ser man ju det bést

att man sitter runt bordet och
diskuterar olika l6sningar for
att komma vidare.” (Agare 3)

3)

allra mest ut-
satta grupperna
Losa regelkon-
flikter

”Jaa, styrkan ligger nog i att
man samordnar verksamheter
som ingen annan méktar med
inom ordinarie verksamhet.

”Styrkorna &r ju det
samlade greppet, och
prestigelosheten nér den

finns, och att man gér

Samordnar det
som finns mitt
emellan dgarna

Det ar just for att verksamhet-  ifran den egna verksam- ° ]??rl{kérpers!?ek-

en ligger “mitt-emellan” som  hetens perspektiv och tiv istéllet for

Samordningsforbunden fokuserar pa brukarens verksamhets-

finns.” (Agare 4) perspektiv istillet.” perspektiv
(Styrelse 4)

"Jag vet att nyttan av ett sam-  “Styrkan &r ju att det e Forbundet har

ordningsférbund &r oerhort
stor for intressenterna. Den
viktigaste nyttan dr den sam-
verkan som blir till /... /ju
fantastiskt bra/.../ Om jag
lyckas med tva av tio, s sam-
hillsekonomiskt sett sa dr det
ju en otrolig vinst som betalar
sig flerfaldigt, och dé har vi
inte pratat om den méanskliga
nyttan.” (Agare 7)

tillférs medel for att
samverka mellan olika
myndigheter. Den stora
styrkan &r det.” (Styrelse
5)

egna resurser
Delat intresse,
ingen part, loser
sjdlv pa “hem-
maplan”

Ho6g samhillse-
konomisk vinst
”om 2 av 10 re-
habiliteras”
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Samordningsférbundet har dven olika svagheter, men pa ett 6ver-
gripande plan ska vi forst sdga att de allra flesta intervjupersonerna
dr nojda med vad Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud har
presterat. Tvd av 16 intervjupersoner tror inte att samordnings-
forbunden kommer att finnas kvar i sin nuvarande form, 6vriga 14 dr
dock relativt eniga om att det egna samordningsférbundet behover
fordandras, och huvudforslaget dr att Samordningsforbundet Viners-
borg/Mellerud gar samman med ndgot annat forbund. Vi
aterkommer till detta forslag langre fram i rapporten.

De viktigaste svagheterna som intervjupersonerna pekar pa redo-
visas i tabell 2. Négra av de centrala aspekterna som lyfts fram &r att
malgruppen behover vidgas for att nd ungdomar som varken arbetar
eller studerar men som inte har fyllt 18 ar. Nagon papekade att delar
av den gruppen kommer antagligen att behtva samordningsférbun-
dets insatser i framtiden.

e Malgruppen &r inte rédtt - mer insatser skulle behova sittas
in redan vid 16 ars alder. Eftersom detta forslag i sd fall kriver
en dndring av FINSAM-lagen, ligger vi denna synpunkt dt sidan
for denna utvirdering.

e Inkorningstiden foér nya medarbetare och ledamoter &r lang
- detta kan delvis 16sas med utbildning i dessa avseenden.

e Man har olika slags mandat pd &gar- och styrelsenivd -
vilket vi aterkommer till langre fram.

e Det dr svart att méta resultat och att implementera goda
sddana i permanent verksamhet.

De svagheter som ndmns hér &r av lite olika karaktér, det handlar
om &gar- och styrelseroller, medarbetarnas uppldarning och kompe-
tens, samt ”organisatoriskt lirande” och resultatmétning; olika
aspekter som vi aterkommer till langre fram.
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Tabell 2. Forbundets svagheter enligt dgare och styrelse

Agare

Styrelse

Nyckelord

”Och svagheten &r val
bland annat att Samord-

”Nackdelarna &r vl att det tar
ganska mycket tid, valdigt

ningsforbunden inte
jobbar med gruppen
under 18 ar, men forr
eller senare sa fyller de
ju 18 och dd hamnar de
[malgruppen] hos oss.”
(Agare 4)

mycket papper som det skick-
as ut som det forviantas som
man forvéntas ldsa.” (Styrelse
2)

e Narinte de
som vare sig
studerar eller
arbetar, men
som &r under
18 ar

e Arenden tar
lang tid

”Den storsta nackdelen

ar att det tar ofta valdigt

lang tid innan de olika
parterna lar kdnna
varandra och kommer
igdng med ett konkret
arbete.” (Agare 5)

“Svagheten &r det hir med
mandaten, tycker jag. Det ar
kinkigt det hér att vara politi-
ker och icke-politiker i samma
styrelse. Ibland kan framfor
allt statens tjanstemén fa
instruktioner att dra sig till-
baka, det hdar “what’s in it for
us” kan ta 6verhanden.”
(Styrelse 4)

¢ Léang inkor-
ningstid for
nya med-
arbetare & le-
damoter

e  Olika slags
mandat for
olika ledamoter
pa bade agar-
och styrelse-
niva

”Styrelsen ska ju kunna
maita av resultat, och...
det har vil inte riktigt
varit méjligt. Det &r val
forst nu i var som man
borjade med det [i upp-
foljningssystemet SUS].
(Agare 8)

”Nackdelarna &r att man har
jobbat mycket med projekt

/ .../ och svarigheten ar att
implementera bra projekt

/.../ inide ordinarie verk-
samheterna. Det virsta som
kan hidnda med ett projekt ar
att det gar bra /.../da ar det
ingen som kan ta hand om det.
(halvt pd skimt). Nej, man bind-
er pengar i de hér bra verk-
samheterna tills man tycker att
det dr ohéllbart. Och ingen har
ju budgetutrymme att sjalv ta
hand om det, och d& far man
lagga ned. I [vér] verksamhet
finns det ju inte medel for att
ta hand om ett bra projekt.

/ .../ Dérfor faller ibland bra
verksamhet.” (Styrelse 5)

e  Svartmed
resultatmit-
ning

e  Svartattim-
plementera
goda projekter-
farenheter till
mer permanent
form av verk-
samhet
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Lang upplirningstid dr givetvis en svar utmaning for alla typer av
samordningsverksamheter, si dven fér Vianersborg/Mellerud. Det
kan vara svart att attrahera duktiga medarbetare frdn &gar-
organisationerna till den samordnande verksamheten, eftersom de
ocksa efterfragas inom den egna myndigheten. Dessutom beltnas
inte samordning sérskilt val. Karridrmaéssigt dr det vanligen klokare
for dugliga anstillda att halla sig inom en myndighet, vilket inte gyn-
nar samordningens syfte. En intervjuperson sa att “det &r centralt att
man kan identifiera de personer som &r besjidlade av samordning”.
Underliggande konfliktlinjer riskerar att gora samordningen sarskilt
sarbar, men s lange det finns en samstimmighet om samordningens
nyttor, och dessa nyttor 6verstiger kostnaderna, sa kan det vara mer
framgangsrikt att minimera konfliktlinjerna, eller att acceptera att de
finns dédr - men att dessa inte kommer i vigen for den gemensamma
uppgift som parterna har. De konfliktlinjer som &dr mest tydliga &r:

e Statliga versus regionala/ kommunala aktorer
e Politiker versus tjanstemdn
e Samordningens verksamhet versus “hemma-verksamheten”

Den forsta konfliktdimensionen &r given utifrdn FINSAM-lagen, det
dr hela podngen att statliga aktorer ska samverka med regionala och
lokala. Tidigare hade exempelvis Forsakringskassan politiker knutna
till sina regionala lansforsikringskassor, och manga av de lokala
politikerna saknar den typen av samtalspartners. Idag &r det i stéllet
regionala chefer i statliga myndigheter som dr de lokala politikernas
samtalspartners. Politikerna upplever att det delvis &r problematiskt
att dessa tjanstemaén inte har ett politiskt mandat i ryggen, medan en
statlig chefsrepresentant uttrycker det som ”“vi har mandatet att
faktiskt ddr och da fatta beslut”. De statliga aktérerna Forsadkrings-
kassan (FK) och Arbetsférmedlingen (AF) uppfattar dessutom att en
hel del av det tidigare samordningsbehovet &dr 16st i och med att
dessa myndigheter instruerats om att de ska samverka med
varandra. De kommunala intervjupersonernas respons pa den idén
dr snarast att “det dr ju vi [i kommunerna/regionen] som sitter pa
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rehabiliteringsresurser, utbildningspaket och kontakterna med det
lokala nadringslivet”.3% 3¢ Vilka malgrupper som blir kvar efter att FK
och AF har fatt ett forstdarkt samordningsansvar sig emellan (som
flera intervjupersoner har namnt ska komma) dterstér att se, men det
torde vara sannolikt att dessa tva fortsatt behover samverka med
regionala och kommunala aktorer. Vilka malgrupper som FK och AF
ska jobba med kanske borde fortydligas, sa att inte de drenden som
hanteras av dem och inte har nagot ytterligare behov inte hamnar
hos samordningsforbunden.

Resultatmitningen dr svar enligt flera av de intervjuade, 4ven om
de flesta dr nojda med verksamhetens resultat. Att ett fatal personer
kommer i sysselsédttning innebér en stor vinst for verksamheten ef-
tersom dessa personer belastar samhéllsekonomin i relativt stor ut-
strackning, jamfort med medelklienterna. SUS édr ett nationellt upp-
foljningssystem3> och detta ska enligt flera intervjupersoner innebéra
att battre uppfoljningar nu kan genomforas. Alternativscenarier &r
svara att uppskatta for enskilda individer, samtidigt som det gar att
skatta samhéllsekonomiska vinster i att personer “lyfts ur” ett bero-
ende av forsorjningsstdd och kan aterga i nagon form av arbetstra-
ning och sysselséttning.3 Metodologiskt &r det svart att méita en-
skilda individers védg fran insatsberoende till sysselsidttning, och

3 Tidigare fanns Socialférsikringsnamnderna med politiker kopplade till Forsak-
ringskassorna pé lansniva. Rollférdelningen blev tydligare da, men efter att dessa
lades ner 1 januari 2008 har inte regionala och kommunala politiker motsvarande
foretradare pa myndighetssidan. En rapport fran Inspektionen frén Socialforsikringen
konstaterar dock att inga rattsliga skillnader foreligger mellan de tva olika styrmo-
dellerna (se vidare ISF 2014:8).

34 Ytterligare en konfliktlinje finns mellan de som foéresprakar Nationella Rddet och de
som foresprékar Nationella Natverket. Nationella rddet samordnar samordningen
fran det nationella héllet och bestar av Arbetsférmedlingen, Forsékringskassan, Soci-
alstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting (SKL). Nationella Natverket for
Samordningsférbund (SUS) dr mer organiserat “nedifran och upp”. Det &r tveksamt
om det gynnar Samordningsférbunden att ha tva parallella nitverk i dessa avseenden.
% Se foregaende not.

3 ] detta avseende finns ett generellt forskningsbehov av att gora samhallsekonomiska
analyser av kostnader for olika dgarparter att hantera “komplexa drenden” med eller
utan Samordningsférbund. Har kommer dven fragor in om den enskildes ”vinst” av att
komma nérmare arbetsmarknaden eller att fi en meningsfull sysselsittning.
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individen kan behova genomga flera olika faser innan vederbérande
ar sjalvforsorjande. Inte desto mindre dr det viktigt att ldra av goda
erfarenheter, och dérfor dr det ocksa problematiskt att flera personer
namner att bra projekt dr svara att implementera.

Implementering av goda resultat - det vore betydelsefullt om de
olika ingdende &dgarna i partnerskapet kunde enas kring vilken eller
vilka former av implementering som &r att foredra. I det hér fallet
kan implementering innebédra att “bra projekt” dtertas av nagon av
parterna och blir en ”in-house-verksamhet”. Framover kommer vi
att redovisa ytterligare betydelser av ordet “implementering” som
intervjupersonerna ndmner spontant, trots att vi aldrig under inter-
vjuerna specifikt stidllde nagon fraga om just implementering, eller
genomforande.

3.2 Representation, organisation och roller

Att skapa samarbete mellan myndigheter och férvaltningar kraver
tydliga direktiv . om vem, (vilken nivd) som ska representera
verksamheten och vilka befogenheter olika personer ska ha. I
dgargruppen finns representanter for den hogsta politiska nivdn
inom kommunerna och regionen medan Forsikringskassan och
Arbetsformedlingen representeras av chefer i regionen. I styrelsen
aterfinns exempelvis kommunpolitiker fran socialndmnden med
respektive socialchef som ersdttare. I Beredningsgruppen sitter
socialchefen, som kan verksamheter, mélgrupper och insatser, och
som dessutom sitter nidra exempelvis utbildningsresurserna i sin
kommun. Myndighetsrepresentanterna dr inte lika bekanta med den
lokala verksamheten, exempelvis kan myndighetsrepresentanten
arbeta i Trollhdttan, men representera myndigheten i Samordnings-
forbundet Vanersborg/Mellerud. I ett sddant lége blir det verkligen
komplicerat att 16sa “implementeringen”, som flera efterfragar.
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Tabell 3. Representation och roller enligt dgare och styrelse

Agare

Styrelse

Nyckelord

”Hér maste man vara
besjdlad av helheten och
vad som &r bra for sam-
hillet, men det som &r bra
for den egna verksamhet-
en det far man pyssla med
dar.” (Agare 7)

”Styrelsen 4r ju en sak
men sen sa har vi ju un-
dergrupper, berednings-

”...jag satt med i styrelsen i
[ett] SF och sa var jag med i

beredningsgruppen i [ett
annat]. Sa vi organiserade
det sa och chefen i [det
forsta] var med i styrelsen i
[det andra], men satt i sin
egen beredningsgrupp.”
(Styrelse 1)

"Jag tycker att vi har, vi

Oklara mandat,
politiker och
hogre tjanste-
mién blandas.
Statliga tjanste-
maén ror sig mel-
lan olika i dgare-
och styrelse-

grupper.

) ) . e Svartatt fa kom-
grupper cich stvrgr.upper organiserar oss s m.vck.et sé& petens som &r
och sa. Dér tycker jag att att all den hér organisation-
vi behover titta 6ver det en kring de hir f& pengarna beSJalad a'iv
vem som gor vad, det ga och det lilla vi samordnar samordning,
valdigt mycket tid till deti  oss kring s tar organisat- ° Organisation,
forhdllande till 6vrig ionen alldeles for 1ang tid...” olika nivaer; be-
verksamhet.” (Agare 8) (Styrelse 1) hovs alla?
"Agarrepresentationen dr  ”Vihar de spelarna vi har . Agarsamréd,
ett spel fér. gallerierna, . och det kidnns rimligt.” spel for galleri-
faktlsk’f. Vi tog upp det i (Styrelse 3) erna? Relationen
[en regional] samverkans- llan gare
grupp, jag har forsokt att ”Relationen mellan styrelse melian dg N
ta upp att kanske ska vi och dgare &r tunn och ldng. och styrel'se ar
anvinda det forumet for Den borde intensifieras med svag och inte
att strukturera dgarfragor,  mera méten eller niarmare sarskilt frekvent.
hér har vi regionala repre-  aterkoppling eller ndgot e Antalet dgare &r
sentanter. Det finns ingen sddant.” (Styrelse 5) fullt nog for
samsyn om strategiska uppgiften.
fragor 6ver huvud taget
/...].2 (Agare 7)
”Behovs ett mer samlat ”Beredningsgrupperna har . Agarsamréden

Agarsamrad mellan dgare

vil dubbla uppdrag, de bade

och styrelse, sig 1-2 dagar
tillsammans med 6vriga

dgarrepresentanter, och
mdojligheter att forbereda
sig och stélla fragor, och
dven sitta sig in i verk-
samheter. Da skulle man
ocksa kunna fora en tydli-
gare mal- och medeldialog
med varandra.” (Agare 8)

bereder fragor till styrelsen,
fungerar som styrgrupp for
olika projekt och bereder
fragor for forbundschefen.

/ .../ Jag tror att man maste
tydliggora for styrgrupper
och for beredningsgruppen
vad uppdraget dr, sa att det
inte /... /blir fel.” Styrelse 5)

kunde vara mer
innehallsrika, el-
ler liggas ned.
Berednings-
gruppernas
uppdrag beho-
ver fortydligas
for att minska
mojligheter till
missforstand.
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Organisationen dr komplicerad fér manga av de inblandade. Det kan te
sig relativt invecklat rent organisatoriskt med &gare - styrelse - be-
redningsgrupp - styrgrupper for olika projekt. Intervjupersonerna
hénvisar exempelvis till “dyr” administrativ 6verbyggnad, medel
som borde hamnat i verksambhet i stéllet. Den totala budgeten i Sam-
ordningsférbundet var 7,6 miljoner for ar 2013. Hér bor papekas att
forbundschefen (inklusive processtod och ekonomiadministration)
kostade 924 tkr och styrelsearvoden plus revision uppgick till 250
tkr; kostnader som sammanlagt motsvarade 15 procent av den totala
verksamheten.?” Denna andel kan eventuellt minskas vid ett samga-
ende med annat samordningsférbund, men det dr under en sddan
process i sadant fall viktigt att en god lokal forankring ges till exem-
pelvis styrgrupper - sa att ritt projekt byggs for ratt malgrupper pa
rétt plats. Forbundschefen dr den centrala linken mellan dgare, sty-
relse, berednings- och styrgrupper, och uppgiften &r intrikat. Denna
person kan vara en stark eller svag lank, beroende pd hur uppgiften
balanseras.

Agarsamridet upplevs av somliga som ett “spel for gallerierna”;
atminstone om det dr férbundschefen som kommer dit och haller
sina dragningar. Agarsamrddet skulle kunna innebdra mer aktiva
strategiska samtal dgarna emellan, eller mojligen mellan dgare och
styrelse 1-2 heldagar for att ocksé fa tydligare insyn i faktisk verk-
samhet i kombination med strategiska samtal. Flera har dven sagt sig
stodja en tydligare mél- och medeldialog, och det borde vara fullt
mojligt att utveckla sidana samtal pa denna niva. Nagon gar till och
med sa ldngt som att sdga att dgarsamradet antingen borde vara mer
aktivt, eller kunde ldggas ned.

Antalet dgare dr nog tillrackligt enligt de flesta, men flera intervju-
personer sdger att det vore bra dels om det lokala néringslivet kom
med pa nagot sdtt i samtalen, exempelvis genom lokala/regionala
niringslivsorganisationer. Aven ideella organisationer eller repre-
sentanter for social ekonomi ndmner flera som ténkbara och nagon
av de svarande anser att “nédringslivet skulle vara bra, men jag vagar

3 Budget 2013 (dnr. 2012.025.012)
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inte ens dromma om hur det skulle ga till”. Daremot tror majoriteten
av intervjupersonerna att bade niringsliv och den sociala sektorn
skulle kunna spela en mer aktiv roll pa projektniva.
Beredningsgruppens instruktioner behover ocksd fortydligas me-
nade en intervjuperson. De ska bade driva projekt och bereda dren-
den till styrelsen och uppdraget blir ddrmed lite oklart. Det &r heller
inte sdkert att beredningen betyder samma sak for alla parter, och att
beredningsgruppen prioriteras pa olika sitt av parterna. Darfor ar
det vardefullt att deras funktion fortydligas, bade rent organisato-
riskt, men &ven innehdllsméssigt. Om nagon eller ndgra parter inte
deltar i beredningsgruppens arbete, kan hela beredningsarbetet
“hamna snett” i ett senare processkede. Ndr organisationen ses over
kan det dven vara rimligt att det inte enbart dr beredningsgruppens
(och tillhdrande styrgrupper) instruktioner som ses 6ver, utan dven
instruktioner for ledaméter i sdvail styrelse som dgargrupp.

3.3 Ekonomi och budget

Ekonomi &r en nyckelfraga for de flesta personer vi har intervjuat.
Var och en tycks dessutom belysa en 6vergripande ekonomiparadox,
men fran nagot olika hall. Denna paradox bestér, a ena sidan, av att
ekonomin krymper for varje ar som gar, jamfort med nér
Samordningsférbundet startade. Detta hdnger samman med att det
nationella anslaget inte har okat, utan i takt med att allt fler
samordningsforbund har startats har fler fatt dela pd samma kaka.
Darmed har ocksa enskilda samordningsforbund fatt se sin till-
delning minska, vilket &ven géller Vanersborg/Mellerud.

Den andra sidan av paradoxen handlar om att samtidigt som den
ekonomiska tilldelningen krymper, forbrukas inte det egna kapitalet.
Detta beror pa att deltagande i ESF-projekt ofta innebar att slutlikvid
betalas i efterskott, nér projekt dr avslutade. Under tiden maste Sam-
ordningsférbundet kunna lidgga ut for personalkostnader i sddana
projekt. Nagra intervjupersoner sidger hir att “kapitalet jobbas inte
upp” och att det heller “inte dr okej att ha rdnteinkomster pa kapital
som borde omsatts ute i verksamhet”. Fragan dr om detta dilemma
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ar losbart (se tabell 4). Ett forslag som rests dr huruvida Véstra Gota-
landsregionen skulle kunna ”agera bank”? Alla samordningsfor-
bund kan ju inte beh6va ha var sin kassakista, det borde vara mojligt
att cleara detta pa nagot annat sdtt. Detta dr definitivt en paradox
som fortjanar att utredas narmare.

Tabell 4. Ekonomi och budget enligt dgare och styrelse

Agare Styrelse Nyckelord
”Det &r ju detta med finansiering- ~ ”Vi har ju ganska stora e Samordnings-
en av SF. Man soker ju ESF-medel ~ overhead-kostnader i forbundet

framfor allt, /.../ men pengarna
betalas oftast inte ut forran efter
en tid och viss del f6rst ndr man
har lamnat in sin slutrapport. Sa
det &r ett avrop under tiden men
man maste bevisa att man har
klarat uppdraget innan man far ut
kanske 30-40 procent lite bero-
ende pa vad det &r. Det innebér ju
da att ndr man far pengar fran
EFS sé kan man anstélla ménni-
skor, men man maste sjilv vara

Samordningsforbundet,
det har man nog ganska

generellt. S pengarna

réacker inte till jétte-
mycket utan minskar.

Da maste man fundera
pa, hur ska man an-
vanda pengarna pa
bésta sitt. Ska man gé
tillsammans flera SF och
sd. /.../ Ser man fram
till 2020 s &r det ju en

med och finansiera under en tid

halvering av pengarna

sa att jobbet kommer igang. Ja och
da har man samlat pa sig pengar i
likvida medel i SF och de pengar-
na ligger ju. Alltsa vi pratar om ett
rétt sa stort antal miljoner som
ligger nu som en sékerhet for att
se till att man har likviditet i
kassan hela tiden. Dér tycker vi
att dar borde vi kunna liksom
lana ut pengarna eller sikra upp
pengarna pa nagot sitt.” (Agare 5)

/.../ om vi tittar pa
prognosen framat sa &r
det mindre och mindre.
Sen &r det ett annat
problem och det &r att vi
anvander inte pengarna
alltid, det &r lite mot-
satta viarlden hir, for att
vi for med oss ett 6ver-
skott hela tiden.” (Sty-
relse 3)

maste sjalv
agera ”"bank”
nér de jobbar
med ESF-
projekt
Ojamnheter
uppstar mel-
lan verksam-
hetsar

Detta leder till
att man inte
jobbar upp sitt
eget kapital

”Dér tittar jag pa ekonomi och
sant, och det &r inte okej att det
ligger ett eget kapital pa tva mil-
joner som forrédntas med 30 000:-,
pengar ska ju jobba foér kunderna
och inte ligga dér. Det maste
finnas en plan for att kapitalet ska
arbeta helt och hallet.” (Agare 7)

”Vi har ju ett eget kapi-
tal som har varit ganska
omfattande, och det
beror ju pa strukturfor-
andringar. Det &r svart
att se just nu att vi skulle
behova utoka det, nej.”
(Styrelse 5)

Kapitalet
jobbar inte
fullt ut
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Flera intervjupersoner har kommenterat svarigheterna med att olika
dgarorganisationer har helt olika budgetprocesser. Regionen och kom-
munerna har ofta en god fingervisning om budgeten redan i
maj/juni, medan de statliga parterna inte vet forran framat jul hur
besluten blir. Aven om budgetprocesserna dr ndgorlunda likartade
pa nationell och pd kommunal niva, kan detta avspegla skillnaden i
att dgarrepresentanter och styrelseledaméter & ena sidan &r politiker
sjdlva, & den andra édr tjanstemdn. Upplevelsen av budgetprocesserna
blir olika, darfor att de sjdlva spelar helt olika roller i relation till
densamma.

3.4 Aterforing av projekterfarenheter

Tidigare diskuterades ndgot om “implementeringsfragan”, och att
manga intervjupersoner aterkommer till denna pa olika sitt. De
flesta menar att bra verksamhet bor forflyttas in i nagon av
dgarorganisationerna - samtidigt som ndgra kommenterar att “det dr
det vidrsta som kan hidnda”, eftersom en sddan verksamhet da drar
resurser fran ordinarie verksamhet, och ett sddant ansvar kan ingen
ta pa egen hand. Detta var givet vid verksamhetens borjan,
Samordningsfoérbundet existerar som en arena for sadana
dysfunktionella fradgor som ingen méktar med att l6sa ”in-house”, da
behoven krdver samverkan fran tva eller flera parter. Darmed blir
denna argumentation ett cirkelresonemang - detta mdste &gare och
styrelse ta ndrmare stéllning till framover.
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Tabell 5. Aterforing av projekterfarenheter till dgarna enligt dgare

och styrelse

Agare Styrelse Nyckelord
”Trollhéttan har haft Erfarenheterna fran sam- e Implementering -
projektet Trampolinen ordningsférbundet ater- eller aterkoppling
(ESF), det ar implemente-  fors véldigt séllan till till agar-
rat med folk frén Kassan, dgarorganisationerna. Jag o

. gl . a5 . organisationerna
fran Socialtjansten, ochom  tanker pa implementering N .
det dr Arbetsférmedlingen  att det &r ju urdaligt och ar en svag lanlf
pa ordinarie medel. Och  haralltid varit, urdaligt. =~ ® Samordningsfér-
sen har dom fortfarande De lever sina egna liv ute i bundet ses som en
tillskott fran ESF och varje projekt och sen nir innovations-

kanske dven fran forbun-
det. Men i bista fall sa
sker denna implemente-
ring i 25 procent av fal-
len.” (Agare 7)

"For varje verksamhet
som férbundet har maste
det finnas en plan. For-
bundet &r ett forum for att
prova nya projekt och nya
idéer och metoder, inte att

permanenta nagon egen
verksamhet.” (Agare 7)

de tar slut sa tar de slut
det kommer liksom aldrig
tillbaka ndgon erfarenhet
till moderorganisationen.
(Styrelse 2)

arena, men goda
erfarenheter bor
tas bittre om
hand av dgarna
pa olika sitt.
Ofta saknas en
plan i projektbe-
skrivningen for
hur verksamhet-
ens resultat ska
kunna implemen-
teras i ett senare
skede.

“Man éterfor i verksam-
hetsberittelsen vad som
har skett under det
gangna aret, men sedan
hur man aterkopplar
projekterfarenheter till
dgarna varierar nog. Det
ar ju ganska personalin-
tensiva aktiviter i pro-
jekten, och det &r ju inte
alltid det ar mojligt att
aterfora det till dgarorga-
nisationen. Men sjalvklart
tittar vi ju pa erfarenhet-
erna, annars vore det ju
meningslost med Samord-
ningsforbund.” (Agare 8)

”En viktig uppgift ar att
losa det hdar Samordnan-
det, till exempel rev vi ner
en fast struktur, Hol-
maéngen, for att fa en
tvarsektoriell verksamhet.
Detta &r nodvandigt for att
kunna jobba med bredare
malgrupper. Ménga av
projekten leder till att AF
eller kommunen eller
ndgon borjar jobba med
den verksamheten. Men
implementeringen &r alltid
svar.” (Styrelse 5)

Implementering
eller dterkoppling
till &garorganisat-
ionerna sker del-
vis genom arsbe-
réttelsen
Implementering
kan dven innebéara
att befintlig verk-
samhet “byggs
om” for att bli
mer “tvdrande”.
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Tabell 5 ger en oversikt 6ver ndgra olika typargument. En aktor ger
ett exempel frdn ett annat samordningsférbund, déar Trollhittans
Samordningsférbund delfinansierar verksamheten tillsammans med
olika dgare som dven ldgger in ordinarie medel i verksamheten.38
Detta skulle kunna vara ett exempel pa hur projekt kan finna en mer
permanent form. Nagon annan intervjuperson é&r helt emot
permanentad egen verksamhet inom samordningsférbundet, men
ifall detta skulle vara enda sattet att 16sa frdgan med komplexa
drenden, borde nog inte den dorren stangas helt?

Ytterligare en intervjuperson omndmner Holmadngen som ett gott
exempel pa god implementering; men hur kan efterkommande per-
sonal som inte varit med tidigare veta varfor detta dr ett gott exem-
pel? Vi har dven sokt sadan dokumentation, utan att lyckas finna
den. Néagon intervjuperson menar att implementering dr det som
aterfors till 4garna genom verksamhetsberéttelsen.

Vi kan hir konstatera att intervjupersonerna vid flera tillfdllen
aterkom till fragan om implementering, men sinsemellan kunde inne-
borden av implementering eller genomforande innebédra ganska olika
saker. Mojliga typer av implementering kan exempelvis vara:

e att “bra projekt” atertas av nagon av parterna och blir en ”in-
house-verksamhet”

e att man finner en form for gemensam samfinansiering av
verksamheten fran tva eller flera parter

e att Samordningsférbundet tar ett mer langsiktigt ansvar for
”“en bra verksamhet”

e implementering kan &ven innebdra att ett projekt till-
sammans med en annan part overgdr till att exempelvis
bilda ett kooperativ eller ett foretag

3 Trampolinens malgrupp ar ungdomar 20 till 29 ar med funktionsnedsattning, men
som kan forsorja sig med forvarvsarbete. Se www .trollhattan.se
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e implementering kan tolkas som projekt- eller verksamhets-
mal, det som ska uppnas

e implementering kan &ven innebidra att praktiker inom
dgarorganisationerna fordndras, till exempel sa att
tjanstemdn inom AF, FK, vard och socialtjanst sitter samlat i
samma lokaler, samtidigt som de olika tjdnsterna finansieras
av respektive part och lokalhyran tas pa det gemensamma
Samordningsforbundet. Man “bygger om” befintlig struktur
till mer langsiktigt hallbar verksamhet.

Har torde det vara fruktsamt om parterna diskuterar och enas om
vilka former av implementering man vill frimja, och om flera olika
slags implementering kan vara av virde for Vianersborg/Melleruds
samordningsférbund? Vi aterkommer till en vidare diskussion av
detta i rapportens del fyra.

3.5 Samordningsforbundets framtid

I intervjuundersokningen stilldes fragan Hur ser du pd samordnings-
forbundens framtid om sig, 5, 10 eller 20 dr? Huvudmonstret &dr att
svaren forefaller vara kopplade till vilken typ av &dgare man
representerar. Den underliggande skillnad som finns mellan statliga
respektive kommunala (landstingskommunala) parter accentueras i
och med dessa svar (se tabell 6). De lokala och regionala parterna dr
tydligt ©verens om att behoven kvarstdr under ansenlig tid
framover, och att “samverkan dr enda védgen”. De statliga parterna,
AF och FK, anser snarare att ”vi statliga parter skoter detta sjdlva nu
ndr vi fatt tydligare instruktioner om samverkan”. De asyftar de
fortydligade instruktioner i respektive regleringsbrev som de bada
myndigheterna har fatt.3 Sérskilt en av de tva statliga parterna
tycker att samordningsférbunden har spelat ut sin roll.

Aterigen blir det tydligt att visionen &r att samordningsférbunden
blir farre och storre, men starkare - om de nu 6ver huvud taget ska

3 www.forsakringskassan.se
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finnas kvar. En farhiga som finns dr att de lokala perspektiven inte tillgo-
doses i samma utstrickning som tidigare vid ett samgdende. Flera inter-
vjupersoner uttrycker dven en 6nskan om ndrmare samverkan med
det lokala nédringslivet, med den sociala sektorn, sociala kooperativ
och sd vidare. Dessa behover inte finnas pa dgar- eller styrelseniva,
men i de enskilda projekten kan de spela en mycket viktig roll.

En av de intervjuade talar om att en ny myndighet som bara dgnar
sig at samordning skulle kunna uppsta. Denna skulle da hantera
bdde medicinsk och yrkesmaissig rehabilitering, och arbetsgivarna
skulle da eventuellt kunna spela en mer aktiv roll. Ndgon annan
intervjuperson uttryckte det som att “ett nytt projekt som tar sikte pa
en ny behovsgrupp, dér dr beslut att starta upp endast ett styrelsemdte
bort” (var kursivering). Samordningsférbunden representerar dar-
med en intressant skillnad i flexibilitet, jamfort med en statlig myn-
dighet.

Tabell 6. Forbundens framtid enligt dgare och styrelse

Agare

Styrelse

Nyckelord

“Jaa, tyvérr sd ser jag att
behovet kommer att kvar-
sta sd jag tror att verksam-
heten finns dér. Men jag
hoppas att vi har kunnat
utveckla privatsidan pa ett
annat sétt och fatt med oss
naringslivskontoret och att
det gar fortare och fa ut
ménniskor i arbetslivet.
Det 4r en vision jag har, att
de ska, inte behova kidnna
att de inte dr behévda.”
(Agare 1)

”Vet du, jag tror inte att vi

har de kvar ens en géng
(Nej) nej det tror jag inte,
jag tror lite att det har
spelat ut sin roll pa grund
av att vi samverkar i andra
former mer uttalat.” (Sty-
relse 1)

Behoven kvarstar
framover, Sam-
ordningsforbun-
den finns kvar pa
lang sikt
Samordningsfor-
bundet har spelat
ut sin roll, de
kommer att lag-
gas ned
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"Jag tror ju att behovet
kommer naturligtvis att
finnas kvar och jag tror det
kommer att bli storre. Och
da &r det ju kanske till och
med sd att vi maste utoka

”Jag tror vi har lagt ner det
/.../ . Jag tycker egentlig-
en att det har spelat ut sin
roll alltsd, jag tycker det.
Jag tycker vi samarbetar
och samverkar dndé pa

verksamheterna pa sikt.

alla sétt och vis.” (Styrelse

(Agare 3)

2)

Samordningsfor-
bundet utokar sin
verksamhet
Samverkan sker
genom instrukt-
ioner i reglerings-
brev (AF-FK)

"Jaa, Samordningsforbun-
det finns ju darfor att det
behovs. De hir fragorna
kommer ju inte att for-
svinna och jag forestéller
mig att Samordningsfor-
bunden finns kvar lang tid
framover ocksa - de finns
ju for att de fyller en
funktion som ordinarie
verksamheter inte méktar

med sjilva.” (Agare 4)

” Alltsa man hanterar
ménniskor gemensamt pa
ett annat sétt &n vad man
gor, vi har ju en sjukfor-
sékring som sitter upp
gréanser valdigt tydligt och
vad innebér det? Vi har en
arbetsloshetsforsikring, vi
har ju olika forsakringar;
det kommunen har det dr
inget forsakringstank i det.
Forsorjningsstod det &r ju
efter behov helt enkelt.
Kommunerna far ta det
yttersta ansvaret. Alltsa i
ndgon mening borde man
ha gemensamma pengar
pa ett annat sétt dn vad
man har idag.” (Styrelse 3)

Stat och kommun
borde dela pa
kostnaderna for
de komplexa ar-
betsmarknads-
drendena
Samorningsfor-
bunden finns dér-
for att ordinarie
verksamhet inte
fyller motsva-
rande behov

“Man borde titta pd moj-
ligheten att samordna
Samordningsféorbunden,
sa att de blir farre och
storre, och ddrmed kan
man minska pa 6verbygg-
nadskostnader och fa mer
resurser till verksamhet.”
(Agare 8)

”Jag tror att det kommer
att se annorlunda ut hur
de hér olika myndigheter-
na samverkar om 10 eller
20 ar. Jag tror att det
kommer att uppsta en ny
myndighet som handhar
bade medicinsk och yr-
kesmaissig rehabilitering.
Arbetsgivarna kommer
kanske att spela en mer
aktiv roll. Det ar viktigt att
man har en arena for att
prata om de hér fragorna.
Kanske kan en ny myn-
dighet delvis ersitta Sam-
ordningsférbun-

den.” (Styrelse 5)

En ny myndighet
Sammanslagning
positivt forslag
hos alla
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Intervjuresultaten visar pa en bred palett av standpunkter, men i
den kanske allra mest intressanta frdgan om samordningsférbundets
varande eller icke-varande, dr det endast tva personer av sexton som
tror att samordningsférbundet har spelat ut sin roll. Ovriga fjorton
bedomer att de behover finnas kvar, men de dr ocksé eniga kring att
nagon form av samgaende med annat forbund behover goras.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att arbetet i samordnings-
forbundet har ménga styrkor men ocksd en del problem. Det som
skiljer samordningsforbund frdn andra former av samverkan &r att
det finns en sa kallad poolad budget, vilket innebar att de samver-
kande parterna, stat och kommuner, gemensamt finansierar verk-
samheten. Genom dessa poolade resurser kan verksamheten foku-
sera pd individen och det gemensamma malet istéllet for att riskera
tvister om finansiering. Arbetssattet har lett till att stuprorstinkande
har overgivits till formén for sektorsévergripande samarbete. Trots
detta har de i samordningsforbunden ingdende parterna ibland svart
att sldppa sin ordinarie yrkesroll. Dessa relationer eller rolluppfatt-
ningar dér strukturerna upprétthélls och befdsts innebar ibland att
parterna far gransdragningsproblem mellan sina ordinarie verksam-
heter och samordningsverksamheten.

Vi overgdr i nédsta del av denna rapport med att diskutera vara
egna tolkningar av erhallna resultat.
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4. Diskussion

Behovet av samordningsforbund har uppstitt som en foljd av att
védlfardens institutioner inte &r tillrdckliga for de mest komplexa
problemen inom vilfardssystemet. Myndigheters ansvarsomraden har
blivit allt mer stromlinjeformade och processerna i relation till
brukaren allt mer standardiserade. Det sociala dilemma som uppstar
dr att samhillet skulle tjana pd att myndigheterna kommunicerar
med varandra, men detta dr lattare sagt dn gjort. Ett undantag frédn
denna generella bild utgérs av samordningsférbunden, varav vi i
avsnitt tre redovisade vara intervjuresultat fran utviarderingen av ett
samordningsférbund. Kan denna vilfardsinnovation vara en mojlig
”16sning” péa de komplexa drendena, eller &r detta en innovation som
saknar forutsiattningar for att ingd i vélfardsbygget? Dessa fragor
kommer att diskuteras i denna del utifran intervjuerna som
genomfordes i samband med utvdrderingen av Samordningsfor-
bundet Vinersborg/Mellerud.

4.1 Resultatdiskussion

Nedan redovisas forst resultaten av intervjumaterialet foljt av de
rekommendationer vi som utvdrderare gav vdra uppdragsgivare.
Dairefter diskuteras hybridorganisationens roll i vilfardsbygget och
dess potentiella formaga att 16sa de komplexa problemen.

Styrkor och svagheter med samordningsforbundet

De intervjuade personerna var i huvudsak néjda med samordnings-
forbundet, bade pa &dgarsidan och i styrelsen. Endast tva av 16
intervjupersoner trodde att samordningsforbundet inte skulle finnas
kvar i den nuvarande formen, 6vriga 14 var relativt eniga om att
samordningsforbundet fyller en funktion, men kanske behover ga
samman med ndgot annat forbund. De primédra styrkorna som
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framkom var att de olika myndigheterna samlas runt individen och
vad som &r individens bésta, snarare dn respektive myndighets
regeltillimpning. Fokus hamnar pd att 16sa malgruppernas problem
och att ingen part kunde ha 16st dessa fragor pa egen “hemmaplan”.
Den sambhillsekonomiska nyttan bedéms dessutom av nagra
intervjuade som stor om endast en mindre del av personerna genom
dessa processer rehabiliteras eller kommer i arbete.40

En svaghet som ndmns &r att samordningsforbundet inte har moj-
lighet att verka for den malgrupp som &r 16-17 ar. Fér ungdomar i
denna aldersgrupp, med ett utanférskap och med en eller flera dia-
gnoser bedomer flera intervjupersoner att det hade underlittat om
samordningsférbundet hade kommit in tidigare. Detta dr nu inte
mojligt utifran lagstiftningen, men det kan betraktas som ett bud-
skap till framtida beslutsfattare att sddant onskemal finns. Andra
svagheter dr att inkdrningstiden &r ldng fér nya medarbetare, och det
finns olika svarigheter med det organisatoriska larandet och av im-
plementeringen av goda resultat, vilket vi aterkommer till lingre
fram. Pa ett 6vergripande plan tolkar vi intervjupersonerna som att
det finns ett stort stod for den poolade budgetens principiella arbetsmo-
dell bland de ingdende huvudminnen, men vi ska strax ndrmare
diskutera olika aspekter av de svarigheter och forbattringsomraden
som vi har stott pa.

Representation, organisation och roller

Det har framkommit att det ligger dolda konfliktlinjer mellan
aktdrerna i samordningsférbundet, exempelvis mellan statliga och
kommunala aktorer, mellan politiker och tjanstemén, samt mellan
den samordnade verksamheten och det som vi kallar “hemma-
verksamheten” eller basverksamhet. Det tar ocksd tid for nya
medarbetare att sdtta sig in i rollen man representerar i
samordningsforbundet, respektive ndr man befinner sig i ordinarie
verksamhet. Dessa konflikter &r initialt givna - samverkan ska

40T detta avseende skulle kompletterande cost-benefitstudier behéva genomforas.
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utifran FINSAM-lagen definitionsmaéssigt d4ga rum da huvudméinnen
inte midktar med att losa dessa uppgifter inom den egna
myndigheten. Att skilja pa de olika rollerna, vilken roll man har
under vilka méten, kan underldttas genom tydligare utbildning av
nya ledaméter i verksamheten.

Flera av de intervjuade uppfattade ocksd organisationen som
komplicerad, och att man vill skéra ned pa dverbyggnaden. Samtidigt
dr en administrativ kostnad pé 15 procent inte uppseendeviackande i
offentlig sektor.#! Det &r inte konstigt att dgare-styrelse-berednings-
grupper-projektgrupper och en férbundsdirektdr upplevs som kom-
plicerat, men olika organisationer har ocksa olika forutsittningar for
sitt deltagande, och komplexiteten blir av nédvindighet storre i en
hybridorganisation jamfort med i en basorganisation (som endast
aterrapporterar till en huvudman). Agarnivén bemannas av politiker
fran kommun och region, medan Forsdkringskassan och Arbetsfor-
medlingen bemannar dessa poster med hogre tjanstemén. Detta kan
uppfattas som problematiskt ibland ndr ledamoterna har olika man-
dat med sig in i verksamheten. Samtidigt &r detta en realitet, om
samordning 6ver huvud taget ska kunna forverkligas maste huvud-
méinnen kunna samtala och fatta beslut - dessa skilda forutséttning-
ar till trots.

Agarsamréden - nir dgare och styrelse méts - dr en del av verk-
samheten som kan vidareutvecklas. Nar intervjuundersokningen
genomfordes framforde flera personer att dgarsamraden mest var ett
"spel for gallerierna”, forberedda dragningar presenterades fran
verksamheten, men dir dgare inte gick in i ndgon djupare diskussion
med andra &dgarledamoter eller med sin styrelse. Dessa roller och
rutiner dr vardefulla for att fortsatt kunna utmejsla tydliga behov
och sitt att dra nytta av erfarenheterna. Aven beredningsgruppernas
funktion och roller skulle kunna vidareutvecklas, sa att inte enbart
en del av huvudmannaorganisationerna deltar i dessa och tar ini-

4 Administrationskostnader &r svara att identifiera och kanske dnnu svérare att méta
men enligt Forsell m fl. (2015) har det gjorts forsok att faststilla kostnaden for icke
operativa verksamheter. Det visade sig vara stor spridning pa det som inrapportera-
des, mellan 10 och 46 procent.
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tiativ, framfor andra. Det dr ofta i beredningen som det avgors vilka
insatser som planeras och pa vilket sitt. Fér de organisationer som
da inte deltagit under beredningsarbetet kan vissa satsningar
komma att 6verraska dé frdgorna kommer upp pa styrelsens bord.

Om ekonomi och budgetarbete

Intervjupersonerna berdrde pa olika sitt det vi kallat for ekonomipa-
radoxen, det vill sdga att samordningsférbundet a ena sidan far mins-
kade anslag for varje ar, & den andra inte gor av med sitt egna kapi-
tal. Detta hidnger samman med att varje samordningsférbund maste
ha sin egen “kassakista”, trots att exempelvis regionen skulle kunna
"agera bank” for alla de samordningsférbund som den dr delaktig i.
Aven Forsikringskassan skulle som statlig aktor kunna anta en si-
dan roll, sa att projekt kan drivas med underskott tills det slutliga
anslaget betalas ut efter avslutat projekt. Fragan dr komplicerad, och
kanske skulle till och med en statlig utredning behéva tillsittas for
att se 6ver hur frdgan bast kan 16sas.

Annu en ekonomisk aspekt berér frigan om samordningsférbun-
dets egen poolade budget i relation till andra medfinansidrer i projekt.
Hiér kan tinkas att den poolade budgeten férmeras om man kan
bygga verksambhet eller projekt tillsammans med externa finansidrer,
sasom exempelvis Coompanion, CSR-féretag4?, Samhall eller stdrkt
social upphandling inom de egna &gar-organisationerna.43 ESF-
medel &r inte att forakta, men det bor finnas medel eller forutsitt-
ningar pd fler hall att sy ihop olika innovativa och vardeskapande
aktiviteter kring, som pa sikt stiarker programdeltagarna i olika avse-
enden.

Denna diskussion kan leda vidare till huruvida dgarorganisation-
erna anviander Samordningsforbundet som “dndhallplats” eller som
en investering. Det &r ju fullt mojligt att betrakta samordningsférbun-
det som en mojlighet att skapa ett mervirde som &r storre &n pa

4 http:/ / csrvastsverige.se/
43 Se vidare Europeiska kommissionen (2010).
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hemmaplan (detta méste forstds kunna verifieras i nagon form av
statistik eller projektuppfoljning). Den tidigare Forbundschefen illu-
strerar den mdojligheten for kommunerna med féljande citat:

"Jag ska dskadliggora hur jag tinker om att anvinda Forbundet och
vara mer taktiska. Alltsd nir behovet utav, hos socialtjansten [i en
kommun] 6kar och man ser att det blir mer folk som liksom séker och
det blir mera anstrangt for socialsekreterare, ja da kan man liagga 500
tusen for att anstilla en socialsekreterare till som goér samma som de
andra alltid, eller ja mer utav samma sak. Men da sdger jag s hér till
de, men vad hade hént om ni hade tagit de 500 tusen och s& hade ni
lagt de i Férbundet och si hade de andra parterna lagt 500 tusen var
sa hade man sagt att nu ska vi jobba for den malgruppen ihop hir och
l6sa problematiken, da far vi in andra kompetenser, andra resurser,
system i férhallande till den gruppen och dens behov.”

Hér kan man alltsd tinka sig att en socialsekreterare som
Samordningsférbundet anstédller kan leverera ett mervirde for
parterna som dr storre jamfort med vad en socialsekreterare pa
hemmaplan i kommunen skulle kunna ge. Andra kombinationer
som &r tdnkbara dr att fler aktorer anstiller personal i den egna
basverksamheten som har samordning som en uttalad del av sin
tjanst. Det skulle innebéra att en sadan person som exempelvis &r
socialsekreterare pa halvtid och arbetar med samordning pa halvtid,
ddarmed har en aktiv roll visavi Samordningsforbundet. Sddana
erfarenheter skulle ocksa kunna premieras inom organisationens
karridrsystem. Har kan finnas en uppenbar risk att dgarorganisa-
tionens intressen kommer i forsta rummet, och hér blir det viktigt att
sdkerstdlla att samordningen prioriteras for sig. Sadana blandade
tjanster skulle dock ha fordelen att minska samordningsférbundens
konkurrerande karaktir - de personer som bade ror sig i
basverksamheten och i hybridverksamheten blir ambassadérer for
att bada verksamhetsformerna kan samexistera i symbios, snarare 4n
i konkurrens.

Vi fragade dven den tidigare Forbundschefen hur han sag pa moj-
ligheten att de statliga aktorerna tar det huvudsakliga sysselsétt-
ningsansvaret. Han skakade da pa huvudet och svarade:
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”ja alltsd SKL har ju velat driva hardare fragor om “en dorr in” som
de kallar det /.../; tighta upp samarbetet lokalt och s& dér. Men staten
dr val den som stretar emot i de frdgorna sd. Sen vet jag inte/.../ ja
tanker sd valdigt mycket samverkansmedel som skjuts ut i stuproren
skulle kunna skjutas ut genom Samordningsférbunden, att organisera
samverkan mellan Kassan och vardcentralen lokalt. Men det ska lik-
som strila pa nadgot sitt i regionen. Det kom en prio-satsning, ... nu
som &r psykiskt funktionshindrade, och sa kommer det ut pengar fran
staten till kommunerna och sa ordnar de samordnare och si ska de
gora vissa saker och sa bara tittar de pd dem och vad gor Samord-
ningsforbundet? Alltsd forstar ni, /.../ska de utifran prio da, ja vi
maste /.../omsorgens psykiatriverksamhet kallar de hir parterna till
mote/.../ Varfor tar [staten] inte med prio-fragan till Férbundsbordet
och diskuterar den for vi har ju en struktur dar parterna sitter.”

En vérdefull poang har &r att staten sjdlv kanske gor sig en otjdnst
genom att skapa enskilda satsningar pa samordning kors och tvérs,
trots att man skulle kunna anvianda befintliga strukturer for att
hantera sddana fragor relativt snabbt. Samordningsforbunden utgor i
den bemadrkelsen ett slags strukturkapital som investerats i av
parterna. I detta avseende vore det betydelsefullt att synliggora
samordningsférbundens samlade resultat bidttre sa att statliga
aktorer ser samordningsférbunden som en tillgang och en mojlighet,
snarare dn som en kostsam infrastruktur som kunde bli mera
verkstad.

Det borde dven vara fullt mojligt att medel fér “bra verksamhet”
kan &skas inom ordinarie verksamheter for att i storre grad skapa ett
larande mellan det som genereras i Samordningsforbundet och bas-
organisationen. Darmed skulle en mer langsiktig hallbarhet uppnas
hos basorganisationen. Genom att ldta samordningsférbundet fun-
gera som en innovationsarena - och inte en konkurrerande verksam-
het - kan bade ordinarie verksamhet och samordningsférbundet
tjana pa “goda projekterfarenheter”.
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Aterforing av projekterfarenheter

Samordningsférbundet existerar som en arena for sadana fragor som
ingen miktar med att l6sa pa hemmaplan. Men hur kan eller bor
"goda” eller framgangsrika projektresultat omsittas i forbattrad
verksamhet? Detta dr kanske den mest centrala knutpunkten i detta
utvdrderingsprojekt. Har visar det sig nadmligen att det som vi
normalt bendmner som implementering av intervjupersonerna
omtalas med manga olika betydelser. I tabell 4.1 askadliggors dessa
olika inneborder (som tidigare redovisats i avsnitt 3).

Tabell 7. Olika inneboérder av samordnad implementering

Samordnings- Offentlig Privat
férbund huvudman huvudman
Projektmal Projekt 6vergér

Langsiktig Permanent “oversatts” till till kooperativ Ingen
forvaltning verksambhet i ordinarie eller foretags- fortséttning

SF:s regi verksamhet, form

ﬂ in-house

Projektmal som Projektmal som  Projektmél som  Projektmal

Projektniva uppnas uppnas uppnas som upp-
nas

I den nedre raden exemplifieras projektmal som har uppnatts med
goda resultat. En tolkning vi funnit dr att om projektets mal
uppfylldes &r detta i sig en form av implementering, men ingen
fortsdttning finns darefter (kolumnen lingst till hoger). En annan
variant &r om samordningsforbundet har drivit ett “lyckat” projekt,
sa kan det 6vergé till att personerna i insatsen bildar ett kooperativ
eller ett foretag utifrdn det tidigare projektet. Har kan dven tidnkas att
ett externt foretag skulle kunna intressera sig for projektresultatet
och driva det vidare. Tva ytterligare varianter &r kanske mer
intressanta att diskutera, eftersom de ligger ndrmare FINSAM-
huvudmaénnen (gra kolumner till vénster). Har kan lyckade projekt
antingen drivas vidare som permanent verksamhet, vilken langsiktigt
delfinansieras av tv4 eller flera parter i samordningsférbundet (och
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kanske &dven andra externa parter).4 Ett annat alternativ dr att
lyckade projekt aterfors till nagon av huvudminnen, till
verksamhetens basforvaltning.45 Detta kanske oftast inte dr mojligt,
det var ju i utgéngsldget givet att denna typ av verksamhet inte
kunde ges av ndgon huvudman allena. Men i den utstrdckning
projekt kan leda till exempelvis forandrad praxis eller interna
rutiner, kan en omkodning av basorganisationens funktion och
process utgora exempel pa sadan implementering. Oavsett vilka
former av implementering som principiellt har hittats bland vara
intervjupersoner, dr det centralt for verksamheten att aktdrerna
bestammer sig for vilken eller vilka typer av implementeringar som
ar efterstravansvarda. Det torde vara minst Onskvirt att val
genomforda projekt efter projektavslut hamnar pa ”projekt-
kyrkogarden” da ingen aktdr méktade med att ta hem projektet och
projektresultatet till sig.

Generellt finns det en stor forskning kring projekt och dess relat-
ion till basverksamhet och utvarderingsforskning (Godenhjelm 2015;
Shaw et als. 2006). Samordningsforbunden borde kunna dra mycket
storre nytta av sddan kunskap, bade for att tydligare kunna doku-
mentera och redovisa vad som konstituerar framgangsrik projekt-
verksamhet, men ocksa for att larande mellan samordningsférbund
och basverksamhet ska kunna uppsta. Med sadant material som
grund, dr det sannolikt betydligt ldttare att bilda partnerskap med
andra samhdllsaktorer och vidareutveckla god samverkan. Sddant
material kan dven systematiskt anvdndas vid vidareutbildning av
personer som rekryteras for samordningsfunktioner. Det dr vérde-
fullt att samordningsférbunden inte anvdnds som slutstation for
vissa besjdlade personer i offentlig forvaltning, medan karridrister
haller sig hart till basverksamheten i sina hemmaorganisationer. Om
samordningsférbundet ska ha nagon framtid, dr det vardefullt att
mervérdet av denna verksamhet dven kan tillgodordknas i basverk-
samheten.

4 Modellen finns inom Hisingens samordningsforbund i Goteborg.
4 Detta uttrycktes i ndgra intervjuer som en ”katastrof” fér den huvudman som skulle
drabbas av detta.
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Samordningsforbundets framtid — vdra forslag

I denna del redovisas flera forslag till beslut for fortsatt utveckling
for Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud. Med 10 ars
erfarenhet av FINSAM-lagen, och med 8 &rs verksamhet i
Vénersborg/Mellerud, drar vi slutsatsen att det &r vardefullare att
foradla de investeringar som hitintills gjorts i detta strukturkapital,
dn att avsluta verksamheten. Intervjupersonerna stiller sig positiva
till sammanslagning av forbund, och da dr det vil lampligt att inleda
en siadan sonderingsprocess snarast mojligt. Vi foreslar att
Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud inleder en samman-
slagningsprocess, dels for att 6ka volymen och dels for att poola de
ekonomiska resurserna. Mélgrupperna é&r likartade inom de olika
samordningsforbunden, men de olika insatserna kan designas och
anpassas till olika lokala forhallanden i ett storre geografiskt omrade.

I botten for en sadan sammanslagningsprocess ligger fortsatt kon-
flikten mellan statliga och kommunala/regionala aktdrer. Om den
konflikten accentueras vidare, méste staten (lagstiftaren) sédtta ned
foten snarast, annars kommer Samordningsforbunden - och dven det
i Védnersborg/Mellerud - att fértvina. Om parterna didremot enas om
att det dr vardefullt att fortsdtta med den Samverkansplattform som
man nu har byggt upp och investerat i, d& ser vi inga storre svarig-
heter i att g& vidare med en sammanslagningsprocess.

De nackdelar som ndmns med Samordningsférbund &r att:

e det tar lang tid att sédtta in aktorerna i sina roller eller uppgifter,
e det dr svart att nd kontinuitet, samt
e de skilda mandaten frén politiker/ myndighetschefer.

Dessa argument bor man forhélla sig tydligt till under beredningen
av en sadan sammanslagning. Om det ar mojligt att tydligare sdkra
upp for vilka mandat som ges till vilken del av organisationen, och
vilka instruktioner eller arbetsbeskrivningar som ges till nya
medarbetare, skulle rimligtvis verksamhetens trovardighet stdrkas,
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och dédrmed ocksa kontinuiteten. Hari dr det ocksa nodvandigt att
varje part “tar av sig hemmahatten” ndr man samverkar, sa langt
som mojligt. Malet maste vara att losa problem for enskilda
medborgare, inte att till punkt och pricka folja paragrafer och
regelverk. Aven om detta givetvis ar viktigt, kan det i varje enskilt
fall vara mer vérdefullt att 16sa problem &n att de juridiska formerna
ar perfekta.46

e Vi foreslir att forberedelse infér en samgaendeprocess lidnkas till
en organisationsdversyn som preciserar de horisontella ansvars- och
funktionsnivaerna. Vid en sammanslagningsprocess bor en 6versyn
ocksa goras av organisationen i sin helhet. Utifran FINSAM-lagen
kravs en &dgargrupp och en styrelse, och hdri nimns &dven en
forbundschef. Dartill har Vianersborg/Mellerud idag dven en
beredningsgrupp och styrgrupper i projekten. Det blir manga olika
nivder som ska samordnas, och forhoppningsvis kan en viss
effektivisering baddas for hér, i och med ett samgéende - samtidigt
som lokala perspektiv virnas.

o Vi foreslar att 6kad vikt laggs vid utviardering och dokumentation
av projekt och projektmetodologi, for att stiarka forstdelsen for “vad
som dr ett bra projekt”. Detta stirker den vertikala kommuni-
kationen och kunskapsforsorjningen inom Samordningsforbundet,
kunskapsoverforing over tid till nya medarbetarek samt dven den
horisontella legitimiteten visavi andra forbund. Har dr det &dven
vérdefullt att 6kad vikt ldggs vid projektplaner och tankar kring hur
projekt vid projektavslut kan avslutas och fortsdtta vidare nar
projekterfarenheter dr framgéngsrika. Med ett sddant material som

46 Regelavvikelser kan i viss utstrackning &ven betraktas som “innovation”; och dgar-
organisationerna besitter 4ven kapacitet att patala for lagstiftaren om regelverk beho-
ver sykroniseras béttre.
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grund blir det sannolikt l4ttare att bilda partnerskap med ytterligare
intressenter i samhillet.4

e Vi foresldr att det strategiska nytidnket stirks genom ett tydligare
dgarsamrad med en stdrkt mal-medel-dialog. Det &r viktigt att skilja
pa verksamheten pa operativ nivdi (tempordra projekt eller
permanentad samordnad verksamhet), och verksamhet som &r mer
inriktad pa verksamhetsutveckling i basorganisationen. Strategiskt
nytinkande i bdda dessa avseenden kan dstadkommas genom starkt
dgarsamrad, dér dgare ges tid att diskutera dgarledamoter emellan,
styrelseledamoéter emellan samt dgare och styrelse gemensamt.

Ekonomi &r en central strategisk fraga dér ekonomiparadoxen maste
l6sas. Om nagon av &dgarna kan losa “bankfragan”# inom dagens
regelverk behover sadana besked komma till stand snarast. Om inte,
ar alternativet att varje samordningsférbund agerar sin egen bank,
som idag, och méste da hélla inne likvid for att kunna vara aktiva
deltagare i ESF-projekt - i den utstrdckning man later sig vara bero-
ende av sadana medel. Det &r inte langsiktigt hallbart att nagra dgare
anklagar forbunden for att inte “jobba upp sina medel” medan andra
accepterar de spelregler som foreligger. Samordningsférbundet, och
forbunden fortjanar okad klarhet pd denna punkt och en enig stra-
tegi.

e Vi foreslar att dgarna tar ett strategiskt ansvar for att ndrmare
klargora ekonomiparadoxens spelregler fér Samordningsférbundet
Vanersborg/Mellerud.

47 618 tkr har beviljats fran Socialdepartementet till Nationella Natverket for Samord-
ningsforbund att utveckla uppfoljningsindikatorer (regeringsbeslut 2014-08-28),
52014/4854/SF.

48 Se avsnitt 3.3.
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4.2 Hybridorganisationens roll i véilfardsstaten

Efter denna analys av Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud
och de fynd vi har gjort, dr det ocksd lampligt att vi sdtter in dessa
erfarenheter i ett storre sammanhang. Sa hdr langt har vi blottlagt
samordningsférbundets styrkor och svagheter, vilket var rapportens
huvudsyfte. Nu vill vi dven stanna upp vid frigan huruvida
hybridorganisationer - som samordningsforbund dr exempel pé - kan
utgora en vardefull innovation inom valfardsbygget?

Hybridorganisationen, samordningsférbund, har tillskapats med
syftet att samordna myndigheter som annars inte sjdlvklart kommu-
nicerar eller samverkar med varandra. Varje organisation har sitt
uppdrag och mal, vilket inte alltid gynnar medborgarens bésta, i alla
fall inte om de samtidigt 4r beroende av flera olika myndigheter. En
paradox i sammanhanget dr att mer och stramare myndighetsstyr-
ning vasentligen har tkat samordningsbehoven (O’Leary & Vij 2012;
Lindberg 2009:6f).

Varfor da, kan man undra? Jo, for att lagstiftningen hela tiden
maste utga fran idealtyper, den genomsnittliga diagnosen, genom-
snittliga kategorier, genomsnittliga behov. Detta, eftersom lagstift-
ning och regelverk maste kunna vara tillimpbara 6ver hela riket,
oavsett lokal arbetsmarknad, sjukvdrdande kompetens eller fore-
komst av sysselsdttningsalternativ. Men personer med komplexa
problembilder befinner sig ofta langt fran alla genomsnitt. NPM-
styrningen dr heller inte sjdlvklart inriktad pa problemlosning, kan
man lite tillspetsat formulera det. NPM é&r inriktad pa att uppvisa
performance, eller att styckkostnader i processen inte avviker for
mycket &t ndgot hall, som exempelvis en handldggning av alltfor
komplexa drenden. NPM befdster myndighetens granser tydligare
och sékrar sin existens, men gor ddrmed forutsittningarna for sam-
ordning svarare (Lofstrom 2010).49 Ett tankbart sétt att motverka
detta skulle exempelvis kunna vara att bygga in samordningsfunkt-

4 Ett sétt att motverka detta ar forstas att tillsdtta siarskild personal som har samver-
kan som sin huvudsakliga uppgift. Denna personal behover da relevanta resurser for
att kunna samordna, exempelvis Samordningsférbunden.
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ioner i tid inom ordinarie tjanster i basverksamhet. En annan nyckel-
frdga dar huruvida samordningsférbunden kan utgora en virdefull
innovation inom vélfardsbygget hinger pa en gordisk knut, namligen
huruvida samverkan lyckas tydliggora det varde som den bidrar
med. Vi har i denna rapport lagt vikt vid utvdirderingens och lirandets
betydelse, och en 6desfraga for samordningen forefaller att hinga pa
i vilken grad huvudmaénnen lyckas visa att samordning gor skillnad
- eller ¢j. Kan detta inte visas, kommer samordningen dven fortsatt
att verka i ett uppforslut.

Har skulle fortsatt forskning i detta avseende behova stiarka me-
toderna for utvardering och samhillsekonomisk cost-benefitanalys,
for att kunna konkurrera med innovationspolitik pa den privata
sidan. Samordningen i FINSAM-forbunden genererar dnnu oklart
manga nya jobb eller sparade bidragskronor, och detta behover syn-
liggéras genom exempelvis forskningsinsatser pad omrddet. Aven
utvdrderingar kring implementeringsfragorna, rolluppfattningar och
hur samverkan forhaller sig till konkurrens eller organisatoriskt la-
rande &r fortsatt ocksd utvecklingsbara aspekter. Kunskapsldget
inom féltet hybridorganisationer befinner sig dnnu i sin linda, men
liknande verksamheter finns inom innovationspolitik och stads-
byggnad, och ddrmed torde god grund for intressanta jamforelser
finnas. Denna fallstudie av ett enda fall har utgjort ett bidrag i detta
begynnande forskningsfilt, men &r sjdlvklart en begransad del av
forekomsten av hybridverksamheter. Vi hoppas att rapporten kan
bidra med inspiration for fortsatta kvantitativa studier av exempel-
vis alla samordningsforbund, och att vi kommit ett steg ndrmare
forstaelsen for hur komplexa frigor eller wicked issues kan bemotas.
Behovet av 6kad social héllbarhet kanske &r stérre dn ndgonsin tidi-
gare, och kanske kan poolade budgetar utgora ett steg i en sadan rikt-
ning.
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Bilaga: Intervjumall

Agar- och styrelserepresentanter

Bakgrundfrigor om/till personen:
Namn:

Befattning:

Antal &r i samordningsforbundet:

Vilken dr din roll i d4gargruppen/styrelsen idag, och hur har den
eventuellt férdndrats Gver tid?
Hur ser du pa din (organisations) roll i samordningsférbundet?

Hur ser du pa ¢vriga parters roller i samordningsférbundet?

Kan du beskriva hur dgargruppens/styrelsens arbete visavi styrel-
sens arbete?

Hur nojd/missnojd dr du med samordningsforbundets verksamhet-
er/projekt?

Budgetfrigor

Ar nuvarande budget tillrdcklig eller bor den justeras infér kom-
mande programperiod?

Finns det verksamheter som behover prioriteras upp eller ner?

Uppdraget som digar/styrelse representant
Hur ser du pa:
- Agar /styrelsgruppens sammansattning
—  styrelsens sammanséttning
— relationen mellan &gare och styrelse
- dgarsamradet

Vilka &r samordningens styrkor och svagheter?
— finns det underliggande konfliktomraden, i s4 fall vilka

Anser du att rollerna eller mandaten behover forandras/ fortydligas?
— inom &dgargruppen
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— inom styrelsen
- inom beredningsgruppen
- inom projektledningen

Skulle det vara tankbart att ta in fler aktorer/andra aktorer?
— inom dgargruppen
- inom styrelsen
-~ beredningsgruppen
- inom projektledningen

Beredningsgruppens roll och sammansittning
Anser du att beredningsgruppens roll behover fortydligas med avse-
ende pa:

- uppdraget

- mandatet

- uppfoljningsansvar

Behovsgrupper
Har samordningsférbundets verksamheter fordndrats med avseende
pa:

- typ av behovsgrupper

- har nya grupper tillkommit

- antal personer som omfattas av insatserna

- forutsdttningarna pd arbetsmarknaden

Nitverk (SUS sektorsovergripande system for uppfoljning av sam-
verkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet, NNS
Nationellt ndtverk fér samordningsforbund)

Hur ser du pa samarbetena i SUS respektive NNS?
Kan dgarna dra ytterligare nytta av dessa ndtverk?

Borde nitverken vidgas i ndgot hanseende?

Aterfors erfarenheterna fran samordningsférbundet till garorgani-
sationerna, i fall hur?
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Verksamhetens form/nya verksamhetsomriden
Finns det férdelar/nackdelar med:

- projekt

— permanentad verksamhet

— forebyggande verksamheter

Kan erfarenheterna appliceras pa andra omraden ex folkhilsoomra-
det?

Kan dgarsamradet utvecklas till en mer konstruktiv
mal/medeldialog

Externa reformer

Paverkas verksamheten av externa reformer ex vardvalet och i sa fall
hur?

Har Fas 3 inneburit en fordandring i verksamheten?

Samordningsforbundets framtid
Bedomer du att framtidsbehoven kommer att &ndras med avseende
pa:

- typ av behovsgrupper

— antal personer som omfattas av insatserna

- forutsdttningarna pa arbetsmarknaden

Vilka visioner har du om:
— verksamhetens form om 5, 10 eller 20 ar
— alternativet att gd samman med annat/andra samordnings-
forbund

Hur tror du Samordningsférbundet Vanersborg/Mellerud bast kan
mota dessa utmaningar?
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- En jamforandestudie av hégstadieskolor i Géteborg

07:91 Adrian N&hlinder

"Nej, gudskelov”. Om (forekomsten av) styrning och paverkan av hur professionella 140:-
organisationer arbetar med higskolans tredje uppgift.

07:90 Osvaldo Salas

Rorligheten pd arbetsmarknaden bland invandrare. En litteraturdversikt. 90:-
07:89 Daniel Bernmar

Aktdorer, nitverk och spdrvagnar: EN studie i organiserandet av ett trafikpolitiskt projekt  90:-
07:88 Viveka Nilsson

Genusperspektivet vid Sahlgrenska akademin 90:-



06:87 Lena Lindgren

Arbetsmarknadspolitik "pd det nedersta trappsteget”. En utvirdering av projekt ENTER.
06:86 Sara Brorstrom

Nigot utover det vanliga - en studie av sex kommunala projekt.

06:85 Jane Backstrom

Inget dr for evigt - en studie av sextimmarsdagen i Kiruna.

06:84 Pierre Donatella

Bra och diliga drsredovisningar - En studie om kvalitetsskillnader.

06:83 Vicki Johansson red.

Tillsynens mingfasetterade praktik inom det sociala och hilso- och sjukvdrdsomridet.
06:82 Anders Bjornsson

Max Weber - inblickar i en tid och ett tinkande.

06:81 Alexander Baena

Varfor slosas det samtidigt som det sparas? - en studie om budgetproblematik i kom-
munal verksamhet.

06:80 David Karlsson

Den svenska borgmdstaren. Kommunstyrelsens ordfdrande och den lokala demokratin.
05:79 Kerstin Bartholdsson

Tre nyanser av gront: Om betydelsen av kommunala miljéchefers personliga engage-
mang for miljon.

05:78 Bjorn Brorstrom, Stellan Malmer, Viveka Nilsson

Varfor tillvixt i kommuner? En studie av nyckelaktorers uppfattningar

05:77 Thomas Vilhelmsson

Kommunala pensionsavsdttningsbeslut.

05:76 Henry Béck, Folke Johansson & Adiam Tedros

Ledarskap och lokalsamhille i lokal politik - Fyra politiska initiativ i Géteborg och
Stockholm i komparativ belysning.

05:75 Osten Ohlsson & Bjérn Rombach

Den friska organisationen.

05:74 Henry Béck, Nina Granqvist, Siv Sandberg, Sundback

Svenskt och finskt i kommunerna.

5:73 Charlotta Ekman

Varfor gors det ris i Ahus? Om métet mellan niringslivspolitik och etableringsstrategi.
05:72 Sven Siverbo (red.)

Evolutionsteori for offentliga organisationer.

05:71 Nazem Tahvilzadeh

Minoritetsmedier i Géteborgs Stad. En studie om integration, makt och icke-beslut i
stadspolitiken.

05:70 Sven Siverbo

Inkomstutjimning och kommunalekonomiska incitament

05:69 Andreas Ivarsson

Pi viig mot paradoxala resultat? En studie av mdjligheter till 6kad handlingskraft genom
resultatstyrning av sektorsovergripande frigor inom statsforvaltningen med jamstdlldhets-
politiken som exempel.
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05:68 Sofie Cedstrand

Idealism till salu? Om ideella organisationers strategival och dess demokratiska betydelse.
04:67 David Karlsson & Carina Andersson

84% min. Kvinnor och mén i kurslitteraturen.

04:66 Bjorn Brorstrom & Sven Siverbo

Skattehdjning enda losningen? Om ekonomiska problem och behov av avceremonial-
isering och sjilvstindighet.

04:65 Anders Falk

Varfor lyckades Geriatriken? En fallstudie av tvd verksamhetsomridens implementering av
balanserad styrkort inom hilso- och sjukvdrden.

04:64 Daniel Lindin & Josip Mrnjavac

Varfor blir det detta pris? En studie i hur kommuner sitter sina tomtpriser.

04:63 Elisabeth Ravenshorst

Den sensuella organisationen . Ett perspektiv pd kommuner och dess chefskap.
04:62 Katrin Soderlind

Malstyrning av grundskolan. En fallstudie i Partille kommun.

04:61 Henry Béck och Maritta Soininen

Politisk annonsering eller nitverkande? Uppfoljning och utvirdering av partiernas
sdrskilda informationsinsatser till invandrarvdljare vid 2002 drs val.

04:60 Anette Gustafsson

Vem dr feminist? Om politiska kénsideologier i svensk kommunpolitik.

04:59 Henry Bick

Av de minga ett. Viistra Gotlandsregionens politiker. Partipolitiska och territoriella
skiljeliner Géteborg: Forvaltningshdgskolan.

04:58 Tobias Johansson

Kollision eller konfirmation? - Ett mote mellan transaktionskostnadsteorin och kom-
munal dldreomsorg.

04:57 Anna Berg och Charlotta Fagring

Internationella reglers pdverkan pd kommunal redovisning -Ett resultat av anpass-
ning eller anpassning som ett resultat

04:56 Aida Alic och Pernilla Wallén

Centralisera mera? Hur organiseras inkdpsfunktionen i en kommun for en bittre
efterlevnad av LOU?

03:55 Mats Lindblad

Perspektiv pd europeisk integration i svensk riksdag. Jamforande analyser av riks-
dagsdebatterna om grundlagsindringarna 1994 och 2003 angdende overlitelse av
beslutsritt till EG/EU.

03:54 Mia Davidsson

Kommunala upphandlare - En studie om hur de fattar beslut.

03:53 Mats Bengtsson

Kvinnor och Miin i lokalpolitiken.

03:52 Peter Arkevag, Bjérn Brorstrom, Carina Andersson och Tobias Johansson
Eor bra for for fd - Arsredovisningar inom staten.
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03:51 Johan Berlin och Eric Carlstréom

Balans eller nonchalans? - En studie av kommuner som beviljats extra finansiellt stéd 60:-

av staten.

03:50 Roger Andersson

Praktisk kommunal upphandling.

03:49 Carina Andersson med flera

Intervjuer.

03:48 Kajsa Varna och Birgitta Ornfelt

Langlivade forvaltningschefer - strateger som verkar utan att synas.

02:47 Paula Rodrigo Blomqvist

Frin assimilation till separation. Den finska invandrargruppens krav pa finsksprikig
undervisning.

02:46 Henry Béck, Gunnar Gjelstrup, Folke Johansson, Jan Erling Klausen (red)
Lokal politik i storstad - stadsdelar i skandinaviska storstider.

02:45 Lena Andersson-Felé

Nir gamla vdrdar dnnu dldre ...

02:44 Bjorn Brorstrom och Sven Siverbo

Framgingsrik vindning.

02:43 Ann-Charlotte Bengtsson och Eva-Britt Pettersson

Modell for kvalitetsmdtning inom dldreomsorgen — Finns det ndigot samband mellan
koalitet och kostnad?

02:42 Joacim Rydmark

Beslut under osikerhet - En experimentell mikrovirldsstudie av metoder for att han-
tera osikerhet vid ledning och beslutsfattande i komplexa och dynamiska miljéer.
02:41 Anna Holmqvist

Beslutsprocesser och investeringskalkyler i fastighetsbranschen. En jamfirelse mellan
allmannyttiga och borsnoterade fastighetsbolag.

02:40 Carina Andersson

Tidens ekonomi.

02:39 Patrik Johansson

Vem tar notan? Skandaler i svensk offentlig sektor.

02:38 Conny Pettersson

Frin Global idé till lokal praktik - Om niringspolitik for hillbar utveckling.

02:37 Gustaf Kastberg

Omsorg om Marknaden - En studie av hur reglerna pa en offentlig marknad skapas
och férindras.

01:36 David Karlsson

Sveriges kommunala kulturpolitiker.

01:35 Anders Bjornsson

Systemskiften - En explorativ essd.

01:34 Henry Béck, Sven Siverbo och Bjorn Brorstrom

Ny politisk organisation i Hirryda och Stenungsund.

01:33 Maria Palm

Maxtaxa - en studie av nytt avgiftssystem inom den kommunala barnomsorgen.
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01:32 Alexandra Jénsson

Den sociala dialogen i EU och jamstilldheten i Europa.

01:31 Bjorn Brorstrom och Pér Falkman

Kommunal redovisning - teoriutveckling.

01:30 Niklas Theodorsson

Det lokalas uppror - Om aktionsgrupper i den kommunala demokratin.

00:29 Theresa Larsen

Kommunerna som arbetsgivare.

00:28 Bjorn Brorstrom

Kommunalekonomen - nigra funderingar om forutsittningar, forhdallningssitt och
professionell utveckling.

00:27 Osten Ohlsson & Bjérn Rombach

Organisationspyramiden och Buridans Asna - en lagom teori.

00:26 Jenny Svard

Bestiende nitverk — en studie av den sociala dimensionens betydelse.

00:25 Lillemor Bergman och Virginia Leinen

Ekonomisk information i virden — en studie om styrmodellens paverkan pd forhdll-
ningssdttet till ekonomisk information.

00:24 Rolf Solli, Peter Demediuk and Rob Sims

Chief Finance Officer in local government — Sweden vs Australia.

00:23 J. Henrik Bergstrom

Hur ¢lskatterna sinktes — Om lobbning, pilsner och pluralism.

99:22 Bjorn Brorstrom

Institutioner och institutionell forindring Perspektiv, teori och tillimpning pd kom-
munal utveckling.

99:21 Ylva Miihlenbock

Niir det lokala tar hand om det centrala Hur tvd kommuner omvandlar den statliga
styrningen av skolan.

99:20 Malgorzata Erikson

Frihet inom rollen - den politiska ledningens betydelse for en kommuns utveckling i
ett lingre perspektiv.

99:19 Sven Siverbo

Kommuner och ekonomisk kris - en studie av kommuner som sokt extra finansiellt
stdd av staten.

99:18 Pér Falkman

Statlig redovisning ur tvd perspektiv.

98:17 Anette Gustafsson, David Karlsson och Paula Rodrigo Blomqvist
Forskning att rikna med - tre kvantitativa studier om den lokala demokratins forut-
sdttningar.

98:16 Katarina Orrbeck

Finansiella rapporter och ekonomiska krav - politikernas perspektiv.

98:15 Bjorn Brorstrom och Rolf Solli

Ekonomistyrning har betydelse.
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98:14 Bjorn Rombach

Nojdhetsmitningar - en kritisk granskning av attitydundersokningar i sjukvdrden.
98:13 Bjorn Brorstrom, Henry Back, Sven Siverbo och Annika Svensson
Ingen nimnd - Stenungsunds modell for vitalisering av kommunalpolitiken.
98:12 Henry Béack och Folke Johansson

Politisk decentralisering i skandinaviska storstider.

98:11 Sven Siverbo

Kapacitet att handla? Om politisk styrning och omprovning av verksamhet pd lokal
nivd.

97:10 David Karlsson

Kommunerna och rittvisan.

97:9 Patrik Johansson och Jonas Persson (red)

KommunAktuellt nummer 5 1997 — sju betraktelser.

97:8 Bjorn Brorstrom och Bo Hallin

Varfor dr kommuner framgingsrika? En studie av framgingens kinnetecken och orsaker.
97:7 Osten Ohlsson och Bjorn Rombach

Res pyramiderna.

97:6 Hasse Ekstedt och Stellan Malmer

Rénta dr priset for att vinta - En analys av den kommunala kalkylrintan.

97:5 Bjorn Brorstrom, Rolf Solli och Osten Ohlsson

Minihandbok i utvérdering.

96:4 Anna Cregard och Patrik Johansson

89 % min — Vem skriver kurslitteraturen?

96:3 Rolf Solli

Kommunalekonomen i imperfektum, presens, futurum eller i cyberspace.

96:2 Henry Béck och Maritta Soininen

Invandrarna, demokratin och samhillet.

96:1 Bjorn Brorstrom och Bjorn Rombach

Kommunal forindringsobendgenhet.
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