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Hemsidestext

[ samhallets tjanst

Villkorlig dom med samhallstjanst ar Sveriges tredje vanligast straffpafoljd. Den ar billig,
human och fa personer aterfaller i brott. Det har reportaget handlar om personerna som
hjalper till sd att samhaéllstjanst kan ge alla de har positiva effekterna, namligen
kontaktpersonerna pa verksamheterna dar domda placeras for att arbeta.

Genom att gora telefonintervjuer med drygt 60 verksamheter i Vastsverige sa har vi
forsokt skildra hur kontaktpersonernas syn pa sin roll och sitt ansvar som arbetsledare
ibland skiljer sig fran kriminalvardens syn.

Var undersokning visar pa ett stort engagemang fran kontaktpersonernas sida, ett
engagemang som inte uttryckligen efterfragas av kriminalvarden.

En del av kontaktpersonerna i var undersokning lagger ner mycket tid pa personerna de
tar emot, de samtalar, stottar och arbetsleder. Nagra av dem efterfragar ocksa utbildning
for att kunna bemota och stotta klienterna pa ett bra satt. Som det ser ut nu far
verksamheterna ingen ekonomisk ersattning som motivation for att arbetsleda personer
som gor samhallstjanst.

Samtidigt som samhallstjanstdomarna okar foreslar ocksa den senaste
pafoljdsutredningen féorandringar som kan mojliggora att annu fler kan gora
samhallstjanst i framtiden. Vi fragar oss darfor: Hur lange kommer paféljden
samhallstjanst kunna baras upp av dessa ideella krafter innan bérdan blir for tung?



Analys

Att ta sig an en madnniska som begatt brott kraver ibland mod. Mod att satta sig 6ver sina
egna fordomar, att riskera konflikter och brak. Manniskor som precis domts kan vara
vilsna, deprimerade eller omotiverade. De kan ocksa vara oberakneliga och arga.

Verksamheterna som tar emot personer domda till samhallstjanst far i basta fall hjalp
med saker som annars inte skulle bli gjorda. Men den tjansten de gor for samhallet ar
storre an sa. Kontaktpersonerna pa verksamheter runt om i landet har sett till att runt
6000 manniskor forra aret fick arbeta av sitt straff i narheten av sitt hem och familj
istéllet for att frihetsberdvas. De har ocksa sett till att manga av dessa manniskor inte
kommer att aterfalla i brott. De har gett dessa personer ett sammanhang, en chans att
lara kdnna nya manniskor och att sétta sig in i en ny arbetssituation. Framfor allt att fa
en mojlighet att géra en samhallsnyttig insats.

Men trots detta och trots att domstolar véljer att doma personer till fingelse i allt
mindre utstrackning sa blir det inga stora rubriker om 6kningen av samhallstjanstdomar
och inte heller nagra hyllningar till alla hjaltar som gor det mojligt; kontaktpersonerna.
Det finns just nu inga diskussioner om utbildning i social problematik, i bemdtande,
konflikthantering och missbruk till kontaktpersonerna pa verksamheterna. Trots att en
hogre rehabiliterande ambition skulle starka bade kontaktpersoner och klienter och
aven oka trovardigheten for paféljden.

Ur ett politiskt perspektiv ligger det helt enkelt inte i tiden. Vi har gatt fran en period dar
debatten om brott och straff grundades i analysen att brott ofta ar tecken pa social och
ekonomisk utsatthet och dar kriminalvard diskuterades av experter inom omradet, till
en samtid dar kriminalvard har blivit politik. Dar man férsoker plocka politiska poanger
genom att krdva tuffare tag och nolltolerans. Dar synen pa brott ar att det ar
framkalkylerat, dar brottslingen ar beraknande och dar man i linje med samma logik
kraver langre strafftid sa att brottet inte ska I6na sig. "Rosta pa oss sa far du ett sdakrare
samhalle och hardare straff!”

”Slapp fangarne loss, det ar var”, en musikal om brottslingar och straff, kom 1975. Den
beskrevs som ett segerinlagg i den pagdende debatten om kriminalvard. I en intervju om
filmen har Tage Danielsson sagt: Det anses vdldigt opassande att ldsa in ett barn som
stulit pappas pldnbok. Lika férlegat dr det att ldsa in brottslingar. Det dr helt vansinnigt
och absurt att tdnka sig att ndgon ska kunna bli "bdttre” eller anpassad till samhdillet
genom att ldsas in. (...) Det dr skandal att kalla inldsning och straff fér vard. Det dr straff
de fdr, och dd ska det ocksa kallas straff.

Idag har vi chansen att gora samhallstjansten till den basta paféljden for mindre grova
brott, med inslag av vard men framfor allt av medmansklighet och arbetstraning. Det gor
vi genom att motivera alla fantastiska kontaktpersoner genom att erbjuda dem
utbildning och utvardering av sitt arbete. For att fa dem att vaxa men ocksa for att pa
riktigt ge dem mdjlighet att rehabilitera och pa sikt minska dterfallsstatistiken dnnu lite
mer. Da kan vi ocksd motivera fler verksamheter att ta sig an vara domda, men vi bor
ocksa stadlla krav pa resten av samhallet att engagera sig.



Kriminalvardens vision heter "Battre ut”. Om vi alla hjalps at kan vi sdkert fa en battre
kriminalvard, men framfor allt ett battre samhalle.

Metodrapport

1. Inledning

Samhallstjanst dr en av Sveriges vanligaste straffpafoljder. 2013 domdes 4442 personer
till villkorlig dom med samhallstjdnst och samtliga verkstallde straffet pa ideella eller
icke vinstdrivande organisationer. [ reportaget “I samhallets tjanst” har vi forsokt att ge
en bild av vad samhallstjanst ar men framfor allt berdtta om personerna som gor det
mojligt.

En person som har blivit domd till villkorlig dom eller skyddstillsyn och samhallstjanst
ska avtjdna sina timmar i frihet istdllet for pa anstalt. Verksamheterna pa vilka
klienterna avtjanar sina timmar kan vara din lokala idrottsférening, en secondhandbutik
eller inom kommunen. Verksamheterna ska handleda klienten nar hen utfor sina
arbetsuppgifter. Arbetsuppgifter som aldrig far konkurrera med den reguljara
arbetsmarknaden.

Kriminalvarden vadjar till samhallets goda vilja att stdlla upp for sina medborgare och
verksamheterna stéller upp gratis och frivilligt. Utan ideella krafter skulle
straffpafdljden inte kunna verkstallas. Vi tycker att det ar anmarkningsvart att
Kriminalvarden som statlig myndighet ar beroende av valgorenhet for att ga runt.

[ var undersokning, som bestar av telefonintervjuer med kontaktpersoner pa
verksamheterna har vi upptackt att det finns en diskrepans mellan hur kriminalvarden
och verksamheterna uppfattar verkstalligheten av samhéllstjanst. Kriminalvarden ser
till antal timmar den enskilda klienten ska avtjana medan verksamheterna ser den
rehabiliterande funktionen i att ldta en domd person avtjdna sitt straff i frihet istéllet for
att sitta pa anstalt.

[ en inledande fas insag vi att var kunskap om samhallstjanst var nast intill obefintlig. Vi
kunde konstatera att det har skrivits mycket om frihetsberéovande paféljder men knappt
nagot om pafoljder i frihet. Siledes kan man anta att den allmanna kunskapsnivan ar lag.
Vi sag en mojlighet att fordjupa oss i ett relativt outforskat amne.

1.1 Relevans och aktualitet

Denna magisteruppsats ar savitt vi vet det forsta storre journalistiska arbete om den
tredje vanligaste pafoljden i Sverige; samhallstjanst. Allt fler doms till samhallstjanst
samtidigt som antalet fingelsedomar minskar. Trots detta tycks kunskapen om
pafdljden vara lag. Vi ger manga lyssnare mojligheten att for forsta gangen skapa sig en
bild av vad samhallstjanst ar - och beratta om alla ideella krafter som mdjliggor den.
Amnet ir dven relevant pa grund av den senaste paféljdsutredningen som foreslar en
utokning av samhallstjanst och ett storre inslag av rehabilitering dn vad som finns idag.



1.2 Syfte och fragestillning

Vart syfte var inledningsvis att undersoka om det fanns brister i frivirdens kontroller av
klienterna ute pa verksamheterna. Syftet dndrades sedan till att fokusera pa
diskrepansen mellan hur frivarden och verksamheterna ser pa verkstallandet av
pafdljden och vad som ingar i uppdraget att vara en kontaktperson. Fragestallningen vi
arbetade utifran blev sdledes:

- Hur skiljer sig synen pd hur samhdillstjcinst ska verkstdllas och vad som ingdr i
ansvaret att vara kontaktperson mellan frivdrden och verksamheterna?

2. Bakgrund

2.1 Utredningar och forskning

Den forsta statliga offentliga utredningen om samhallstjanst kom 1984 (SOU 1984:75)
dar man diskuterade behovet av en ny pafoljd som kunde minska fangelsets negativa
konsekvenser, sarskilt for unga. Lagen om samhallstjanst kom 1989 (prop. 1989/90:7).
Propositionen om samhallstjanst var ett forsok som efter utvardering blev en
permanent del av brottsbalken 1998. Nasta offentliga utredning som behandlade
straffpafoljden, Framtidens kriminalvdrd (SOU 2005:54), kom 2005 och behandlade
verkstalligheten av straffet. Den senaste pafoljdsutredningen publicerades 2012 och
heter Nya paféljder och foreslar en utokning av samhallstjansten. Denna har fatt en
central del i vart arbete.

Ldmplig fér samhdllstjdinst, bedomning, férslag och dom &r en rapport framtagen for Bra
2011 av doktorand Marie Soderlind med 6versikt av professor i socialt arbete Kerstin
Svensson pa Lunds universitet. Bra har utdver ovanndmnda gett ut tre publikationer
rorande samhallstjanst. Dessa ar Samhidllstjinst — i samhdllets tjdnst? (2003:3) fran
2003, Frivdrden i Sverige - En kartldggning (2010:10) fran 2010 och Samhdllstjdnst -
dagens situation och framtida méjligheter (2012:4) fran 2012. Vi utgick fran den senaste
nar vi formulerade vart ursprungliga syfte med undersékningen.

[ Kriminalvardens forfattningssamling fran 2011 finns Kriminalvardens foreskrifter och
allmdnna rad om verkstallighet av frivardspafoljder. Handbok om samhdllstjinst
(2012:6) ar de riktlinjer som ligger till grund for frivardshandldggarnas arbete med att
verkstdlla samhallstjanst.

Tva kandidatuppsatser har skrivits om samhallstjanst:

- Attldmna en kriminell livsstil: En studie om ungdomars motivation och
friskfaktorer efter en dom om institutionsplacering eller samhdillstjdinst av Emma
Henriksson och Karin Tengnis pa Orebro universitet/Institutionen fér beteende-,
social- och rattsvetenskap 2007.

- Samhadllstjdinst: Frdn kroppsbestraffning till ideell verkstallighet av Johan Stewart
pa Hogskolan i Halmstad/Sektionen for hilsa och samhélle 2007.

2.2 Journalistik

Det publicerades en del material om samhallstjanst innan och kort efter inférandet av

pafdljden. Efter 2000 finns det enskilda notiser och kortare artiklar som angransar till

amnet. Manga ar sa kallade "bla-ljus”-artiklar och tar inte ett problematiserande grepp
om samhillstjanst som pafoljd.



- Allt fler déms till samhdillstjénst, Upsala Nya Tidning 2000-09-01.

- Enandra chans i second hand-butiken, Arbetarskydd (Arbetarskyddsverkets
tidning), 2005.

- Isamhidllets tjdnst, Advokaten (tidskrift for Sveriges advokatsamfund) 2010.

- Villkorligt fingelse och Myrorna erbjuder meningsfulla uppgifter, Socionomen nr 4
2012.

- http://www.svt.se/nvheter/sverige/domda-vi-far-for-lindrigt-straff , SVT 2012-
08-07.

- Hdr far domda jobb istdllet for fingelse av Lennart Granberg i Boras tidning 2012-
11-20.

- Sldpp fangarna loss - ett reportage om brott straff och trygghet, Hagberg, Mattias,
Atlas, 2006.

3. Arbetets gang

Under arbetets gang har var fragestallning kommit att dndras. Vara ursprungliga
fragestallningar var:

- Hur fungerar frivardens narvarokontroller av sina klienter nar de verkstaller sin
utdémda samhallstjanst?

- Hur fungerar dokumentationen av misskotsel och f6ljs reglerna fér vad som
galler ndr en klient misskoter sin samhallstjanst?

Den slutgiltiga fragestallningen blev:

- Hur skiljer sig synen pa hur samhallstjansten ska verkstéllas och vad som ingar i
ansvaret att vara kontaktperson mellan frivarden och verksamheterna?

Nedan gar vi igenom arbetets gang uppdelat pa olika faser.

3.1 Inledande researchfas

Vi kunde snabbt konstatera att det gjorts valdigt lite journalistik i &mnet efter ar 2000
och ingen djupare journalistisk granskning alls vad vi kunde se. Majoriteten av
informationen om dmnet var kopplat till Kriminalvardens hemsida, Bra eller
justitiedepartementet.

Vi hittade dock en Bra-rapport (2012:4) om samhallstjanst. Den patalade att de
kontroller som ska goras for att sakerstalla att klienten ar pa plats och utfér den
utdomda samhallstjansten i vissa fall ar bristfélliga. Nagra intervjuade klienter i
rapporten uppgav ocksa att de sjalva tyckte att kontrollen var dalig och att
arbetsuppgifterna inte var tillrackligt harda eller trakiga. Klienterna upplevde inte
samhallstjansten som ett straff.

De tidiga researchintervjuer vi gjorde var med:
- Nadja Bogestam, utredare pa Bra och forfattare till Samhadllstjdnst - dagens

situation och framtida méjligheter (2012:4). Hon berattade bland annat att det
fanns indikationer som tydde pa att frivardens kontroller av verksamheterna var


http://www.svt.se/nyheter/sverige/domda-vi-far-for-lindrigt-straff

samre pa mer glesbefolkade orter eftersom avstanden var langre mellan
frivardskontoren och verksamheterna.

- Magnus Ulviing, professor i straffratt. Han talade om syftet med samhallstjanst
och att paféljden ar tankt att utféras pa kvallar och helger. Pafoljden ska inte
goras pa kortare tid dn det skulle ta att avtjana det alternativa fangelsestraffet.

- Jonatan Goés, handlaggare pa frivardskontoret i Goteborg. Berattade om
frivardens arbete och rutiner. Har fick vi indikationer pa att dokumentationen
kring misskotsel verkade svar att fa ut.

- Olivia och Lina, kontaktpersoner pa Myrorna pa Jarntorget. De berattade om hur
de jobbar med klienter och att de far interna utbildningar for att vara
kontaktpersoner.

3.2 Fa tag pa underlag-fas

Vi kom tidigt till insikt att vi ville komma i kontakt med verksamheterna for att ta del av
deras syn pa samhallstjdnst, for att fa hora om deras erfarenheter. Forsta steget var att
maila Kriminalvarden for att fa ut verksamhetslistor fran vara tre valda frivardskontor.
Nasta steg blev att komma i kontakt med klienter. Vi besokte darfor tingsratterna i
Alingsas, Boras, Goteborg och Uddevalla och begirde ut domar dar pafoljden faststallts
till villkorlig dom med samhallstjanst. Vi valde domar fran oktober-november 2011,
eftersom verkstallandet av straffet med storsta sannolikhet skedde under 2012.

Med domarna i handen (Ungefar 100 st) uppdaterade vi alla kontaktuppgifter. Vissa
klienter foll bort pd grund av att vi inte hittade en aktuell adress. Vi skrev ett brev dar vi
presenterade oss och var undersokning och bad dem beratta om deras upplevelser av
att ha utfort samhallstjanst. 96 brev skickades sedan ut per post.

Nar vi fick ut verksamhetslistorna letade vi upp kontaktuppgifter till dessa och satte
igdng med undersokningen. Det tog dock ndgra samtal till frivardens olika kontor innan
de forstod vad vi ville ha och kunde skicka listorna till oss. Annu mer krangel blev det
nar vi forsokte fa grepp om hur frivairden dokumenterade eventuell misskotsel av
samhallstjansten. Vi mailade ut forfragningar om att ta del av frivardskontorens diarium
och/eller dokumentregister men aven har var det inte alla kontor som forstod vad vi
menade.

Efter ett samtal med en handlaggare pa Vanersborgs frivardskontor blev det klart att allt
som handlade om en klient, dven misskotsel, samlades i en klientjournal hos frivarden.
Den dokumentationen var valdigt svar att fa ut eftersom den var skyddad av sekretess.
Nasta led i dokumentationen om misskdtsel handlade om de fall da en klient misskott sig
sa mycket att det fanns anledning att omvandla straffet till fingelse. Da skickas ett PM
fran frivardshandlaggaren till aklagarmyndigheten om undanréjande av pafdljden.
Sedan initierar dklagaren ett nytt beslut i tingsratten som antingen kan resultera i en
varning eller att straffet dndras.

For att komma forbi frivardens sekretess horde vi av oss till aklagarmyndigheten for att
fa ut de PM som skickats under 2012. Men eftersom dklagarmyndigheten inte ar
arkiverande myndighet sa gallras de ut direkt. Vi blev radda att begara ut beslut fran
tingsratterna om ny pafoljd istéllet. Vi vinde oss till Goteborgs tingsratt som slutligen
skickade oss ett trettiotal beslut. Trots att vi begart ut med eventuella bilagor fanns inte
alla ursprungliga PM med och i manga beslut stod det valdigt knapphandigt vilken typ av



misskotsel som lett till en omprovning. Det fick oss senare att byta fokus. (Se mer om
detta under 3.3 Ringfas)

3.3 Ringfas

[ borjan av denna fas horde vi av oss till presschef Torkel Omnell pa kriminalvarden och
bad honom om nedskrivna regler och rutiner kring samhallstjansten. Vi horde ocksa av
oss till alla tre frivardskontor med forfragningar om en intervju.

Vi ringer kontaktpersoner pa verksamheter under tre veckors tid. Manga ganger far vi
ringa ett stélle under flera dagar innan vi far tag pa ndgon. Alla telefonsamtal spelas in
som underlag till vart reportage.

Efter ndstan tva veckors tid lagger vi till tva fragor till vart fragebatteri for att vi inser att
frivardens kontroller dr mindre viktiga - det missférhallande vi trodde skulle finnas
fanns inte i urvalet. Ytterst fa av de verksamheterna vi intervjuade har svarat att
frivardens kontroller varit bristfalliga och vi har darfor inte kunnat se ett generellt
missforhdllande i de frivardsomraden vi har valt att undersoka. Det dr ocksa i den har
perioden vi tvingas sldppa tva andra spar som vi jobbat hart for:

- Spar 1: Det forsta sparet vi lamnade handlade om att begdra ut dokumentation
kring misskotsel.

Pa frivarden mottes vi av kompakt motstdand, hos dklagarmyndigheten pekade de mot
tingsratterna och tingsratterna var hjalpsamma men i besluten om ny paféljd fanns
oftast inte sa mycket som var intressant for var undersokning. Trots att vi begart ut alla
bilagor till besluten fanns oftast inte frivardshandlaggarnas PM och underlag med. Det
gick alltsa i manga beslut inte att se argumentationen kring varfor personen inte ansags
kunna skota sin samhallstjanst. Vi resonerade ocksa sa att trots att dessa domar var
intressanta sa kunde inte var ursprungliga fragestallning om misskotsel besvaras. Vi
ville ta del av den totala dokumentation av misskotsel pa frivarden som gjorts under en
viss tidsperiod for att se vilken typ av misskotsel som var vanligast, hur den
dokumenterades och vilken typ av misskotsel som ledde till ett undanréjande av pafoljd.

Vi kunde bara se nagra exempel dar misskotsel lett till beslut om undanrdjande, men det
var inte tillrackligt for att folja det sparet. Dessutom var anledningen till undanréjande
om pafoljd manga ganger beroende av att klienten i fraga inte dykt upp vid det
inledande motet med frivarden eller hade en problematik som frivarden inte hade tagit
hansyn till i utredningen av klienten. I manga fall handlade det alltsa om misskotsel
innan samhallstjansten hunnit paborjas och inte om misskotsel under verkstillandet av
straffet.

- Spar 2: Det andra sparet vi fick lagga at sidan var att fa kontakt med personer
som tidigare domts och verkstallt en samhallstjanstdom.

Av 96 kontaktade personer horde tre personer av sig. Tva personer var av olika
anledningar inte lampliga. Den tredje personen, Erika, gick med pa att traffa oss och
beratta om sin samhallstjansttid. Henne klippte vi bort ganska sent i
redigeringsprocessen (se 5.8 Publicistiska beslut). En av anledningarna till att inte
eftersoka fler klienter var att deras roll var tinkt som exempel pa eventuell misskotsel



av kontroller. Vi hade en 6nskan om att klienterna skulle kunna ge exempel pa
misskotsel. Utan sparet om misskotsel blev klienterna mindre viktiga i var journalistiska
presentation. Vi tog beslutet att inte eftersoka fler domda personer ungefar i mitten pa
var ringfas eftersom vi ville fokusera pa kontaktpersonerna pa verksamheterna istéllet.
Verksamheterna ar vara case.

Under slutet av denna fas och efter manga samtal och mail far vi dntligen frivardens
handbok skickad till oss fran Kriminalvardens pressekreterare Dennis Karlsson.

3.4 Intervjufas

Nar vi kommit upp i cirka 60 kontaktade verksamheter tar vi, i samrad med var
handledare Maria Jervelycke Belfrage, beslutet att ldgga resterande tid pa att komma
igdng med uppfdljande intervjuer. Hir sammanstaller vi ocksa en 6versikt 6ver vart
resultat och formulerar en grovskiss dver ett langre radioinslag. Sa har langt har vi insett
att det intressanta med vart arbete ar verksamheternas berattelser, hur de stottar och
arbetsleder klienterna. Vi bokar och genomfor intervjuer med kontaktpersoner pa nagra
av verksamheterna utifran &mnen som ansvar, rehabilitering och ersattning.

Tva nya sidospar som kommer upp under denna fas ar dels fragan om
arbetsuppgifter/kontakten med facket och dels hur samhallstjansten kan komma att
utvecklas. I undersokningen fragade vi kontaktpersonerna vilka arbetsuppgifter de gav
till personerna som gjorde samhallstjanst. Vi fragade ocksa de allra flesta om sysslorna
var nagot som annars inte skulle bli gjorda. Detta eftersom det uttryckligen star i
frivardens handbok att samhallstjanst inte far inkrdkta pa den reguljara
arbetsmarknaden. Nar Anders Nygren pa frivarden i Vanersborg berattade att de ibland
kallade in facket innan de placerade ut en klient bestdmde vi oss for att titta lite narmare
pa det. Vi intervjuade darfor Hakan Persson, ombudsman pa Kommunal Vast om detta.

Vi valde ocksa att viga lite utrymme at paféljdsutredningen fran 2012 och intervjuade
Fredrik Wersall, president 6ver Svea hovratt, som varit ansvarig for utredningen. Det
gor vi for att utredningen foreslar stora forandringar i paféljden vilket bland annat
mojliggor att fler kan komma démas. Fredrik Wersall ar aven relevant pa grund av sin
langa erfarenhet inom det svenska rattsvasendet. Han har tidigare varit chef for
straffrattsenheten i justitiedepartementet och har fungerat som en expert i reportaget.
Intervjun med Fredrik Wersall gors over telefon.

Under den har perioden traffar vi och intervjuar dessa personer:
- Jenny Eriksson, kontaktperson pa Ria i Partille.
- Lina, kontaktperson pa Myrorna Jarntorget, Goteborg.
- Stefan Henriksson, kontakperson pa Unga KRIS, Goteborg.
- Ali Mousa, kontaktperson pa Hammarbadet, Goteborg.
- Sten Bjorkman, kontaktperson pa Vagnshistoriska muséet, Fristad.
- Malin Bernsson, kontaktperson pa Uddevalla Bangolf, Uddevalla.
- Anders Holmberg, kontaktperson pa Brygghuset, Boras.
- Erika, domd till samhallstjanst, Goteborg.
- Frivardschef Anna Billberg och handlaggare Erika Stridh pa frivardskontoret i
Boras.
- Pia Lindberg och Anders Nygren, handlaggare pa frivardskontoret i Vanersborg.
- Hakan Persson, ombudsman pa fackféorbundet Kommunal Vast, Goteborg.



- Mattias Hagberg, journalist och forfattare, Goteborg.

- Fredrik Wersall, president 6ver Svea hovratt (telefonintervju), Stockholm.

- Heléne Dahlquist, tillforordnad regionchef pa kriminalvarden i region vast,
Goteborg.

Vi har dven varit pa tingsratten i Goteborg under tva tillfallen och bandat ljud fran
huvudférhandlingar och i vantsalarna.

3.5 Problem med frivarden

Efter en bandad intervju med frivarden i Vanersborg ar det dags for en pa frivarden i
Goteborg. Nagra timmar innan motet skickar vi ett mail till en av handlaggarna och ger
instruktioner om vilken miljo det ar bast att traffas i eftersom vi gor radio. Ett par
timmar senare och 50 minuter innan vi ska vara pa plats pa frivardskontoret blir vi
kontaktade av pressekreterare Dennis Karlsson. Han forklarar att "handldggarna inte
langre kdnner sig bekvdma” och "vi har férbud mot ljudupptagning hos kriminalvarden”.
Motet ar avbokat och Dennis Karlsson havdar att vi inte har varit tydliga med att vi vill
gora bandade intervjuer, vilket vi anser att vi har varit. Han hdnvisar till Peter
Wogelberg, frivardschef pa Goteborgskontoret. Vi papekar att vi redan talat med honom
och att han tycker att han gett oss tillrackligt med tid genom att satta oss i kontakt med
tva av sina handlaggare. Samtalet med Dennis Karlsson slutar med att han siager att han
ska prata med frivarden i Goteborg och dterkomma till oss.

Eftersom vi redan har ett inbokat mote med frivarden i Bords ringer vi upp
frivardschefen Anna Billberg for att undersdka om det dven gatt henne forbi att vi vill
banda intervjuerna. Det har det. Det betyder att vi gar bet pa tva av tre intervjuer med
frivardskontoren i vart urval. Frivardskontoret i Goteborg skickar slutligen skriftliga
svar pa vara fragor, vilket vi vid flertalet tillfallen fortydligat att det inte fungerar for oss.
Frivardskontoret i Boras gar med pa en intervju med forbehall att vi inte bandar den.
Efter samtal med var handledare tas beslutet att vi ska genomféra intervjun med dold
mikrofon. (Mer om detta kan ldsas under 4.7 Etiska dilemman och publicistiska beslut.)

Frivarden har alltsd pa manga satt forsvarat vart arbete. Ett exempel dar frivarden har
stallt sig i vagen for var undersokning ror frivardens handbok for verkstallande av
samhallstjanst. Det tar mellan tva och tva och en halv vecka fran att vi skickar ett mail till
kriminalvardens presschef Torkel Omnell och ber om nedskrivna regler och rutiner till
att vi tillslut far ut handboken. Daremellan hinner vi besoka frivardskontoret i
Vanersborg. Dar vill handlaggarna inte ge oss boken, trots att den klassas som offentlig
handling. Handlaggarna berattade att boken var under omarbete och darfor var
arbetsmaterial vilket vi inte far ta del av. Vi blir osdkra pa huruvida det inte borde vara
moijligt att fa ta del av tidigare exemplar av handboken och hor darfor av oss till Jan
Turvall, lektor och studierektor pa Statsvetenskapliga institutionen vid Goteborgs
universitet, som upplyser oss om att ni har ratt i sak och borde fa ut handboken.

Vi far ta del av frivardens handbok for verkstillande av samhéllstjanst och vi nagelfar
mediepolicyn. Det finns inga skal till varfor bandade intervjuer pa ett frivardskontor
skulle kunna kompromissa den enskilde klientens integritet och vi lyckas boka en
intervju med regionchefen i vast, Heléne Dahlqvist. Vi beslutar oss for att n6ja oss med
materialet vi har fran frivardskontoret i Vanersborg och kan anvianda intervjun i Boras
och svaren vi fatt fran Géteborg som research.
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3.6 Litt eller svart att undersoka?

Amnet har varit ganska svart att undersoka eftersom att ingen granskning pa omradet
har gjorts tidigare. Av den anledningen var det svart att veta var vi skulle borja. Bara att
fa en 6verblick 6ver frivairdens dokumentation och arbetssatt tog flera veckor.
Frivardens skriftliga riktlinjer om samhaéllstjanst fick vi ta del av forst flera veckor in i
arbetets gang.

Vi borjade med att ldsa domar fran fyra olika tingsratter i vart urvalsomrade. I domarna
hittade vi vilka som blivit démda till villkorlig dom med samhallstjanst och tog kontakt
med dessa via brev. 96 brev skickades och av dessa fick vi in tre svar. Att hitta réster
fran domda personer visade sig alltsa vara svarare an vi trodde.

Verksamheternas erfarenheter hade vi forst tankt kartldgga via mailenkater. Men nar vi
fatt ut verksamhetslistorna och uppdaterat kontaktinformationen insag vi att det inte
skulle fungera. Mdnga av verksamheterna hade inga mailadresser och ibland kravdes det
tre-fyra samtal innan vi hittade ratt person att stélla fragorna till. Vi valde istéllet att
gora intervjuerna over telefon. Det var valdigt tidskravande men gagnade vart
radioinslag att ha alla roster inspelade redan fran borjan.

Det har varit frivardens fyrkantighet som forsvarat mest i var undersokning. Efter att vid
flertalet gdnger sokt avvikelserapporter och blivit bemétta av en ovilja att hjalpa till
hittade vi tillslut en vag runt fyrkantigheten. Vi begarde ut diarielistor 6ver alla
kriminalvardens olika dokument och insag att rubriken vi sokte var "anmarkningar”.
Anmarkningar far en klient efter misskotsel som till exempel franvaro. En av vara
grundidéer var att ta reda pa hur manga som misskotte sin samhallstjanst och hur de
misskotte den. Anmdrkningarna gick dock inte att begara ut eftersom de var en del av en
klientjournal som 1ag under sekretess.

Efter ett samtal till en frivardshandlaggare med en 6nskan om att denne skulle
tydliggora dokumentationssattet utkristalliserades dnnu ett dokument: ett PM om
undanrdjande av pafoljd. PM:et skickas fran frivarden till vald aklagarmyndighet nar en
klient misskott sig varpa paféljden kan skarpas fran villkorlig dom med samhallstjanst
till fangelse. Vi ringde darfor till aklagarmyndigheten men dar gick vi bet. Eftersom att
aklagarmyndigheten ar en mottagande och inte arkiverande myndighet fanns de inte
kvar. PM:en gick alltsa inte att fa ut.

Ett annat stort problem som vi stott pd under varen har att gora med kriminalvardens
mediepolicy. En policy som uppenbarligen kan tolkas pa flera sétt beroende pa vad man
vill att den ska betyda. I vart fall handlade det om ljudupptagning och huruvida vi genom
det skulle kunna kompromissa enskilda klienters integritet. Vi kom fram till att detta
inte kunde vara ett hinder da vi aldrig befann oss i rum dar klienter vistades. Frivarden
hade inte samma uppfattning. Innan vi stotte pa patrull hade vi hunnit géra en bandad
intervju med frivardskontoret i Vanersborg. Det var forst nar vi nagra dagar senare var
pa vag till Goteborgs frivardskontor som vi fick beskedet att bandade intervjuer skulle
kunna genomfdras. Motet var avbokat och relationen med kriminalvardens
pressekreterare Dennis Karlsson blev frostig och obekvam.

Efter manga turer fram och tillbaka mailade vi Anna Jaktén, som dven hon varit i kontakt
med kriminalvarden i ett journalistiskt syfte, och bad om rad. Hon kdnde igen vara
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problem och hanvisade oss till Torkel Omnell, presschef for kriminalvarden, som
dessutom sades ha erfarenhet av gravande journalister.

Det ar allt krangel med frivarden som, férutom sjdlva undersékningen och jakten pa
verksambheter, har tagit mest tid och energi.

3.7 Kallkritik
De olika typer av kéllor vi har med i vart arbete ar:

- Ansvariga, i vart fall handlaggare och chefer pa frivardskontoren i region vast
samt regionschefen.

- Forklarande/reagerande/tolkande - Journalisten Mattias Hagberg, ansvarig
utredare for pafoljdsutredningen Fredrik Werséall och ombudsman for Kommunal
Vast Hakan Persson tar denna roll.

- De berorda personerna ar Lina, Stefan Henriksson, Ali Mousa, Sten Bjorkman och
Malin Bernsson. Dessa kontaktpersoner representerar och exemplifierar den
stora gruppen kontaktpersoner och verksamheter som tar emot
samhallstjanstdomda.

I Torsten Thuréns bok Kdllkritik presenteras fyra kallkritiska principer; 1. Akthet, att
kallan ska vara den de utger sig for att vara. 2. Tidssamband, ju langre tid som gatt
mellan en hdndelse och killans berattelse, desto storre skal finns det att tvivla pa den. 3.
Oberoende, kallan ska "sta for sig sjalv” och inte vara referat eller andrahandsuppgifter.
Och 4. Tendensfrihet - man ska inte ha skal att misstanka att kdllan ger en annan bild av
verkligen pa grund av bakomliggande personliga, ekonomiska eller politiska intressen
(2013:7-8).

Nar det géller att vardera frivardens representanter som kallor kan vi konstatera att de
ar dem de utger sig for att vara och att det inte finns skal att ifragasatta deras dkthet.
Eftersom de svarar pa fragor om deras nuvarande arbetssatt blir deras svar trovardigt
fran ett tidsperspektiv. De star ocksa for sig sjalva i den meningen att de svarar utifran
sin egen roll som frivardshandlaggare/chef pa frivardskontoret/regionschef. Det kan
finnas skal att misstdanka att de representanter fran frivarden som vi pratat med kan
vilja tanja pa sanningen for att fa deras myndighet eller dem sjalva att framsta som mer
benagna att vilja ta tag i de saker vi kritiserar. Vi beddmer dock de uppgifter de sagt som
riktiga eftersom de kan héarledas tillbaka till frivardens handbok om samhallstjanst.

Aktheten for vira reagerande och forklarande kallor r heller ingenting vi ser anledning
att tvivla pa. De star ocksa klart for sig sjdlva och refererar inte till ndgon annan. Nar det
galler tidssamband ser det lite olika ut. Precis som vara ansvariga kallor ovan uttalar sig
Hakan Persson om hur han och hans kollegor arbetar for tillfillet. Men vi menar att detta
aven galler for Fredrik Wersall och Mattias Hagberg. Trots att det var tva ar sedan
Fredrik Wersall avslutade utredningen Nya pdfoljder (SOU 2012:34) ar han i egenskap
av president for Svea hovratt i hogsta grad involverad i fragor som ror samhallstjanst
och frivard pa en daglig basis. Mattias Hagberg slappte sin bok Sldpp fdngarna loss
(2006) for atta ar sedan, men ar sedan dess en flitig skribent och debattor i amnen som
brott och straff. Han skriver till exempel aterkommande kommentarer, kronikor och
artiklar i Goteborgs-Posten.
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Fredrik Wersall och Mattias Hagberg ar med i egenskap av experter, darfor stills det
annu hogre trovardighetskrav pad dem an pa dvriga kéllor. Torsten Thurén namner i
Kallkritik (2013) olika kriterium till varfor en kalla kan sagas ha en hog tillforlitlighet.
Dessa ar kompetens - vilka meriter den har som kommer med ett visst pastdende och
oppenhet med vilka kdllor och metoder som anvants for att komma fram till en viss sak.
Det sista kriteriet ar ndgot han i boken valjer att kalla kallans situation - deras anseende
tar skada om de slarvar eller fuskar (2013:110-111). Dessa Kkriterier uppnar bade
Fredrik Wersall och Mattias Hagberg. Badda har kompetens nog att uttala sig i amnet. De
har ocksa refererat till tidigare kallor och vedertagen kunskap, Wersall i
paféljdsutredningen och Hagberg i sin bok. Bdda har ocksa ett hogt anseende i dessa
fragor som skulle skadas om de uttrycker sig slarvigt eller direkt felaktigt.

Den sista typen av Kkallor, vara berorda parter, ar med i egenskap av privatpersoner,
kontaktpersoner och i viss man representanter for sin verksamhet. Det finns ingen
anledning att bestrida deras dkthet, att de star for sig sjdlva och inte refererar till andras
berattelser. Visst finns det skal att anta att ndgon av dessa personer har egna, for oss
okdnda, intressen. Nar det géller tidssamband var vart urval plockat sa att det skulle
ligga ndra i tid. De personer vi intervjuar i inslaget refererar till hur de just nu stéller sig
till sin roll som kontaktperson. Det dr dock sa att ndgra fa av de vi ringt upp i
undersokningen berattade om erfarenheter langre bak i tiden och att det langre
tidsspannet gor deras utsagor mindre tillforlitliga. Trots detta och trots att det kan
finnas egenintressen vi inte kdnner till stammer deras berattelser 6verens med vad
andra berattat i var undersokning.

Torsten Thurén ndmner att kallor pa olika satt kan paverkas utifran. Man kan paverkas
genom att prata med andra som upplevt samma sak, ledande fragor och att man siager
det som forvantas av en (2013:34). De allra flesta kontaktpersonerna vi pratat med har
inte deltagit i ndgon utvardering av sitt arbete. Manga hade heller ingen aning om vilka
andra verksamheter som i deras niromrade tog emot personer som gjorde
samhallstjanst. Det finns darfor inte skal att anta att de kontaktpersoner vi pratat med
har pratat med varandra om sina erfarenheter i nagon storre utstrackning. Det ar svart
att sdga sakert att vara intervjupersoner inte forsokt vara oss till lags och svarat pa det
satt som de tror att vi vill att de ska svara. Vi har undvikt ledande fragor. Daremot kan
man tanka att vissa ar valdigt lojala mot frivarden och svarar till frivardens favor.

4. Metod och resultat

4.1 Metod

For att undersoka kontaktpersoners upplevelser och installning till att ta emot
samhallstjanstdomda sa ansag vi att det inom ramen for vart examensarbete var
lampligast att anvanda en metod som var bade kvantitativ och kvalitativ.

Var forsta utgdngspunkt var att genomfoéra 6ppna frageundersékningsintervjuer med
kontaktpersoner som vi slumpmassigt valt ut fran olika verksamheter i Vastsverige,
utifran den beskrivning som ges av metoden i Metodpraktikan av Esaiasson mfl. Formen
var tankt att vara sa standardiserad som mojligt, dd samma fragor skulle stéllas till alla
respondenter (2010: 258-60). Vi insag dock ganska snabbt att intervjuerna snarare fick
karaktdren av samtalsintervjuer, eftersom svaren fran respondenterna ibland gjorde att
fragor omformulerades eller fick annat innehall (2010:259). Det blev snarare en
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kartlaggning av personernas uppfattningar och upplevelser. Svaren vi fick var sillan
svartvita utan kom med resonemang och nyanser vilket gor att undersokning i detta
avseende far anses vara kvalitativ (2010:260).

Nar det kommer till samtalsintervjuundersokningar och frageundersokningar sa ar det
svart att tala om en renodlad kvantitativ eller kvalitativ metod. Vi har a ena sidan talat
med sa pass manga kontaktpersoner att vi kan dra vissa generella slutsatser om hur de
ser pa samhallstjanst. Men d andra sidan sa ar intervjuerna kvalitativa i bemarkelsen att
de inte alltid har f6ljt samma struktur, vilket har resulterat i att vissa uppgifter inte alltid
har varit likvardiga (2010:260).

Anledningen till att vi valde just den har metoden for var undersokning var att det
kidndes som det enda alternativet for att fa en sa rattvis bild som mojligt av vad
kontaktpersonerna egentligen tycker och tanker. Vi funderade forst pa att goéra en
standardiserad mailenkat till kontaktpersonerna, men detta avfardade vi relativt snabbt
av tre anledningar: 1. Det ar generellt sett lagre svarsfrekvens pa mailenkater
(2010:264) och dessutom skulle vi anda behdva ringa upp verksamheterna for att
sdkerstélla att vi funnit ratt mailadress. 2. Vara fragor var av den karaktdren att vi ville
ha mojlighet att stdlla foljdfragor, nagot som inte gar att gora i en mailenkat. Vi
uppskattade dessutom att intervjuerna inte skulle ta mer dn 10 minuter i ansprak, vilket
enligt Eliasson et al ar sa lange som en intervjuperson vanligtvis kan halla
koncentrationen och tdlamodet uppe (2010:265). 3. Vi ville gora ett radioreportage och
tyckte darfor att det var lampligt att spela in sa mycket som majligt.

En annan metod vi valde bort var att enbart fokusera pa farre kvalitativa djupintervjuer
av kontaktpersoner. Eftersom vi fran borjan hade en mangd olika spar (brist pa
kontroller, misskotsel, relation mellan kontaktperson och klient m.fl.) sa ville vi genom
att intervjua sa manga som mojligt fa en tendens av vilka spar som faktiskt skulle kunna
leda till ndgot.

4.2 Avgransning och urval

Vi utgick fran Samhdllstjinst - dagens situation och framtida mojligheter (2012:4) nar vi
gjorde var avgransning. Kriminalvarden ar uppdelad i regioner och vi ville halla oss
inom en region for att kunna saga tillrackligt mycket om den regionen. Region vast var
narmast och darfor latt att aka ut till de flesta verksamheter om vi ville gora besok.
Geografiskt avgransade vi oss till tre frivardskontor i regionen; Boras, Vanersborg och
Goteborg. Det finns ett till frivardskontor i region vast som ligger i Skovde, detta fick vi
dock vilja bort av logistiska skal. Tre frivardskontor visade sig dessutom racka for att fa
en tillrackligt omfattande lista med verksamheter for att kunna sdga ndgot om regionen i
stort.

Pafoljdsurvalet ar begransat till villkorlig dom med samhallstjanst. Till skillnad fran
klienter domda till skyddstillsyn star klienterna domda till villkorlig dom utan
overvakare. I linje med var forsta fragestallning ville vi se om det fanns brister i
kontrollen av denna grupp. Trots dndrad fragestallning i undersokningen kdnner vi att
det inhdmtade materialet gar att tillampa pa samhallstjanstklienter domda till bade
villkorlig dom och skyddstillsyn. For fragestallningen spelar det mindre roll om
samhallstjanst ar med skyddstillsyn eller med villkorlig dom - riktlinjerna fran frivarden
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ar likadana oavsett. Dessutom tar de flesta verksamheterna emot klienter med bada
kombinationspaféljderna.

Har det dock viktigt att papeka att paféljden samhallstjanst kan innehalla olika mycket
rehabilitering beroende pa om domen ar villkorlig eller inte. Straffpaféljden som sadan
ar enbart av viss rehabiliterande karaktar da den doms i kombination med skyddstillsyn.
Det av anledningen att personer som doms till skyddstillsyn anses av kriminalvarden
vara i storre behov av rehabilitering dn en person domd till villkorlig dom. Men eftersom
att ett stort spann av brott kan fa paféljden villkorlig dom med samhallstjanst kan man
anta att personerna som doms dr i olika behov av rehabilitering.

Ett annat argument som starker vart urval i relation till fragestallningen ar att gruppen
klienter déomda till villkorlig dom med samhallstjanst ar den absolut storsta delen av
gruppen samhallstjanstdomda - 2012 domdes 1607 personer till samhallstjanst
kombinerat med skyddstillsyn, jamfért med 4948 personer som déomdes till villkorlig
dom.

Tidsmassigt har vi begransat oss till verksamhetslistor fran 2012 och 2013 for att finna
en relevans i Bra-rapporten (2012:4) men ocksa for att kriminalvardens statistik for
2014 inte ar fullstandig.

Efter att ha definierat populationen (kontaktpersoner pa verksamheter knutna till tre
frivardskontor i Vastsverige) sa upprattade vi var urvalsram. Vi valde férsoka kontakta
var fjarde verksamhet ifran de tre frivardskontoren. Det hade sjalvklart varit ultimat att
intervjua samtliga verksamheter, men inom ramen for vart examensarbete sa
uppskattade vi att var fjarde var en rimlig mangd for oss att hinna med att kontakta. Vi
diskuterade detta urval med universitetslektor Jan Strid, som ansag att det var
tillrackligt for att kunna uttala sig om intervjusvaren. Detta urval resulterade i 31
verksamheter fran Boras, 51 verksamheter fran Goteborg och 22 verksamheter i
Vanersborg. Totalt 104 verksamheter. Antalet kontaktpersoner pa verksamheterna
varierar. Stora organisationer har ofta fler kontaktpersoner medan mindre
organisationer ofta bara har en. Vi har genomgdende valt att tala med den som har haft
huvudansvaret for klienterna under verkstalligheten.

Vi har i vart urval kontrollerat att alla typer av verksamheter finns representerade.

Av de 104 verksamheter vi forsokt kontakta har vi fatt tag pa 62 stycken vilket ar en
svarsfrekvens pa nastan exakt 60 procent. Detta resultat ar ndgra procentenheter under
det som enligt Metodpraktikan (2010) ar ett normalt bortfall. Men vi anser dnda att vi
har ett tillrackligt stort underlag for att anvanda oss av de tendenser vi sett i
intervjusvaren. Dock maste vi vara noga med att poangtera att det ar just tendenser. Vi
kan alltsa bara uttala oss om fragor vi stillt och svar vi har fatt.

4.3 Undersokningen

Undersokningen har kommit att handla om verksamheterna pa vilka klienterna
verkstaller sin samhallstjanst. For att na verksamheterna borjade vi med att begira ut
verksamhetslistor fran tva kommuner i Vastsverige. Det gjorde vi for att fa en
uppskattning av hur manga verksamheter som fanns och hur vi skulle behéva avgransa
oss. Vi tog kontakt med Jonatan Goés, frivardshandlaggare pa frivardskontoret i
Goteborg, och fragade om listor pd verksamheter i Harryda och Kungsbacka kommun.
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Listan pa verksamheter som Jonatan Goés skickade inneholl 14 verksamheter och vi
bestdmde oss for att be om mer. Vi begarde ut verksamhetslistor fran
Goteborgskontorets upptagningsomrade. Det resulterade i 202 verksamheter. Vi
fortsatte med frivardskontoren i Bords och Vanersborg och begarde ut listor 6ver
verksamheter aktiva i respektive upptagnings omrade. [ Bords fanns 118 verksamheter
och i Vanersborg 89 verksamheter.

Kriminalvdrden som organisation dr uppdelad i regioner. De frivadrdskontor som vi har
varit i kontakt med och de verksamheter som ar aktiva i dessa ligger alla under region
Vast. Region véast har fyra frivardskontor; Boras, Goteborg, Skovde och Vanersborg. Vi
har i var undersokning valt bort Skovde for att begrdnsa oss till antal verksamheter men
ocksa for att fa en spridning 6ver olika stora stader och orter.

Efter inhdmtandet av verksamhetslistor valde vi, att kontakta var fjarde verksamhet. Det
resulterade i 31 verksamheter fran Boras, 51 verksamheter fran Géteborg och 22
verksamheter i Vanersborg. Totalt 104 verksamheter. Av dessa har vi fatt tag pa 62 st.

Vi har gjort telefonintervjuer dar vi har intervjuat den person som varit kontaktperson
till klienten under tiden den avtjdnat sin samhallstjanst.

De fragor vi stéllde nar vi ringde till verksamheterna var:

Hur manga har haft samhallstjanst hos er?

Vad har de haft for arbetsuppgifter?

Vilka arbetstider har de haft?

Har ni fatt veta vilka brott de har begatt?

Kéande du till en eller flera avdem innan de kom till verksamheten?

Hur har det fungerat att ta emot ndgon som gor samhallstjanst?

Har ndgon misskott sig? Hur da?

Har ni fatt nagon typ av utbildning fran frivarden? Vilken information/guidning

har ni fatt? Onskar ni att ni hade fatt mer?

9. Hur mycket kontakt hade du/ni med frivarden? Vilka kontroller gjorde de?

10. Hur tycker du att frivarden skoter sina kontroller?

11. Enligt dig, vem har haft det storsta ansvaret for klienten under samhallstjansten,
du eller frivardshandlaggaren?

12.Vad kan bli battre?

=

XN W

Efterhand adderade vi tva fragor som vi tyckte var intressanta:
- Varfor har ni tagit emot personer som gor samhallstjanst?
- Tar ni dven emot personer fran fas 3? Upplever du att de som gor samhallstjanst
och de som ar i fas 3 konkurrerar om samma arbetsuppgifter?
Efter att samtliga intervjuer var gjorda loggade vi alla svar och delade upp svaren efter
tema for att se tendenser i hur verksamheterna upplever sitt uppdrag (Se bilagor 2-6).

Intervjuerna varade mellan sju och 15 minuter. Ibland stallde vi f6ljdfragor, som
tillexempel efter fraga 2 som handlade om arbetsuppgifter. Dar fragade vi ibland om
kontaktpersonerna ansag att uppgifterna var nagot som annars inte skulle bli gjorda.
Ibland kom ocksa intervjupersonerna sjalva in pa &mnen som vi inte uttryckligen
fragade om. Tva av dessa dmnen har vi valt att plocka upp som kompletterande resultat
och ndmner ocksa det i vart reportage. Det handlar om ersattningsfragan och om att
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manga definierade och resonerade om att deras ansvar som kontaktperson handlade om
mer dn det som kravdes av frivarden; att dela ut arbetsuppgifter och pricka av
narvarolistor.

4.4 Intervjuer

Personer intervjuade och citerade i reportage:
- Stefan Henriksson, verksamhetsansvarig pa Unga Kris (15/4)
- Lina, kontaktperson pa Myrorna Jarntorget (12/3 samt 2/5)
- Ali Mousa, kontaktperson pd Hammarbadet (27/3, 17 /4, 21/4)
- Sten Bjorkman, kontaktperson pa Vagnshistoriska muséet (9/4 samt 29/4)
- Malin Berntsson, kontaktperson pa Uddevalla Bangolf (7 /4 samt 26/4)
- Pia Lindberg, handlaggare pa frivarden i Vanersborg (1/4)
- Anders Nygren, handlaggare pa frivarden i Vanersborg (1/4)
- Helene Dahlquist, chef 6ver Kriminalvarden region Vast
- Fredrik Wersall, president i Sveahovratt (30/4)
- Mattias Hagberg, journalist och forfattare (28/4 samt 14/5)
- Hakan Persson, ombudsman pa fackférbundet Kommunal Vast (22/4)

Personer intervjuade for research:
- Jenny Eriksson, kontaktperson och férestandare pa Ria i Partille (11/4 samt
22/4)
- Olivia, kontakperson pa Myrorna Jarntorget (12/3)
- Bob Prskalo, motivator och kontaktperson pa Unga Kris (15/4)
- Anders Holmberg, kontaktperson pa Brygghuset (4/4 samt 17/4)
- Anna Billberg, chef 6ver frivarden i Boras (16/4)
- Erika Stridh, handlaggare pa frivarden i Boras (16/4)
- Peter Wogelberg, chef 6ver frivarden i Goteborg (17/4)
- Jonatan Goes, handlaggare pa frivarden i Goteborg (12/3)
- Erika, domd till samhallstjanst med villkorlig dom (18/4)
- Nadja Bogestam, utredare pa Bra (11/3)
- Magnus Ulvang, professor i straffratt (11/3)

Ovriga:
- Torkel Omnell, presschef Kriminalvarden
- Dennis Karlsson, pressekreterare Kriminalvarden
- Jan Turvall, lektor och studierektor pa Statsvetenskapliga institutionen vid
Goteborgs universitet
- Anna Jaktén, gravande journalist med erfarenhet av kriminalvarden

4.5 Resultat

Ansvar

Det som vi anser vara det viktigaste resultatet av var undersokning ar att det finns en
tydlig skillnad mellan vilket ansvar som frivarden anser att kontaktpersonerna ska ta
vad galler klienterna och vilket ansvar som kontaktpersonerna upplever att de sjalva tar.
Frivarden ska ha det yttersta ansvaret for klienten, vilket frivardhandlaggarna ocksa
anser sig ha. Kontaktpersonernas ansvar ar att arbetsleda och rapportera till frivarden
om klienten misskoter sig.
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20 verksamheter menar dock att de bar det huvudsakliga ansvaret for klienten nar hen

ar pa verksamheten. 21 verksamheter siager att det ar ett delat ansvar, men av dessa
tilldgger manga att deras ansvar ar betydande. Resterande 21 verksamheter har

antingen inte kunnat svara pa fragan eller svarat att det ar frivarden som har ansvaret.

Kontaktpersonens svar pa frdgan om vem hen anser ha mest ansvar 6ver klienten:

“Frivarden sa ju det att det ar vi som ar ansvariga. De forsokte bolla 6ver det pa mig.”
Verksamhet i Goteborg

“Vi har ju ansvar att de ska skota sina sysslor pa verksamheten, men det huvudgripande
ansvaret har frivarden.”
Verksamhet i Vinersborg

“Det ar bada delar. Men klart att vi har ett stort ansvar nar de ar har.”
Verksamhet i Bords

Utbildning

15 verksamheter uttryckte en 6nskan om att fa nagon typ av utbildning av frivarden
innan de tog emot klienter. 15 verksamheter tyckte inte att det behévdes. Ovriga
verksamheter har antingen inte haft ndgon uppfattning eller varit osdkra i fragan.

Av de som inte tycker sig behova en utbildning arbetar manga i en verksamhet dar de
moter olika typer av manniskor med olika typer av problematik. Manga har sedan
tidigare en lang erfarenhet av att handleda och flera ar utbildade psykologer och
socionomer. Manga kontaktpersoner har darfér kunskap i hur man beméter olika
manniskor. Med det sagt ar det inte konstigt att dessa inte anser sig behdva en extra
utbildning fran frivarden for att klara av sitt uppdrag som kontaktperson. Av dessa ar
det ddremot manga som anser att kontaktpersoner utan utbildning eller motsvarande
erfarenhet borde fa en utbildning av frivarden i exempelvis bemotande.

Kontaktpersonens svar pa frdgan om hen har fatt en utbildning i uppdraget av
Frivarden:

“Vi har erfarenhet genom vart arbete som var bra. (...) Det ar ju svara bitar med
komplicerade diagnoser och darfor ar det viktigt med mer utbildning. Man behéver en
ganska ordentlig personkdnnedom.”

Verksamhet i Géteborg

“Jag ar utbildad psykolog. Alla andra som inte ar rustade borde fa utbildning. Men det
maste vara frivilligt. Det skulle vara valdigt vardefullt.”
Verksamhet i Goteborg

“Nej, det var en kurs som var frivillig men den var nar vi redan var klara. Behévdes
heller inte i detta fall, kanske om det varit sexualbrott eller misshandel.”
Verksamhet i Bords
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“Det kdnns ju lite sadar, lite konstigt. Jag har ingen utbildning i psykologi, man far ju utga

fran sig sjalv och sunt férnuft. Det tycker jag ar konstigt. Hur man ska ta vissa personer
och sa. Det har ju gatt bra men det kianns danda fel.”

Verksamhet i Vinersborg

Arbetsuppgifter

Klienten ska utfora sysslor som annars inte skulle gjort. Det finns ett bakomliggande
syfte till samhallstjanst som bygger pa att den domda ska betala tillbaka till samhallet
genom att arbeta pa ideella eller icke vinstdrivande organisationer. Flera av
frivardshandldggarna berattar om verksamheternas ekonomi och att arbetsuppgifterna
som klienten utfor pa dar annars inte skulle bli gjorda. Trots det finns det anledning att
ifragasatta sattet vissa verksamheter anvander sig av klienterna.

En kommunal verksamhet hade klienter som malade om inne i byggnaden med
motivationen att det annars inte skulle bli gjort. En kulturforening sag till att ha klienter
som stddare under en period. Nar en person hade avtjanat sina timmar kom det en ny
och pa det sattet slapp kulturforeningen betala for stadningen eller 1dta en medlem
stdda. Motiveringen till detta var att “att det kan ju inte vara smutsigt hur lange som
helst.” Detta ar uppgifter vi har fatt direkt av ovan ndmnda verksamheter.

20 av verksamheterna har enligt var uppfattning klienter som utfért arbetsuppgifter
som skulle kunna inkrdkta pa den reguljara arbetsmarknaden. Vi har fragat
kontaktpersonerna vilka arbetsuppgifter klienterna har gjort och utifran det avgjort
huruvida arbetsuppgifterna kunnat inkrakta pa den reguljara arbetsmarknaden. Med
anledning av att fler arbetsuppgifter har kunnat tolkas som inkraktande och att
frivardshandlaggare Anders Nygren i Vanersborg berattade att de ibland maste kalla in
facket i fragor blev vi forvanade att ingen pd Kommunal vast har hort talas om att
samhallstjanst skulle kunna konkurrera med den reguljara arbetsmarknaden. Sarskilt
med tanke pa att flera av verksamheterna som anvands i Goteborg ar direkt anslutna till
Kommunal.

Ersdttning

Fragan om ersattning ar en del av reportaget som inte fanns med i var ursprungliga
fragestallning. Det fanns heller ingen fraga om ersattning i fragebatteriet. Daremot var
det fem kontaktpersoner som pa eget initiativ har tagit upp ersattning. Av de fem
kontaktpersoner som har talat om ersattning ar det tva som ser ekonomisk ersattning
som en forutsattning att i framtiden kunna placera klienter pa verksamheter. Inte minst
for att antalet domda tros oka.

”Jag kan ju se att det som att man hjalper ndgon nar man tar emot samhallstjanst, det
marks ju ganska sa tydligt. Men du staller ju 4&ven upp pa staten i det syftet. Sa staten kan
ju trots allt erbjuda lite, kan jag tycka.”

Verksamhet i Vinersborg

”Jag tror att man kommer fa det svart i framtiden att placera folk med samhallstjanst pa
de hir premisserna. Det ar inte sa att man gor det for pengarnas skull utan det ar ju en
samhallsinsats man gor ocksa. Sedan kan man ju rakna att kunna fa hjalp till
verksamheten. Men att inte fa ndgonting for det tror jag inte kommer ga i framtiden. |
synnerhet som har ambitionen fran politiskt hall att 6ka antalet domda till
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samhallstjanst. Men jag tror att man kommer att fa dndra pa det och ge nagon form av
stod, ekonomiskt stod, till det hela ocksa. Aven om den inte blir stor si nagonting. Det
vore positivt.”

Verksamhet i Bords

"Det dr en sak som gor lite ont. Frivarden uppskattar inte oss. De bara ger oss dem och
sen bara varsagod, hej. Det blir ingen beloning, ingen tacksamhet. Det ar battre med
ungdomstjanst, dar far man kanske en biobiljett, inte sa mycket men de
uppmadrksammar att man gjort ett bra jobb.”

Verksamhet i Goteborg

Rehabilitering

Fragan om rehabilitering &r den andra delen i reportaget som inte funnits med i
fragebatteriet men som kontaktpersonerna pa eget initiativ kommit in pa. Intervjuerna
har varit av samtalskaraktdr och av den anledningen ar svaren ofta langa och
resonerande. 15 kontaktpersoner har talat om rehabilitering i relation till vad som ingar
i uppdraget som kontaktperson och huruvida samhallstjansten har en rehabiliterande
karaktdr. Nar en person doms till villkorlig dom med samhallstjanst anser
kriminalvarden att personen inte dr i behov av rehabilitering. Det finns en tydlig skillnad
i hur frivarden och kontaktpersonerna uppfattar klientens behov av stéd och
rehabilitering men det finns ocksa eventuellt en diskrepans mellan hur kriminalvarden
och kontaktpersonerna definierar begreppet rehabilitering.

Frivarden kontrollerar att klienten ar pa verksamheterna under tiden de ar schemalagda
och att de har genomfort de arbetssysslor man i samforstand med verksamheten har
kommit 6verens om. Efter samtal med frivardskontor i Vastsverige och efter att ha tagit
del av Brarapporten 2012:4 har vi forstatt att pafoljden kan ha en rehabiliterande effekt
i den man att det for manga klienter har varit vardefullt att fa befinna sig pd en
arbetsplats och i ett nytt socialt sammanhang. Frivarden uppskattar alltsa
kontaktpersonernas arbete men de har ingen direkt uppfattning om hur
kontaktpersonernas arbete med klienterna gar till.

Vad vi har forstatt efter intervjuer med frivardskontoren och regionchefen Heléne
Dahlquist sa tror kriminalvarden att styrkan i pafoljden ligger i att klienterna placeras
med “vanliga samhallsmedborgare”. Heléne Dahlquist sager till exempel att “jag tdnker
anda att de (kontaktpersonerna) ar som en vanlig samhéllsmedborgare som ska kunna
bemota eller ta hand om en sddan har person (klienten).” Efter att ha intervjuat 62
kontaktpersoner kan vi pasta att manga inte ar vanliga samhallsmedborgare utan
personer med empati utover det vanliga och som kdnner ett stort ansvar gentemot
klienterna och 6vriga samhallet.

Vi tycker att fragan om rehabilitering ar intressant for att frivarden inte verkar vara
medvetna om hur kontaktpersonerna arbetar med klienterna men ocksa pa grund av att
det finns en tanke om att kriminalvarden ska innehalla just vard.

Sahar sager en kontaktperson i Boras:

"Vi vill erbjuda en verksamhet som ar meningsfull, sa da lagger vi ner tid pa personen.
Det kanske vi inte hade behovt men det vill vi. (...) Ger man ndgon form av ersattning till
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verksamheter som tar emot samhallstjanst ska man ju stdlla krav att det ska vara
rehabiliterande. Det kan man inte géra om man inte ger nagon form av ersattning. Dar
tycker jag att frivarden borde tanka till.”

Verksamhet i Bords

De utvalda resultaten presenteras i sin helhet i en bilaga sist i rapporten.

Vi har loggat svaren pa alla fragor vi stéllt men presenterar inte alla svar har da dessa
fragor inte anvdandes som underlag for vart reportage. En tendens som vi valde att inte ta
med men som dnda ar vard att namnas for eventuella framtida undersékningar ar de
antal timmar som klienten arbetade per dag. Tanken med samhallstjanst ar att de
utdomda timmarna ska vara utspridda under lika lang tidsperiod som klienten skulle
suttit i fingelse om hen istdllet domts till det. Flera av de verksamheter vi talat med
uppgav att klienter ibland fick “jobba av” sina timmar snabbare dn vad som var tanken.

For att kunna beldgga den tendensen hade vi varit tvungna att ga djupare i varje fall.
Frivarden i Boras hintade om att den individuella beddmningen kan viga in i om det
ndgon gang ar tillatet att arbeta av sina timmar snabbare dn raknat. Exempelvis kan det
vara rimligt att lata en person som bor i Stavanger men som blivit domd till
samhallstjanst i Uddevalla arbeta av sina timmar under en kortare period pa grund av
att resan fran hemmet till verksamheten ar sa lang. Med det sagt valde vi att fokusera pa
tendenser som var enklare att félja upp och som inte behovde stod i frivardens
dokumentation. En dokumentation som ligger under sekretess och diarmed ar svar att fa
ut i sin helhet.

4.6 Om vi hade haft mer tid

Inom tidsramen for var magisteruppsats har vi fatt vilja bort delar och spar som hade
varit bade relevant och intressant att ga vidare med. Framforallt hade vi velat ha en
ansvarsintervju hogre upp. I forsta hand Nils Oberg, generaldirektér for kriminalvarden,
men dven justitieminister Beatrice Ask eller person ur justitieutskottet. Vi trodde att
regionchefen Heléne Dahlquist var en rimlig nivd men insag efter intervjun att hon inte
var optimal. Vi gjorde dock, efter samradan med var handledare, inga fler ansatser till att
fa ut en ansvarsintervju pa hégre niva. Ansvarsintervjun i reportaget far saledes fungera
som en kansla av vad en liveintervju skulle kunna mynna ut i.

Vi har utgatt fran att reportaget ska kunna ga i Kaliber i P1, Sveriges Radio. Om
reportaget skulle sdndas dar skulle ansvarsintervjun goras direkt i studion efter sant
reportage. Vi har valt att ha med en variant pa ansvarsintervju for att ge ett forslag pa
hur det skulle kunna lata.

Utover en annan ansvarsintervju hade vi velat undersoka en stérre urvalsgrupp for att
med storre sdkerhet kunna dra slutsatser. Vi hade kunnat ga vidare med spar som vi har
sett sma tendenser till, till exempel sa tror vi att frivardens kontroller ar samre i
glesbygd och av den anledningen skulle det vara intressant att undersoka norra Sverige.
Ju mer omfattande undersokningen blir ju storre mojlighet och intresse finns det i att
gora en serie inslag istdllet for ett langre reportage. I en serie hade det varit hogst
angelaget att lata ett program vara drivet av klienter. Hur ser dem pa sin dom och
utférandet av samhallstjanst? Klientens erfarenheter ar intressant for att ge en sa
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talande bild som majligt av hur straffpaféljden i praktiken verkstalls. Har hade vi kunnat
gd vidare i kontakterna med de drygt 90 klienter vi redan hade kontaktinformation till.

4.7 Publicistiska beslut och etiska 6verviaganden

Under redigeringsprocessen valde vi att klippa bort Erika, den enda av 96 klienter som
horde av sig och gick med pa att bli intervjuad om sin samhallstjanst. Vi tog bort henne
av flera anledningar. Framforallt valde vi bort Erika for att hennes historia tog fokus fran
det som vart reportage handlar om. Vi hade behdvt beratta hennes historia. Erika tyckte
att hon hade blivit oskyldigt domd. Det hade kunnat verka som om vi tog hennes parti
vilket hade satt oss i en konstig sits. Det hade flyttat fokus fran det hon skulle kunna
exemplifiera till att handla om henne och hennes dom.

Vi har ocksa valt bort ljudklipp fran en dold inspelning vi gjorde under en intervju med
frivardkontoret i Bords. Bara att spela in en intervju utan de intervjuades medgivande
var svart att géra, men i den situation vi var i da ansag vi att det var ofrankomligt (Se 3.5
Problem med frivarden). Men efter att ha gatt igenom vart samlade material och med
den inspelade intervjun vi hade fran motet med frivardskontoret i Vanersborg ansag vi
att vi varken hade behov av eller vilja att anvdnda inspelningen. Dels for att ljudkvalitén
fran den dolda inspelningen var sdmre an vart 6vriga material och dels for att vi ansag
att det inte var vart att trappa upp konflikten med frivarden genom att hora av sig i
efterhand och beratta att vi spelat in intervjun utan medgivande. Framférallt gav
intervjun med Boras frivardskontor ingen ny kunskap som behovdes presenteras i
reportaget. Det enda som egentligen var intressant i intervjun var deras svar kring en ny
pafdljdsutredning och att forandringarna som den foreslog dramatiskt skulle dandra
frivardens satt att arbeta och ocksa krava mer resurser. Detta bekraftades senare av
hovrattspresident Fredrik Wersall. Intervjun med representanterna fran Boras
frivardskontor anvandes istdllet som bakgrundsresearch.

Nar intervjufasen ar over inser vi att vart huvudsakliga spar for undersokningen har
fallit, det som handlar om frivardens narvarokontroller av klienterna under
verkstdllandet av pafoljden. Men efter att ha fort langa och manga samtal med varandra
och med var handledare inser vi att vi har ett stort underlag for att kunna ge en bild av
hur pafdljden faktiskt verkstills och om hur kontaktpersonerna pa verksamheten ser pa
verkstdllandet och om sin roll som arbetsledare at domda personer.

Vi valjer att ta med tva &mnen i reportaget som kontaktpersonerna pa eget initiativ ger
uttryck for. Manga kontaktpersoner resonerar om vad som ingar i deras ansvar som
kontaktperson och menar att det stracker sig langre dn frivardens krav pa dem.
Eftersom vi inte uttryckligen fragat personerna i var undersokning om detta ar det
enbart 15 personer som beskriver det pa eget initiativ. Manga kontaktpersoner drivs av
ett stort patos och vi tror att det skulle bli fler om vi stallt fragan fran boérjan. Men nu har
vi inte det och darfor har vi forsokt vara tydliga med att inte géra nagra
generaliseringsansprak.

Vi valjer ocksa att lyfta fram fragan om ekonomisk ersattning i reportaget, trots att vi
inte uttryckligen fragat verksamheterna om detta (vi insag att vi borde ha fragat om det
for sent i processen helt enkelt). Eftersom samhallstjanst med allra storsta sannolikhet
kommer att bli &nnu vanligare i framtiden sa ar det ocksa ett rimligt antagande att
verksamhetsbristen kommer att bli ett storre problem dn det ar idag, inte minst for att
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det finns andra aktorer (ex fas 3) som konkurrerar om platserna. Kanske kommer
ersattning bli nédvandigt for att varva fler verksamheter? Med det i bakhuvudet tycker
vi att det ar relevant och intressant att lyfta de fatal kontaktpersoner som pa eget
initiativ tagit upp fragan om ekonomisk ersattning, med reservation for att de ar just ett
fatal.

5. Litterar reflektion

5.1 Sanningsansprak

Nils Hanson skriver i boken Grdvande journalistik om att det ar viktigt att inte lata
gravjobbet bli en jakt pa att bekrafta ett missforhallande och darigenom missa eller till
och med blunda for fakta som inte stammer med den hypotes man jobbar med.
(2009:193) Vi anser att vi varit lyhorda for denna problematik i vart arbete. Efter att ha
last en Bra-rapport om att kontroller av klienterna ibland inte utférdes, samt att
klienterna sjalva i manga fall ansag att samhallstjansten var for "1att” sa var var hypotes
att det kunde finnas misskotsel bade fran klienter och fran frivardens sida. Men efter att
ha paborjat var undersokning och intervjuat ett antal personer sa insag vi dock att det
skulle bli svart att fa tickning for det missforhallandet. Vi hade daremot kommit till flera
andra intressanta insikter som att de kontaktpersoner som helt ideellt tar emot
personer domda till samhéllstjanst ar sjdlva forutsattningen for att pafoljden
overhuvudtaget gar att verkstalla. Den insikten blev det som vart reportage tillslut kom
att handla om. Det ar i sig inget missforhdllande men eftersom att den generella
kunskapsnivan om samhallstjanst ar 1dg sa anser vi att det finns ett intresse i den
informationen. Reportaget, I samhdillets tjdnst, belagger inget missforhallande. Istallet ar
reportaget av informerande och i viss man problematiserande karaktar.

5.2 Journalistik vs forskning

Per Molander skriver i artikeln Journalisten som forskare (2010) att journalistiskt arbete
och forskning pa flera satt liknar varandra, till exempel genom att de delar ett
sanningsideal och dven ett objektivitetsideal. I undersokningen har vi naturligtvis
stravat efter att komma sa nara dessa ideal som mojligt. Molander skriver dock att en
journalistisk undersdkning i viss man kan vara partisk, utan att for den sakens skull
brista i objektivitet (2010:191-93). Detta ar ndgot som vi har resonerat en del kring nar
vi genomforde var undersokning. Vi inser att de resultat vi valt att fokusera pa i vart
reportage delvis skulle kunna uppfattas som att vi ar partiska. Vi har sett ett stort
engagemang hos kontaktpersonerna. Genom att férsoka skildra det kan det tolkas som
att vi stallt oss pa kontaktpersonernas sida. Vi anser dock att vi inte undanhallit viktiga
fakta eller pastatt ndgot som vi inte kan backa upp. Enligt den definition som Molander
beskriver i sin text haller vi oss ddrmed fortfarande sa objektiva som situationen kraver
(2010:193).

Molander beskriver ocksa flera skillnader mellan hur forskaren och journalister arbetar.
En av skillnaderna ror vilka urvalskriterier man arbetar med. Forskare forsoker hitta
monster och regelbundenhet, medan journalister forsoker hitta det som avviker
(2010:196-97). I vart arbete sa har vi dock arbetat bade med att visa monster och belysa
avvikelser. Det monster som vi har skildrat i reportaget handlar om hur merparten av de
kontaktpersoner vi intervjuat har visat ett stort engagemang for de
samhallstjanstdomda och tagit ett storre ansvar an vad som kravs av dem. Detta
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monster har vi sedan anvant for att visa pa att det finns en skillnad mellan hur
kontaktpersonerna och Frivarden ser pa uppdraget. I riktlinjerna som frivarden
anvander for verkstdllandet av samhallstjanst kan man lasa att kontaktpersonerna ska
ta narvaro och anmala till frivardshandlaggaren om klienten inte dyker upp eller
misskoter sin samhallstjanst. I fallet om huruvida kontaktpersonerna tar ett storre
ansvar an vad som krdvs av dem har vi bara kontaktpersonernas egen utsago att ga pa.
Det finns med andra ord en risk i att bygga ett pastdende pa deras berattelser, vi kan inte
garantera att kontaktpersonerna talar sanning. Vi har dock kunnat se att manga
kontaktpersoner beskriver sitt uppdrag som storre an det som kravs av dem.
Kontaktpersonerna valjer alltsa att ta ett storre ansvar an vad som ursprungligen ar
idén. Saledes finns det olika uppfattningar om vilket ansvar kontaktpersonen ska ta
mellan kontaktpersonerna sjdlva och frivarden. Att lyfta konfliker ar ytterligare en sak
som skiljer journalisten fran forskaren enligt Molander (2010:200).

De avvikelser vi har hittat ror framst de tillfallen da samhallstjanstdomda har gjort
arbetsuppgifter som inkraktat pa den reguljara arbetsmarknaden. Enligt Molander finns
det en risk att man visar en skev bild av verkligheten genom att fokusera pa avvikelser,
att man gor ett problem storre dn vad det i sjdlva verket ar (2010:197). Vi har dock
forsokt undvika detta genom att vara tydliga med att anvanda uttryck som exempelvis "i
nagra fall har det sett ut sdhar”.

5.3 Dramaturgi

Nils Hanson menar att det dr av storsta vikt att en historia ar berattad pa att satt som
engagerar for att nd ut till sin publik. Man vill ha en "riktigt god story, inte en lang och
trottsam presentation av fakta” (2009:251). Detta dr ndgot som vi har brottats med nar
vi kom till redigeringsfasen av vart arbete. Vart storsta problem har varit just att
reportaget inte skulle bli allt for faktatyngt. Detta var svart eftersom samhallstjanst inte
ar speciellt omskrivet eller granskat, vilket gor att den generella kunskapsnivan kan
antas vara lag. Vi var darfor tvungna att forklara en del grundlaggande saker, som vad
samhallstjanst ar, vilka som kan fa det, vilka som kan ta emot domda etc. En del av dessa
fakta ligger i reportagets inledande minuter, vilket vi inser inte ar helt ultimat for att
vacka det kidnslomdassiga engagemang som Nils Hanson efterfragar. Men vi bedémde att
viss information behévde komma tidigt i reportaget for att lyssnarna skulle hdnga med i
vad vi pratar om langre fram.

Vi har forsokt skapa dramaturgi i reportaget genom att generellt fokusera mycket pa
kontaktpersonernas upplevelser, och i den man det gatt - skapa scener som levandegor
personerna. Sedan har vi forsokt starka deras berattelser med citat fran sakkunniga
personer. Nils Hanson skriver ocksa om att det ar viktigt att skapa framatrorelse i
reportaget for att fa folk att fortsatta lyssna. Denna framatrorelse kan skapas genom att
skapa forvantningar hos lyssnaren, som man sedan givetvis maste leva upp till
(2009:256). I vart reportage har det varit en balansgang mellan att inte beratta allt pa en
gang och att behalla tydligheten i reportaget hela vagen igenom. Losningen for oss blev
att dela upp problematiken med samhallstjanst i flera mindre kapitel, dar varje kapitel i
sig har en egen dramaturgi. [ slutet av reportaget har vi genom ansvarsintervjun forsokt
aterknyta till alla kapitel.
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6. Framtida undersdkningar

[ host vantar en stor omorganisation for frivarden. I samband med den och med tanke pa
pafdljdsutredningen som ska tas i beaktning kommer frivardens uppdrag bli mer
omfattande dn det redan ar. Av den anledningen vore det intressant att folja upp var
undersokning om ett ar for att se hur omorganisationen och paféljdsutredningen har
paverkat verkstalligheten av straffpafdljder i frihet.

Sedan Nils Oberg tilltridde som generaldirektor har kriminalvirden stitt under stora
forandringar. Hur upplever en hart ansatt kriminalvard stora férandringar? Hur val
rustad ar handlaggarna pa kriminalvarden? Ligger fordndringarna i linje med politiska
stromningar?

Det vore intressant att gora en storre intervjuundersokning med fokus pa klienter i olika
delar av landet. Far klienten samma stdd oberoende av var hen bor? I Brarapporten
Samhidllstjdnst - dagens situation och framtida méjligheter beskrivs olikheter i kontroller
av klienten ute pa verksamheten beroende pa om klienten befinner sigi stad eller pa
landsbyggd. Kanske upplevs verkstalligheten av straffet olika beroende pa var i landet
klienten avtjanar sitt straff?

Ett annat fokus som ar av intresse ar att undersoka frivardshandlaggarnas attityder. Vi
har sett tendenser till att handldggarna i region vast gar mycket pa “sunt féornuft” nar de
forsoker matcha klienter med verksamheter och att sunt fornuft sillan betyder samma
sak fran en person till en annan. Kan friheten i handlaggarnas uppdrag gora att man
bedomer klienterna olika?
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Personer intervjuade for research:

Jenny Eriksson, kontaktperson och forestandare pa Ria i Partille (11/4 samt
22/4)

Olivia, kontakperson pa Myrorna Jarntorget (12/3)
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https://www.kriminalvarden.se/sv/Statistik/Samhallstjanst/Statistik-villkorlig-
dom-med-sambhallstjanst/ (2014-05-20, 15:48)
https://www.kriminalvarden.se/sv/Frivard/Samhallstjanst/ (2014-05-20,
14:32)
https://www.kriminalvarden.se/sv/Frivard/Sambhallstjanst/Hjalp-till-att-hitta-
platser/ (2014-05-20, 15:02)

Brottsforebyggande radet:
Lagforingsbeslut efter huvudbrott och huvudpaféljd 2012.

http://www.bra.se/bra/statistik/420/2012/420La-2012.html (2014-05-23,
13:16)
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8. Musikrattigheter
Sd som det ser ut nu kommer reportaget bara publiceras internt. Om det skulle
publiceras av Sveriges Radio ar det deras ansvar att betala stimpengar.

9. Arbetsfordelning
Vi har arbetat med alla stérre moment tillsammans och delat upp arbetet med att ringa,
logga och intervjua jamnt. Under sista redigeringsfasen tog Hannah och Emelie storre
ansvar for redigeringen av inslaget medan Liza borjade pa metodrapport och analys.

10. Malgrupp
Var tankta malgrupp ar det dldersspann som skulle kunna lyssna pa Tendens eller
Kaliber i P1. Vi tdnker oss ocksa en publicering i sin helhet och har byggt vart reportage
utifran de formaten. Utan var sista ansvarsintervju ar inslaget ca 26 min langt. Skulle
man bygga pa med en ansvarsintervju i studion skulle vi absolut landa pa 29-30 minuter.
Ser man pa gestaltning ar vart inslag mer likt Kaliber i hur programmet ar uppbyggt dn
Tendens.
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Bilaga 1: Line by line

Nedan har vi lyft ut vara egna citat och pastdenden fran reportaget med kéllhdnvisning.

"Ett av Sveriges vanligaste straff”

Se statistik hos Bra: Lagforingsbeslut efter huvudbrott och huvudpaféljd 2012.
http://www.bra.se/bra/statistik/420/2012/420La-2012.html

23/5-2014, 13:16

"Samhallstjanst dr en straffpafoljd som blir allt vanligare i Sverige”

Se "Statistik villkorlig dom med samhallstjanst 2007-2012".
http://www.kriminalvarden.se/sv/Statistik/Samhallstjanst/Statistik-villkorlig-dom-
med-samhallstjanst/

23/5-2014, 13:19

"Den som doms till samhallstjanst ska istallet for att sitta i fangelse utfora
oavlonat arbete pa kommuner eller icke vinstdrivande organisationer”
Se beskrivning av samhallstjanst pa kriminalvardens hemsida:
https://www.kriminalvarden.se/sv/Frivard/Samhallstjanst/

20/5-2014, 14:32

"Samhillstjanst infordes i borjan pa 90-talet efter att det blivit allt tydligare att
manga fangelser blev en plantskola for unga kriminella”

Sid 13 i "Regeringens proposition 1989/90:7, om forsoksverksamhet med
samhallstjanst”.

Ocksa i Brarapport 2012:4, sid 40

"En person som sitter pa anstalt kostar ungefar 1800 kronor varje dygn medan en
person som gor samhallstjinst bara kostar 200 kr per dygn”

Se kriminalvardens hemsida:
https://www.kriminalvarden.se/sv/Om-Kriminalvarden/Fragor-och-svar/

20/5-2014, 14:50.

"samhallstjanst har en lag aterfallsstatistik”
Magnus Ulvang, professor i straffréatt (11/3), Brarapport 2012:4.

"Det finns inga riktlinjer fran Kriminalvarden som séiger att kontaktpersonerna
ska ta det omfattande ansvaret som de gor”

Handboken och kriminalvardens hemsida:
https://www.kriminalvarden.se/sv/Frivard/Samhallstjanst/Hjalp-till-att-hitta-platser/
20/5-2014, 15:02

"Kriminalvarden ska bekosta arbetsklader till verksamheterna”
Frivardskontoret i Bords, handboken sid. 34 (14.1 Verkstallighetskostnader - utredning
av bidragsbehovet).

"Manga typer av brott kan leda till villkorlig dom med samhillstjanst. Nastan
hilften av alla som doms till straffpafoljden har begatt olika typer av valdsbrott.
Men dven rattfylla, sexual- och narkotikabrott kan leda till samhallstjdnst”

Se statistik hos Bra: Lagforingsbeslut efter huvudbrott och huvudpafsljd 2012.
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http://www.bra.se/bra/statistik/420/2012/420La-2012.html
23/5-2014, 13:16

"En person domd till samhallstjanst ska arbeta oavlonat pa en ideell eller
kommunal verksamhet”
handboken sid 18 (8.1 Lampliga samhallstjanstplatser, 5 § FARK Frivard).

"2012 domdes 6000 personer till samhallstjanst”

Se statistik hos Bra: Lagforingsbeslut efter huvudbrott och huvudpaféljd 2012.
http://www.bra.se/bra/statistik/420/2012/420La-2012.html

23/5-2014, 13:16

"De senaste sex aren har antalet domda 6kat med 40 procent”
Se kriminalvardens hemsida:
https://www.kriminalvarden.se/sv/Statistik/Samhallstjanst/Statistik-villkorlig-dom-

med-samhallstjanst/ 20/5-2014, 15:48

"Pafoljden ska vara trovardig, meningsfull och ett sitt for klienterna att betala
tillbaka till samhallet”

Regeringens proposition 1989/90:7, Om forséksverksamhet med samhdllstjdnst, sid. 27-

28.
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Bilaga 2: Verksamhetssvar Ansvar
Kontaktpersonens svar pad fragan om vem som har ansvar éver klienten.

Ansvar Goteborg

Kommunal verksamhet: Ytterst ar det ju jag. Juridiskt ar det ju frivirden men de
(frivarden) ar ju inte har hela tiden.

Religiost samfund: Det dr ju vart ansvar men det var inte sa betungande.
Idrottsforening: Det ar ju jag om det star mellan oss tva. Men vi fick ju hjalp sa det var bra,
men samtidigt maste vi vara steget fore och koma pa arbetsuppgifter och vara
tillmotesgaende.

Simhall: Vad tror du sjalv? Det ar vi. Det dr ett stort ansvar

Idrottsforening: Den tiden de ar har ar det klart att jag har ansvaret. Men inte sa tungt
ansvar.

Frivilligorganisation: De (frivarden) har ju ansvar pa sa satt att de ska kolla, men nar de ar
dar sa ar de ju med oss.

Religiost samfund: Det dr svart att gradera. Frivarden har ju ett jattestort ansvar att
forsoka gradera klienten och var de ska gora. Men under arbetets gang har ju vi ett stort
ansvar. Det dr ju tre parter och alla har ju ett visst ansvar.

Religiost samfund: Frivarden har det yttersta ansvaret.

Kulturférening: Frivarden sa ju det att det ar vi som ar ansvariga. De forsokte bolla 6ver
det pa mig.

Religiost samfund: Frivarden. Vi erbjuder en mojlighet for manniskor att dels ta sitt straff
men ocksa hitta en positiv miljo dar man kan gora en tjanst for att avtjana sitt straff.

Idrottsférening: Frivarden sjalvklart. Skulle de inte skota sig sa ar det ett sjalvklart samtal
till Frivarden att han har gett sig harifran.

Intresseorganisation: Delat mellan Frivarden och verksamheten.

Ridklubb: Frivarden. Vi far ju ansvara for att de inte gor nagot tokigt pa plats. Men om de
inte skoter sig ar det Frivarden som tar det.

Secondhand: Arbetsledarna pa golvet. Sjalvklart ar det Frivardens ansvar om nagon gor
nagot fel.

Intresseorganisation: Frivarden, jag var bara en arbetsformedlare, mitt ansvar var att ha

koll pa att han var dar. Vi, som koloni, var ju inte beredda att ta pa sig ansvaret. Mitt &nda
ansvar var att ringa om han inte dok upp eller skotte sig, men det gjorde han.
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Idrottsforening: Nar de ar har har jag ansvaret i och med att jag ar arbetsledare. Jag hade ju
kunnat ljuga for Frivdrden om jag ville. Det ar latt att mygla. "Men jag ansag att nu har de ju
gjort nagot, da ska de fasen i mig fa gora det".

Secondhand: Forutom personen sjalv, sa ar det val Frivarden. Det vi gor ar ju att
rapportera.

Idrottsforening: Verksamheten har ett stort ansvar. Som klubb anser jag att vi har ett stort
samhallsansvar.

Religiost samfund: Kontaktpersonen kdnner ansvar nar de ar pa garden. Kanner ansvar
over alla som kommer till garden. Frivarden har kontrollansvar.

Secondhand: Frivarden. De dr ju de som tar hand om problem om de uppstar. Sen har ju vi
naturligtvis ansvar for att se till att arbetet fungerar, att ge dem arbete. Men ytterst ar det
frivarden.

Intresseorganisation: Hur menar du da? Vilken typ av ansvar? De ar ju hos oss och gor
arbetet. Jag vet ju inte eftersom jag bara haft tva. Jag upplever ju att det ar ett ansvar, sarskilt

att fa det att fungera i arbetslaget. Men frivarden foljer upp det bra.

Religiost samfund: Det beror pa vilken aspekt man ser det pa. Vi har ansvar nar de dr, men
frivarden har yttersta ansvar.

Secondhand: Frivarden ar de ytterst ansvariga.

Kulturférening: Det beror pa vad man menar for ansvar. Vi har ansvar for att vara har nar
arbetet ska utforas hela tiden, vi ska handleda och rapportera in till frivarden nar nagonting
ar fel. Det ar ju frivarden som har det egentliga ansvaret for de har en plikt att sta till
forfogande till samhallet.

Religiost samfund: Frivarden har egentligen det storsta ansvaret. Jag ser mig sjalv som
stallféoretradande hopp och de personer som ar hos mig har valdigt lite fértroende for
myndigheter sa jag tar ganska mycket ansvar dar.

Kommunal verksamhet: Det maste ju vara frivdrden som har storsta ansvaret.

Secondhand: Vi har ju ett stort ansvar men frivarden litar pd oss och tar ocksa sin del. Det
ar ett delat ansvar.

Intresseorganisation: -

Ansvar Vanersborg
Ridklubb: Jag har ansvar. Om jag inte skulle skota mig skulle det bli katastrof.

Religiost samfund: Ansvaret ligger pa den som gor samhéllstjansten. Upp till den som gor
straffet. Sjalv tycker jag att om man kan gora nagot for en annan sa ska man.

Bangolf: Frivarden har storst ansvar. I praktiken ar det inte sd. Jag tar mer ansvar dn jag
borde. For att man kdnde att man kunde gora en god garning. Arbetar dven som 6vervakare.

31



Idrottsforening: Handlaggaren egentligen men vi har ju ett vildigt ansvar, en 6vergripande
kontroll. Men frivarden far reda ut, det ar inte vart ansvar. Man ska stalla upp fér samhallet.

Ridklubb: Frivarden bar det yttersta ansvaret och det kianns verkligen som att de tar det.
Jag kan kdnna ett manniskoansvar och ett ansvar for var verksamhet. Mer infor féreningen
och medlemmarna men aven for personen som ar har. Ingen mar nog bra av att vara domd
dven om man har gjort ndgot dumt. Da tror jag man maste bemétas med vardighet oavsett.
Det du har bakom dig, det ser inte jag, det ar intressant for mig. Det dr det som ar nu och
framat.

Secondhand: Det kidnns som att det ar vi for vi tar ju ansvaret.

Batklubb: Vet ej.

Secondhand: Vi har ett delat ansvar nar de ar hdr hos oss. Vi vill géra nagot som ger tillbaka
till samhallet.

Idrottsforening: Jag fick valdigt bra kontakt med honom sa det gick valdigt bra, men visst
ansvar kande jag nog att jag hade.

Idrottsforening: Det enda ansvaret jag har ar att jag ska rapportera in tid till frivarden.

Idrottsforening: Var verksamhet. Vi har ansvar att han 4r hir. Ar han inte det ir det vart
ansvar att 16sa det. Talar med klienten forst. Tar kontakt med FV i andra eller tredje hand.

Religiost samfund: Vi har ju ansvar att de ska skota sina sysslor pa verksamheten, men det
huvudgripande ansvaret har FV.

Religiost samfund: Vi har tagit pa oss ett ansvar dar vi ser till att personen ar pa plats och
ar oss behjalplig. Jag kdnner inte att jag har haft en extra belastning. Om ingen kommit har
jag haft ett telefonnummer som jag ringt da (Frivarden)

Privat hantverkare: Det maste ju vara jag.

Aldreboende: Ja, jag dr ju ansvarig for arbetsmiljén och jag kan ju 4ka dit om det inte
fungerar bra, sa visst har jag ett stort ansvar.

Ansvar Boras

Kommunal verksamhet (vuxenutbildning): Ansvaret att han gor det han ska pa
arbetsplatsen har jag, att han ar har sin tid osv ligger pa frivarden.

Religiost samfund: Det ar val trots allt frivarden.

Bowlinghall och butik: Delat ansvar. Vi har inga krav pa oss men vi ar skyldiga att siaga
som det ar nar de gor kontroller

Secondhand: Det ar kanske mest vi har. Eftersom de ar utskickade hit till oss.
Kommunal verksambhet: -
Simhall: Delat ansvar. Vi har ansvar att ge vettiga arbetsuppgifter.
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Kommunal verksamhet: Vi har ansvaret har("tror jag"), men tiderna har frivarden ansvar.
Kommunal verksamhet (vuxenutbildning): -

Museum: Det dr jag. Delat ansvar men storsta ansvaret har jag.

Religiost samfund: -

Kommunal verksamhet: Det ar frivardshandlaggaren, vi kan arbetsinstruera dem om de
kommer till oss, men vi ansvar inte for att de ska vara hér.

Religiost samfund: Handlaggaren, men nar personen ar har ar det vi. Men vi har inget
ansvar att se till att han ar har, eller f6lja upp etc.

Kommunal verksamhet: Svar fraga, men det kdnns ju som att vi har ansvar nar hen ar har.
Men inget ansvar att se till att hen ar har.

Religiost samfund: Det vet jag inte. Har inte tankt pa. Vi hade ju ansvar nar han var har.
Kommunal verksambhet: -

Kommunal verksamhet: Frivarden. Vi har en kultur av att hjalpa till, hjilper 4ven andra
som hamnat snett.

Museum: Vi pd muséet. Frivarden har ju ansvar innan med utredningar etc, men
genomforandet har vi storst ansvar for.

Idrottsforening: Det ar val frivarden som har storst ansvar.

Kommunal verksamhet: Kénslan ar ju att det ar vi, for vi vill erbjuda sa meningsfull tid har
som mojligt. Hade garna fatt ndgon typ av ersattning ocksa, det tar dnda tid av en.

Kommunal verksamhet: Det ar bada delar. Men klart att vi har ett stort ansvar nar de ar
har.
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Bilaga 3: Sammanstallning Arbetsuppgifter
Kontaktpersonens svar pa vilka arbetsuppgifter klienten har fdtt géra pd
verksamheten.

Arbetsuppgifter Goteborg

Kommunal verksamhet: Allt fran att byta dack till klippa grasmattan, stada.
Arbetsuppgifter som ar enklare.

Religiost samfund: Skoter caféet, lite latt stadning, svarar i telefon, den som hade bil
hdamtade och lamnade gamla och sjuka manniskor.

Idrottsforening: Hjalpa i kansliarbetet, han gjorde inventering i vart moétesrum och utférde
drenden som vi slapp gora.

Simhall: Stada, torka. Jag sjalv jobbar som personlig tranare och pratar med dem mycket om
livet. Det handlar mest om att ratta till dem mer an att ge dem jobb. Manga av de som varit

har har fatt jobb efterat pa grund av mig.

Idrottsforening: Har renoverat i gymmet, en kille som var hiar malade. Lite
vaktmastaruppgifter.

Frivilligorganisation: Vi jobbar med forstahjalpen pa olika evenemang, ta hand om
material och stdada lokalen.

Religiost samfund: Skotsel av gravplatser, det hade inte blivit lika bra om vi hade gjort det
sjalva.

Religiost samfund: Forsamlingsuppgifter, vara med vid gudstjanster, soppkok, pa
alderdomshem, moter manniskor.

Kulturférening: Mest renoveringsjobb pa fastigheten, mala om, riva en vagg, klippa gris,
stdda, allt mojligt. Det finns alltid mycket att goéra. De har inte tagit ndgon annans jobb.

Religiost samfund: Forsokte hitta vad de sjdlva var intresserade av. Nagon holl pa med
ljud- och filmproduktion och gudstjanst. Nagon med fika och rent praktiskt. "Se vilka gavor
de hade". Det blir lite extrajobb for oss. Ingen extra arbetskraft utan snarare extra fran mig
som ledare.

Idrottsforening: I huvudsak arbetsuppgifter utomhus, park, natur, tradgardssysslor. De gor
saker som andra aldrig gor.

Intresseorganisation: Meka med tag, renoverade gamla tag. Han gjorde sddant som
behovde goras.

Ridklubb: Vaktmastarjobb, olika saker.
Secondhand: Samma som de andra. Jobbar pa olika stationer beroende pa férmaga.

Frivilligorganisation: Tradgardsunderhall i det vida begreppet. En "grovis"
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Idrottsforening: Skotsel av en motorbana. Lite som en fastighetsskotare.

Secondhand: Ta emot varor, sortera, ibland lite tyngre saker (bara, lyfta). Varit bland
kunder, organiserat och skyltat. Precis som vi som jobbar har. Fast verkligen grejer som inte
skulle blivit gjorda.

Idrottsféorening: Stada.

Religiost samfund: Flytta, stada, tradgard.

Secondhand: Varierande. Ta emot moébler, uppackning, plock, hjalp till kunder. "Vi lever ju
hela tiden med for lite personal och vissa grejer ar valdigt tunga att gora, till exempel med
att lyfta mobler och vi har ju pensiondrer har annars. Jag skulle inte sdga att uppgifterna
annars inte skulle bli gjorda men det ar ju en valdigt stor hjalp for oss."
Intresseorganisation: Tradgardsarbete, beskara trad

Religiost samfund: Vaktmasteri, disk och matlagning, ibland administrativa uppgifter.
Secondhand: Detta dr ju en second hand, vi gor alltsa allt som har att géra med det, t.ex.
hamtar varor, plockar in varor, plockar upp varor, gor iordning till forsaljning, stadar

lokalen. Precis som vilken annan anstalld som helst, de far hanga pa vad vi andra gor.

Kulturférening: Stidning. Man kan ju inte ha ostadat i alla evighet men det hade ju gjorts av
ideella ledare i sa fall.

Religiost samfund: De gick bredvid vaktmadstaren och gjorde sysslorna som den gjorde.
Aven handla. Det skulle bli gjort annars men det hade tagit langre tid.

Kommunal verksamhet: Kvillstid i 6ppen verksamhet med barn och ungdomar samt
trimmade gras och sddana saker.

Secondhand: Allt som har med butiken att gora. Sortera klader, sta i kassan, stada, packa
upp.

Intresseorganisation: Ingen samhallstjanst ar den andra lik. Alla far gora olika saker. Vi

forsoker se vad ar bra p3, laga mat, hjalpa fastighetsskotaren eller en annan anstélld med
programverksamhet till exempel.

Arbetsuppgifter Boras

Kommunalverksamhet: Allmanna vaktmastaruppgifter, det som behovs, alltiallo.
Religiost samfund: Visst hantverk, parkarbete, lagga stenplattor

Bowlinghall med butik: Second hand butik, ta emot grejer, hjalpa till pa bowlingen. Gor
jobb som klubbmedlemmar hade fatt gora istallet.

Secondhand: Cafeuppgifter, butiken, lager.

Kommunal djurpark: Har ibland 6nskat att ndgon var hantverkare men de flesta har fatt
hjalpa till med djurskotsel och att halla rent.
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Simhall: Alla arbetsuppgifter som finns har, aven badvakt pa kvallarna OBS!

Kommunal verksamhet: Ar med mellan- och hégstadieungdomar i verksamheten,
caféverksamhet. Samma uppgifter som anstalla gor.

Kommunal verksamhet (vuxenutbildning): Studerade

Museum: gitt igenom museiforemal, sorterat.

Religiost samfund: hjilpt till i verksamheten, lagat saker t ex tradgardsmaébler.
Kommunal verksamhet: Nagra har varit pa resurshuset, malat, renoverat. En har gjort
arrangemang om mans vald. Uppgifterna ar beroende pa hur manniskan ser pa hur den kan

bidra till var verksambhet.

Religiost samfund: Extra saker, han har varit i snickeriet, sopat. Han gor det vi inte hinner
med. Vaktmastaruppgifter.

Kommunal verksamhet: Fatt jobba med dldre pa olika satt, hon hade erfarenhet av det
sedan tidigare.

Religiost samfund: Klippa gras, roja, vaktmastartjanst. Inte arbetsuppgifter som ej skulle
bli gjorda. Vanliga arbetsuppgifter.

Kommunal verksamhet: Olika, underhallsarbete pa vattenverket, ndgra pa
atervinningscentralen. Inte uppgifter som inte skulle bli gjorda. Forr eller senare skulle de

blivit gjorda. Vi ar mana om att vi ska ha en meningsfull sysselsattning.

Kommunal verksamhet: Enklare tradgardsarbete, grasklippning. Delvis arbetsuppgifter
som inte skulle bli gjorda.

Museum: Varierar, bygga jarnvag, stada muséet etc. Inte saker som annars ej skulle bli
gjorda. Skulle bli gjorda av medlemmar.

Idrottsforening: Skotte fotbollsplan, stadade omkladningsrum, det underlattade, vi gor allt
pa frivilligbasis, ndgon annan skulle fatt gora det

Kommunal verksamhet: hjilpa till i secondhandbutiken, sta i kassan, ta in varor.

Kommunal verksamhet: mala, elevassistent, expeditionsarbete.

Arbetsuppgifter Vanersborg

Ridklubb: Fixa med sly, greja med staket, gjorti ordning i hammocken, osv. Saker som inte
blir gjorda annars.

Kyrkogard: Kyrkogardsforvaltning, gor samma som alla andra.

Bangolf: Tradgardsskotsel, vaktmastarjobb. Klienterna gor vad vi gor.
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Idrottsforening: Beror pa sdsong. Mest mellan var-host. Stada duschar, underhall utomhus.
Tradgard. Vissa grejer skulle inte blivit gjort, men vissa grejer kan de gora sa att vi kan gora
saker som annars inte hade blivit gjort.

Ridklubb: Arbetsmarknadspolitiska atgarder, det blir gradde pa moset. Vi reder oss utan
men det blir s mycket battre med. Ser olika ut, hast- och stallskotsel, mala, kora traktor,
harva ridbana, anldggningsvard. Ersatter aldrig ordinarie personal. De stottar den ideella
verksamheten, det finns meningsfulla uppgifter som vem som helst kan utféra med stéd av
0SS.

Secondhand: Hjilpt till med det mesta. Ar det killar har de hjalpt till i mobelavdelningen,
plockat och lagat. Ar det tjejer s ar de pa klidavdelningen. Det beror pa att det var uppdelat
pa olika stéllen forut. Det ar sddant som vi gor nar vi jobbar. Tveksamt om vi skulle hinna
med allt utan sht och fas 3, nu nér vi blivit storre.

Batklubb: Snickrade och mélade sjobodar. Det hade nog blivit gjort men det fanns ingen
prioritet pa det. Han reparerade saker. Fick géra mangder

Secondhand: Ta emot varor, std i kassan.

Idrottsforening: Skrapade farg fran vaggarna, det var en handig kille. I vanliga fall har jag
hjalp av en annan kille men da var han hemma for att hans pappa hade dott sa det var ju
valdigt lagligt. Jag har ju gjort det jobbet forut innan jag fick problem med hjartat.
Idrottsforening: Vardagliga sysslor, allt fran stadning till grasklippning

Idrottsforening: Vaktmadstargrejer, dagligt arbete. Serva maskiner, bingoverksamhet,
mycket stidning i skolans lokaler, en biograf som de skoter. Sddant som vaktmastaren far

gora men han blir avlastad med Samhallstjanst.

Religiost samfund: En var med vaktmastaren, ndgon var med matservering i kyrkan, ndgon
var i ungdomsverksamheten. Det underlattar.

Religiost samfund: Gronytearbeten, klippa gras, hackar, tomma soptunnor, fixa med ogras.
De ar med och gor saker som dnda skulle goras. Jag skulle inte anstalla en person extra for

detta. En liten bonusgrej skulle man kunna saga.

Privat hantverkare: Verkstadsarbete, borrar och sant. Den mesta tiden gar at till att vara
social. En kvarts jobb och kafferast en timma.

Aldreboende: Han gjorde allt som 6vriga personalen gjorde, som vardare. Inte
medicindelegering, men allt annat. Hjdlpa till med morgonsysslorna, maten, gick ut och ga.
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Bilaga 4: Verksamhetssvar Utbildning
Kontaktpersonens svar pd om de har fitt, eller énskar fa utbildning av
frivdrden.

Utbildning Goteborg

Kommunal verksamhet: Nej, men jag ar professionell handledare sa jag har god utbildning.
(Tycker du att det vore en god ide att tillhandahdlla utbildning for verksamheterna?) Det
tycker jag definitivt att det hade varit.

Religiost samfund: Vi behdver nog en genomgang varje gang vad det ar som géller, men vi
fick ett informationsblad innan och sedan forklarade dem mer nar de kom personligen.

Idrottsforening: Jag fick fem A4-sidor med information om vad det innebar och vad vi
skulle gora, jag pratade med mina anstdllda och de sa ja. Sedan kom en person fran
myndigheten och gick igenom det.

Simhall: Nej. Jag hade sjalvklart velat ha det.

Idrottsforening: Nej

Frivilligorganisation: Information fick vi innan, och jag har sjalv jobbat som 6vervakare sa
mer information behdvdes inte

Religiost samfund: Nej det har vi inte fatt. Vart samarbete med frivarden ar bra.

Religiost samfund: Diakonen har moétt Frivarden tillsammans med klienten ett flertal
ganger. Personen har gatt med en diakon.

Kulturférening: Nej, ingenting. Kanske velat ha mer information. Just i det har fallet spelar
det inte sd stor roll. "Om man kommer till ett stille som inte har koll pa vad som ar ok och
inte ar ok sd kan det nog bli lite fel."

Religiost samfund: Vi gick igenom vad som galler och hur man skulle tanka. Vi har
erfarenhet genom vart arbete som var bra. "Det ar ju svara bitar med komplicerade
diagnoser". Darfor viktigt med mer utbildning. Man beho6ver en ganska ordentlig
personkidnnedom.

Idrottsforening: Nej. Ndr jag fick fragan forsta gangen sa stéllde jag massa motfragor.
Intresseorganisation: Nej, det var och hilsade pa.

Ridklubb: Inledande méten. Vi far bra information fran borjan. Men detta beror ju pd hur
man ar som person (kontaktperson). "Jag har jobbat inom varden sa fér mig var det inga
konstigheter."

Secondhand: Inte direkt. Vi arbetar med praktikanter fran olika hall, sa vi ar vana.

Intresseorganisation: Mycket byrakrati i borjan. "Dom var javligt seridsa med att hitta ett
bra stélle féor honom." Mycket papper och sa.
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Idrottsforening: Nej, jag fick reda pa hur manga timmar och sa forde vi bok pa det.
Secondhand: Samtal innan. Det fungerade bra.

Idrottsforening: Nej. I var arbetsmiljo har det aldrig behovts. Jag har aldrig saknat ndgot i
min kommunikation med Frivarden eller klienten.

Religiost samfund: Jag ar utbildad psykolog. Alla andra som inte ar rustade borde fa
utbildning. Men det maste vara frivilligt. Det skulle vara valdigt vardefullt.

Secondhand: Nej, det har ju varit information om hur det fungerar och ett mote med
personen och frivarden och nagra fran oss.

Intresseorganisation: Nej och jag behover inte det. Jag fragar bara vad det ar som galler.
Jag har jobbat som arbetsledare i hela mitt liv, jag vet vad det kan vara for manniskor det ar
fragan om.

Religiost samfund: Nej

Secondhand: Tydlighet ar alltid bra men det har vi ju lart oss hur viktigt det 4r med tider
och rutiner. Det kanske de kunde ha sagt mer fran borjan men det ar ingenting jag tinker pa
sa.

Kulturforening: Nej. Det hade kanske kunnat vara bra.

Religiost samfund: Nej, férsta gdngen hade vi informationsméte. Ar lekmannagvervakare
sa har fatt lite utbildning dar.

Kommunal verksamhet: Nej, jag tycker att jag har fatt det jag behover.
Secondhand: Vi har egna interna utbildningar.

Intresseorganisation: -

Utbildning Boras:

Kommunal verksamhet (vuxenutbildning): Nej. Har haft den rollen forut sa det var inga
problem. Behovde inget ytterligare.

Religiost samfund: Nej ingen forberedande fran kriminalvarden, behovdes inte heller i
detta fallet.

Bowlinghall och butik: Nej, bara info om hur vi ska ga tillvdga och att vi ska vara
antraffbara nar de ringer for kontroller.

Secondhand: Nej, jag fattar vad som giller det ar inte sa komplicerat.

Kommunal djurpark: Nej men vi har pratat med dem och det har alltid startat med ett
mote med frivarden och klienten.

Simhall: Ett mote innan de borjar.
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Kommunal verksamhet: Blivit erbjuden korta kvallsutbildningar.
Kommunal verksamhet (vuxenutbildning): Ne;j.

Museum: Nej. Har fatt ganska ytlig information. Skulle garna ha velat ga en
introduktionskurs som jag vet att andra har fatt.

Religiost samfund: Nej, det var en kurs som var frivillig men den var nar vi redan var klara.
Behovdes heller inte i detta fall, kanske om det varit sexualbrott eller misshandel.

Kommunal verksamhet: Ja kring rutinerna, sen har vi dven fatt papper om vad det innebéar
att ha samhallstjanst.

Religiost samfund: Har fatt lite info nar jag ringde och sen har vi haft méte innan klienten
kom hit.

Kommunal verksamhet: Nej. Vi hade ett méte innan bara. Men har inget behov.

Religiost samfund: Nja, det hade val inte varit fel. Jag var ju valdigt gron pa arbetsplatsen
ocksa.

Kommunal verksamhet: Nej, har inte hort om att det har behovts.
Kommunal verksamhet: Nej, vi har heller inte tid att avsatta for det.

Museum: Svart att siga om det behdvs, det dr nog valdigt individuellt. Men jag behover
ingen.

Idrottsforening: Nej. Vi ar ju vuxna manniskor, jag tror inte det behdovs, inte heller sa grovt
brott. Kanske om det var grovre brott.

Kommunal verksamhet: Vi har fatt information men ingen utbildning. Alla har har redan
utbildning for att hantera olika typ av problematik, sa vi har inget behov.

Kommunal verksamhet: Nej. Jag tror inte det beh6vs pa en skola, vi ar vana vid manga
sorters manniskor. Men i sarskilda fall kanske.

Utbildning Vanersborg

Ridklubb: Ingen utbildning.

Religiost samfund: Vi har ingen utbildning. Bara ett mote dar man gar igenom vad som
galler.

Bangolf: Far information i borjan. Det hade nog inte varit helt fel med utbildning. For att fa
forstaelse i hur klienten har det och mar. Det hade varit bra manga ganger.

Idrottsforening: Nej. Det har fungerat jattebra sa jag har inte kidnt ndgot behov.

RidKklubb: Nej.
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Secondhand: Nej. Det kdnns ju ocksa lite sadar, lite konstigt. Jag har ingen utbildning i
psykologi, man far ju utga fran sig sjalv och sunt férnuft. Det tycker jag ar konstigt. Hur man
ska ta vissa personer och sa. Det har ju gatt bra men det kdnns dnda fel.

Batklubb: I det har laget behovdes ingen mer utbildning. Hade det varit en valdsman sa
hade jag kanske ifragasatt det.

Secondhand: Nej, men jag kdnner att jag har den informationen jag behover. Jag far den av
personen framfor mig. De far berdtta om varfor de sitter framfér mig och vill de inte det sa
kan de inte vara har. De far beratta om sin bakgrund och sa fort nagot inte fungerar sa
kommer jag och sdger att: jag vill prata med dig. (Tror du att andra kan behdva utbildning?)
[ den situationen vi sitter i, att ta hand personer som kommit i ondd, sa tycker jag att de
skoter det jattebra sa jag vet inte vilken utbildning det skulle vara.

Idrottsforening: Nej inte for den sakens skull.

Idrottsforening: Ingenting, och det behdvs inget. Man behover bara vara en fullt normal
person.

Idrottsforening: Nej. Har valdigt bra kontakt med frivarden sa det tycker jag nog inte
behdvs. Det funkar fantastiskt bra.

Religiost samfund: Nej. Inget direkt behov av utbildning. Skulle inte ta emot ndgon om vi
inte kidnde oss trygga.

Religiost samfund: Ne;j.
Privat hantverkare: Nej. Kanske hade varit bra med lite utbildning.

Aldreboende: Nej. Om det dr ndgot specifikt for den personen ar det val énskvart.
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Bilaga 5: Ersattning

Goteborg

Simhall: Det dr en sak som gor lite ont. Frivarden uppskattar inte oss. De bara ger oss dem
och sen bara varsagod, hej. Det blir ingen beloning, ingen tacksamhet. Det ar battre med
ungdomstjanst, dar far man kanske en biobiljett, inte sa mycket men de uppmarksammar att
man gjort ett bra jobb.

Kyrkornas sociala arbete: En del verksamheter skulle kanske behdva ersattning men jag
tycker inte att det ska behova vara avgorande, att det ska vara viktigt. Men samtidigt hade
det ju inte gjort ndgot om man fick det. Det ar ju dnda nagot slags arbetsgivaransvar man tar
pa sig, sa att sdga. Och visst tar det lite tid av ens andra arbetsuppgifter. Men for mig var det
inget avgorande att man inte fick det.

Boras

Museum: Jag tror att man kommer fa det svart i framtiden att placera folk med
samhallstjanst pa de har premisserna. Det dr inte sa att man gor det for pengarnas skull utan
det ar ju en samhéllsinsats man gor ocksa. Sedan kan man ju rdakna att kunna fa hjalp till
verksamheten. Men att inte fa nagonting for det tror jag inte kommer ga i framtiden. I
synnerhet som har ambitionen fran politiskt hall att 6ka antalet domda till samhallstjanst.
Men jag tror att man kommer att fa 4ndra pa det och ge ndgon form av stod, ekonomiskt
stdd, till det hela ocks&. Aven om den inte blir stor s& ndgonting. Det vore positivt.

Socialt foretag: Nagon ersittning skulle vara pa sin plats, tycker jag. Rent ekonomiskt. For
det tar anda tid av en. Vi lagger dnda ner tid pa att ta emot personer med samhallstjanst. Vi
vill erbjuda en verksamhet som dr meningsfull, s da lagger vi ner tid pa personen. Det
kanske vi inte hade behdvt men det vill vi. (...) Ger man ndgon form av ersattning till
verksamheter som tar emot samhallstjanst ska man ju stilla krav att det ska vara
rehabiliterande. Det kan man inte géra om man inte ger ndgon form av ersattning. Dar
tycker jag att frivarden borde tanka till.

Vanersborg

Idrottsféorening: Jag kan ju se att det som att man hjédlper ndgon nir man tar emot
samhallstjanst, det marks ju ganska sa tydligt. Men du staller ju 4ven upp pa staten i det
syftet. Sa staten kan ju trots allt erbjuda lite, kan jag tycka.
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Bilaga 6: Rehabilitering
De hdr uppger att arbetet med att vara kontaktperson innebdr mer dn att
dela ut arbetsuppgifter och pricka av ndrvaro:

Goteborg

Kommunal verksamhet: Jag sjalv jobbar som personlig tranare och pratar med dem
mycket om livet. Det handlar mer om att ratta till dem an att ge dem jobb. Jag lagger ner
mycket tid och energi. Mdnga av de som varit har har fatt jobb efterdt pa grund av mig.

Religiost samfund: Det ar viktigt att personen far géra nagot som ar positivt for honom och
inte bara ar ett straff. Sedan ligger det en anstrangning och ett ansvar i att hitta ratt
uppgifter och se till sd att kontakten med andra manniskor och vara besokare ar.. Det far ju
inte bli galet sa att saga.

Religiost samfund: Jag forsokte se till vilka de var, vad de sjdlva var intresserade av och
hade i sig. Nagon jobbade med ljud och filmproduktion och en annan med gudstjanst. Nagon
med fika och rent praktiska sysslor. Utgdngspunkten var att se till vilka gavor de hade for att
sedan kunna bygga nagot meningsfullt. Det blir lite extra jobb att ta hand om, fokusera pa
och stotta. Jag bedomer det inte sa att det blir en extra arbetskraft utan jag kdnner nog att
det krdvdes lite extra av mig som ledare. Man blir ju ansvarig féor nan som man ska ha bade
uppsikt 6ver och ha en relation till pa olika satt.

Religiost samfund: En del ar valdigt omotiverade. Man far vara med, handleda, stotta och
motivera. Det tar valdig tid, ar kravande. En av dem var ratt ut sagt odraglig. Vi skulle fa
honom att jobba och vi var tva systrar som jobbade med honom istdllet for att ringa tillbaka
till frivarden och sdga att "han maskar, han duger inte”. Men nu kunde han inte komma
undan tva starka viljor. Det var mycket tjafs med honom. Otroligt mycket motivationsarbete
kan det vara.

Religiost samfund: Vissa far man tjata pa och kolla att de gor ndgot. Ingen har behovt
avbryta sin samhaéllstjanst men ibland har man har fatt ga in och motivera dessa manniskor
extra mycket.

Kyrkornas sociala arbete: Jag ser mig sjalv som stéillforetradande hopp och de personer
som ar hos mig har valdigt lite fortroende for myndigheter sa jag tar ganska mycket ansvar
dar. Jag slapper heller inte kontakten och stottningen med de manniskor som ar har for att
deras samhallstjanst tar slut utan jag fortsatter halla kontakten.

Intresseorganisation: Det finns inga klara ramar eller ett A4-papper, sahar kommer din
samhallstjanst se ut. Vi forsoker att utforma det efter individen. (..) S& mycket handlar om att
fa dem att tro att de faktiskt duger till nagonting, att de ar ju duktiga. De ska fa en funktion,
en roll ndgonstans.

Boras

Kommunal verksamhet: Det dr synd att den inte ar sa (att rehabilitering inte ingar enligt
frivarden). Jag kan tycka att det borde vara sa. Nu skoter vi nog det ganska mycket med de
har manniskorna i och med att vi jobbar sa mycket forebyggande har. Jag tror det ar jattebra
om man kopplar pa ndgon form av stddsamtal i verksamheter.
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Secondhand: Vi har en valdigt mjuk och tillaitande stamning har och det vill ju vi behalla.
(...) Vi hjalps at. Vi forsoker alltid bli en tightare grupp an vad vi redan ar. Det ska inte spela
nagon roll vem man vander sig till. Det ska alltid finnas ndgon man kan vanda sig till. Det
behdver inte vara den som man traffade pa forsta intervjun. (...) Att vara handledare ar
svart. Man vill ju att folk ska trivas samtidigt som det finns vissa ramar och regler ocksa. (...)
Det svaraste kanske ar att motivera vissa personer. Vissa personer kommer ju hit och ar
jattemotiverade liksom och kommer in i gemenskapen. Medan vissa haller sig mer for sig
sjalva. Man marker att de vill inte egentligen vara har men de maste, att motivera de
personerna och att fa dem att férstd att det ar viktigt grej de gor héar - det ar inte bara ett
straff utan nagonting bra for samhallet ocksa. Det ar svart ibland.

Socialt foretag: "Jag tycker det ska vara rehabiliterande, jag tror pa manniskor. Det ar
darfor vi lagger ner tid pa det. Och om man ger ersattning till verksamheter sa kan man
stélla krav pa att det ska vara [rehabiliterande].”

Vanersborg

Idrottsforening: Jag tycker att jag tar ett storre ansvar an jag borde med att motivera dem
att arbeta. Frivarden gor inte sa tita kontroller och besok som jag skulle 6nska.

Secondhand: Jag talar om for dem att det ar valdigt viktigt att de trivs har hos oss for
annars gor man inte ett gott jobb. Och ar det sa att de inte trivs eller att nagonting inte
fungerar sa vill jag att de direkt knackar pa min dorr eller sager till den som ar ansvarig for
dig att: Nu vill jag tala med dig. For jag vill att det ska vara bra for alla nar de ar har. Och det
galler samtliga, bade frivilliga, de som gor samhallstjanst och de som kommer hit fran
arbetsformedlingen.

Idrottsforening: Alla pratar om sina straff och vad de har gjort. Det dr ju det som ar sa
viktigt. Vi staller ju upp hér allihopa och vi pratar om varfor de ar har och de far beratta sina
historier och... Det dr nastan lite socialt pa det viset att man satter sig och tar en kopp och
snackar om vad som hade hant. (...) Vi ar 6ppna och pratar. Det ar det viktigaste av alltihop,
att vi pratar med varandra.

Privat hantverkare: Den mesta tiden gar mest at till att vara social. Jag har varit stddperson
tidigare at folk som har haft andra problem. Psykiska problem eller missbruk eller liknande.
Sa det sitter i ryggmargen, man vet att det inte gar, man jobbar inte i fyra timmar och sen
har man kafferast utan det kan vara en kvarts jobb och sen ar det kafferasti en timme. De
kraver sa hemskt mycket sant.

Aldreboende: Jag tror inte du nér lika 1&ngt med samhillstjinsten om inte kontaktpersonen
har ett stort matt av empati och att det ar i ett socialt sammanhang. Det ar ju bara
spekulationer men jag tror ju att det ar valdigt viktigt med sociala kontakter. Annars maste
du ju fa det pa ett annat vis, for malet maste val anda vara att du ska fa ett annat beteende.
Eller? (...) Ska det inte vara rehabiliterande kan ju jag anda siaga att da ar inte jag sa
intresserad. Jag kdnner att jag tar ett stort ansvar 6ver den hdr personen. Jag dr ju ansvarig
for arbetsmiljon och jag kan ju dka dit om jag inte ser att det fungerar bra.
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Bilaga 7: Manus

Paa (inbakad i reportaget): Samhaillstjanst ar ett av Sveriges vanligaste straff och bars upp
av ideella krafter som arbetsleder och stottar. Allt fler vintas domas till samhaéllstjanst och
konkurrensen om platserna kommer att bli storre. Hur lange kan staten forlita sig pa
samhallets valvilja?

Musik: Frida Hyvonen - V

Tingsrattsljud, hogtalarrost: Sal 23, tingsratten haller forhandling i mal mellan Géteborgs
aklagarkammare och....

Tingsrattljud, tingsnotarie: | paféljdsfragan foreslds villkorlig dom i kombination med
samhallstjanst som lampligaste pafoljden.

Tingsrattsljud, hogtalarrost: Dom avkunnas i sal 11.

Prata: Det har ar en berattelse om ett av kriminalvardens billigaste straff. Men framforallt ar
det en berattelse om personerna som gor det mojligt.

Prata: Du lyssnar pd i Samhallets tjanst.

1. Bakgrund/ Introducera dmnet/Syfte och historik

Prata 1: Samhallstjanst ar en straffpafoljd som blir allt vanligare i Sverige. Den som doms till
samhallstjanst ska istallet for att sitta i fingelse arbeta pa kommuner eller icke
vinstdrivande organisationer utan att fa betalt. Verksamheterna som tar emot
samhallstjanstdomda gor det oavlonat och pa frivillig basis. En som har lang erfarenhet av
den har pafoljden ar Fredrik Wersall. Han ar president i Svea Hovratt och expert i straffratt.

Fredrik Wersall: Ja framforallt dr ju férdelen att det dr ett billigare och mer humant sdtt att
verkstilla ett straff dn att sdtta folk pd anstalt. Fingelsestraff dr en otroligt dyr pdféljd
medans samhdllstjénst kan ju till och med bidra till samhdllet.

Prata 2: Samhallstjanst inférdes i borjan pa 90-talet efter att det blivit allt tydligare att
manga fangelser blev en plantskola for unga kriminella, istallet for att ha en avskrackande
effekt. Man ville komma runt detta genom att satta forstagangsforbrytare i ett positivt
sammanhang dar de samtidigt kunde gora nytta.

Fredrik Wersall: Det dr tror jag man kan sdga ett uttryck fér en medvetenhet i rdttsvisendet
om fingelsestraffets skadeverkningar. Om man vdger i vdgskdlen att man i annat fall tvingas
att ldsa in folk pd anstalter som skulle kunna gora en samhdllsnyttig insats sd i det fallet blir
valet ganska ldtt tycker jag.

Prata 3: Samhallstjanst ar alltsd bade humant och billigt. En person som sitter pa anstalt
kostar ungefar 1800 kronor varje dygn medan en person som gor samhallstjdnst bara kostar
200 kr per dygn.

Journalisten och forfattaren Mattias Hagberg har lange intresserat sig for svensk
kriminalvard och aven skrivit boken Sldpp fdngarna loss - om brott, straff och trygghet. Han

ar overtygad om att det fanns ekonomiska motiv bakom att inféra samhallstjanst.

Mattias Hagberg: ja dels s kan man ju sdga sdhdr att kriminalvdrden har alltid en usel
ekonomi eftersom de har att uselt uppdrag kan man sdga, de har en oméjlig uppgift. Det
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gdar att ldgga hur mycket som helst pd att hjdlpa médnniskor i fdngelse. Och sen sd har man ju
ocksd sdrskilt under de senaste dren blivit tvungna att, pd grund av vad politikerna har
bestdmt, att ldgga vdldigt mycket pengar pd sdkerhet istdllet fér pd rehabiliterande
verksamhet. Anledningen till att man inforde samhdllstjdnst och dven fotboja och sddana typer
av straff sen var for att man ville avlasta fingelserna helt enkelt. Man tyckte att f6r mdnga satt
i fdngelse fér mindre allvarliga brott. Helt enkelt som en sorts besparing skulle man kunna
tdnka pd det da.

2. Problematisera/utveckling/fordjupning

Ansvar

Prata 1: Fran lagstiftarnas hall jublas det. Samhallstjanst ar bade billig, human och har ldg
aterfallsstatistik. Men paf6ljden hade inte varit mojlig utan alla kontaktpersoner som stéller
upp gratis. Det har reportaget kommer att handla dem.

Vi har ringt upp kontaktpersoner pa drygt 60 slumpmaéssigt utvalda verksamheter i
Vastsverige. En av kontaktpersonerna ar Ali Mousa som jobbar pa simhallen Hammarbadet i
Goteborg.

Ali Mousa: Halld halld, tjena tjena. Varsdgod. Vill du ha te eller kaffe? .....

Liza: Vad gér de som gér samhillstjcdnst hér hos dig?

Ali Mousa: Dom féljer mitt schema och stddar lite, det dr det som finns hdr att géra. Och
framforallt vi pratar mycket. Vi diskuterar mycket angdende klientens framtid, vad han har
gjort for problem och hur vi ska rdtta till honom. Mycket pedagogik.

Prata 2: Kontaktpersonerna pa verksamheterna ska arbetsleda och anmaéla om Kklienter inte
dyker upp. En tredjedel av kontaktpersonerna anser att de tar ett stérre ansvar for
klienterna under strafftiden an vad frivarden tar.

Ali Mousa: Det dr ett stort ansvar tycker jag. Det dr ansvar, det dr ansvar. Det dr ansvar for
att om han ska gd ut hdrifrdn ndgonstans fran sjdlva anldggningen, och om det hénder
ndgonting det blir mitt ansvar. Jag mdste ha kontroll pa honom hela tiden och jag mdste vara
med honom hela tiden. Och som jag sa, det tar jdttemycket energi fran mig.

Prata 3: Den storsta delen av Alis tid handlar inte om att ge arbetsuppgifter till klienten,
utan att samtala med dom. Ibland aven efter arbetstid.

Ali Mousa: Alltsd ndr man pratar med dom utav deras liv sd ser man att de behéver rad.
Alltsd, man maste vicka dom. Och sen vi pratar i livet och hur det dr och sdddr och det tar
kanske ndgra dagar ndr dom dr hdr. Sen gar vi in i riktiga diskussionen, och jag rdder dom hur
dom ska géra och sdddr. Mdnga av dom har fatt jobb, mdnga har gadtt tillbaka till skola och dr
jdtteglada och jittendjda éver det jag har gjort.

Prata 4: Men vem tycker kriminalvarden har storst ansvar 6ver klienten under strafftiden?

Vi har pratat med flera handlaggare pa frivardskontoren i Vastsverige om det har. Pia
Lindberg jobbar pa frivarden i Vanersborg.
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Pia Lindberg: Pd ndgot sdtt sd tycker jag dndd att ansvar vet jag inte riktigt for ansvaret
kdnner jag att det dr mitt. Det dr mitt ansvar, det dr inte deras ansvar att klienten ska skota
sig. Utan det tar jag som handldggare for mitt omrdde, och sd gér ju vi alla. Jag tycker snarare
att dom fdr arbete gjort, vilket dom dr jdttetacksamma 6ver mdnga gdnger.

Prata 5: Det stimmer att en del verksamheter vi pratat med uppskattar hjalpen dom far,
men en av fyra sdger ocksa att de garna hade velat fa ndgon typ av utbildning innan dom tog
emot klienter. Pa secondhandbutiken Myrorna i Géteborg har man tagit saken i egna hiander
och har interna utbildningar for alla anstéllda.

Lina har arbetat pa Myrorna i sju ar och fatt flera utbildningar som har handlat om hur man
hanterar konflikter och hur man bemdéter personer med social problematik.

Lina: Vi fdr Idra oss lite grann med bemdtande och liksom hur man ska tdnka. Det dr mycket
sd att alla ska kdnna sig vilkomna och att man ska kdnna att man dr uppskattad. Ja men att
man kdnner sig betydelsefull och gér ndgot ocksd. Och sen sd hur man ska hantera om det inte
gdr sd bra eller sa som man har tdnkt. Och dd far vi ju lite stéttning och lite hjdlp och lite rdd
pd utbildningarna ocksd.

Prata 6: Lina sager att det inte hade fungerat om personalen inte fatt utbildning.

Lina: Jag tror det hade varit jdttesvdrt. Det dr sunt férnuft ocksd men man behdver ju ocksd
ndgot att std pd liksom och ndgot som backar upp det sunda fornuftet. SG man behéver ju att
det blandas, kdnner jag. Sen sd klarar man ju sig rdtt langt pd sG som man tycker och tinker
sjdlv men jag tycker att det dr jdtteviktigt.

Rehabilitering

Prata 1: Manga typer av brott kan leda till villkorlig dom med samhallstjanst. Nastan halften
av alla som doms till straffpaféljden har begatt olika typer av valdsbrott. Men dven rattfylla,
sexual- och narkotikabrott kan leda till samhallstjanst. For vissa dr samhallstjansten ett
vardefullt steg tillbaka till samhallet. For andra blir straffet en extrasyssla de mdste avtjana
efter ordinarie arbetsdag. Men ett stort spann av olika brott tyder pa att klienter ar i olika
behov av stod och rehabilitering.

Stefan Henriksson ar verksamhetsansvarig pa Unga Kriminellas Revansch i Samhallet. Unga
Kris i Goteborg ar en av verksamheterna som tar emot personer démda till samhéllstjanst.
De anstdlldas personliga erfarenheter ligger till grund for hur man arbetar dar.

Stefan Henriksson: Det finns inga klara ramar eller ett A4-papper, sdhdr kommer din
samhadllstjdnst se ut. Vi forséker att utforma det efter individen. Sedan kan det vara svdrt ocksd
for att det dr mdnga som tror att de vet vad de behdver, fast oftast sd dr det kanske det de
minst av allt behéver. Jag trodde ju ocksd det, att jag visste precis vad som behdvdes och inte
behévdes men ddr hade jag ju ganska fel. Jag tdnkte sdhdr, ingen har gjort de sakerna jag har
gjort, ingen har varit sd sjuk, ingen har kdnt som jag har gjort, bla bla bla bla bla, och sd
kommer man hit och sd médrker man att, jaja, sd jdvla speciell var jag inte. S@ mycket handlar
om att hitta det hdr.. fd dem att tro att de faktiskt duger till ndnting, att de dr ju duktiga. Och
att de ska fd en funktion sdger vi, en roll ndnstans, att det hdr dr din funktion. Och att du fdr
gora fel. Jag blir forvdnad om du inte gor fel, det dr helt okej. Dd gor vi pd ett annat sdtt. Det dr
helt okej att vara mdnsklig och géra fel.

Prata 2: Unga Kris dr inte unika i hur de utformar samhallstjdnsten. En fjardedel av
kontaktpersonerna sdger att uppdraget inte bara handlar om att se till att klienten arbetar
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av sina timmar.

Rost 1: Ska det inte vara rehabiliterande sd kan jag sdga att dd dr inte jag sd intresserad.
Malet mdste vdl dndd vara att du ska fa ett annat beteende. Eller? / Rost 2: Vi pratar med dom
om varfor dem dr hdr och.. Det dr ndstan lite socialt pd det viset att man sdtter sig och tar en
kopp och snackar och... /R6st 3: Hjdlper du ndgon sd har det ett virde va, och det dr ju det
som samhdillstjdnstens idé dr, att bygga medvetet pd samhdllstjdnstens idé ndr man har med
mdnniskorna att géra.

Prata 3: En person som doms till villkorlig dom med samhallstjanst anses av
kriminalvarden inte vara i behov av rehabilitering. Trots att kriminalvarden och flera
verksamheter verkar ha olika syn pa vad klienterna ar i behov av ser inte Fredrik Wersall,
president 6ver Svea Hovritt, ett problem med de olika uppfattningarna.

Fredrik Wersall: Det finns absolut ingen motsdttning mot att de som verkstdller
samhdllstjdnst har en uppfattning att de gér ndnting som dr vdldigt positivt for den enskilde,
samtidigt som att man fran frivdrden sdger att, vi mdste ju upprdtthdlla den grundldggande
funktionen, ndmligen att det hdr dr ju ett straff och det hdr dr ju de timmar de ska avverka och
sd. Ddrfor att den hdr straffsynen pd det hela, den leder ju till att man mdste vara vdldigt
konsekvent mot den enskilda ifall han eller hon inte fullgor samhdllstjédnsten, dd mdste det ju
hédnda ndnting. Samtidigt att den som har det hdr rehabiliterande perspektivet kan se till att
samhdllstjdnsten utformas pd ett sdnt sdtt sd att det verkligen bygger upp den enskilde, skapar
forutsdttning fér den enskilde kanske att fa insteg pd arbetsmarknaden och sadant, jag ser
ingen motsdttningar ddr ska jag sdga.

Prata 4: Men enligt forfattaren Mattias Hagberg har samhallstjanst en stor rehabiliterande
potential som inte utnyttjas.

Mattias Hagberg: Ja en anledning kan ju mycket vdl vara dd att man frdmst har tdnkt pd det
hdr som ett sdtt att spara pengar och inte sd mycket som ett sdtt att rehabilitera mdnniskor.
Man har kanske inte gjort sd mycket utav samhdllstjinsten som man skulle kunna géra. Det
kanske kan finnas ndn podng med det att ska vara sa naturligt och vanligt som méjligt och att
detta inte ska vara vdrdande personer utan att det dr som att komma till ett vanligt jobb,
samtidigt dr det ju kanske lite olyckligt att man inte satsar mer pd detta och gor ndanting mer
utav den hdr pdfoljden 6ver huvudtaget, jag tror att man skulle kunna utvidga det, och géra
ndnting mycket storre och mycket mer intressant utav det.

Ersattning
Prata 1: Verksamheterna far ingen ersattning for sitt arbete och tanken ar att man inte ska

kunna sko sig pa att ta emot klienter. Sten Bjéorkman ar kontaktperson pa Vagnshistoriska
museet i Fristad som ligger i anknytning till hans gard. Dar har Sten under de senaste tio
aren tagit emot 180 personer med samhallstjdnst. Arbetet pa garden bestar bland annat av
att restaurera gamla hastvagnar.

Sten Bjorkman: Vi har sdkert vagnar frdn 1700-talet. En och annan och slddar vet jag att vi
har ndgra fran 1700-tal ocksd.

Prata 2: Stens trogna tjanst har tagit honom till Almedalen dar han tillsammans med
Kriminalvarden fick tala om sina erfarenheter som kontaktperson.
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Sten Bjorkman: Det var vdl mdnga som inte trodde pd mig i publiken. Och ndr det blev tal om
ersdttningen sd sa jag det att, inte for att jag féraktar det pd ndgot vis men vi fdr en
chokladkartong, en Aladdin, varje jul. Och det dr trevligt sa jag, men det dr vad vi fdr. Jag
brukar sdga att med samhdllstjcnst finns tre vinnare och ingen férlorare. Och den som vinner
mest dr ju den domde som slapp att sitta i ftingelse, det mdste vara en enorm férdel. Nummer
tva, det dr ju samhdllet. De har ju sparat manga mdnga miljoner bara pd vdaran verksamhet
hdr.

Prata 3: Den tredje vinnaren ar enligt Sten Bjorkman verksamheterna som kan rakna med
att fa arbete gjort. Kontaktpersonerna i var undersékning har inte fatt frdgan om hur de ser
pa att de inte far ndgon ekonomisk ersattning. Men fem av dem har pa eget initiativ tagit upp
fragan. En av dem ar Malin Berntsson pa Uddevalla Bangolf.

Malin Berntsson: Alla tycker ju inte att det dr sd himla spdnnande att stdlla upp ideellt. Jag
kan ju se som sdhdr att man hjdlper ndn ndr man tar emot samhdllstjdnst, det mdrks ju ganska
tydligt, men du stiller ju dven upp pd staten i det syftet sd att staten kan ju trots allt erbjuda
lite, kan man tycka.

Prata 4: Sten Bjorkman pa vagnshistoriska i Fristad haller med.

Sten Bjorkman: Att inte fd ndgonting for det det tror jag inte kommer att gad i framtiden. |
synnerhet eftersom man har ambitionen frdn politiskt hdll att 6ka antalet domda till
samhadllstjdnst. Men jag tror att man kommer att fa dndra pd det och ge ndn form av
ekonomiskt stod till det hela ocksd.

Prata5: Malin Berntsson pd Uddevalla bangolf har efter flera ar som kontaktperson tagit ett
uppehall fran samhaéllstjansten. Trots att det ar brist pa verksamheter i Uddevalla.

Malin Berntsson: Det mdste ju finnas ndt mer stdlle som kan ta emot. Men jag tror att folk
drar dt sig éronen litegranna, jag tror inte att det dr sd attraktivt att ta emot samhdllstjdnst.
Mdnga tinker nog pa ryktet, runt i kring, vad det innebdr for folk vet sd lite om det. Jag menar
det dr ju inte bara morddomda och sdna som far straff menar jag, utan det dr ju alla de sorter
som fdr straff menar jag, oavsett vad man dn gér. Nej det har varit ldrorikt, nyttigt, man har
fdtt en helt annan mdnniskosyn och det dr jakligt viktigt att mdnga far. Jag har ju dndrat min
syn ganska sd ordentligt kan jag ju sdga. Jag var ganska sd démande innan, démde gdrna folk
innan jag ens hade pratat med dom. Men det dr borta.

Arbetsuppgifter
Prata 1: En person domd till samhaéllstjanst ska arbeta oavlonat pa en ideell eller

kommunal verksamhet. Anledningen ar framfor allt att halla samhallstjansten utanfor den
vanliga arbetsmarknaden. Gransen for nar samhallstjanst inkraktar pa andras arbete ar
ibland oklar. Det medger Anders Nygren som ar frivardshandlaggare i Vanersborg.

Anders Nygren: Pd vissa kommunala fdr de ju samrdda med fackliga fore de tar in. Vi har ju
haft folk som har hjdlpt till att mdla om pd gruppboenden och sddant men dd kanske de sdger
att "det hade vi inte hunnit med pa flera dr” och da gér den hdr (klienten) det istdllet dd men
da kanske de mdste kolla med fackliga féretrddare om det dr ok dd. Det hénder.

Prata 2: Arbetsuppgifterna ska vara sddant som annars inte skulle bli gjort. Man far alltsa

inte ta en persons jobb, eller géra ndgot som organisationen annars skulle betala fér. Men
enligt var undersokning sa har var tredje verksamhet nagon gang haft en klient som utfort
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ordinarie arbetsuppgifter. Hikan Persson ar ombudsman for fackférbundet Kommunal Vast.
Under aren 2012 och 2013 fanns nadstan var femte samhallstjanstverksamhet i Goteborg i
direkt anknytning till Kommunal. Trots det kdnner Hakan Persson inte till att ndgon inom
hans férbund skulle ha blivit kontaktade av frivarden.

Hakan Persson: Vdgar jag ju inte sdga dd, om vdra sektioner dr involverade i det, om
forvaltningarna tar. Fér jag tror vdl inte att frivdrden tar kontakt med Géteborgs stad centralt.
Sen tycker jag vdl att det dr bra att man har den hdr kontakten med kommunal. Och har man
den inte i Géteborg sd dr det ju inte sd bra dd nej.

Prata 3: Hakan Persson ber att fa aterkomma till oss nir han har stimt av med sina lokala
fackforetradare. Nagra veckor senare kommer svaret: frivarden har enligt Hikan Persson
inte kontaktat Kommunal vést, trots att nastan 20 procent av alla verksamheter i Goteborg
ar knutna till kommunal.

Paféljdsutredning

Prata 1: 2012 domdes 6000 personer till samhallstjanst. De senaste 6 aren har antalet
domda 6kat med 40 procent och i framtiden kan det bli &nnu vanligare. Justitieutskottet
forslog i en utredning fran 2012 att samhallstjanst bor utokas. Hovrattspresident Fredrik
Wersall har haft ett sarskilt ansvar for utredningen.

Fredrik Wersall: Vi bor ha lite storre flexibilitet i konstruerande av samhdllstjdnst sd det ska
kunna innehdlla ytterligare ocksd yttreligare inslag av rehabilitering, programverksamhet och
sddant. Men det mdste ske under forutsdttningarna att det faktiskt utfors.

Prata 2: Om den nya paféljdsutredningen far geh6r kommer férandringarna enligt Fredrik
Wersall innebara en besparing for kriminalvarden.

Fredrik Wersill: Det forslaget innebdr ju en rdtt kraftig éverstromning frdn anstaltsvdrd till
frivdrd i den meningen att man skulle kunna féra éver resurser frdn en vdldigt dyr
anstaltsvadrd till frivard.

Hannah: Skulle man kunna se det som att man flyttar statliga medel frdn anstalt till frivrad
istdllet?

Fredrik Wersill: Ja.

Ansvarsintervju

Prata: Helen Dahlquist ar chef 6ver kriminalvarden i region vast. Hon berattar om
utbildning, ekonomisk ersattning och hur kriminalvarden arbetar for att inte konkurrera
med den reguljdra arbetsmarknaden.

Heléne Dahlquist: Kontaktpersonerna pd arbetsplatserna far ju en introduktion i sjélva
uppdraget, i vad det innebdr att vara kontalterson. Sen dr ju karaktédren samhdllstjiinsten den att
de ska ju vara en vanlig samhdllsmedborgare. Men fér att ta ett sGdant hér uppdrag sé krdvs det
inte mer dn den hdr orienteringen.

Hannah: Mdnga av verksamheterna i Region Vdst som vi har talat med har pdpekat att de gédrna
skulle vilja ha en utbildning. Ser du att det skulle finnas ett virde i en sadan utbildning?

Heléne Dahlquist: Ja det finns vil alltid férdelar med att ha en utbildning att fGd mer kunskap om
ndgonting for att ldttare kunna hantera saker. Men hdr tdnker jag mig det dr som en vanlig
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medborgare som dnda ska kunna beméta eller ta hand om en sadan hdr person, dd. Sen dr det ju
ocksa det hdr ndr vi matchar klienter med arbetsplatser att vi tdnker pa de hédr delarna ocksa da.

Liza: Hur kan ni pa frivarden motivera verksamheterna som dr lite skeptiska att ta emot
personer?

Heléne Dahlquist: Ja det dr ju att véidja just till att de vill géra en insats foér en enskild individ men
ocksa for samhdillet dd. Ett socialt engagemang helt enkelt dd. Da far de ta stdllning till om de vill
gbra det pd det hdr sdttet da.

Liza: Verksamheterna fér ju ingen ersdttning i form av pengar. Ar det ett problem tycker du?

Heléne Dahlquist: Ja, i vissa fall kan det ju vara det for det finns ju andra aktérer som kanske har
en méjlighet att ldmna ersdttning da. Men sedan dr det ju dnda att de arbetsplaster dér vi har
klienter placerade, de fdr ju ett arbete utfért som de inte annat hade fatt da.

Liza: Hur arbetar ni i region Vst fér att halla samhdllstjéinsten utanfér den vanliga
arbetsmarknaden?

Heléne Dahlquist: Det blir ju oftast dd att vi sGker oss till ideella féreningar, organisationer, vissa
kommuner, ja. Och som inte har liksom det vinstintresset eller behéva finansiera verksamheten
genom att dra in en vinst dd. Sa ddr uppstar inte det problemet pG samma séitt da.

Liza: Inte pd samma séitt men manga av de hér verksamheterna har ju anstdlld personal. Hur
arbetar ni ddr far att de hdr personerna inte ska inkrékta pd ndgon annans..?

Heléne Dahlquist: De arbetena som samhdllstjénstdémda utfér dr ju sGdant jobb som
féreningarna till exempel inte har ekonomi att anstdlla nagon fér. Sa det hdr jobbet som de utfér
dad det blir ju gjort enbart utifran att de gér sin samhdllstjdnst dd. Det dr ju inte sa att de tar ett
arbete fran ndgon annan som skulle bli anstdlld da.

Hannah: Men om vi ser till olika secondhandbutiker, ddr mdnga klienter befinner sig, det dr ju
inget jobb som skulle sta stilla om de inte befann sig ddr. SG dér mdste man vél énda se att det
hdr dr jobb som dnda hade blivit gjort, men av ndgon annan.

Heléne Dahlquist: Ja inte i den volymen dd kanske.

Hannah: Det dr ju inte bara en mindre loppis som dr éppen varannan séndag utan det dr ju flera
av de stora secondhandbutikerna som tar emot ocksé, som har vildigt ménga anstdllda. Ar det

inte rimligt att tdnka att de har ekonomi att anstdlla ndgra till?

Heléne Dahlquist: Ja och dd kan de ju géra det da.
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