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Este articulo ha sido recalizado después de un aio de formacion en el Institut
National d'Orientation Scolaire et Professionnelle de Paris. Con &l intentamos
dar a congeer someramente la organizacion + las actuales tendencias de Ia
orientacién en Francia, sin pretender en ¢stos momentos realizar un amdlisis
critico. El principal mévil de este trabajo es €1 de comunicar nuestra experien-
vin a los estodiantes de Psicologla v Pedagogia de Barcelona y en general o
todos aguelios que sientlen inquietud por los problemas relativos & la Orientacion.



1. VISION Y PROBLEMATICA DE LA ORIENTACION
2. LA ORIENTACION ESCOLAR Y PROFESIONAL EN FRANCIA

2.1. Breve resumen histérico,
2.2. La Informacion: sus funciones y principales organismos informativos.

3. ORGANIZACION DEL SERVICIO DE OE.P

31. Estructura y Personal.

3.2, Intervencién del consejero de O.E.P. ¢n distintos niveles del sistema
educativo.

3.3, Participacién en la vida de los centros escolares.
34, Modalidades de Intcrvencion.
35. Coordinacion y colaboracién con otros servicios,

4. 1A FORMACION DEL CONSEJERO.
5. CONCLUSION,

i. VISION Y PROBLEMATICA DE LA ORIENTACION

El concepto de Orientacidn escolar y profesional ha sufride a lo large
de los afios una notoria cvelucién. La Orientacidon ve analizar y replantear
su rol v sus objetivos a medida que la sociedad, en su situacion de cambio
consiante, descubre la importancia y trascendencia de la sucesiva seric de
opciones que sc nos presentan y toma conciencia de las consecuencias de
tipo cvondémice que resultan de la implantacion de un sistema de orienta-
cidn en un pafs.

La multiplicidad y gran variedad de opciones que el momento actual
nos ofrece, el caracter mas ¢ menos determinante de cada opcién en nuestra
vida personal y profesional y el papel intermediarioregulador del sistema
de orienilacidn con respecto al mundo escolar y al mundo laboral son los
clementos justificativos de la importancia gue hoy dia se otorga a la Orien-
tacion.

Grosso modo, y sOlo para centrar ¢l problema que nos ocupa, podria-
mos distinguir en el concepto de Orientacidn una doble perspectiva: la que
concibe la Orientacidon como un procesv de servicic v ayuda al individuo
considerado individual y aisladamente, y aquella gue le reconoce una mi-
sion y un papel de tipo socic-econdmico,
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En el primer caso la creencia en la cvocacién» ¢ en los «doncs» indi
viduales y la preocupacion por los problemas de tipo psicopedagégico tienen
cardcter prioritario frente a cualquier consideracidn de tipo social o eco-
ndmico.

En el segundo caso, se intenta coordinar las dos visiones dando cabida
vn 1a Orientacion a los problemas planteados por los avances técnico-cienti-
ficos, tanto en la evolucion de las prolesiones como en la transformacion de
programas y métodos educativos.

En el momento actual la O.E.P. excede el campo estrictamente psico-
pedagogico para verse realmente comprometida a nivel socicecondmico. En
cfecto, una pelitica de orientacién adecuada puede ser objete de estudio
por parte del gobierno dc un pais (ministerio de Educacién, Trabajo y Fi-
nanzas entre otros) y altos organismos nacionales ¢ internacionales, y ser
utilizada como instrumento para conseguir objetivos tales como el pleno
vmpleo o el desarrolio de determinado tipe de industria,

Por otra parte, los problemas psicoldgicos que con cardcter prioritario
s¢ planteaba el orientador tradicional —capacidad intelectual del sujeto,
vocacion para las ciencias ¢ las letras, gustos o preferencias...— picrden,
en cierto modo, algo de su caracter absoluto y de su aspecto determinante
yva que son considerados ¢n mayor ¢ menor grado como variables depen-
dientes del medio ambiente {status social y educacion recibida, entre otros
tactores).

La progresiva toma de conciencia de dicha dependencia, es decir, de ia
influencia del medio ambiente sobre el desarrollo motivacional e intelectual
del individuo, ha sido uno de los factores que ha provocado la retlicencia
wveneral en torno a Ia psicotécnia. Reticencia que se manifiesta en un aban-
dony progresivo y en una «mise en guestion» de la practica de los 1tests.

Toda esta problematica constituye hoy dia en Franciaz un tema amplia-
mente debatido e influye notablemente en la concepcidén de orientacion.

Ademas, v segun la dptica actual, las técnicas informativas toman ma-
vor importancia. Como practicas orientativas, su objetivo ¢s presentar al
sujeto un amplio espectro de posibilidades futuras a fin de conseguir una
opcién mas consciente, La importancia de tal informacidn es obvia st con-
sideramos la multiplicidad de elecciones que se preséntan al sujeto v la
ripida evolucién que se registra en el mundo profesional,

Despuds de esta breve exposicién podemos decir que ¢l concepto de
Orientacién no es simple ni univoco.

Su complejidad es frute de la multiplicidad de aspectos gue intenta
abarcar y de las posibilidades de aplicacién a distintos niveles,

En la realidad tal complejidad se manifiesta en la carencia de una ivoria
que armonice lodos sus aspectos y se materializa en las dificultades de la
aplicacién prictica de la Orientacién (1).

{1) En lp prictiva Jo Orientacion sigue con dificultad ¥ bastante retraso 12 adn no-cohercote teoria
subre la OEP.
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A fin de analizar sistemdticamente los preblemas que la Orientacion se
plantea, se podria, tal como M. Reuchlin (2) propone, proceder a su estudio
a través de los distintos niveles de aplicacién: a nivel de toda la poblacién
de un pais, a nivel de subpopulacidn, y a nive} individual.

En su plano de analisis mds amplio, la Orientacién se interroga acerca
de la reparticién de los efectivos escolares y de las variables que la deter-
minan, acerca de los problemas de distribucién de edades en los distintos
niveles del sistema educativo, acerca de la rentabilidad del sisterma en si
mismo, etc. En peneral quizd podriamos decir gue, a este nivel, los pro-
blemas de la Orientacidn se confunden o colindan con los de la Planificacién
escolar,

En el nivel de aplicaciéon mas reducide --individual—, la Orientacion
va a Interrogarse acerca de las posibilidades intelectuales de un sujeto
en concreto, acerca de su posible accese a determinado grado de ensefianza,
acerca de sus motivaciones, de su situacidon social o familiar concreta, etc.
El orientador entra en este caso en el campo de la Psicologia escolar.

A nivel de subpopulacién se pregunta acerca de una serie de problemas
que constatados a nivel individual pueden ser generalizados, como por ejem-
plo: acceso de las distintas categorias socio-profesionales, a la ensefianza
superior, discriminacién educativa segin e! sexo, etc. El orientador raya en
este caso el campo de la Sociologia de la educacién,

" En cierta manera y tal como hemos insinuado, dichos problemas pueden
ser analizados desde diversos puntos de vista.

Los problemas de la evolucion de las calificaciones profesionales o de
las previsiones del emplec relacionadas con la planificacién de la educacion
corresponderian a un enfoque econdémico de la Orientacién.

Los problemas de la movilidad social, del acceso de las clases sociales
mias desfavorecidas a la enseflanza superior, etc., corresponderfan al aspecto
sociologico.

Los aspectos pedagégicos pueden abarcar varios problemas: desde es-
tructuras, organizacidn, métodos y programas del sistema educative y pro-
blemas relativos al aprendizaje, hasta la funcidon o la necesidad de la escuela
en nuestro momento histdrico,

Finalmente, el aspecto psicolégico prestaria atencién al sujeto consi-
derzdo individual pero ne aisladamente de su contexto, Los problemas plan-
teados en este caso corresponden a los de la psicologia general y diferencial.

Cabe adn citar el aspecto de la medicina preventiva y de la adecuada for-
mulacién y uso de las contraindicaciones profesionales como problemas di-
rectamente implicados en la practica orientativa,

Vemos, pues, en general que la Orientacién participa de la misma linea
evolutiva que siguen las ciencias: por un lado ve dilatarse su campo de accién
y enirar en contacto y/o colisién con dominios pertenecientes a otras cien-

(2) Reuchlin, M.: L'Orientation scolaire et professionelle, P. U. F. Que sais-je?, Paris, 1971
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cias, a la par que siente }a imperiosa necesidad de profundizar en la proble-
méatica expucsta, de crear sus propiocs métodos y adaptar los de otras ciencias
(técnicas de grupo...) y crear especializaciones (informador, psicdlogo...) ¢n
¢l seno del equipo orientador,

2. LA ORIENTACION ESCOLAR Y PROFESIONAL EN FRANCIA

Creemos intcresante antes de dar a conocer la historia y la organiza-
¢ién de la O.E.P,, citar los rasgos que nos parece definen el sistema implan-
tado en Francia.

La Orientacion es un servicio cstablecido a nivel nacional, subvencionado
por el Estado, que mantiene relacion con varios organismos cstatales res-
ponsables del desarrollo econémico del pais. Situados bajo la tutela del
ministerio de Educacién y dependiendo del Rector de l'Academie {3}, los
Centros de Orientacion mantienen su autonomia respecto a los centros esco-
lures atendidos. Asi pues, ¢l local det! CI1.0. {4) no constituye nunca una
dependencia de un centro escolar.

La accién de la Orientacién sc lleva a cabo a lo largo de la escolaridad,
voncebida como un servicio continuo. Presta especial atencién a determi-
nados momentos decisivos para el futuro escolar y profesional del alumno,
siendo el nivel correspondiente a la 3™ (15 afios) considerado crucial. Dicho
nivel sefiala el fin del primer ciclo del segundo grado, gran alternativa entre
estudios universitarios superiores y medios, formacién profesional y entrada
a la vida activa.

En cuanto a las técnicas de exploracién utilizadas por el consejero, cabe
destacar que ¢l drea de la personalidad es voluntariamente descuidada; con-
siderando que la exploracion de la misma debe ser realizada Unicamente con
finalidades terapéuticas y por psicdlogos especializados.

Finalmente, como tendencia actual de la Qrientacién cabe subrayar ¢l
auge experimentado por las practicas informativas.

2.1. Breve resumen historico

Histéricamente suele citarse la Primera Guerra Mundial como fecha de
partida de la Orientacién profesional, y sucle ademds considerarse causa de
eflo la necesidad de readaptar profesionalmente a muchos mutilades de guerra.

En realidad, si bien no puede negarse esta afirmacién, la O.P. no nacio
inesperadamente después de 1918, sino que poseia ya una corta historia de
iniciativas privadas y oficiales.

Con anterioridad a 1902 (5) existian en Franciz, bajo la direccion de la
Caémara de Comercio, cursos de aprendizaje profesional en los que se per-
mitia a los alumnos —a modo de orientacién-— hacer cnsayos sucesivos
¢n distintos trabajos a fin de ayudarles a determinar sus gustos profesionales

{3y Divisidn administrativa correspondiente aproximadamcente a nuestros distritos universitarios.
{4) Centres d'Information et &'Orientation. )
(5) Fecha de apertura en Munich de un despacho especial de consultas de Orentacion,




La orientacion escolar v profesional en Francia P9

En afnos posteriores fueron surgiendo disposiciones y organismos enca-
minados a favorecer la O.P. Creemos interesante citar entre otros datos:
1910, afio en ¢l que se crea en Paris XVI un servicio de informacién profe-
sional encaminado a documentar a los jévenes sobre las posibilidades de tra-
bajo; 1919, afio de la implantacién de la ensefianza técnica en Francia (Loi
Astier); y 1920, afic en que s¢ efectuaron diversas experiencias de O.P. en
relacidon con los «QOffices de Placements.

Hasta llegar a 1922, en ¢! que un decreto-ley fija la profesion de Orien-
tador a la vez que intenta definir en términos administrativos la O.P. (6)

Seis afios mds tarde, en 1928, se creara en Paris el Institut National
d’Etude du Travail et de 1'Orientation Professionnelle bajo la direccién de
H. Picron, instituto que asume desde esta fecha la tarea de la formacién
de los consejeros de orientacién.

Pero el verdadero punto de partida de la O.P. se sitila en el afio 1938,
en el que un decreto-ley del 24 de mayo convierte la consulta de O.P. obliga-
toria para todos los adolescentes menores de 17 afios deseando emplearse
en la industria y en el comercio.

Como consecuencia de este decreto se crean, a nivel nacional, los «Cen-
tres Obligatoires d'QOrientation Professionnelle”.

La O.P. era ¢n estas fechas concebida como una funcién puntual, una in-
tervencién limitada 1nicamente a un examen al final de la escolaridad.

Poco a poco va amplidndose esta visién y, mientras a nivel personal van
estrechdndose las colaboraciones entre orientadores y educadores, a nivel
legislativo surgen una seric de textos que prolongan e] 4rea de la actividad
de los Centros Obligatorios de Orientacién y los sittian bajo la tutela del
ministerio de Educacién Nacional.

Asi, en 1951, se crea em cada «Academier una inspeccién de O.P. El
«Centre Obligatoire» se convierte en «Centre Publique» y el consejerc de
oricntacién pasa a ser funcionario del Estado.

En 1955, un decreto del 10 de octubre estipula que los centros estardn
a la disposiciéon de «adolescentes, familias y servicios sociales, para ayudar-
les a resolver su intervencion en las gestiones de admisién de los alumnos
al segundo mivel de educacidén e incluso en afips sucesivos.

En 1959, otro decreto que reforma la estructura de la ensefianza, ex-
tiende la intervencion de los centros al llamado «cycle d'observations (7),
establece la denominacién de «Centres d'O.8.P.» y recuerda que todos los
alumnos, a todos los niveles, pueden ser atendidos en ellos.

Finalmente, cabe destacar algunos datos recientes que marcan la evo-
lucién del concepto de orientacién hacia un binomio Orientacién-Informacion,

(6 «L'Q.P. e¢st l'ensemble des operations incombant au Sous-Secretariar d’Etat de L'Enseignement
Technique, qui precedent le placement de jeunes gens et jeunes filles dans le commerce et Jans Fin-
dustric et qui ont pour but de révéler les aptitudes physigues, morales et intellectuelles.»

{7} El «cycle d'observation» comprende Ios dos primeros afios del primer ciclo del segundo grade
del sisterna de educacién correspondientes a los cursos de 62 {11 a 12 afos) y 52 {12 a 13 afios).
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En 1970 sc crean dos organismos, O.N.LS.E.P. (8) y CER.E.Q. (9}, enca
minados a mantener actualizada la informacién sobre las profesiones y a
estudiar los problemas que plantea la constante evolucién profesional.

Al mismo tiempo, y queriendo reflejar la importancia cobrada por la
Informacién en el proceso de la Orientacién, se ordena el cambio de titula-
cién de los «Centres d’O.S.P.» que de 1970 en adelante s¢ Hamardn CIL.O.
(Centres d’Information et d'Orientation).

En consccuencia, apenas cabe plantearse actualmente el viejo dilema
orientacién escolar - orientacién profesional, términos no antinémicos sino
indisociables desde el momento en que aparece la necesidad de una forma-
cién continua (educacidn permanentie) y que ésta comienza en la escucla
para continuar a través de toda la vida profesional.

22, La informacidn

Hemos visto como la informacién, considerada como el conjunto de
medios que permiten al sujeto una toma de decisién consciente acerca de
su futuro profesional, va adquirfendo un importante papel en el proceso
orientador,

El consejero de¢ orientacion informa al sujeto acerca de sus propias ca
pacidades, de las perspectivas profesionales relativas a sus gustos y de la
situacién del empleo en el momento actual a fin de que pueda decidirse
a la vez en funcién de si mismo y de las necesidades de grupo.

Segiin Reuchlin {10}, lo que ¢n otros tiempos «en estadios menos avan:
zados del desarrollo, dificulté la orientacion fue esencialmente el nimero
insuficiente de posibilidades ofrecidas, e incluso, para les menos favore-
cidos, la auscncia de toda cleccidn verdadera, de tode medio de salir de
la via trazada por el nacimiento y la tradicién», Por el contrario, cn cl
futuro {11) «la dificultad de la orientacién npacerd (...) de la multiplicidad de
elecciones ofrecidas imperativamente a cada individuo, a un ritmo y en unas
circunstancias que no le permitiran ser siempre ccherente ni vivir de manera
deliberada cierta evolucion individual».

Dc ahi la necesidad de personal que esté documentade acerca de esa
diversidad de opciones, que conozca a corto v largo plazo las consccuencias
de cada eleccién y que ayude en cierto modo al sujeto a mantener una cche-
rencia en la sucesién de sus eleeciones.

Es necesario que este personal esté a la vez familiarizado con las téc
nicas de informacién de grupo a fin de lograr, mediante métodos activos, la
participacion de los alumnos en las sesiones informativas.

Llevando al extremo esta tendencia informativa y dando a la infor-
macién el maximo valor, vemos aparecer cn Paris algunos CIL.O. que preten-

(8} Office National J'information sur les Enseignemoents et Proflessions.

(8) Centre d'Etudes et de Recherches sur les Qualifications Professionnelles.

{10y Reuchiin, M.: L'Europe ¥, Prospectives de 1'0C.5.P. Inddito.

{113 Futurg gque consideramos utdpico ya que los condicionamientos de tipo social existentes en
nuestra sociedad continuaran ejerciendo su poder limitativo,
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den reducir toda oricntacién a informacién, evitando asi los problemas de
tipo psicolédgico.

Creemos importante recordar que el consejero debe facilitar, ademas de
la informacién profesional y personal pertinente, tedo tipo de referencias
acerca de los establecimientos de ensefianza tanto piblicos como privados, de
todos los niveles educatives, ya ubicados en la propia Acadernia, va en el
territorio nacional. A tal fin, el C.1.O. estd equipado de dossiers conteniendo
datos y caracteristicas de dichos centros, condiciones de admisién, ete.

* K %

Para llevar a cabo la tarea informativa han sido creados diversos orga-
nismos de cardcter interministerial, dc los cuales nos interesa retener:
La QONISEP: Creada por decreto de 19 de marzo de 1970, bajo la tutela del
ministerio de Educacién y del de Finanzas. Su misidn consiste cn propor-
cionar informacién sobre las enscilanzas y profesiones; contribuir a los
estudios de investigacidn sobre las profesiones, v a la definicién de las
orientaciones generales sobre la formacién profesional. Publica regularmen-
te folletos monograficos, revistas y boletines informativos.
El CEREQ: Creado también por decreto de 19 de marzo de 1970 en ¢l seno
de la ONISEP y bajo la tutela de los ministerios de Educacion v del Tra-
bajo. Su misién es la de un observatorio especializado al servicio de la
oricntacidn, encargado de hacer estudios e investigaciomes sobre las acti-
vidades profesicnales y su evolucidn.

Los tipos de trabajo emprendidos hasta la fecha por el CEREQ com-
prenden:

— Estudios sobre la adaptacion de la ensefianza a las necesidades del
pais (problema del reajuste del contenido y niveles de la formacién
al mundo del trabajo y categorias profesionales).

— Estudios sobre la evolucién de las estructuras del emplec (estadisti-
cos, técnicos y socioldgicos).

— Investigacién acerca de meétodos de anélisis de las calificaciones pro-
fesionales (andlisis de «situaciones de trabajos).

El CEREQ estard encargado de elaborar una serie de dossiers a modo
de conclusién acerca de los estudios realizados, y el ONISEP, mediante una
serie de publicaciones, se encargara de difundir esta informacién a:

— Ministerios y Universidades,

— comisiones de cartas geograficas,

-— servicios del CI1.0.,

— responsables de la formacidn profesional,

— alumnos, familias y trabajadores cuando proceda.

(12 Services de¢ Documentation et d'Information.
{13) A excepcién de los «Colléges d'Enseignement Generals.
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A nivel concreto, creemos importante hablar de los S.D.I. (12), existentes
tedricamente en todos los establecimientos escolares secundarios (13).

El SDJI, a cargo de un documentalista, es un servicio cncargado de
mantener constantemente a punto toda la documentacién del centro csco-
lar, y de poner a disposicién de los alumnos, padres y profcsores, documen-
tacién pedagépica bajo diversas formas y medios técnicos, ademids de la
relativa a informacién escolar y profesional.

3. LA ORGANIZACION DE LOS CI.O.
3.1. Estructura y Personal

Los C.I.O. son servicios pertenecientes al ministerio de Educacidn, ¥
como tales, sus directrices y estructuras siguen aquellas de la Educacion
Nacional.

En cada Academia y bajo la direccion del Rector correspondicnte fun-
ciona a las érdenes de un Inspector general un servicio académico de Infor-
macién v orientacién {$.A.1.0.} que tiene la misién de coordinar los trabajos
de los centros. Dicho inspector tiene ademds la funcién de conscjero téenico
del Rector v de los inspectores de Academia en residencia. Estos actuan
a nivel departamental tenicndo bajo su responsabilidad el funcionamiento
de los establecimientos de }a Educacién Nacicnal y los CI.0.

A nivel local los C.LO. funcionan bajo la direccién de un dircctor o
consejero-jefe.

El persconal del centro comprende generalmente:
Personal funcicnario:

~— técnico: director con responsabilidad técnica y administrativa; y
CONsejeros;

-— administrative: secretarios de administracién universitaria;

— social: asistentes sociales.

Perscnal no funcionario:
~— médico;
— personal de servicio;
-— «interimaires» y auxiliares segan ¢l caso.

Segln estimaciones de encro de 1971, cxisten alrededor de 250 centros
publicos (14}, algunos de los cuales tienen bajo su responsabilidad centros
anexos. En el total de centros pblicos trabajan ccrca de 2000 personas (15)
de las cuzles 1400 son directores vy consejeros d'0.8.P.

A través de estas cifras se aprecia el desfase al que antes aludiamos en-
tre la teorfa y la préctica de la orientacién. La existencia de 250 centros
para el total de la poblacién escolar francesa cs, a todas luces, insuficiente.

{14} Existen también algunos gentros privados en la regitn parisicnse: 15 en 1961
(15) Latreiile, G.: «Une profession que se cherches in Fconomic et Humanisme n® 202: 514 (1971,
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32, Intervencidon del consejerc de O.E.P. en distintos niveles del sistema
educativo

s} Paso al sepundo grado de ensefianza:

El primer nivel posible de intervencion corresponde al ultimo curso
del primer grado de ensefianza (Elemental o Primaria). El paso de CM-2
(cours moyen deuxidme année} a la 6. (primer afio del primer ciclo del
segundo grado de la ensefianza) se efectiia normalmente a los 11 afios. El
consejero empicza a reunir en este momento los primeros elementos del
tlosster del alumne,

La entrada a los distintos tipos de 6~ —6I, 6-II, 6-II1— (16) sc hard
cn funcién de diversos dalos: resuitados escolares, resultados de pruebas
psicopedagégicas (17), v actitud del nifio frente al trabajo. La situacion cn
Ina seccidén u olra es gencralmente determinante para el future académico
y profesional del alumno (18).

De 2hi la importancia del consejero que deberia conocer al nifio y velar
por su futuro en €l seno de las Comisiones de admisién a la 6™, dando
st propia opinién acerca del tipo de ensefianza conveniente. Deberfa asi-
mismo informar a las familias acerca de las grandes lineas de la organi-
zacién de la cnsefanza.

En realidad la intervencién del consejero a este nivel no estd muy exten-
¢dida, si bien va acentudndose la necesidad dec su actuacién.

1) Ciclo de observacion:

En los dos afios que forman el ciclo de Observacion (6. y 3.} ¢l conse-
jero, ocupado preferentemente en ¢l ciclo de Orientacién, mantiene dificil-
mente su papel observador.

Teéricamente deberia velar por el nivel de conocimientos adquiridos
por Ios alumnos y conocer su capacidad para el trabajo; velar por los pro-
blemas de adaptacion en el pase a la enseflanza secundaria; mantener con-
tacto con los profesores y la direccidon, etc.

En la practica, la actuacién del consejero se limita a la asistencia indi-
vidual de ciertos casos que requiercn su atencidn de modo especial, y a la
participacién en los Consejos de Clase en los que expone su opinién personal
acerca de los casos tratados personalmente,

¢} Ciclo de Orientacidn:

Comprende los dos dltimos afios del primer ciclo del segundo grado de
vnsefianza (4™ y 3.) entre 13 y 15 afies. Es quizéds cste ciclo ¢l que re-

{16 &I v &1L son scocciomes con el misme horaric y proprama de estodios, pero con distintos
métodos de cnsenanys ¥ profesorado. 6-IIT recibe los alurmnos podiendo ser orientados posteriormuoente
lacia 6I & 6-I1 o cncaminades hacia ensedanzas de tipo profesiomal,

{17) Pasadas a todes los alumnos de CM-Z de la Acadumie,

{18) Ver cn uste sentido la critica de Ch. Baudclot y R. Estabivct en oL'Ecole capitaliste ¢n Frances.
‘Fuextes 3 V'appui. Ed, Maspero, Paris, 1971
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quiere la maxima atencién de los C.I1.O., ya que el consejo de Orientacién es
obligatorio al final del mismo.

El afic de 3™ marca un pasc importante en la escolaridad. El alumno
puede continuar los estudios de segundo grado, segundo ciclo (19} o bien
entrar en escuelas especializadas {20).

En ambos casos el alumno se enfrenta a multiples posibilidades de elec-
cidn (21).

A fin de facilitaries los conocimientos necesarios para su determinacion,
los alumnos asisten a lo largo del afic y periédicamente, a sesiones de in-
formacion profesional en las que se intenta dar a conocer los sectores de
produccién: por ejemplo, principales ramas industriales (metalurgia, cons-
truccidn, eic.} y diferentes calificaciones profesionales existentes en cada
rama.

Asimismo v a modo de control, se efectiian a nivel de Academia unos
exédmenes colectivos consistentes en tests de aptitudes y de capacidad, cuyos
resultados serén tenidos en cuenta junto al rendimilento académico del
alumno y gustos profesionales, en el momento del Consejo de Orientacidn.

El consejero intenta atender personal e individualmente a todos los
alumnos de 3~. En caso de imposibilidad debido al elevade numero dec
alumnos, intenta como minimo entrevistarlos antes de rellepar su dossier
escolar, del cual reserva un apartado a los datos extraidos del examen me-
dico obligatoric en esta etapa.

d} Ciclo practico:

Esta destinade a aquellos alumnos que no han pedido ser admitidos
en ¢l ciclo normal de observacidn-orientacién. Generalmente se nutre de nifios
poco favorecidos intelectual o socialmente (entre ellos es frecuente encon-
trar hijos de inmigrados con problemas de adaptacién ¢ de lenguaje) o bien
nifios con ciertos rasgos caracteriales.

Estas secciones estan indebidamente atendidas. Plantean innumerables
problemas debido a que el criterio de inclusion en las mismas es Unica-
mente el de no-adaptacion al cicle normal; las causas son siempre de di-
versc origen y pueden ser de dificil diagndstico. La situacién en la que
se cncuentran dichas secciones ha sido objeto de muy severas criticas que
denuncian su conversidon en clases de «forzosa espera» del fin de la esco-
laridad obligatoria.

{19} Cursando el Bachillerato (3 zfios) o entrando en una seccidn profesional en los «Collépes d'En-
seigment Techmigues {2 afios)

{20} Escuelas agricolas, estudios para-medicales, Magisterio, Marina, Armada, S.N.CF., etc.

{21} Como ejemplo citamos las posibilidades del cicle largo (3 afios): Bac A (Biosofia ¥ letras); Bac
B {econémico-social); Bac C {matemdatico-fisico); Bac D (matemitico-ciencias naturales}; Bac D’ {agricola);
Bac E (matemético-técnice); y los Bac Técnicos: Bin G {ccondmico);, Btn H (informética); Btn F {téc-
nice-industrialy} ¥ Bt {industria-hoteleria y tuerismo}. Algunos de ellos con sus correspondicntes sub-
Secciones.
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La intervencién del consejerc en este nivel consiste en intentar recn-
perar los casos posibles para el ciclo normal y ¢n preparar a los demdés
para su entrada a la vida activa, dandoles una visién de las profesiones
a su alcance y de los problemas que van a encontrar.

e} Intervenciones individuales:

El consejero debe también ver individualmente todos los casos que soli-
citen sus servicios, entre otros, por ejemplo:

— derogaciones al principio de la escolaridad obligatoria {que no serdn
ya posibles a partir del 1972-73);

— cexamenes especiales de alumnos susceptibles de retrase moental o
necesitados de una atencidn especial en los centros médico-psice:
pedagdgicos (problemas de aprendizaje y adaptacidn).

Asimismo se asiste a un notable aumento de consuitas individuales a
nivel de 2=, 1.* y terminal {equivalentes a nuestro 5°, 62 y COU), tratin-
dose generalmente de consultas de documentacién profesional.

3.3, Participacion del consejero en la vida escolar

La colaboracién del consejero con el equipe docentic no estad sujeta
a normas, dependiendo de la personalidad de ambos, exigencias o casos con-
cretos, perc su participacion es imprescindible en los siguicntes drganos de
decisién del centro escolar en ¢l que preste sus servicios:

«Conseil d’administration», a través del cual se mantiene al corriente de
la vida v de los problemas (de orden econdmico, administrativo, pedagégico,
laberal, ete.) que el centro tieme planteados y a los cuales, junto a direc-
tores, representantes de profesores, padres, alumnos y personal de servicio,
intenta dar solucion.

«Conseil de classe», en el que reunidos todos los profesores gue atien-
den a determinado curso, se exponen los resultados escolares cbtenidos por
cada alumno, explicitando sus facilidades o dificultades de aprendizaje. El
consejerc contribuye con sus conocimientos sobre el alumno cn cuestidn,
a la solucién de los problemas planteados,

«Consei]l de discipline», convocado extraordinariamente cuando el alum-
no no ha respondido a sucesivas advertencias el dircctor. En él s¢
discuten conjuntamente las posibles medidas disciplinarias a tomar {expul-
sién del centro, por ejemplo).

Participa asimismo en otro tipo de consejo con finalidades estricta-
mente orientativas (consejo de admisién a las 6. y consejo de oricntacién)
que ya han sido citados al pasc al hablar de la intervencién del consejere
cn los distintos niveles educativos,
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34, Modalidades de intervencion
-En el ambito psicolégice, la intervencidn del consejero consiste en:

— Examenes individuales clasicos (22). Es de destacar que los datos
obtenidos son comunicados oralmentie a los sujetos. El «compte-
rendu» efectuado queda archivado en el C.I.O. y en el dossier escolar
del alumno si es preciso, pero jamds llega a posesién personal.

— Exémenes colectivos que permiten situar al nific en relacién a la
poblacién de su mismo nivel escolar de su Academie. La baremacion
se efecttia mecdnicamente por medio de un servicio estadistico na-
cional localizado en Paris.

En el dominio de la informacidn, el consejero proporciona colectiva e
individualmente:

— Explicaciones de las diversas ramas profesionales y de las necesida-
des del mercado del trabajo nacional y preferentemente de la regién
donde estd ubicado el centro.

— Explicaciones acerca de caracteristicas de profesiones y puestos de
trabajo (remuneracién, condiciones de trabajo, exigencias, etc.).

— Documentacion acerca de tablas de oposiciones y exdmenes, ocupéan-
dose de su difusién y correcta comprensién.

Coniribuye también a la difusion de la informacion mediante:

— La organizacién de «carrefours de métierss,

— La participacién en reuniones de padres.

— La animacién de algunas emisiones de T.V. escolar,

-— La participacion en el servicio radictelefénico de informacion.

3.3. Coordinacién y colaboracidn con otros servicios

El ejercicio de las multiples tareas orientativas obliga al C.I.O. a man-
tener contacto y solicitar los servicios de otros centros de asistencia pud-
blica tales como:

— La asistencia Social Escolar, en el caso de que sea conveniente inter-
venir en ciertas situaciones familiares que repercutan desfavorable-
mente scbre el alumno.

— Los CM.P.P. (Centres médico-psico-pedagogiques}, para la atencion de
casos especiales (reeducaciones y terapias).

— L'«Agence Nationale pour l'emploi”, en lo que concierne a proble-
mas de cclocacién.

— Otros servicios u organismos de Formaciéon y Promocion profesional:
AF.PA. por ejemplo (Asociation pour la Formation Profesionnelle
des Adultes).

{22y Emnirevista inicial exploratoria, cleccion de la baterfa apropiada, aplicacitn de proebas, anslisis
de reswvitados y entrevista final.
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4, LA FORMACION DEL CONSEJERO

Los consejeros de Orientacion Escolar y Profesional son reclutados, me
diante concurso, cntre los titulares del Diploma de Estado de Consejero de
G.E.P., quienes han recibido una formacion profesional especializada en el
INOP o IROP (23).

Dichos institutos reciutan sus alumnos bajo dos modalidades:

— maestros con experiencia docente: la duracién de sus cstudios es de
dos afios;
— psicélogos: cuya formacidén sera sdlo de un ano.

En ambos casos la admision al Instituto estd condicionada a un cxamcen
dit seleccién,
El primer afo de estudios (especial para maestros) suponc estudios de:

— psicologia general, infantil, sccial vy pedagégica;

— psicofisiologia;

— psicotécnica v estadistica;

— ciencias econémicas v estudio de las relaciones profesionales;
ademés de un periodo de «stages practico.

E]l segundo afio (comin a maestros y psicélogos) comprende tres pe-
riodos:

— Periodo practico, que a su vez comprende:
a) seis semanas de formacidn en el Institute, y
b} cuatro semanas de «stage» en un centro de Orientacion.

— Periodo lamado de Psicologia. Supone la eleccidn de un tema de
estudio psicolégico, la profundizacién en el mismo y la redaccién de
una ememeire». El trabajo sc realiza en equipo.

— Periodo llamado de Socio-cconomia, Al igual que el anterior, supone
la eleccion, profundizacion y redaccidn de una «memoire» en sccio-
economia.

Paralelamente a cstos tres pericdos y durante todo el afio escolar s
asiste a diversas clases de Estadistica, Patologia, Estudic de Profesiones,
Iuiciacién a la Economia, etc., asi como a conferencias de divalgacidn sobre
diversos servicios relacionados con los C.I1.O. (ONISEP, CEREQ, Medicina
del trabajo...). También se realizan visitas a centros industriales v d : servicios,

No obstante, la formacioén recibida en los Imstitutos estd actualmente
ssmetida a revision, existiendo diversos proyectos que afectan a una pro-
longacién de los estudios, introduccidon de otras materias que se adapten
a las nuevas necesidades, etc.

{23} aInstitut National Jd'Orientation Professionnelles ¢ oInstitut Repional 4'Orientation  Profes.
sivnnelics,
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Los estudianies en posesiéon del Diploma, a fin de poder actuar como
consejero funcionario en los C.I.0O., deben presentarse a umn CONCUrsc-oposi-
cién y trabajar un afio en el centro publico gue les sea adjudicado.

5. CONCLUSION

Para mejor caracterizar la labor realizada en los CI1.O. y a modo de
conclusién, vamos a tratar algunos aspectos y problemas fundamentales
con los que de forma continuada se enfrenta el Psicélogo-orientador. Cree-
mos con ello facilitar una visién global de su trabajo.

El proceso de orientacién generalmente seguido se apoya sobre la sk
guiente informacion: resultados de pruebas colectivas, rendimiento escolar
apreciado a través de reuniones con el profesorado y entrevistas indivi-
duales con los alumnos.

Sin embargo, hemos constatado que el paso de la bateria colectiva, si
bien es una actividad entre las previstas en la planificacién anual del C.1.O.,
no recibe excesiva atencidn. El tiempo dedicade a la aplicacién de las
pruebas tiende a ser minimo. En general esta actividad representa una obli-
gacion para ¢l consejero y es mas bien vivida como un trabajo rutinario
impuesto por la direccidon de la Academie que anualmente determina la
bateria colectiva a utilizar. (Recordemos que las pruebas son corregidas y
baremadas por ¢l scrvicio estadistico de la Academie.) Por otra parte, se
considera que el tipo de datos obtenidos proporciona escasa informacion
acerca del alumno en cuanto que dnicamente indican el resultado alcanzado
y no el proceso de realizacién ni los mecanismos puestos en juego,

Respecto a los examenes individuales existen varias posiciones, En algu-
nos centros se trabaja en cste terreno con especial esmero. Se atiende unica-
mente a aquellos alumnos que presentan problemas especiales (repeticién
de curso, cambios de seccidn...) dando mayor importancia a las observacio-
nes recogidas durante el paso de la prueba {reacciones, forma de razonar,
respuestas y comentarios verbales,..) que a los mismos resultados alcan-
zados. En otros centros, no reuniendo las condiciones adecuadas en cuantc
a personal y local, no es posible el uso de técnicas exploratorias indivi-
duales. Finalmente, y tal como ya hemos apuntado, existe algin ceniro que
evita conscientemente su empleo en favor del mayor desarrolle de técnicas
informativas y de nuevos métodos de evaluacién del rendimiento escolar.

En cuanto al aspecto informativo ya tratado en el apartado corres-
pondiente, queremos precisar que en ningan casoc el orientador dispersa sus
esfuerzos en la recogida de datos informativos ya que existen servicios en-
cargades de su recopilacién y difusidn a los profesionales de la orientacion.

Por otra parte, cn caso de informacién muy concreta, el orientador, dada
la especial estructura de los servicios del C.I1.0O., puede faciimente ponerse
en contacto con corganismos estatales escolares y locales que le proporcic-
nen directa y rdpidamente la informacién deseada.
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La preocupacion dominante en este terreno no €s, pues, la recogida de
datos sino la presentacién adecuada de los mismos a la poblacién escolar
currespondiente a través de diferentes técnicas de grupo o audiovisuales
actualmente en desarrollc v que los conscjeros se csfuerzan por aplicar
¥ renovar constantemente,

Los alumnos necesitados de atenciones psicologicas especiales como
terapias v reeducaciones son atendidos por regla gencral en los CMP.P. y
en ningin caso, ni siquiera para reeducaciones simples o recuperaciones cs-
colares, reciben apoyo particular del conscjero de orientacidn. En este sen-
tido destacamos la ausencia de labor psico-pedagégica directa, cuya realiza-
cién no estd incluida por el momento en los cbjetivos del servicio de
Orientacién. El todavia insuficiente ndmero de consejeros, la total dedicacion
a las tareas prepiamente orientativas impedirfan por otra parte llevar a
cabo este trabajo.

Finalmente, la promocidn socio-profesional de los alumnos limitados
pur condiciones sociales desfavorables, insuficiencia intelectual o problemas
diversos, es considerada por los consejeros como el aspecto mis positivo
de la orientacion.

Personalmente, hemos observado que compafieros jévenes licenciados
en psicologia aceptaban integrarse en el cuerpo de funcionarios, atraidos
pur esta labor dc reorientacidn individual, ya que su intervencidén o media-
cidn con vistas a conseguir un cambio de seccién favorable al alumno, un
trabajo compatible con las deficiencias particulares del caso, la admision
en determinado centro o la modificacion de la actitud familiar en sentido
positivo, puede ser decisiva para el future del alumnec,

RESUMEN

El presente trabajo es el resultado de los conocimientos adquiridos a
ly largo de un afio de estudios y de experiencias en ¢l Instifuto Nacional
de Orientacidn Escolar v Profesional de Paris. En €] se exponen los pro-
blemas que actualmente plantea la Orientacién, la organizacién de los Servi-
cius de Orientacién Escolar y Profesional en Francia, sus relaciones con
¢l sistema escolar y el mundo laboral y otras cuestiones relativas a las
funciones de los consejeros. Se presta especial atencion a algunos aspectos
¢lave, tales como la problematica en torno al use de pruebas psicotéenicas
y la creciente importancia concedida a las técnicas de informacion.

RESUME

Ce travail a été rendu possible par une année d'études et d’expériences
faites & I'Institut National d’Orientation, Scolaire et Professionnelle de Paris,
Les problémes posés par 'Orientation, ses rapports avec l'appareil scolaire
¢t avee le monde du travail, 'organisation de ses services en France, et
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d'autres questions concernant les fonctions de conseiller d'oriéntation y sont
exposés. On a mis l'accent sur des aspects peu connus en Espagne tels que
la mise en question des épreuves psychologiques et la croissante importance
donnée aux technigues d'information.

SUMMARY

This report is the result of a year's practical studies at the «Institut
National d'Orieniation Scolaire et Professionnelles in Paris. It deals with
present day problems regarding guidance, organisation of School and Careers
guidance services in France, their relationship to the school system and the
working world and other matters relevant to the work of youth employment
officers or counselors. Special attention has been paid to some aspects wich
arc not widely known in Spain such as the problems concerning the use
of psychotecnical tests and the increasing importance attached to the
techniques of information.






