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TRABAJO EN EQUIPO

Indicaciones para el desarrollo y evaluacion de leompetencia
genérica en el grado de Gestion y Administracion Riica’

1. Introduccién

El trabajo en equipo es una de las competenciasrigaa o0 transversales que la
Universidad de BarceloAaonsidera necesarias para el conjunto de susi@stesl y
que el grado de Gestién y Administracién PuBl&a ha propuesto como objetivo de la
titulacion.

La capacidad de saber colaborar con los otros quar&ibuir a un proyecto comun se
considera una competencia clave que, por un laeloe tfectos muy positivos en la
calidad de los aprendizajes y en el crecimientegel de los estudiantes y, por otro
lado, es imprescindible para poder actuar de faefimz en contextos académicos y
profesionales.

En el ambito académico, los resultados de investigeen los campos de la psicologia
y de la educacion son contundentes sobre la impoéaalel aprendizaje colaborativo
para favorecer el dominio de conceptos basicosngver el pensamiento critico,

potenciar las habilidades comunicativas y mejoragredimiento de los estudiantes. Tal
como se indica en el documento sobre esta competelaborado por el CIAT

Si partimos de la base que el aprendizaje es urgs® personal
pero que siempre se encuentra mediado por el apayarjentacion
y la guia de otros, entenderemos como es de imuerigue en las
aulas se trabaje de forma colaborativa en pequeiip@ Desde

! Este documento se ha elaborado en el marco dgqaEl fomento de la competencia transversal del
trabajo en equipo en Gestion y Administracion Pedhlcoordinado por Marina Solé Catala, responsable
del Grupo consolidado de Mejora e Innovacién Daeate Gestion y Administracion Publica, de la
Universidad de Barcelona (GID-GAP). El equipo dib&jo ha estado formado, ademas, por Montserrat
Casanellas Chuecos, Ana Antonia Collado Sevillaigudl Pérez-Moneo Agapito, todos ellos del GID-
GAP, y Rosa Sayés Santigosa, como asesora propeesthlCE-UB. El proyecto ha sido financiado por
la Agencia de Gestibn de Ayudas Universitarias yirdestigacion (AGAUR), en la Convocatoria de
ayudas para la financiacion de proyectos para lprmale la calidad docente en las universidades
catalanas para el afio 2009 (MQD).
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esta perspectiva, cada alumno se convierte en ueaté potencial
de ayuda educativa para sus compafieros y la intédacentre ellos
favorece el proceso de construccion del conocimigntiene una
repercusion positiva tanto en el aprendizaje comn k&
socializacion de los estudiantes.

En la vida profesional, las actividades que regmexctuaciones en contextos de grupo
son cada vez mas frecuentes y el mercado labonahmita profesionales que sepan
adaptarse a situaciones diversas y que puedanocatabon otros profesionales en
equipos de caracter multidisciplinario para elabprayectos o impulsar propuestas de
innovacion y mejora. En consecuencia, la capadi@adtegrarse en equipos de trabajo,
de crearlos y de dirigirlos es una condicién mulpnrada en los procesos de seleccion
de personal para ocupar cargos de cierta resptidadbi

La capacidad de trabajar en equipo, sin embargserazlquiere de manera espontanea,
sino que tiene que ser ejercitada y necesita despde un espacio de formacion en el
curriculum universitario. En la programacion de lasignaturas se tendran que
planificar actividades de aprendizaje en las qeeckiudiantes se sientan forzosamente
obligados a ayudarse mutuamente para lograr umdidi colectiva; asi mismo, la
intervencion del profesor —creando las condiciogqas fomenten la colaboracion,
haciendo el seguimiento continuado de los equigosabajo y ofreciéndoles toda la
ayuda especifica que sea necesaria— resultaraeurero fundamental para que los
estudiantes puedan desarrollar esta competencia.

El presente documento pretende ofrecer algunastacienes que permitan integrar los
diferentes niveles de aprendizaje de la competateittabajo en equipo en los planes
docentes de las asignaturas y faciliten su progredesarrollo a lo largo de la
titulacion.

2. Definicion y caracterizacion de la competencia dedbajo en equipo

Entendemos el trabajo en equipo como la capacidgadntkgrarse en un grupo,
interdisciplinario o no, y de colaborar en el misoh® forma activa para conseguir
objetivos comunes.

Asi pues, a pesar de ser un término bastante genétitrabajo en equipo constituye
una estrategia orientada al logro de metas corgudtande la efectividad del colectivo
tendra que ser superior a la de cada individuo.

Trabajar en equipo no es Unicamente “trabajar gingino que implica, ademas de una
definicion clara de los objetivos a lograr, la dsicion de funciones entre los
integrantes del grupo, que tendrdn que tener Had#is comunicativas, ganas de
participar y de asumir responsabilidades, asi commo grado minimo de
autoconocimiento individual y la capacidad de eaakl propio trabajo y el del grupo.

El dominio de esta competencia esta, pues, diresctemrelacionado con las habilidades
comunicativas interpersonales; requiere poseeramsgmiento analitico, sistematico,

reflexivo y critico; y contribuye al desarrollo deas competencias, como la gestion de
proyectos, la negociacion y la resolucion de cotdd, o la capacidad de liderazgo.



En contraposicion al trabajo individual, se sodtieue el trabajo en equipo resulta
estimulante para los alumnos y, ademés de pemesiarrollar destrezas comunicativas
y habilidades de relacion interpersonal, promuelveammpromiso individual y la
responsabilidad ante el grupo.

Concretamente, se sefialan las ventajas siguientes:

- Pone énfasis en la interaccion social, puesto bpeeeso de aprendizaje requiere
del otro y ayuda a conseguir el dominio de otraspmiencias sociales.

- Apela a la responsabilidad individual del alumnandble un papel activo que le
permite comprender mejor los procesos implicadok @onsecucion de la tarea y
del resultado final.

- Como consecuencia, se incrementa el rendimientaichhl y grupal, enriquecido
por la variedad de enfoques.

- Se consiguen mejores resultados.

- La colaboracion permite que las ayudas pedagoéfpacdgadas a los estudiantes se
optimicen mejor.

3. Trabajar en equipo de forma colaborativa

Dentro de la denominacidn general de trabajo eipegsegun el nivel de implicacion
gue se solicite a los integrantes del grupo, algwdores han distinguido entrabajo
cooperativoy trabajo colaborativo

En eltrabajo cooperativplos alumnos presentan habilidades complementayi@sean
previas, ya sean adquiridas expresamente—, quentigne aplicar realizando tareas
diferenciadas para resolver un problema comun gussa en la agregacion critica de
las partes individuales. Si bien los estudiantggedden del trabajo de sus comparieros
para completar el resultado comun, la implicaci@ grupo se puede limitar al
momento en que se inicia el proceso y se repavgetrdbajos y al momento en que las
aportaciones de los diferentes miembros se unen.

En eltrabajo colaborativg en cambio, la interaccion entre los miembrosgiepo es
continuada y de un grado de profundidad considerabl grupo, asumiendo unos
conocimientos previos, se implica tanto en la defin de la tarea (objetivos, partes o
fases de la tarea, producto final) como en su @egparticipacion de cada miembro,
plan de trabajo, calendario, proceso de revisionLos componentes del grupo se
reparten el trabajo en funcion de sus capacidadet®i@ses personales y, para realizar
los encargos individuales, cada miembro del grup@moya en sus comparieros, asi
como en el profesor. De este modo, se consigueradrgso del conocimiento
compartido.

El objetivo del grado d&estion y Administracion Publioas que todos sus estudiantes
lleguen a saber trabajar de manera colaboratita.f&sna de trabajar en equipo —en la
cual el proceso es un elemento muy relevante que due tener en cuenta—
necesariamente tiene que incluir los elementosesitps:



Interdependencia positiva de objetivos y recurgms:miembros del grupo tienen
gue confiar en el resto para conseguir el objetormun, tienen que ser conscientes
que todos son responsables de llegar a lograrloeyet) éxito individual depende
del éxito de todo el grupo.

Responsabilidad individual y construccién conjudéaideas: cada aprendiz tiene
gue hacerse cargo de las tareas asignadas, eigs@iicazmente para contribuir al
aprendizaje comun y asumir como propias las demsioy conclusiones

consensuadas.

Ofrecimiento y obtencion de ayudas entre los miesioiel grupo: la dinamica de
trabajo en equipo implica una interaccion contiean&re los miembros del grupo,
que comparten recursos, se ayudan, se refuerzaramente y se animan.

Coordinacion de roles y control mutuo del trabajuotos los miembros del equipo
pueden asumir cualquier rol, incluyendo la coordid o el liderazgo, y el grupo
tiene que desarrollar actividades de reflexién esalor proceso de trabajo y evaluar
tanto el proceso como los resultados.

Esfuerzo para comprender y adoptar la perspecévasdotros, llegar a acuerdos, y
encontrar soluciones y resultados verdaderamentpaidos.

4. Aprender a trabajar colaborativamente y en equipoEl rol del profesor.

Para que los estudiantes desarrollen esta compet@scnecesario que las diferentes
asignaturas incorporen actividades de trabajo ocddilyo como una estrategia didactica
habitual y que el profesorado asuma un cambio @amtacion de su rol docente, que
tendrd que pasar de transmisor del conocimienteatador y facilitador del proceso
de aprendizaje.

Hay que tener en cuenta que, para que realmentenfemla aparicion de conductas
colaborativas, las actividades de trabajo en eqgimse propongan a los estudiantes
tienen que cumplir las condiciones siguientes:

Generar el sentimiento de interdependencia.

Asegurar la implicacion de los estudiantes a I@gdade todo el proceso,
asignandolos responsabilidades individuales y evala sus aportaciones.

Obligar a poner en practica habilidades de tralejogrupo y a analizar la
interaccion que se ha producido durante la actilvigara interiorizar como se ha
producido el aprendizaje grupal.

Prever la evaluacion conjunta de la experiencia.

Desde esta perspectiva, cuando el profesorado pgapma actividad colaborativa, sus
funciones seran:

1. Fase de planificacion

a. Fijar claramente los objetivos que se espersemiir.



b. Definir las caracteristicas de la tarea a raaliz
La tarea tiene que exigir la participacion de todssniembros del equipo.

c. Tomar decisiones sobre las caracteristicassdedoipos que se quieren formar.

La configuracion del grupo es importante, porqugieese realice sera mas o
menos facil a los estudiantes coordinarse, negoofaecer y recibir ayuda
adecuada o implicarse en la actividad.

Habr& que tomar decisiones sobre el nUmero decipantites en cada grupo y las
caracteristicas que tendran que tener; si se gfoarear grupos mas o menos
homogéneos; si se deja que los estudiantes seesgiibemente o se establecen
condiciones...

De entrada, hay que procurar que los equipos &stéatos por participantes de
caracteristicas diferentes -diferencias en el remdito académico, de
procedencia, género...—, ya que cuanto mayor seav@asdlad del equipo,
mayores son las posibilidades de intercambiar pudevista diferentes y de
conseguir una mayor creatividad.

En cuanto al nimero de participantes en el eqepotérminos generales, se
considera que el volumen ideal es entre 4 y 6 passo

Aun asi, habra que tomar una u otra decision ecidarde los objetivos que se
pretenda conseguir.

d. Preparar materiales o instrumentos especifieagpdyo al trabajo colaborativo,
como agendas, cronogramas, diarios de trabajo,apade seguimiento,
cuestionarios de evaluacién y autoevaluacion, etc.

2. Fase de desarrollo y evaluacion

a. Prestar atencion a la configuracion de los esuile trabajo.

Es conveniente que cada miembro del equipo tengmaa® una funcion
diferente y que se favorezca la rotacion de furesoise puede dejar que sean
los estudiantes quién, bajo la supervision delgzaf, decidan la funcién que
cada uno de ellos asumira dentro del grupo.

b. Dar orientaciones sobre el proceso que tendrarseguir los estudiantes

Las instrucciones para la realizacion de la adididienen que poner de
manifiesto de forma clara su caracter colaboratidabra que asegurarse que
todo el mundo entiende perfectamente los objetinmsse tienen que conseguir
y procurar que la dindmica planteada obligue aekisdiantes a compartir los
recursos disponibles. De este modo, se favorecer&e genere un sentimiento
de interdependencia de los unos con los otrosliegax al resultado final.

c. Hacer el seguimiento sistematico del trabajogdepo en sus diferentes etapas:
planificacion, desarrollo y evaluacion.



Con este proposito se tendran que establecer sami@ecomunicacion y
retroalimentacion entre el docente y el alumnado.

d. Procurar que haya el equilibrio necesario emfrdrabajo del grupo y la
responsabilidad individual.

Hay que valorar el trabajo que cada alumno reghmviamente de forma
individual para contribuir al trabajo del grupo,rpo cual cada miembro tendra
gue presentar evidencias de sus aportacionesdudigs y de su contribucion a
los procesos de elaboracion conjunta.

e. Ayudar a resolver situaciones problematicasnflictos, favoreciendo la buena
comunicacion, el intercambio de ideas y la expred® sentimientos.

f. Utilizar la estrategia del modelado para ensefi@armanera contextualizada, las
habilidades, destrezas y actitudes —tanto relademaon la planificacion y la
realizacion conjunta de la tarea como con la gesti@ las relaciones
interpersonales o la cohesion del grupo— que stermle que aprendan los
estudiantes.

g. Establecer un clima en el aula que propicieeféexion continuada sobre la
colaboracion en el trabajo, refuerce las actuasigusitivas y haga crecer el
sentimiento de pertenencia al grupo.

h. Plantear procedimientos de evaluacion, que oguien tanto el desarrollo del
proceso como los adelantos en el conocimiento ichaial y grupal, y aportar
criterios para que el grupo pueda valorar y evdhgresultados conseguidos.

5. Niveles de desarrollo de la competencia

El desarrollo de la competencia, hasta que sepaz e trabajar colaborativamente, se
tiene que plantear de manera progresiva. A lo ldeydos cursos, el alumnado tendra
que ir ganando autonomia, poder gestionar taretss\@z mas complejas e implicarse
en mayor medida en su proceso de evaluacion.

Los conocimientos que se adquiriran en el aprejaida la competencia son de tipo
procedimental y actitudinal. Los primeros, se fielaan con la planificacion, la toma de
decisiones, la negociacién o la gestion del tienip®;segundos, con valores como la
solidaridad y el respeto, la creencia en la efecadel trabajo conjunto o la confianza en
la honestidad, la integridad y la competencia deotoos.

En relacion a los procedimientos, el proceso derafizaje tendra que facilitar, por un
lado, que los estudiantes puedan adquirir tantaloghinio técnico como el uso

estratégico y, por otro lado, que de forma progegsal papel director del profesor vaya
disminuyendo y se pueda ir transfiriendo el contdel estos procedimientos al
estudiante.

En cuanto a los aspectos actitudinales, el trabajequipo tiene que permitir que el
alumnado se familiarice con ciertos tipos de vapgele los conceptualice y los asimile
a partir de la reflexion sobre la practica, y qog incorpore en forma de actitudes y
comportamientos.



Para lograr el avance progresivo del alumnado edoetinio de la competencia,
proponemos diferenciar tres niveles de logro, coosuwobjetivos bien definidos para
cada uno de ellos.

En elprimer nivel se pretende que el estudiante participe de fontieaay responsable
en el trabajo colectivo y muestre una buena actiacda el grupo. Las actividades a
proponer en este nivel seran de una complejidadivemente baja y las pautas estaran
marcadas de forma clara y precisa por el profespatliacion que nos permitird hablar
de “grupos dirigidos”.

El objetivo delsegundo niveles que el estudiante se implique en la consofidagila
cohesion del equipo, que favorezca la buena comacigdic entre sus componentes y que
contribuya a la eficacia del grupo. Las tareas geedeberan resolver seran mas
complejas y el profesorado posibilitard un mayadgrde autonomia a los estudiantes,
de manera que hablaremos de “grupos guiados”.

En eltercer nivel se tendria que conseguir que el estudiante pusmtdinar o dirigir
equipos de trabajo, que sea capaz de velar potdgracion de todos sus miembros y
contribuir a orientarlos hacia el logro de indias rendimiento elevados, tanto
individuales como grupales. Las actividades quéeberan realizar alcanzaran un grado
de complejidad alto. La situacién ideal seria aqpgedlumnos fueran capaces de llevar a
cabo un proyecto completo de tipo interdisciplioajue los acercara, tanto como fuera
posible, a la futura realidad profesional. Los pgeide trabajo que se formen en este
nivel se caracterizaran por ser “grupos autonombss. estudiantes tendrian que ser
capaces tanto de configurar el grupo como de iiEatias tareas que hay que realizar
y la forma de organizacion mas adecuada para lésvar cabo, acompafados en este
proceso por el docente.

El Cuadro 1 sintetiza los resultados de aprendiegjgerados a conseguir por el
alumnado en cada nivel, asi como las evidenciastendrian que presentar para que
dichos resultados de aprendizaje puedan ser ewvauad

Cuadro 1. Niveles de desarrollo de la competenciadrabajo en equipo

Nivel Resultados de aprendizaje Evidencias paeadduacion

1) Colaborar en el disefio de un planteamiento | * Explicitar, mediante una reflexion
basico de trabajo (cronoldgico) y participar e la  individual, qué han entendido los

discusion de la estrategia de funcionamiento. estudiantes que tienen que hacer y
N L como se han planificado el trabajo.
2) Responsabilizarse de la realizacion de las tareas También, como se ha visto

individuales y del cumplimiento de los plazos modificada su aportacion a partir de

3) Aceptar que los objetivos comunes son las intervenciones del resto de los

. prioritarios. miembros.
Nivel 1 ] o inf lecti i |

4) Fomentar la confianza y la cordialidad enla | ® Informe colectivo que explique e
comunicacion, asi como la expresion del proceso de negociacion grupal, en el
desacuerdo sin tensiones. cual se plasmen las incidencias que

o se hayan podido producir y las
5) Valorar la aportacion individual de cada soluciones que se han adoptado.

miembro del grupo de trabajo. . _ .
. , , * Cuestionario de evaluacion
6) Asumir el resultado del trabajo colectivo com®  individual del proceso de trabajo e

propio. grupo.




Informe colectivo en el cual se

D Sgatrrggsa%bgsg;i/:tsaderlegarﬁf;b?/ed'Senar un plan plasme la comprensidn del grupo del
J y ' trabajo a realizar y la planificacion

2) Distribuir las tareas y las responsabilidades, que se ha adoptado para llevarlo a
identificando correctamente las individuales Y cabo.
las colectivas. e “Diario de campo” donde,

3) Intercambiar informacién, compartir recursos individualmente, los miembros del
personales, aportar ideas, y modificar grupo relaten las vivencias en el seno
propuestas de trabajo para fomentar la eficacia del grupo y las aportaciones que han

Nivel 2 del grupo. ido realizando al trabajo conjunto.
ive

4) Utilizar adecuadamente las habilidades « Informe colectivo que explique la
comunicativas y participativas, identificando fase de revision de los trabajos
quién aporta qué respecto del objetivo grupal.  individuales y el proceso de

5) Asumir la tarea individual como imprescindible ZIG%?SL%?(()Jlr;zIqelzjeu?eoh:nper??nuocrfgn?o?
para lograr el resultado colectivo, que tiene que de la puesta enqcopml]n de las tareas
poder ser defendido por cada uno de los individpuales
componentes del equipo. '

6) Realizar una evaluacion ajustada del proceso de _Ctégggon;agolde evalua(\juon bai
trabajo y de los resultados conseguidos. individual del proceso de trabajo er

grupo.

1) Utilizar adecuadamente las habilidades + Reflexién colectiva continuada
colaborativas, entre ellas, el liderazgo sobre:
compartido y rotatorio. _ L

P y - La tarea (definicién, objetivos...)

2) Contribuir al reparto equilibrado de las L L, 0 d
actividades, asegurando la integracion de log . fa organizacion (repabr_lt_)d 3
miembros y su orientacién hacia un unciones y responsabilidades,
rendimiento mas elevado. programacion...)

Nivel 3 3) Estimular y agradecer las aportaciones de los ~ ~ La negoc_nat;lon (gon_ﬂ!gtos,
otros, estimulando un clima interno de trabajp conolflrglen OIS adquir ohs,
positivo y la cohesion del equipo. resuftados a los que se ha

llegado...)

4) Negociar y resolver los problemas que surjan. o

) Neg y . d lat-, Autoevaluacion individual sobre la

5) Evaluar la efectividad del equipo, identificando  aportacion y la participacion en el
los factores que han contribuido a la misma. grupo.

6) Presentar los resultados del trabajo realizadd. « Coevaluacién del proceso y de los

resultados.




6. ltinerario

Una vez definidos los tres niveles de desarrolinmetencial, se hace necesario fijar el
itinerario que hay que seguir de cara a asegurnaragresion.

En el Plan de Estudios del grado de GAP, la compitede trabajo en equipo esta
asignada a varias asignaturas y/o materias repsrddo largo de los cuatro cursos,
como se observa en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Numero de materias y/o asignaturas quednen que contribuir
a desarrollar la competencia de trabajo en equiporecada semestre

Semestre 1° 20 3° 4° 50 6° 7° 80
Num. 2 |1 > | 1] 1] 1
asignaturas

Dejando de lado los dos ultimos semestres, en uesla competencia de trabajo en
equipo esta asignada a una mencion y a las précatatinerario de desarrollo de la
competencia se tendria que situar a lo largo dsdissprimeros semestres de la carrera.

Sera necesario establecer cuantas y cuales desgaaturas se encargaran de trabajar
los diferentes niveles de desarrollo competencjakiyes conveniente, definir qué
resultados de aprendizaje dentro de cada nivelesgonsabilizara de evaluar cada
asignatura. El Cuadro 3 muestras las asignatur@zargadas de desarrollar la
competencia de trabajo en equipo en el grado de @&ABrma progresiva.

Cuadro 3. Itinerario de desarrollo competencial

Semestre 1| Semestre 2| Semestre 3| Semestre 4| Semestre 5| Semestre 6
. .N||ve! 1 Nivel 1
ociologia "
Historia Pol SC Econ. Politica
Nivel 2 Nivel 2
Derecho y Adm.| Ciencia de la
Union Europea | administracion
Régimen Jur. de
AAPP |
Nivel 3 Nivel 3
Politicas Contabilidad
Publicas Publica

El hecho de que la competencia de trabajo en eguapogual que el resto de
competencias transversales, se tenga que enseiiacticar desde un conjunto amplio
de asignaturas obligard, ineludiblemente, a establprocesos de coordinacién entre
esas asignaturas.

Esta coordinacion tendrd que asegurar que todasd@maturas implicadas en la
ensefianza de la competencia:



- Compartan y adopten las caracteristicas y camtiksi del trabajo en equipo
sefialadas anteriormente.

- Acuerden el nivel de desarrollo que asumiranligaen unos criterios de evaluacion
compartidos.

- Planifiquen actividades de aprendizaje progreserse mas complejas, de forma
gue los estudiantes experimenten propuestas dévadsatrabajo en equipo y
adquieran un abanico bastante amplio de técnicecyrsos que puedan utilizar
posteriormente en su actividad académica y prafakio

7. Actividades de aprendizaje

Las actividades de trabajo en equipo pueden pseatios grados de complejidad en
funcién de los resultados de aprendizaje que demate que consigan los estudiantes,
relacionados tanto con aprendizajes académicoscgyptinarios como con el nivel de
desarrollo de la competencia.

Se pueden plantear actividades colaborativas $&s)cile duracion breve, que se
puedan utilizar en el transcurso de una sesioriade para detectar los conocimientos
previos de los estudiantes sobre un tema o compmiblas conceptos que se han
tratado en la clase han sido bien comprendidoss pesolver dudas pendientes de
sesiones anteriores o profundizar en un tema. éftxislgunas técnicas que se podrian
aplicar en esas actividades como, por ejenipl@logos simultdneqCuatro esquinas

o Phillips 6/6.

Sin embargo, a medida que se vaya avanzando esairdllo de la competencia habra
que proponer actividades de estructura mas compjegrequieran una planificacion
mas exhaustiva, que tengan una mayor duraciéneysquueden realizar tanto dentro
como fuera del aula. Una técnica muy conocida y liamgnte contrastada para
fomentar las habilidades comunicativas de los emttes es elligsaw Puzzle o
RompecabezisSe hallan también algunas estrategias metodalgjee se basan en el
trabajo en equipo, contel estudio de casog&l aprendizaje basado en problem@&BL

o ABP o El aprendizaje orientado a proyecfos

® Estas técnicas se encuentran explicadas en: IMBERNFOy MEDINA, J. L. (2005)Metodologia
participativa a l'aula universitaria. La participaé de I'alumnat Barcelona: ICE. Quaderns de Docéncia
Universitaria, 4. Disponible ehitp://www.ub.edu/ice/llibres/docuni.htm

También se pueden consultar ettp://www.proyectousar.es

® El funcionamiento de esta técnica esta bien exgticen: RIETONAVARRO, L. (Coord.) (2008)La
ensefianza universitaria centrada en el aprendiZBgecelona: Octaedro. Paginas 125-127.

’ DE MIGUEL, M. (Dir.) (2005).Modalidades de ensefianza centradas en el desadelitompetencias.
Orientaciones para promover el cambio metodolégioel EEESMadrid: MEC/Universidad de Oviedo.

Disponible en:
http://www.ulpgc.es/hege/almacen/download/42/423i08lalidades_ensenanza_competencias_mario_miguel2meato.pdf




8. Evaluacion

Como ya se ha mencionado en varias ocasiones, anarade reforzar el aprendizaje
de conductas y actitudes positivas hacia el trabajequipo y de ayudar a desarrollar
esta habilidad es que los estudiantes reflexionbreda dinamica del grupo y evalten
su funcionamiento.

De hecho, cuando hablamos de actividades de tramagquipo, siempre habra que
considerar su doble dimensién; una, vinculada aakpectos puramente académicos
relacionados con el logro de los contenidos designatura y, otra, ligada a las
habilidades y destrezas de caracter social e er&vpal propias de esta competencia.

El producto final del trabajo en equipo pondra danifiesto los resultados de
aprendizaje referidos a la primera de dichas dilags, resultados que tendran que ser
evaluados esencialmente por el profesor, aungueidamnse puede considerar la opinién
del alumnado.

El proceso que se ha seguido para llegar al relsuftaal, en cambio, tendria que ser
evaluado basicamente por los estudiantes y, ensest&lo, se tendrian que potenciar
los mecanismos de autoevaluacion y de coevaluacion.

Se trata de llevar a cabo una evaluacion continudadaativa y formadora, planteada
como una actividad de aprendizaje mas que peregtaar el proceso.

En cuanto a la evaluacion certificadora y acred#aftinal, habra que establecer los
criterios y los procedimientos.

Los cuestionarios de valoracion, las rubricas ychpetas de aprendizaje seran de una
gran utilidad como instrumentos de evaluacion.



